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Kotelezhetnek a gyors kiszolgalasra

A csaladok jarvanyhelyzetben biztonsdgos {innepi késziilodése érdekében a
fogyasztovédelmi hatdsag a kiszolgalas mindségét és a kiszolgalasi i1dérdl szolo tajékoztatasi
gyakorlatot is ellendrzi az lizletekben. A szaktarca emlékeztetett: a jarvany miatt a decemberi
ellendrzések hagyomanyos helyszineként szolgdldo adventi véasarok elmaradtak. Ezért
felmérik a boltokban a gyors és gordiilékeny kiszolgalas feltételeit, azokat hogyan biztositjak
a kereskeddk, akik igy tehetnek a legtobbet a vasarlok és munkavéllalok egészségéért. Az
eredmények alapjan a tarca megvizsgalja, hogy a vallalkozasokat milyen szabalyozasi
eszkozokkel lehet a kiszolgalasi idovel kapcsolatos tajékoztatasra kotelezni.

(MN)

Eredeti

(Magyar Nemzet, 2020. december 14., hétfo, 16. oldal)

Biztonsagos, bar néha vizezett a gesztenyepiiré

A sokak 4ltal tinnepi alapanyagként vasarolt gesztenyepiiréket vizsgaltak legutobb a
hatosagok. Az dsszetétel szempontjabol a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal vette
gorcsé ala a készitményeket a Szupermenta program részeként. Ennek soran a foként
gyorsfagyasztott, 27-féle gesztenyeterméknél nem talaltak élelmiszerbiztonsagi problémakat,
viszont mindségi ¢és jelolési hibakat igen. Hat termék esetén birsdgot is kiszabtak olyan hibak
miatt, mint a termék nem megfeleld6 megnevezése vagy tapértékjelolése, illetve példaul a
cukormentességre vonatkozo6 allitdsok pontatlansaga.

Bar "csak" a mindséget befolyasolja, taldltak olyan piirésitett terméket is, amelynek
viztartalma és savfoka meghaladta a megengedett felsé hatarértéket, vagy magasabb volt a
cukortartalma a megengedettnél, de az is eléfordult, hogy egyik Osszetevdje nem érte el az
eldirt minimumeértéket.

Az Innovaciés ¢és Technoldgiai Minisztérium akkreditalt ¢élelmiszer és vegyipari
laboratoriuma idén elészor ellendrizte a a gesztenyekészitményeket a kiils6ségek alapjan.

- Leiras szempontjabol a vizsgalt termékek mindegyike megfelelt az eléirasoknak -
kozoltek a Magyar Nemzettel. Eszerint hibatlan eredménnyel zérult a tizféle gyorsfagyasztott
gesztenyekészitmény fogyasztovédelmi ellendrzése, amelyben a cukortartalom feltiintetése
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volt a 6 célpont, és azt is vizsgalta a laboratorium, hogy a Magyar élelmiszerkonyvben
meghatarozott megnevezéseknek megfeleltek-e a termékek.

Az élelmiszerkonyvi eldirdsok szerint ugyanis a gyorsfagyasztott gesztenyepiiré legfeljebb
32 szazaléknyi cukrot €és 45 szazalékban vizet tartalmazhat, mig a gesztenyemassza esetén 65
szazalék a megengedett legmagasabb viztartalom, hozzdadott cukrot viszont egyaltalan nem
tartalmazhat. A vizsgalatok sordn nem volt kifogdsolhatdé minta, mindegyik Osszetétel
megfelelt az eldirasnak €s a cimkén feltiintetett tapértéknek.

KIFOLYIK, HA VEKONY A CSOKIRETEG A karacsonykor kozkedvelt szaloncukrok
szamos valtozatban kaphatok, ezeket is megvizsgaltak az innovacids tarca szakemberei. Az
¢lelmiszerkonyvi eldirasok szerint haromfajta szaloncukrot kiilonboztethetiink meg:
kandirozott, martott ¢és toltott valtozatot, amelyek mindegyikére kiillonbozo elvart
bevonataranyt hataroztak meg. A toltott szaloncukor bevonatanak aranya legaldbb 25
szazalék, a martotté pedig 20 kell, hogy legyen. - A bevonat aranyanak azért van jelentdsége,
mert a tal vékony burku toltott szaloncukorbdl a folyékony toltelék kifolyhat, és a martott
termékek is kiszadradhatnak, ha a bevonatuk tal vékonyra sikertilt - hivtak fel a figyelmet. A
bevonatrol sz6l6 tdjékoztatdsok sem bizonyultak megtévesztonek.

A beltartalmat és a csomagolas feliratat is ellendrizték Foto: MTI/Balogh Zoltan

Thurzo

Eredeti

(Magyar Nemzet, 2020. december 14., hétfo, 16. oldal)

Ami csillog, az kartékony is lehet

A kornyezettudatossag erdsitése a fogyasztovédelem része is, ezért karacsony eldtt arra
figyelmeztetnek, hogy az ajandékozok torekedjenek a milanyagban gazdag fényes
csomagolopapirok és szalagok helyett Gjrahasznositott bevonoét hasznalni, és példaul
részesitsek eldnyben az elektronikus képeslapokat a szeretteiknek kiildott papiralapu
idvozlet helyett, amelyekbdl az iinnepek elmultaval vilagszerte tobb milli6 példany landol a
kukdkban. A Rondo Hulldmkartongyarté Kft. szerint otthon is oda kell figyelni a
szelektalasra, mivel a papirhulladék és mas csomagoldéanyagok mennyisége a tobbszordsére
nd kardcsony elétt, féleg idén, amikor a pandémia az online vasarlasokat 0sztonzi, ami pedig
pluszdobozolassal jar. A hatdsokat mérsékelheti, ha a fogyasztok a kornyezetbarat
csomagolassal elérhetd termékeket keresik a kindlatban.

(MN)

Eredeti

(Magyar Nemzet, 2020. december 14., hétfo, 16. oldal)

Zokkenomentes vasarlas
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A késziilédés soran gyakran iitkozhetliink problémékba az ajandékok beszerzésénél. Ha
nem vagyunk elég alaposak ¢és koriiltekintdek. A zokkendmentes vasarlas pontos részleteirdl
Baranovszky Gyorgy a Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszagos Szovetségének ligyvezetd
elndke szamolt be. Akkor jarnak legjobban a fogyasztok, ha kicsit eldre is gondolnak akkor,
ha valamiféle probléma lenne a megrendelt termékkel €s szeretnének élni az dket megilleti
szavatossagi, jotallas vagy akar az indoklas nélkiili elallas tekintetében. Ezért érdemes
magyarorszagi vallalkozasoktdl vasarolni elsé korben. Cimkék: jogérvényesités, szolgaltatas,
azonositas, mindség,

Eredeti

(Kossuth Radi6 - 180 perc, 2020. december 14., hétfo, 06 ora)

Kék bolygé magazin - Elelmiszer-pazarlas

Alany: - Mérd meg az élelmiszert, amit kidobsz! Csodalkozni fogsz. Tedd el és hasznald
fel a maradékokat! Varazsolj bel6liik uj ételt!

Riporter: - Ilyen otletes megoldasok érkeztek az Agrarminisztérium kisfilm palyazatara,
amellyel a kozépiskoldsok figyelmét akartdk felhivni az élelmiszer-pazarlds mértékére €s
karos hatésaira.

Bognar  Lajos (élelmiszerlanc-feliigyeletért  felelds helyettes allamtitkar,
Agrarminisztérium): - A fiatalok nagyon kreativan mutattak be a problémat €s a problémara
adand6 valaszokat is. Ugye itt arrdl volt szd, hogy hogyan lehet elkeriilni az €lelmiszer-
pazarlast és erre vonatkozoan nagyon hasznos tanacsokat adtak a fiatalok a kisfilmekben, a
palyazatokban.

Riporter: - A versenyre 13 agrarszakiskola tanul6i neveztek. A beérkezd palyamunkak
kozott  volt hirados tudositds, jatékfilm és ismeretterjesztd klip is. Ezeket az
Agrarminisztérium, a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal és a FAO, azaz az
Elelmezésiigyi és Mezdgazdasagi Vilagszervezet képvisel6i dijaztak.

Bognar Lajos: - Nem csak a tartalmi, hanem a technikai elemeket is vizsgalta zsiiri és
ennek alapjan sziiletett harom helyezett és egy kozonség szavazatot is kiosztott a zstiri.

Riporter: - Elsé helyen az Alfoldi ASZC Bethlen Gabor Mezégazdasagi és Elelmiszeripari
Technikum, Szakkozépiskola és Kollégium csapata végzett. Kisfilmjiikben szamos praktikus
Otletet adnak az ételpazarlas elkeriilésére. Példaul megtudhatjuk, miként mentheté meg a
romladsnak indult alma. A tanacsok mindenki szdmara megszivlelenddek, hiszen napjainkban
hatalmas probléma a rengeteg kidobott élelmiszer, az eldallitasukra elfecsérelt energia és a
mind ebbdl szarmazo kdrnyezeti terhelés.

Bognar Lajos: - Eurépdban kozel 100 kg az atlagos ¢élelmiszer-hulladék mennyisége, ami
fejenként évente keletkezik. Magyarorszagon ez olyan 65-80 kg-ot ér el. Még ez is nagyon
soknak tekinthetd. Nagyon sok pénzt dobunk ki a csalddi koltségvetésbdl az élelmiszer-
hulladékkal, a mésik oldalon viszont nagyon komoly kdrnyezetvédelmi terhelést is jelent.

Riporter: - Pedig az igy keletkez6 hulladék kozel fele kis odafigyeléssel és tudatos
vasarlassal elkeriilhetd lenne, ez pedig nem is olyan nehéz, mint gondolnank.

Szabo Eszter (kommunikacios vezetd, Felelés Gasztrohés Alapitvany): - Erdemes listaval
menni vasarolni. Ez segit abban, hogy elkeriiljiilk az impulzusvasarlast és tényleg csak azt
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vegylik meg amire valdba sziikségiink van, a lista el6tt pedig érdemes mondjuk egy meniit
tervezni és ez alapjan megirni a listat.

Riporter: - Ha valamibdl mégis tul sok van, érdemes lefagyasztani, a maradék fott
¢telekbdl pedig egy kis kreativitassal akar ujat is készithetiink. A megfeleld tarolédssal is
sokat tehetiink ételeink mindségének megdrzéséért.

Szabé Eszter: - A krumplit példdul nem érdemes a hagyma mellé tenni. Erdemes
odafigyelni, hogy mit hova pakolunk a hiitbnkben. A régebbieket elobbre pakolni, és az
Gijabb alapanyagokat hatra. Igy aztdn az fog elébb a keziink iigyébe keriilni, ami eldbb
megromlik.

Riporter: - A kidobott élelmiszerek mennyiségét azzal is csOkkenthetjiik, ha friss, jo
mindségli termékeket vasarolunk.

Bognar Lajos: - A rovidebb ton hozzank keriild élelmiszerek mindsége, biztonsaga is
konnyebben szavatolhato. Kevesebb az a szerepld, akin dtmegy az élelmiszer, miel6tt az
asztalunkra ér. Ezért is van a NEBIH-nek is szamos programja. Ugye itt a Maradék nélkiilt
emelném ki, aminek az lizenete az, hogy mennyiség helyett valaszd a mindséget.

Riporter: - J6 min6ségli termékeket pedig szerencsére a hazai termeld kinalataban bdven
talalhatunk.

Szabo Eszter: - A marciusi karantén iddszak alatt készitettiink egy ilyen kis hazi kutatast,
amibdl az deriilt ki, hogy azért egyre jobban odafigyeliink arra, hogy hazai termékeket
valasszuk és igy tamogassuk a hazai gazdakat, ¢s remélem, hogy most ez az idészak
sokaknak meg is mutatja, hogy milyen finom és mennyire sok kiilonleges termék talalhato
meg itthon is.

Riporter: - A karacsonyi késziilodésnél is érdemes mindezt szem el6tt tartani és akar mar a
gyerekeket is bevonni a menii megtervezésébe, lista készitésébe, a bevasarlasba, vagy akar
abba a dontésbe, hogy mi torténjen a megmaradt ételekkel.

Eredeti

(MTV, 2020. december 14., hétfo, 10 ora)

Vasarloi kisokos: nincs mar harom nap

Mondhatjuk, hogy a karadcsonyi ajandékvasarlasok hajrajaban vagyunk. Am ilyenkor sem
szabad megfeledkezni néhany szabalyr6l ahhoz, hogy felhétleniil tudjunk Oriilni az
ajandékozasnak.

A napokban sokan vésarolnak kardcsonyi ajandékot vagy a boltokban vagy az internetes
oldalakon. Erdemes most mar a hazai vallalkozasokat elényben részesiteni, harom okbél is.
Egyrészt €letben tarthatunk igy kisvallalkozasokat. Rdadasul mar csupan nem sokkal t6bb,
mint egy hét van az {innepi estéig. igy mar nagyon bizonytalan, hogy megérkezik a kiszemelt
ajandék kiilfoldrdél. A harmadik fontos szempont az, hogy az esetleg felmeriilé problémakat
egyszeriibb hazai cégekkel rendezni - a Fogyasztévédelmi Egyesiiletek Orszagos Szovetsége
(FEOSZ) szerint. Fot6: shutterstock/itakdalee Arra mar adtunk néhany hasznos tanacsot,
hogy mit kell figyelni a webshopoknal, a megrendelésnél, fizetésnél és a termék atvételénél.
Most néhany kevésbé ismert, am annal hasznosabb szabaly kovetkezik. Mennyi az annyi?
Eldfordulhat, hogy egy terméket irredlisan olcson kindlnak egy webshopban. Megkaphatjuk
annyiért, akkor is, ha eliras tortént? Csak abban az esetben, ha egyértelmiien megtortént a


https://hir-adas.hu/media/rd.php?d=YzE3ZTNjZTM3YjczNjJjMzZiNjFiZjliMGFmNjQ3ZTg3OTU2NWIxNWNjZTQ2MzU0ZTJlYmRjMGUxZDdjNTlkMGIzYjAyYmY0Y2Q3NjEzZDIyOTdmNjc0NDY2ZDk5NmJlN2YyNDllZmUyMmYxZDMzMTVhZGMxM2RjZTAwNGUwNWE=&ext=.mp4

megrendelés visszaigazoldsa €és jovahagyasa elektronikus lizenetben, és ebbdl ki is dertiil a
pontos termék, cikkszam, a vételar, a megrendeld neve, kiszallitas helye, tehat a megrendelés
konkrét részletei. 14 napig visszakiildhetem, vagy mégsem? Az indoklas nélkiili elallas nem
minden esetben érvényes internetes vasarlas esetén. Amikor kifejezetten az utasitasunk
alapjan vagy kérésére allitottak eld terméket, mint példaul egy egyedi mintaji polot, akkor
bizony nincs lehetéség meggondolni magunkat. De zart csomagolasu terméknél sincs, ha az
egészségvédelmi vagy higiéniai okbol felbontast utdn mar nem kiildhetd vissza. Ilyen lehet
példaul egy borotva. Ide tartoznak még a lezart csomagolasi CD-, DVD-lemezek,
szamitogépes jatékok, szoftverek, ha a csomagolast mar kibontottdk. Ez alol kivétel, ha
példaul egy laptopot rendeltiink meg, amin eldre telepitett szoftver van. Vagy példaul ahhoz
adtak még egy felbontatlan telepitélemezes operacidés rendszert. Ilyenkor ugyanis a
megrendelés nem a CD-re, DVD-re, hanem magéra a laptopra vonatkozik. Reklamélni csak
okosan! Amikor élhetiink a 14 napos elallassal, akkor javasolt mindenképpen irdsban is
ko6zolni a vallalkozassal. Ebben pedig ne csak a panaszunkat irjuk le, hanem azt is, hogy a
teljes atutalt Osszeget kérjiik vissza azért, mert meggondoltuk magunkat. Ha nem igy
tesziink, akkor azt hiheti a webaruhaz, hogy nem az indokolés nélkiili elallassal éliink, hanem
csak garancidlis panasszal. Igy azt hiheti, hogy kijavitast vagy kicserélést kériink a pénz
visszafizetése helyett. Ugyanis az indokoléds nélkiili elallasnal visszakérhetd rogton a pénz,
garancialis probléma esetén viszont nem. Nincs harom nap! Sokan azt hiszik, hogy 72 6ran
beliil mindig vissza lehet vinni a terméket, még akkor is, ha az nem hibés. Ez a szabaly
viszont nem érvényes mar. Azért akad kivétel: tartés fogyasztasi cikk esetén. Ez azt jelenti,
hogy ha a termék harom munkanapon beliil meghibasodik, ugy a kereskedd kdteles rogton
kicserélni kijavitdas helyett. Még arra sem hivatkozhat, hogy a csere aranytalan
tobbletkoltséggel jarna. -

Eredeti

(ridikul.hu, 2020. december 14., hétfo)

Az aram dragulasara lehet szamitani, am a fogyaszto elonyére valhat a
szolgaltatok kozotti versenyhelyzet

Ha a fogyasztok tudatosak, tajékozottak, élnek a jogaikkal, ra tudjak venni a
villamosenergia-szolgaltatokat, hogy az igényekhez mérten korrigaljak araikat - hivta fel a
figyelmet Nagy-Bege Zoltan, az Orszagos Energiaar-szabalyoz6 Hatosag (ANRE) alelnoke
annak kapcsan, hogy a villamos energia piacat januar 1-t6l liberalizaKategoria: Gazdasag

A jarvanyliigyi korlatozasok miatt kevesebb villamos energia fogyott orszagszerte &bullet;
Foto: Pinti Attila Ettdl a héttd]l kezdddden kapjdk meg a hazai fogyasztok az arajanlatokat,
hogy a villamos energia piacdnak janudr 1-jei liberalizalasa utan milyen dijszabast kinal
jelenlegi szolgaltatojuk. Nagy-Bege Zoltan, az Orszdgos Energiaar-szabalyoz6 Hatdsag
(ANRE) alelndke lapunknak elmondta, az &rajanlat alapjan donthetik el a fogyasztok,
megtartjdk a jelenlegi szolgaltatét, vagy mast valasztanak, ¢és a hatosag ar-
osszehasonlitojaban jobb ajanlatot keresnek. HIRDETES Dragulasra lehet szamitani, mert az
idénre jovahagyott, szabalyozott arak a legalacsonyabbak voltak, ahhoz képest a szolgaltatok
dragabban vasaroljak majd az energiat, amit tovabbadnak a fogyasztonak. Tudatos fogyaszto,
kedvezdbb dijszabés A kereskeddk feltoltik a hatosag honlapjan és az applikacidban mitkodo
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ar-osszehasonlito adatbazist, tesztelik, majd a tervek szerint ettdl a héttél mar elérheto lesz az
uj valtozat, amely sokkal tobb informacidval szolgal az érdekelteknek. Ha valakinek nem
felel meg az ar, amit a jelenlegi szolgaltatotol kap, az ar-Osszehasonlitoban kereshet egy
olyan céget, amely jobb dijszabast kinal" - részletezte Nagy-Bege Zoltan. Hangsulyozta, a
kereskeddknek egyértelmiien érdekiik, hogy megtartsak az ligyfeleiket, a hatosag ezért
kotelezte Oket arra, hogy tdjékoztassak a fogyasztokat a jogaikrél. Emellett a hatosag a
kiilonbozé fogyasztovédelmi szervezetekkel kardltve szervez tajékoztatd kampanyt, de
telefonon, elektronikus levélben is lehet t6liik segitséget kérni - hangsulyozta az alelnok. Ha
a fogyasztok tudatosak, tdjékozottak, €élnek a jogaikkal, anndl inkabb ra tudjak venni a
villamosenergia-kereskeddket, hogy az igényekhez mérten korrigaljak araikat - hivta fel a
figyelmet Nagy-Bege Zoltan. Hozzatette, ha a szolgaltatd elvesziti az tigyfelei 2-3-5
szazalékat, az meglatszik a havi, negyedéves, éves eredményeiben, és rakényszeriti arra,
hogy probalja megtartani a régi ligyfeleit, vagy ujakat szerezzen. A versenyhelyzet minden
esetben a fogyasztd javara valik. Novekedtek az elosztoi dijak Az ANRE mult héten hagyta
jova az elosztéi dijakat a Romanidban mukddd nyolc elosztocégnek. Ezek a dijak a
lakossagnak kiszamldzott végsd villamosenergia-ar egyharmadat teszik ki. Nagy-Bege
Zoltan elmondta, az elosztéi dijak orszagosan atlag 5,6 szazalékkal novekedtek, &m ez a
végsO fogyasztdi ar esetében nem szamottevd, mintegy egyszazalékos dragulast okoz. A
hatdsag alelndke arra is kitért, hogy bar a villamos energia piacat januar 1-t6l liberalizaljak, a
disztribucios  tarifdk mindig szabalyozottak lesznek, hiszen az elosztocégek
monopolhelyzetben vannak. Egy-egy régioban egy halézat miikodik, ezért nem hagyhatjak,
hogy 6k szabjdk meg ezeket a dijakat. A szolgaltatok ezutdn tudjak kozolni a teljes
arajanlatot, hogy az elosztoi dijszabast jovahagyta a hatosdg. December folyaman minden
fogyasztonak, aki még szabalyozott aron kapja a villamos energiat, meg kell kapnia a
januartol érvényes arajanlatot, ebbe beépitik a megemelt elosztoi dijszabast. Ezen a héten a
hatosag a végsd fogyasztoi ar jjabb komponensét, az ugynevezett kogeneracidos bonuszt is
modositja: ez tobb mint husz szazalékkal csokken, ami a végs6 fogyasztdi arban
egyszazalékos csokkenést jelenthet, tehat tulajdonképpen "kioltja" az elosztoi dijak emelését
- részletezte az ANRE alelndke. Osszetett 4rszabas Meg kell varni az elsd 4rajanlatokat,
hangstlyozta Nagy-Bege Zoltan, aki jovo évtdl atlag legtobb 5 szazalékos aremelkedést
valosziniisit. Hangsulyozta, az arszabas nagyon Osszetett, beleszamoljadk a megemelkedett
elosztol dijat, a csOkkent kogeneracios bonuszt, de az is szdmit, hogy a kereskedd milyen
aron vasarolja fel a villamos energiat. A dragulas viszont nem zéarhat6 ki, mert a szabalyozott
arak, melyeket erre az évre jovahagyott a hatdsadg, nagyon alacsonyak voltak, a haztartasi
fogyasztoknak a legolcsobb villamos energidt biztositottdk, €s ennél a mostani arak
mindenképpen magasabbak. Nagy-Bege Zoltan szerint sok mulik a kereskedok felvasarlasi
politik4jan, azon, hogy mar szerzddtek-e a kovetkezo év sziikségletének egy részére, vagyis a
hosszu tavu szerzddésekre hagyatkoznak-e, avagy tulnyomoérészt a rovid tava piacon szerzik
be a villamos energiat, amit majd eladnak a haztartasi fogyasztoknak. Nagy-Bege Zoltan
ramutatott, idén egész évben a rdvid tavl piacok voltak a legolcsdbbak, ami azt tiikkrozi, hogy
alacsony volt a kereslet. Decemberben megnétt a fogyasztas Az utdbbi két-harom hétben
¢rezhetben megnétt a villamos energia fogyasztasa orszagos szinten, elérte az éves
legmagasabb szintet. Nagy-Bege Zoltan ramutatott, a jarvanyligyi szigoritasok
fogyasztascsokkentést idéztek eld. Decemberben vannak éves szinten a legmagasabb adatok,
a megnovekedett fogyasztas tiikrozodik a kiilonb6zé piacokon. Elsésorban a révid tavu
piacokon az éves atlagnal magasabbak az arak, viszont még mindig alacsonyabbak, mint
tavaly ebben az idOszakban. Nagy-Bege Zoltan hangstlyozta, még mindig érzddik a
fogyasztason, hogy korlatozasok vannak, ezért nem minden gazdasagi szereplé miikddik
szazszazalékosan. Az arak alacsonyabbak, mint tavaly ebben az idészakban, de magasabbak,



mint az idén a szabalyozott ar, tehat nem zarhato ki a dragulds januartol - Gsszegzett a
hatosag alelnoke. -

Eredeti

(kronikaonline.ro, 2020. december 14., hétfo)

Torolgették a negativ kommenteket, megtéveszto ingatlanreklam miatt 3,5
millio forint birsagot szabott ki a GVH

Megtévesztd ingatlanreklam miatt 3,5 milli6 forint birsagot kell fizetnie a Hermina Happy
Land projekt lakasait hirdeté vallalkozascsoportnak, kozolte a Gazdasagi Versenyhivatal
(GVH).

Bovebben!

A GVH szerint a kifogasolt reklamok tobb szempontbdl is jogsértoek. Megtévesztonek
iteltek, hogy képmegosztd oldalak fényképeit tlintették fol ugy, mintha azok az épiild
ingatlanokrdl késziiltek volna. Emellett a hirdetéseik tobb reklamiizenetét nem tudtak
alatdmasztani, és az is jogszeritlen, hogy a kozosségi oldalukrol torolték a szamukra
kedvezétlen hozzaszolasokat. A vélemények moderdldsa Onmagdban nem mindsiil
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatnak, de a kritikdk egyoldalu torlése korlatozza a
tajekozodas lehetdségét, mutatott rd a versenyhatdosag. A Hermina Happy Land lakasait a
Hermina Center Ingatlanforgalmaz6 Kft. és a Hermina BAU Hungary Ingatlanforgalmaz6
Kft. 2016 ota hirdeti. A véllalatcsoportnak a birsag megfizetése mellett 30 napon beliil a
jogsértd kereskedelmi gyakorlatot is helyre kell igazitania, olvashat6 a kozleményben. (MTI)
- Mandiner

Eredeti

(makronom.mandiner.hu, 2020. december 14., hétfo)

A sok panasz miatt a fogyasztovédelem raszall a hasznaltauto-
kereskedokre

Nem ritka, hogy a vasarl6 az otthondig sem tud eljutni az éltala vasarolt jarmiivel.

A fogyasztovédelem a mai napig rengeteg panaszt kap a hasznaltauto-kereskedelemmel
kapcsolatban, ezért 2021-tdl jobban a kdrmére néz majd az autokereskeddknek. Az elmult
par évben gyakran érkeztek - mi tobb, a mai napig érkeznek - hasznalt gépkocsi
adasvételével kapcsolatos fogyasztdi panaszok idehaza, mondta el a Fejér Megyei Hirlapnak
Vari Kovacs Jozsef, a Fejér megyei békéltetd testiilet elndke. Foto: Pixabay "Nem egy
alkalommal a lelkes vasarl6 még az otthondig sem tud eljutni az imént vasarolt kocsival.
Hogy ne valjon szenvedéstorténetté egy hasznalt autd megszerzése, tul kell 1épni a meglatni
¢s megszeretni hozzaallason. Amennyiben megtalaltuk a megfelelonek latszo gépkocsit,
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el0szor ellendrizziik a hatdsagi nyilvantartdsokban elérhetd adatai. Megvasarlas eldtt a
jarmiivet vizsgaltassuk meg altalunk ismert megbizhatdé szakemberrel, s probaljuk ki
forgalmi koriilmények kozott is. A telephelyen tett par szaz méteres forduld nem tekinthetd
ilyen probanak" -tandcsolja a fogyasztévédelmi szakember. A fogyasztévédelmi osztaly
vezet6je, Markovits Eszter az ujsag kérdésére megerdsitette, hogy rengeteg panasz szokott
hozzajuk befutni haszndlt autdék értékesitésével kapcsolatban, ezért 2021-ben 1j
témavizsgalat indul, melynek keretében a szervezet ellendrizni fogja a hasznalt autdk
értékesitését fogyasztovédelmi szempontbdl. "Nézziikk tobbek kozott a tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat kérdését, vagyis példaul, hogy az autd eladdsa elétt milyen
informaciok hangoznak el, a dokumentéald lapon feltiintetik-e az autd tulajdonsagait, illetve
kozolnek-e olyan informdciot, amely nem valdsagos. Volt mar olyan iigylink, melyben a
kereskedés honlapjan feltiintetett, autokra vonatkozé informaciok nem feleltek meg a
valosagnak. Arra azonban nem tudjuk kotelezni a kereskeddt, hogy a hibas teljesitéssel
kapcsolatos igényeket - cserét, javitast, visszafizetést - teljesitse, az békéltetd testiileti vagy
birdsagi hataskor" - tette hozza Markovits Eszter. Fot6: auto-market. hu Nem art tisztaban
lenni azzal, hogy a hasznalt aut6 is egy termék, ez pedig azt jelenti, hogy annak is van
szavatossagi joga. A polgari torvénykonyv kimondja, hogy kiilon megallapodas hianyaban
minimum egy év szavatossagot kell vallalni a hasznalt autokra. A szavatossag helytallast
jelent, azért, hogy az a termék, amit valaki elad, hibatlan, nincs gyari hib4ja, mondja a
szakember. Ha egy éven beliil lepusztul a megvasarolt hasznalt auto, akkor szakérték
igénybevételével lehet (kétséges esetben) igazolni, hogy nem az 1j tulajdonos okozta a hibat,
s ha az ligy késObb birosag elé keriil, még a szakértdi koltség megfizetését is kérni lehet. -
Kiss Marton

Eredeti

(alapjarat.hu, 2020. december 14., hétfo)

A PEPCO visszahivott egy jaték babakocsit

VASARLOI TAJEKOZTATO A vésarlok biztonsaga érdekében a PEPCO Hungary Kft.
kezdeményezte a SKU 263654 termék azonositoval ellatott Dominika Nr 21000
modellszamu jaték babakocsi EAN 2636546000013 termék forgalombol torténd kivonasat és
visszahivasat. A termék hasznalat kozben 6sszecsukodhat, ami zizodésokat okozhat, igy a
Gyoér-Moson-Sopron Kormdanyhivatal, mint fogyasztévédelmi hatosag termékbiztonsagi
okokbol elrendelte a "Dominika Nr 21000 modellszamu jaték [...]

The post A PEPCO visszahivott egy jaték babakocsit appeared first on Budadrsi Naplo.

VASARLOI TAJEKOZTATO A vasarlok biztonsaga érdekében a PEPCO Hungary Kft.
kezdeményezte a SKU 263654 termék azonositoval ellatott Dominika Nr 21000
modellszamu jaték babakocsi EAN 2636546000013 termék forgalombdl torténd kivonasat és
visszahivéasat. A termék hasznalat kozben 6sszecsukddhat, ami zuzodasokat okozhat, igy a
Gyoér-Moson-Sopron Kormdanyhivatal, mint fogyasztévédelmi hatosag termékbiztonsagi
okokbdl elrendelte a "Dominika Nr 21000 modellszamu jaték babakocsi" megnevezési
termék forgalombol torténd kivondsat és visszahivasat. Erre tekintettel kérjiik Ondket, hogy
amennyiben iizletiinkben ezen termékbdl vésaroltak, azt haladéktalanul visszajuttatni
sziveskedjenek! A termék vételarat teljes egészében visszatéritjilk Ondknek. Elnézést kériink
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az esetleges kellemetlenségekért! The post A PEPCO visszahivott egy jaték babakocsit
appeared first on Budaorsi Naplo. - Sajtokézlemény

Eredeti

(budaorsinaplo.hu, 2020. december 14., hétfo)

Nébih: visszahivtak a Clearspring Bio szezam olajat

Visszahivta és kivonta a forgalombo6l a Clearspring Bio szezdm olaj (Organic Sesame Oil)
¢s Bio piritott szezdm olaj (Organic Toasted Sesame Oil) terméket etilén-oxid szennyezettség
miatt a Sunrice Makrobiotica Bt. - kozolte a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal
(Nébih). A Nébih honlapjan kozoltek szerint a visszahivas az 500 és 250 milliliteres
kiszerelésti, N030-PO1819, N107-PO1880, N108-PO1880, N127-PO1881, N382-P0O2143,
N393-P02144, N531-P02488, N533-P02488 tételszamu termékeket érinti. A hivatal kéri a
vasarlokat, hogy ezen azonosité adatokkal megegyezd terméket ne haszndljadk fel. A Nébih
kozolte: a szennyezett termékek rovid tava fogyasztdsa nem jar szdmottevd kockazattal,
hosszu tav...

The post Nébih: visszahivtak a Clearspring Bio szezam olajat appeared first on .

Visszahivta és kivonta a forgalombol a Clearspring Bio szezam olaj (Organic Sesame Oil)
¢s Bio piritott szezam olaj (Organic Toasted Sesame Oil) terméket etilén-oxid szennyezettség
miatt a Sunrice Makrobiotica Bt. - kozolte a Nemzeti Elelmiszerldnc-biztonsagi Hivatal
(Nébih). A Nébih honlapjan kozoltek szerint a visszahivas az 500 és 250 milliliteres
kiszerelésti, N030-PO1819, N107-PO1880, N108-PO1880, N127-PO1881, N382-P0O2143,
N393-P02144, N531-P02488, N533-P02488 tételszamu termékeket érinti. A hivatal kéri a
vasarlokat, hogy ezen azonositd adatokkal megegyezd terméket ne hasznaljak fel. A Nébih
kozolte: a szennyezett termékek rovid tavi fogyasztisa nem jar szamottevd kockazattal,
hosszi tavii és rendszeres bevitele azonban noévelheti a daganatos megbetegedések
kialakulasanak esélyét. A bejelentésrdl az EU €lelmiszer- és takarmanybiztonsagi riasztasi
rendszerébdl (Rapid Alert System for Food and Feed, RASFF) értesiilt a Nébih. The post
Nébih: visszahivtak a Clearspring Bio szezam olajat appeared first on . - é

Eredeti

(biztonsagpiac.hu, 2020. december 14., hétfo)

Idén is vizsgalta a versenyhivatal a virusellenes termékeket kinalo
internetes feliileteket

Online ellendrzések
December elején a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) tjra vizsgalta a virusellenes online
termékek kereskedelmét, amelyet mar a virustesztelésre is kiterjesztett - jelentette be a GVH.
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http://biztonsagpiac.hu/nebih-visszahivtak-a-clearspring-bio-szezam-olajat

A szervezet mar tavasszal folytatott hasonlo vizsgalatot, a honap eleji ellendrzésekre azért
volt sziikség mert megnétt a koronavirus-jarvany elleni védekezést szolgald eszkozokkel,
kézfertdtlenitOkkel, maszkokkal, tesztekkel kapcsolatos panaszok szdma az elmult
id6szakban. A hirdetésekben 1j jelenség, hogy az 4allami hatésagok jovahagyasara
hivatkoznak. A szervezet olyan esettel is taldlkozott, amikor a tantsitvanyt nem lehetett a
weboldalon megnyitni, igy az nem volt olvashat6. Az ilyen esetekben a GVH azonnal
intézkedik annak érdekében, hogy az érintett weboldalakat lekapcsoljak. De nem egy panasz
érkezett az otthon elvégezhetd koronavirustesztekre is, ugyanis sem a magyar hatdsagok,
sem pedig az unids intézmények nem adtak ki olyan engedélyt, amely azt bizonyitana, hogy
l1étezik megbizhatd koronavirusteszt otthoni alkalmazasra. A GVH olyan weboldalakkal is
talalkozott, ahol moderatorok torlik a negativ véleményeket.
(KF)

Eredeti

(Magyar Hirlap, 2020. december 15., kedd, 9. oldal)

Vizsgaljak a vegyszerek minoségét

FOGYASZTOVEDELEM Elérelépés a nemzetkozi iizletlancok aruinak kettds minésége
elleni kiizdelemben, hogy egy unids iranyelv alapjan ez a jelenség 2022 majusatol
tisztességtelen és megtévesztd kereskedelmi gyakorlatnak mindsiil Magyarorszagon is. Az Uj
szabalyozas mérfoldkdnek szamit.

Tisztitoszerek hatdanyagait vizsgaljak

FOGYASZTOVEDELEM Jelentds elorelépés a nemzetkozi iizletlancok aruinak ketts
mindsége elleni kiizdelemben, hogy egy unids iranyelv alapjan ez a kifogasolhat6 jelenség
2022 majusatol tisztességtelen és megtévesztd kereskedelmi gyakorlatnak mindsiil
Magyarorszagon is. A mérfoldkének szdmitd szabalyozas ugy szol, hogy Eurdpa-szerte
tisztességtelennek mindsiil az a gyakorlat, amikor egy arut az egyik tagallamban ugy
forgalmaznak, hogy az markanevében, kiillemében megegyezik a madés tagallamokban
forgalmazott aruval, azonban az Osszetételben vagy mas jellemzOkben jelentds eltérések
vannak.

Késziil a hatosag: jovo tavaszig tobb szaz tisztitdszert, higiéniai arucikket vizsgalnak meg
az Innovéciés ¢és Technologiai Minisztérium akkreditalt vegyipari laboratoriumaban.
Mostanra 14 konkrét, eddig meg nem nevezett termékrol dertilt ki, hogy a magyar mintdkban
kevesebb a sziikséges hatdanyag, de mar olyan megallapitasra is jutottak, hogy azonos
markanéven beliil egy jobb mindségli kiilfoldi arucikkbdl itteni valtozat nem kaphatd. A
fiilon csipett kettds mindségli arucikkek kozott mososzer, folttisztitd, tusfiirdd és sampon is
talalhato.

2022 majusatdl ilyen esetekben a kiszabhato birsag a gyarto arbevételének o6t szadzaléka, de
legfeljebb 500 milli6 forint lehet.

MW

Eredeti

(Nograd Megyei Hirlap, 2020. december 15., kedd, 1+7. oldal)
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Veszélyessé valhat az iinnepi fényfiizér

NOGRAD MEGYE Kénnyen baj lehet, ha nem figyeliink a karacsonyi fényfiizérek és
egyéb vilagitd targyak mindségére. A katasztrofavédelem és a fogyasztovédelem is
Ovatossagra inti a vasarlokat. Javaban tart a karacsonyi késziilédés, a legtobben igyekeznek
feldisziteni otthonukat, amelyet tobbnyire fényfiizérekkel, mécsesekkel és egyéb vilagitd
targyakkal tesznek.

Fontos azonban tigyelni a hangulatos diszekre, ugyanis szamtalan veszélyt hordozhatnak
magukban.

Az adventi idészakban kétszer annyi lakastliznél avatkoznak be a katasztrofavédelem
tlizoltoegységei, mint az év mas részében. A tlizesetek nagy tobbsége azonban Kis
odafigyeléssel konnyen megeldzhetd lenne, ehhez az is kell, hogy j6 mindségl fényfiizéreket
vegylnk.

Veszélyessé valhatnak az tinnep fontos diszei

Megbizhat6 helyen érdemes fényfiizért vasarolni

Konnyen baj lehet, ha nem figyeliink a karadcsonyi fényfiizérek és egyéb vilagitd targyak
mindségére. A katasztrofavédelem és a fogyasztovédelem is Ovatossagra inti a vasarlokat.

NOGRAD MEGYE Javaban tart a karicsonyi késziilédés, a legtobben igyekeznek
feldisziteni otthonukat, amelyet tobbnyire fényfiizérekkel, mécsesekkel és egyéb vilagito
targyakkal tesznek.

Fontos azonban iigyelni a hangulatos diszekre, ugyanis szamtalan vesz¢élyt hordozhatnak
magukban.

Az adventi idészakban kétszer annyi lakastliznél avatkoznak be a katasztrofavédelem
tlizoltoegységei, mint az év mas részében.

A tlizesetek nagy része azonban kis odafigyeléssel konnyen megeldzhetd lenne.

Szeles Péter, a Nograd Megyei Katasztrofavédelmi Igazgatosag hivatalvezetdje
hangsulyozta, hogy a nem megfelel6 modon rogzitett gyertya, vagy a koszoru alatt 1évo
tlizallo alatét hianya egy élet munkdjat teheti tonkre néhany perc alatt.

- A legtobb tiizet a gyertydk és mécsesek okozzak. Kiilonosen figyelni kell arra, hogy a
kiszaradt adventi koszorti nagyon koénnyen langra kap, ezért a gyertyat ne a teritére, hanem
mindig egy tiizallo alatétre helyezzék, és az ég6 gyertyakat soha nem szabad feliigyelet
nélkiil hagyni - mondta Szeles Péter.

Hozzatette: a fényfilizéreket megbizhatd helyrdl érdemes beszerezni. A rossz mindségli
termék nemcsak az aramiités, hanem a tliz kialakulésanak lehetdségét is magaban hordozza.

Ha a korabbi években megvasarolt diszt vessziik eld, hasznalat elétt mindig ellendrizni
kell annak sértetlenségét. Amennyiben a vezeték vagy a hosszabbitd megtort,
eldeformalodott, megolvadt, nem szabad tobbet hasznalni. Ejszakara vagy tavollét idejére
pedig mindig ki kell huzni a konnektorbdl.

A hivatalvezetd kitért arra is, hogy a kiszaradt kardcsonyfara soha ne tegylink gyertyat
vagy csillagszordt, mert az konnyen meggyulladhat. Emellett a fat érdemes tigy elhelyezni,
hogy legalabb masfél méterre legyen a fiitétestt6l vagy kandallotol.

- Az linnepek alatt tobb 1d6t toltiink a konyhédban, elég egy kis figyelmetlenség, egy
tlizhelyen felejtett olajjal teli serpenyd, €s maris megtorténhet a baj. Fontos, ha a zsir vagy
olaj meggyullad, azt soha nem szabad vizzel oltani. Helyette példaul fed6t kell ra tenni, és ki
kell kapcsolni a tiizhelyet - hivta fel a figyelmet a katasztréfavédelem munkatarsa, aki azt



tanacsolja, ahhoz, hogy id6ben lehessen észlelni a tliz keletkezését, érdemes beszerezni egy
fiistérzekeld késziiléket.

Ebben a hoénapban a fogyasztovédelmi ellendrzéseken is kiemelt szerepet kapnak a
kereskedelmi forgalomban kaphatd kiil- és beltéri diszvilagitasi fiizérek, valamint a
karacsonyi villamos dekoracids termékek vizsgalata.

- Az ellendrzés alapvetd célja a mar forgalomba keriilt, de a jogszabalyi eldirasoknak
biztonsagi szempontbol nem megfeleld diszvilagitasi fiizérek kisziirése.

A gyantsnak itélt fényfiizérekbdl a hatésdg munkatarsai laboratériumi vizsgalat céljabol
mintat is vesznek - fejtette ki a szakember.

- A Nograd Megyei Kormanyhivatal munkatarsai is termékeket vasaroltak az elmult
napokban egyes nogradi aruhazak, kereskeddk kinalatabol. Ezek mar bevizsgalés alatt allnak
az Innovaciés és Technoldgiai Minisztérium akkreditalt laboratéoriumaban - kozdlte
Szomszéd Tamads, a Nograd Megyei Kormanyhivatal Kozlekedési, Miiszaki Engedélyezési
¢s Fogyasztovédelmi Foosztalyanak vezetdje.

Kiil- és beltéren is elso a j6 mindség

Szomszéd Tamas kiemelte: fényfiizér és villamos dekoracid vasarlasakor érdemes szem
elott tartani, hogy ne vasaroljunk szemmel lathatéan vékony vezetékbdl készitettet, foleg, ha
azt adapter nélkiil, kozvetleniil a villamos héalozatra lehet csatlakoztatni. Emellett ne legyen
olyan nyilas a terméken, amelyen keresztiil a fesziiltség alatt 4ll6 rész kézzel megérinthetd. A
vezetékcsatlakozasok huzas és csavaras ellen biztositva, tehermentesitve legyenek. A
kiiltérbe ajanlott diszvilagitasi fiizérek szerkezeti kialakitdsa olyan legyen, hogy viz ne
folyjon bele. Kiilsé térben csak vizbehatolds ellen védett csatlakozodugd hasznalhato.
Célszerl ezeket a termékeket olyan szakiizletben megvasarolni, ahol a miikddésrdl szakszer(i
tajékoztatast adnak.

Szép a kivilagitas, de fontosabb a biztonsag

Mielétt felraknéank, ellendrizziik a kordbban vasarolt fényfiizéreket is.

Nagy Orsolya orsolya.nagy@nool.hu

Eredeti

(Nograd Megyei Hirlap, 2020. december 15., kedd, 1+3. oldal)

Aramiités, tiiz - veszélyes karacsonyi fényfiizérek buktak meg az ITM
vizsgalatan

Két konténernyi veszélyes kardcsonyi €got tartoztatott fel a vamhataron a piacfeliigyelet.
A laboratoriumi vizsgalaton tovabbi 32 féle, kereskedelmi forgalomban kaphato
diszvilagitasi fiizér és dekoracios célu vilagitastechnikai termék bukott meg. Némelyik
1zzosor akar hat-hét szempontbdl is alkalmatlan a biztonsagos hasznélatra - kozolte kedden
az Innovécios €és Technoldgiai Minisztérium (ITM).

Hangsulyoztdk, hogy a fogyasztovédelem az emberek egészségének ¢és a csaladok
vagyonanak megovasa érdekében fokozottan ellendrzi a diszvilagitasi flizéreket és a
dekoracios célu vildgitastechnikai termékeket. A karacsonyi kinalat minden évben Ujabb
arucikkekkel boviil, folyamatosan valtozo kihivasok elé allitva a gyartdkat és a hatosagokat.

Az ITM az idén 57 kiilonboz6 fajtaja, haldzati fesziltségrol miikodo diszvilagitasi fiizér és
dekoracios célu vilagitastechnikai termék laboratoriumi vizsgélattal egybekotott ellendrzését
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végezte el. A tavalyi 15 szazalékkal szemben az idén a gyartmanyok tobb mint harmada
felelt meg az el6irasoknak.

Az ITM akkreditalt Mechanikai és Villamos Laboratoriuma 53 féle, kereskedelmi
forgalomban arusitott és négy tipusu, vamkezelésre varo diszvilagitasi fiizért és dekoracios
célu vilagitastechnikai terméket vizsgalt meg. Az orszaghataron feltartoztatott tobb mint 64
ezer darab fényfiizér kivétel nélkiil aramiités- és/vagy tiizveszélyesnek bizonyult.

A kifogésolt termékeknél tobbnyire nemcsak egyetlen hiba fordult el6, hanem akar hat-hét
is. A legjellemz6bb esetben a vezetékeket nem rogzitették megfelelden a kozponti egységbe,
igy azokat kisgyermekek is konnyen kihtuzhatjak, kicsavarhatjak. Gyakran ajanlottak kiiltéri
hasznalatra olyan fiizéreket, amelyeket nem lattak el beazas elleni védelemmel. De megesett
az is, hogy amerikai csatlakozddugdval szerelt tdpegységet tartalmazott a csomag. A feltart
hianyossagok aramiitést vagy tiizet okozhatnak, igy ¢letveszélyesek.

Cseresnyés Péter, az ITM kereskedelempolitikaért és fogyasztovédelemért felelds
allamtitkara a kozlemény szerint elmondta: a magyar fogyasztovédelemben a biztonsag az
elsd, az ellendrzések folyamatosak annak érdekében, hogy az iizletekbdl, webaruhdzakbol
végleg eltlinjenck a veszélyes termékek. A fogyasztovédelmi hatdosag a mar lezajlott
laboratoriumi vizsgalatok alapjan kockéazatosnak bizonyult 32 féle terméket levetette az
iizletek polcairdl, €és megtiltotta tovabbi forgalmazasukat. A vamkezelésre varo két
konténernyi veszélyes terméket megsemmisitik, ezzel megvédik nemcsak a magyar, hanem
az eurdpai fogyasztokat is.

A vilagitd dekoracids eszkozoket célszerti a piacok, alkalmi arusok helyett lehetdség
szerint szaklizletben megvasarolni. Kizarélag magyar nyelvii haszndlati utasitissal
rendelkezd terméket valasszunk, €s ha tehetjiik, gy6zddjiink meg arr6l, hogy a vezeték nem
cérnavékony. Kiilonds gondossaggal jarjunk el a kiiltérre szant fényfiizérek esetében - hivta
fel a figyelmet az ITM, jelezve, hogy ehhez is hasznos tanacsok taldlhatok a
fogyasztoveédelmi portalon.

atv.hu/MTI -

Eredeti

(atv.hu, 2020. december 15., kedd)

Nébih: visszahivta Naturmind fekete szezammagjat a BiOrganik Kft

A termékek hosszutava és rendszeres bevitele novelheti a daganatos megbetegedések
kialakulasanak esélyét.

A BiOrganik Kft. etilén-oxid szennyezettség miatt kivonta a forgalombdl és visszahivta a
250 grammos kiszerelésti Naturmind fekete szezdmmag nevii termékét - kozolte a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) kedden az MTI-vel.A Nébih arra kéri a vasarlokat,
hogy a 2021.02.28. mindségmegdrzési idével rendelkezd, J412 tételszdmu terméket ne
hasznaljak, ugyanis a szennyezett termékek hosszutava €s rendszeres bevitele novelheti a
daganatos megbetegedések kialakuldsanak esélyét. A termek itt tekintheté meg.(MTI) -

Eredeti

(168ora.hu, 2020. december 15., kedd)
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Etrend-kiegészit6k telemarketinges értékesitését vizsgalja a Versenyhivatal

A Gazdasagi Versenyhivatal eljarast inditott két céggel szemben, amelyek tisztességtelen
modszerekkel népszerisithették a "Helvetia Apotheke" étrend-kiegészitoket.

A versenyhatdsag a "Helvetia Apotheke" étrend-kiegészitokkel kapcsolatos nagyszamu
panasz alapjan eljarést inditott a Helvetia Apotheke d.o.0. és a Helvetia Direct Marketing
s.r.o. vallalkozasokkal szemben. A hivatal ugy véli, hogy a termékek telemarketinges
népszerlsitése soran a cégek jelentds informaciokat hallgatnak el a fogyasztok eldl, példaul a
kereskedelmi gyakorlat céljat, a vallalkozas pontos nevét és cimét, illetve a szerzddéstol
torténd elallas feltételeit illetden. A megkeresést kovetden a cégek a postai uton megkiildott
csomaghoz szamlat, illetve fizetési felszolitdst mellékelnek, melyek valoszintisithetden azt a
hamis benyomast keltik a fogyasztoban, hogy mar megrendelte a termékeket. A GVH
korabban tajékoztatéban foglalta 6ssze a csomagkiildo kereskedelemmel kapcsolatos egyes
kockazatokat, példaul a telefonon hirdetett ingyenes probacsomagok veszélyeit. A
versenyhatosag tdjékoztatdja segitséget nyujt a fogyasztoknak abban is, hogy megfeleld
elovigyazatossaggal megeldzhessék a hasonld kellemetlenségeket. A versenyfeliigyeleti
eljaras meginditasa nem jelenti annak kimondésat, hogy a véllalkozas a jogsértést elkovette.
Az eljaras a tények tisztdzasara és ezen keresztil a feltételezett jogsértés bizonyitdsara
iranyul. Az eljaras lefolytatasara biztositott id6tartam harom honap, amely indokolt esetben
két alkalommal, egyenként legfeljebb két honappal meghosszabbithato. -

Eredeti

(pharmaonline.hu, 2020. december 15., kedd)

A GVH lecsap a koronavirus elleni kamutermékekre

Misorvezetd: - Az ATV Start vendége Rigd Csaba, a Gazdasagi Versenyhivatal elnoke. A
Gazdasagi Versenyhivatal ujra attekintette a virusellenesként hirdetett termékek online
kereskedelmét, immar a virusteszteslére is kiterjedve. A hivatal a vizsgalat sordn ismét
szamos problémat talalt a virusellenesként hirdetett termékeknél, példaul étrendkiegészitoket,
maszkokat, fertétlenitd szereket kinalo weboldalakon. A GVH t6bb oldalon taldlkozott olyan
allitasokkal, melyek szerint a termékek virusold, virusellenes hatassal birnak vagy példaul
99,9 szazalékos hatékonysagot igérnek a virusokkal szemben. Ezek az allitasok azt a latszatot
kelthetik, hogy a termék kiilondsen hatékony a virus elleni harcban, melyet azonban
valoszinlileg nem tdmasztanak ald megfeleld kutatdsok. Tovabba a hivatal olyan
weboldalakkal is taldlkozott, amelyek esetében valdszintsithetd, hogy a negativ
véleményeket a moderatorok torlik, ugyanis a kizardlag pozitiv vélemények kozzététele
befolyasolja a fogyasztdi dontéshozatalt. A GVH ismételten felhivja a szolgaltatok figyelmét,
hogy ezeknél a termékeknél és szolgaltatdsoknal a jelenlegi jarvanyhelyzetben fokozottan
elvart a fogyasztok tisztességes tajékoztatasa. Hany esetben vizsgdlodnak jelenleg koriilbeliil,
nem tudom, hogy van-e erre jelenleg egy friss statisztika? Rigd Csaba (elnok, Gazdasagi
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Versenyhivatal): - Most négy eljarast kellett inditanunk amiatt, mert megalapozott volt a
gyanu, hogy bizonyos szolgaltatok visszaéltek azzal a kereskedelmi gyakorlattal, hirdetési
gyakorlattal, amely tiltott. Miisorvezetd: - Vagyis? Ezek hogy néznek ki vagy mirdl szolnak?
Rigd Csaba: - A vilagjarvany alatt ugye fokozottan felhivtuk a figyelmét minden hirdetének
hogy vegye figyelembe azt, hogy a fogyasztoi dontések meghozatala soran, ami egy folyamat
egyébként, a tisztességesen, a lehetd legkorrektebben kell tajékoztatni az alampolgarokat a
koronavirussal kapcsolatos barmilyen hirdetésben, barmilyen termékkel. Ezek jellemzden
ugye maszkok, védofelszerelések, hat a virusferttlenitd szerek vagy olyan
étrendkiegészitok, amelyeknek a hirdetésekor fokozottan kell arra iigyelni, hogy nem
hirdethetiink talzéan, tehat nem hirdethetnek tulkapasokkal, azaz, hogy 99 szazalékban
elpusztitja a virus, virusellenes, virusold, tuberkol6zis-610, ilyeneket nem szabad hirdetni,
mert azt az érzetet kelti a fogyasztokban, hogy ez a termék jobb egy masik terméknél.
Cimkék: szolgaltatas, csalas, megtévesztés elkovetdi, tjonnan 1étrejové kamuvallalkozasok,
egy adott termék forgalmazas, nagy haszon reménye, meglévo vallalkozasok, koronavirus
jarvannyal kapcsolatos hirdetések megszaporodtak, Google, 80 milli6 hirdetés eltavolittatasa,
eBay 18 millio hirdetést tavolitott el, hirdetési feliiletek, GVH, hirdetések, weboldalak,
nemzetko6zi fogyasztovédelmi haldzat, felkérés, Eurdpa képviselete, Covid-19, tapasztalatok,
johiszemiiség, visszaélés, biintetések, szankciok, birsag.

Eredeti

(Magyar ATV, 2020. december 15., kedd, 07 6ra)

Ellenorzések télen

(2020/12)

Téli szezonalis ¢élelmiszerlanc ellendrzést rendelt el december elsejétél Erdds Norbert, az
Agrarminisztérium élelmiszerlancfeliigyeletért felelds allamtitkéara

Az akcio célja, hogy a hatdosdg biztositsa az iinnepeket megel6zd iddszakban is
biztonsagos ¢lelmiszerek keriiljenek az tizletek polcaira, majd az otthonokba - fogalmazott
Erdds Norbert. Az allamtitkar kiemelte, a koronavirus okozta kiilonleges helyzetben fokozott
figyelem iranyul a higiéniai eldirdsok szigora betartasara. Az ellendrzés december végeig tart
¢s az lnnepekhez kotddé népszerii termékeket érinti. A téli szezondlis ellendrzések célja,
hogy az iinnep el6tti megnovekedett forgalom mellett is teljesiiljenek az élelmiszerbiztonsagi
¢s mindségi kovetelmények az élelmiszer- eldallitas és forgalmazas valamennyi teriiletén. Az
orszagos téli szezonalis élelmiszerlancellendrzés a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi
Hivatal (Nébih) koordinacidjaval és a megyei kormanyhivatalok szakembereinek
kozremitkddesével zajlik 2020. december 1-31. kozott

A vizsgalat célteriiletei kozott ezattal is megtaldlhatok azok az élelmiszer-vallalkozéasok,
amelyek az linnepi id6szakban kiemelt forgalmat bonyolitanak le. Kiilonds figyelem irdnyul
a hus- és huskészitmények, az édesipari termékek eldallitoira és forgalmazoira. Emellett
ellendrzésre szamithatnak a zoldség- €s a gylimolcsarusok, valamint a piacokon édességet
forgalmazok is. A szakemberek fokozottan figyelik majd az édességeket, a szaloncukrokat, a
bejgliket, a szezonalis zOldségeket, a gylimoOlcsoket, a friss husokat, a halakat, a
haltermékeket, a flistolt huiskészitményeket és az Gjév egyik legkeresettebb termékét a virslit.
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Idén is sor keriil a kereskedelmi egységekben forgalmazott kiilonféle mak, di6, mandula és
kokuszreszelék termékek laboratdriumi vizsgélatéra.

Invazid

Ismét jelentdsen elszaporodtak a mezei pockok a szantéfoldeken, rendkiviili kéarokat
okozva a névényalloméanyban

A Nébih felhivja a gazdalkodok figyelmét, hogy bar sziikség van a védekezésre, azonban,
a kockazat minimalizalasa érdekében fontos, hogy a gyéritést minden esetben a szabalyoknak
megfelelden végezzek! A hazi és egyéb illegalis modszerek alkalmazédsa nem csak veszélyes,
de valdjaban semmivel sem hatékonyabb, mint az engedélyezett megoldas. A gazdalkodok
az elmult hetekben tobb megyébdl is jelezték, hogy szamottevOen tulszaporodtak a mezei
pockok. A helyzet kezelése érdekében a Nébih sziikséghelyzeti engedélyt adott a klorfacinon
hatéanyagli Pocok Tox készitmény haszndlatara. A szer - a megfeleld kockazatcsokkentd
intézkedések betartdsaval - biztonsdgosan haszndlhaté mezei pocok ellen. A Nébih szeretné
felhivni az érintettek figyelmét, hogy az ismert "egyéb", illegalis modszerek alkalmazésa
valdjaban nem jelent megoldast! A héztartdsi patkanyirtdé és a hazi készitésti csalétek
(példaul fagyalloval kevert gabonaszem, vagy egyéb méreggel kevert csalétek) kihelyezése.
Mindkét esetben elmondhato, hogy sokkal veszélyesebbek a vadakra, madarakra, mint az
engedélyezett klorfacinon hatéanyag, a hatékonysaguk viszont joval kisebb. A haztartasi
patkanyirtd szantofoldeken nem, kizarélag zart térben hasznalhatd, mig a hazi készitésl
csalétkek alkalmazasa sulyos jogszabalysértésnek mindsiil.

Eredeti

(Agrarium, 2020. december 15., kedd, 41. oldal)

Botrany: mégis tobbet kérnek 19500-nal a PCR-tesztekért

KOZELETK6zzétéve 2020 dec 15. MOrszagos vizsgalat indul: a fogyasztovédelem egy
kiilon, kiemelt akcid keretében ellendrzi, hogy a szolgaltatok valoban a hatosagilag
megszabott, legfeljebb 19. 500 forintos dijért végzik-e el a PCR-teszteket - jelentette be
Schanda Tamas. Az Innovacids és Technoldgiai Minisztérium miniszterhelyettese hozzatette
a tarca kozleménye alapjan, hogy az egészségligyl intézmények természetesen tovabbra is
ingyenesen végzik el a tesztet azok esetében, akiknél ezt a jarvanyligyi eldirdsok
meghatarozzak. A miniszterhelyettes leszogezte, hogy az a szolgéltatd, amelyik nem tartja be
a vonatkoz6 szabalyokat, akar tobbmillios biintetést is kaphat. A koronavirus-fertdzottek
kisztirésére leginkabb alkalmas, in. PCR tesztek elvégzése 2020. szeptember 21-e Ota
hatosagi arhoz kotott. Az Innovacios és Technoldgiai Minisztérium (ITM) kezdeményezésére
indul6 orszagos vizsgalat a piaci szereplOk gyakorlatat ellendrzi a hatosagi ar betartatasa, a
fogyasztok megfeleld tajékoztatisa érdekében. A koronavirus orokitéanyagéat kimutatni
képes PCR tesztet téritésmentesen végzik el mindazokon, akiknek esetében ez jarvanyligyi
szempontbol indokolt. A hatésagi ar rogzitésével a mintavételt és laboratoriumi vizsgalatot
térités ellenében igénybe vevoktol legfeljebb 19. 500 forintot kérhetfecsego. eu/OLKT -
Olah-Istvan Laszlo

Eredeti
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(fecsego.eu, 2020. december 15., kedd)

Feldaraboljak a Facebookot?

A Facebook arra kényszeriilhet, hogy megvaljon a WhatsApp ¢€s az Instagram kozdsségi
médiaalkalmazasoktol, mert az amerikai fogyasztévédelmi hatdsag szinte az 6sszes amerikai
szovetségi allammal karoltve pert inditott a k6zosségi média tarsasag ellen.

A fogyasztovédelmi hatoésag szerint a Facebook azért vasarolta meg ezeket az
alkalmazasokat, mert konkurenciat jelentettek a cégre nézve. Az per meginditasaval a Google
anyavallalata, az Alphabet Inc., mellett a Facebook is komoly jogi kihivassal néz szembe. Az
amerikai igazsagiigyi minisztérium azzal vadolta a Google-t, hogy a piaci er6folényét a
versenytarsak kiszoritdsara hasznalja. A perek raviladgitanak arra, hogy a demokratdk és a
republikdnusok egyetértenek abban, hogy a nagy techcégeket feleldsségre kell vonni iizleti
gyakorlataik miatt, néhdnyan a Google és a Facebook feldarabolasat is tamogattak. A perben
azzal vadoljak a Facebookot, hogy felvasarolta a versenytarsait, az Instagram fotomegosztod
alkalmazast még 2012-ben 1 milliard dollarért és a WhatsApp iizenetkiildd alkalmazas 2014-
ben 19 millidrd dollarért. A fogyasztovédelem és a szovetségi allamok hatdsagai szerint az
iigyleteket visszamendleg fel kell bontani. Ez valdszintlileg hossza jogi vitdhoz vezet majd,
mert azokat évekkel kordbban pont a fogyasztovédelmi hatdsdg engedélyezte. "Kozel egy
¢vtizede a Facebook erdfolényét €s monopoliumhatalmét arra hasznalta, hogy kisebb
rivalisait kiszoritsa, a versenyt elfojtsa a felhasznalok karara" - nyilatkozta Letitia James
New York-i foligyész 46 szovetségi allam nevében. A szovetségi allamok koziil Washington
DC, Guam. Alabama, Georgia, Dél-Karolina és Dé¢l-Dakota nem vett részt a perben.
(reuters.com) - Gerse Marton

Eredeti

(jogaszvilag.hu, 2020. december 15., kedd)

Nem koteles kicserélni

Sok vallalkozas sajat iizletpolitikdja alapjan oldja meg a visszavitt termékek problémajat.

DEBRECEN. A pandémia ellenére ugy tlnik, nem lankadt a vésarlasi kedv, ami a
kardcsonyi ajandékozast illeti. Habar szép szammal akadnak olyanok, akik online veszik meg
a kiszemelt terméket, am az eddigi évekhez hasonléan a bevasarlokdzpontok, tizletek is tele
vannak vasarlokkal. Ahogy azt dr. Kiss-Benedek Damarisztol, a Fogyasztovedok
Magyarorszagi Egyesiiletének (Fome) munkatarsatol megtudtuk, ilyenkor slagertermékeknek
szamitanak a kiilonb6z6 ruhanemiik, parfimok, illetve miiszaki cikkek, az okostelefonoktol
kezdve egészen a haztartasi nagygépekig. Gyakran el6fordul azonban, hogy valamilyen
okbol kifolyolag mégsem megfeleld a megvasarolt ajandék, éppen ezért érdemes tisztazni,
milyen jogok illetik meg a fogyasztot. - Az iizletben vasarolt, nem hibas termékek esetében a
hatalyos szabalyok szerint a vallalkozds nem koteles visszavenni, cserélni a terméket, azaz
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meggondolasi lehetdséget biztositani. Ennek ellenére sok vallalkozas dont ugy, hogy 6nként,
sajat iizletpolitikdja alapjan ilyen esetekben is biztosit valamilyen megoldast. A feltételeket,
példaul a hatariddt, a termék allapotat, a megoldas maodjat is a vallalkozéas hatarozza meg -
osztotta meg a Naploval a szakember. Hozzatette: kiilonOsen az iinnepi vasarlas idején
gyakrabban taldlkozhatunk erre vonatkoz6 tdjékoztatissal a vasarlasok alkalmaval.
Elmondta, leginkdbb az iizletben feliratokkal vagy a nyugtan tdjékoztatjdk a vasarlokat.
Célszerl ezeket pontosan elolvasni, értelmezni.

Ne impulzusbdl vasaroljunk!

A termékek jotallasat illetden megtudtuk, a 151/2003. korményrendelet mellékletében
meghatarozott termékcsoportokra 1 éves kotelezo jotallas vonatkozik. Ezek a termékek a 10
ezer forint eladési ar feletti, uj, ugynevezett tartds fogyasztasi cikkek, ide tartoznak példaul a
haztartasi késziilékek, egészségmegdrzd termékek és eszkozok, bel- és kiiltéri butorok,
fekvomatracok stb.

- Tehat amennyiben ilyen arucikket vasaroltunk, akkor a vasarlaskor jotallasi jegyet kell
kapjunk, az 1 éves idOtartam alatt ezzel tudjuk a mindségi kifogasunkat érvényesiteni. A
gyartd vagy forgalmazo donthet ugy, hogy az 1 éves kotelezd jotallason feliil tgynevezett
szerzddéses jotallast vallal. A jotallasi idon beliil jelentkezd hibat haladéktalanul jelentsiik be
a jegyen feltlintetett szerviznek vagy az eladd vallalkozasnak. A vallalkozéas helytallasi
kotelezettséggel tartozik (elsd 1épésben javitds vagy csere, ha ezek nem Ilehetségesek,
arleszallitds vagy vételar-visszafizetés). A vallalkozas jogilag csak akkor tud mentesiilni a
helytallas alol, ha szakértdvel bizonyitja, hogy a termék hibdja nem gyartasi-anyaghibara
vezethetd vissza - mutatott ra a szakérto.

Gondoljuk at, hogy tényleg sziikségiink van-e az adott termékre! DR. KISS-BENEDEK
DAMARISZ

Jovore 1) szabalyok

Dr. Kiss-Benedek Damarisz arrdl is tajékoztatott, hogy a 2021. januar 1-je utan vasarolt
termékekre mar 1) szabalyok vonatkoznak. A kotelezd jotallas idOtartamdra savos
szabalyozast vezetnek be. Az emlitett rendelet mellékletében meghatarozott 10 ezer forint
feletti termékek értékéhez kapcsolodo savos hatarokat alakitottak ki: a 10 ezer forintot elérd,
de 100 ezer forintot meg nem halado eladasi ar esetén 1 év kotelezd jotallast, 100 és 250 ezer
forint kozott 2 év kotelezd jotallast, a 250 ezer forint eladasi ar felett pedig 3 év kotelezd
jotéllast hataroz meg az 0j szabalyozas.

Erdemes el6re gondolkodni

Az év végi, kardcsonyi vasarlasnal kiemelten fontos hangsulyozni azt, hogy ne legylink
impulzusvasarlok.

- Hasonlitsuk 6ssze az arakat, mit, hol és mennyiért vehetiink meg! Gondoljuk at, hogy
ténylegesen sziikséges-e az adott termék! Ha interneten keresztiil rendelnénk, nézziik meg,
hogy ki az eladd, azonositja-e magat (cégnév, székhely)! Tovabba nézziik meg a szallitasi
1d6t 1s, ugyanis sok webaruhdz mar ilyenkor figyelmeztet a megnovekedett forgalom miatt a
hosszabb szallitasi idOre. A vasarlas utdn ellendrizziik és tartsuk meg a nyugtat, szamlat,
jotallasos termék esetén a jotallasi jegyet! Az ajandékot a vasarlas utan bontsuk ki, és nézziik
meg, hogy hibatlan-e, sériilésmentes-e és valdban az-e, amit vasaroltunk! fgy még akér
ajandékozas el6tt tudunk reklamdlni, elkeriilhetjik az ajandék Aataddsa utdni
kellemetlenségeket - tandcsolta a szakember.

Es ha kézmiives termék?

Dr. Kiss-Benedek Damariszt arrdl is kérdeztiik, milyen fogyasztéi jogaink vannak abban
az esetben, ha kézmiives terméket vasarolunk. - Fontos hangstulyozni, hogy fogyasztoi
jogviszony akkor jon 1étre a felek kozott, ha a vasarlo fogyasztd (azaz természetes személy)
¢és az elado vallalkozo/vallalkozas. Amennyiben ez nem igy van, az esetleges jogvita nem



tartozik a fogyasztovédelem teriiletére - tajékoztatott. Hozzatette: ilyen jellegli vasarlas elott
feltétleniil tudjuk meg, hogy ki az elado, véllalkozo-e, mi a hivatalos neve, €s hol van a
székhelye. Ezekben az esetekben is kell hogy nyugtat, szamlat kapjunk. A kapott nyugtat,
szamlat Orizzilk meg, hiszen mindségi kifogds, panasz esetén sziikkséges az
igényérvényesitéshez. Kellékszavatossagi igénylink vagy jotallasos termék esetén a jotallasi
igénylink érvényesitésére is a Polgari torvénykdnyvben leirt szabalyok vonatkoznak.

FOTO: MW-ARCHIV

Vasarlas utan ellendrizziik és tartsuk meg a nyugtat, szamlat, jotallasos termék esetén a
jotallasi jegyet!

VK

VASS KATA

Eredeti

(Hajdu-Bihari Naplo, 2020. december 16., szerda, 1+3. oldal)

Egékisokost adott ki a fogyasztovédelmi portal

Rengeteg tlinnepi balesettdl kimélhetjiik meg magunkat a fogyasztovédelem karacsonyi,
most kiadott égokrdl szol6 kisokosaval.

Csak szakiizletekben és csak magyar nyelvii atmutatoval is rendelkezd tinnepi vilagitast
vasaroljunk.

A cérnavékonysagl izzosort jobb elkertilni.

A csatlakoz6 megfeleld méretii legyen, megovva minket az aramiitéstol.

Az izz0ok a fénysoron megfelelden legyenek rogzitve, és ne lehessen kihtizni dket.

Csak gumiboritasu fényfiizéreket helyezziink el a szabadban, nehogy a hideg vagy a
csapadek kart tegyen a késziilékben.

Ha elmegyiink otthonrol, a diszkivilagitast mindig kapcsoljuk ki!

Eredeti

(Metropol - Budapest, 2020. december 16., szerda, 2. oldal)

Nem lesz olcso a bejgli

A makkal az 1d6jaras, a dioval egy kartevo bant el

KORKEP A mik megsinylette az aszilyos idészakokat, mig a didtermésben a
didburokfuro 1égy tett kart, az alapanyagok dragulasa pedig a bejgli eldallitasi koltségeit is
megemeli.

A maéktermesztés nem kevés kihivassal jar, a gyomirtds okozza az egyik legnagyobb
gondot, mivel kevés olyan vegyszer van, amit biztonsagosan lehet alkalmazni ebben a
novényi kultardban - jart utana a HelloVidék. Tovabbi problémat jelent a maktermesztésben
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a klimavaltozas is. Szakemberek szerint a tavaszi mak elébb-utobb eltiinik Magyarorszagrol
az idgjaras eldnytelen alakulasa folytan. A tavaszi mak ugyanis nagy eséllyel aszalyos
iddszakban kénytelen virdgot bontani, ilyenkor jellemzden kényszerérik, ami alaposan
lerontja a potencialis hozamot.

Magas ara ellenére is keresett a diobél

Idén sulyos karokat okozott az aszaly a maktermesztéknek, és nehezitd tényezd, hogy
hidba kedvezéek a talajviszonyok Bacs-Kiskun ¢és Békés megyében, a hatékony
termesztéshez megfelelé 6ntdzési rendszerre is sziikség lenne. A Nemzeti Elelmiszerlanc-
biztonsagi Hivatal adatai szerint tavaly némiképp nott a vetett termoteriiletek nagysaga az
el6z6 évekhez képest: 2019-ben hazankban meghaladta a 3700 hektart a vetett termdteriilet.

A didtermés sem alakult kedvezden idén. Apati Ferenc, a FruitVeB Magyar Zdldség-
Gytimoles Szakmakozi Szervezet és Terméktanacs elndke szerint a jelentds terméskiesésért
dontden a tavaszi fagyok felelnek, &m nagy karokat okozott a didoburok-furélégy is, melynek
kartétele elsdsorban a Dunantulra jellemzo.

Hazankban jelenleg 8300 hektdron termesztenek diot, ebbdl a termdkoru iiltetvények
terlilete 0t-hatezer hektar. A Nemzeti Agrargazdasagi Kamara tdjékoztatdsa alapjan az orszag
didtermd teriiletének tobb mint harmada Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében talalhatd, ahol
idén 3792 hektaron termesztettek didt. Ezt koveti Borsod-Abatj-Zemplén és Somogy megye,
871 és 646 hektarral.

A didbél ara a papai piacon kilogrammonként meghaladja a 3000 forintot, van, aki
kilonként 3800 forintért arusitja, mig a mak ara kilogrammonként 1600 forint koriil mozog.
Annak ellenére, hogy a vevOk gyakran megjegyzik, sokalljak a di6 arat, jol fogy a diobél,
féleg az tinnephez kozeledve.

Kemencébdl kivett, friss bejgli egy nyiregyhazi pékségben

NA
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Eredeti

(Naplo, 2020. december 16., szerda, 1+13. oldal)

COVID-TESZTEK: OTODIK HELYEN A MAGYAROK AZ EU-BAN

Hazank az 5. legtobb tesztet végzd orszag az Eurdpai Unidban egy unids felmérés szerint.
A pedagogusok utan most a kormanyhivatalok dolgozoéit tesztelik.

A kormany két héttel ezeldtt kezdte meg azoknak a szakmai csoportoknak a célzott,
tomeges tesztelését, amelyek tagjai kdzvetleniil, intenzivebben ki vannak téve a koronavirus-
fertézésnek. A pedagogusok, szocialis és egészségligyl dolgozok korében a kormény altal
meghirdetett, célzott, tomeges tesztelésen az elsd két hétben mindossze 63,33 szazalékos volt
a részvétel, amit Gyorgy Istvan, a Miniszterelnokség teriileti kozigazgatasért felelds
allamtitkéara alacsonynak itélt, kapacitas lett volna tobbre is. A két hét alatt 367 649 tesztet
végeztek el, az elsé héten a pozitiv eredmények aranya 2,44 szazalék volt, a mult héten pedig
1,98 szazalék, vagyis szaz letesztelt emberbdl 2-3 volt koronavirus-fert6zott.

Ha ehhez hozzaadjuk a hatosagilag elrendelt teszteléseket - amiket a héziorvosok
javaslatara végeznek - akkor az 6todik legtobbet teszteld orszag Magyarorszag.
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Gyorgy Istvan allamtitkar kozolte: a tesztelések célcsoportjadt most kibovitik a
kormanyhivatalok és jarasi hivatalok dolgozdival, de igénybe vehetik azok is, akik
munkajukbol adoddan sokat taldlkoznak iigyfelekkel, példaul a fogyasztovédelmi,
gyamhivatali ligyintézok. A tesztelés tovabbra is dnkéntes.

Grafikon

Elvégzett tesztek az EU-tagallamokban

Eredeti

(Ripost, 2020. december 16., szerda, 3. oldal)

Etrend-Kiegészit6k telemarketinges értékesitését vizsgalja a GVH

Két cég ellen eljaras indult.

A GVH-hoz szamos panasz érkezett az étrend-kiegészitdkkel kapcsolatban. A hivatal gy
véli, hogy a termékek telemarketinges népszeriisitése soran a cégek jelentds informéciokat
hallgatnak el a fogyasztok eldl, példaul a kereskedelmi gyakorlat céljat, a vallalkozas pontos
nevét és cimét, illetve a szerzodéstdl torténd elallas feltételeit. A megkeresést kdvetden a
cégek a postai tton megkiildott csomaghoz szdmlat, illetve fizetési felszolitast mellékeltek,
melyek azt a hamis benyomast kelthetik a fogyasztoban, hogy mar megrendelte a termékeket.
A GVH korabban tajékoztatoban foglalta Ossze a csomagkiildé kereskedelem egyes
kockézatait, példaul a telefonon hirdetett ingyenes probacsomagok veszélyeit. Az eljaras
lefolytatasara harom honap all a versenyhivatal rendelkezésére, amely indokolt esetben két
alkalommal, egyenként legfeljebb két honappal meghosszabbithato. - VEOL

Eredeti

(veol.hu, 2020. december 16., szerda)

Valtozasok a Telenornal

27 év utan visszavonul a mobiltelefonia egyik meghatidrozé alakja, Dr. Drozdy Gyd6zo.
Feladatait dr. Erdélyi Mark, a Telenor eddigi jogi igazgatdja veszi at. Dr. Drozdy Gy6z6, a
Pannon GSM, majd a Telenor meghatarozo6 szakembereként 1993 o6ta formalta a hazai mobil-
tavkozlés fejlodését. Finnorszagbol koltdzott haza, hogy részt vegyen az els6 GSM-halozatok
kiépitésében, karrierjének legf6bb mérfoldkoveit az els6 GSM haldzaton torténd hivas, az
SMS szolgaltatas és tobb vilagszabvany bevezetése mellett a mobilinternet térhoditasa
jelentették. Biiszke ra, hogy szakteriiletén Magyarorszag a vildg €lvonaldba tartozik. A
villamosmérnoki ¢és hiradastechnikai szakmérnok végzettségli dr. Drozdy Gyodzd a
rendszervaltds idején mikroelektronikai kutatdsokban dolgozott Finnorszagban. Jelentds
tapasztalatot szerzett a GSM-rendszerek teriiletén, igy figyeltek fel ra a Pannon GSM alapitoi
¢s szerzOdtették le a vallalat els6 munkavallalojaként. A magyar allam 1993-ban hirdette meg
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az els0 koncesszidos frekvenciapalyazatot, a szakember ¢és csapatanak munkéjanak
kdszonhetden pedig mar 1994 tavaszan elindulhatott a szolgéltatds. A vildgon sehol nem
¢épiilt olyan gyorsan mobilhaldzat, mint hazankban. 1995-ben meginditottak az jdonsagnak
szamitd SMS szolgaltatast is. "Az SMS egy valddi technoldgia-inspiralt fejlesztés volt. A
szakemberek rajottek, hogy lehetséges a megvaldsitasa, mi pedig bevezettik a piacra.
Erdekes médon az elsé két évben nem nagyon hasznaltak az emberek, aztan hirtelen nagyon
népszerl lett. Azota is ilyen kolcsonhatasban mukodnek a fejlesztések: megjelenik egy 1j
lehetdség, és ha a felhasznélok jol fogadjak, az rohamos tempdval lesz egyre jobb és egyre
elterjedtebb™ - emlékezett vissza dr. Drozdy Gy6z6, a Telenor Magyarorszag lekdszond
vallalati kapcsolatokért felelés vezérigazgato-helyettese. 1999-ben az 1800 MHz-es
frekvencia megnyitasakor nyitottan fogadtak a piacra érkezé 10j versenytarsat, nemzeti
roamingot biztositva szamukra. Az 0j szerepldvel dr. Drozdy Gy6zo vezette a targyalasokat.
A tobbszereplds verseny nem szabott gatat a fejlddésnek, az ezredforduléra a Pannon GSM-
nek mar egymilli6 el6fizetdje volt, kozel tizszerese az eredeti célként meghatarozott
szamnak. "A kilencvenes években volt konferencia, amin kinevettek a résztvevdk, amikor
arrol beszéltem, hogy a mobiltelefonok meg fogjak elézni a vezetékes telefonokat el6fizetok
terén. Amikor 10 éve a mobilfizetés elterjedésérdl osztottam meg a gondolataimat mar nem
tortént hasonlo eset. Ez egyébként egy olyan teriilet, ami kicsit lassabban robbant be, mint
amire szamitottam" - mondta dr. Drozdy Gy6z6. 1993 o6ta tobbszor toltott be igazgatoi, majd
vezérigazgato-helyettesi poziciot, 2018 augusztusatol a Telenor vallalati kapcsolatokért
felelds vezérigazgatd-helyettese, ez egyben lekdszond pozicidja. Palyafutasa alatt jelent meg
az elsd szines-, majd érintképernyds telefon, bevezették itthon a mobilinternetet, ¢és
kiépitettek a 3G (2009), késobb a 4G haldézatot (2012). Az utdbbi években aktivan jelen volt
az otodik generacios (5G) mobilhdldzatok bevezetésénél is. Rendkiviil biiszke a magyar
szakemberekre, akik lehetdvé tették, hogy Magyarorszag hagyomanyosan a vilag legfelsé 10
szazalékadba tartozzon lefedettségben és mobilhdlozat sebességben is. Dr. Drozdy Gy6z6 a
mobil radidtelefon rendszerek hazai meghonositasadban ¢és felfuttatdsaban végzett elkotelezett
munkajat a szakma 1998-ban Aschner Lip6t-dijjal, 1999-ben a legrangosabb hazai
innovacios elismerésként Gabor Dénes-dijjal, 2019-ben pedig telekommunikacios Puskas
Tivadar-dijjal jutalmazta. Most 27 év utan visszavonul, de tervezi, hogy tovabbra is kovetni
fogja az iparag fejlodését. Feladatait dr. Erdélyr Mark, a Telenor eddigi jogi igazgatdja veszi
at, aki 17 évvel ezel6tt csatlakozott a vallalathoz. Erdélyi Mark a jogi igazgatdsag vezetése
mellett kiillonbozd tisztségeket toltott be a vallalatnal az elmult 10 évben, igy felelt az
informéciobiztonsagért, az {lizleti megfelelésért, a hatdsdgi adatszolgaltatasért, illetve
compliance officerként is dolgozott. 2018-t6] a menedzsment tagja. 2020. oktdberétdl
vezérigazgato-helyettesként a jogi teriileten kiviil a vallalati kommunikacioért és a vallalat
tarsadalmi-feleldsségvallalasi tevekénységeiért felel. Erdélyi Mark 17 éve tamogatja a
Telenor miikddését, itt fejezte be a joggyakorlatot, majd tobb év kiilsds ligyvédi munka utan
2010-ben mint jogi igazgatd tért vissza a vallalathoz. Korabban sajat igyvédi irodat épitett
fel, és fogyasztovédelmi egyesiilet vezetdjeként is tevékenykedett. "A Telenornal eltoltott id6
¢s a valtozatos szerepkorok lehetdséget adtak arra, hogy a cég szinte minden teriiletének
mukodését részleteiben megismerjem, megértsem. Vezérigazgatd-helyettesként célom, hogy
a Telenor minél szerethetdbb ¢és jobb vallalat legyen az lgyfélkozpontisag, a
fogyasztovédelmi szempontok, valamint a Telenor jO hirnevét erdsitd tevékenységek
elémozditasa révén" - mondta kinevezése kapcsan Erdélyi Mark. - mmOnl1n3

Eredeti

(mmonline.hu, 2020. december 16., szerda)
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Cenzirazza a Facebook a magyar minisztert

Varga Judit igazsagiigyi miniszter a kozosségi oldalan hivta fel ra a figyelmet, hogy
miutdn hétfo reggel a 2022-es orszaggytilési valasztas szempontjabdl kiemelten fontosnak
nevezte a kozosségi médiaban kifejtett aktivitast, a Facebook eldzetes értesités €s indoklas
nélkiil atallitotta a hivatalos oldaldhoz tartozo algoritmust, aminek eredményeképpen
politikai iizenete kevesebb emberhez jut el.

Varga Judit feltette a kérdést: "Ondk hisznek a véletlenekben?", és az alabbiakat irta a
torténtekkel kapcsolatban:

1) Hétf6 reggel arrol irtam Facebook-bejegyzést, hogy a kozosségimédia-aktivitasnak
kiemelt szerepe lehet a 2022-¢s valasztas soran, hiszen az online platformokon keresztiil a
politikusok kozvetleniil, jelentds szamu valasztohoz eljutnak. Megjegyeztem tovabba, hogy a
konzervativ oldal ugyan sokat fejlodott e téren, de nem délhetiink hatra, sok még a teendo.

A miniszter hétfoi bejegyzése utan tortént a valtozés: 2) Lass csodat: ezen bejegyzésem
utan par oraval a Facebook (annak senki altal nem ismert kezel6i) el6zetes értesités és
indokolds nélkiill ugy Allitotta 4t a hivatalos Facebook-fiokommal kapcsolatos
algoritmusokat, hogy ezzel a kordbbiakhoz képest toredékére (negyedére-otodére) esett
vissza a bejegyzéseim elérése, ami egyet jelent azzal, hogy az altalam fontosnak tartott
politikai lizenetek is joval kevesebb emberhez jutnak el ezen a csatornan.

Varga Judit leszogezte: Varja a Facebook magyarorszdgi kezeldinek miel6bbi
tajékoztatasat, hogy milyen indokok alapjan, milyen id6tavra korlatozzak a fiokja elérését,
valamint, hogy errdl miért felejtették el tajékoztatni, és vajon rendszeresen megteszik-€ ezt a
magyar politikai élet szerepldivel.

"Korunk egyik legnagyobb kihivasa, hogy képesek leszilink-e uralni a technologiat vagy a
technologia és a mogotte alld szerepldk uraljak majd az €letlinket és gyerekeink életét. Azért
hoztuk létre az Igazsagligyi Minisztériumban a Digitalis Szabadsag Bizottsagot, hogy
minden az online/digitalis térben tapasztalhato kérdést, anomaliat megvizsgaljunk és sziikség
esetén javaslatot tegylink a jogszabalyi kornyezet megvaltoztatisara az adatvédelem, a
személyiségi jogok, gyermekeink védelme, a sajtoszabadsdg, a véleménynyilvanitas
szabadsaga, a fogyasztovédelem, a nemzetbiztonsag, a versenyjog ¢és a fair adofizetés terén.
Van teendd tehat boven" - fogalmazott a bejegyzésben.

Az igazsagiigyi miniszter felhivta a figyelmet a technoldgiai 6ridsok hatalmara is: "Latjuk
mi torténik a vilagban, latjuk, hogy a globalis techcégek mogotti erdcsoportok akar
valasztasokat is képesek eldonteni. Nem szabad naivnak lenniink, minden eshetdségre fel
kell késziilni, és atlathatova kell tenni ezen globalis cégek miikodését és dontéseit. A munkat
folytatjuk!™

hirado.hu

Eredeti

(gondola.hu, 2020. december 16., szerda)

Palaver


http://gondola.hu/hirek/265764-Cenzurazza_a_Facebook_a_magyar_minisztert.html

A miisorvezetd a kovetkezd témakat ajanlotta a hallgatok figyelmébe. Az egyik Varga
Judit Facebook-bejegyzése, amiben az igazsagiigyi miniszter azt mondta, hogy a
Facebooknak kiemelt szerepe lehet a 2022-es valasztasban, hiszen az online platformon
keresztiil a politikusok jelentds szamu valasztohoz eljutnak. Ezutan, jegyzi meg a politikus, a
Facebook senki altal nem ismert kezeldi eldzetes értesités és indokléas nélkiil ugy allitotta at a
hivatalos Facebook-fiokjaval kapcsolatos algoritmusokat, és ezzel toredékére, negyedére
esett vissza a bejegyezései elérhet6sége. Szerinte ez azt jelenti, hogy az altala fontosnak
tartott politikai {izenetek is joval kevesebb emberhez jutnak el. Aztdn megjegyezte, hogy az
Igazsagiigyi Minisztériumban azért hoztdk 1étre a Digitalis Szabadsag Bizottsagot, hogy
minden az online digitalis térben tapasztalhatoé kérdést, anomaliat megvizsgaljak és sziikség
esetén a jogszabalyi kornyezetet megvaltoztassak, az adatvédelem, a személyiségi jogok, a
gyermekek védelem, a sajtdszabadsag, véleménynyilvanitas szabadsag, a fogyasztovédelem,
nemzetbiztonsag, a versenyjog ¢s a fair adofizetés terén. Aztan Novak Katalinnal kapcsolatos
hirr6l besz¢€lt a miisorvezetd, ez a 888.hu-n jelent meg, amiben a miniszter arrdl nyilatkozik,
hogy sajndlja, hogy félreértelmezték szavait, és egyben cafolta azt az allitast, miszerint a
nemrég megjelent videdjaban azt allitotta volna, hogy egy nonek nem kell akkora fizetés,
mint egy férfinek. Ezutan pedig a hallgatok mondhattdk el véleményiiket barmirdl telefonon
és SMS formajaban. Cimkék: Lentulay Krisztian, Varga Emoke Réka, Dalma Orségbél,
Korosi Péter, Vilmos Gydrbol

Eredeti

(Karc FM, 2020. december 16., szerda, 16 ora)

Rigo Csaba Balazs - GVH: internetes weboldalak

Hatalmas forgalmat bonyolitanak azok az internetes oldalak, amelyeken keresztiil a virus
elleni védekezéshez sziikséges kiilonbozoé eszkdzoket vagy akar az azokhoz sziikséges
informaciokat tudjak beszerezni az emberek. Ez a fajta domping magahoz hozta az ellenérzés
sziikségességét is, a hitelesség tekintetében. A nagy szdmok alapjan 6hatatlanul vannak olyan
oldalak is, amelyekre rafér a kiigazitas, vagy épp a szankciok. Cimkék: Rigd Csaba Balazs a
Gazdasagi Versenyhivatal elndke, weboldal, iizemeltetd, termékek, szolgaltatasok, Eurdpai
Uniod, jogszeriiség, korrekt, reklam, hirdetések, hamis, fogyasztovédelem, -eljardsok,
kereskedelem, rendelések, képernydkép, dokumentumok, ajanlasok,

Eredeti

(Karc FM, 2020. december 16., szerda, 06 6ra)

Ovakodjunk a "hazi" megoldasoktol


https://hir-adas.hu/media/rd.php?d=NWE5MjdlYTg4MjFjMDgwYjc5YzBkNjAxODM3NDI4NWY4OTUxOWFlZGU4NDk4Zjg0YmQyMmUzMDJhNDdlZTgyMDAyMmVmN2IzOWU1M2JiNmRhZDAzMzM0ZTRlNjk1NWM5YjM5MWM2YjA0NzUzODg2OGQyMjM5NmUwNzM0ZWVlNzk=&ext=.mp3
https://hir-adas.hu/media/rd.php?d=M2JiZDUyYWEzMTdmZTZkOTM4ZDI4MDdlMjk0YzkwNDVlNmE5MzRmMTk2N2RlZjVlZTY0YjZmZDI3OTM4ZTQ4MDg5YzVmOGU1NjliM2RlMWJhNzAxZDEwNTEyNDhlNWI5NzRlNTVhZjZhNzNmN2VjYjZhZWE3NjE2MDE4MTIzYzQ=&ext=.mp3

A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal tajékoztatisa szerint a gazdalkodok az
elmult hetekben tobb megyébdl is jelezték, hogy szamottevOen tulszaporodtak a mezei
pockok. A helyzet kezelése érdekében a hatosag sziikséghelyzeti engedélyt adott a
klorfacinon hatéanyagii Pocok Tox készitmény hasznalatara. A szer - a megfeleld
kockazatcsokkento intézkedések betartasaval - biztonsagosan hasznalhaté mezei pocok ellen.

A Nébih felhivja ugyanakkor az érintettek figyelmét, hogy az ismert "egyéb", illegdlis
modszerek alkalmazasa valdjaban nem jelent megoldast! A két legnépszeriibb alternativ
megoldés a haztartasi patkanyirt6 (elsésorban a brodifakum tartalmi Prokum B készitmény)
¢és a hazi készitést csalétek (példaul fagyalloval kevert gabonaszem, vagy egyéb méreggel
kevert csalétek) kihelyezése. Mindkét megoldasrol elmondhato, hogy sokkal veszélyesebb a
vadra, madarakra, mint az engedélyezett klorfacinon hatéanyag, a pocok elleni hatékonysaga
viszont mindkettének joval kisebb. A haztartdsi patkanyirtdé szantofoldeken nem, kizarolag
zart térben hasznilhatdo, mig a hazi készitésii csalétkek alkalmazdsa stlyos
jogszabalysértésnek mindstl.

A mezei pocok elleni védekezés akkor hatékony, ha rendszerbe foglalva, elore
gondolkodva és megtervezve hajtjdk végre. igy nemcsak novényvédd szert (vele egyiitt
kornyezeti terhelést és anyagi raforditast) lehet megsporolni, de kisebb lesz a kartétel is.

Miel6tt a mezei pocok gradacioja bekdvetkezne, T alaku iilofak (pl. egerészolyvek részére)
vagy mifészkek (pl. baglyok részére) kihelyezésével lehet a természetes ellenségeket
"helyzetbe hozni".

Megfeleld talajmiiveléssel megsemmisithetd a mezei pocok talajban készitett
jératrendszere, a 25-30 centiméter mély miivelés rombolja a mezei pocok életterét.

A novényvédd szeres kezelésnek akkor van Ilétjogosultsiga, ha a gradacio meégis
bekovetkezik.

Magyarorszagon az Arvalin LR készitmény rendelkezik allandé engedéllyel a mezei
pocok elleni védekezésre. A készitményt az allat jarataiba kell helyezni, majd betaposni.
Ilyenkor a cink-foszfid hatéanyag gazosodik, mikdzben kifejti mérgezo hatasat.

Sziikséghelyzeti engedély alapjan felhasznalhat6é a Pocok Tox néven kaphato, klorfacinon
hatdéanyagt készitmény. A szer megfeleld alkalmazasdhoz - a sziikséghelyzeti engedélyben
foglaltak szerint - be kell tartani néhany fontos szabalyt.

Felhasznalas el6tt fel kell mérni a teriileten 1év6 lakott jaratok szamat. Ha egy 10 x 10
méteres mintatéren a jaratokat betapossdk, és koziiliik masnapra legaldbb egy-két jaratot
kibont az allat (ezek a jaratok lakottak), akkor a fert6zottség mértéke mar indokoltta teszi a
védekezést.

A csalétket a jaratba kell helyezni, de nem kell betaposni! 6-10 grammot kell szamolni egy
jaratra ugy, hogy az 1 hektarra vetitett dozis ne haladja meg a 10 kilogrammot. Amennyiben
a felmérés alapjan ez kevés, ismételt kezelést kell végezni. Keriilni kell a készitmény
kiszorodasat, csomoban torténd megjelenését, mert ugy a mezei nyulak vagy az 6zek
jelentésebb mennyiséget tudnak felvenni.

Szamitani kell arra, hogy a kornyezd, kezeletlen teriiletekrél ujra betelepedhetnek a
pockok, ezért érdemes Osszehangoltan végezni a védekezést.

A Pocok Tox novényvédd szeres kezelés nem alkalmazhato egyiitt a ragadoz6é madarak
terliletre csalogatdsaval! Biztositani kell a teriileten ¢€l6 vad riasztdsat, tereld etetését,
melynek érdekében a vadasztarsasaggal sziikséges egyiittmiikddni.

(Forras: Nébih)

Eredeti

(Kertészet és Szdlészet, 2020. december 16., szerda, 4. oldal)
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Az Instagram tényleg a kameradon keresztiil kémkedik utanad?

Az iPhone-felhasznalok vannak leginkabb veszélyben.

Nem el6szor vadoltdk meg a Facebbokot azzal, hogy a telefonod kamerdjan keresztiil
kémkedik utdnad, most viszont mar hivatalosan is beperelték a céget, azon beliil is az
Instagramot. Az app ugyanis allitélag belemdszik a telod kamerajaba, és minden engedély
nélkil hasznélja azt. Az egész még juliusban kezdddott, amikor egyre tobb hir jelent meg
arrol, hogy az Insta hasznélni kezdte az iPhone felhasznalok kamerait anélkiil, hogy az illetd
maga aktivalta volna azt. Bar a Facebook akkor mindent tagadott, sét egy technikai
problémara fogta az egészet: azt allitottdk, hogy a mobilok hamis értesitést kiildtek arrdl,
hogy az Instagram az i1Phone kamerdjat haszndlja. A Bloomberg magazin ezutan
szeptemberben megirta, hogy az Insta felhasznaldi beperelték az appot, mert az "extrémen
privat és intim személyes adatokhoz fér hozza, még a felhaszndlok sajat otthonaban is", ezzel
pedig olyan marketing adatokat gyiijtenek, amiket amugy nem érhetnének el. A Twitteren
néhany napja Ujra elterjedt a Bloomberg cikke, és a netezdk elég félelmetes dolgokat
osztottak meg. Az egyik Twitterez6 szerint az i0OS 14-en éppen a kémkedés kivédésére jelent
meg egy z0ld potty a toltd mellett - ez jelzi, ha a kamera engedély nélkiil be van kapcsolva,
mig a narancssarga a hang hasznalatara figyelmeztet. Néhanyan pedig sajat magukat lattak
viszont egy-egy hirdetésben: LMAO look at this @itzgus_ pic.twitter.com/fCVMyEtsaq -
kev (@kastelopez) December 14, 2020 Most pedig mar az amerikai Szovetségi
Kereskedelmi Bizottsag ¢s az ausztral Fogyasztévédelmi Hatosag is bepereli a Facebookot.
Ok viszont méar nem csak az Instagramot, hanem a WhatsAppot is illegalis adatgytijtéssel
vadoljak. A Facebook pedig tovabbra is mindent tagad... - Rakita Vivi

Eredeti

(cosmopolitan.hu, 2020. december 16., szerda)

Készitsiink fotokat a csomagbontaskor!

KORKEP FErdekli olvasdinkat a csomagok kiszallitdsa, mert idén sokan rendelnek
kardcsony eldtt a neten termékeket, ajandékokat. Arrdl kértek tajékoztatast, mire figyeljenek
a kiildemény atvételekor, milyen szabalyok vonatkoznak erre a helyzetre.

"Kibonthatom atvétel, fizetés el6tt a csomagot? Megnézhetem, az van-e benne, amit
rendeltem, €és épségben van-e? Ha mar kifizettem, akkor is meg kell varnia a futdrnak, a
postasnak, amig kibontom? Ha térott példaul a tévémonitor, rogton visszakiildhetem? Ki
miért felel? Kivel kell intézni a sériilést és kivel a nem megfelelé rendelésteljesitést?
Erdemes készpénzben fizetni atvételkor vagy elére elutalni a pénzt? A koronavirus miatt
utobbi a biztonsagosabb.

Fot6zzunk csomagbontaskor

Nem kdtelezé megdrizni a megrendelt termékek eredeti dobozat


http://cosmopolitan.hu/sztarhirek/2020/12/16/az-instagram-tenyleg-a-kameradon-keresztul-kemkedik-utanad/

Vannak, akik szerint csomagatvételkor a helyszini fizetés nehézkesebb, ha a kiszallitonal
nincs kartyat elfogadd terminal vagy nem tud visszaadni, vagy tobb szazezres termékrdl van
sz6. Meg kell drizni a dobozt, amiben jott az aru?" - sorolta kérdéseit olvasonk.

A Gazdasagi Versenyiigyi Tandcsado Iroda szakértdi szerint érdemes még rendelés elott
elolvasni a szolgaltatd, a kereskedd altalanos szerzddési feltételeit, féleg a szallitds mod;jara,
az atvétel szabalyaira vonatkoz6 részeket. Amikor megérkezik a csomag, beszéljilk meg a
futarral, hogy az atvételi elismervény alairdsa elott szeretnénk a tartalmat ellendrizni. Kiilon
jogszabaly nem kotelezi a kiszallitot arra, hogy megvarja, amig a kapott dobozt kibontjuk.
Az, hogy ezt megteszi-e, nagyban fligg attol, milyen jogviszonyban all a megrendelést
teljesitd vallalkozassal. Egyre tobb olyan webshop van, amely gy szerzodik a futarcéggel,
hogy a fogyasztd kérésére a kibontast is megvarjak. Ez j6 megoldas, hiszen ha gond van a
termékkel, egybdl lehet jegyzOkonyvezni, vagy akar azonnal vissza is kiildhetjiik az arut.
Célszerli mar a rendelésnél utanaolvasni, hogy a kiszallitads ebben a formdban torténik-e. Ha
van ilyen kikotés, akkor hidba rohanna el a kézbesitd az 4dtadas utan, kérésre meg kell varnia,
amig ellendrizziik a csomagot.

Ha atvétel el6tt kibontjuk a csomagot - miutdn meg-gy6zddtiink réla, hogy nincs vagas,
itésnyom a csomagolason -, nézzilk meg, tényleg a megrendelt termék talalhato-e a
dobozban, és hibatlan-e a kiilleme! Ha mindent rendben talalunk, johet az alairés, és boldog
tulajdonosként utjdra engedhetjiik a futart. Ha valamilyen hibat észlelink akar a
csomagolason, akar a terméken, azt mindenképpen kérjiik irdsban rogziteni, és ekkor még a
csomag atvételét is megtagadhatjuk.

Ha minden rendben van, akkor utjara engedhetjiik a futart

Ha a futdr nem hajland6 atadni a terméket addig, amig az atvételi elismervényt ald nem
irjuk, legalabb a csomag kiils6 boritasat ellendrizziik, és kérjiik rogziteni, hogy a csomagolast
rendben talaltuk, de a belsd tartalmat nem allt médunkban ellendrizni. Majd amikor egyediil
maradtunk a csomaggal, akkor nyomban lassunk neki a kibontdsnak, igy ha hibat észleliink,
konnyebben tudjuk majd az igényiinket érvényesiteni, mint ha mar hetek teltek volna el a
megérkezés oOta. A kicsomagolds folyamatat lehetdleg fényképpel vagy videofelvétellel
dokumentéljuk, ez a késObbi bizonyitast majd nagyban megkdnnyiti!

Amikor kellékszavatossagi vagy jotallasi igényt szeretnénk érvényesiteni az elado
vallalkozassal szemben, nem kotheti ki feltételként az eredeti csomagolés, papirdoboz
meglétét, hiszen a fogyasztovédelmi rendelkezések sem irnak eld ilyen kotelezettséget a
fogyasztok szamara. Csomagpontok, aruhdzak melletti postafiokszerli szekrények esetében is
az a lényeges, hogy nézziik meg, mit irunk ala, és az atvételt, a kicsomagolast fényképekkel,
videofelvételen rogzitsiik.

A vételar eldzetes kifizetése mindig nagyobb kockéazatot rejt magéaban, hiszen ugy
fizettiink a termékért, hogy még nincs a kezlinkben. Szakértdink tapasztalatai szerint a
fogyasztok fesziiltebbek is az ilyen jellegli fizetési modnal, akkor is, ha csak par napot késik
a kézbesités, hiszen a pénz mar a vallalkozasnal van.

J6 tudni, hogy ha a termék a szallitas soran megsériil, az felel, aki a karosodast eldidézte.
Ha nem allapithato meg, ki okozta a kart, az elado felel a termék épségéért. Ha sériilten,
hianyosan érkezik meg az éaru, akkor haladéktalanul jelezziik irdsban a webdaruhdznak a
panaszunkat, hiszen vevoként az eladdval vagyunk szerzédéses jogviszonyban.

Ha atvétel el6tt kibontjuk a csomagot, nézziik meg, tényleg a megrendelt termék talalhato-
e a dobozban, és hibatlan-e a kiilleme

RZ

RZ
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(Naplo, 2020. december 17., csiitortok, 1+12. oldal)

Elajulsz, ha meglatod milyen koriilmények kozott késziilt egy budapesti
étteremben a hazhoz szallitott étel

Egy igazi pocegodor, amit a hatosag talalt Angyalfoldon. Elelmiszerbiztonsagi kockazatot
is jelentd szabalytalansagok miatt azonnali hatéllyal felfiiggesztették egy budapesti étterem
tevékenységét a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) szakemberei. A higiéniai
hianyossagokon til nem nyomon kdvethetd, valamint lejart szavatossagu alapanyagokat is
talaltak a koszkifézdében. A cikkiink végén megtudhatod, melyik étteremrdl van sz6 és az
ellenérzéskor késziilt videot |...]

Source

Egy igazi pocegodor, amit a hatésag talalt Angyalfoldon. Elelmiszerbiztonsagi kockazatot
is jelentd szabalytalansagok miatt azonnali hatéllyal felfiiggesztették egy budapesti étterem
tevékenységét a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) szakemberei. A higiéniai
hianyossagokon til nem nyomon kovethetd, valamint lejart szavatossagu alapanyagokat is
talaltak a koszkifézdében. A cikkiink végén megtudhatod, melyik étteremrdl van sz6 és az
ellendrzéskor késziilt videot is megnézheted - ha birja a gyomrod. Belenéztek az edénybe és
majdnem elajultak Undorit6 koszt talaltak az asszony éttermében Egy budapesti, hazhoz
szallitast végz0 vendéglato-ipari egység ellendrzése sordn szamos sulyos higiéniai
hidnyossagot tapasztaltak a Nébih szakemberei. A plafon vakolata az oljsiitdbe potyogott
Tobbek kozott a mennyezet €s a falak az egység egészében koszosak, porosak, pokhalosak
voltak. Raadasul a f6zOtérben a plafon festékrétege kozvetleniil az olajsiitd felett hullott,
hamlott. Mocsok mindenhol A berendezések (példaul hiitdk, munkaasztalok, dagasztogép)
kornyezetében és kozvetleniil alattuk is zsiros fekete koszt lattak az ellendrok. Még kezet
sem lehetett mosni A padlo6 takaritatlansaga az egész egységre jellemz0 volt. A dolgozoknak
a higiénikus kézmosashoz sziikséges kellékek nem alltak rendelkezésre. A kuka mellett
foztek Kiilon hulladéktarold helyiséggel a 1étesitmény nem rendelkezett, a konyhai szemetet
elszallitasig a silit6-f6z6 térben elhelyezett nyitott hordokban gytijtotték és taroltdk. Mindent
Osszedntottek Zoldség-gyiimdles eldkészitd helyiség hidnydban a tisztitatlan fokhagyma,
valamint a zsdkos vordshagyma a huseldkészitoben kapott helyet. Azonnal bezarattak A
sulyos, ¢élelmiszerbiztonsagi kockazatot is jelentd hidnyossagok miatt a Nébih ellendrei
azonnali hatallyal felfiiggesztették a koszkifézde tevékenységét. Romlott alapanyagbol
foztek Emellett 25 kg nem nyomonkdvethetd €s lejart mindségmegdrzeési idejii alapanyagot
is kivontak a forgalombdl és elrendeltek az allati eredetii élelmiszerek megsemmisitését.
Utobbi intézkedések végrehajtasat a helyszinen ellendrizték a hivatal szakemberei.
Nagytakaritas és birsag Az egység a jogsértések maradéktalan kijavitdsa utan, a hatosag
ujabb, kedvezd eredményli helyszini szemléjét kdvetden folytathatja csak tevékenységét. Itt
az érintett cég elérhetdsége Az eljaras €s a birsag megallapitasa folyamatban van, az érintett
vallalkozas adatai megtaldlhatoak a jogsértés listan. Ha birja a gyomrod, nézd meg a
koszkifézdében késziilt videot Képek: részlet a videobol - BPK
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http://budapestkornyeke.hu/elajulsz-ha-meglatod-milyen-korulmenyek-kozott-keszult-egy-budapesti-etteremben-a-hazhoz-szallitott-etel/

Mihez kezdenek az online kiskereskedok a begyijtott adatokkal?

Piacelemzésben tarjak fel, hogy miként keletkezik az online kiskereskeddk adatvagyona,
illetve milyen szerepet tolt ez be a webaruhdzak kozott folyd versenyben.

A vizsgalat kiterjed arra is, hogy a fogyasztok mennyire vannak tisztdban az adatgytijtéssel
¢s hogyan befolyasolja dontéseiket. A koronavirus-jarvany okozta félelem, illetve a kijarasi
korlatozasok jelentésen novelték az online kereskedelem szerepét. Olyan fogyasztok is
kiprobaltdk, hogy milyen az otthon kényelmébdl és biztonsagdbdl vasarolni, akik kordbban
még soha. Ez a valtozas hosszu tdvon is atalakithatja a fogyasztdi szokasokat, ndvelheti az
online kereskedelem szerepét. A GVH ezért piacelemzés keretében méri fel a szektor
miikodését ¢és jellemzd fogyasztéi magatartdsait. A versenyhatésag a piacelemzés soran
megvizsgalja, hogy az online kereskeddk milyen adatokat gytijtenek a fogyasztokrol, ezeket
hogyan és milyen célokra hasznaljak fel, a fogyasztok pedig mennyire vannak tudatdban
mindennek. Az elemzés kitér majd arra is, hogy a felhalmozott adatok milyen versenyeldnyt
jelenthetnek, az adatok hidnya mennyire gatolhat egy Uj szerepl6t a sikeres piacra 1épésben,
illetve ez hogyan viszonyul mas belépési korlatokhoz (pl. a logisztikai hattér kialakitasahoz
vagy a markanév felépitéséhez). A piacelemzés nem altalanossagban, hanem héarom
termékkategoridra szlikitve vizsgalja az online kiskereskedelmet. A Hivatal a kategoridkat a
fogyasztol koltésekbdl valo részesedés, az elmult évek novekedése, az online értekesites
nagysaga és a koronavirus jarvany elsé hullamaban vald bdviilése alapjan vélasztotta ki. A
vizsgalat igy a miszaki cikkek, az ¢lelmiszerek ¢és a ruhdzati cikkek online
kiskereskedelmére terjed ki. A piacelemzés keretében a hatdsdg nyilvadnosan hozzaférhetd
piaci informdciok felhasznéalasaval, az érintett szerepl6k Onkéntes valaszadason alapulo
megkeresésével, valamint piackutatissal meéri fel a szektor miikodését, folyamatait és
trendjeit, tovabba mindezek hatasat a versenyre, az iizletfelekre és a fogyasztokra. A
piacelemzés eredményeit a GVH tanulmanyban foglalja 6ssze, és honlapjan nyilvanossagra
hozza. Boritoképiink illusztracié - SZOLJON
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Fontos a tudatos vasarlas

A tudatos vasarlas fontossagara figyelmeztet a karadcsonyi idészakban Fogyasztovédelmi
Egyesiiletek Orszagos Szovetsége. Mindig mérlegeljiik, hogy melyik az a termék, amely a
leginkdbb megfelel az elvarasainknak. Ne csak az ar alapjan dontsiink, hanem részletesen
olvassuk el a termékleirast is. Tévhit azonban az, hogy barmilyen terméket harom napon
beliil visszavihet a fogyasztd a kereskedohoz. Cimkék: Kispal Edit, webaruhaz, elallas,
jotallas.
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(InfoRadid, 2020. december 17., csiitortok, 10 ora)

Fogyasztoéi jogok az online térben

Mégsem tetszik? Torott? Hianyos? Van mar egy ugyanilyen? Az iinnepi iddszak
felfokozott vasarlasi hevében olykor meggondolatlan dontések sziiletnek, de az is eléfordul,
hogy a vasarolt termék rossz, sériilt. A koronavirus-jarvany atrendezte a kiskereskedelmi
piacot, a vasarlasok jelentOs része ma mar online zajlik, a fogyasztok pedig a virtualis térben
mas szabalyok szerint tudjak érvényesiteni jogaikat. A GKI Digital és az Arukeresé. hu
kozos felmérésének eredménye szerint idén eddig 526,5 milliard forintot koltottiink el az
interneten. A e-kereskedelem forgalma atlagosan harminc szazalékkal novekedett az év elsé
9 hoénapjaban, a kardcsonyi vasarlasi laz pedig még dinamikusabb emelkedést igér. Az
interneten torténd vasarlas sokak szamdara nem ismeretlen, vannak azonban olyanok, akik
kezdOként Kkattintgatnak, keresgélnek a vilaghalon. Dr. Kiss-Benedek Damarisz, a
Fogyasztovédok Magyarorszagi Egyesiiletének jogasza, a Gazdasagi Versenyiigyi Tanacsado
Irodahalozat koordinatora az online vasarldssal kapcsolatos legfontosabb kérdésekre
vélaszol. Ovatosan a hatértalansaggal!- Mire kell kiilondsen figyelniiik azoknak a kezdé
felhasznaloknak, akik nem ismerik a webéaruhdzakat? - A jarvanyhelyzetben egyre tobben
vasarolnak az interneten, mivel nem érzik biztonsagosnak azt, ha boltba jarnak, sorban
allnak. Olyanok is az internetes vasarlas mellett dontenek, akik ezeldtt egyaltalan nem
vasaroltak az online térben, teljesen kezddk. A legfontosabb, hogy mindenképpen olyan
webdaruhazbol vasaroljunk, ahol azonositani tudjuk, hogy ki az eladé. Fogyasztévédelemrdl,
fogyasztoi jogokrol csak akkor beszélhetiink, ha az elad6 bejegyzett vallalkozas, vallalkozo.
Bizonyosodjunk meg arrdl is, hogy pontosan hol van a vallalkozas székhelye, illetve mi a
pontos neve. Ha a termék hibas, vagy nem érkezik meg, tudnunk kell ugyanis, hogy kivel
szemben érvényesitsiik jogainkat. - Kiilfoldrdl is egyre tobben rendelnek, ez kiilon kategoria
a fogyasztovédelemben?- Az online vasarlds egyik nagy eldnye, hogy nem vagyunk
hatarokhoz kétve, a vilag barmelyik pontjarol rendelhetiink. Azonban nem mindegy, hogy
pontosan honnan tessziik ezt meg, hisz a fogyasztoi jogok akkor védenek benniinket erdsen,
ha az Eurdpai Unio teriiletérdl vasarolunk. Jogvita esetén a békéltetd testiilet, illetve az
Eurdpai Fogyasztoi Kozpont eldtt tudunk igényt érvényesiteni, a Fogyasztovédelmi Hatosag
¢s a Gazdasagi Versenyhivatal is ekkor tud hathatos segitséget nyujtani. Az uni6 tertiiletérdl
kilépve a jogi védelmiink jelentésen csokken, ha a problémat nem tudjuk megoldani
kozvetleniil az eladoval, akkor nincs is nagyon jogi lehetdségiink. - Milyen jogok illetik meg
a fogyasztot? Vissza lehet-e kiildeni valamit, ha rajovok, hogy mégsem tetszik, vagy taldltam
jobbat? - Amikor webaruhazbdl vasarolunk, akkor a szerzédés tigynevezett tavollévok kozt
jon létre. A jogalkotd ezt a helyzetet, tehat hogy nem tudjuk a terméket megtapintani,
kiprobalni, kompenzalja. Egyrészt azzal, hogy a szerzddés létrejotte utan a megrendelés
visszaigazolasat kovetden még miel6tt megkapnank a terméket, meggondolhatjuk magunkat.
Ez esetben tehetiink egy egyszerii, indokolds nélkiili elallasi nyilatkozatot, amelyben
kozoljik a vallalkozassal, hogy mégsem kérjiikk az adott terméket. A kézhezvételt kovetd
tizennégy napon beliil szintén élhetlink az elallasi jogunkkal, indokolnunk sem kell, hogy
miért nem kivanjuk megtartani az adott terméket. Fontos tudni, hogy tizennégy naptari
naprol van sz0, tehat a karacsonyi linnepnapok, a hétvégék is beleszdmitanak, érdemes ezzel
kalkulélni. Ez valojaban egy meggondolasi lehetdség. El6fordulhat akkor, ha nem jo méretii



az adott ruhazati termék, vagy az ajandékozott kett6t is kapott valamibél, ilyenkor nem kell
indokolni semmit. - Ehhez olyan formanyomtatvanyt kell kitdlteni, ami az adott webaruhaz
honlapjan elérhetd, vagy egész egyszeriien elég, ha rakeresek a google-ban és letoltok egy
mintat?- A jogszabaly nem koti formalitashoz, hogy a fogyasztd hogyan kozolje az elallasi
nyilatkozatot. Azt szoktuk javasolni, hogy mindenképp irdsban nyilatkozzon, hiszen ha
késébb jogvita keletkezik ebbdl, akkor a jogszabaly szerint a fogyasztonak igazolnia kell,
hogy hataridoben kozolte az elallast az eladdval. Ezt sajat szavaival is megteheti a fogyaszto,
tehat ir egy e-mailt, amiben megfogalmazza, hogy milyen termékrdl van szd, mikor érkezett
¢és hogy szeretne ¢éIni az indokolas nélkiili elallasi jogaval, nem kéri, hogy kézbesitsék a
terméket. A 45/2014-es kormanyrendelet a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzddések
részletes szabdlyair6l tartalmaz egy mellékletet, ami formanyomtatvanyként, mintaként
hasznalhat6. Ebben csak ala kell hazni, ki kell t6lteni a rank vonatkozo részeket, adatokat és
el is lehet kiildeni. Ezeken tll a jogszabalynak megfelelden a véllalkozasok honlapjan is
kozz¢ kell tenni ezt a mintat, van lehetdség sajat formanyomtatvany alkalmazasara is, de nem
kotelezheti a fogyasztét ennek hasznéalatdra. A lényeg tehat, hogy az elallasi nyilatkozat
egyértelmi legyen, és hatdridében kiildje el a fogyaszto. - Egész mas a helyzet, ha a termék
hibas, hianyos, rossz. Milyen jogai vannak ilyenkor a vasarlonak? - A vasarl6 hibas termék
esetén is ¢élhet az indokolas nélkiili elallas jogaval, a jogalkoto ezt a lehetdséget sem zarja ki.
Azonban nyilvanvaléan hibas termék esetén a vallalkozds akar értékcsokkenést is
megallapithat. Ha azért szeretnénk reklamalni, mert a termék hibas, nem mikddik, akkor
talan jarhatobb ut a kellékszavatossagi vagy jotallasi igényiink érvényesitése. A
kellékszavatossagi id6 két €v, az elsé hat honapban a fogyaszt6 abban az eldnyos helyzetben
van, hogy nem neki kell bizonyitania a gyartasi hibat, hanem a vallalkozasnak kell
bizonyitania, hogy nem gyartasi hiba tortént, hanem példaul nem rendeltetésszerli hasznalat
okozta a hibat. Jotallasos termékek, tehat a szabalyozéds szerint tartds fogyasztasi cikkek
esetében pedig egy év a kotelezd jotallas. Ide tartoznak a kiilonbozé elektromos termékek,
haztartasi gépek, jatékok, butorok. Ha ilyen terméknél hibat tapasztalunk, akkor egy éven
beliil jelezhetjiik a problémat. A fogyasztd ekkor egy évig van abban az elényds helyzetben,
hogy ha a vallalkozds nem szeretne helytallni, akkor neki kell bizonyitania, hogy nem
gyarta51 anyaghibara vezethetd vissza az a meghibasodas, amit a fogyasztd tapasztalt.
Erdemes parat lépni- Onok mit tapasztalnak, mennyire jarnak utina a fogyasztok a
jogaiknak? Nyilvan értékhatartol is fiigg, de ha probléma adodik egy termékkel, akkor
mennyire tudatosak a fogyasztok a jogaik érvényesitésében? - A fogyasztok
igényérvényesitési hajlanddsadgaban fontos szerepet jatszik az, hogy mennyi az adott termék
értéke. Taldlkozunk mi is olyannal, aki par ezer forintos termék esetén is megteszi legalabb
az elsd par lépést, valdjaban helyesen, hisz szeretné tudni, hogy mik a jogai, illetve szeretné,
ha megoldédna a helyzet. Altalanossagban azt tapasztaljuk, hogy a mai magyar fogyasztok
igyekeznek megoldani ezeket az ligyeket. Mindig fogyasztoi attitiid kérdése, hogy egy par
ezer forintos, vagy akar tobb szdzezer forintos termék meghibdsodasa esetén melyek azok a
1épések, amiket a fogyasztd hajlanddé megtenni. Mindenképp érdemes, és ezt javasoljuk is
mindenkinek, hogy hibas termék esetén az elsd par 1épést mindenképp tegyék meg, ezek
dijmentes, nem peres eljarasok, érdemes tehat irdsban jelezni, hogy hibas a termék. Az
irasbeliség, ami lehet akdr egy e-mail is, a késébbi bizonyithatosadg, dokumentdlhatosag
szempontjabol fontos. Ha nem sikeriil megegyezni, akkor még mindig van egy nagyon jo
lehetdség, ami mar egy jogi 1épés. Magyarorszagon minden megyeszékhelyen muikodnek
békéltetd testiiletek, ezek birosagon kiviili, ingyenes vitarendezési lehetdségek. Ez azt
szolgalja, hogy peres eljarason kiviil, de azért mar jogi keretek kozott oldodjon meg az iigy.
A fogyasztok szamara ez nem jar semmilyen koltséggel. - A Fogyasztovédok Magyarorszagi
Egyesiilete miben nyutjt segitséget?- Egyesiiletiink ¢és tanidcsadd irodank alapvetden



fogyasztovédelmi tandcsadassal foglalkozik, fogadjuk, és meg is valaszoljuk a fogyasztok
fogyasztovédelmi kérdéseit. Ha valakinek egyszerli megerdsitésre van sziiksége, vagy
probléma esetén tudni szeretné, hogy milyen jogi utak allnak nyitva el6tte, milyen
jogszabalyokra hivatkozhat, helytallo-e az érvelése, ebben segitiink. A békéltetd testiileti
eljaras inditasaban is, akar a kérelem, formanyomtatvany kitoltésében, akar a sziikséges
dokumentumok 0Osszeallitasaban allunk a fogyasztok rendelkezésére. Tovabba minden olyan
esetben, ahol a fogyaszté gy érzi, hogy a jogszabalyok ismeretének hianyaban nem tudja,
milyen 1épéseket tegyen, mi jogaszként segitiink. Ez lehet akar egy panaszlevél, akar egy
mindségi kifogas megfogalmazasa. Konyvet, kavét, teat? A Bolcs Bagoly Konyvesboltban
bar nem adjak egymaésnak a kilincset a vasarlok, de még mindig sokan szeretnek
személyesen konyvet vasarolni. Belelapozni, tandcsot kérni, alaposan szétnézni, ezt az
internet nem potolhatja. - Ez az év nem a gyarapodasrdl, meggazdagodasrdl szol a
kiskereskedelemben - mondta Szabo Zsoka, a Béles Bagoly Konyvesbolt tulajdonosa. - En is
érzem a forgalmon, hogy tobben rendelnek az interneten, ezt tudomasul veszem, nem
hasonlitom a mostani karacsonyi szezont a korabbiakhoz. Sokan vesznek konyvet
gyerekeknek. A 12 éven feliilieknek, féleg a lanyoknak mar nagyon nehéz ajanlani. Egy 13
éves gyerek még elolvassa a Zizi és Ropi konyveket, de mar cikinek tartja és inkabb a
nagyobbaknak valé6 LOL-konyvek kozott keresgél. A sziilok viszont ezeket még nem
szeretnék, hisz ezek mar romantikusak. Van olyan is, hogy a nagymama veszi meg a
konyveket az unokanak. Sok az idds vasarlo is, akik alig varjak, hogy egy-egy uj konyv
megjelenjen, mar meg is veszik. A Bolcs Bagoly karacsonyig minden nap nyitva tart és kérés
esetén hazhoz is szallitjak a konyveket. A TEAharmonia Teaboltban finom illatok fogadjak a
vasarlokat, a tea- és kavékiilonlegességeket sokan keresik az ilinnepek eldtt. Az internetes
roham mar hetekkel ezeldtt megkezdddott. - Hozzdm az utolso pillanatban szoktak jonni
személyesen a vasarlok, hogy még egy utolsd, apré dolgot vasaroljanak az ajandék mellé -
mondta Luczai Gabriella természetgyogyasz-fitoterapeuta. - A webshopban viszont mar
hetek Ota nagy a forgalom, nagyon szeretik a teavalogatasokat, idén egy Adventi Aranyos
nevil, 24 teabol allo valogatast készitettem, illetve vannak meséld teaboxok is, melyeket
szintén szeretnek a vasarlok. Azt vettem észre, hogy valtoztak a vasarloi igények, keresik az
egyedit, a kiilonlegeset. Az én teaim, kavéim is azaltal valtak kiilonlegességgé, hogy valami
egyedit teszek a csomagba, nem csak a teat, kdvét értékesitem, hanem adok hozza egy kis
utravaldt, és ezzel a szellemi termékkel valik kézmiivessé a termék. Ez Ggy érzem, hogy
egyre fontosabb az embereknek, mintha a koronavirus ezt hozta volna elé sokakbdl, hogy
olyat keres, ami neki szdl, személyes. Fodor Petra -
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Nem éri meg, ha tul olcso

HEVES MEGYE Csabitoak azok az aprohirdetések, amelyek a piaci arnadl olcsdbban
kinaljak a tiizifst. Am a vége gyakran az, hogy a jarmii platéjan még tiz mézsa a tomege, az
udvarra leboritva mar csak a fele.

R4 is fizethetiink a t0l olcso tlizifara

Bosszusag és komoly anyagi kar is lehet a vége
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Hazéankban a fa a legelterjedtebb szilard tiizeldanyag. Az értékesitésével szamos formaban
visszaélhetnek a csalok. Anyagilag is rosszul jarhat az 6vatlan vevo.

HEVES MEGYE Azt mondjak, hogy a fa a szegények tiizelje, pedig ma mar szép
summat kérnek érte. Talan ezért olyan csabitoak azok az aprohirdetések, villanyoszlopra
ragasztott plakatok, amelyek a piaci arnal joval olcsobban kinalnak kivalonak mondott
portékat. Altalaban csak egy telefonszam van rajtuk, a szallitas vallalasaval. A vége gyakran
az, hogy a jarmu platdjan még tiz mazsa a tiizeld, az udvarra leboritva méar csak a fele.
Kovécs Karoly, a poroszléi Kovacs Tiizép Kft. tulajdonosa elmondta, hogy ilyenkor a csalok
megemelik a plato aljat, hogy az aru tobbnek latsszék. A vevd a teherautd stlyanak egy
részét fizeti ki, s a tlizelének hidnyzik egy része. A megfélemlitést is gyakran alkalmazzak
egyediilallo, id6s embereknél, meséli a tiizépes.

- A hevesi teleplink kozelében addig jartak az utcai arusok egy néni nyakara, amig
félelmében megvett hiisz mazsanak mondott arut. Amikor utana t6liink vasérolt tiz mazsat, a
mennyiség lattan dobbent ra, hogy azoktdl is ennyit kapott, de duplén fizetett érte -
emlékezik vissza Kovacs Karoly.

Hasonlé atverés aldozata lett az a dél-hevesi férfi, aki neve elhallgatasat kérte. Az
interneten rendelt hat kobméter hasitott fat. Tudta, hogy nem art résen lenni, de a kiszallitott
tiizel6 szépen sarkosra volt pakolva a kocsi platéjan. A fuvaros lemérte a szélességét,
hosszlisagat, magassagat, ¢s kiszdmolta a térfogatot a telefonjan, majd meg is mutatta. Hat
kébméter volt lathaté a monitoron. Az dldozat megkonnyebbiilt, fizetett €s Oriilt. Amikor a
teheraut6 elporzott, szemiigyre vette a rakast, mert kicsinek tiint. A telefonjan 6sszeszorozta
a mért adatokat. A végeredmény csak négy kobméter lett.

Végiil rajott a cselre. A kocsin a fa magassaga nyolcvan centiméter volt. Csakhogy az
eladd6 nem Osszeszorozta, hanem elosztotta a szdmoldgépén a szélesség €s a hosszusag
szorzatat. Triikkosen szamolt, hogy hat kobméter jojjon ki. Reklamalni hidba probalt a vevo,
a hivott szamon mar senkit nem ért el.

Az atejtések moddja a fa keménységét, nedvességtartalmat, a térfogatdnak szamitasi
madjait tekintve végtelen.

- Az eladasra kinalt tlizifa rdadasul lopott is lehet. Aki megveszi, maga is orgazdasagba
keveredik - magyarazza Kovacs Karoly. - Szerencsére, a szén esetében mar nagyobb
biztonsagban van a vasarlod. Visontan ¢és Biikkabranyban is csak hivatalos kereskeddket
szolgalnak ki. A szenet kiilfoldrél sem lehet feketén beszerezni, elektronikus ellendrzd
rendszer figyeli a fuvarozokat. A legjobb védelem a csalok ellen, ha hivatalos,
leellendrizhetd kereskeddtdl vasarol mindenki. A telephelyen megtekinthetd a kinalat, majd a
pontos mérés ¢és kiszallitds utan szdmlat kap a vevd. Az esetleges panaszaval a
fogyasztovédelemhez fordulhat, amely a keresked6t meg is biintetheti - részletezi Kovacs
Karoly.

Erthetd, hogy olcson, a piaci ar alatt akarunk tiizel6t venni. A kérdés az, megéri-e
kockazatot vallalni.

Tiizeld az online piacon

Tiizifavasarlast segité online piacteret nyitott a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi
Hivatal. Az oldalon elérhetd feliilet segitségével a vasarlok konnyen, atlathatdé moddon
informalodhatnak a lakohelyiik kozelében elérhetdé kindlatrol. Az Agrarminisztérium
tamogatasaval létrejott weboldalra {igyfélkapus azonositas utdn, csak a faanyag-
terméklancfeliigyeleti nyilvantartasban szerepld erddgazdalkodok, vallalkozasok tudnak
hirdetést feltolteni. Igy zarjak ki az illegalis fakitermelésbol é16 csalokat. A vasarlok a
feliileten megtalaljak a lakohelyiikhoz legkdzelebb esd kereskeddket, ezaltal is minimalizalva
a szallitasi koltségeket. A rendszer masik fontos, egyediilallo eldnye, hogy lehetdveé teszi a



kiilonbozo feldolgozasi formdban ¢és kiszerelésben értékesitett tlizifa termékek arainak
Osszehasonlitasat.

Csak megbizhato helyrdl érdemes beszerezni a tiizeldt

Szabo Istvan istvan2.szabo@mediaworks.hu

Eredeti

(Heves megyei Hirlap, 2020. december 18., péntek, 1+2. oldal)

Minden pénzt elutaltak a csalok a bankszamlakrol

A bankok mobilappjain keresztiil, automatizaltan fosztottak ki az aldozatokat.

Sokkold méretli pénziigyi csalast leplezett le az IBM Trusteer, a biztonsagi kutatoi szerint
egy csoport néhany nap alatt dollarmillidokat lopott eurdpai és észak-amerikai személyek
bankszdmlairol. A jelek szerint els6ként kémkedésre kitaldlt komponenssel -ellatott
mobilalkalmazasok telepitésére vették ra az aldozatokat, ezekkel meg tudtdk szerezni a
netbanki belépéshez sziikséges neveiket és jelszavaikat, tovabba hozzafértek a bankok altal
kikiildott, kétlépcsos hitelesitokodjaikhoz is.

Ezutdn a tamadok automatizalt modon, az Android szdmitogépeken emuldlt valtozataval
bejelentkeztek az ligyfelek nevében a bankjuk hivatalos mobilappjaban, és elutaltak az 6sszes
pénzt a szamlaikrol. A pénziigyi csaldasokat detektalni probalé rendszerek kijatszasa
érdekében a tdimadok leklonoztédk az aldozatok telefonjainak legkiilonfélébb azonositdadatait,
beleértve a GPS-koordinatdkat is, ezzel csokkentve az id6 eldtti lebukas veszélyét.

A kutatok szerint a timadok hullamokban hajtottak végre a lopasokat, egyszer husz emulétor
hasznalataval 16 ezernél is tobb ligyfelet személyesitettek meg, maskor egyetlen emulatorral
8100 kiilonboz6 kesziiléknek tudtak kiadni magukat.

(Origo 2020. december 18., péntek)

Etkezési lencsét hivott vissza a Metro

Tl sok benne a novényvéddszer-maradék.

Visszahivta és kivonta a forgalombdl a Metro Kereskedelmi Kft. az 500 grammos ARO
markaji étkezési lencsét hatarérték feletti novényvéddszer-maradék miatt — kozolte a
Nemzeti Elelmiszerldnc-biztonsagi Hivatal (Nébih) honlapjan pénteken.

A Nébih kéri a vasarlokat, hogy

a Metro altal forgalmazott,

2022. janius 18-ig tarté mindségmegorzési idovel rendelkezd,

L:0245 tételszdmu

ARO szaraz, étkezési lencsét

ne hasznaljak fel.

A forgalmaz6 tajékoztatdsa szerint a visszavitt termékek teljes vételarat visszatéritik. A
hivatal kozdlte: a szennyezett termék rovid tavi fogyasztasa nem jar szamottevd kockazattal,
hosszutavli €és rendszeres bevitele azonban novelheti a daganatos megbetegedések
kialakulasanak esélyét.


https://hir-adas.hu/media/rd.php?d=ZGU0ZGI2MTI4NGRjYTgyODBkMGE5NzExMWZiMzNmNTViNjc0NTgzMmZhMGY3NWYyY2RlNmVhOTI0ZmZkZDg1ZWU3ZDZmZTA5ZmMyZmEyYmY1NjcxYmFmMDExNDc1NTFiOGNkOGVmOGJhNjBjZjBjNmYzNWZlZDFmODc1OTE3MTA=&ext=.jpg
https://arstechnica.com/information-technology/2020/12/evil-mobile-emulator-farms-used-to-steal-millions-from-us-and-eu-banks/

(24.hu 2020. december 18., péntek)

A bajba jutott cégek maig nem tudjak, élhetnek-e a hiteltorlesztési
moratoriummal

Mindjart vége az évnek, &m a koronavirus miatt bajba keriilt cégek maig nem tudjak, hogy a
lakossagi tligyfelek mellett nekik is meghosszabitjak-e 2021. junius 30-ig a hiteltorlesztési
moratdriumot. A kormany megigért, majd elmulasztott vagy épp elfelejtett meghozni egy
rendeletet.

A jarvanyhelyzet okozta nehézségek enyhitésére a kormany marcius kozepétdl torlesztési
moratoriumot biztositott minden lakossagi és vallalati hitelszerzédésre. Ez a jovo év elejével
az érintettek egy részének lejar, &m bizonyos ,,veszélyeztetett” csoportok 2021. januar 1-tdl
még jovo juliusig élhetnek vele.

Az Index egy korabbi cikkben minden gyakorlati tudnivaldt Osszegyijtott az aktualis
szabalyokrol, arrol, hogy pontosan kik és milyen feltételekkel jogosultak a meghosszabbitott
moratoriumra. Illetve mire szdmitsanak azok, akiknek az év elejétdl mar nem €l hitelfizetési
haladék.

Az év végén lejar a hiteltorlesztési moratérium, és csak bizonyos ,,veszélyeztetett”
csoportoknak jar a jovoben.

Mig a lakossagi ligyfelek és a bankok mar azzal is pontosan tisztaban lehetnek, hogy mi
tortenik a hiteleikkel a tovabbiakban, az maig rejtély, hogy milyen sors var a hitellel
rendelkezd cégekre. Az & esetiikben is Kkiterjesztik-e 2021. julius 1-ig a torlesztési
moratdriumot, vagy 6k végiil elesnek a lehetdseégtol?

A Moratérium 2-re szamito, tovabbra is torlesztési nehézségekkel kiizdé hazai cégek pedig
jelenleg ugy tapogatoznak a homadlyban, hogy egyhétnyi munkanap van hatra az évbdl. A
kormany hiaba igérte tobb korben, egyelére nem latott napvildgot a tovabbi céges
moratoriumrol sz6l6 rendelet.

Moratorium nélkiil teljes piaci szektorok tiinhetnek el

A moratorium nekiink oOriasi segitség volt, konkrétan a megmaradast jelentette, olyannyira,
ha marciustol a mai napig nem keriilnek moratorium ala a vallalkozoi hiteleink, nemhogy cég
nincs, most én, mint maganszemély is komoly gondban lennék — mondta el Szugyeczky
Marton, a Koala Autorent iigyvezetdje az Indexnek.

A hazai tulajdonu, fliggetlen autokolcsonzd cég, amelynek szolgéltatasait elsdsorban a
budapesti varoslakok keresik, rdadasul a pandémia alatt egyaltalan nem szdmithatott példaul
a turizmusnak vagy a vendéglatasnak juttatott extra allami tamogatasokra, kedvezményekre.
Mint a cég tulajdonosa mondja, 6k mar annak Oriilnének, ha 40-50 szazalék kozti
arbevételvesztéssel zarhatnak az évet. Ha januar 11-t6l feloldjak a korlatozéasokat,
Szugyeczky Martonék arra szamitanak, az ligyfeleik, mint a pezsgds dugd, ugy fognak
otthonrol kildni.

Ha mar egyszer megigérték, bizom benne, hogy a kormany nem meri meglépni, hogy
mégsem inditja el a Moratorium 2-t a cégeknek. Azt nyilvan 6k sem akarhatjak, hogy teljes
szektorok, koztiik az egész autdkdlcsonzoi szektor, ilyen modon padlot fogjon

— fogalmazta meg reményeit, egyben aggodalmait a cégvezér, aki jelenleg a megkdzelitdleg
1,6 millio lakossagi adds mellett egy a koriilbeliil 60 ezer vallalkozds koziil, amelyik
marciustol €It a hitelfizetési haladék lehetdségével.

A bankok sem tudjak, hogy mi lesz a hiteles cégekkel


https://index.hu/gazdasag/2020/09/19/hitelmoratorium/
https://index.hu/gazdasag/2020/10/24/szazezrekbe_is_kerulhet_a_moratorium/

A gazdasagvédelmi operativ torzs ilése utan Orban Viktor miniszterelnok szeptember 19-én
a Facebookon jelentette be, hogy a jovo év legelejétdl tovabbi hat honapra meghosszabbitjak
a hiteltorlesztési moratoériumot. Bizonyos feltételekkel, bizonyos csoportok szamara.

A KORMANYFO AKKOR A VALLALKOZASOK ESETEBEN ARROL BESZELT,
HOGY A VALLALKOZOKNAK MAJD BE KELL JELENTENIUK, HA MEG AKARJAK
HOSSZABBITANI A HITELFIZETESI MORATORIUMOT, AMELYRE AKKOR
KAPHATNAK LEHETOSEGET, AMENNYIBEN A BEVETELUK LEGALABB 25
SZAZALEKKAL CSOKKENT.

Néhany nappal késébb, oktober 20-an az Orszaggyiilés meg is szavazta a koronavirus-
jarvany miatt bevezetett torlesztési moratorium meghosszabbitasat 2021. janius 30-ig a
kiemelt tarsadalmi csoportok €s a pénziigyi nehézséggel kiizd6 vallalkozasok szdmara.

A Moratorium 2 térvény azonban egyaltalan nem részletezi, hogy a bajba jutott cégek milyen
szempontok szerint halaszthatjak tovabb hitelfizetési kotelezettségeiket. Azaz jelenleg is
fennall egy komoly jogalkotdsi hidny, amely a cégek mellett ugyantigy bizonytalansdgban
tartja a bankokat is.

A jogszabalyhely egyelére azt mondja ki, a hitelfizetés elhalasztisat a vallalkozdsok a
hitelez6iknél irasban kérhetik 2021. junius 30-ig. A kérelemnek tartalmaznia kell a szerz6dés
azonositdsdhoz sziikséges adatokat, tovabbd azokat az adatokat is, amelyek alapjan a
jogosultsag megallapithato.

Majd a szdvegben itt torténik egy hivatkozas a ,,pénziigyi nehézséggel kiizdd vallalkozas
meghatarozasardl szolé kormanyrendeletre”, amelybdl kideriil, hogy mely vallalkozas
jogosult a meghosszabbitott hiteltorlesztési moratdriumra.

Csakhogy ez az a rendelet, amely maig nem sziiletett meg, és egyelSre hire sincs. Eppen
azért, miutdn nem kevés hitelfizetési gondokkal kiizdé vallalkozo olvasdjatol kapott
kétségbeesett levelet, az Index kérdéseivel a hét legelején megkereste a kormanyrendelet
megalkotasaban illetékes Pénziigyminisztériumot.

A TARCA AZOTA SEM KULDOTT VALASZT A FELTETT KERDESEKRE:

Mely hazai cégek és milyen feltételekkel élhetnek 2021. junius 30-ig a hiteltdrlesztési
moratdrium meghosszabbitasaval?

Mikorra varhatd, hogy megjelenik az eldbbieket tisztdz6 kormanyrendelet?

Valoban a 25 szazalékos bevételkiesés jogositana a vallalkozasokat a hiteltorlesztési
moratdrium tovabbi igénybevételére?

Mindezt a cégek milyen forméaban igazolhatjak a bankjuk, illetve az allam felé?

Amint vélasz érkezik, arrol mindenképpen beszamol az Index, akarcsak arrdl, ha kdzben
napvilagot lat a Magyar Kozlonyben varva vart, elfeledett rendelet.

(Index 2020. december 18., péntek)

90 nyilvanos vécé jut kétmillio budapestire

Osszesen 90 nyilvanos wc miikddik Budapesten, ennyin kell osztoznia minden, a varosban
jaro-kelé budapestinek, a vidékrdl ideutazoknak, a hajléktalanoknak és a turistdknak. A
Véros Mindenki¢ csoport adatigényléssel kikérte a keriiletektdl és a legtobb nyilvanos we-t
lizemeltetd Févarosi Csatornazasi Miivektdl, hogy hol is vannak ilyenek a varosban, aztan
pedig végig is latogattak az 6sszes nyilvanos wc-t, €s siralmas allapotokat talaltak.

Sok a romos, lezart wc, az éppen “feltjitas alatt™ allé helyiség, azonban nehéz megmondani,
hogy mar évek ota ott csiing a tabla, vagy valéban dolgoznak a wc Gjitasan. A miikodd 90
wc jelentds része nem ingyenes és nem akadalymentes, a legtobb 250 forintba kertil.


https://index.hu/gazdasag/2020/10/16/moratorium_hitel_bankszovetseg/
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Mindez azért is problémas, mert példaul a budapesti hajléktalan embereknek ez sok pénz, 6k
pedig nem tudjdk mashol intézni a dolgukat. Ha pedig nem egy ilyen kéz wc-t hasznélnak,
akkor koztisztasagi szabalysértés elkovetése miatt megbiintetik 6ket. Az AVM adatai szerint
az ilyen szabalysértési birsagok 75 szazalékat hajléktalan emberek kapjak, pedig sok esetben
egyszerlien nincs mas valasztasuk, ha rajuk jon a sziikség.

A hajléktalan aktivistakbol és szovetségeseikbdl allo csoport kdzleménye szerint a kozvécek
hianya a probléma jogi szabalyozasanak hianyossagaira vezethetd vissza. A Magyarorszag
helyi 6nkormanyzatair6l sz6l6 2011. évi CLXXXIX. térvény nem tér ki a kozillemhelyek
létesitésének kérdésére, és bar a 253/1997. kormanyrendelet alapjan mindeniitt, ahol a
legalabb 10 {6 huzamosan tartézkodik, kdotelezd lenne nyilvanos wc-t lizemeltetni, az
illetékesek sokszor figyelmen kiviil hagyjadk e jogszabalyt, ezt ugyanis nem szankcionalja
senki.

2017-ben a Févarosi Csatornazasi Miivek 51, a keriileti nkormanyzatok pedig tovabbi 34
nyilvanos wec-t {lizemeltettek Budapesten. Emellett volt még par nyilvanos vécé
palyaudvarokon, piacokon, amit a MAV, a Févéarosi Onkormanyzat Csarnok és Piac
Igazgatdsaga vagy forgalmasabb helyeken magéncégek tartanak fenn.

Az AVM 2017-ben egy konkrét szabalysértési eljarassal 0sszefliggésben az ombudsmanhoz
fordult, aki AJB-1944/2017. szamu allasfoglalasaban felkérte a beliigyminisztert, illetve
Budapest fopolgarmesterét a probléma rendezésére. "Bizunk benne, hogy az 1j varosvezetés
belatja a probléma sulyat, és tesz azért, hogy Budapest kozterein elegendd kozvécé
1étesiiljon!" - irja kdzleményében a csoport.

(444.hu 2020. december 18., péntek)

Kotelez6 lesz az uj autokban a digitalis radio, csak éppen digitalis
miisorokat nem lehet majd fogni vele

A legfrissebb Magyar Ko6zlonyben jelent meg az a rendelet, melynek értelmében hétfotol
minden Ujonnan forgalomba helyezett magyarorszagi autoban gyarilag olyan radiot kell
épiteni, amely alkalmas digitalis radiés miisorszolgaltatasok vételére. A hir az ilyen radiok
digitalis csatorndk vételére, abbol a szempontbol viszont mindenképpen érdekes, hogy
Magyarorszagon szeptember eleje ota nincs olyan adés, amit ezeken a csatorndkon lehetne
hallgatni — irja a hvg.hu.

Miutan a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag (NMHH) nem hosszabbitott szerzddést az
Antenna Hungariaval, szeptember 6-ara virradora az allami szolgéltatd lekapcsolta a digitalis
misorszorast. A dontést azzal indokoltdk, hogy nem mutatkozott tényleges piaci és hallgatoi
igény a digitalis radiézasra Magyarorszdgon, ami bizonyos szempontbdl talan igaz is volt, az
ilyen adasok fogéasédhoz ugyanis digitalis radidra volt sziikség, ami sokak szdmara jelenthetett
akadalyt. A Medial ugyanakkor a vonatkoz6 cikkében kiemelte, hogy egyes vélemények
szerint az NMHH-nak nem is igazan volt érdeke az, hogy segitse a technologia elterjedését.
A digitalis miusorszorasra nem jellemz6é az analég technologiandl meglévo
frekvenciasziikosség,

vagyis ha népszeriivé valt volna Magyarorszagon, kisebb beleszolasuk lett volna abba, hogy
ki indithat radiot.

fgy aztan dacara annak, hogy jov6 héttdl életbe 1ép a rendelet, melynek értelmében minden 0
autoban ilyen radionak kell lennie, Magyarorszdgon nem lesz mit fogni a DAB savokon. A
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tagallamok altal aldirt Europai Elektronikus Hirkozlési Kodexben egyébként az szerepel,
hogy a digitalis radi6 biztositja kelld6 moédon a modern technologiakhoz vald egyenld
hozzaférést, a jobb hangmindséget, a nagyobb lefedettséget vagyis a nagyobb szabadsagot a
radidadok kozti valasztasban. Ezen tilmenden a rendszer képes szamtalan egyéb informaciot,
példaul kozlekedési hireket is sugarozni, és akar vissza is lehet hallgatni az adasokat a
segitségével. Mas orszagokban egyébként az analog sugarzast kezdték el kivezetni,
Norvégiaban példaul mar 2017 elején megkezdddott az atallas.

(Telex 2020. december 18., péntek)

Mire figyeljiink, ha cégként vesziik karacsonyra okostelefont?

A karacsonyi szezon egyik slagerterméke az okostelefon: nemcsak lakossagi iigyfelek
vasarolnak ilyenkor tobb késziiléket, hanem az iizleti tigyfelek is — tudta meg a Portfolio a
Telenortdl. Természetesen nem véletlen, hogy az Apple minden évben szeptemberben,
oktoberben hozza ki 0j késziilékeit, és sok esetben szintén az Oszi iddszakra esnek a
legnagyobb gyartok csucstelefonjainak premierjei is: sokan valtanak ilyenkor ujabb
késziilékekre.

A cikk megjelenését a Telenor tamogatta.

Ha a vallalati szektort (kis-kdzép €s nagy) egyben nézziik, akkor a Telenorndl kis mértékben
csokkent idén a késziilékértékesités az el6z6 év hasonld iddszakahoz képest - ehhez egészen
biztosan hozz4jarult a koronavirus jarvany is.

AZ OTTHONI MUNKAVEGZES ELOSEGITESERE ALKALMAS ESZKOZOKRE -
PELDAUL ROUTEREKERE, TABLETEKRE - VISZONT A JARVANY HATASARA
MEGNOTT A KERESLET.

A szolgaltatd szakértoi klasszikus ,,lizleti” felhasznalasra jo lizemidejli, gyors processzorral
¢s a tobb alkalmazas egyidejli, kompromisszum mentes futtatdsahoz elegendé memoriaval
szerelt késziiléket ajanlanak, optimalisan 6,5 kijelzOmérettel (minimum 5.8”-5,9”). Ha arrol
van sz6, hogy az adott felhasznald, a telefonjan tartja a kapcsolatot az ligyfelekkel, e-mail-
ezik, navigdl, videokonferencian vesz részt, szamlat allit ki és kiild el, esetleg specidlis
programokat is futtat, akkor mindenképpen a felsé vagy prémium kategoriabol érdemes
késziiléket valasztani.

Alkalmas eszk6zok példdul a Samsung Galaxy S20 és Note 20 széria késziilékei. A Samsung
Galaxy Note széria mindig is az lizleti szegmens célozta, ez az drazédsan is latszik, illetve az
extranagy kijelzon, amihez a késziilékhazba épitett Stylus pen ceruzat olyan funkciokkal
ruhaztak fel, melyek a szdmos praktikus és kényelmi funkcié mellett jol johetnek az iizleti
vildgban, példadul akkor, ha a telefonunkrol prezentidlunk, pointerként hasznalhatjuk a
ceruzat, és lapozhatjuk vele a slide-okat is. Természetesen az 10j iPhone 12-es késziilékek is
kielégitenek minden, iizleti felhasznal6i igényt.

A szolgaltatonal a kedvez6ébb aru slagertermékek kozé tartozik a Xiaomi Mi 10T Pro is, mely
az elébb emlitett késziilékekhez képest alacsonyabb arkategoriat képvisel, de igy is boven a
megbizhatd kategdridba esik, hosszi iizemidejével, 8GB RAM-javal ¢és a 6,67"-€s
kijelzdjével.

Mas igények meriilnek fel akkor, ha a cég dolgozoit akarjuk Osszekotni egy flottas
megoldassal, és els6sorban az a fontos, hogy elérhetd legyen a kolléga. Ebben az esetben
szerényebb késziilekek is megteszik a kozép ¢és kozép-felsd kategoriabol. Ilyenhez a
szolgaltatd a Xiaomi Redmi Note 9 és Note 9 Pro késziilékeket, illetve a Samsung A
szériabol az A41, AS1és A71-es késziilékeket ajanlja, de jo szolgalatot tehetnek az 1-2
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generacioval korabbi, ma mar elérhetd ar iPhone-0kK IS — maga a marka mindmaig presztizs-
értekkel bir.

A legjobb iizleti telefonok a Telenor szakértdi szerint:

Felso kategoriaban: szinte minden iPhone; Samsung Note20, S20

kozépkategoridban: Samsung A71, A51, A41; Xaomi Redmi Note9 Pro; LG Velvet;
Alsokategoria: Samsung A20, A21; Xaomi Redmi 9AT; LG K22; Honor 8S; Nokia 210

De milyen szempontokat érdemes figyelembe venni lizleti késziilék vasarlasanal? Mi az, amit
mindenképp tudjon egy ilyen telefon?

Uzleti felhasznalas esetén fontos, hogy kénnyen lehessen, akar egyiddben futtatni és kezelni
iizleti alkalmazasokat, mint példaul a levelezés, a Microsoft Teams vagy barmilyen mas
konferencia-, vagy videohivas alkalmazas; az egyedi iizleti appok hatékony kezelése; az
MDM-megoldasok (azaz a tavoli mobilflotta-menedzselés) tamogatasa.

Tobb applikacid futtatdsdhoz sziikséges nagyobb RAM-kapacitds ma mar elengedhetetlen,
ehhez hozz4jon a sziikséges lizemiddt biztositdé nagy akkumulator. Ezekhez pérosul a
megfeleld kijelzoméret is: legyen minimum 5,77; 5,87, de az egy kézben kezelhetd, ennél
nagyobb kijelzd méret csak plusz kényelmet ad, grafikai tervezés, prezentacio készités esetén
6,9” a Telenor szakemberei altal javasolt optimalis méret. Azt javasoljak, hogy a processzor
legyen Apple esetében minimum All; Androidndl pedig legalabb nyolcmagos, a tarhely
nagysaganak mérlegelésénél minimum 64GB, de inkdbb 128GB-os, vagy annal nagyobb
tarhelyet valasszunk.

Jol johet még a DualSim technoldgiai is, elsésorban kiilfoldi, Eu-n és 1-es roaming dijzénan
kiviili hasznalat esetén. Mara specialis késziilékeket is vasarolhatunk, példaul ipari, épitdipari
felhasznalasra Gigy, hogy a teljesitményben nem sziikséges jelentés kompromisszumot kotni:
ezek robosztus, por, csepp, viz, és iitésallo telefonok, mint a Caterpillar B26; a Blackview
BV9100; a Samsung Galaxy Xcover 4.

A biztositas jol kiegésziti a késziiléket

A szolgaltatotol megtudtuk azt is, hogy vasarlaskor egyre tobben €lnek a késziilékbiztositas
lehetdségével, ami havonta mar parszdsz forintos tételtdl elérhetd szolgaltatds és az 1j
késziilék sériilése, eltulajdonitdsa esetén nagy részben kartalanitja a tulajdonost, fedezi az
eszk0z javitasat vagy cseréjét.

A Telenor harom biztositasi csomagot kinal. A Basic csomag mar 390 forintos havidijtol
elérhetd és a késziiléket érd véletlen sériilésre, a kijelzé betorésére, rongalddasra nyujt
védelmet. A Medium csomag emellett a lopas (gépkocsi feltorés, betdréses lopds, rablas,
zseblopas, kifosztas) karesetére, mig az Extra a gyari garancia leteltét kovetd 365 napon beliil
a késziilék belsé meghibdsodasara és parasodasara is biztositast nyujt a fentieken tul. Ez
utébbi esetek gyakoribbak, mint gondolndnk: sokan vannak, akik akér a fiirddszobéba is
magukkal viszik a késziiléket, nem gondolva arra, hogy a paras levegd, ha nem is azonnal, de
akdr néhdny honap alatt tonkreteheti a késziilékek belsé fém alkatrészeit vagy az
érintkezéseket. A biztositas ara a valasztott csomag mellett attol is fiigg, hogy mekkora volt a
késziilék vasarlaskor aktudlis listaara.

Mi a helyzet a tabletekkel?

Klasszikus iizleti felhasznalasra altalaban elég a laptop és a telefon, de specidlis teriileteken
egy tablet is professzionadlis iizleti tAmogatast tud biztositani: értékesitok, teriileti képviselok
esetén a munkdjukat konnyiti a nagyobb kijelz6 és a céges alkalmazéasok futtatisa, a
taxitarsasagok navigaciora, logisztikai cégek digitalis fuvarfelvétel-kezelésre is hasznaljak.
Marketingesek, grafikusok, latvanytervezék pedig gyors munkéra, prezentdcidra is
alkalmazhatjak abban az esetekben, ahol a laptop helyett a kompakt mérethez tarsuld nagy
teljesitmény jelent elonyt.

A tablagép kivalasztasanal mar hangsulyt kap a kiegészitokkel valo ,,felszerelhetdség” is, ha
egy tablethez csatlakoztathato billentytizetes, tok vagy toll, az sokszor fontos szempont lehet



az uzleti szegmensben. A szakértok szerint érdemes figyelni arra is, hogy a valasztott
tablagép SIM kartyaval is miikodjon, ne csak wifivel, hiszen a mobilinternet 1ényegesen
nagyobb rugalmassagot biztosit az online teenddkhoz; a kijelzé mérete min 10” colos legyen
az akkumulatorndl pedig arra érdemes figyelni, hogy minimum egy aktiv munkanapot
kibirjon toltés nélkiil.

(Portfolio 2020. december 18., péntek)

Tobb évnyi fejlodést hozott a digitalizacioban a koronavirus

Van még novekedési potencial a magyar piacban — mondta az Indexnek Szetnics Laszlo, a
Mastercard regiondlis iizletfejlesztési igazgatoja.

Mennyire gyorsitotta fel a digitalizaciot a pandémia?

Néhany hét alatt tobbévnyi digitalizacid ment végbe. Egyrészt nagyon sokan kezdtek el
online vasarolni. Sok olyan kartyabirtokos van, aki azel6tt még soha nem vasarolt a neten, de
rajott, hogy ez sokkal kényelmesebb, gyorsabb. Mdasrészt a bolti vasarldsnal az érintésmentes
termindloknal a mobiltelefonnak a haszndlata nagyon erdsen bejott a képbe. Meg kell
emliteni azt is, hogy sok futarnal a kordbbindl jelentdsebb mértékben lehetett érintésmentes
termindlokon is lehet mobiltelefonnal fizetni. Szoval a pandémia jelent6sen felgyorsitotta az
amugy is jo lendiiletben 1év6 folyamatokat.

Egyre tobb helyen lehet lehet fizetni kartyaval Magyarorszagon, maradt-e még novekedési
potencial a hazai piacon?

A jegybank statisztikai szerint van koriilbeliil 150 ezer terminal Magyarorszagon, ennek 89
szazaléka érintésmentes tranzakciok végrehajtasara is alkalmas, de az igazi valasz erre a
kérdésre az, hogy valdjaban minden személy egy kereskeddt tud jelenteni, €s minden egyes
digitalis eszkdz egy termindlt. Ebbe az iranyba haladva azért lehet latni, hogy nagyon
komoly fejlédési lehetdségek vannak még a magyar piacon, hogy az elektronikus fizetéseket
a kisebb kereskeddi csoportok, példdul az alacsonyabb forgalmat bonyolité kkv-k felé is
elvigyiik. Nagyon gyorsan lehet ndvelni a kartyas fizetéseknek a szamat a kartyas fizetési
helyek kialakitasaval. Ha megnézziik az 1000 fére jutod terminédlok szamat a V4-orszagokban
az EU atlagahoz képest, akkor lehet latni, hogy van még novekedési potencial.

A Mastercardrol mindenkinek a fizikai kartyak ugorhatnak be elséként, miért éri meg a
cégnek a mobilfizetés, illetve a mobiltarcak piacan is jelen lennie? Ez mekkora részt 6lel fel
a cég ténykedésébdl?

Szamszeri valaszunk erre nincsen. A Mastercard egy innovativ fizetéstechnologiai cégként
mindig azokat a jovObemutaté megoldasokat keresi €s fejleszti, amiket lehetdleg gyorsan,
kényelmesen ¢és lehetdleg biztonsagosan hasznalhatunk. A vasarlok ezt a harom dolgot
keresik. Fontos megemliteni még a kontroll lehetdségét: sokan keresik ezt, és ezekben a
mobilfizetési megoldasokban a visszaérkezd tranzakcids torténetben bdvebb, gazdagabb
informdci6 talalhato, mint egy sima visszaigazolé sms-ben. A mobilfizetés nagyon jo példa
erre, mert mindig nalunk, a keziink iigyében van, nagyon kényelmes, nagyon gyors és a
digitalis platformunknak, az MDES-nek (Mastercard Digital Enablement Service)
koszonhetden a tokenizacio és a digitalizacido miatt még egy fokkal biztonsagosabb mint a
hagyomanyos tranzakciok.

Mit takar ez az digitalis platform?

Az MDES az a platform, amin keresztiil egy Apple Pay Apple Pay tud lenni, egy Google Pay
Google Pay tud lenni, vagy barmelyik magyar banknak a walletje, tarcdja miikddni tud. Ez
eredményezi azt, hogy amikor egy ilyen tipusu tarcaval véasarlok akar egy boltban, vagy épp
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netes vasarlast hajtok végre, akkor a fizikai kartydmat ott valojaban nem hasznalom, hanem
egy, a Mastercard altal kibocsatott virtudlis kartyat hasznalok, ami egy extra biztonsagi
réteget tesz a mar amugy is meglévo biztonsagi szintre.

Milyen jovébeni fejlesztéseken dolgoznak most? Mik lehetnek a jové trendjei?

A joviben a figyelmiinket egyre inkdbb a mobiltelefonra €piilé6 megoldasokra iranyitjuk. Azt
gondoljuk, hogy ebben a kis eszkézben fog Osszeérni a fizikai és a virtualis vilag. Egy
eszkozzel el fogom tudni intézni a bevasarlastol kezdve a csekkbefizetéseket, vagy épp a
zsebpénzkiildést. A Mastercard feladata ebben az, hogy hattérszolgaltatasaink és
megoldasaink révén ez az élmény nagyon jO és nagyon biztonsdgos legyen. Ma mar mi
szolgaltatjuk az Osszes olyan technologiat az Osszes nagyobb mobilfizetési tartalomhoz,
amivel ez megvaldsithatd, de a jové szamlafizetésében, vagy akér virtudlis realitds
vasarlasaban is élen tudunk lenni.

A Pigniq Budapest is mar egy ilyen projekt? Hogy jott a képbe a gasztronomia?

A Pignig-kampanyt részben a digitalizacié6 mentén érdemes megemliteni, egyébként pedig a
koronavirus-jarvany altal tamasztott 1j kihivasok hivtdk életre. Attételesen vagy direkt
médon ma Magyarorszagon masfél milli6 embernek van kapcsolata valamilyen modon a
vendéglatassal. A Covid miatt évtizedes, megszokott rendszerek omlottak 0ssze, sokan
elvesztették a megélhetésiiket, és most még tobb ember rakényszeriilt arra, hogy ujat
keressen. A Pignig ebben szeretne segiteni: megmutatjuk, hogy akik meg tudnak kiizdeni
ezekkel a kihivasokkal, hogy tették azt, milyen stratégidk vannak, hogyan tud a fizetési
technoldgia segiteni ebben. A legfontosabb annak a felfedezése volt, hogy eljott az az Uj
norma, ami a biztonsag és az tigyfélélmény koré épiil. Ennek a kettének a szimbidzisa nélkiil
ma mar nagyon nehéz 1étezni.

(Index 2020. december 18., péntek)

5 dolog, amire 2020 megtanitott

Azt hiszem joggal allithatom, hogy ez az év mindannyiunk szamara tele volt kihivasokkal és
varatlan helyzetekkel, amikhez egyik percr6l a masikra kellett alkalmazkodnunk. 2020
felforgatta a mindennapjainkat, és arra kényszeritett, hogy vizsgaljuk felil a
megszokasainkat. A jarvanyhelyzet hatasara termékeny parbeszédek indultak, amelyek nem
csak a kozvetlen egészségiigyi veszélyhelyzetre kerestek megoldast, hanem gazdasagi,
tarsadalmi és kulturalis problémakra is. Az idei utolso bejegyzésemben kisérletet teszek arra,
hogy 6sszegezzem mi mindent tanitott nekiink ez a rendkiviili év, és milyen tanulsagokat
vonhatunk le beldle.

1. Az ember szocialis 1ény

Az izolacioban eltoltott honapok ravilagitottak arra, hogy milyen fontosak az emberi
kapcsolatok ¢és a mindennapi szocialis interakciok. Hianyzott a rokonaimmal és a
barataimmal eltoltott id, valamint azok a személyes emberi gesztusok, amiket nem
pétolhattak a Zoom vagy Teams-talalkozasok. A karantén, a fizikai tavolsagtartas és a
kijarasi korlatozas hatasara nemcsak a személyes kapcsolataimat értékeltem at, hanem a
tarsadalmi szintli kapcsolodasokat is, amik lehetové tették, hogy atvészeljik az elmult
honapokat. Az oktatastol kezdve az egészségiigyon at az ALTEO munkatarsaiig mindenhol
példaértékii 6sszefogasnak és aldozatkészségnek voltam szemtanuja. Ez raébresztett arra,
hogy minden intézmény mogott ugyanolyan emberek allnak, mint mi, akik idejiiket és
energiajukat nem kimélve dolgoznak azért, hogy biztonsagban éljiikk mindennapjainkat.

2. Szorosan egymasra vagyunk utalva mas nemzetekkel
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A nemzeteket gyakran kiilonallé egységekként képzeljiik el, amiket élesen elvalasztanak
egymastol az orszaghatarok. A pandémia gyors terjedése azonban megmutatta, hogy milyen
szorosan ossze vagyunk fonodva, hiszen a virus néhany honap alatt szinte a vilag minden
pontjara eclért. Az egymasra utaltsagot tobb szinten érzékelhettiik: az ellatasi lanc, a
kommunikacio, a technoldgia és a turizmus teriiletén is. Kétségtelen, hogy Kina, India, az
Egyesiilt Allamok, Olaszorszag vagy Magyarorszdg mas gazdasagi ¢és tarsadalmi
adottsagokkal rendelkezik, de a COVID elleni harchan a kiilonbozéségeink ellenére mégis
egyek vagyunk.

3. Az onfenntartds mend

A COVID-19 jarvany ramutatott arra, hogy mennyire sériilékeny a vilag gazdasagi és
tarsadalmi rendszere, és mennyire kiszolgaltatottak valdjaban a fejlett nyugati orszagokban
¢lok. Szerencsére azonban a rendkiviili helyzet rendkiviili megoldasokat sziilt e
kiszolgaltatottsag csokkentésére. Egyre tobben fordultak az onellatas felé, ha ugyanis
eloérelatdak vagyunk és hosszabb tavon is felkésziiliink arra, hogy legalabb néhany dolgot
magunk intézziink, akkor nyugodtabban és zokkendmentesen vészeliink at a mostani
jarvanyhoz hasonlé varatlan eseményeket. Raadasul ezzel pénzt sporolhatunk és még a Fold
megovasaért IS tesziink valamit. Az onellatast szolgalé megoldasok tarhaza végtelen. Kis
faradtsaggal otthon is készithetiink gyogyteakat, tejtermékeket, tésztaféléket, sot
kozmetikumokat és illatszereket is. Errdl korabban irtam is, ez itt olvashaté el.

4. Ittaz id6, hogy tegylink a globalis fenntarthatosagi célokért

A vilagjarvany atalakitotta a globalis gazdasagot, ¢és egész iparagakat lehetetlenitett el.
Rengetegen keriiltek nehéz helyzetbe, és veszitették el a megélhetésiiket egyik naprol a
masikra. A COVID-helyzet egyik legnagyobb kihivasa talan, hogy atértékeljiik meglévo
tizleti modelljeinket, és fenntarthatobb, biztosabb megoldasokat dolgozzunk ki. A zo6ld
beruhazasok nemcsak nemes célt szolgalnak, hanem anyagilag is kifizetédok lehetnek: erre
mutatott ra az Ernst & Young nemrég publikalt tanulmanya is. Becsléseik szerint az EU-ban
tervezett fenntarthatosagi fejlesztések 12 milli6 teljes munkaidds allast hoznanak 1étre, ami
tobb, mint amennyit a pandémia megsziintetett. Raadasul ezek a zoldprojektek az Unid
klimatorekvéseit IS tamogatnak, hiszen 2,3 gigatonnanyi szén-dioxid csokkentését
eredményeznék.

5. Az ember konnyen alkalmazkodik, és sokkal rugalmasabb, mint gondolna

A tudosok szerint az ember az egyetlen 1ény a Foldon, amely képes eldre tervezni. Az elvont,
stratégiai gondolkodasnak és a fantdzianak kdszonhetden eldrevetithetjiik egy-egy szituacio
végeredményét, €s lehetdségeinkhez mérten modosithatjuk azt. Ez egy csodalatos képesség,
ugyanakkor kénnyen elleniink fordulhat, ha a fantaziank fol6tt atveszi az uralmat a panik és a
félelem. Sajat szemiinkkel lathattuk ezt akkor, amikor az elsé hullam idején kitort a vasarlasi
laz, és félelembdl sokan felvasaroltak a boltok tartosélelmiszer-készletét. Amennyi elényiink
szarmazik a fantaziankbol, annyi szorongasunk is, hiszen sokszor a legrosszabb
forgatokonyvet vetitjik magunk elé. Ez pedig nem feltétleniil a legokosabb,
legeredményesebb valaszreakciot valtja Ki.

De van még valami, amire a COVID-idészak ramutatott: arra, hogy mi vagyunk a
legrugalmasabb, legalkalmazkodobb faj a Foldon. Az evolucidelmélet 6ta tudjuk, hogy az
ember talélését a nagyfoku adaptivitasa biztositotta évezredeken at, s nincs ez masként most
sem, egy globalis jarvany idején.

En hiszek abban, hogy akarmilyen rémisztének tiinik is a képzeletiinkben egy probléma, a
dont6 pillanatban mégis képesek lesziink megoldani mindent kell6 tervezéssel, intuicioval,
optimizmussal és osszefogassal. Azt kivanom magunknak, hogy 2021-ben is igy tudjunk
szembenézni minden kihivassal!

(Chikansplanet 2020. december 18., péntek)
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Nem csak neten vasarol ajandékot a magyar

Felmérte a Vatera a felhasznaloi korében, hogy mennyi pénzt koltenek idén karacsonykor.
Az adatok kozott akadnak meglepdek is.

A vélaszadok dontd tobbsége ugyanannyit kolt idén karacsonykor, mint a megel6z6 évben. A
koronavirus-jarvany nem szolt bele még ennyire a karacsonyba. A legtobben 50 és 100 ezer
forint kozotti 6sszegre 16tték be a karacsonyi ajandékok arat, a valaszadok 25 szazaléka
viszont csak 30-50 ezer forintot szan ajandékra. Szazezer forintnal tobbet csupan a
valaszadok tiz szazaléka tervez kolteni.

Az idei év e-kereskedelmi trendjein a kardcsony sem valtoztat. A megkérdezettek 79
szazaléka fog online ajandékot venni. Ehhez mar drukkolni is kell nekik, mert a posta mar
nem biztos, hogy odaér a csomagokkal kardcsonyig. Azonban csak 16 szazaléknyi valaszado
tervez minden ajandékot a netrdl rendelni. A tobbség egy-két ajandékért bemerészkedik a
boltokba.

(FintechRadar 2020. december 19., szombat)

A vasarlokat és vallalkozokat is segiti az innovacio

Elkeriilhetd a tomeg

A jarvanyhelyzetben az emberélet védelme mellett fontos feladat a munkahelyek megovasa
¢s a magyar csaladok megélhetésének biztositdsa, amelyhez miikodésben kell tartani a
gazdasagot, igy a kereskedelmet is.

Mivel a bevasarlokdzpontok forgalma tinnepek idején jelentdsen megnd, ezért a vasarlokat és
a bolttulajdonosokat is fontos minden lehetséges eszkdzzel védeni — mondta tegnap Gyorgy
Laszl6, az Innovacids és Technoldgiai Minisztérium gazdasagstratégiaért és —szabalyozasért
felelds allamtitkara. A tdjékoztatds szerint a bevasarlokozpontok latogatottsagat Osszesitd
oldal mobiltelefonrdl is elérhetd, a naponta frissiilo, ingyenesen hozzéaférhetd tablazatok
szinezése megmutatja, hogy a hét egyes napjain és Ordiban mennyire magas vagy éppen
alacsony az adott hely forgalma. A honlap segitségével barki megtervezheti vasarlasa
1dépontjat, elkeriilve a legzstfoltabb orakat.

(Magyar Hirlap 2020. december 19., szombat)

HA MAR IDEN ALIG LESZ KARACSONY, LEGALABB LEGYEN
IGAZAN ZOLD!

Bér a koronavirus miatti karacsonyi korlatozasokrdl csak december 21-én, hétfén dont a
kormany, ez az eddigi ismereteink alapjan legfeljebb a Szentestét érintd kivétel lehet, és a
jelenlegi fert6zottségi és halalozasi adatok semmilyen téren nem is indokoljdk a kijarasi
tilalom, a maszkviselet, a fizikai tavolsagtartas és a gyakori kézmosas melldzését
karacsonykor sem. SOt, Szlavik Janos, a Dél-pesti Centrumkorhaz Orszagos Hematoldgiai és
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Infektologiai Intézetének osztalyvezetd féorvosa kedden azt mondta, koronavirusteszttel sem
lehet a karacsonyi 0Osszejovetelek biztonsdgossagat garantalni, ezért a csaladtagok
egészségének védelme érdekében inkabb el kell keriilni a talalkozasokat. Idén elmaradnak a
nagyobb év végi Osszejovetelek, céges karacsonyok, iskolai tinnepségek is, st a karacsonyi
nagybevasarlasok sem a régiek.

De ha valakinek nem lenne elég, hogy 6nmagaban a karacsonyi forralt borozasrél és csaladi
ajandéknyitogatasrél valé lemondassal valdszinlileg emberéleteket kimélhet meg,
bemutatunk egy tjabb szempontot, hogy elviselhetébb legyen a koronavirus-karacsony: a
kevesebb csaladlatogatassal, kevesebb felhalmozott, majd kidobott karacsonyi étellel és a
gondosan kivalasztott és Okotudatosan csomagolt ajandékokkal a kornyezetnek is jot
tehetiink.

A Foldre nézve nincs rosszabb a kardcsonynal

Az év végi békés, meghitt és visszafogott csaladi iinnep valdjaban a koltekezés és a
fogyasztoi tarsadalom legnagyobb kozos orgidja. Az Egyesiilt Allamokban példaul a
karacsonyi idészakban mintegy egybillié dollart kolt el az orszag, ami tavaly egy atlagos
amerikaira lebontva 1048 dollaros, vagyis tobb mint 300 ezer forintos koltést jelentett. A
statisztikdk szerint decemberben a britek is ugy koltekeznek, mintha nem lenne holnap:
a Bank of England szamitasai szerint minden brit haztartas 800 fonttal, vagyis szintén tobb
mint 310 ezer forinttal tobb kiadast jegyez az év utolsd6 honapjaban: decemberben egy
atlagos honaphoz képest 20 szazalékkal tobbet koltenek élelmiszerre, 30 szazalékkal tobbet
alkoholra és 85 szazalékkal tobbet konyvre.

A Deloitte 2019-es felmérése szerint a kontinentalis Europa lakoi atlagosan kevesebbet, 460
eurot, vagyis kortlbeliil 160 ezer forintot koltenek atlagosan az tinnepekre, mig a magyarok
az Orszagos Kereskedelmi SzOvetség tavalyi becslései szerint tavaly ajandékokra -
iparcikkekre, miiszaki cikkekre, konyvekre, illatszerekre, ruhdzati és lakasfelszerelési
cikkekre, véasarlasi vagy utazasi utalvanyokra - osszesen 100 millidrd forintot koltottek, az
linnepi asztalra szant ¢élelmiszerekre pedig nagyjabol tovabbi 100 milliardot.

Ez a vég nélkiili koltekezés persze a hulladékgazdalkodastol kezdve az energiahasznalaton 4t
a szén-dioxid-kibocsatasig a kornyezetre is kihat, bar a mértékrol viszonylag keveset tudunk,
a karadcsony Okologiai labnyomanak kiszamitdsa ugyanis embert probalo feladat. A
Stockholmi Kornyezetvédelmi Intézet (SEI) kutatéoi 2007-ben vallalkoztak arra,
hogy megmérjék, mennyire kornyezetszennyezok az Egyesiilt Kiralysigban a haromnapos
karacsonyi vigassagok, ¢s mar akkor arra jutottak, hogy ez a rovid iddszak egyes
személyekre lebontva az egész éves szén-dioxid-labnyom 5,5 szazalékat teszi ki, vagyis az
atlagos brit csaladlatogatasostul, karacsonyfastul és csomagolopapirostul majdnem harom
hétnek megfeleld kornyezetterhelést produkal 72 6ra leforgasa alatt. Ez a szdm pedig azota a
karacsonyi kiadasok globalis novekedését elnézve valoszintileg csak tovabb nott.
Fellélegezhet-e a vilagjarvanyban a Fold?

Az idei év azonban kivételes helyzetet teremthet. Az Eurdpai Bizottsdg november elején
adott ki egy elemzést a koronavirus-jarvany rovid tavi kdrnyezeti hatasairol, ez pedig tobbek
kozott azt mutatja, hogy a jarvanyiigyi korlatozasoknak kdszonhetden az idei évben dramai
mértékben csokkenhet a 1égszennyezés, bar a pozitiv fejlemények mellett rdmutat arra is,
hogy jelentdésen novekedett az egyszer hasznédlatos milanyagok irdnti kereslet és emiatt
valdsziniileg a mlianyagszennyezés mértéke is.

Az utazasi korlatozasok, az idegenforgalom ¢és az iizleti utak csokkenése rovid tavon
valdszintileg jelentds hatast fejtenek ki a kozlekedésbdl szdrmazd iiveghazhatasu géazok
kibocsatasanak mennyiségére, a konkrét eredményekre azonban még varni kell.
Mindenesetre a Nemzetkdzi Kozati Kozlekedési Unid (IRU)és a Nemzetkozi
Légikozlekedési Szovetség (IATA) elézetes varakozdsai is azt mutatjak, hogy tobb mint
felére csokken az utasforgalom. Az IRU 2020-ra a tavalyi évhez képest 57 szazalékos
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visszaesést prognosztizal, a IATA pedig gy becsiilte, hogy Eurdpaban 2020 julius végéig
65,2 szazalékkal csokkent a légiutas-kilométerek szama. Ehhez jon még, hogy 2020-ban a
Nemzetkozi Energialigynokség elso értékelései szerint koriilbeliil 6 szazalékkal csokkenhet a
globalis energiaigény.

Ezeket a pozitiv fejleményeket - még ha atmenetiek is - ellenstilyozza az egyszer hasznélatos
muianyagok irdnti, Oridsira duzzadt kereslet. A jarvany miatt egyrészt az egyéni
védoeszkozok — maszkok, kesztylik, kézfert6tlenitok, kopenyek —, masrészt az
¢telrendeléshez és online rendelésekhez kapcsolédd csomagoldanyagok iranti kereslet is
fokozodott. A WHO becslései szerint a jarvanyhelyzetben vilagszerte havonta 89 millid
orvosi maszkra, 76 millié vizsgalokesztytivel és 1,6 millio szemiivegkészletre van sziikség.
Ezek aztan rovid ideig tarté hasznalat utan mennek a kukdaba, tobbnyire ujrahasznositas
nélkiil.

Kis karacsony, kis szennyezés?

Ezek a kornyezeti hatasok mind-mind megjelennek az idei karacsonyi idészakban is: mig a
kijarasi korlatozasok miatt valdsziniileg csokken a jarmiiforgalom az tinnepek idején, és ez
kisebb kibocsatassal jar, ha az Osszes targyi ajandékot az Amazonrdl rendeljiik meg, ¢és
december kozepétdl januar elejéig kardcsonyi fényarban usztatjuk a lakast, konnyen lehet,
hogy a kivantnal nagyobbra rug majd kdrnyezeti dsszterhelésiink.

A Stockholmi Kornyezetvédelmi Intézet mar emlegetett, 2007-es szamitasai szerint
egyébként egy fore karacsonykor Osszesen koriilbeliil 650 kilogrammnyi szén-dioxid-
kibocsatas jut, amelynek oroszlanrészét a kardcsonyi vasarlas (310 kg) és az extravagans
karacsonyi fények (218 kg) teszik ki. Ezt kdveti a gépjarmiihaszndlat (96 kg) és a kardcsonyi
ételek (26 kg). Igy az idei kardcsonyi karbonlabnyomunk a korlatozasok hatasara, a
rokonlatogatasok csokkenésével valosziniileg kiilonosebb rasegités nélkiil is csokkenni tud,
viszont az ajandékok Osszevalogatasanal és a kiegészitOk, példaul a kardcsonyi fények
kivélasztasanal nem art a tudatossag.

Rénszarvasos csomagolopapir nélkiil is ér

Globalisan a karacsonyi idészakban 25-30 szazalékkal is megndvekedhet a csomagolasokbol,
karacsonyi idvozldlapokbol, kidobott ajandékokbdl és élelmiszerekbdl szarmazd hulladék
mennyisége. A  britek becslések szerint évente mintegy 365 ezer kilométernyi
csomagolopapirt dobnak a kukaba, ¢s egymilliard kardcsonyi iidvozldlap végzi a
szemetesben. Kanadaban 540 ezer tonna télapos-flitteres anyagot hasznalnak fel az
ajandékok csomagolésara, és 2,6 milliard képeslapot kiildenek szét. Ha 1 kg papir 3,5 kg
szén-dioxidot termel, a kardcsonyi csomagolas kornyezetterhelése mar csillagészati
méreteket Olt.

A National Geographic szerint Magyarorszagon sem jobb a helyzet — rdadasul nem kizarolag
karacsonykor hozunk olyan dontéseket, amelyek nem fenntarthatok. Evente fejenként kb. 95
kilogramm papirhulladékot termeliink, melynek felét a csomagoléanyagok (féleg a véasarolt
termékek boritasa €s a karacsonyi diszpapirok) teszik ki. Decemberben akar 10-15
szazalékkal is megndhet az atlagos papirfogyasztas, mig az Gjrahasznositési rata alig éri el a
65 szazalékot. Emiatt érdemes mell6zni az ajandékok csomagolésat - példaul a targyak
helyett élmények, egyiitt toltott id6 vagy utalvanyok ajandékozéasa esetén erre egyaltalan
nincs sziikség, vagy Ujrahasznositott, esetleg a tavalyi csomagoldpapirral is megoldhat6 a
dolog.

Ez idén kiilondsen fontos lenne, mivel az elmult honapokban sokszorosara nétt az online
vasarlasok szama ¢és velik jar6 extra csomagolas. A GKI Digital felmérése
szerint Magyarorszagon az év elsé felében 35 szazalékkal nétt az internetes vasarlasok
szama, ¢és a lelkesedés a kardcsonyi iddszakban is tdretlen. Az Extreme Digital e-
kereskedelmi viszonteladd idei Black Friday-megrendelései tavalyhoz képest 43 szazalékkal
néttek, és az online shop szerint ez eldrevetiti a jelentds karacsonyi rohamot is.
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Nem kell annyi makos bejgli

A rokonlatogatasok csokkenésével kikiiszobolhetjiik a karadcsonyi kornyezetterhelés masik
Osszetevojét, a lakomakbol marado ételhulladékot is. Az Unilever 2014-es adatai szerint a
britek példaul minden évben 4,2 millié tanyérnyi ételt pazarolnak el karacsonykor, beleértve
17,2 milli6 kelbimbét, 11,9 milli6 répat és 11,3 millié sztékburgonyat.

Ez a hulladékforma Magyarorszagon is olyan mértékii pazarlast jelent, hogy tavaly a
Nébih infografikat készitett arr6l, hogyan érdemes lefagyasztani a karacsonyi maradékokat,
mieldtt a kukaban végeznék. Nalunk évente tobb mint 1,8 milli6 tonna étel megy karba, de az
EU-ban is oriasi a pazarlas: legaldbb 88 millio tonnanyi élelmiszerhulladék keletkezik.
Ennek a karacsonyi menii megtervezésével, a lakomak méretének visszafogasaval vehetjiik
elejét, viszont ha mar ott piposodnak a konyhaban az elkészitett fogasok, akkor sem kell a
felesleges  adagoknak a  szemetesben landolniuk, amagyar didkok  altal
feljesztett FoodOverflow nevii kozosségi platformon keresztiil példaul 0j gazdara is
talalhatnak.

FenyOfamizéria és fényszennyezés

Evek ota folyik a vita arrol is, melyik a kornyezetbaratabb: a miifenyd, a valodi fenyéfa
ujrahasznositva vagy a cserépben nevelgetett fa, amelyet évente egyszer allitanak a szoba
kozepére. A Carbon Trust szdmitasai szerint egy kétméteres fa, amelyet kardcsony utan
felhasogatnak vagy eltiizelnek, koriilbeliil 3,5 kg szén-dioxid-kibocsatassal jar. Ha ugyanez a
fa a szemétlerakoba keriil, mar 16 kg-ra névekszik a karbonldbnyoma. Ezzel ellentétben az
altalaban milanyagbol vagy fémbdl késziilt miifenydk kornyezetterhelése kozel 40 kg szén-
dioxid-kibocsatast jelent, vagyis 12 évig kellene hasznalni ahhoz, hogy a természetes fanal
z6ldebb megoldast jelentsen. A The Conversation szerint a legjobb, ha néhany évig ugyanazt
a cserépbe liltetett, €16 fenyofat diszitjiik fel kardcsony este, majd alkalomadtéan kiiiltetjiik a
természetbe. Ha ezt nem tehetjik meg, akkor tlizeléanyagként vagy komposztként
hasznositsuk 0jra a kivagottan vett feny6fat, ami idedlis esetben helyi termel6tdl szarmazik,
¢s ha lehet, organikus koriilmények kozott nd.

Bar az Egyesiilt Allamokkal ellentétben Magyarorszdgon nem divat a hazak karicsonyi
diszkivilagitasa pincétdl padlasig villogd rénszarvasokkal és Santdval, az biztos, hogy a
kardcsonyi fények kornyezetterhelése oOriasi, mig visszafogasuk valdszinlileg az {innepi
szokasok legkisebb mértékii atalakitasaval jarna. Az Energy Saving Trust szerint a
karacsonyi fények altal kibocsatott szén-dioxid mennyisége kortilbeliil 15 500 hdélégballont
latna el energiaval évente, igy mar csak az alacsony fogyasztisi LED-vilagitassal ¢és
kdrnyezetbarat karacsonyi fényekkel is sokat lehetne javitani a helyzeten. Persze az sem art,
ha iddzitett kapcsoloval latjak el az égdsorokat, vagy az utolsé ezuttal tényleg lekapcsolna a
villanyt.

(qubit.hu 2020. december 19., szombat)

Kétszer is meggondoljuk, hogy mikor forduljunk orvoshoz

Maszkot hordunk, odafigyeliink a biztonsagra ¢és testiink jelzéseire és a mai napig mindig van
nalunk kézfertétlenitd. A természetes gyogymodokban vagy nagyanyaink praktikaiban
viszont kevésbé hisziink, mint a vitaminokban. Osszességében tudatosabbak lettiink a virus
miatt egészséglinkkel kapcsolatban, ugyanakkor idén elhanyagoltuk az altalanos
vizsgalatokat, és kétszer is meggondoltuk, hogy orvoshoz forduljunk panasz esetén.

Szinte senki nem €It még at hasonld évet €lete soran, mint amilyet 2020-ban kénytelen volt.
Az Allianz Hungaria Zrt. az idei utols6 Ep testben, ép 1élekkel ,,korona” idején is elnevezésii
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online, nem reprezentativ villamfelmérésével sem véletleniil igyekezett annak utdna jarni,
hogy mennyire lettiink tudatosak mi, magyarok idén, ha az egészséglinkrdl van szo.
Tudatosabbak lettiink, de...

A felmérésben résztvevok 67,5 szézaléka vallotta azt, hogy miutan Magyarorszagra is
megérkezett a virus, szinte azonnal maszkot kezdett hordani, csokkentette a barati
talalkozasai szamat, attért az online vasarlasra, naponta tobbszor is kezet mosott, €s
vitaminokkal probalta erdsiteni a szervezetét. No és persze azdta kézfertStlenitd is mindig
van a taskajaban.

A virus elleni védekezés legjobb eszkdzeként a valaszadok 96 szazaléka nevezte meg a
természetes gyogymodokat, és 3,6 szazalékuk nagymamadink jol bevalt modszereit: sok
fokhagyma, egy kis palinkas fert6tlenités, és persze méz. A valaszaddk dontd tobbsége, 69,9
szdzaléka sokkal jobban odafigyel a teste jelzéseire, rendszeresen szed vitaminokat, és arra is
igyel, hogy megfeleld6 mindségli ételt, sok zoldséget, gylimolcsdt egyen. Viszont a
megkérdezettek tobb mint fele, 52,4 szdzaléka nyilatkozott tigy az orvosi vizsgalatokkal
kapcsolatos szokasairdl, hogy idén inkabb hanyagolta azokat, és csak a legsziikségesebb
esetben fordult orvoshoz.

Ep ésszel talélni

A karantén talélésével, és mentélis egészségiik megdrzésével kapcsolatban a résztvevok 32,9
szazaléka vallotta azt, hogy odafigyelt a biztonsagra, de ezen feliil semmi kiilondset nem tett,
mert egyediil is meg tud birkézni a problémdkkal. Megkozelitdleg ugyanennyien, 30,5
szazalékuk viszont jobban odafigyelt a csalddjara, a barataira, mert nélkiiliik biztosan
megOriilt volna. 19,5 szazalékuk életében valtak rendszeressé a Skype-, Zoom-, FaceTime-
beszélgetések, 13,4 szazalékuk kezdett 1j hobbiba, hogy lekdsse a figyelmét, és csupan 1,2
szazalékuk kért kiils6 segitséget, fordult példaul pszichologushoz.

A kitoltdk kozel fele, 41 szazaléka ugy érzi, hogy egészen jol van lelkileg. Ennél kicsit
kevesebben, 37,3 szazalékuk vallotta azt, hogy hulldmzo6 a kedélyallapota, jobb és rosszabb
periodusok valtjak egymast. 13,3 szazalékukat nagyon megviseli a vilagjarvany, aggodik a
szeretteiért, s szerencsére csupan hat szazalékuk szamolt be arrdl, hogy rdunt minden Uj
hobbira, ¢és teljesen megcsOmorlott.

Felkésziilni a varatlan helyzetekre

Bar csupan a kitoltok 28,8 szazaléka ért egyet azzal, hogy nem tudunk mindenre felkésziilni,
mégis azt tartjak a legjobbnak, ha duplan bebiztositjadk magukat és csaladtagjaikat, igy az
egeészséges ¢letmodra vald torekvés mellett célszerli akar €let- és egészségbiztositast is kotni.
Az Allianz Hungéria Zrt. Eletbiztositasi igazgatoja azt tapasztalja, hogy megnétt érdeklddés
a kockazati biztositasok irant — ideértve az egészségbiztositdsokat is — mind az egyéni, mind
a csoportos biztositasok terén. Csépai Orsolya szerint ez részben a jarvany hatdsanak tudhaté
be, és vélhetéen az emelkedd tendencia jovOre is megmaradhat, hiszen a jarvany hatdsara
véarhatoan megné az egészség-tudatossag, felértékelddik az orvosi ellatdshoz valé hozzaférés
lehetdsége, amelyet a maganellatas biztosit.

Az Allianznal azt is tapasztaljak, hogy a lakossag egyre inkabb érdeklddik a megel6zés és a
korai diagnosztika irant, hiszen a virusfertdzés sulyosabb kovetkezményekkel is jarhat
leginkabb azokban az esetekben, ahol mar vannak meglévé alapbetegségek.

(Magyar Nemzet 2020. december 19., szombat)

Erintés nélkiil is mérhet6 a szivritmus a mobilok kamerajaval



A Microsoft kutatéi olyan eljarast fejlesztettek ki, amellyel az okostelefon kamerdjat
hasznalva, de az eddigiektdl eltéréen érintésmentesen lehet figyelni az emberi test néhany
fontos funkciojat.

Manapsag igen gyakran ismételt szo lett az érintésmentesség, igy mindenképpen figyelmet
érdemel a Microsoft Research 4ltal fejlesztett technologia, amely az okostelefonok kamrain
keresztiil latja a lathatatlant, pontosabban €rintésmentes fiziologiai méréseket tesz lehetové.
A fizioldgiai érzékelés fontos szerepet jatszik az emberek egészségének nyomon kovetésében
¢s a tiinetek megjelenésének észlelésében. Vannak azonban olyan akadalyok a fiziologiai
érzékelés lebonyolitasaban, amelyek visszatartd erejliek, példaul az orvosi eszk6zokhoz valod
hozzaférés és a rendszeres mérések elvégzésének kellemetlenségei. A fiziologiai érzékelés
hozzaférhetébbé és kevésbé zavardva teheti az ilyen vizsgéalatokat, és eldsegitheti a korai
tiinetek észlelését.

Az mar kordbban is kideriilt, hogy a egészségiigyi érzékelokként jol hasznalhatok a
webkamerdk ¢és a mobiltelefon-kamerdk, amennyiben mesterséges intelligencids
algoritmusokkal kombindljak ezeket. Ezek a moddszerek képesek kovetni idében a test
megjelenésének nagyon finom, sok esetben az emberi szem szdmara észrevehetetlen
valtozasait. A Microsoft Research, a Washingtoni Egyetem ¢és az OctoML
egylittmiikodésének gyiimolcse egy innovativ, video-alapl, a szivet és a légzdszerveket
érintd optikai (kardio-pulmonalis) jelmérési megoldas. A megkdzelités a mindennapi
kameratechnologiat (példaul webkamerdkat és mobileszkozdket) és egy specidlis neuralis
halézati architekturat hasznal a valds idejii, lehetd legnagyobb pontossagl kardio-pulmonalis
mérésekhez.

Az olyan fiziologiai folyamatok, mint a véraramlds vagy a 1égzés egészen finoman
véltoztatnak a test megjelenésén. Az okostelefonos fényképezdgép felveheti a testrdl
visszaver6do fényt, €s a pixelintenzitasok iddbeli valtozasai felhasznalhatok e valtozasok
mogottes forrasainak (példaul az ember pulzusanak) detektalasara — magyarazza a Microsoft.
Ezen fiziologiai folyamatok ismeretében, illetve optikai modellek felhasznalasaval
meghatarozhatd egy adott személyrdl késziilt vided alapjan annak pulzusa, légzése, sot
vérének oxigénkoncentracioja is.

Egy ilyen érintésmentes megoldas megkonnyitheti példaul a fitneszkovetést. A futopad vagy
az intelligens otthoni fitneszeszk6zok folyamatosan figyelhetik a sziv és a tiidé altal
kozvetitett jeleket a futds vagy az edzés soran, anélkiil, hogy késziiléket kellene viselni vagy
szinkronizalni kellene az adatokat. Klinikai koriilmények kozott pedig a kameran alapulo
mérések lehetdveé tehetik a kardiologus szamara, hogy akar videohivason keresztiil elemezze
a beteg szivének egészségét. A tavorvoslas soran a szakemberek eddig nem férhettek hozza a
beteg allapotanak objektiv méréséhez, viszont az ijdonsdg immar ezt is lehetdvé teheti.

(HVG 2020. december 19., szombat)

Harommilliard forintbdl folytatodik a tarsashazak tavfiités-korszerisitési
programja

Az Innovécios és Technologiai Minisztérium (ITM) altal biztositott harommilliard forintos
forrasbol indul palyazat a klima- és természetvédelmi akcidtervhez kapcsolodva a
tavhoszolgaltatasban érintett lakasszovetkezeti- és tarsashazi lakéasok flitéskorszeriisitésének
tamogatasara.


https://www.microsoft.com/en-us/research/blog/utilizing-consumer-cameras-for-contact-free-physiological-measurement-in-telehealth-and-beyond/?OCID=msr_blog_healthsense_NeurIPS_tw

Az ITM az MTI-hez szombaton eljuttatott kozleményében idézte Kaderjak Péter klima- és
energiapolitikaért felelds allamtitkart, aki kiemelte: a lakoingatlanok
energiahatékonysaganak novelését, szén-dioxid-kibocsatasanak csokkentését eredményezd
beruhdzasokra Osszesen harommilliard forint all rendelkezésre. A programban marciustol
lehet majd benyujtani a palyazatokat, de a dokumentumok mar most elérhetk a kiiro EMI
Epitésiigyi Min6ségellendrzé Innovacios Nonprofit Kft. honlapjan.

Emlékeztetett: az ITM a felhivas el6zményeként 2019 nyardn hirdette meg az okos
koltségmegosztas alkalmazasanak elterjesztésére ¢és radidtorcserére iranyuld palyazati
tamogatasi programot. A kiirdsnak koOszonhetéen 321 tarsashazban, lakdsszovetkezeti
¢épiiletben 26 300 lakas fitési rendszerének energetikai korszertisitése kezdddhetett meg 2,46
milliard forint vissza nem téritendé tdmogatassal. A fejlesztésektdl évente tobb mint 18
milli6 KWh energiamegtakaritast ¢s 4100 tonna feletti szén-dioxid-kibocsatascsokkenést var
a szaktarca.

Hozzatették: a program folytatasaként az EMI Epitésiigyi Mindségellendrzé Innovacios
Nonprofit Kft. kozzétette a klima- €s természetvédelmi akcidtervhez kapcsolddo 0j palyazati
felhivast, amelynek célja a szabdlyozhatd fiitéssel még nem rendelkezd 170 ezer lakas
modernizalasanak timogatasa.

Hangsulyoztdk: a vissza nem téritendé tdmogatas legfeljebb a beruhazas elszdmolhat6 bruttd
koltségének felét fedezheti. A tarsashazak, lakasszovetkezetek minimum 150 ezer forintot,
maximum 75 millié forintot nyerhetnek el fejlesztéseikre. Az egy lakdsra esd tdmogatas
azonban nem haladhatja meg a 400 ezer forintot - irtak.

Az ITM t4jékoztatdsa szerint a palyazatokat elektronikusan, tigyfélkapus azonositast
kovetden, a palyazati portalon keresztiil lehet majd benyujtani 2021. marcius 16-an 10 6ratol
a forrés kimeriiléséig, de legkésdbb augusztus végéig.

A részletes kiiras és egyéb dokumentumok, informaciok az EMI  Epitésiigyi
Mindségellendrzd Innovacids Nonprofit Kft. honlapjan érhetdk el.

(HVG 2020. december 19., szombat)

450 ezerért adtak a gépet, amit par 10 ezerért meg lehetett venni - sok
nyugdijas mégis bedolt

Osszesen 35 millio forint kart okoztak alig harom hénap alatt annak a biinszervezetnek a
tagjai, akik 1d6s emberek hiszékenységét kihasznalva, egyébként gyogyitd hatassal nem
rendelkezd berendezéseket adtak el nekik dragan — kozolte a Szabolcs-Szatmar Bereg
Megyei Foiigyészség.

A Nyiregyhazi Jarasi Ugyészség vadirata szerint a 23 vadlott koziil a vezetdk cégeket
vasaroltak, melyek irodakat nyitottak Debrecenben és Nyiregyhazan, ahol elsOsorban idds
személyeknek hirdettek egészségligyi felmérést, termékbemutatot, illetve ezt kovetden
kiilonboz6 gépek megvasarlasanak lehetdségét. Egy masik céglikon keresztiil pedig telefonon
hivogattak a lehetséges sértetteket, és az egészségligyi felmérésre invitaltak oket.

Az irodakban megjelent id0s embereknél elvégeztek ugyan egy allapotfelmérést, de ezutan
mindenkivel azt kozolték, hogy sulyos, kronikus betegségeik vannak, amit a cég altal
forgalmazott masszirozo és egyéb gépek tudnak meggyodgyitani. A gépek megvasarlasahoz
rendkiviili kedvezményt is igértek a vadlottak, példaul azt allitottdk, hogy a massziroz6 gép
eredeti ara 900 ezer forint, de azt 450 ezer forintért adjak az ligyfélnek, ha azonnal alairja a
szerzOdést.


http://www.emi.hu/EMI/web.nsf/Pub/6RVPIN.html

Az 1lgyészség szerint ugyanakkor az darusitott berendezések gyogyitdé hatissal nem
rendelkeztek, és az interneten ilyen, vagy ehhez hasonlo gépeket néhany tizezer forintért is
meg lehet vasarolni. A vadlottak ugyanakkor arra is figyeltek, hogy az id0s sértetteket a
vasarlasi szandék kialakuldsa utan gépkocsival bankba vagy a lakasukra vitték azért, hogy
készpénzt vehessenek fel.

A Dbiincselekményeket a vadlottak 2017 tavaszan kovették el, alig harom honap alatt,
Osszesen 169 id6s embert megkarositva. A legnagyobb kar, amit egy sértettnek okoztak az
450 ezer forint volt, mig 6sszesen 35 millio forinttal karositottak meg az id0s embereket. J6
hir, hogy a kar megtériilésére részben van remény, mert a nyomozas soran a hatésagok
ingatlanokat zaroltak — kozolte az ligyészség.

A csalasok elkovetését tagadd vadlottakkal szemben az ligyészség azt inditvanyozta, hogy
amennyiben beismerd vallomast tesznek €s nem ragaszkodnak a targyaldshoz, akkor a
birdésag a foszervezdket négy évre, mig a sorban utanuk kovetkezoket egytdl harom évig
terjedd fegyhazbiintetésre itélje.

(HVG 2020. december 19., szombat)

Vigyazzon a zuzmaraval, ha tirazni indul mostanaban

Ovatossagra szélitotta fel Facebook oldalan a hegyvidéki turazokat Pilisi Parkerdd és
az Orszagos Meteorologiai Szolgalat, miutan a kodos iddjaras miatt tobb ziizmara tepeledett
a fakra.

Az OMSZ szerint ha egy teriilet tartosan felhdbe burkolozik, van némi légmozgas, €s még
fagyos is a levegd, zuzmara képzddik, amely egy idé utan nagy terhet r6 nemcsak az
elektromos tavvezetékekre, hanem a fakra is. A kisebb agak, gallyak a megnodvekedett
terhelés miatt letorhetnek, balesetveszélyes helyzetet okozhatnak.

A Pilisi Parkerd6 Dobogdkd ¢€s a Pilis-tetd térségét emeltek ki, de mivel ezek a viszonyok a
400-500 méteres magassagban jellemzdek, ezért a Meteorologiai Szolgélat szerint nem csak
a Pilisben és Visegradi-hegységben, de minden hegyvidéki tajunkon 6vatosnak kell lenni.

A Pilisi Parkerd6 oldala arr6l is posztolt, mire figyeljen, aki télen turazni indul.

(telex 2020. december 19., szombat)

Melyik a legjobb tablagép? Megjott a valasz

A tesztek megrendeldje és jogtulajdonosa az International Consumer Research and Testing
Ltd. (ICRT).

A tablagép kézenfekvd ajandék lehet, alkalmasak videdzésra, konyvolvasasra, a dragabb
verziok korlatozottan munkavégzésre is. Nem mindegy azonban, hogy ki, mire hasznalja, ez
az arat is nagyban befolyasolja.

Itt a karacsonyi vésarlasi hajra, az ajandéktervek kozott pedig eldkeld helyen allnak az
elektronikai, miiszaki cikkek és a kiilonboz0 kiityiik. Ezek altaldban nagyobb beruhazéasok és
nagy Oromet is okozhatnak, &m mint minden vasarlas esetén, most is érdemes alaposan
felmérni a kindlatot és figyelembe venni, hogy a megajandékozott mire és hogyan fogja
hasznalni a vagyott eszkozt.


http://ugyeszseg.hu/169-idos-embert-vertek-at-a-gyogyulast-igero-csalok-a-szabolcs-szatmar-bereg-megyei-fougyeszseg-sajtokozlemenye/
https://www.facebook.com/orszagosmeteorologiaiszolgalat
https://www.facebook.com/orszagosmeteorologiaiszolgalat
https://www.facebook.com/pilisiparkerdo

Miel6tt vasarolna

A teljes tablagép-kinalat és a teszteredmények atnézése el6tt azonban érdemes a
kovetkezdket megfontolni

mekkora legyen a képernyoméret, mert ez a hasznalatot nagyban befolyasolja, szintén fontos,
melyik operacios rendszer "hajtja" a tablagépet.

Képernyoméretnél valaszthatd jellemzdéen 7 hiivelyk (18 centiméter) atmérdju kijelzo, 8
hiivelykes (20 centis) vagy még nagyobb 9-10 hiivelykes (22-25 centis). A 7 és 8
hiivelykesek a legalkalmasabbak arra, hogy mindenhova magaval vigye az érintett, mint
mondjuk egy okostelefont. Ezeket lehet egy kézzel tartani, kezelni, és olvasésra, filmnézésre
is alkalmasak. A kovetkezo - azaz a 9-10 hiivelykes - kategoriaba tartozo késziilékek mar
inkdbb kétkezes hasznalatra valék, mig a 10-nél nagyobb kijelzds6k mar - ugyan
korlatozottan -, de akar munkavégzésre is alkalmasak lehetnek.

Az operacids rendszer valasztasa altalaban mar adott, hisz a felhasznalok a mar meglévo
eszkozeikkel, telefonjukkal, laptopjukkal tabort valasztottak maguknak, ahol otthonosan
mozognak mind az eszkozkezelés tekintetében, mind a hasznalt appok kozott.

Az i10S az Apple operacios rendszere és csak iPad-eken hasznalhatd, mig az Android a
legnépszeriibb tablet operacids rendszer, ezért barmely arkategéridban elérhet6k androidos
késziilekek. Emellett a kizarolag az Amazon markdju tablagépeken érhetd el az Android-
alapu Fire OS, am teljesen mas a megjelenése. Szinte teljes mértékben az Amazon sajat
termékeire fekteti a hangsulyt, de a legfontosabb alkalmazéasok, amelyeket a legtobb ember
hasznal, mint példaul a Facebook ¢és a Netflix természetesen itt is megtalalhato. Nalunk nem
igazén elterjedt a haszndlata és nem is egyszerli a beszerzése az Amazon Fire tableteknek. A
Windows 10-nek mindazok szamara ismerdsnek kell lennie, akik szamitogépet hasznaltak az
elmult években, évtizedekben.

Mit néztek?

Amennyiben ezekre a kérdésekre megvan a valasz, akkor az arkategoriat kell beldni és
megvizsgalni a teszteredményeket. A teszt sord&n a szakértok tobbek kozott fotokat
készitettek a gépek elsd és a hatso kameraival, kiszamoltdk a felvételek felbontdsat,
megnézték, hogy mennyire konnyen kezelhetd a kamera alkalmazas, van-e vaku, €s rengeteg
kényelmi ¢és haszndlhatosdgi szempontot vizsgaltak. Milyen gyorsan reagal az
érintéképernyd, milyen a pontossaga, milyen érzés az érintés, mekkora erdvel kell nyomni
ahhoz, hogy reagaljon, mennyire konnyQ tisztitani. Vizsgaltdk a képernyd mindségét,
fényerejét, valamint az akkumulator teljesitményét is.

Arak, markak

A kevesebb, mint 50 ezer forintos gépek a tesztek soran - néhany kivételtdl eltekintve - ritkan
kapnak magas pontszamokat, de videdk megtekintéséhez és konyvolvasashoz kivaloak
lehetnek, amennyiben nem zavar egy milanyagbdl késziilt tablagép lasstisdga. Ebben a
versenyben a Samsung, Huawei és Lenovo eszkdzok végeztek az élen.

Az 50 - 200 ezer forintos arkategoridban sem a leggyorsabb tablagépek vannak, de ar-érték
aranyban ezek a legjobbak. Itt a lista elején egyértelmiien az Apple és a Samsung termékei
képviseltetik magukat, bar azért labdaba rignak a Huawei és a Lenovo tablai is. A 200 - 500
ezer forint kozotti kiitylik mind kivétel nélkiil kiemelkedden jo mindségli eszkozok. Az 500
ezer forint felettiek mar laptopot tudnak helyettesiteni. Ezt az arkategoriat is lehetne tovabb
bontani savokra, mert ebben a mezdnyben ismét egyértelmili az Apple és Samsung termékek
tulsulya, &m ha az Apple termékeket Iényegesen magasabb aruk miatt partvonalra allitjuk,
akkor ebben a kategoridban a Microsoft termékek is megjelennek mar.

Ha mégsem karacsonyi ajandékrol van szo, akkor akar érdemes lehet kivarni. Bar az Apple
termékeit jellemzden nem szoktak akcidsan drulni, de érdemes tudni, hogy amikor az Gjabb
verzid kijon, a régebbi modellek ara lejjebb megy. Az androidos és a Windows-késziilékek


https://tesztek.tudatosvasarlo.hu/tabletek

ara a piacra dobds utan par honappal lejjebb szokott menni, bar ez fiigg a gyartotdl és a
forgalmazotol is.

Mindenesetre konnyen eldfordulhatnak viszonylag nagy arbeli kiilonbségek az iizletek
kozott, ezért érdemes nagyon alaposan koriilnézni.

(Napi 2020. december 19., szombat - Részlet)

Megkezdodott a felkésziilés az oltasokra

Els6ként az egészségligyi dolgozok korében mérik ol az igényeket. Szlavik Janos szerint,
aki a rizikdcsoportba tartozik, az oltassa be magat.

A Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld (NEAK) megkezdi a koronavirus elleni vakcina
igényfelmérését az egészségiigyi dolgozok korében, annak érdekében, hogy a frontvonalban
helytallo, a betegeket ellatd egészségiligyi dolgozdk elséként részesiilhessenek az
oltéanyagbol.

Els6é korben az aktiv és kronikus betegeket ellatd egészségligyi intézményekbdl varjak az
igényeket 2020. december 22-ig, majd folyamatosan boéviil a kor. A varhatdéan a két innep
kozott érkezd vakcina beadasat a Nemzeti Népegészségiligyi Kozpont szervezi, a NEAK az
adatok feldolgozésaval segiti a folyamatot.

Nyilatkozott a wvakcindrdl Szlavik Janos is. Szerinte a koronavirus elleni oltasok
egyértelmiien életmentdek. ,,Nemcsak a jarvanyt, hanem a sulyos szovédményeket €s a
halaleseteket is megakadalyozhatjdk” - mondta a Dél-pesti Centrumkorhaz Orszagos
Hematologiai és Infektologiai Intézetének osztalyvezetd fdorvosa szombaton az M1-nek
nyilatkozva.

Szlavik jo hirmek nevezte, hogy az Egyesiilt Allamokban mar két hasonld
hatdsmechanizmussal miikodé oltéanyagot torzskonyveztek, amelyeket a kovetkezd
hetekben tovabbiak kovethetnek €s ezek a vilag tobb orszagaba eljuthatnak.

A féorvos azt tanacsolta, hogy mindenki aki teheti és a rizikdcsoportba tartozik, oltassa be
magat, amint lehetséges, hiszen csak ezzel tudja megvédeni magat a koronavirus-fertdzés
stlyos szovédményeitdl. Magyarorszag az Eurdpai Unio tagjaként nagyon sokféle
oltdanyagot probal beszerezni, az embereknek pedig nagyon kellene bizniuk azokban az
oltéanyagokban, amelyeket az eurdpai és a magyar gyodgyszerhatosagok engedélyeznek -
fejtette ki.

Szlavik Janos hangsulyozta, hogy ezeket a vakcindkat megfeleléen megvizsgaljak, az eddig
megjelent hirek alapjdn pedig szinte valamennyi el6tdrzskonyvezett oltéanyag hatésos,
mellékhatasai pedig csak a szokdsosak: borpir, hdemelkedés, enyhe fajdalom az oltas helyén.
A féorvos megjegyezte, természetesen nem zarhaté ki, hogy valaki érzékeny az oltdéanyagra,
"borzasztd ritkdn eléfordul az allergids reakcid, ilyenkor azonban az egészségligyi
személyzet megoldja a problémat". Szolt arrdl is, hogy mig az influenza elleni oltasok
hatékonysaga csak 70-80 szazalék, a koronavirus elleni vakcindké tobb mint 90 szdzalék.
Raadésul valamennyi oltéanyag esetében igaz, hogy ha meg is fert6zddik valaki az oltas
ellenére, szinte biztosan nem alakul ki ndla sulyos betegség és nem hal bele a fert6zésbe -
tette hozza.

(HVG 2020. december 19., szombat)



Nem az embereknek, hanem az orvosaiknak kellene valasztaniuk a
vakcinak koziil

A Magyar Orvosi Kamara infektologus szakértdje biztosan beoltatja magat az engedélyezett
vakcindk valamelyikével. Prinz Gyula azonban hangstlyozza: a vakcinadomping ellenére
nem lesz egycsapasra vége a jarvanynak, s6t harmadik hulldm is varhatd, ha lazitanak a
szabalyokon.

Tiz hoénap elteltével és masfél milli6 aldozat utdn december 8-an elsdként Nagy-
Britanniaban kezd6dott meg a a Pfizer-BioNTech koronavirus elleni véddoltasanak tomeges
alkalmazasa. A vakcina hasznélatira december 21-én az Eurdpai Unid illetékes hatosaga is
megadhatja az engedélyt, igy karacsony utdn, 27-én szerte a kontinensen megkezdddhet az
oltas, majd varhatoan januar elején a Moderna oltéanyaga is z6ld utat kap.

A vakcinadompingben a kozhangulatot meglovagolva a magyar kormany azt hirdeti, a
védooltasok megérkezésével tal lesziink a jarvanyon, a 24.hu altal megkérdezett orvos
szakeértd viszont lehiiti a kedélyeket.

Egy ilyen méretii vilagjarvany korantsem a véddoltassal ér véget

— mondja Prinz Gyula infektologus, hangstlyozva: akkor lesz kézben tartva a pandémia, ha a
lakossag 60-70 szazaléka ellenanyaggal rendelkezik, de a SARS-Covid-2 virus még — a
szakemberek szerint sem megjosolhat6 ideig — cirkulalni fog az emberiségben.

A vakcina tehat teljes megvaltast nem jelent, viszont a Magyar Orvosi Kamara szakértdje
szerint mindenképpen a rovid tavl eldnye lesz, hogy segitségével egy normalisabb élethez
térhetiink vissza, €s csokken az egészseégiigy terhelése. Azonban egy jol miikodd, biztonsagos
vakcinaval sem dobhatjuk el a maszkot — figyelmeztet.

A jarvany felszamolasanak folyamata azért is lass, mert az oltdanyag(ok) megérkeztével
oltasi stratégiara lesz sziikség. Az elsd fazisban az egészségiigyi dolgozoknak kell felajanlani
a lehetdséget, itthon is veliikk kezdddik az oltasi sor, majd a masodik fazisban a szocialis
otthonban ¢él6knek és ellatdiknak. Utanuk johetnek a 65 év feletti, rizikofaktorral rendelkezd
1dosek — vazol fel egy kivanatos sorrendet Prinz Gyula, aki egyetért azzal, hogy a
kozellatasban nélkiilozhetetlen dolgozokat (renddéroket, szemétszallitokat) is eldre kell venni.
Helyesnek tartana azt is, hogy a tomeges oltas el6tt felmeérjék, ki az, aki atesett mar a
fertdzésen, és rendelkezik ellenanyaggal, mert 6ket érdemes a sor végére tenni.

Noha a nemrég indult regisztracio arra nem alkalmas, hogy felmérje, a jelentkezOk melyik
csoportba tartoznak, Prinz szerint azt megmutatja, mekkora az oltasi hajlandosag. Errdl tobb
felmérés is késziilt, a legutobbit a Publicus Intézet tette kozzé, e szerint a kozeljovoben
elérhetdvé valo koronavirus-vakcindk elfogadottsdga a magyarok korében minddssze 20-36
szazalék. Kideriilt az is, hogy csekélyebb a magyarok bizalma az orosz és a kinai
vakcinakban (20-21 szézalék), és inkabb oltatndk be magukat amerikai és europai fejlesztésii
szerrel (31-36 szazalék).

Prinz Gyula szerint azonban ezek a kozvélemény-kutatdsok csaldka eredményt hozhatnak,
mert nem mindegy, hogy a felmérés készitésekor milyen, a lakossag véleményét és attitiidjét
befolyasold informaciok allnak rendelkezésre a jarvanyrol és a vakcinakrol. Ezért is fontos a
dontéshozok kommunikécioja:

ha azt hangoztatjak, hogy a kijarasi tilalmat és az egyéb korlatozo intézkedéseket, valamint a
magas haldlozéasi ardnyt a tomeges oltassal lehet enyhiteni és korddban tartani, akkor
valdszintisithetd, hogy a jelenleginél tobben fognak az oltas mellett szavazni.

Fontos szerinte az is, hogy az egészségiigyi dolgozok is a vakcina mellett alljanak ki, novelve
ezzel a bizalmat.


https://24.hu/kulfold/2020/12/08/pfizer-vakcina-oltas-nagy-britannia-90-eves-no/
https://24.hu/kulfold/2020/12/17/koronavirus-oltas-kezdete-eu/
https://24.hu/kulfold/2020/12/17/koronavirus-oltas-kezdete-eu/
https://24.hu/tudomany/2020/12/17/koronavirus-moderna-vakcina-europa-januar-dontes/
https://24.hu/belfold/2020/12/07/koronavirus-oltas-felmeres-publicus/

90 éves Margaret Keenan megkapja a Pfizer-BioNTech koronavirus elleni vakcinajat az
angliai Coventry egyik korhazaban 2020. december 8-an. O volt az elsd paciens, akinek
beadtak az oltast.

Prinz Gyula a sajtonak is nagy szerepet tulajdonit a néphangulat valtozasaban, mert szerinte
jol érzékelhetd, hogy a lakossag tobbsége a médiabol szerzi példaul a mellékhatdsokra
vonatkoz6é informacidit. Kifejezetten karosnak tartja, hogy a sajtdo felnagyitja az orosz
vakcina ¢és az alkoholfogyasztas kapcsolata koriili kérddjeleket. Szerinte még sok a
megvalaszolando kérdés, és sok mindent lehet kiragadni az informaciédompingbdl, de

abban az oltasban, amire a gyogyszerfeliigyeleti hatosagok ranyomjak a pecsétet, akar
Eurépaban, akar az Egyesiilt Allamokban, vakon meg lehet bizni.

A hivatalos engedélyeztetésen til a vakcina hatékonysagat és biztonsagat az is jelzi, hogy
mérvado folyoiratokban publikaljak az eredményeiket, amiket tudomanyos kdzleményekben
is nyilvanossagra hoznak.

Ez a menetrend, ezt megkeriilni nem lehet — hangstlyozta az infektologus, kiemelve, hogy
amig ez nincs meg (tehat a tudomanyos publikacid és az engedélyeztetés), addig nem is
érdemes besz€lni arrdl, lehet-e alkoholt fogyasztani egy olyan vakcina esetében, aminek még
zajlik az utolso kisérleti fazisa.

Azt Prinz Gyula is elismerte, hogy az oltdéanyagoknak normalis koriilmények kozott sokkal
hosszabb lenne az engedélyeztetési folyamata, de nem véletlen, hogy most gyorsitott
engedélyeztetésrdl dontenek.

Kiilonleges helyzetben vagyunk, ami vitathatatlanul atpolitizalt. A dontéshozoknak szamba
kell vennilik a gazdasag miikodtetését, a néphangulatot és az egészségiigy terhelhetdségét.
Ezen szempontok mentén kell donteni, ezért van nagy nyomas a megvaltast igérd vakcinat
illetden — magyarazza a szakember, Gjfent hangsulyozva, hogy az intenziv tempd ellenére az
engedélyezett  oltdanyagok  biztonsagosak lesznek, noha mint minden mas
gyogykészitménynél, ezeknél is ,,adodhatnak meglepetések”, a tomeges hasznalat utidn
jelentkezhetnek nem vart mellékhatasok. Megnyugvasra ad okot viszont az a tény, hogy az
engedélyezés utan sem engedik el a gyartok és a hatosagok a vakcindjukat: oltasi feliigyelet
keretén beliil folyamatosan monitorozzak a miikodését.

Arrol, hogy a gyartok kezdetben néhany nap eltéréssel jelentették be vakcinajuk
hatékonysagi szazalékat, Prinz Gyula azt mondta, a szdmhdborii nem érdekes, mert
mindegyik vakcina hatékony, de csak a tomeges hasznélatukkal deriil majd ki, hogy
ténylegesen mennyire.

Nem az atlagembereknek kellene valasztaniuk a vakcinak koziil, hanem az orvosaiknak, mert
ok tudjak, hogy kinek melyik a javasolt — tette hozza az infektologus, aki szerint mire
Magyarorszagon is elkezdddhet a vakcinacio, addigra tobb informacio all rendelkezésre
példaul arr6l, hogy a csokkent védekezOképességli embereknél hogyan viselkedik egy
oltéanyag. Mindenesetre 0 biztosan beoltatja magat, ha Magyarorszagon is elérhetévé valik
mar az engedélyeztetett vakcina. ,,Ez nem kérdés” — mondja az infektologus, aki annak a
oltéanyagnak fog bizalmat szavazni, amelyikrél megfeleld tudoményos informacié all majd a
rendelkezésre.

Prinz Gyula szerint optimalis forgatokonyv esetén is varhatéan a nyaron vagy az 6sszel jon el
annak az ideje, hogy mar nemcsak a veszélyeztetettek, hanem a fiatalok oltasa is
megvaldsulhat, addig pedig ha alacsony atfertézottség mellett, vakcina nélkiil engediink a
korlatozo intézkedéseken, és lazitunk a szabalyokon, akkor intenziv harmadik hullamra
szamithatunk.

(24.hu 2020. december 20. vasarnap)


https://24.hu/tudomany/2020/12/09/orosz-vakcina-alkohol-2/

Sulyos dolog deriilt ki a hagyomanyos magyar halaszlérél: ezt jobb, ha
tudod

A kardcsonyi idGszak hagyomanyos magyar ételei nem mondhaték éppen konnyi
fogasoknak: a csipds halészlé, toltott kaposzta, rantott husok, porkoltek, és a sok slitemény
idén sem hagyja pihenni a gyomrokat. Kiilondsen nehéz ebben az iddszakban (is) egészséges
¢letmodot folytatni, kiegyensulyozottan taplalkozni, elkeriilni a tulzdsokat. A fogyokurazok,
vagy ételérzékenységgel, -allergiaval kiizdok szamara pedig még nagyobb kihivas. A
Pénzcentrum ezért most a Magyar Dietetikusok Orszagos Szovetségét (MDOSZ) kérdezte
arrol, hogyan lehet egészséges karacsonyi meniit 0sszeéllitani, mely ételeket érdemes kertilni,
mire érdemes fokozottan figyelni. A kérdéseinkre a szovetség elndke, Szlics Zsuzsanna adott
valaszt.

Pénzcentrum: Karacsonykor jelentdsen né a halfogyasztds, amely egyrészrél pozitivum,
viszont nem mindegy, milyen formaban fogyasztjuk a halat. Egészséges ételnek mondhato a
magyar halasz1é?

Szlics Zsuzsanna: Hazankban a karacsonyi fogasok kozott igen népszerli halaszlé.
Alapvetden egészséges ételnek szamit, hiszen amellett hogy a halnak szamos egészségre
gyakorolt jotékony hatasa van (az izomépitéshez ¢és az immunrendszer zavartalan
miikodéséhez sziikséges j6 mindségli fehérjét tartalmaz, értékes zsirtartalma pedig sziv- és
érrendszeri  betegségek kockazatdnak csokkentéséhez, ¢és a szervezet gyulladasos
folyamatainak mérsékléséhez jarul hozzd) megfeleld konyhatechnikédval elkészitve valdoban
zsir- és energiaszegény ételt varazsolhatunk az iinnepi asztalra. Ehhez csupan par dologra
kell odafigyelni.

Erdemes sovanyabb halat valasztani, amennyiben van, akkor a lathatd zsiros részeit még
f6z¢és elott eltavolitani, a hozzdadott zsiradék mennyisége is minimalisra csdkkenteni, hiszen
a voroshagymaval, paprikdval, paradicsommal Osszef6zott halfejbdl €s -farokbol késziilt
alaplé adja a leves a valodi aromajat.

Az, hogy tésztaval, vagy anélkiil essziik-e a halaszlevet, az egyéni izlés kérdése, de aki az
alakjara jobban figyel, vagy példaul cukorbeteg, az a fOtt tésztdbol csak mértékkel
fogyasszon.

PC: A kardcsonyi menii jellemzd ételei még a rantott hal, a toltott kaposzta, a majonézes
francia salata, a siilt kacsa vagy mas szarnyas parolt lilakdposztaval, €és gyakoriak a
sertéshusbol késziilt fogasok is. Mennyiben egészségesek ezek a hagyomanyos karacsonyi
fofogasok? Létezik ezek helyett egészséges alternativa?

Sziics Zsuzsanna: A hal mellett valoban gyakorta keriilnek az asztalra karacsonykor szarnyas
vagy ¢éppen sertéshussal késziilt fogasok, melyek hagyoményos elkészitési modja nem
minden esetben "alakbarat". Erdemes szamba venni par apré triikkot, melyek segitségével
nemcsak finom, hanem egészségesebb is lesz az elkésziilt étel.

Az lnnepi toltott kéaposzta toltelékjében valtsunk a fehér helyett barna rizsre, ezzel
megnovelhetjiik a rostbevitelt. Talaljuk zsirszegény tejfollel, vagy esetleg krémesebb
joghurttal. Sovany hust tegylink a tdltelékbe, amely lehet sertés vagy épp pulykahus is, és
hagyjuk le a tetejérdl a kakastaré;jt (siilt szalonna)!

A réantott halat zabpehelylisztbe és teljes kidrlésii panirmorzsaba forgassuk. B olaj helyett
stitOpapirral bélelt tepsiben siissiik meg, olajjal enyhén megspriccelve. A majonézes salatak
helyett eléételként, vagy koretnek kinaljunk friss salatat, ha szeretjiik kevés zsirszegény
dresszinggel nyakon ontve.

Ha tobb zoldséggel jol megrakjuk a tanyérunkat, feltehetéen kevesebbet fogunk enni a
foételbol ¢€s foként a desszertbol, nem beszélve arrdl, hogy jo Uton jarunk, hogy az



OKOSTANYER® ajanlasanak megfeleld zoldség-gyiimoles mennyiséget ilyenkor, az
iinnepek ideje alatt is megegyiik.

PC: Mi a legnagyobb hiba, amelyet az otthoni siités-f6z¢és soran karacsonykor jellemzden
elkovetiink az egészséges taplalkozas szempontjabol?

Sziics Zsuzsanna: Az ilinnepek nem az Onmegtartoztatasrol szélnak, mégis érdemes par
praktikus tanacsot megszivlelni, hogy a mértéktelenség elkeriilésével a jovo évet is jo
formaban kezdhessiik. Egy kis odafigyeléssel nagyon sokat tehetiink azért, hogy az linnepek
alatt ne szaladjanak fel rank plusz kilok és az asztalra keriilé finomsagokat se kelljen teljesen
megvonni magunktol. Fontos, hogy ne rugjuk fel az OKOSTANYER® ajanlasai szerinti
helyes taplalkozasi szabalyokat, példaul a napi tobbszori kisebb étkezéseket, és figyeljiink
oda a megfelel6 folyadékbevitelre is, ami hangsulyosan nem az alkoholos italokbol
szarmazik.

Erdemes egy picit valtoztatni a recepteken is, hogy kevesebb kaldriat vagy tobb rostot
tartalmazod, egészségesebben elkészitett ételek keriiljenek az asztalra. Ebben segithet, ha a
hagyomanyos elkészitési modok helyett némi valtoztatassal éliink, amitdl kimélobb lesz a
menii. Figyeljink oda, hogy ne egy-két alkalommal egyiik degeszre magunkat, a
mértékletességre, az dvatos nassolasra és arra, hogy nem az iinnepi asztal az egyetlen hely,
ahol egyiitt lehetiink szeretteinkkel. Egy kiados téli séta vagy egyéb mozgéssal jarod
szabadtéri program ugyanolyan kellemes id6toltés lehet.

PC: A diétazok - példaul laktéz- vagy gluténérzékenyek és cukorbetegek - szamdéra kész
rémalom lehet a kardcsony, hiszen ilyenkor sokkal nehezebb betartani az eldirasokat.
Szamukra milyen stratégiat javasolnanak?

Szlics Zsuzsanna: Bizonyos betegségek, pl. taplalékallergia esetén, amilyen a colidkia,
tejfehérjeallergia, kizardlag diétaval tarthaté fenn a tiinetmentes egészségi allapot, ezért az
ilyen jellegli elvaltozasokban az iinnepek ideje alatt is az adott étrend maximalis betartasa
sziikséges. Szerencsére egyre szélesebb termékkindlattal taldlkozunk a boltok polcain, igy
egyre konnyebb az iinnepek alatt is kiegyensulyozott, valtozatos meniit Osszeallitani a
diétazoknak/diétdzok szamara.

Amennyiben vendégségbe varjak a diétdzot - bar az idei évben sajnos ennek a pandémias
helyzet miatt az esélye igen csekély -, érdemes a vendéglatonak eldre jelezni, hogy étrendje
betartasahoz mit ehet, mit nem, vannak-e¢ olyan nyersanyagok, ¢lelmiszerek melyek
beilleszthetdk, helyettesithetdk a karacsonyi étrend egyes alapanyagaival.

Ha ugy gondolja, segitse vendéglatojat olyan receptotletekkel, melyek nemcsak szdmaéra,
hanem masok szdmara is finom fogasok, igy nem kell kiilon f6znie, siitnie a hazigazdanak.
Ne féljen kérdezni akar barati tarsasagban, akdr étteremben, hogy mi van az elkésziilt
fogéasban.

PC: Mire érdemes iigyelni a gyerekek étkezésével kapcsolatban az iinnepek alatt? Milyen
tinnepekhez kapcsolodd egészséges taplalkozasi mintdkat érdemes atadni nekik, és milyen
rossz mintak atadasatol érdemes tartozkodni?

Sziics Zsuzsanna: A gyermek szdmara nagyon fontos az sziildi hozzaallas. Példaul a hal
gyakorlatilag a csaladi minta hatasara épiil be az izlésvilagba és az étrendbe. Ha valaki
gyerekként megbaratkozik ezzel az étellel, és nem csak linnepnapokon talalkozik halas
fogasokkal, akkor nagy valdszintiséggel az ¢ késobbi étkezésében is szerepel majd ez az
értékes ¢élelmiszerforrds. Emellett az iinnepek alatt érdemes figyelni a kovetendd
magatartasra, példaul arra, hogy ne szlkitsiik le a napi étkezéseink szdmat egy nagyra, a tobb
kisebb helyett.

Ha egész nap semmit nem esziink, mert majd ugyis jon az {innepi lakoma, egészen biztosan
joval tobb kaloriat vesziink magunkhoz, mintha elétte nem hagytunk volna ki étkezéseket.
Kiilondsen fontos a reggeli, az az linnepek alatt se maradjon el!



A héazi sitemények készitésénél, amelybe a gyermeket ha lehet érdemes
bevonni, csokkentsiik a cukortartalmat friss édes, vagy aszalt gyiimolcsokkel. A tejszinnel,
vajjal késziilt krémes fajtakbol kevesebbet fogyasszunk, készitsiink, mert azoknak a
zsirtartalma magas, igy kaloriadtsak is. Az 1,5%-os tejjel, turdval késziilt, gylimdlcsos-dids
¢dességek viszont kedvezdbb Osszetételiiek, foleg ha a benniik 1€vo lisztet - a siitemény
jellegétol fiiggden - teljesen vagy részben teljes kiOrlésiire vagy zablisztre cseréljik.
Vendégségben is nyugodtan kérhetiink/vehetiink egy vékonyabb szeletet az édességbdl,
hiszen az tinnepi fogasok kozott éppugy nincsenek tiltott ételek, mint az egészséges
taplalkozasban, csak a megfeleld aranyokat és mennyiségeket kell betartani.

(Pénzcentrum 2020. december 20., vasarnap)

FVA sajtészemle ésszeallitas XIII. évfolyam, 51. hét

F6bb témak: Fogyasztovédelem, kérnyezetvédelem, egészségliigy, energia, élelmiszer-biztonsag,
vasarlas, elektronikus kereskedelem, szolgaltatas, pénziigyek, biztositas, utazas, érdekvédelem.
Fogyasztévédd Alapitvany - https://fogyasztovedelem.hu/

Uzenéfal / archiv: https://fogyasztovedelem.hu/Varia_x/uzeno.htm

Sajtészemle: https://www.fogyasztovedelem.hu/Varia_x/sajto.htm (Hir-Adas)



