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Z01d jelzést kapott az AutoWallis a GVH-tol

A Gazdasagi Versenyhivatal jovahagyta, hogy a Wallis Automotive Europe Kft. legyen az
Opel marka importére Magyarorszagon - kozdlte az AutoWallis. Az Opel juliusban Bosznia-
Hercegovinaban, Horvatorszagban és Szlovéniaban is az AutoWallis leanycégét bizta meg az
importdri feladatokkal, ezekben az orszagokban még folyamatban vannak a versenyhivatali
eljarasok. Az emlitett orszagokban tavaly Osszesen 24 ezer Opelt adtak el, ennek felét

Magyarorszagon.
VG

Eredeti

(Vilaggazdasag, 2020. november 02., hétfd, 10. oldal)

Csaloka lehet a kozelgo akciodomping

A tudatos vasarlok késziilnek az arengedményekre és felmérik, mire van sziikségiik

Erkeznek mér az amerikai eredetii black friday akcids kereskedelmi kampany csabitd
ajanlatai a hazai aruhazakba, leginkdbb az internetes vasarlokat csabitjdk majd heteken at az
olcsonak tlind lehetdségek. A szemfiiles fogyasztok kifoghatnak egy-egy valdban jutdnyos
lizletet, am a jarvany miatti versenyfutds varhatéan némely webdrust megtévesztd
gyakorlatra késztet, ezért mindenkor tanacsos a koriiltekintd vasarlas.

Mindenre ranyomja bélyegét a koronavirus- jarvany, valtozé mértékben a kiskereskedelmi
fogyasztasra is: a termékértékesités boviilése eddig elmarad a tavalyitdl, példaul amiatt, mert
a valsadgok idején egyébként is csokken a tartoés fogyasztasi cikkek iranti kereslet. Az éves
mérleg még javul: novembertdl mar a karacsonyi iinnepekre is vasarolnak az emberek, foként
hogy idén a roml6 koronavirusjarvany-helyzet siirgeti a tervezett beszerzéseket.

A magyarorszagi fogyasztoi szokasok szerint sokan ilyenkor valdsitjdk meg a dragabb
haztartadsi késziilékek vasarlasat, példaul az elkovetkezd iddkben fogyhat a legtobb
kardcsonyi ajandéknak is beilld hiradastechnikai késziilék (zenelejatszo, hifitorony), tartds
elektromos haztartadsi gép (mosdgép, mosogatdgép, hiitdgép), otthoni kisgép (hajszarito,
kavéfozo) és a kép- és hanghordozok és a szamitastechnikai eszkdzok irdnt is fokozodhat a
kereslet. LEERTEKELESEK UNNEPE Nem bizzak a véletlenre a kereskeddk: az iinnepi
vasarlasi kedvet idén is a black friday, azaz fekete péntek akciés kampannyal fogjék
felporgetni, amelyet eredetileg a mindenkori hédlaadds utani pénteken, vagyis november
végén tartottak. Ezuttal viszont varhatdoan mar az elkdvetkezd napokban megkezdddik és
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decemberig eltart az itthon egy évtizede bevezetett linnep eldtti akcidzas. Vagyis tandcsos
felkésziilni, foként a webaruhdzak latogatoinak, hogy kardcsonyig a szokottnal is tobb
csabito ajanlat leselkedik a vevokre.

A kereskedelmi esemény magyarorszagi népszeriiségét jol mutatja, hogy tavaly a
piacvezetd eMagnal példaul gazdara talalt tobb mint huszezer termék az otthon, a barkacs és
az allattartas kategdridban, emellett 14 ezer szépségapolasi cikket, tobb mint 9200 haztartasi
kisgépet €s csak a kedvezményes kampanyban tobb mint nyolcezer hdztartasi nagygépet is
eladtak. A jarvany elotti esztend6ben a leggyorsabban fogyd cikkek a black friday alatt a
laptopok, a mobiltelefonok, a mikrohullamu siitk és az akkus furdcsavarozok voltak, idén a
virusfertézések elleni védekezést, a betegségmegeldzést, illetve az  altalanos
egészségvédelmet szolgald hasznalati eszkozok, specidlisabb fogyasztasi termékek irdnt is
megnbhet az érdeklédés. CELZOTTAN A RENGETEGBEN A Tudatos Vasarlok
Egyesiilete szerint bar nem uj keletii az Egyesiilt Allamokbol wtjara indult "bevasarlasi nap"
miatti felhajtds, még mindig sok az anomalia a fogyasztok fejében. A McKinsey egyik
tanulmanya arrdl szol, hogy az eurdpai fogyasztok kevésbé késziilnek fel elézetesen erre az
id6szakra, vagyis a tobbség impulzusvasarlo, és nem donti el eldre, milyen arut szeretne
beszerezni, abban foként az arengedmény mértéke befolyasolja. Ez azonban nemritkdn
csapdahelyzetekbe vezeti a felszines vasarlot.

- Akcidk ide vagy oda, jobb felkésziilten varni a kedvezménydompinget. Bar nagyon
csabito tud lenni, ha alacsonyabb az eredeti ar, érdemes elhatarozni, hogy olyan termékekre
forditjuk a pénziinket, amelyekre valoban sziikségiink van és hosszil tavon tudjuk majd
hasznalni - tanacsoljak a fogyasztovédok.

Hasznos javaslat, hogy az ajanlatok meghirdetéséig érdemes felmérni a lakasban 1évo
haztartasi gépek allapotat, és ha valamelyik megérett a cserére, céliranyosan kell kutakodni
az ajanlatok kozott. Ugyanigy hasznos lehet a ruhatarunk, a haszndlati eszkozeink, kerti
gépeink, berendezéseink vagy a hobbinkhoz sziikséges targyak attekintése. Tovabba az
otthonteremtésben 1€évé csalddoknak is elényt hozhat, hogy a butorok, lakberendezési és
épitési eszkozok tekintetében elzetesen Osszegylijtik, amire sziikség van - ha jelentésebb
Osszeget tartalékoltak ezekre a célokra, a black friday-akciokon megsporolt 6sszegekbdl akar
egy korabban nem tervezett, kisebb beruhazasra is futhatja. MENNYI AZ ANNYI? A felelds
koltekezéshez a Tudatos Vasarlok Egyesiiletének évek ota publikalt, fliggetlen, nemzetkozi
laboratoriumban végzett terméktesztelései is hasznos informdciokat nyujtanak, mig az
arucikkek kozotti valasztast az is megkonnyiti, ha az internetes forumokon, szakiizletek
honlapjan, fogyaszt6éi felmérésekben vagy akar ismerdsi, csalddi korben tdjékozodik a
vasarld. Az ar-Osszehasonlitd oldalak pedig ahhoz jarulnak hozza, hogy meg lehessen
allapitani, a kivant arucikknek szdmunkra idedlis- e az arérték ardnya, illetve éppen hol
talalhato az aktudlis legjobb ajanlat.

A korabbi évek kedvezdbtlen tapasztalatai miatt a vasarlok ezzel egyiitt mar cinikusabbak a
black friday-akciokkal szemben. A PwC nemzetkozi tanacsado cég tavalyi felmérése szerint
2019- ben sokan mar azért vasaroltak az el6zd évinél kisebb Osszegekért a kampany alatt,
mert minden 6t6dik vasarlo ugy latta, hogy a learazasok nem valdodiak.

Ez a tanulmany szerint nem meglepd, hiszen az egyre hosszabb iddszakra elnyulo
learazasok gyakran nem adnak szignifikdnsan alacsonyabb arakat. Raadasul kordbban itthon
is hamar elterjedt a koztudatban az a kereskeddi triikk, hogy miel6tt meghirdetik az akciot,
felarazzak a terméket, igy amikor nagy betiikkel melléirjdk az engedmény mértékét, sokan a
szazalékoktol mar beddlnek, €és nem jut esziikbe, hogy egykét hete eleve olcsobban
talalkozott az aruval az akkori valasztékban. A legtobbszor még igy is kevesebb Osszegért
vasarolhatdé meg a termék, am a fogyaszto jobb, ha utélag mar nem értesiil réla, hogy akkora
kedvezményt nem sikeriilt elcsipnie, mint amekkorat a reklamban elhitettek vele.



A legfontosabb minden vasarlonak, hogy koriiltekint6en jarjon el a black friday- napokon,
illetve a karadcsonyi vasarlasok soran, legyen szé barmilyen termékrdl, géprdl, mert az
aktualis Osszegek - emelték ki a tudatos vasarlokat képviseld szakértok, akik példaul a
mosogépek tesztelésekor azt is megallapitottak, hogy az akcids iddszakokon kiviil a
legjobban teljesitd gépek kozott vannak 150 ezer forintnal olcsdbbak is, mikdzben 116-140
ezer forintot kell fizetni a 68-69 szazalékos eredményt elérd gépekért. Ezért vasarlas elott
elengedhetetlen, hogy atolvassuk a teszteket, majd ellendrizziik, hogy a kivalasztott késziilék
melyik kereskeddnél mennyibe keriil, mert lehetnek eltérések, kiilondsen a black friday
kapcséan tobb aruhazban egyszerre zajlo, idéhoz kotott akcioknal.

A fogyasztovédok felidézték: a Gazdasagi Versenyhivatal a kedvezmények tisztességtelen
rekldmozasa miatt jelentds, 892 milli6 forint birsagot szabott ki nemrég az Alza.hu
webaruhaz lizemeltetdjére és cseh anyavallalatara. A versenyhivatal célja ezzel az volt, hogy
a megtévesztd rekldmozast visszaszoritsa, hogy a fogyasztok valos kedvezmények koziil
valaszthassanak.

Nem tanacsos azonnal donteni, félrevezethet a reklam. Inkabb szanjunk idot a
tdjékozodasra Fotd: Bach Maté

Thurzé Katalin

Eredeti

(Magyar Nemzet, 2020. november 02., hétfo, 16. oldal)

Ne egyen belole! Veszélyes fuszerfélét hivnak vissza

A Naturfood Kft. visszahivja az 500 grammos kiszerelésii Fekete szezdmmag termékét,
etilén-oxid szennyezettség miatt - kozolte a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal
(N¢ébih) hétfén az MTI-vel.

Hollandia élelmiszerbiztonsagi hatdésaganak RASFF értesitése szerint olyan, Indiabol
szarmazo, etilén-oxiddal szennyezett fekete szezammag érkezett Magyarorszagra, amelynek
hosszu tava, jelentds mennyiségben torténd fogyasztasa kockazatos.

A termék magyar forgalmazdja a Naturfood Kft. erre reagilva dontdtt ugy, hogy
visszahivja az 500 grammos kiszerelésii Fekete szezdmmag termékét, az érintett tételek
mindségmegorzési ideje: 2021.05.20, 2021.06.10, illetve 2021.09.14.

A Nébih kéri a vasarlokat, hogyha ebbdl a termékbdl vasaroltak, akkor
eldvigyazatossagbol azt ne fogyasszak el, ugyanis a szennyezett termékek rovid tavu
fogyasztasa nem jar szdmottevo kockazattal,

hosszi tavll és rendszeres bevitele azonban novelheti a daganatos megbetegedések
kialakulasanak esélyét.

atv.hu/MTI -

Eredeti

(atv.hu, 2020. november 02., hétfo)
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Black friday - csaloka akciodomping?

Mar érkeznek az amerikai eredetli black friday akcios kereskedelmi kampany ajanlatai a
hazai aruhdzakba, leginkabb az internetes vasarlokat csabitjdk majd heteken at az olcsonak
tling lehetdségek. A szemfiiles fogyasztok kifoghatnak egy-egy valdban jutanyos iizletet, 4m
a jarvany miatti versenyfutds véarhatéan némely webarust megtévesztd gyakorlatra késztet,
ezért mindenkor tanacsos a kortltekintd vasarlas.

Mindenre ranyomja bélyegét a koronavirus-jarvany, valtozé mértékben a kiskereskedelmi
fogyasztasra is: a termékértékesités boviilése eddig elmarad a tavalyitol, példaul amiatt, mert
a valsadgok idején egyébként is csokken a tartdés fogyasztasi cikkek iranti kereslet - irja a
Magyar Nemzet. Az éves mérleg még javul: novembert6l mar a kardcsonyi iinnepekre is
vasarolnak az emberek, foként hogy idén a romld koronavirusjarvany-helyzet siirgeti a
tervezett beszerzéseket. A magyarorszagi fogyasztdi szokasok szerint sokan ilyenkor
valositjak meg a dragabb haztartasi késziilékek vasarlasat, példaul az elkovetkezd idokben
fogyhat a legtobb karacsonyi ajandéknak is beilld hiradastechnikai késziilék (zenelejatszo,
hifitorony), tartés elektromos héztartdsi gép (mosogép, mosogatdogép, hiitdgép), otthoni
kisgép (hajszarito, kavéfozo) és a kép- és hanghordozok és a szamitastechnikai eszk6zok
irant is fokozodhat a kereslet. Fotd: mno. hu Leértékelések iinnepe A keresked6k nem bizzak
a véletlenre: az linnepi vasarlasi kedvet idén is a black friday, azaz fekete péntek akcios
kampénnyal fogjak felporgetni, amelyet eredetileg a mindenkori hdlaadds utani pénteken,
vagyis november végeén tartottak. Ezlttal viszont varhatéan mar az elkdvetkezd napokban
megkezdddik és decemberig eltart az itthon egy évtizede bevezetett linnep eldtti akcidzas.
Vagyis tanacsos felkésziilni, foként a webaruhazak latogatéinak, hogy kardcsonyig a
szokottnal 1s tobb csabitd ajanlat leselkedik a vevokre. A kereskedelmi esemény
magyarorszagi népszerliségét jol mutatja, hogy tavaly a piacvezetd eMagnal példaul gazdara
talalt tobb mint huszezer termék az otthon, a barkéacs és az allattartas kategoriaban, emellett
14 ezer szépségapolasi cikket, tobb mint 9200 haztartasi kisgépet és csak a kedvezmeényes
kampéanyban tobb mint nyolcezer haztartdsi nagygépet is eladtak. A jarvany el6tti
esztenddben a leggyorsabban fogyod cikkek a black friday alatt a laptopok, a mobiltelefonok,
a mikrohullamu suték és az akkus fardcsavarozok voltak, idén a virusfertdzések elleni
védekezést, a betegségmegeldzést, illetve az altaldnos egészségvédelmet szolgald hasznalati
eszk6zok, specidlisabb fogyasztasi termékek irant is megndhet az érdeklddés. Célzottan a
rengetegben A Tudatos Vasarlok Egyesiilete szerint bar nem uj keleti az Egyestlt
Allamokbol ttjara indult "bevasarlasi nap" miatti felhajtis, még mindig sok az anomalia a
fogyasztok fejében. A McKinsey egyik tanulmanya arrdl szol, hogy az eurdpai fogyasztok
kevésbé késziilnek fel eldzetesen erre az iddszakra, vagyis a tobbség impulzusvésarld, és
nem donti el elére, milyen arut szeretne beszerezni, abban foként az drengedmény mértéke
befolyasolja. Ez azonban nemritkdn csapdahelyzetekbe vezeti a felszines fogyasztot. -
Akci0k ide vagy oda, jobb felkésziilten varni a kedvezménydompinget. Bar nagyon csabito
tud lenni, ha alacsonyabb az ar, érdemes elhatdrozni, hogy olyan termékekre forditjuk a
pénziinket, amelyekre valoban sziikségiink van ¢és hosszu tavon tudjuk majd hasznalni -
tanacsoljak a fogyasztovédok. Hasznos javaslat, hogy az ajanlatok meghirdetéséig érdemes
felmérni a lakasban 1év6 haztartasi gépek allapotat, és ha valamelyik megérett a cserére,
céliranyosan kell kutakodni az ajanlatok kozott. Ugyanigy hasznos lehet a ruhatarunk, a
hasznalati eszkozeink, kerti gépeink, berendezéseink vagy a hobbinkhoz sziikséges targyak
attekintése. Tovabba az otthonteremtésben 1évd csaladoknak is elényt hozhat, hogy a
butorok, lakberendezési és épitési eszkdzok tekintetében eldzetesen Osszegytjtik, amire



sziikség van - ha jelentdsebb Osszeget tartalékoltak ezekre a célokra, a black friday akcidkon
megsporolt Osszegekbdl akar egy korabban nem tervezett, kisebb beruhdzasra is futhatja.
Mennyi az annyi? A felelds koltekezéshez a Tudatos Vasarlok Egyesiiletének évek ota
publikalt, fliggetlen, nemzetkdzi laboratériumban végzett terméktesztelései is hasznos
informaciokat nyujtanak, mig az arucikkek kozotti valasztdst az is megkonnyiti, ha az
internetes forumokon, szakiizletek honlapjan, fogyasztoi felmérésekben vagy akar ismerdsi,
csaladi korben tajékozodik a vasarld. Az ar-osszehasonlitd oldalak pedig ahhoz jarulnak
hozza, hogy meg lehessen allapitani, a kivant arucikknek szamunkra idedlis-e az ar-érték
aranya, illetve éppen hol taldlhaté az aktualis legjobb ajanlat. A korabbi évek kedvezdtlen
tapasztalatai miatt a vasarlok ezzel egylitt mar cinikusabbak a black friday akcidkkal
szemben. A PwC nemzetkozi tanacsadd cég tavalyi felmérése szerint 2019-ben sokan mar
azért vasaroltak az el6z6 évinél kisebb Osszegekért a kampany alatt, mert minden 6todik
vasarld ugy latta, hogy a ledrazasok nem valddiak. Ez a tanulmany szerint nem meglepd,
hiszen az egyre hosszabb iddszakra elnylo ledrazdsok gyakran nem adnak szignifikdnsan
alacsonyabb arakat. Fot6: mno. hu Raadasul kordbban itthon is hamar elterjedt a kdztudatban
az a kereskeddi triikkk, hogy miel6tt meghirdetik az akcidt, felarazzak a terméket, igy amikor
nagy betiikkel melléirjdk az engedmény mértékét, sokan a szdzalékoktol mar beddlnek, és
nem jut esziikkbe, hogy egy-két hete eleve olcsobban taldlkozott az éaruval az akkori
valasztékban. A legtobbszor még igy is kevesebb dsszegért vasarolhaté meg a termék, am a
fogyasztd jobb, ha utdlag mar nem értesiil réla, hogy akkora kedvezményt nem sikeriilt
elcsipnie, mint amekkorat a reklamban elhitettek vele. A legfontosabb minden vasarlonak,
hogy koriiltekintden jarjon el a black friday napokon, illetve a kardcsonyi vésarlasok soran,
legyen sz6 barmilyen termékrol, géprol - emelték ki a tudatos vasarlokat képviseld szakértok,
akik példaul a mosogépek tesztelésekor azt is megallapitottak, hogy az akcids idészakokon
kiviil a legjobban teljesitd gépek kozott vannak 150 ezer forintnal olcsobbak is, mikdzben
116-140 ezer forintot kell fizetni a 68-69 szazalékos eredményt elérd gépekért. Ezért vasarlas
elott elengedhetetlen, hogy atolvassuk a teszteket, majd ellendrizziik, hogy a kivalasztott
késziilék melyik kereskedénél mennyibe keriil, mert lehetnek eltérések, kiilondsen a black
friday kapcsan tobb aruhdzban egyszerre zajlo, idOhoz kotott akcioknal. A fogyasztovédok
felidézték: a Gazdasagi Versenyhivatal a kedvezmények tisztességtelen reklamozéasa miatt
jelentds, 892 milli6 forint birsdgot szabott ki nemrég az Alza. hu webaruhdz lizemeltetdjére
¢s cseh anyavallalatara. A versenyhivatal célja ezzel az volt, hogy a megtévesztd reklamozast
visszaszoritsa, hogy a fogyasztok valos kedvezmények koziil valaszthassanak. agrotrend. hu /
Magyar Nemzet -

Eredeti

(agrotrend.hu, 2020. november 02., hétfd)

Szélhamosok

A kovetkezd percekben szélhamosokkal, mesterségek jo hirét csorbitd alszakértokkel
foglalkozunk. Sok szakma nincs kiilonosebben szabdlyozva, igy kis energia- ¢és
pénzbefektetéssel szinte barki a gyakorldjava valhat. De ha rossz kezekbe keriiljon, nemcsak
anyagi, hanem esetleg maradandé egészségiigyi karunk is lehet. A telefonnal Kiss-Benedek


http://www.agrotrend.hu/hireink/black-friday---csaloka-akciodomping

Damarisz, a Fogyasztovédok Magyarorszagi Egyesiiletének jogasza. Cimkék: Bakonyi
Panni, Gaspar Melinda, Pakai Petra, tajékozodas, bizalom.

Eredeti

(Kossuth Radi6 - Napkozben, 2020. november 02., hétfd, 10 ora)

Eljaras indult a TikTok ellen

(2020/7) A Gazdasagi Versenyhivatal azért inditott vizsgélatot a szolgaltatoval szemben,
mert azt valdszinlsitik, hogy nem a johiszemiiség és tisztesség alapelvének megfelelden
elvarhatd szakmai gondossaggal tajékoztatja a fogyasztokat az online platform muikodésére
vonatkoz6 lényeges informaciokrol. Ezek kozé tartozik a szolgaltatas igénybevétele soran
kezelt adatok kore és azok felhasznalasa.

Eredeti

(Marketing ¢s Média, 2020. november 02., hétfd, 6. oldal)

Kék bolygo magazin - E-hulladék

Riporter: - Szinte mar teljesen tele a Fovarosi Kozteriilet Fenntartd egyik
hulladékudvaranak elektromos hulladékgytijté konténere. Nézziik, mi is kertil ide!

Horvath Laszl6 (PR-szakreferens, FKF Nonprofit Zrt.): - Az elektromos hulladékok a
haztartasokban keletkez6 hdéztartasi gépek, példaul hiitészekrény, elektromos tlizhely,
mikrohullamu siitd. Az elektronikai hulladékok példaul a szamitdégép, a televizid, a monitor
€s a tobbi hasonlo eszkoz.

Riporter: - Egy friss tanulmany szerint vilagszerte 21 szazalékkal nétt az elektromos
hulladék mennyisége az elmult 6t évben. Ugyanakkor az ujrahasznositds mértéke példaul
2019-ben mindossze 17,4 szazalék volt. De hogyan is csokkenthetnénk a keletkezé hulladék
mennyiségét? Az els6é 1épés lehet a tudatos vasarlas és a vasarldi jogaink ismerete. Ha
példaul meghibasodik egy termék, mindenképp vigylk vissza a kereskedohoz, féleg, ha
jotallasi vagy szavatossagi idon beliil vagyunk. Ezeknek a hossza raadéasul 2021-t61 valtozik.

Keszthelyi Nikoletta (fogyasztovédelemért felelds helyettes allamtitkar, Innovécids és
Technologiai Minisztérium, ITM): - 10 ezer forint feletti értékll termékeknél 1 év volt a
kotelezo jotallas. Januar elsejétdl ezt megvaltoztattuk ugy, hogy sévos jotallasi idot vezettiink
be. 10 ezer forint és 100 ezer forint kdzotti értékl termékeknél 1 év a jotallasi 1d6, 100 ezer
forint felett és 250 ezer forintig 2 év a jotallasi idd, és 250 ezer forintnal dragabb termékek
esetében pedig 3 év lesz a jotallasi 1do.

Riporter: - A jotallasi id6 novelése nagyban tamogatja a fenntarthatosagi célokat, és azt,
hogy a fogyasztok szdmara egy meghibasodott termék esetében a javitds legyen az
elsédleges, ne egy Uj gép megvasarlasa.
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Keszthelyi Nikoletta: - A gyartokat is 0sztonozziik arra, hogy tartésabb termékeket
gyartsanak, ne akar 24 hoénapra gyartsanak példdul mobiltelefont és azért kelljen a
fogyasztonak véltania.

Riporter: - Magyarorszagon tavaly jelent6sen nétt az ujrahasznositas mértéke. Mig 2007-
ben a hulladéknak csak a 24,6 szdzaléka, addig 2019-ben mar a 65,3 szazaléka kertilt vissza a
korforgésba.

Horvath Laszlo: - Az FKF Nonprofit Zrt. a 2019-es esztendében a hulladékudvaraibol
1100 tonna elektronikai és elektromos hulladékot adott at a feldolgozé partnernek.

Riporter: - A gépek szétbontasa utan keletkezé anyagok esetében pedig mar nem is
hulladékr6l, hanem maésod nyersanyagokrol beszélhetiink. Ezek koziil tobb kifejezetten
értékes.

Balika Istvan (elektronikai hulladék szakosztily vezetdje, Metalex 2001 Kft., elnokségi
tag, Hulladékgazdalkodok Orszagos Szovetsége): - Az arany, az eziist, réz, utdna aluminium
szerkezetek, kabelek. Ugye kabelekben olyan 18 és 35-40 szazalék kozti réztartalom van. Ez
is feldolgozodik, szétvalasztodik.

Riporter: - Az Gjrahasznositas mind kérnyezeti, mind gazdasagi szempontbdl j6 megoldas.

Balika istvan: - Toredékébe keriil egy aluminium hulladékot visszaforgatni és terméket
gyartani, mint hogyha bauxitb6l akarok csinalni timfoldet, aztan aluminiumot, aztan
Otvozetet. A vildgon, amit kibanyasztak vasat az okor 6ta, annak 60 szézaléka még mindig
forog a gazdasagban, aluminiumnal ez durvan olyan 70 szézalék.

Riporter: - Az elektromos ¢s elektronikai gépek az értékes komponensek mellett sokszor
vesz€lyes anyagokat is tartalmaznak, ezért is fontos, hogy egy elromlott gép illegalis
hulladékként ne keriiljon ki a természetbe.

Balika Istvan: - Mibdl van egy hiité Van benne vas, van benne miianyag, aluminium, egy
kicsi réz, és mondjuk 60 szdzaléka szigeteld anyag, ami altaldban habositott poliuretan hab.
Na, most hat ez nem fog lebomlani, ez ott fog allni nagyon-nagyon sokaig és a poliuretan
habbol igenis kioldodhatnak olyan jellegli veszélyes komponensek, amik szennyezik a
kornyezetet, mondhatnam enyhén rakkeltdek.

Riporter: - Az elektromos gépektdl, a hulladékudvarok mellett, az éves lomtalanitasok
soran is megszabadulhatunk, sét, igénybe vehetjiilk azokat a gylijtdpontokat, amelyeket
kifejezetten a veszélyes hulladékok leadasara hoznak létre. Kis erdfeszités, de ezzel sokat
tehetiink a kdrnyezet megdvasaért.

Eredeti

(MTYV, 2020. november 02., hétfo, 10 ora)

UJ FOGYASZTOVEDELMI RENDELKEZESEK

MAGYARORSZAG. Januar 1-jété]l tobb ponton, lényegesen valtoztat a jogalkotd az
egyes tartdos fogyasztdsi cikkekre vonatkozo kotelezd jotallas szabalyain, kozolte a
Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszagos Szovetsége. Néhany a valtozasok kozil: példaul a
jotallas idétartama az eddigi kotelezd 1 év helyett 1, 2, 3 év lehet, az eladasi artol fliggden.
Ujdonsag, hogy ha a fogyaszto a fogyasztasi cikket az atadastol szamitott hat honapon tul
helyezteti lizembe, akkor a jotallasi hatarid6 kezdd idépontja a fogyasztasi cikk atadasanak
napja. Bovill a kotelezd jotallas ala es6 termékek kore. Ha a jotallasi idStartam alatt a
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fogyasztasi cikk nem javithatd, a fogyasztd eltérd rendelkezése hianyaban a vallalkozas
koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon beliil kicserélni. Szintén valtozas, hogy ha a
fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetdség, a vallalkozas koteles a vételarat nyolc napon beliil
a fogyaszto részére visszatériteni.

Eredeti

(Kisalfold, 2020. november 03., kedd, 3. oldal)

Januar 1-tol valtozas: haladni kell a korral

DUNAUJVAROS A kormany idén aprilisban déntétt, hogy 2021. januar 1-t6] az online
kasszat hasznalo kereskeddk kotelesek lesznek elektronikus fizetési lehetdséget biztositani
vasarloiknak. Azonban még sok a bizonytalansdg a dolog koriil, a kereskedék még nem
kaptak teljes kori tajékoztatast, nem tudjak pontosan, mi is var rajuk.

A bankkartyas fizetésrdl: vélemények pro és kontra

A vasarloknak szinte mindegy, mivel egyenlitik ki a szdmlajukat

A kormany idén aprilisban dontott, hogy 2021. janudr 1-tdl az online kasszat hasznald
kereskedok kotelesek lesznek elektronikus fizetési lehetdséget biztositani a vasarloiknak.
Azonban sok a bizonytalansdg a dolog koriil, a kereskeddk még nem kaptak teljes korti
tajékoztatast, nem tudjdk pontosan, mi is var rajuk.

DUNAUJVAROS A kormany.hu szerint a torvényjavaslat mintegy hatvanezer
vallalkozast érint. Tavaly szeptemberben a NAV tajékoztatasa szerint 213 ezer online kassza
iizemelt Magyarorszdgon, ami alapjan 2021. januar 1-t6l mindegyik mellett kotelezd lesz
biztositani az elektronikus fizetést.

Az MNB legfrissebb jelentése alapjan 2019 végén hazankban kozel 114 ezer fizikai
kereskedonél 147 ezer bankkartya-elfogadd terminal volt kihelyezve, igy mintegy
hatvanhatezer online kassza mellett nem all(t) rendelkezésre bankkartyas fizetés.

A torvényjavaslati indoklas: "A vildgban zajl6 folyamatok ramutattak, hogy az
elektronikus  fizetések iranti igény folyamatosan nd, ¢és a  létjogosultsidga
megkérddjelezhetetlen biztonsagi és érintésmentes fizetési megkozelitésben egyarant. Igy az
online pénztargéppel rendelkezOknek kotelezd lesz barmilyen forméban, de elektronikus
fizetési lehetdséget biztositaniuk a vevoik szdmara. Fontos egyben az is, hogy ez elérhetd és
rendelkezésre allo legyen, azaz a vevé dontése alapjan barmikor rendelkezésre alljon."

A Pénziligyminisztérium a kormany.hu oldalon az aldbbiakkal egészitette ezt ki: "A
magyar csaladokat €s az egész lakossag egészségét védi az, hogy ahol van online pénztargép,
ott 2021-t61 elektronikusan is lehet fizetni. A készpénzen ugyanis - a WHO vizsgalata szerint
- a koronavirus akar kilenc napig is életképes maradhat. Az intézkedés a mintegy hatvanezer
vallalkozasnak sem jelentene pluszterhet."

Ennek ellenére nem véletlen, hogy a kartyas fizetés lehetdségének megteremtésével még
hatvanezer kereskedd nem ¢€lt, mert ez szerintiik nem kevés pénzbe kertil, a koltségét pedig a
kereskedonek kell allnia, ami sok esetben a vasarlonal "landol".

A Gazdasagi Versenyhivatal tavaly nyaron tette kozz¢ a kartyas elfogadasrol folytatott
agazati vizsgalatanak eredményeit. Ennek egyik kovetkeztetése az volt, hogy a
legalacsonyabb forgalmu kereskeddk szamara a bankkartya-elfogadas koltségei - elsdsorban
a fix koltségek miatt - olyan magasak, hogy egy részilk szdméra nem éri meg. (Ha
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készpénzzel fizet a vasarlo, a boltos azonnal megkapja a pénzét. Ha bankkartyaval, akkor
varnia kell, ameddig a bankja atvezeti a bevételt, de a pénze ilyenkor kevesebb marad. A
bank ugyanis levonja a kartyahaszndlat dijat.) A Gazdasagi Versenyhivatal egy tanulmanya
szerint a kis forgalmu - elsdsorban a falusi - iizleteket érinti hatranyosan a bankkartyaval valo
fizetés, mivel minél kisebb a forgalom, annal nagyobb a kartyahasznalat dija, és ez forditva
is igaz. Viszont az azonnali fizetésen alapuld megoldasok jok lennének. A masik oldal: a
Nemzeti Ad6és Vamhivatalhoz (NAV) naponta atlagosan tizmillié nyugta adatai futnak be
213 ezer online kasszabol.

Valés ideji adatokat kiildenek az adohivatalnak egyebek kozott az alabbi szektorok:
kiskereskedelem, gyogyszertar,  jarmi-kiskereskedelem, -javitas, vendéglatas,
személyszallitas, szallashely-szolgaltatas, pénzvaltas, kdlcsonzés, diszkd miikodtetése, egyes
javitasi tevékenységek, ruhazat mosasa, vegytisztitasa, vasalasa, fizikai kozérzetet javitd
szolgaltatds, testedzési szolgaltatds. A készpénzidllomany tavaly wjabb rekordot dontott
Magyarorszagon: elérte a 6965,3 milliard forintot.

(A készpénzforgalomnak Oridsi hatranya, hogy a pénz kezelése, szallitdsa, Orzése,
szamolasa évente akar 400 milliard forintba is keriilhet, persze ezt is a fogyasztok fizetik.)

Sokan gondoljak, hogy az elektronikus fizetési lehetdség kotelezové tétele a kormany
gazdasagfehéritd intézkedéseinek ujabb eleme.

Kozéjiik tartoznak a dunaujvarosi kereskeddk is, legalabbis azok, akiket megkérdeztiink az
igyben. Altaldnos vélemény, hogy még semmilyen informacidt nem kaptak a bankok
részér6l. Nem tudni, a terminalokat kik {izemelik be, annak milyen koltségei lesznek. Azt
sem tudni, hogy fizetés esetén kit, milyen koltség terhel, de a legnagyobb problémanak azt
tartjak, hogy kevesebb lesz a készpénzforgalmuk, a vallalkozoknak mindent utalniuk kell, ha
készpénzre van sziikségiik, akkor kartyahasznalattal kell a pénziikhoz jutni, ennek pedig
mindig megkérik a bankok az 4rat. Kizartnak tartjak, hogy a kartyas fizetési lehetdség
kotelezové tétele nem okozna pluszkoltségeket a vendéglatosoknak, kereskeddknek. Ez
pedig a vendégeken, vasarlokon csapodik majd le, mert sokan kénytelenek lesznek arat
emelni.

De mit mond az egyik dunatjvarosi bank szakembere? A bankdrok véleménye az, hogy
mindenféle dllami tdmogatas ellenére, pluszkoltségekkel jar majd a valtozas a kereskeddk, a
vendéglatosok szamara. A banki pénzforgalom ugyanis koltségekkel jar. Emellett tobb bank
1s kiils6 céggel kotott szerzodést a POS termindlok miikddtetésére, és Ok is biztos, hogy
felszamolnak koltségeket. Az allam most a virus miatt 80 ezer forint vissza nem téritendo
tamogatast nyujt a POS-terminal telepitése esetében 2021. junius 30-ig. A szakemberek
szerint a vevOknek elonyds lesz, hogy egyre tobb helyen fizethetnek bankkartyaval, bar a
hazai fizetési szokasok szerint nekik majdhogynem mindegy, mivel fizetnek, kartyaval vagy
készpénzzel. Az viszont szinte bizonyos, hogy a kereskeddknek, a vendéglatosoknak
pluszkiadassal jar majd a POS-terminal bevezetése.

Januar 1-t61, ahol online kassza van, biztositani kell az elektronikus fizetést

Agérdy Csaba csaba.agardy@dunahirlap.hu

Eredeti

(Dunaujvarosi hirlap, 2020. november 03., kedd, 1+2. oldal)

Tudatos fogyasztokat nevelnek az iskolak
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ELISMERES Négy évvel ezeldtt irta ki el6szor a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium a
fogyasztdi tudatossagra neveld iskolai palyazatot. Ennek célja, hogy elismerjék azokat az
intézményeket, amelyek az oktatasba beleillesztik a fogyasztoi tudatossagot annak ellenére,
hogy a koznevelésben nem jelenik meg kotelezd tantargyként a fogyasztévédelem.

Mint azota minden évben, igy idén is meghirdeti a palyazatot az Innovacids ¢s
Technologiai Minisztérium (ITM). A cimet azok az oktatasi intézmények nyerhetik el,
amelyek érdemi intézkedésekkel, jo gyakorlatként szolgald helyi programokkal,
szemléletformalassal segitik a didkokat a fogyasztovédelmi ismeretek elsajatitasdban. A
felhivas arra 6sztonzi az iskolakat, hogy tudatos fogyasztokat neveljenek tanuloikbol.

Egyre gyakrabban vasarolnak okoseszkozeikkel

Megyénkben is tobb intézmény nyerte mar el a "Fogyasztdi tudatossagra neveld iskola"
cimet, mint példaul a Szolnoki Szolgaltatasi Szakképzési Centrum Kereskedelmi és
Vendéglatodipari Technikum €s Szakképzo Iskola, a jaszberényi Szent Istvan Koruti Egységes
Gyogypedagogiai Modszertani Intézmény, Altalanos Iskola, Szakiskola és Készségfejleszt6
Iskola és a Szolnok Varosi Tehetséggondozd Szakkollégium Tiszaparti Tagintézménye.

A mostani, j palyazati felhivasban kiemelt szerepet kapnak a digitalizacioval 6sszefiiggd
fogyasztovédelmi ismeretek, miutdn az iskoldskortiak a reklamok kiemelt célcsoportjaként
egyre gyakrabban vasarolnak is okoseszkozeikkel, mikdzben hianyosak az ismereteik a
fogyasztokat védo alapvetd szabalyokrol. Az ITM tajékoztatasa szerint a palyazat a tanév
ideje alatt barmikor benytjthato, a felhivas elérhet a kormanyzati honlap fogyasztovédelmi
aloldalan.

Czako N.

Eredeti

(Uj Néplap, 2020. november 03., kedd, 12. oldal)

NEBIH - szennyezett Fekete Szezammag

Miisorvezetd: Etilén-oxiddal szennyezddott a Naturfood Kft. 500 grammos kiszerelésii
Fekete Szezammag terméke, ezért a vallalat visszahivja a készitményt. Az Indiabodl szarmazo
szennyezett  szallitmanyr6l  Hollandia  élelmiszerbiztonsagi  hatdsdga  értesitette
Magyarorszagot. Az Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal arra kéri a vasarlokat, hogy ne
egyenek a szezammagbol, mert az etilén-dioxid /Sic! Helyesen: etilén-oxid/ hosszu tavu
rendszeres bevitele daganatot okozhat.

Eredeti

(Karc FM, 2020. november 03., kedd, 12 6ra)

A parlament elé Keriilt a fogyasztovédelmi torvény modositasa
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Az uniodban forgalomba hozott termékek kettés mindsége elleni fellépés lehetdségét és a
fiktiv értékelések tilalmat is tartalmazza a fogyasztovédelmi torvények modositasa, amelyrdl
kedden targyalt az Orszaggytlés.

A kettds mindséggel szembeni fellépés jogi alapjat teremti meg a fogyasztovédelmi
torvények modositdsa, de az online kereskedelemben is segit megelézni a fogyasztok
megtévesztését - ismertette az eldterjesztés tartalmat az Innovaciés és Technoldgiai
Minisztérium (ITM) allamtitkara, Cseresnyés Péter. Mint kifejtette, Magyarorszag az elsék
kozott jelezte Briisszelben, hogy egyes termékeket jelentdsen eltérd mindségben kindlnak
Bécsben, Miinchenben vagy Budapesten. Ennek kikiiszobolésére a magyar kormany €s a V4-
ek hatékony fellépésének kdszonhetden mar megsziiletett az unids szabdlyozas, amely 2022
majus 28-at6l mindsiti jogsértésnek, ha egy gyartd azonos kiilsével, de eltérd Osszetételben
gyartott termékeket hoz forgalomba a kiilonb6zd tagillamokban. A targyalt valtoztatas
nemcsak az ¢lelmiszerek, hanem példaul a moséporok vagy kozmetikai szerek kettds
mindségének szankciondldsara is lehetdséget ad a fogyasztovédelmi hatésagnak. Ugyanigy
vizsgalhato a takarméany vagy a vetOmag is - tette hozza. Cseresnyés Péter arrdl is beszamolt,
hogy az online vasarlok megtévesztésének ujabb lehetdségeit zarja ki a valtoztatds. A
jovoben azonnal eljarhat a hatésag, ha egy webaruhdz vagy példaul egy szélloda fiktiv
fogyasztoi értékelésekkel probalja megtéveszteni a fogyasztokat. Az internetes kereséseknél
2022-t61 fel kell tiintetni, hogy az elsd helyen fizetett talalat all-e, és a taldlatok sorrendje
milyen paraméterek mentén all eld. (MTI) - balazshorvath

Eredeti

(jogaszvilag.hu, 2020. november 03., kedd)

OGY - Krénika 6. rész (fogyasztovédelem)

Budapest, 2020. november 3., kedd (MTI) - Az unidban forgalomba hozott termékek
kettds mindsége elleni fellépés lehetdségét is tartalmazza a fogyasztovédelmi torvények
modositasa, amelyrdl kedden targyalt az Orszaggyiilés.

Fidesz: tisztességtelen a kettés mindség alkalmazasa Barcza Attila (Fidesz) a javaslat
egyik legfontosabb elemének nevezte a kettés mindség elleni fellépés jogi hatterének
megteremtését. Ramutatott: a jovOben tisztességtelen piaci gyakorlatnak mindsiil, ha egy arut
az egyik tagallamban ugy forgalmaznak, hogy kiillemében megegyezik egy masik
tagallamban forgalmazott termékkel, holott 6sszetételében kiillonbség van. A torvényjavaslat
erdsiti az online fogyasztdi jogokat is, tekintettel a technoldgiai eszkozok folyamatos
fejlodésére - mondta. Az online marketing egyik legnagyobb térhoditdsa a kozdsségi
médiaban jelent meg. Szamos szolgaltatd hasznal pozitiv fogyasztéi véleményeket
hirdetésként, amelyek olykor hamisak, vagy nem létezd személyektdl szdrmaznak. Kozolte:
tilos lesz az online vésarolhato belépdjegyek internetes tovabbértékesitése akkor, ha ennek
célja a szabalyok, példaul a vasarlasi darabkorlatok kijatszasa. Beszamolt olyan esetekrdl,
amikor egyes cégek a PCR-teszteken probaltak nyerészkedni. Elmondta: ez {igyben
vizsgalatokat is folytattak, és kideriilt, hogy minden negyedik cég jogsértéen jart el. MSZP:
egyre nd az online értékesités szerepe Szakacs Laszld (MSZP) ramutatott, hogy az online
kereskedelem szerepe felértékelddott a jarvanyiddszakban, az iinnepek kozeledtével pedig ez


http://jogaszvilag.hu/napi/a-parlament-ele-kerult-a-fogyasztovedelmi-torveny-modositasa/

még inkdbb igy lesz, igy a szigoritds elkeriilhetetlen. Szerinte ugyanakkor a
fogyasztovédelemnek a megelGzésre is nagy hangsulyt kell fektetnie, ehhez pedig minden
feltételt biztositani kell az érintett hatosadg szdmara. Hangsulyozta: ha a korméanyzat szamara
a fogyasztovédelem kiemelt {igy, akkor a pénzvilaggal szemben is alljon a fogyasztok mellé.
KDNP: hatékonyabban dolgozhatnak a fogyasztévéddk Juhdsz Hajnalka (KDNP) felidézte:
olyan unidés iranyelv sziiletett, amely Magyarorszag szempontjabdl kiemelt jelentdségii.
Szamos fogyasztovédelmi szabaly mellett az egyik legnagyobb eredmény a kettds mindség
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlattd mindsitése - folytatta. Kiilonbozd Osszetételt az
azonosnak latszo termékek esetében csak az orszagok eltérd szabalyozésa vagy az
alapanyagok szezonalitdsa indokolhatja. A javaslat a hazai fogyasztévédelmi
intézményrendszert is hatékonyabba teszi, példaul kotelezd elektronikus kézbesitést vezet be
a békéltetd testiileteknél. Az online kereskedelemben gyakorlatdban fellépd problémakat is
kezel a valtoztatds - mondta. A fogyasztonak példaul informacidval kell rendelkeznie arrdl,
hogy maganszemélytél vagy kereskedotdl vasarol-e, fogyasztovédelmi jogait ugyanis csak
utébbival szemben érvényesitheti. DK: az iskoldban kell elkezdeni a fogyasztovédelmi
oktatdst Varju Laszl6 (DK) azt kifogasolta, hogy nem késziilt hatastanulmany a
torvényjavaslathoz ¢és idén mar harmadjara moédositjadk a fogyasztévédelmi torvényeket.
Jelezte, iidvozlik azokat a kezdeményezéseket, amelyek a fogyasztok érdekében allnak.
Elmondta, nagyon fontos a fogyasztok jogainak megerdsitése az interneten, valamint az
atlathatosag fokozéasa az online piactéren. Kozolte, nagyon fontos lenne az is, hogy az
allampolgérok tobb ismerettel rendelkezzenek a fogyasztovédelem teriiletén, ennek oktatasat
mar az iskolaban el kell kezdeni. Fiiggetlen: a fogyasztovédelem nem keriil eld, amikor a
lakossag eladdsodottsagarol van szd6 Varga-Damm Andrea (fliggetlen) arrdl beszélt, hogy a
kormanynak nemcsak az unids iranyelvek atiiltetésében kellene ilyen szorgalmasnak lennie,
hanem az Eurdpai Birosag itéleteinek végrehajtdsaban is. Megjegyezte, Magyarorszag az
elmarasztalo itéletek 74 szazalékat nem hajtja végre. Kitért arra, hogy ha a kormany fele
ilyen energidval kisérte volna figyelemmel a pénziigyi kozvetitd rendszer tevékenységét,
akkor nem adositjak el a magyar tarsadalmat. Hozzatette: a magyar kormany jobban védi a
hibas kinai bugyit vasarl6 magyar polgart, mint a tobb millids hitelt felvevét. Elmondta,
Magyarorszagon az atlagos internetes vasarlds 15 400 forint, a haztartdsok atlagos,
ingatlanfedezet melletti hitelfelvétele 9,1 millié forint. Amikor lakossag eladosodottsagarol
van szo, a fogyasztovédelmi szempontok nem keriilnek el6térbe - vélekedett. Zarszo
Cseresnyés Péter, az Innovacios €s Technoldgiai Minisztérium kereskedelempolitikaért és
fogyasztovédelemért felelds allamtitkara emlékeztetett arra, a termékek kettés mindségével
kapcsolatban a visegradi orszagok egyiitt fordultak 2017-ben az EU-hoz. Az uni6 ajanlasat
2019-ben tette kozzé - flizte hozza. Szolt arrdl is, hogy 88 iskolaval mitkkddnek egyiitt a
fogyasztovédelmi oktatas teriiletén. A civil szervezetek kozott pedig 80 millio forintot
osztanak szét a fogyasztovédelmi ismeretek tarsadalmi terjesztésére - részletezte. Beszamolt
arrol 1s, hogy a fogyasztovédelmi hatdsag haromezer elektronikus kereskedelmi egységet
ellenérzott a kozelmultban, ennek hatasara jelentés mértékben csokkentek a
jogszabalysértések. - bet bcl bzt kvs

Eredeti

(mti.hu, 2020. november 03., kedd)
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OGY - Kroénika 6. rész (fogyasztévédelem)

Az unidban forgalomba hozott termékek kettés mindsége elleni fellépés lehetdségét is
tartalmazza a fogyasztovédelmi torvények moddositdsa, amelyrdl kedden targyalt az
Orszaggytilés.

Fidesz: tisztességtelen a kettés mindség alkalmazédsa Barcza Attila (Fidesz) a javaslat
egyik legfontosabb elemének nevezte a kettds mindség elleni fellépés jogi hatterének
megteremtését. Ramutatott: a jovoben tisztességtelen piaci gyakorlatnak mindsiil, ha egy arut
az egyik tagallamban ugy forgalmaznak, hogy kiillemében megegyezik egy masik
tagallamban forgalmazott termékkel, holott 0sszetételében kiilonbség van. A térvényjavaslat
erésiti az online fogyasztoéi jogokat is, tekintettel a technoldgiai eszk6zok folyamatos
fejlddésére - mondta. Az online marketing egyik legnagyobb térhoditdsa a kozosségi
médidban jelent meg. Szadmos szolgaltatdé hasznal pozitiv fogyasztoi véleményeket
hirdetésként, amelyek olykor hamisak, vagy nem létezd személyektdl szarmaznak. Kozolte:
tilos lesz az online vasarolhatd belépdjegyek internetes tovabbértékesitése akkor, ha ennek
célja a szabalyok, példaul a vésarlasi darabkorlatok kijatszasa. Beszamolt olyan esetekrdl,
amikor egyes cégek a PCR-teszteken probaltak nyerészkedni. Elmondta: ez {igyben
vizsgalatokat is folytattak, és kideriilt, hogy minden negyedik cég jogsértéen jart el. MSZP:
egyre n0 az online értékesités szerepe Szakacs Laszlo (MSZP) ramutatott, hogy az online
kereskedelem szerepe felértékelddott a jarvanyiddszakban, az iinnepek kozeledtével pedig ez
még inkdbb igy lesz, igy a szigoritds elkeriilhetetlen. Szerinte ugyanakkor a
fogyasztovédelemnek a megeldzésre is nagy hangsulyt kell fektetnie, ehhez pedig minden
feltételt biztositani kell az érintett hatdsag szamara. Hangstlyozta: ha a kormanyzat szamara
a fogyasztovédelem kiemelt {igy, akkor a pénzvilaggal szemben is alljon a fogyasztok mellé.
KDNP: hatékonyabban dolgozhatnak a fogyasztovédok Juhasz Hajnalka (KDNP) felidézte:
olyan unids iranyelv sziiletett, amely Magyarorszag szempontjabdl kiemelt jelentdségii.
Szamos fogyasztovédelmi szabaly mellett az egyik legnagyobb eredmény a kettds mindség
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlattd mindsitése - folytatta. Kiilonbozoé Osszetételt az
azonosnak latsz6 termékek esetében csak az orszagok eltéré szabdlyozdsa vagy az
alapanyagok szezonalitdsa indokolhatja. A javaslat a hazai fogyasztévédelmi
intézményrendszert is hatékonyabba teszi, példaul kotelezd elektronikus kézbesitést vezet be
a békéltetd testiileteknél. Az online kereskedelemben gyakorlatdban fellépd problémakat is
kezel a véltoztatas - mondta. A fogyasztonak példaul informacioval kell rendelkeznie arrol,
hogy maganszemélytdl vagy kereskeddtdl vasarol-e, fogyasztovédelmi jogait ugyanis csak
utdbbival szemben érvényesitheti. DK: az iskoldban kell elkezdeni a fogyasztovédelmi
oktatast Varju Lészlo (DK) azt kifogéasolta, hogy nem késziilt hatistanulmény a
torvényjavaslathoz és idén mar harmadjara moédositjdk a fogyasztévédelmi torvényeket.
Jelezte, iidvozlik azokat a kezdeményezéseket, amelyek a fogyasztok érdekében allnak.
Elmondta, nagyon fontos a fogyasztok jogainak megerdsitése az interneten, valamint az
atlathatosag fokozasa az online piactéren. Kozolte, nagyon fontos lenne az is, hogy az
allampolgérok tobb ismerettel rendelkezzenek a fogyasztovédelem teriiletén, ennek oktatasat
mar az iskolaban el kell kezdeni. Fiiggetlen: a fogyasztovédelem nem keriil el6, amikor a
lakossag eladdsodottsagarol van szo6 Varga-Damm Andrea (fliggetlen) arrdl beszélt, hogy a
kormanynak nemcsak az unios iranyelvek atiiltetésében kellene ilyen szorgalmasnak lennie,
hanem az Eurdpai Birosag itéleteinek végrehajtasaban is. Megjegyezte, Magyarorszag az
elmarasztald itéletek 74 szdzalékat nem hajtja végre. Kitért arra, hogy ha a kormany fele
ilyen energiaval kisérte volna figyelemmel a pénziigyi kozvetitd rendszer tevékenységét,
akkor nem adositjak el a magyar tdrsadalmat. Hozzatette: a magyar kormany jobban védi a



hibas kinai bugyit vasarlé6 magyar polgart, mint a tobb millios hitelt felvevot. Elmondta,
Magyarorszagon az atlagos internetes vasarlds 15 400 forint, a hdztartasok atlagos,
ingatlanfedezet melletti hitelfelvétele 9,1 millié forint. Amikor lakossag eladosodottsagarol
van sz0, a fogyasztovédelmi szempontok nem keriilnek el6térbe - vélekedett. Zarszo
Cseresnyés Péter, az Innovacids és Technoldgiai Minisztérium kereskedelempolitikéért és
fogyasztovédelemért felelds allamtitkara emlékeztetett arra, a termékek kettés mindségével
kapcsolatban a visegradi orszagok egyiitt fordultak 2017-ben az EU-hoz. Az uni6 ajanlasat
2019-ben tette kozzé - flizte hozza. Szolt arrdl is, hogy 88 iskoldval mitkkddnek egyiitt a
fogyasztovédelmi oktatds teriiletén. A civil szervezetek kozott pedig 80 millié forintot
osztanak szét a fogyasztovédelmi ismeretek tarsadalmi terjesztésére - részletezte. Beszamolt
arrdl is, hogy a fogyasztévédelmi hatdsdg haromezer elektronikus kereskedelmi egységet
ellendrzott a kozelmultban, ennek hatdsara jelentds mértékben csokkentek a
jogszabalysértések. -

Eredeti

(webradio.hu, 2020. november 03., kedd)

Versenyhivatali vizsgalat kezdédott a Nutriversum Kft. ellen

Vizsgalatot kezdett a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) a Nutriversum Kft. ellen, mivel az
étrend-kiegészitoket forgalmazod vallalkozas hirdetései feltehetden jogsértdek - kozolte a
GVH az MTl-vel. A Gédény Gyorgy gyogyszerész szereplésével késziilt hirdetések olyan
allitdsokat tartalmaznak, amelyek nem felelnek meg az élelmiszerekre

Vizsgalatot kezdett a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) a Nutriversum Kft. ellen, mivel az
étrend-kiegészitoket forgalmazd vallalkozas hirdetései feltehetden jogsértoek - kozolte a
GVH az MTl-vel. A Gédény Gyorgy gyogyszerész szereplésével késziilt hirdetések olyan
allitasokat tartalmaznak, amelyek nem felelnek meg az élelmiszerekre vonatkoz6 éagazati
szabalyoknak - indokoltak a vizsgalatot. A GVH szerint az egészségiigyi szakemberek
ajanlasa megtévesztdé modon azt lizenheti, hogy egy termék megbizhatobb, hatasosabb a
tobbinél. Az unids szabalyozis sem engedi meg, hogy élelmiszerek ajanldsai orvosokra,
egészségiigyi szakemberekre, vagy akar egészségiigyi szervezetekre hivatkozzanak. Az ilyen
reklamiizenetek a tartalmuk valosagatol fiiggetleniil jogsértdek - tették hozzd. Az eljaras
idétartama harom hoénap, de indokolt esetben két alkalommal, egyenként legfeljebb két
honappal meghosszabbithat6. - MarketingPirula

Eredeti

(marketingpirula.hu, 2020. november 03., kedd)

Uj kutatas indult a biobiiza vizsgalatara


http://webradio.hu/hirek/belfold/ogy-kronika-6-resz-fogyasztovedelem
http://www.marketingpirula.hu/hirek/versenyhivatali-vizsgalat-kezdodott-a-nutriversum-kft-ellen/

A vizsgalat célja, hogy minél tobb egészséges, szermaradvanyoktol mentes biobuzaliszt
kertiljon a pékségekbe ¢és a hazai fogyasztok asztalara.

A hidnypo6tld kutatisban a szakemberek Okologiai gazdalkodasi koriilmények kozott,
szantofoldi kisparcellas kisérletekben tesztelik a biotermesztés szamara igéretes hazai és
nemzetkdzi buzafajtdkat - kozodlte az Okologiai Mezdgazdasagi Kutatointézet (OMKi).A
vizsgalat célja egyebek mellett, hogy minél tobb egészséges, szermaradvanyoktél mentes
biobuzaliszt keriiljon a pékségekbe €s a hazai fogyasztok asztaldra.A kozlemény szerint az
orszagosan hét helyszinen tobb mint 20 buzafajtaval inditott tesztek eredményei segiteni
fogjak a gazdakat abban, hogy a térségiikben legjobban teljesitd fajtakat valasszak ki sajat,
okologiai miivelésbe vont teriileteikre. Az 0j kisparcellas biobuza-kisérletekrél november 3-
4n, a magyar tudomany {innepén szamolt be az OMKi.A szakemberek abban biznak, hogy a
kutatds, az OMKi 2012 6ta miikddé "on-farm" fajtakisérleteivel egyiitt tovabb erdsiti a
termeldk sikeres atallasat az okoldgiai termesztésre, amelynek egyik alapvetd feltétele a
term6helyhez alkalmazkodo, ellenalld fajtak megvalasztasa. A hazai on-farm biogabona-
kutatasok alkalmaval eddig nagy parcellakon vizsgaltak a hagyomanyos buzafajtak mellett az
ugynevezett 6sgabonak teljesitményét. A globalis kihivasok, példaul a klimavaltozas, a
népességnovekedés, a talajdegradacid vagy éppen a korilottink zajlo vilagjarvany
fokozottan ravilagitanak a biztonsagos élelmiszerellatas fontossagara, vagyis a helyben,
fenntarthatd modszerekkel megtermelt, egészséges ¢€s elérhetd élelmiszerek stratégiai
szerepére - mutatnak rd.Magyarorszagon is érezhetd a fordulat, amely a kémiai novényvédo
szerekre és mitragyakra alapozott mezdgazdasag irdnyabdl egyre inkabb az agrodkologiai
modszereket alkalmazd termelés felé mutat. Ezt igazolja tobbek kozott, hogy a
biogazdalkodéasba bevont teriiletek mérete az elmult 6t évben megduplazddott és fokozott
figyelmet kapnak az Okologiai gazdalkodast segitd tudomanyos kutatdsok."Az orszagos
kisparcellas Okobuzafajta-teszthalozat elinditdsdval nagy lépést tesziink a fenntarthato
mezOgazdasag eldmozditasaért, hiszen az orszdg hét térségében tudunk eredményeket
bemutatni a fenntarthatésag irant elkdtelezett gazdalkodoknak a sikeres fajtavalasztas
érdekében. A halozattal egyuttal régi hianyt potlunk, hiszen a kémiai névényvédd szerekre és
miitragyakra alapozott termesztésben mar régota miikodik orszagos kisparcellas
fajtavizsgélati halozat" - mondta el Drexler Déra, az OMKi iigyvezetéje.A kdzlemény szerint
a kisparcellas fajtavizsgalatokat gazddk bevondsaval, a hazai agrarkutatdsban élen jaro
intézmények, a martonvasari Agrartudoméanyi Kutatokézpont, a Szegedi Gabonakutato
Nonprofit Kft., a Debreceni Egyetem és a Karcagi Kutatointézet kozremiikddésével végzik.
A tudomanyos kisérletekben kiemelt partneriik a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal,
valamint a VetOmag Szovetség Szakmakozi Szervezet és Terméktanacs.Fontosnak nevezik,
hogy a teljes okoldgiai termékpalya, vagyis a biobuza-termesztés mellett az Orlés és a
feldolgozas is itthon valosuljon meg, és a helyben eldallitott biotermékekre ratalaljon a
magyar gasztronémia. Ezért, mint irjak, az OMKi létrehozott egy gazda-molnar-pék
adatbazist, hogy a termeldk ¢és a termékpalya tovabbi szerepléi konnyebben egymasra
talaljanak, ¢és ezaltal minél tobb pékségbe ¢és haztartdsba eljuthasson az egészséges,
szermaradvanyokt6l mentes biobuzaliszt. - NOOL

Eredeti

(nool.hu, 2020. november 04., szerda)


http://www.nool.hu/gazdasag/hazai-gazdasag/uj-kutatas-indult-a-biobuza-vizsgalatara-3547720/

Betiltott a Nébih egy férfiaknak ajanlott étrend-kiegészitot

A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) vizsgalatai gyogyszerhatoanyagot
mutattak ki a Lak.I Medical Kft. altal forgalmazott négyféle, férfiaknak ajanlott étrend-
kiegészitd kapszulaban, ezért a hivatal kotelezte a forgalmazot, hogy a termékeket azonnal
vonja ki a kereskedelmi forgalombol és hivja vissza azokat a fogyasztoktol - kozolte a Nébih
a honlapjan szerdan.A hatosag egyuttal végleg megtiltotta az érintett termékek - a RED ONE
PLUS, a DIABLO EXTRA, a MARATON CLASSIC és a COLD POWER étrend-
kiegészitok - tovabbi forgalmazasat is.A Lak.l Medical Kft. altal forgalmazott termékekben
talalt gyogyszerhatdanyagokrol kozolték, hogy a szildenafil mértéke elérte a terdpids
dozisnak megfeleld6 mennyiségét, mig a tadalafil ezt meghaladta, a vizsgélat ezeken kiviil
szennyez0 mennyiségben paracetamolt is kimutatott.Kiemelték, hogy az étrend-kiegészitok
az érvényes unids &és magyarorszagi szabalyozas szerint ¢lelmiszernek mindsiilnek,
amelyekben gyogyszer-hatoanyag felhasznaldsa tilos.Az ellendrzott termékek a jeldlésiik
alapjan kizarolag névényi hatoanyagokat tartalmaznak, a vizsgalatok azonban kimutattak,
hogy ez a valdsdgnak nem felel meg, igy hamisitvanynak mindsiilnek. Elfogyasztasuk
komoly egészségkarosodasi kockazatot jelenthet a fogyasztoknak.A forgalmazo ellen
jelenleg is eljaras folyik, mivel a Gold Power elnevezésii étrend-kiegészitd kapszulaja is a
most taldlt gyogyszerhatdbanyagokat tartalmazta. A hivatal a forgalmazoval szemben
¢lelmiszer-ellendrzési birsagot szab ki, tovabba - a hamisitds miatt - biintetéfeljelentést
tesz.A Nébih arra kéri a vasarlokat, amennyiben ezeknek a készitményeknek a forgalmazasat
¢szlelik, a lakossag egészségének védelme és a gyors hatdsagi intézkedések érdekében
jelezzék a  Nébih Z61dSzaman (06-80/263-244) vagy e-mailben a
ugyfelszolgalat@nebih.gov.hu oldalon. (MTI) NEBIH étrend-kiegészit6 -

Eredeti

(168ora.hu, 2020. november 04., szerda)

Nagyon vigyazz: ezzel a 6 hozzavaloval teljesen kinyirhatod a
komposztodat

Még ha a lelkesedés és a pozitiv szandék meg is van, kezdOként szdmos olyan hibat
elkdvethetiink a komposztalas soran, amik romba donthetik az eréfeszitéseinket.

Korabban mi is beszamoltunk a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal kutatésarol,
ami szerint évente tobb mint 600 milli6 adag élelmiszert pazarolunk el a héaztartasainkban
Magyarorszagon. Ez a mennyiség tobb mint félmillid6 ember teljes korli éves élelmezését
fedezné.A veszteség pénzben kifejezett értéke tobb mint 170 milliard forint, vagyis fejenként
18 000 forint.A Nébih friss kutatdsa szerint egy atlagos magyar allampolgar évi 65 kg
¢lelmiszerhulladékot "termel". Ennek fele nem megel6zhetd (csirkecsont, zoldség- és
gylimdlcshéj, tojashéj stb.), a masik fele viszont egy kis odafigyeléssel elkeriilhetd lenne.Az
¢lelmiszerpazarlas elleni vildgnap alkalmabodl idén a Pénzcentrum online kutatast készitett,
hogy felmérje a lakossag tapasztalatait a koronavirus vilagjarvany ¢€s az ¢lelmiszerhulladék
keletkezésének Osszefiiggésében.Mint kideriilt, a kutatasban részt vevok 40,7 szazaléka
kevesebbet pazarolt a jarvany alatt, ami jo hir, a pozitivumot azonban arnyalja, hogy erre
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foként az anyagi koriilmények romlédsa volt kényszerité hatassal, illetve az, hogy sokan
valtoztattak a vasarlasi szokdsaikon.A konyha mindennapos hasznalata kozben rengeteg
hasznos hulladék keletkezik, amit ahelyett, hogy kidobunk, érdemes ujrahasznositani,
példaul komposzt formajaban. Azonban még ha a lelkesedés és a pozitiv szandék meg is van,
kezddként szamos olyan hibat elkdvethetiink, amik romba donthetik az eréfeszitéseinket.
Szerencsére ezek egyike sem visszafordithatatlan, sdt, konnyen orvosolhatd. Most
Osszeszedtiink néhanyat koziililk a Real Simple cikke alapjan, és azt is elmondjuk, mivel
lehetne kikiiszobolni 6ket annak érdekében, hogy a komposzt még jobb mindségili és hasznos
legyen.Ha megprobaljuk a nem organikus élelmiszer-maradékokat ujrahasznositani, vagy
vegyszerekkel kezelt alapanyagokat tesziink a komposztba, az sajnos igen rosszul siilhet el,
hiszen a komposzt igy kemikalidkat fog tartalmazni, amik csak mérgezik a talajt. Lehet, hogy
elsore kihivasnak tlinik, de mindenképp torekedjiink arra, hogy csak vegyszermentes
"hozzévaldkat" hasznéljunk.Az 4llati maradvanyok lényegében természetes anyagok, igy
logikusnak tiinhet, hogy j6 komposzt-kiegészitok. Valojaban viszont joval hosszabb ideig tart
a lebomlasuk, és az is tény, hogy a folyamat kellemetlen szagokkal jar, emellett legyeket,
ragcsalokat és mindenféle nem kivanatos vendéget vonzhat. A tojashéjjal ugyanakkor nincs
gond: kalciumot tartalmaz, ami fontos szerepet jatszik a gyokerek fejlodésében, igy
befolyasolja a termés mindségét is, valamint erdsiti a novényi sejtfalat.Ha komposztot
allitunk eld, tartsunk szem el6tt egy nagyon fontos (és egyszeril) alapelvet: a barna és a zold
anyagok egyensulyat. Altalanos szabély, hogy ez az arany ketté az egyhez legyen. A zold
anyagok kozé tartoznak a még hidratalt allapotban 1év6 szerves anyagok, példaul a
flinyesed¢k, ételmaradék, gyom. A barna anyag a szaritott szerves anyagokat jelenti, példaul
lehullott, szaraz leveleket, papirzacskot, didhéjat, tojashéjat. Altalaban egyébként a zold
anyagbdl tobb all rendelkezésre, mint barnabol, de a j6 komposztnak valdjaban tobb barnara
van sziiksége.Néhany komposztba - fajtatol fliggden - férgeket is tehetiink, sot, van, amibe
egyenesen javasolt, erre azonban daltaldban nincs sziikség. Annak érdekében, hogy ne
zavarjuk meg az 0koszisztéma altalanos miikodését, jobb, ha hagyjuk, hogy a komposztalas
folyamatai természetes modon miikddjenek anélkiil, hogy erdltetnénk a gyorsitast. Mindig
azokat a szabalyokat kovessiik, amik az adott fajta komposztra vonatkoznak! Ha példaul
beltéri komposztrendszeriink van, kifejezetten kertiljiikk a férgek alkalmazasat.A komposzt
egy ¢l entitas, figyelmet igényel. Ahhoz, hogy megfelelé mindségii legyen, gondot kell ra
forditani (jo példa erre, hogy ha rendesen csindljuk, a komposztunknak nem lesz szaga).
Torddjiink vele ugy, mint a kertiinkkel tessziik. Ha azt észleljiik, hogy a komposztnak kezd
kellemetlen szaga lenni és nedves is, adjunk hozza tobb barna anyagot, és forgassuk meg! Az
pedig, ha nem indulnak el a megfelel6 folyamatok, azt jelzi, hogy tulsdgosan széaraz a
keverékiink vagy nem tartalmaz elegendd nitrogént. Ha ezt tapasztaljuk, adjunk hozzd egy
kis vizet és tobb z6ld anyagot.Elég egy kis figyelmetlenség ahhoz, hogy szintetikus anyagok
keveredjenek a komposzt anyagiba, ¢s maris sok kart okozunk. Nagyon fontos ezért
odafigyelniink arra, hogy a gyiimdlcs- €s zoldséghéjakon, papirzacskokon ne legyenek
cimkék, kotdozéanyagok, ragasztd, gumiszalagok, ezek ugyanis bioldgiailag nem
lebonthatoak. A milanyag, a gumi ¢és a fém semmiképp nem lehet része a
komposztnak.Cimlapkép: Getty Images -

Eredeti

(hellovidek.hu, 2020. november 04., szerda)
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CSAK OVATOSAN A FEKETE PENTEK(EK)KEL!

Nem mindent éri meg lecserélni az év végi fogyasztoi fi esztan, vagy nem mindenaron.
Viszont sajnos egyre tobb az olyan elektronikai cikk, amelynek a javitdsa nem gazdasagos
vagy nagyon kockazatos

A modern fogyasztok végérvényesen ra vannak utalva a technolégiara. Es most kozel sem
csak arra gondolunk, hogy az elérhetdségiink, a leveleink, a kozosségi oldalaink és videdink,
vagy éppen maguk a mobilkésziilékeink nélkiil teljesen elveszettek vagyunk. Nem. Most, a
fekete péntek(ek) és a kornyezd hetek vasarlasi oriilete el6tt nem az igényrol, hanem éppen a
feleslegesen generalt vagy keletkezd igényekrdl, azok hathat6s kordéban tartdsarol, valamint
a javithatosag egyre kilatastalanabb lehetdségeirdl lenne érdemes beszélni

A kivanalmak visszafogasa azonban egyaltalan nem fliggetlen attél, hogy az emberek
tobbsége lényegében egyet tehet, ha elromlik vagy latvanyosan elavul a régi késziiléke:
kukaba dobja, jobb esetben a szelektiv gyiijtdbe viszi. Ma mar ugyanis egyre sziikiil azon
elektronikai eszk6zok kore, amelyeket érdemes megjavitani.

HIBAK ES JAVITASUK

Eleve a kis, 5-10 ezer forintos darabokat mar el sem szabad vinni javittatni, hiszen e
termékkorben bizonyosan tobbe keriil a beavatkozas, mint az Gjabb (rendszerint jobb, szebb)
aru megvasarlasa. A leggyakoribb a nagy haztartasi eszkozok, a hiiték, moso- és
mosogatogépek javittatasa, hiszen ezek dragabb, nehezen mozgathatd, néha bekdtést is
1gényl6é darabok, igy esetiikben a kiskozepes beavatkozasoknak még van értelme. Hasonlo
kategoriat jelent a mobiltelefonok, a laptopok vagy a tévék reparéltatdsa. Ezeknél azonban
csak akkor éri meg a kijelz6t vagy a hardvert kompletten kicserélni, ha dragabb és legfeljebb
két-harom éves modellekrdl van szo6. E kor felett mar kifejezetten megkérddjelezhetd, hogy
egy 30- 60 ezer forintos nagyjavitdsnak barmi értelme lenne. Mi tobb, als6 kdzépkategorias,
yjonnan is legfeljebb 100-150 ezer forintos késziilékeknél sem igazan érdemes
megkockaztatni a nagyjavitast, ha éppen lejart a két-harom éves garancia. (Par évtizede a
fizetésekhez képest joval dragdbb volt mondjuk egy televizidé vagy egy mosogép, de nem
haromot- hét, hanem alapesetben huisz-harminc esztendeig, néha még tovabb is miikodott.)

Ugyanakkor ma egy 6t-hat évesnél iddsebb szorakoztatoelektronikai késziileket vagy egy
tiz-tizenkét esztendésnél korosabb haztartdsi nagygépet legfeljebb akkor érdemes
reparaltatni, ha a csatlakozdja, kapcsoldja vagy mas olyan apro része megy tonkre, amelynek
a javittatasa, cseréje 10-20 ezer forint alatt meguszhato. Az élelmesebbek persze a
hasznaltcikk-boltokban vagy az online hirdetési oldalakon probalkozhatnak az alkatrésznek
torténod értékesitéssel, de a néhany ezer forintos értékii félhalott eszkdzdknek 11j tulajdonost
keresni sem igazan felemeld feladat... Holott par évtizede még akar olyan ismerds is akadt,
aki az Oreg tévét meg tudta biitykdlni par forrasztdssal, a hiitégép kompresszorat
meghegesztette, vagy éppen elvitte a porszivd, a mosdgép motorjat ujratekercselni

No, ezek az idOk elmultak, a szakszervizek is az esetek 90-95 szazalékaban kész
paneleket, gyari vagy utangyartott fOdarabokat cserélnek péar csavar és csatlakozo
meglazitdsaval. A régi, rossz alkatrészek pedig a szemétdombon végzik. Néha, ha kiilondsen
draga, ritka darabokrdél van szo, akkor a gyarté (vagy annak beszallitdja) maga wjitja fel
ezeket - de ezt is jobbara azért teszi, hogy a szigorodd kornyezetvédelmi eléirasoknak
megfeleljen, vagy mert kornyezetvédelmi tamogatast kapott az ilyen visszagytijtési akciokra.

NE SIESSUNK A CSEREVEL

Kanyarodjunk vissza a fekete péntek jelenséghez, amely mintha évrdl évre napokkal vagy
akar egy-két héttel elobb kezdddne. A kisebb-nagyobb ledrazasok sokakat csabitanak: milyen



jo is lenne lecserélni a régi haztartdsi nagygépet vagy valamelyik csaladtag telefonjat,
tévéjét... Ugyanakkor praktikus megvarni az adott késziilék halalat, mert hat eléggé gyakran
talalunk olyan raszorul6d rokont, ismerdst, akinek akar ajandékba, akar jelképes Osszegért
odaadva megszabadulhatunk a még éppen mikodd szerkezetiinkt6l. S nem art mindig
odafigyelni arra, hogy az igényiink val6s, megalapozott legyen. Mire gondolunk itt? Példaul
arra, hogy ha az iPhone 7-esiink vagy 8-asunk kivaloan teszi a dolgat, akkor vajon mi
sziikségiink van egy 250-300 ezer forintos iPhone 11-esre vagy egy ennél is joval dragabb
12-es csucsmodellre? Vagy ha van egy 140 centis képatloju tévénk, akkor mennyivel leszlink
boldogabbak egy 165 centis késziilékkel? De még hosszan lehetne folytatni a sort...

Pedig a fekete péntek(ek) éppen errdl az impulzusvasarlasrdl szolnak. Arrél, hogy a 240-
260 ezer forintos telefon most 199 ezerért elcsiphetd, vagy éppen a tavaly még 150 ezerért
levadaszott 140 centis tévét az idén akar 139 999 forintért lecserélhetjiik arra a bizonyos 165
centiméteresre. Arra, ami a szomszédnak, baratnak, ismerdsnek vagy rokonnak is van, és
éppen par hete biliszkélkedett el vele.

MEGERI A LEGOLCSOBB?

E nyilvanvaloan felesleges, jellemzden presztizskiaddsokon tul azonban szdmos olyan
¢lethelyzet adodik, hogy példaul az otthoni munka megnovekedett mennyisége miatt a
gyereknek, a parnak, a csaladfének 1) szamitogépre van sziiksége, vagy épp egy komolyabb
wifimodemet kell beszerezni, hogy birja az otthoni halézat a jarvanyhelyzet miatti
pluszterhelést. Ilyenkor is fontos szabaly azonban, hogy legalabb 5-10 percet szanjunk arra,
hogy a szamos netes oldal Gsszehasonlité tesztjeibe belenézziink, ne pedig vaktaban
16v6ldozziink. Mér egy-két szakértdi cikk, elemzés, teszt dtolvasasa utan képbe keriilhetiink.
Legalabb annyira, hogy feleslegesen nem szérunk ki pénzt az ablakon, de elkeriiljiik azt,
hogy a legolcsobb, akcids eszkdz éppen arra nem lesz eléggé jO, amire eredetileg szantuk
volna...

FOGYASZTOVEDOK TANACSAI

A fekete pénteki akciok hirtelen dontésre sarkallnak. Alljon itt néhany adat és j6 tanacs

A haztartasi nagy- és kisgépek, a hiradastechnikai késziilékek, a kép- és hanghordozok
forgalma hagyomanyosan a negyedik negyedévben erés. A KSH adatai alapjan tavaly ebben
az id6szakban a hazai vésarlok 122 milliard forintot koltottek ilyen termékekre (2019 elsd
harom negyedévének atlagat ez a szam 58 szazalékkal haladja meg). Szakértdi varakozéasok
szerint Eszak-Amerikéban az idén a karacsony el8tti masfél honapban akar 22-25 szazalékkal
is csokkenhet a forgalom. A McKinsey korabbi tanulménya alapjan az Egyesiilt Allamokban
a vevok 44 szazaléka nem gondolt kiillondsebben arra, mit szeretne beszerezni az akciok alatt.
Nagyjabol ez volt az arany Nagy-Britannidban (48), Kanadaban (49), mig Németorszagban
58 szazalékot ért el a bizonytalan fogyasztok aranya. A Tudatos Vasarlok Egyesiilete szerint
az a legfontosabb minden vasarlé szamadra, hogy koriiltekintéen vélasszon a Black Friday
napokon ¢és a kardcsonyi vasarlasok soran, legyen szé barmirél. Az eMAG magyar
webaruhdz adatai alapjan tavaly a magyarok 136 ezer terméket rendeltek a Black Friday-
akcio elsé hét orajaban, 0sszesen 3,4 milliard forint értékben. Mit kerestek a vevok? Foként
laptopot, mobiltelefont, mikrohulldmu siitdt és akkus furd-csavarozot. A Tudatos Vasarlok
Egyesiilete szerint nagyon csabitd tud lenni, ha alacsonyabb arakat lat valaki, de érdemes
elgondolkodni azon, hogy olyan termékekre forditsuk a pénziinket, amelyekre valoban
sziikségiink van, s hossz tavon tudjuk hasznalni azokat. (Masképpen: érdemes atnézni a
lakasban 1év6 haztartasi gépeket, és csak akkor vadéaszni akciora, ha valamelyik ténylegesen
meg is érett a cserére.) Mivel a vasarld a pénzével szavaz, igy a végso dontés eldtt érdemes
teszteket olvasni, s mondjuk egy ar-osszehasonlitoval megnézni, hogy az akciosnak kikialtott
ellenérték valoban az-e.



Eredeti

(Figyeld, 2020. november 05., csiitortok, 72+73. oldal)

Tobbet koltiink karacsonyi ajandékra

Az e-kereskedelem a jarvany egyik nyertese, de a Black Fridayjel kezd6do karacsonyi
szezonban sok mulik azon, lesznek-e korladtozasok a hagyoményos boltokban. Az idén
atlagosan 52 300 forint fejenként az ajandékra szant keret, 8 szézalékkal nagyobb, mint
tavaly.

TABLAZAT

A HAZAI E-KERESKEDELEM BOVULESE

Forras: GKI Digital

Tobbet koltiink idén karacsonykor

ONLINE ELADASOK Fészerepben a jatékok, a konyvek, a ruhdzati és a szépségapolasi
cikkek

Az e-kereskedelem a jarvany egyik nagy nyertese, de a Black Fridayjel kezd6dd
karacsonyi szezonban azon is sok mulik, lesznek-e korlatozasok a hagyomanyos boltokban.

Az 1dén atlagosan 52 300 forint fejenként a kardcsonyi ajandékokra szant keret, 8
szézalékkal nagyobb, mint tavaly - ismertette a Vildggazdasdggal Madar Norbert, a GKI
Digital vezetd tandcsaddja az Arukeres6vel kozos kutatas eredményeit. Figyelembe véve az
ajandékozottak korének jarvany miatti sziikiilését, az inflaciét meghaladd meértékii novekedés
varhato a koltésekben, és az egy fore jutd ajandékok értéke jelentdsen megnd. Mivel a
laptopok, haztartasi gépek, okostévek, jatékkonzolok és egyéb szamitastechnikai kiegészitdk
iranti kereslet a virus hatdsara mar a tavasszal tetdzott, ezlttal nagyobb szerep juthat a
jatekoknak, konyveknek, ruhazati cikkeknek és szépségapolasi termékeknek. Ha nem lesznek
a vasarlasi szokdsokra hatdst gyakorldo tovabbi szigoritasok, akkor 20 széazalék koriili
boviiléssel szamolhatnak az tnnepi id6szakban az e-kereskeddk, de ha a hagyomanyos
boltokat érintd korlatozasok is életbe 1épnek, 30-40 sz4zalékos is lehet a tobbletforgalom.

Madar Norbert szerint a pandémia e-kereskedelemre gyakorolt hatdsa kézvetve mar az
els6 negyedévben érezhetd volt, &m a jarvany hazai megjelenése és a Maradj otthon!
kampany inditisa utan, a masodik negyedévre valt igazan meghatarozova. igy 2020 els6 fél
évének online forgalma a GKI Digital mérései szerint 34,8 szazalékkal haladta meg az egy
évvel korabbit, elérve a bruttdé 355,1 millidrd forintot. Mikdzben a kereskedelem egésze
gyakorlatilag stagnalt, az online piac els0 negyedéve 21 szizalékos, mig a masodik
negyedéve Onmagaban is impozans, 47 szazalékos boviilést produkalt. Ugyan a harmadik
negyedév "csak" 19 szazalékos boviiléssel zart, még ezzel a gyengébb harom hoénappal is ez
volt az elmult 6t év leggyorsabb ndvekedése - mikozben évek 6ta 15-18 szazalékos dinamika
volt a jellemzd. Madar Norbert kiemelte, hogy a bdviilés a miiszaki €és szamitastechnikai
cikkek, a barkacs- és lakasfelszerelési, valamint az élelmiszereket, drogériai és haztartasi
termékeket magdba foglald6 FMCG teriiletén volt a legerételjesebb. A muszaki cikkek online
forgalma csak a masodik negyedévben 84 szazalékkal ugrott meg éves alapon, a
harmadikban pedig tovabbi 28 szazalékkal. Sokatmondod, hogy 2019-ben a miiszaki szektor
online forgalma még az utolso, iinnepi negyedévben sem nott ilyen mértékben.

Bizonyos kategoridk online kereslete kifejezetten a jarvany miatt lendiilt fel (¢lelmiszerek,
drogériai, haztartasi cikkek), mig mas kategoriakban a digitalis oktatds, az otthoni munka
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novelte tavasszal a keresletet (miiszaki cikkek, laptopok, szémitastechnikai kiegészitok).
Ahogy a virus és a megvaltozott koriilmények egyre inkébb az életliink részévé valtak, a
szakember szerint sorra jelentek meg az Gjabb és Gjabb extra igények: a rendszeresebb
otthoni léthez kapcsolddo funkciondlis butorok, a kényelmes ruhazat, a lakasfeltjitashoz,
kertrendezéshez sziikséges eszkdzok, valamint a sportszerek irant. Ezaltal a
tobbletforgalomért a hagyomanyos tizletekbdl valo atterelddés, az eldrehozott kdltés és az
elére nem tervezett, extra vasarlas egyiittesen felelt.

Mas uton jar Eurdpa, mint Amerika

Mikdzben Amerikdban a megvaltozott vasarlasi szokasok, tomegesen csédbe ment boltok,
valamint a jelent6s fOldrajzi tavolsagok miatt minden id6k legnagyobb webes fekete
péntekére €s azt kovetd online szezonjara késziilnek, addig Eurdpaban a boltbezaradsok miatt
a kormanyok és versenyhatosagok argus szemmel &64257;gyelik az e-kereskeddket, nehogy
tulzasba vigyék az akcidkat - hangstlyozta Madar Norbert. A szabdlyoz6i nyomads
Magyarorszagon nem olyan erds, mint a francia, osztrak vagy €pp a német piacon, de azt mar
a hazai e-kereskedelmi szerepl6k is megtapasztalhattadk, hogy az idén a Gazdasagi
Versenyhivatal és a fogyasztovédelem kiemelt &64257;gyelmet fordit rajuk, és akar
milliardos nagysagrendii birsdgokat is kiszab, ha szabalytalansdgot vél felfedezni a
miikodésiikben, promocios aktivitdsukban. VG

Az inflaciot meghaladd mértékli novekedés varhato a koltésekben

GYONGYOSI BALAZS, VG

Eredeti

(Vilaggazdasag, 2020. november 05., csiitortok, 1+5. oldal)

Reboot Hungary

A tervek szerint janudr elsejétdl valtoznak a bankkartyéas fizetésre vonatkoz6 szabalyok.
Ennek az a Iényege, hogy a szolgaltatok a legkisebb 0sszeg fizetés esetén sem tagadhatjak
meg a kartyds fizetést, tehat az érintésmentes fizetést. Erre azonban még sok
kiskereskeddnek és szolgaltatonak is fel kell késziilnie, rdadasul sok esetben mi is szeretjiik a
készpénziinket hasznalni, tehat sokunknak hozza kell ahhoz is szokni, hogy a technologiai
fejlodés ezt a teriiletet is elérte és biztositja most mar. Ma délutan kezdddik majd egy
konferenciasorozat, a Reboot Hungary, amely a készpénzhasznélathoz val6 ragaszkodasrol,
illetve az online fizetés elényeirdl szl majd. A telefonnal Csermely Akos, a Reboot Hungary
konferencia  szervezdje. = Cimkék: Beke  Gyorgy, csalds, fogyasztovédelem,
marketingtevékenység.

Eredeti

(Kossuth Radi6 - Napkozben, 2020. november 05., csiitortok, 09 ora)
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Megteheti-e a boltos, hogy kisebb 6sszegeket nem enged bankkartyaval
fizetni?

Azokban az iizletekben, ahol van mdd a bankkartya elfogadasara, nem zarkdzhatnanak el
attol, hogy azzal fizessen a vevo.

A Gazdasagi Versenyiigyi Tanacsad6 Irodahélozathoz olyan panasz érkezett nemrégiben,
mely szerint egy miiszaki boltban a vasarloval a kasszanal azt kozo6lték, hogy ha készpénzben
fizet, akkor 980, ha kartyaval, akkor 1130 forintba keriil az alkatrész, amit kivalasztott. Mivel
nem volt nala papirpénz, dragabban kapta csak meg, amire sziiksége volt, kénytelen volt
tobbet fizetni. Felhdboritotta az eset, mivel évek Ota bankkartyat hasznal. Szerinte nem
szabalyszerlien jartak el vele. A GVTI allaspontja szerint sem jogszerli az ugyanarra a
termékre vonatkozo arkiilonbozet alkalmazdsa ugyanabban az iizletben. Ez sérelmes
kereskedelmi gyakorlat, foleg ha a fogyasztd errdl csak a pénztarnal értesiil. Ilyen esetekben
érdemes bejelentést tenni a kormanyhivatalban miikodd fogyasztovédelmi hatdsagnal. Azt
sokan tudjak, hogy a kereskeddknek jutalékot vagy fix dijat kell fizetnilik a szolgaltatonak,
akivel a bankkartya-terminal elhelyezésére vonatkoz6 szerzddést megkototték. Sokszor ezt
az Osszeget aszerint szamoljak ki, hany alkalommal fizettek naluk kartyaval. igy azokban a
kisebb iizletekben, ahol gyakori a kisebb Osszegli tranzakcio, ahol a forgalom jelentds részét
ezek teszik ki, a sokszori par szaz forintos iigyletek miatt aranyaiban magasabb tranzakcios
koltségek terhelik a boltot. Ha viszont lehet naluk kartyaval fizetni, az elényos a vevoknek,
tobb vasarlot vonzhatnak igy. A fogyasztévédok tapasztalatai szerint mégis eléfordul, hogy
példaul trafikok, cukraszdak, biifék, kisboltok limitet alkalmaznak, azaz példaul ezer forint
alatt csak készpénzt fogadnak el. El6fordul, hogy a boltosok kettds jatékot tiznek: elfogadjak
a bankkartyat, mert nem akarnak elesni a kartyds vevoktdl, de kisebb Osszegek esetén
megtiltjak a hasznalatat - tudtuk meg a GVTI szakért6itdl. Az Eurdpai Unid iranyelve azt
javasolja, sehol ne szamoljanak fel készpénz-helyettesitd fizetési eszkozok hasznalataért
kiilon dijat. A fogyasztovédoknek pedig az a véleményiik, hogy készpénz-helyettesitd
fizetési eszk6z hasznalata esetén a fogyasztot semmilyen hatranyos megkiilonboztetés nem
érheti. Noha nincs olyan konkrét rendelkezés hazdnkban, amely kifejezetten tiltana az
emlitett limit alkalmazéasat. A limit alkalmazasa nem lesz sem fogyasztobaratabb, sem
kevésbeé kinos, ha errdl elére tajékoztatjadk a vevot, de legalabb a kellemetlenségek jelentds
része elkeriilhetd lenne, ha mar a bejaraton kellden hangsulyosan, a kartyalogokkal azonos
helyen, azok mellett egyértelmiien kiirndk, hogy igy jarnak el. Ennek hianyaban jogsértd a
gyakorlat, de még ezzel egylitt is aggalyos a GVTI szerint. A kartyacégek sem nézik jo
szemmel a kiilonbségtételt. A Pénziigyi Navigator Tandcsadd Irodahdlozat utana jart a
nagyobb kartyaterminal-szolgéltatoknal, mi a véleménylik az efféle limit alkalmazésarol.
Szinte mindenkitdl egyértelmiien azt a valaszt kapta, hogy szigoran megtiltjak kereskedd
tigyfeleiknek a bankkartydk elfogaddsa sordn barmilyen héatranyos megkiilonboztetést
alkalmazasat az egyéb fizetési modokhoz képest. gy tehat az iizlet a sajat szerzédéses
kotelezettségeit is megszegi, ha igy jar el. Olvasoink fogyasztovédelmi kérdéseiket mas
témakban is elkiildhetik szerkesztéségiinknek a [email protected] e-mail-cimre. A szakért6i
valaszok oldalunkon jelennek meg. - Riméanyi Zita

Eredeti

(veol.hu, 2020. november 05., csiitortok)
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Kampany a javitashoz valo jogért

A kezdeményezés az elektronikai eszkdzok tervezett avulasa ellen akar fellépni.

A telefon, a szamitogép vagy barmely mas elektronikus berendezés javittatdsa igazi
kihivast jelenthet az eurdpai fogyasztok szaméra. A gyartok gyakran korlatozzak sajat
eszkozeik ¢élettartamat, tgynevezett tervezett elavulast alkalmaznak, vagy akar szinte
lehetetlenné teszik termékeik javitasat. Ennek megvaltoztatasara a kampanyok indultak
szerte az EU-ban. Ezek a javitdshoz valo jogra épiilnek. Szerintik a gazdasidg zoldebbé
tételének hatékony modja a javitdsok konnyebbé és megfizethetobbé tétele. "Tobb
elektronikus hulladékot termeliink, mint valaha. Szerintem 53 milli6 tonna koriil van
jelenleg, ami 6ridsi szam. Tehat azaltal, hogy jogot és lehetdséget adunk az embereknek sajat
termékeik javitasara, egyértelmiien csokkentjik a hulladék mennyiségét, amely végiil a
hulladéklerakoban kot ki" - magyarazta Chloé Mikolajczak, a Right to Repair Europe
mozgalom kampanyfeleldse. Néhany unios dontéshozo hasonld valtoztatasokat szorgalmaz.
A tervezett elavulastol a korai elavuldsra akarnanak attérni, ami nagyobb védelmet nyujtana a
fogyasztoknak, amikor késziilékeik meghibasodnak. "A tervezett elavulas azt a benyomast
kelti, hogy a gyartd szandékosan programozta az elavuldst. Jogi szempontbol ezt nehéz
bizonyitani. Mig korai elavulds esetén csak arra van sziikség, hogy kideriiljon, hogy egy
targy élettartama nem olyan mértékii, mint amilyennek lennie kellett volna ahhoz, hogy az
elavultsag bizonyithatd legyen" - ismertette a kiilonbségeket David Cormand, a Zoéldek EP-
képviseldje. A mult héten az Eurdpai Parlament belsd piaci és fogyasztovédelmi bizottsaga
elismerte a javitds jogat, de nem vezetett be szigoribb szabalyokat a gyartok szamadra.
Példaul kotelezd cimkéket az egyes termékek élettartaméanak és javitasi potencidljanak
feltiintetésére. "Csalodottak vagyunk azért, hogy elfogadtak olyan moddositasokat, amelyek
korlatozzak a termékek kotelezd cimkézését az Onkéntes rendszerek javara. Nagyon
szorgalmaztuk a termékek kotelezd cimkézését. Gyengitik az 1d6 eldtti elavulasrol szolo
rendelkezéseket a tervezett elavulas érdekében, amirdl tudjuk, hogy nagyon nehéz
bizonyitani. Es hattérbe szoritjak a kozbeszerzések kotelezd fenntarthatosagi kritériumaira
vald hivatkozast, igy dsszességében valdjaban elsikkasztottak az eredeti javaslatot" - mondta
Chlo¢ Mikolajczak. (hu.euronews.com) - Gerse Marton

Eredeti

(jogaszvilag.hu, 2020. november 05., csiitortok)

Nekimentek az oroszok a torokoknek

A Roszpotrebnadzor, Oroszorszag egészségiigyi és fogyasztovédelmi feliigyeleti hatosaga
ugy véli, hogy az orszdgba "importalt" Kkoronavirus-fertézések talnyomo6 része
Torokorszagbol érkezik - vette at az Interfax hirét a Moscow Times. Tobb tizezer teszt
alapjan azt talaltak, hogy a koronavirussal fert6zott emberek a szomszédos orszagbol tértek
haza.Torokorszdg az oroszok legkedveltebb iidiilési célpontja, a Roszpotrebnadzor adatai
szerint miutan a marcius végi leallas utan augusztus 1-jén Ujraindult a 1égi forgalom a két
orszag kozott, 1,5 millid orosz utazott a déli szomszédhoz. Torok 1égi ipari forrasok szerint a


http://jogaszvilag.hu/vilagjogasz/kampany-a-javitashoz-valo-jogert/

két orszag targyal a jaratok ritkitdsarol, miutan ujra feler6sodott a jarvany.Nem minden orosz
nyaralni megy Torokorszdgban, sokan tranzitként érintik a tordk repiildtereket atutazoban
tavolabbi uti céljuk felé - mondta Irina Tyurina az orosz idegenforgalmi szervezet, a
Rosztourism szovivoje. Jelenleg 1ényegben minden Oroszorszagba érkezd utazasi forgalom
Torokorszag érintésével érkezik. Mindkét orszdgban erdsodott a jarvany az elmult hetekben,
Oroszorszagban kozel kozeliti a napi fertdzések szdma a 20 ezret, az Gsszes eseté pedig az
1,7 milliot.

A Roszpotrebnadzor, Oroszorszag egészségligyi és fogyasztovédelmi felligyeleti hatdésaga
ugy véli, hogy az orszagba "importalt" koronavirus-fertdzések tilnyomd része
Torokorszagbol érkezik - vette at az Interfax hirét a Moscow Times. Tobb tizezer teszt
alapjan azt talaltak, hogy a koronavirussal fert6zott emberek a szomszédos orszagbol tértek
haza. Torokorszag az oroszok legkedveltebb iidiilési célpontja, a Roszpotrebnadzor adatai
szerint miutan a marcius végi ledllds utdn augusztus 1-jén Ojraindult a 1égi forgalom a két
orszag kozott, 1,5 millid orosz utazott a déli szomszédhoz. Torok 1égi ipari forrasok szerint a
két orszag targyal a jaratok ritkitasarol, miutdn ujra feler6sodott a jarvany. Nem minden
orosz nyaralni megy TorOkorszagban, sokan tranzitként érintik a torok repiilStereket
atutazoban tavolabbi uti céljuk felé - mondta Irina Tyurina az orosz idegenforgalmi
szervezet, a Rosztourism szdévivdje. Jelenleg lényegben minden Oroszorszagba érkezd
utazasi forgalom Tordkorszag érintésével érkezik. Mindkét orszdgban erdsodott a jarvany az
elmult hetekben, Oroszorszagban kdzel kozeliti a napi fertdzések szdma a 20 ezret, az dsszes
eseté pedig az 1,7 milliét. -

Eredeti

(napi.hu, 2020. november 05., csiitortok)

Tudatos fogyasztokat nevelnek az iskolak

Négy évvel ezelott irta ki elészor a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium a fogyasztoi
tudatossagra neveld iskolai palyazatot.

Mint azdéta minden évben, igy idén is meghirdeti a palydzatot az Innovacids és
Technologiai Minisztérium (ITM). A cimet azok az oktatdsi intézmények nyerhetik el,
amelyek érdemi intézkedésekkel, jo gyakorlatként szolgdldo helyi programokkal,
szemléletformalassal segitik a didkokat a fogyasztovédelmi ismeretek elsajatitdsaban. A
felhivas arra 0sztonzi az iskoldkat, hogy tudatos fogyasztokat neveljenek tanuloikbol.
Megyénkben is tobb intézmény nyerte mar el a "Fogyasztoi tudatossadgra neveld iskola"
cimet, mint példaul a Szolnoki Szolgéltatdsi Szakképzési Centrum Kereskedelmi és
Vendéglatodipari Technikum és Szakképzo Iskola, a jaszberényi Szent Istvan Korati Egységes
Gyogypedagogiai Modszertani Intézmény, Altalanos Iskola, Szakiskola és Készségfejlesztd
Iskola és a Szolnok Varosi Tehetséggondozd Szakkollégium Tiszaparti Tagintézménye. A
mostani, 0j palyazati felhivasban kiemelt szerepet kapnak a digitalizacioval Osszefiiggd
fogyasztovédelmi ismeretek, miutdn az iskolaskoruak a reklamok kiemelt célcsoportjaként
egyre gyakrabban vasarolnak is okoseszkozeikkel, mikdzben hianyosak az ismereteik a
fogyasztokat védo alapvetd szabalyokrol. Az ITM t4jékoztatasa szerint a palydzat a tanév
ideje alatt barmikor benyujthato, a felhivas elérhetd a kormanyzati honlap fogyasztévédelmi
aloldalan. - Czak6 Noéra


http://www.napi.hu/nemzetkozi_gazdasag/jarvany-orosz-torok.716982.html
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(szoljon.hu, 2020. november 05., csiitortok)

Nem varakoztathatjak meg az iigyfélszolgalatok a telefonalokat

Telefonos tigyfélszolgalatok muiikodését vizsgalta a fogyasztovédelem az elmult
honapokban.

A jarvanyiigyi veszélyhelyzet idején felértékelddott a telefonos ligyfélszolgalatok szerepe,
hiszen a kozvetlen és azonnali kapcsolatfelvételre az tligyfélszolgélati irodak zarvatartisa
miatt nem volt mas mod. A hatdsdg szakemberei daprilis oOta ellendrizték a hazai
kozszolgaltatokat, példaul az dram- vagy internetszolgéltatod tarsasagokat. Az ellendrzések a
jovoben is rendszeresek lesznek, hogy a véllalkozasok betartsak a telefonos iigyfélszolgalatra
vonatkoz6 szabalyokat. A kormanyhivatal fogyasztovédelmi osztalya idén tiz telefonos
igyfélszolgalatot  vizsgalt megyénkben. Az ellendrzott cégek kozott  harom
hulladékgazdalkodési kozszolgaltato, két vizikozmii-szolgaltatd és ot hirkdzlési szolgaltatd
volt. A hatosagi ellenérzéseket probahivasokként bonyolitottak le. - EQy esetben tapasztaltuk
az érdemi ligyintézés megkezdéséig az Otperces varakozasi id6 tallépését, ez tiz szazalék -
tudtuk meg a Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kormanyhivataltol. - Ezenkiviil harom tovabbi
esetben tartunk fel hianyossagokat. Az egyik szolgaltatd nem rogzitette a telefonos
ugyfélszolgalatara érkezd megkereséseket, panaszokat, telefonhivasokat. Ugyanennek a
hianyossagnak a kovetkezménye egy Ujabb jogsértés is, mivel igy nem nyujtanak
tajekoztatast a telefonos ligyintézés kezdetekor a hangfelvétel készitésérdl, megdrzésérdl,
rendelkezésre bocsatasarol, valamint a hivas egyedi azonositdszamar6l. Szintén hidnyossag
volt, hogy az egyik szolgaltatd nem nyujtott tajékoztatast a telefonbeszélgetés elején a
hangfelvétel megorzési idejérdl, valamint a hivas pontos azonositészamardl. Ezekben az
esetekben a hatdsag hatarozatokkal kotelezte a cégeket a jogsértés megsziintetésére. Mivel az
¢rintettek egyiittmiikodoek voltak, €és a feltart jogsértéseket azonnal orvosoltdk, nem
szabtunk ki fogyasztévédelmi birsagot egyik esetben sem. - Czakd Nora

Eredeti

(szoljon.hu, 2020. november 05., cslitortok)

Tiltott szer van ezekben az étrend-kiegészitokben

Férfiaknak ajanlott étrend-kiegészit?k forgalmazasat tiltotta meg a Nébih.

A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) vizsgalatai gyogyszerhatanyagot
mutattak ki a Lak.] Medical Kft. altal forgalmazott négyféle, férfiaknak ajanlott étrend-
kiegészité kapszulaban, ezért a hivatal kotelezte a forgalmazot, hogy a termékeket azonnal
vonja ki a kereskedelmi forgalombol €s hivja vissza azokat a fogyasztoktol - kdzolte a Nébih


http://www.szoljon.hu/kozelet/helyi-kozelet/tudatos-fogyasztokat-nevelnek-az-iskolak-3030961/
http://www.szoljon.hu/kozelet/helyi-kozelet/nem-varakoztathatjak-meg-az-ugyfelszolgalatok-a-telefonalokat-3030979/

a honlapjan szerdan. A hatosag egyuttal végleg megtiltotta az érintett termékek - a Red One
Plus, a Diablo Extra, a Maraton Classic és a Cold Power étrend-kiegésziték - tovabbi
forgalmazasat is. Az étrend-kiegészitok nem tartalmazhatnak gyogyszerhatéoanyagot. Fotonk
illusztracid, forrds: Getty ImagesTobb benne a gyodgyszer-hatdanyag, mint egy terapias
dozisban A  Lak. Medical Kft. altal forgalmazott termékekben  talalt
gyogyszerhatdbanyagokrol kozolték, hogy a szildenafil mértéke elérte a terdpias dozisnak
megfeleld6 mennyiségét, mig a tadalafil ezt meghaladta, a vizsgalat ezeken kiviil szennyezo
mennyiségben paracetamolt is kimutatott. Kiemelték, hogy az étrend-kiegészitok az érvényes
unidés ¢és magyarorszagi szabalyozas szerint ¢lelmiszernek mindsililnek, amelyekben
gyogyszer-hatdbanyag felhaszndlasa tilos. A cukorbetegség 10 figyelmeztetd tiinete A
vastagbélrak korai tlinetei Koronavirus: uj gocpontja van a jarvanynak Koronavirus: uj
jelenség iitdtte fel a fejét Mas termékiikkel is volt mar gond Sok magyar gyogyszernek hiszi
az étrend-kiegészitdketh i r d e t ¢ s A fiatalok 72 szdzaléka tisztdban van azzal, hogy az
étrend-kiegészitok az egészséges taplalkozast tamogatjak, 23,6 szdzalékuk azonban tévesen a
gyogyszerek csoportjaba sorolja ezeket a termékeket, rdadasul nagy aranyban probaljak ki
ezeket a szereket - tovabbi részletek itt. Az ellenérzott termékek a jeldlésiik alapjan kizarolag
novényi hatéanyagokat tartalmaznak, a vizsgalatok azonban kimutattdk, hogy ez a
valosagnak nem felel meg, igy hamisitvanynak mindsiilnek. Elfogyasztasuk komoly
egészségkarosodasi kockazatot jelenthet a fogyasztoknak. A forgalmazo ellen jelenleg is
eljaras folyik, mivel a Gold Power elnevezésu étrend-kiegészitd kapszuldja is a most talalt
gyogyszerhatdbanyagokat tartalmazta. A hivatal a forgalmazéval szemben élelmiszer-
ellendrzési birsagot szab ki, tovabba - a hamisitds miatt - biintet6feljelentést tesz. A Nébih
arra kéri a vasarlokat, amennyiben ezeknek a készitményeknek a forgalmazésat észlelik, a
lakossag egészségének védelme €s a gyors hatosagi intézkedések érdekében jelezzék a Nébih
Z61dSzaman (06-80/263-244) vagy e-mailben a ugyfelszolgalat@nebih.gov.hu oldalon. -

Eredeti
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HITELES FORRASBOL TAJEKOZODJANAK A DEVIZAHITELESEK

A pénziigyi fogyasztoveédelem, kiilonosen a kétezres évek deviza alapi hitelezésével
kapcsolatban érdekl6dd fogyasztoknak azt javasolja, hogy célszerli mindenkor a hiteles
forrasokbol tajékozodni az esetleges félreértések elkertilésére.

Az elmult évtizedben a végletekig kizsigerelt adosokat szamos tigyvéd és szervezet kereste
meg azzal, hogy Tligyében relevans segitséget tud nyujtani. Feliigyeleti és birdsagi
beadvanyokat irtak a neviikben, melyekért par tizezer forintos tagsagi dijakat (egyesiilet
esetén), vagy akar szdzezer forintot meghaladé tigyvédi dijakat kértek. Mindezt akkor is,
amikor hasonl6 ligyekben évek 6ta nem sikeriilt az addsok javara ténylegesen kedvezd
eredményt elérni. A Fogyasztovédok Magyarorszagi Egyesiiletének tapasztalatai alapjan
éppen a legkiszolgaltatottabb, anyagilag kifeszitett helyzetben 1évé volt deviza alapu
hitelesek a legfogékonyabbak a megtévesztd tdjékoztatasokra. Kiilonosen fontos ez a
megtévesztd tajékoztatds annak fényében, hogy ezek altal az érintett fogyasztok esetleg
maguk is Ujabb birosagi kereseteket probalnanak beadni, s ezzel tovabbi (akar sulyos) anyagi
koltséget vallalnanak magukra.


http://www.hazipatika.com/eletmod/veszelyben/cikkek/tiltott_szer_van_ezekben_az_etrend-kiegeszitokben/20201105093017

Hiteles tajékoztatasért minden hitel-, vagy mas pénziigyi kérdésben eljard fogyasztonak
javasoljuk, hogy az ingyenesen segitséget nyijté pénziigyi fogyasztévédelmi szervezeteket,
vagy a Pénziigyi Navigator Tandcsadd Irodahalozat irodait keressék. Igaz ez a még mindig
bajban 1év0 devizahitelesekre, vagy az aktualisabb hitelmoratorium irdnt érdekléddkre: van
szakmai megoldas ezekre is!

Eredeti

(Gyér Plusz, 2020. november 06., péntek, 12. oldal)

Csaloka lehet a kedvezmény

A Black Friday akcids kampanyt eredetileg a mindenkori hdlaadéas utani pénteken, vagyis
november végeén tartottdk, de idén - a jarvany miatt - kordbban kezdddik az akcidzas. Sokan
ilyenkor vasaroljak meg a dragabb haztartasi késziilékeket. A jarvany el6tt a Black Friday
idejében leggyorsabban fogyo cikkek a laptopok, a mobiltelefonok, a mikrohulldmu siitdk és
az akkus furocsavarozok voltak, i1dén a virusfertézések elleni védekezést, a
betegségmegeldzést, illetve az altalanos egészségvédelmet szolgald hasznalati eszkozok,
specialisabb fogyasztasi termékek irdnt is megnéhet az érdeklddés. A Tudatos Vasarlok
Egyesiilete szerint jobb felkésziilten varni a kedvezménydompinget. Bar nagyon cséabito tud
lenni, ha alacsonyabb az ar, érdemes elhatarozni, hogy csak olyan termékeket vesziink meg,
amelyekre valoban sziikségiink van. Célszerli tajékozddni is: az drucikkek kozotti valasztast
megkonnyiti, ha az internetes forumokon, szakiizletek honlapjan, fogyasztoi felmérésekben
vagy akar ismerdsi, csaladi korben érdeklddiink a megvasarolni kivant termék fel6l. Ne
déljiink be a kereskeddi triikkknek, hogy mieldtt meghirdetik az akciot, felarazzak a terméket,
igy amikor nagy betlikkel melléirjadk az engedmény mértékét, sokan mar a szazalékoktol
beddlnek, és nem jut esziikbe, hogy egy-két hete eleve olcsdbban lathattak az arut az akkori
valasztékban. JO TUDNI! A Gazdasagi Versenyhivatal a kedvezmények tisztességtelen
reklamozasa miatt jelentés, 892 millio forint birsagot szabott ki nemrég az Alza.hu
webdaruhaz lizemeltetdjére €és cseh anyavallalatdra. A versenyhivatal célja ezzel az volt, hogy
a megtévesztd reklamozast visszaszoritsa, és hogy a fogyasztok valds kedvezmények koziil
valaszthassanak

Eredeti

(Szabad Fold, 2020. november 06., péntek, 4. oldal)

Tisztességtelen gyakorlat

Habar csak b két és fél év mulva 1ép hatalyba, mar dolgozik a magyar parlament azon a
jogszabalyon, amely - az unids szintli irdnyelvnek megfelelden - majd tiltja és szankcionalja
az ugynevezett kettds mindség tisztességtelen és megtévesztd kereskedelmi gyakorlatat.
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Addig az ilyen termékeket gyartdé és forgalmazéd cégek megsziintethetik e tevékenységet.
Fontos, hogy - a majdan érvénybe 1ép6 rendelkezéseket elézetesen megismerve - idejében
tudjanak lépni a kettds mindség tisztességtelen és megtévesztd kereskedelmi gyakorlata
ellen. Igy akar oriasi biintetések is elkeriilhetdek lehetnek: ugyanis az unios iranyelv a tobb
tagorszagban elkovetett ilyen cselekményt az éves arbevétel 4 szézalékaval vagy akar 2
millié euréval is szankcionalhatja. Elelmiszereknél az élelmiszer- biztonsagi hatosag, mas
cikkeknél a fogyasztovédelem jar el. Mindsitett vegyipari laboratériumban mar 360
termékminta vizsgalata kezdodott meg: a nalunk beszerezhetd haztartasi-vegyipari, illetve
tisztalkodasi-kozmetikai szereket a Németorszagban, Ausztriaban, Olaszorszagban az online
¢s a hagyomanyos kereskedelemben kaphatd termékekkel hasonlitjdk Ossze. Korabban az
¢lelmiszerekkel kapcsolatban is megindultak az elemzések: tobb mint 50 Nyugaton és itthon
vasarolt azonos terméket hasonlitanak Ossze.

Eredeti

(Szabad Fold, 2020. november 06., péntek, 8. oldal)

Sikerrel bizonyitott a hazai kereskedelem

Az agazat a brutté hazai termékhez mintegy tiz szdzalékkal jarul hozza

A virushelyzet szdmos agazatot allitott kihivas elé, az egyik leginkdbb érintett a
kereskedelem volt. A 16. Eurdpai Kereskedelem Napja alkalmabol tegnap egyeztetés zajlott
az 4gazat jelenlegi helyzetérdl.

A kereskedelem a koronavirusjarvany elsé hullama idején sikerrel bizonyitott, megfelelt
annak a feleldsségnek, amely rd harult a lakossdg ellatasbiztonsdganak fenntartasaban -
mondta tegnap Cseresnyés Péter, az Innovacids és Technologiai Minisztérium (ITM)
kereskedelempolitikaért és fogyasztovédelemért felelés allamtitkdra a 16. Eurdpai
Kereskedelem Napja alkalmédbdl tartott online dijatadon. Mint azt a tavirati iroda
beszamoloja szerint kiemelte, a kereskedelem a nehéz helyzetben aprilis 6ta 13 ezerrel tobb
embert foglalkoztat, mint eldtte. ElImondta, hogy a jarvany orias terhet rakott az 4gazatban
dolgozdkra, amire gydgyir foglalkoztatas bovitése.

Az allamtitkar kifejtette: a kereskedOknek februar ota nehezitett koriilmények kozott
kellett dolgozniuk. Nehézségként emlitette a folyamatos "higiéniai hadviselést", az
egyénivéddeszkoz-hasznalatot, tovabba az iizletszabalyok betartdsat és betartatidsat, amivel
jelentds 1épést tettek a virus terjedése ellen. Krisan Laszlo, a Vallalkozok ¢s Munkaltatok
Orszagos Szovetségének tarselndke kijelentette, ki kell emelni azokat az embereket, akik a
legtobbet tesznek a zokkendmentes ligymenetért.

A legnagyobb foglalkoztatd agazat a kereskedelem, tobb mint Gtszazezer dolgozoval. A
brutté hazai termékhez is tobb mint tiz szazalékkal jarul hozza, a forgalom pedig évrdl évre
rekordokat dont. A jarvany okozta gazdasagi helyzet alapjan azonban ez az év nagyon nem
normalis €év - mondta. A tavalyi 1200 millidrd forintos forgalmat szeretnék szinten tartani.
Beszamolt arrdl, hogy a korabban tapasztalt eldrehozott vasarlasok ideiglenes jellegiiek
voltak, az agazaton beliil komolyan megtorpant a nem élelmiszer szegmens, és ugy gondolja,
a jarvany masodik hulldma is kihat a kereskedelemre.

Cseresnyés Péter: A nehéz helyzet ellenére nétt a foglalkoztatas Fot6: Bodnar Patricia
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(Magyar Hirlap, 2020. november 06., péntek, 9. oldal)

Az onkéntes egyszeriuség utjan

A kevesebb néha t6bb - legalabbis ezt vallja az az egyre szélesebb tarsadalmi réteg, akik
elutasitjak a fogyasztdi tarsadalom vasarlasra 6sztonzo tendenciait, és a tudatos egyszerisités
jegyében egyszerlibb életmddra térekednek. Ez a modern minimalizmus, vagy ahogy angol
nyelvteriileten hivjak, a simple living, voluntary simplicity vagy downshifting.

A fogyasztoi tarsadalom legnagyobb csapdaja, hogy akarmennyit birtoklunk, sosem lesziink
teljesen elégedettek. Az iizletek roskadozo polcai, a markak ellenallhatatlan kinalata, a
csillogo kirakatok és hirdetések mind azt az érzetet keltik benniink, hogy csak akkor élhetiink
teljes életet, ha minél tobb anyagi javat szerziink meg. A vagyott boldogsag ¢s a teljesebb
¢let ideajat sokan egy-egy 1j telefonhoz, autohoz vagy mas fogyasztasi cikkhez kapcsoljak,
pedig a konzumizmus nem csak a pénztarcankat terheli meg, hanem a bolygonkat is.

Az igazsag ugyanis az, hogy a Fold tartalékai egyszertien nem teszik lehetévé, hogy minden
vagyunkat kielégitsiik. Eppen azért, mert a vasarlasnak és a felhalmozasnak sosincs vége: a
hasznaltat konnyebb eldobni, mint megjavitani, és amugy is minden évben kijon egy szebb,
ujabb, vonzobb verzid abbol a ruhakollekcidobdl, telefonbol vagy mosdgépbdl, amit tavaly
megvettiink. A vasarlassal jaro élvezet atmenetileg elégedetté tesz, de tegyiik fel magunknak
a kérdést, hogy valojaban meddig oriiliink egy-egy 0j szerzeménynek? Egy honapig? Egy
hétig? Vagy csak néhany oraig? Sosem lesz olyan, hogy egyszerre minden vagyunkat
kielégitjiik, vagy ha mégis, akkor egy-két napon beliil ujabb dolgokra ahitozunk.

Mi tehat a megoldas? A minimalistak szerint teljes gondolkodasvaltasra van sziikség, és el
kell felejteniink, hogy a birtoklas boldogga tesz minket. Az Onkéntes egyszeriiségnek
kiillonb6z6 formai vannak: vannak, akik az anyagiassagot utasitjak el, és vannak, akik a
felgyorsult vilag technika- és informacidaradatat. De a letisztultabb életforma azt is
jelentheti, hogy minél inkabb oOnellatasra toreksziink, és megprobaljuk megsziintetni a
kornyezetiinktdl vald fiiggést, legyen sz6 az altalunk elfogyasztott élelmiszerek
megtermelésérél vagy a lakokornyezetiink fenntartdsardl, javitdsarol. A minimalistdk
fontosnak tartjak az 6kologiai labnyomuk csokkentését és a természettel valdo benséséges
kapcsolat kialakitasat. Emellett hisznek a kisebb méretli, ember-1éptéka életterek ¢és
kozosségek megteremtésében, ahol lehet6ség van a szemtdl-szembeni kapcsolatok
kialakitasara.

Egyensulyban a vilaggal, az aszkézis és a hedonizmus ko6zott

A minimalizmus nem azt jelenti, hogy lemondunk az élvezetekrdl és sanyargatjuk magunkat:
épp ellenkezbleg. Az okori filozofidban is megjelend alapgondolat szerint akkor érhetjiik el a
legnagyobb 6romot és nyugalmat, ha tudatosan urra lesziink csapongd vagyainkon. Ezzel
bizonyara a klimakutatok és a kornyezetvédd aktivistak IS egyetértenek, hiszen minél
tudatosabban fogyasztunk, gytjtjiik a hulladékot, csokkentjiik a szén-dioxid kibocsatasunkat
¢s odafigyeliink kozosségeinkre, annal tobbet tesziink Foldiink, egészségiink és a kovetkezo
generaciok jovojéért. A minimalistak nem a “vissza a természethez” jelmondatot kovetik,
hanem arra torekednek, hogy meglév6 tarsadalmi pozicidjukba és életteriikbe tobb
jozansagot és érzékenységet vigyenek.
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Mit tehetiink mi, ha szimpatizalunk ezzel az életformaval? Példaul eladhatjuk autonkat, és
jarhatunk helyette tomegkozlekedéssel vagy biciklivel. Vasarolhatunk kistermel6kt6l, vagy
elkezdhetiink sajat  kertiinkben gazdalkodni, zoldséget, gyliimdlcst termeszteni.
A korforgasos gazdasag elveit kovetve a vasarlas soran figyelembe vehetjiik a termékek
¢letciklusat, és torekedhetlink arra, hogy minél inkabb tjrahasznositott vagy tartos, jo
mindségli arucikkeket vegyiink. Kiselejtezhetjiik az otthonunkban felhalmozott targyakat, a
sziikségtelen, de még jo allapotban 1évé ruhakat, konyveket, butorokat, gépeket pedig
kidobas helyett eladhatjuk, elcserélhetjiik vagy elajandékozhatjuk a raszoruloknak.
Csokkenthetjiik a kozosségi médiaban eltoltott idot, és tudatosan eldonthetjiik, hogy egy nap
mondjuk csak kétszer-haromszor néziink ra az iizeneteinkre. Minél jobban egyszeriisitjiik az
¢letiinket, annal tobb idonk és energiank szabadul fel, amit példaul személyes készségeink
tovabbfejlesztésére, szeretteinkre vagy kozosségeinkre fordithatunk. Nem mellesleg pedig
még a bolygo is jol jar.

(Chikansplanet 2020. november 6., péntek)

Szereti a mézet? Akkor ettol a hirtol biztosan szomoru lesz

Minden id6k egyik legrosszabb évét zarjak a hazai €s az eurdpai méhészek, a méz ara pedig
nagyot nott.

Evtizedek 6ta nem volt olyan rossz éviik az europai méhészeknek, mint 2020-ban: mintegy
negyven szazalékkal elmarad a megtermelt méz mennyisége az atlagosnal egyébként is
rosszabb 2019-es terméstdl is.

Dramai évet tudnak maguk mogott a magyar €s az eurdpai méhészek. A szabadpiacon
értékesitett akdcméz mar elfogyott, az eurdpai piacokon a kovetkezd szezonig mar biztos
nem jutnak hozza a kereskeddk - irta az eurdpai termel6k legnagyobb eurodpai
érdekképviselete, a Copa-Cogeca nyoman a Magyar Nemzet.

Az akac viragzasakor, majus els6 heteiben a szokasosnal joval hidegebbek voltak az
¢jszakak, igy a viragriigyek mintegy nyolcvan szazaléka elfagyott - mondta Bross Péter, az
Orszagos Magyar Méhészeti Egyesiilet (OMME) elndke a napilapnak. A rekordalacsony
termés miatt az akacméz felvasarlasi ara 6t honap alatt tobb mint hatvan szazalékkal
emelkedett.

A napraforg6 ¢€s a hars virdgzasakor egyarant rossz volt az 1dd, a repcét pedig gyakorlatilag
idén az orszag legnagyobb részén elvitte a példatlan tavaszi szarazsag.

A Copa Cogeca adatai szerint Magyarorszagon az atlagos akacméz mennyiség mindossze tiz
szazalékat sikeriilt eléallitani, mig a viragmézekkel egyiitt az 9sszes hazai mézmennyiség az
éves atlag harminc szdzalékat is alig érte el.

(Napi 2020. november 7., szombat)

Szint vallott a MediaMarkt, Euronics, Edigital: ezek lesznek az idei
karacsony csucsajandékai

Az idei karacsonyi bevasarlasi szezont is jocskan atalakitja az 0j koronavirus-jarvany. A
szakérték azonban Ugy vélik, az lnnep 4allni fogja a sarat, Oridsi koltekezésekre lehet
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szamitani idén is. Ahogy arra is, egyre tobben vasarolnak majd online, de persze attol nem
kell tartani, hogy a muszaki boltokba nem fognak menni az emberek. A késziilodés nagy, a
kereskedok mind a raktarkapacitdsuk novelését, mind a kiszallitdis magasabb fokozatra
kapcsolasat elokészitették. Mutatjuk, varhatéan mik lesznek az idei év slager elektronikai
termékei, illetve azt is, a tavalyi évi legekbdl mekkora kovetkeztetéseket érdemes levonni
idénre.

Az idén atlagosan 52 300 forint fejenként a karacsonyi ajandékokra szant atlagos keret, 8
szazalékkal nagyobb, mint tavaly - deriilt a GKI és az Arukeres6 friss kutatdsabol. A
felmérés ramutatott arra is, vélhetden a laptopok, haztartasi gépek, okostévek, jatékkonzolok
¢és egyéb szamitastechnikai kiegészitOk iranti kereslet a virus hatasara mar a tavasszal
tetézott. Ennek kovetkeztében nagyobb szerep juthat a jatékoknak, konyveknek, ruhazati
cikkeknek és szépségapolasi termékeknek.

De hogy latjdk ezt a legnagyobb magyar elektronikai kereskeddk? Ok mire késziilnek idén
kardcsonykor, szerintiik mik lesznek az idei szezon slagertermékei, illetve milyen
nehézségekre lehet majd szamitani a koronavirus-jarvany okan? Tobbek kozott ezeket a
kérdéseket tette fel a Pénzcentrum a magyar elektronikai-piac legnagyobb szerepldinek.
Karéacsonyi ajandék top lista

Eldszor arra voltunk kivancsiak, mik voltak a 2019-es év sldgertermékei a kardcsonyi
iddszakban, illetve arra, hogy ezek alapjan mire lehet kovetkeztetni idén, 2020-ban.

Media Markt

A tavalyi top 10 eladott termékek listajan a fejhallgatok, airpods-ok, nagy képatloja
televiziok, okostelefonok, adathordozok, haztartdsi kis- ¢és nagygépek (kézi- ¢és
morzsaporszivok, porzsak nélkiili porszivok, szddagépek, 1égtisztitok, pardsitok),
egészségligyi és szépségdpolasi termékek (hajvasalok, hajszéritok, borotvédk, elektromos
fogkefék, vérnyomasmérdk), 2inl laptopok, szaritdgépek szerepeltek.

- tajékoztatta a Pénzcentrum a Media Markt, akik idénre viszont Gigy szamonak, hogy az
egyik slagertermék "varhatéan a jatékkonzol lesz, ugyanis mindkét gyartd 1) modellt bocsat
piacra, ezeket maris hatalmas varakozas Ovezi, szamos el6rendelésiink van mar. Szintén
nagyon vartdk az Uj okostelefonokat (pl. iPhone 12) a vasarlok, de idén is szdmitunk arra,
hogy megnd a forgalma a haztartasi kisgép osztalynak, az egészségmegdrzd termékeknek, a
nagyméretli (okos) televizioknak."

Ezen feliil a véllalat azt is elmondta lapunknak, hogy minden évben rengetegen vasarolnak
jatekszoftvert, illetve praktikus kiegészitoket a mar meglévd eszk6zokhoz, ezekre szintén
szamitunk. Specifikusan a Media Marktra jellemz6 az is, hogy a karacsonyi idészakban
nagyon felporog az ugynevezett Okospult szolgéltatasuk, melynek keretében példaul
szoftvereket telepitnek megvasarolt notebookokra vagy védoéfolidkat ragasztanak mobilokra.
Euronics

Tavaly a legnagyobb értékben eladott termékkor a televizioké volt. A tavalyi évben nagy
fejlédésen ment keresztiil a szaritogépek piaca. Ez a mi értékesitésiinkben is kiemelkedd
teljesitést mutatott. A fentiek mellett a top 10-ben végzett a mosogép, hilitdszekrény, a
telefonok, szamitastechnikai eszk6zok, valamint a porszivok, a mikrosiitok, szérakoztatd
elektronikai eszk9zdk, illetve az automata kavégépek - mondta el a Pénzcentrumnak Fazekas
Balint az Euronics Miiszaki Aruhaz - Voroskd Kft. igazgatosagi tagja. A szakember ezen
feliil bemutatta a tavalyi év top 10 slagertermékét is, melyek a kovetkezdk voltak:

Kézi mixerek, kapszulas kavéfozok, konyhai mérlegek, hajszaritok. Ezek a termékkorok
klasszikus karacsonyi ajandékok, hiszen ezek minden csalddban ugymond fogydeszkdzok.
Masik nagy slager termékkor a telefonok és a hozzajuk kapcsolodo kiegészitok voltak. Nem
meglepd, hiszen a tavalyi évben is szdmos 0j modell jott ki a termékkorbdl, valamint a
kiegészitok, mint fejhallgatok, hordhato okos eszkdzok nagy divatnak szamitanak.



Jol latszik a piaci atrendezOdés a televizidk esetében. Mig néhany éve még a 32" volt a
normal, vagy atlag méret, a tavalyi évben tovabb emelkedtek a képatlok. Ma mar a TOP 10-
be nem fér bele a 32", vagy alatti tévé, mint kategoria.

Tartja magat azonban tovabbra is a klasszikus karacsonyi ajandék, a mosogép. Itt az
eloltoltos gépek mar nagyobbak, mint a hagyomanyosnak nevezhetd feliiltoltds piac.

A dobogorol éppen csak lecsuiszott a hiitdk kategoriaja, ami szintén nevezhetd tradicionalis
karacsonyi terméknek, hiszen a csaladi lakomékat valahol tarolni kell. Erthet, ha ilyenkor
megno az igény ezekre a gépekre.

A laptopok sok csaladban az iskolakezdés mellett a kardcsonyi ajandékozasndl keriilnek
fokuszba, ahogy tavaly is tortént.

Eldkeld helyen végeztek a porszivok, takaritogépek is. Ez utobbiak olyan szegmens, ami a
tavalyi évben szinte csipkerdzsika almabol éledt fel. Hosszu ideig a nagy gyartok sem lattak
a fantaziat a termékkorben. Aztan a tavalyi évben, ahogy a napi takaritasban az alloporszivok
kezdték atvenni a teriiletet a porzsakos porszivoktol, ugy valtak ismét 1étjogosultta az egy-
egy nagytakaritaskor hasznalt eszk6zok.

A TOP 10-be fér még egy fontos termékkor, a beépithetd f6z6lapok és siiték. Ezek amellett,
hogy a kardcsonyi étkezések elengedhetetlen kellékei, jol mutatjak, hogy a hagyoményos
tlizhelyek, féleg a gaztiizhelyek miként szorulnak a hattérbe.

Mogottiik kevéssel a mosogatdogép végzett, ha az eladasokat nézziik. Ez a termékkategoria is
az elmult években nétte ki magat. Azzal, hogy az emberek kdrnyezettudatosabban élnek,
illetve novekszik az életteriik, a mosogatdogépek ma mar nem a luxus, hanem az észszeriiség
mintapéldai.

A szoérakoztatd elektronika fért még be az elméleti 10-es listara.

Fazekas Balint mindezen feliil elmondta azt is, hogy az idei karacsonyi szezonra a COVID
helyzet ra fogja nyomni a bélyegét, ahogy tulajdonképp atrendezte az egész év kereskedelmét
is. Az év elején a szamitastechnikai és az otthoni munkavégzéshez, élethez sziikséges
termékkorok keriiltek a fokuszba. Sok laptop, konyhai kisgép, majd szépségapolési termék
fogyott, aztan ahogy allanddsulni latszott a helyzet, az otthoni szorakozas valt slagerré.

Ez utobbit azzal magyarazta a szakember, hogy mivel a mozizas kicsit hattérbe szorult, a
streaming szolgaltatok mind inkdbb atveszik a filmszinhdzak helyét. Ezért felértékelddni
latjak az otthoni szérakoztatast. Ehhez pedig a soundbarok nagyon jo alternativak, ahogy a
bluetooth hangszordk irant is tovabb nd a kereslet.

Szinte biztos az is, hogy az automata kaveéfozok, vagy akar a padlo- €s szépségapolas is
olyan szegmensek, melyek mindig megtalaljak a helyiiket a kardcsonyfa alatt. Ugyantgy
ahogy a Media Markt, az Euronics is azzal szamol, hogy a konzolok koz6tt szintén most
véarhat6 az Gjdonsagok megjelenése, akar a szoftverek, akar a gépek tekintetében.
Specifikusan az Euronics kitért arra is, hogy idén bevezettek egy 1j termékkategoriat, a
barkacs és kerti szerszamok értékesitésével. Ez pedig egy nagy piac, féleg az urak, de a
hobbi kertészek is megtalaljak naluk, amit keresnek. Arr6l nem is beszélve, hogy ez a
szegmens nagyon fejlédi, ahogy azt lathattuk is, az idén mindenki hazi kiskerteket telepitett,
vagy éppen lakasfelujitott.

Extreme Digital

Az Extreme Digital arrol tjékoztatta lapunkat, hogy mig tavaly a teljes szezonban a tévé, az
okostelefon, a tévé €és a notebook volt a legnépszeriibb, addig a szentestét megel6z6 héten
azok a tiz-huszezer forintos termékek adjdk a megrendelés legnagyobb részét, amelyeket
tipikusan utolso pillanatban vasarolnak meg valakinek ajandékba.

fgy példaul az egykori NDK-s szendvicssiitd kinai gyartmanyu utodja mellett ilyen termék az
aktivitas mérd karpant, a belép kategorids tablagép, valamint az elektromos fogkefe is. Ezen
feliil szintén kiemelkedden népszertieck voltak a Dolce Gusto kapszulas kavégépek. Ezen
kiviil nagy szdmban fogytak az ajandék mellé szant olyan jarulékos kiegészitk is, mint a



masfél méteres, 4K felbontdssal kompatibilis HDMI-kébel, illetve a microSD
memoriakartya.

Emellett a vallalat szerint kardcsonykor nagyon népszeri utolsé pillanatos ajandéknak
szamitanak a Feldobox élménykuponok is: ezekbdl a karacsonyi szezonban nyolcszor annyi
fogyott, mint egy atlagos honapban. Specifikusan egyébként az Extreme Digital sajat
ajandékartyajat is sokan valasztjdk univerzalis ajandéknak.

Az utolsd napos ajandékokat félretéve a vallalat beszamolt arrél is, milyen termékek voltak
egészében a november-december slagertermékei. Itt nem meglepé mdédon mar joval nagyobb
értékll termékek keriilnek a népszertiségi lista élére: a téve, az okostelefon, a notebook és a
jatékkonzol.

De felfértek még a listara a szaritogépek, a tablaképek, tovabba a jatékok, a szépségapolasi
termékek és parfiimok, a konyhai kisgép, az okosora és aktivitasmérd, illetve a kaveéfozok is.
Ezeken feliil kiemelked6en sok fogyott tavaly az akkumulatoros csavarhuzobdl, de LEGO
termékbél is jutott. Erdekes jelenség volt az is, hogy a vallalatnal a tavalyi Black Friday-kor
ének slagerének szamitott az elektromos roller is: bar az Extreme Digital tobb ezer darabot
eladott ezekbdl, a rollerek kardcsonyi felfutasa megtorpant, a rollerek szabalyos
hasznalataval kapcsolatos aggalyokkal megfogalmazo cikkek, tévériportok érezhetéen sokak
kedvét elvették a vasarlastol - ami jol latszik a keresési statisztikakbol.

Es hogy mit hozhat a 2020-as karacsony? Az véllalat Gigy szamol, hogy a jarvanyhelyzet
miatt joval nehezebb megjosolni a varhatd kardcsonyi vasarlasi trendeket, mint a kordbbi
években, mert a jarvany kezdetén bevezetett kijarasi korlatozasok alatt sok magyar haztartas
elére hozott olyan nagy értékii beszerzéseket, mint amilyen a laptop, a tévé, vagy a moso-
szaritogeép, hiitdszekrény.

A kereskedd ezért arra szamit, hogy a COVID19-jarvany altal keltett bizonytalansag nyoman
sokkal megfontoltabban fognak kolteni a magyar vasarlok a karacsonyi ajandékozésra.
Vélhetéen a korabbi éveknél is tobben iddzitik majd a beszerzéseket a novemberi Black
Friday-re, hiszen ott jelentds kedvezménnyel szerezhetnek be slager termékeket.

Nagy a késziilodés

A MediaMarkt miiszaki aruhdzlanc megemelkedett érdeklddéssel szamol a hatralevo
iddszakra, ennek megfeleléen bdvitette logisztikai kapacitasait mind a raktarozas, mind a
hazhozszallitast végrehajtd logisztikai partnerek terén.

Altalanossagban lathaté, hogy a gyartok részérérdl kihivast jelent a készletek biztositisa
ezekben a forgalmas idészakokban - mondta el lapunknak a vallalat, ami ezért mindig eldére
késziil, hogy minél gordiilékenyebben kiszolgalhassa a megrendeléseket. Ezen feliil fontos
szerepet kapnak az egészségiligyl ovintézkedések is.

Az aruhazakban az alapvetd intézkedéseket (plexifalak, maszkok, kesztyiik, kézfert6tlenitok
¢s fokozott fertdtlenités, a tavolsagtartasra ¢€s fertOtlenitésre torténd figyelemfelhivo
kommunikécio) tovabbra is fenntartjuk, vasarloink és dolgozdink egészége érdekében. Az
aruhdzak nyitvatartasarol, esetleges bezarasarol az aktudlis kormanyzati intézkedéseknek
megfelelden fogunk rendelkezni, mindig az egészségiigyi biztonsagot tartva szem elott

- tudta meg lapunk a kereskedotol.

Mi most arra késziiliink, hogy a nagy rohamok helyett, az elnyujtott, kicsit dvatosabb
késziilodés lesz a hangsulyos, emellett az online vasarlas tovabb fog emelkedni. A karantén
iddszak jol megmutatta, hogy akik eddig mintegy "mumusként" tekintettek az online piacra,
egy sikeres rendelés utan, felbatorodtak, merik hasznalni az online vasarlds nyujtotta
kényelmet, tudjak és hasznaljak az emberek az abban rejld lehetéségeket

- tudatta a Pénzcentrummal Fazekas Balint. Az Euronics szakembere felhivta a figyelmet arra
is, hogy erre a logisztika mellett, a hazhozszallitast végz6 cégeknek is fel kell tudni késziilni.
Ezzel egyiitt az izgathatosagi tag szerint a megfeleld biztonsagi eldirasok betartasa mellett, az
lizletekben torténd vasarlas sem fog jelentdsen visszaesni.



A lanc egyébként marcius 6ta mindig, folyamatosan és naponta tobb alkalommal fertotlenitik
az lzleteket, a kasszakat és a bejaratok kornyékét. Ezen feliil korlatoztak az egy idoben
egyszerre belépd vasarlok szamat is, aminek kovetkeztében egy felfokozott vasarlasi
idészakban, tigyfél oldalrdl is nagyfoku rugalmassagra lesz majd sziikség a vezetd szerint. Ez
azonban mindenki kozos érdeke - tette hozza.

Az Extreme Digital az idei, kiemelten fontos id0szakrdl ugy vélekedik, hogy sem az év
nehézségei, sem a virushelyzet nem fogja a karacsonyt megadésra kényszeriteni. Ezért a cég
gondosan valogatott, nagy mennyiségli készlettel, sok 1j termékkel, pontosan megtervezett
logisztikai megolddsokkal és csomagkezeléssel; pontosabb vevéi kommunikacidval;
szezondlisan alkalmazott extra munkaerdvel késziil a novemberi és decemberi vésarlasi
rohamra.

A tavaszi katranténhelyzet megmutatta nekiink, hogy amig nincs konkrét tiltas, a vasarloink
nagyobbik része preferalja a bolti kiszolgalast, atvételt; igy ezen a teriileten sok apro
fejlesztéssel azon dolgozunk, hogy minél kevesebb sorban alldssal, minél egyszeriibb tudjon
lenni a bolti kiszolgalas folyamata, egy-két 11j megoldast is tartogatunk meglepetésként. De
Osszességében a teljes online kereskedelem ndvekedése azt indokolja, hogy minden teriileten
felkésziiltek legyiink, noveljiik az ateresztd képességiinket a szezon alatt

- ismertette allaspontjat lapunkkal a cég, ami a biztonsdgos vasarldssal kapcsolatban
kiemelte, minden telephelylikon és raktaraikban naponta tobbszor takaritani. Miden kozos
helyiségben, a dolgozokkal torténd érintkezési pontokon kézfertdtlenitket helyeztek Ki.

A raktarakban ¢és szallitdsi pontjaikon védofelszerelésben ¢és szigorti egészségiigyi
ellendrzések alatt dolgoznak az embereke. Az arukat, csomagokat, berendezéseket naponta
specidlis fertdtlenitéssel védik. Illetve korlatozzak a nagy létszamu egy helyiségben
tartozkodast, és a személyes kapcsolattartast partnereikkel. Ebben segit a rugalmas
munkarend, illetve a home office szabalyozésuk is.

(Pénzcentrum 2020. november 7., szombat)

Kell-e panikolni és panikoltatni a koronavirus magyar adatait nézve?

"Nem értem, miért nem latjak fent, mi folyik. Miért nem irja meg a sajtd, hogy milyen
koriilmények kozott dolgozunk. A kormanynak fogalma sincs arrol, milyen a helyzet nalunk"
- mondta a hét kézepén egy megyei korhaz orvosa a Telexnek. Az orvos arrdl szamolt be,
hogy a betegek szdma megduplazodott, majd megtriplazddott a covidos osztalyon, kdzben az
orvosok ¢és az apolok szama megfelez6dott, mert minden ovintézkedés ellenére sorban kaptak
el a fertdézést. Az orvos kétségbeesetten kérdezte: miért nem allitjdk le a
tomegrendezvényeket, miért nem zarjak be az iskoldkat egy iddre, miért nem allitjak le végre
a korhézakban a halaszthatd miitéteket, hogy az egészségiigy par hétre 1élegzethez jusson, és
a fert6zott orvosok, apoldk visszatérhessenek a szolgalatba.

Az iskolak, a stadionok és a kocsmék nyitva maradnak

Szerdan a kormany bejelentett néhany intézkedést, de végiil nem zarjak be az iskolékat, a
stadionokat, a szinhazakat és a kocsmadkat, csak probaljak valahogy ritkitani az emberi
érintkezések szamat. Orban Viktor az iskolak nyitva tartasat azzal indokolta, hogy jobb ha a
kozépiskolasok kontroll alatt vannak, mert ha nem mennének iskolaba, ez a korosztaly akkor
is tomoriilne, keveredne egymassal. Kétségtelen, hogy tobb szigort intézkedést hozo eurdpai
orszag is egyeldre nyitva hagyta az iskolakat, és a WHO is ezt ajanlja. Mas kérdés, hogy
ugyenezen az elven vajon a kocsmak és stadionok nyitva tartdsa mennyiben csokkenti az
ismeretlen emberek érintkezésének kockazatat.



Annak, hogy a szerdan megismert intézkedéseknek lesz-e barmilyen hatasa a virus
terjedésére, csak december elejére-kozepére deriil ki. Igazan karakteres valtozas ezektdl az
intézkedésektdl aligha varhatd. Pedig ha valahol érdemes lenne keményen beavatkozni, ha
tobb életet akarunk megmenteni, akkor a virusnak a jarvany feliveld szakaszaban kellene
gatat szabni, ott, ahol éppen most tartunk (azt sem érdemes elfelejteni, hogy a jarvany
lecsengd szakaszaban is kb. annyi ember fog meghalni, mint a felivel6 fazisban).

Arra, hogy nem lesz teljes zaras, szamitani lehetett. A kormany az 1,6 millié ember altal
kitoltott nemzeti konzultacio eredményeire mutogatva elkdtelezte magat amellett, hogy a
masodik hulldmban nem é&llitja le teljesen a gazdasagot, és nem akar magas
munkanélkiiliségi szamokat.

Pénteken Orban Viktor bejelentette, hogy a kormany a Magyar Orvosi Kamara altal
szeptember vége Ota siirgetett 1épést is megteszi végre: elhalasztjdk a nem silirgds és nem
¢letfontossagu miitéteket. Az errél szold rendelkezés szombaton meg is jelent. Ezeket a
beavatkozasokat késobb is elvégezhetik, a beteg allapota ettdl nem lesz rosszabb, de jobb se,
igy sokan nem lesznek boldogok ettdl a 1épéstdl. Felszabadul viszont a miitd, az intenziv
osztaly és az ott dolgoz6 személyzet egy része, akik igy szintén covidos betegek apolasara
allhatnak at.

A cikk elején idézett orvos azt is kérdezte, miért nem keltiink panikot, hogy a kormany végre
Iépjen. J6 kérdés. Mi itt a Telexnél nem hisziink a panikkeltésben, féleg nem igy akarunk
magunknak kattintasokat vadaszni. Nehéz meghatarozni, hol van a mostani helyzetben a
hatar az aggasztd tények, és a panikkeltésre alkalmas megnyilvanulasok kozott. Ezen Orban
Viktor is filozofalt péntek reggeli radidinterjujaban. Mint modta, vannak, akik szerint nem
art raijeszteni az emberekre, hogy végre komolyan vegyék a védekezést. Orban azonban
allitasa szerint nem az ijesztgetés hive. Az 6 meggydzddése, hogy “a magyarokkal dszintén
¢s komolyan kell beszélni”. Tovabb idézziik a miniszterelnokat:

a helyzet nehéz, egyes helyeken sulyos, ugyanakkor az esélyeink jok, képesek vagyunk arra,
hogy kezeljiik a helyzetet.

Tobb mint sz4z halott egy nap alatt

Arrdl, hogy mennyire nehéz vagy sulyos a helyzet, elég megnézni a pénteki hireket. A
magyar orvosi kamara titkara sok kétségbeesett orvos elvarasanak megfelelve kellden erds,
szinte mar panikszerii jelzést igyekezett adni a kormanynak: ha nem toérténik semmi, néhany
héten beliil az olaszorszagihoz hasonld viszonyok uralkodnak a magyar korhdzakban.
Hasonloan nem tal biztatd az sem, hogy a Magyar Siirgdsségi Orvostani Tarsasag
(MSOTKE) az etikai iranyelvek atdolgozasardl targyalt: ha tobb lesz a sulyos allapotu beteg,
mint a rendelkezésre allo kapacitas, akkor kinek az ¢életét mentsék meg €s ehhez milyen
objektiv szakmai elveket vegyenek figyelembe.
Szikar és szomoru tény az is, hogy szaz folé emelkedett az egy nap alatt elhunytak szdma. A
tavaszi hullamban kozel masfél honap telt el, amig aprilis 13-ra 6sszesen meghaladta a 100-
at a halottak szdma. Most ott tartunk, hogy egy nap alatt van ennyi. Nézziik meg a pénteken
jelentett 103 elhunyt néhany adatat:

a legiddsebb 99 éves, a legfiatalabb 43 éves, utdbbi beteg a hivatalos kozlés szerint magas
vérnyomasban, trombozisban, csontveldelégtelenségben szenvedett

az elhunytak atlagéletkora 75 év

egy 65 éves elhunytnak nem volt alapbetegsége, egyiknél azt irtdk, hogy "nem ismert"
alapbetegsége volt, 9 embernél pedig még nem tudni, milyen egyéb betegségiik volt (adat
feltoltés alatt)

a 103 elhunyt koziil 18-an voltak 65 év alatt, €s 4-en 50 év alatt

A jarvany nem mindig a matematika szabalyai szerint terjed

Panikot tud kelteni az is, amikor a l¢legeztetOgépre szoruld betegek vagy a halottak szamat
mutatd exponencialis gorbéket meghosszabbitjak, ¢és esetenként szimpla matematikai
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modszerekkel mutatjdk ki, hogy decemberre hanyan fognak meghalni, hany embernek
kellene, illetve hany embernek nem jut majd korhazi agy, orvos és apolo. Azt azért nem art
tudni, hogy egy jarvany a valdsdgban sohasem tiszta matematika modellek szerint terjed.
Ezer dolog moddosithatja a szamokat ¢és a trendeket, koztikk a korlatozo intézkedések, a
tarsadalmi taldlkozéasok szama, a fert6zott korcsoportok aranya és igy tovabb.

A Telex friss hireit itt talalja >>>

A dramai napi hirek kozott kozben mindig elsikkad, hogy statisztikailag az emberek 80
szazaléka tlinetek nélkiil vagy fejfajassal, kohogéssel, lazzal, iziileti fajdalmakkal kifekszi
otthon a Covid-19-et. Tudjuk persze azt is, hogy a virus igencsak kiszamithatatlan. A
fertézottek 20 szazaléka szorul valamilyen orvosi ellatasra: ez nem feltétleniil jelenti azt,
hogy tartds korhazi kezelést igényel. A leesett véroxigén-szint miatt szorulhat dtmenetileg
maszkos oxigénpoétlasra, vagy az elharapodzo gyulladasos folyamatok megfékezésére
komolyabb gyogyszerre és orvosi megfigyelésre. Az Osszes fert6zott 3-5 szazaléka keriil
1¢legeztetdgepre, ¢€s kozilik végil 50-60 szézalek hal meg - ez is nagyban fligg az
alapbetegségektodl, az ¢letkortol vagy éppen az elhizastol.
Semmiképpen nem szabad azért elbagatellizalni az egészet, hiszen a haldlozési ardny a
SARS-CoV-2 virusnal tobb mint tizszerese az influenzanak - Europaban 1,5-3 szazalék
kortl van.

Ha a jarvanynak barmilyen matematikai torvényszerlisége van, akkor egyvalami biztosra
vehetd: minél tobben fertézOdnek meg egyszerre, annal tobb embert kell egyszerre
korhazban is kezelni, és annal tobb ember fog egyszerre meghalni.

Magyarorszagon ma azt tudjuk, hogy 11-12 naponként dupldzodik meg az 0j fertdzottek
szama, ¢és mivel egyre emelkedik a fert6zottek €letkora, igy torvényszerlien a halalozas is
novekszik.

Hény fertdzott van egyaltalan?

Kozben viszont azt nem tudjuk pontosan, hogy hany fertézott is van, az adatok errdl csak
tajekoztatd jelleglick. Pénteken hivatalosan 74 162 aktiv fert6zottet tartottak szamon,
csakhogy ahhoz mar rég nem tesztellink eleget, hogy minden fert6zottet kiszlirjiink. Hidba
vetették be az orvostanhallgatokat is a tesztelésre, a tesztpozotivitasi ratank, azaz a tesztelés
elégségességét jelzd mutatonk nagyon rossz. Régen nem latjuk a valds képet a fertdzottek
szamarol.

Magyarorszagon most nem késziilt nagymintas tesztelés, hogy egy kozvélemény-kutatas
statisztikai modszereivel becsiiljiik meg a fertézottek tényleges szamat, mint tavasszal.
Erdemes viszont megnézni a szomszédos Szlovakiat, ahol kb. fele annyian élnek, mint
nalunk, €és ennek megfelelden a fertdzottségi szamok is nagyrészt ennek megfeleloek. Igaz,
tobb mutatdban Szlovékia ardnyosan rosszabbul all, kivéve a haldlesetek szamat. Ez viszont
mas statisztikai modszertanbol adodhat, mert Szlovakidban nem minden elhunytat tekintenek
a Covid aldozatanak, aki a halalakor covidos is volt.

Szlovakidban mostanra letesztelték a lakossdg kétharmadat, azaz 3,63 milli6 embert, és
Oszesen 38 359 embernél mutattdk ki a fertdzést. Ez a teszteltek minddsszesen 1,06
szazaléka. Ha ezt nagymintas felmérésnek vessziik, €¢s Magyarorszagra alkalmazzuk, akkor a
hivatalosan ko6zolt 74 ezer helyett mi is szamolhatunk 90-100 ezer aktiv fertézottel.
Van-e okunk pénikra, amikor kozel 10 milli6 emberbdl "csak" 70 vagy 100 ezer fertdzott
van? Vessiik 0ssze a szdmokat:

Most 367-en vannak I¢legeztetdgépen. Egy szeptemberi Emmi-kozlésbdl annyit tudunk,
hogy els6 1épésben legalabb 812 intenziv terapias agyat kiilonitettek el csak a covidos
betegeknek (ezen kiviil még 1027 nem covidos sulyos betegnek, mutét utan labadozonak,
baleseti sériiltnek elegendd intenziv terapias agy van).

Most 5489-en vannak korhdzban. Magyarorszagon 0Osszesen 66 ezer korhazi agy van,
amelyek koziil 40 ezer van aktiv elladsara, azaz nem kronikus, hosszan agyban fekvd betegek
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apolasara. Szeptemberben még ugy volt, hogy elsé 1épésben 9487 dgyat szdnnak csak
covidosoknak, de ahogy duplazodnak a szamok, Gjabb kiiiritések varhatok. Orban most mar
32 ezer covidos agyrol beszél decemberre.

Most indul pontosan

Sokkal fontosabb a mi szempontunkbdl, hogy milyen sebességgel emelkedik a betegek és a
korhazra szorulok szdma. Maga Kasler Miklds emberi eréforras miniszter mondta azt, hogy a
korhazban kezeltek és a 1élegeztetégépen 1évok szama jelenleg 11-12 naponta duplazodik
meg. Csinaljunk egy hevenyészett szamoldst, ami semmi egyéb szempontot nem vesz
figyelembe, csak a szimpla duplazddast. Ha november 6-an 5498-an voltak korhazban, akkor
november 17-én 10 996-an lesznek. Aztan ugorjunk két hetet, és azt latjuk, hogy ha ez a
trend folytatodik, akkor december 8-an mar 43 984 betegnél jarnank, és 3128 ember szorulna
gépi 1¢élegeztetésre.

Bizzunk benne, hogy a korménynak ennél joval cizellaltabb szamitasai vannak. Feltehetéen
ezekbdl idézett péntek reggel Orban Viktor, amikor nagyon is konkrét szdmokat kezdett el
sorolni: november 21-én 2240 Iélegeztetogépes intenziv agyra lesz sziikség, december 10-re
pedig 4480-ra, és 30-32 ezer covidos korhazi agyra. Orban szerint ez a magyar egészségiigy
kapacitasanak fels6 hatara. Ha a jarvany ezen is tilmegy, akkor fel vannak késziilve arra is,
hogy kérhazon kiviil kapjon orvosi ellatast a beteg, magyarra leforditva sportcsarnokban,
Hungexpo-csarnokban, fiitott konténerkdrhdzban.

Jol latszik, hogy ezek a modellek is folyamatosan alakulnak. Orban Viktor szeptemberben
még azt mondta a parlamentben, hogy 200 ezer fertdzottel, 16 ezer korhazi apolttal és 800
I¢legeztetdgépre szoruld beteggel szdmolnak. A kormanyfé a biztonsdg kedvéért
mindezt megszorozta kettdvel, igy 400 ezer fertézottre 32 ezer korhazi apolt és 1600
1¢legeztetdgépre szoruld jutna.

Csak remélni merjlik, hogy ez a legrosszabb szcenari6. Mert ha igy lenne, akkor az azt
jelentené, hogy decemberben a magyarorszagi aktiv ellatas 80-90 szdzaléka csak koronas
betegek kezelésére rendezkedik be. Ekkor azoknak kellene elkezdenie aggddni, akik nem
koronasok, de valamilyen sulyos betegséggel, sériiléssel keriilnek korhazba, mert akkor az a
kérdés mertil fel, vajon nekik jut-e megfeleld szakorvos, szakdpold és 1¢élegeztetogep.

A fenti szdmok alapjan azt is csak becsiilni lehet, hogy a haldlozds mennyire fog
megemelkedni. Itt sem érdemes egyszerli szorzdsokat végezni, mert ezt is szamos tényezo
moédosithatja, igy csak torz eredményt kaphatunk. Erdemesebb lesz majd az el6zé évek
hasonld 1ddszakdnak szamaival Osszevetni a mostani haldlozast. A 2015-6s év eleji
influenzajarvany idején példaul 5690-nel nétt a haldlozas az el6z6 év elsé harom honapjahoz
képest, de tudjuk, hogy az influenza szazezreket, s6t milliokat képes megfertézni az
orszagban.

Lélegeztetdgép-gyorstalpalod

A nagy kérdés persze az, hogy ha lesz is a4gy, honnan lesz elég hozzaérté orvos és szakapold
a koronavirusos betegek 4polasdhoz. Az Emmi szeptemberi kozlése szerint
Magyarorszagon Osszesen 1839 1élegeztetésre alkalmas 4gy van. Ezeken kell életben tartani a
tobb mint 300 covidos beteget, illetve a stlyos baleseti sériilteket, sziv- és tiidobetegeket,
miitét utan 1évo pacienseket.

Jelenleg Magyarorszagon ehhez a kozel 2000 intenziv terdpias agyhoz van megfeleld
személyzet. Vajon megoldas lehet-e minderre az, hogy gyorstalpalon probalnak majd
felkésziteni orvosokat a I¢legeztetogépek kezelésére? Bar a gépi 1¢legeztetést annak idején
minden orvos tanulta az egyetemen, és az elmult évtizedekben a gépek miikddési alapelve
nem valtozott, komoly gyakorlatot igényel az intubalas €s a gépek felelés hasznalata. Ez a
terlilet kiilondsen sok munkaerdt igényel. Itt tényleg szdmit, hogy elég ember van-e arra,
hogy nyomon kovesse a betegek allapotat, és ha sziikséges, sz6Ini tudjon szakembernek vagy



maga be tudjon avatkozni. Azt szoktak mondani: a hatar itt az, ha egy apolora maximum két
beteg jut. Itt nincs olyan, hogy egy ¢éjszakas névér 30-40 betegre feliigyel.

Apolé egy koronavirussal fertézott, 1¢legeztetd gépen 1évé beteget lat el az Orszagos Koranyi
Pulmonologiai Intézetben kialakitott izolacids teremben 2020. aprilis 8-an - Foto: Balogh
Zoltan / MTI

Most az egyre fogyatkozd kapacitasokkal gy probalnak meg sakkozni, hogy intenziv
terapidban, pulmonolégidban, belgydgyaszatban jartas szakemberek vezetésével hoznak létre
teameket adott esetben fogorvosok, fiil-orr-gégészek vagy éppen pszichidterek
kozremikodésével. Foleg a kozosségi médiaban kezdtek el terjedni olyan szokds szerint
féligazsdgokon alapuld demagdg megnyilvanulasok, hogy a helyzet mar annyira stlyos, hogy
pszichiatereken fog mulni az emberek élete, nekik kell kezelniiik a 1élegeztetdgépeket.

A félreértések miatt a Semmelweis Egyetem kiilon is k6zdlni kényszeriilt, hogy a Covid-
ellatohellyé alakitott pszichidtriai és neurologiai klinikan a pszichidtereknek nem kell
kezelniiik 1élegeztetdgépeket. Ide eleve csak olyan betegek keriilnek, akiknek az allapota
stabil, nem szorulnak gépi 1¢legeztetésre, életmentd beavatkozasra, csak korhazi feliigyeletre.
Ugy tudjuk, a betegek olyan helyen vannak, ahonnan sziikség esetén 5 percen beliil elérhet6
amugy a gépi lélegeztetésre alkalmas részleg.

Ez a helyzet a pszichidterek korében is vitdkat okozott. A pszichidterek egy része érthetd
modon elképzelhetetlennek tartja, hogy ilyen feltételek mellett felelosséget tudjon vallalni a
betegek allapotaért. A masik csoport ugyanakkor azt mondja: 6k is orvosok, és ebben a
kritikus helyzetben vallalniuk kell ezt a kihivast.

(telex 2020. november 7., szombat)

Kobe van vésve, hogy a menza csak egészségtelen lehet?

A hazai kozétkeztetés igen kevés pénzbdl gazdalkodik, &m a szakértok szerint ennek nem
kellene megakadalyoznia azt, hogy egészségesebb, akar bioélelmiszereket hasznaljanak fel
az ételek elkészitésénél. Ehhez elsdsorban a beszerzési mdédokon kellene valtoztatni, de jo
lenne atalakitani a fogyasztok izlését is.

Parizsis kenyér, hig leves, kevés gytimdlcs. A legtobbiinkben ez a kép ¢l a kozétkeztetésrol,
¢s mindjart meg is van a valasz: nincs elég pénze az intézményeknek a valtoztatasra.

Nem kevés ember étkezésérdl van szo: Magyarorszagon meghaladja az egymillio ot
a kozétkeztetésbol részesiilok szama. Ebben benne van mindenki, az otthonokban lakoktol a
korhazi ellatast igénybe vevokon ata bolcsOdésekig és a kollégistakig. Elég csak a
kozoktatasban tanulokra gondolni, akiknek a 70 szazalékuk menzan eszik. Erthetd, ha
az Orszagos Gyogyszerészeti és Elelmezés-egészségiigyi Intézet (OGYEI) tobb alkalommal
is megvizsgalta az iskolai kozétkeztetést. Az eredmények pedig rendre azt mutattak, hogy

az 6vodai é€s iskolai kozétkeztetés sem mindségében, sem mennyiségében nem felelt meg
az egészséges taplalkozas irdnyelveinek.

De ez valoban pénzkérdés lenne? A dietetikusok szerint nem errdl van szo6, kezdve mindjart
azzal, hogy a gyermekétkeztetésben az egy fore jutd keret nagyon valtozo, teleptilésenként és
szolgaltatonként méas ¢és mas — hivja fel a figyelmet Szilics Zsuzsanna, az Magyar
Dietetikusok Orszagos Szovetségének (MDOSZ) elnoke és Gyuricza Akos, az MDOSZ
Elelmezés munkacsoportjanak vezetdje. A szakértdk szerint tobb oka is van, hogy nagyok a
kiilonbségek: befolyasoljak a beszerzési forrasok, a szolgaltatd mérete (ha egyszerre nagyobb
mennyiséget tudnak beszerezni, akkor nyilvan alacsonyabb az ar), a kistermel6i és
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kézmunkaprogrambdl szarmazoé termények €s alapanyagok aranya — utdbbi nagyon olcson
hozzaférheto alapanyag, a piaci arak alatt adjak.

,»Vagyis nemcsak az kiilonbdzd, hogy mennyi pénzt biztosit a finanszirozd, hanem az is,
hogy mennyiért tud alapanyagot vasarolni az étkeztetd. Emiatt nehéz megvalaszolni azt a
kérdést, hogy ennyibdl megvalosithato-e az egészséges étrend, hiszen van, aki nagyon olcson
vasarol, igy az esetlegesen kisebb keretbe is tobb fér” — hangstlyozzadk. Az anyagi
feltételeket egyébként az intézmények fenntartéi (igy foként az egyhazak és az
onkormanyzatok) biztositjak.

Példaul a bolesddés és ovodas korosztaly ebédjét koriilbelill netté 180-240 forintbdl, az also
tagozatosok ebédjét 200-280, mig a felsdsokét 220-300, a kozépiskolasokét 250-380
forintbdl allitjak el6 atlagosan a kdzétkezetési szolgaltatok.

A szakértdk szerint a f6 kérdés az, hogy ebbdl milyen tapanyagtartalmu ételt biztosit az
étkeztetd, €s milyen a kivitelezés, példaul milyen recepteket valasztanak, hogyan allitjak
Ossze az ételsort, milyen technikaval, fliszerezésel késziil az étel - és milyen koriilmények
kozott talaljak fel.

A szabalyozok egyeldre a felhasznalt alapanyagokra koncentralnak. 2015 januarjaban Iépett
hatdlyba az Emmi kozétkeztetésre vonatkozd rendelete: ennek értelmében eldirjak
a kiilonbo6z6 ¢élelmiszerek felhasznalasi gyakorisagat, de a rendelet tartalmaz a nyersanyagok
mennyiségére, az adagolasra vonatkozd eldirasokat is. Tovabba kikotik, hogy minden nap
kell tejet, tejterméket, zoldséget, gyiimolesot, €s gabonaalapt, ezen beliil teljes kidrlésii
¢lelmiszereket adni a gyerekeknek. Az ,,iires kaldriat” tartalmazo cukrozott ételeket, italokat
¢s a sofogyasztast is korlatozza és kotelezdvé teszi a diétas étrend biztositdsat is.

Az viszont, hogy mit irnak eld €s mi valdsul meg ténylegesen, két kiillonbozo kérdés.

Az OGYEI legutobb 2017-ben készitett orszagos menzakorképet arrol, hogy az intézmények
mennyiben tudnak megfelelni a rendeletnek. A vizsgdlat sordn arra a kovetkeztetésre
jutottak, hogy kihivast jelent a naponta biztositando teljes kidrlésii gabona, zdldség,
gylimolcs €s 10 nap alatt biztositando tej, tejtermék, valamint az olajos magvak kérdése.
Annyit azonban sikeriilt elérni a hazai menzakon, hogy ne adjanak az ételekhez plusz cukrot
¢s sot. De nem ndvekedett a helyi kistermeldi termékeket beszerzd kozétkeztetok kore sem,
és nott a sziiléi panaszok szdma

Az egyik megallapitasuk az is, hogy a vizsgalt 30 fé6z6konyha esetében tovéabbra is atlagosan
386 forint a napi nettd nyersanyagnorma: ennyibdl hozzak ki a napi haromszori étkezést.
Ebbdl koriilbeliil 280 forint jut fejenként az ebédre, 520 forint pedig akkor, ha specidlis,
diétas étrendet kovet a gyerek. Holott az elmult idészakban egyre tobb forrast kiilonitett el a
kormany az onkormanyzatok gyermekétkeztetési feladatainak ellatasra: mig 2010-ben 28,7
millidrd, 2018-ban mar 79,3 millidrd forint jutott erre a célra a koltségvetésbol: ez az egész
¢lelmezési szolgaltatds megvalosuldsat segiti, igy a targyi, személyi, infrastrukturalis
feltételek is benne vannak.

,»3ajnos nagy atlagban a magyar ovodakban, iskoldkban nagyon rossz mindségi ételeket
kapnak a gyerekek, a sziilok is gyakran felhaborodnak™ — 4&llitja Rodics Katalin, a
Greenpeace agrarkampanyfelelose. A szakember szerint a rossz mindségli ¢€lelmiszerek
mellett a husfélék és a zoldség-gylimdlcsok ardnya is szinte mindenhol probléma.

A Greenpeace ennek ellensulyozasara menzaforradalmat inditott, ennek keretében is évek ota
kiizd azért, hogy legyen minél nagyobb aranyban okogazdalkodasbol szarmazo, karos
vegyszerektol mentes alapanyag a kozétkeztetésben. Itt azonban két kérdésre is valaszt kell
talalni: egyrészt a koltségekre, masrészt, hogy teriiletileg mennyire elérhetd, hogy helyit
egyenek a gyerekek. A Greenpeace a Magyar Biokultira Szovetséggel egyeztetett errdl, €s a
két szervezet egyetért abban: megvalosithatd lenne, hogy Magyarorszagon minden gyerek
bioételeket egyen, mivel megtermelhetd az ehhez sziikséges alapanyag. Rodics Katalin ehhez
hozzateszi: ,,Nem igaz az sem, hogy feltétleniil dragabb a bio. Akkor az, ha nem szezonalisat
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¢s nem helyit esziink. Ha viszont megnézziik egy termeldi biopiac 4rait, én is tobbszor
tapasztaltam, hogy olcsobb volt a szezonalis alapanyag az Okotermeldknél, mint a nagy
¢lelemiszerlancok polcain, vagy amit kiilfoldrél széllitanak ide az aruhdzakba.”

Ahhoz azonban, hogy a kozétkeztetés rentabilis legyen, a szakember szerint
torvénymaodositasra is sziikség lenne, hogy ne a legolcsobbat valasszak az étkeztetok. ,,Az
éttermekben 5 szazalékos az afa, a kozétkeztetésnél azonban 27: ez teljesen indokolatlan" -
érvel. Emellett a Greenpeace azt is probalja elérni, hogy ha példaul a sertéshus és a hal afajat
mar csokkentették, ezt tegyék meg a bioélelmiszereknél is, az 5 szazalékkal mar
versenyképesek lennének.

A Greenpeace 2018-ban elkezdett 6komenza kezdeményezéséhez eddig 5-6 telepiilés
csatlakozott és nagy az érdeklodés a vidéki varosok és a budapesti kerliletek oldalardl is.
Nyaradon példaul a kertekbdl mindent aznap szednek le, amikor a gyerekek elé keriil a
kozétkeztetésben - az élelmiszerek ennyivel is egészségesebbek.

Szarvason mar 9 éve miikodik biomenza program, 1600 iskolds €és 6vodds mindennap
biomenzan eszik — ami semmivel sem dragabb a hagyomanyosnal. A varosban tobb szerepld
Osszefogasaval olyan gyermekélelmezési modellt hoztak létre, ahol az alapanyagok nagy
része helyi termeloktdl szarmazik, a t6lik megvasarolt zoldségek 50-60 szazaléka
biozdldség. A telepiilésen a helyi dnkorményzat tartja fenn a gyermekétkeztetésért felelds
céget. A szarvasi BioHungaricum Kft. a f6 beszallitojuk, akiktdl nem is csak bio, de
,,beébiétel”-mindségli alapanyagok érkeznek a konyhajukra, féként fagyasztott forméban.
Ronyai Agnes, a Szarvasi Gyermekélelmezési Nonprofit Kft. iigyvezetéje el is oszlatja a
tévhiteket, hogy az egészséges taplalkozas jelentds pluszkoltség lenne: ,,Ha csakis bidt
vennénk mindenbdl, akkor igen, pluszkdltség lenne, ez 1ényegesen megemelné az alapanyag-
koltségiinket, ami dragulashoz vezetne. De az egészséges taplalkozas nem csak a biorol szol"
— magyarazza. Az ligyvezetd arra is kitért, hogy az egészséges taplalkozashoz, étkeztetéshez
a gondolkodasmodon is valtoztatni kellett és kell is, mert nem mindegy, mire koltenek. ,,Ha
valahol felmertil pluszkoltség, azt lehet korrigalni: példaul minimalis zsiradékot hasznalnak,
alig vesznek kényelmi élelmiszereket, nem koltenek mesterséges izfokozokra™ — sorolja.
Szarvason a lehetd legtobb alapanyagot kozvetleniil a helyi (6s)termeldktdl vasaroljak, igy
maris olcsobban jutnak hozz4, mintha kozvetitdk még ratennék a résziiket. Persze mindent
nem tudnak helybdl beszerezni, ugyanis 1600 adag esetében ,,a felvasarlasra ajanlott kis
mennyiségekkel nem tudnak mit kezdeni”. Rényai Agnes szerint a legnagyobb kihivas mégis
az, hogy a gyerekek elfogadjak az egészséges ételeket, ezért elengedhetetlen szerepet
toltenek be a pedagdgusok és a sziilok akiknek ételkostoltatast is tartanak, hogy a sajat
tapasztalatbol, és ne csak elmondas alapjan tudjak meg, mit is esznek napkdzben a gyerekeik.
A Kkostoltatds nem véletlen: Jamie Oliver bicskaja 2011-ben beletdrt a brit menzak
megreformalasaba, egyrészt mert rendkiviil kis koltségvetésbol kell kihozniuk az iskolaknak
egy ebédet, masrészt pedig a pizzahoz-hamburgerhez-spagettihez szokott gyerekek nem ették
meg az egészséges Eteleket. Azt Rodics Katalin is alairja, hogy kihivas atszoktatni a
gyerekeket és a pedagogusok, iskoldk, sziilok és az élelmezésvezetdk szoros Gsszefogasara
van sziikség: ,,Szarvason is 1,5-2 évbe telt ez, mert a gyerekek a zacskds levesek izét
keresték, az izfokozokhoz szoktak™ — teszi hozza.

J6 tendencianak latja, hogy egyre tobb iskoldnak, 6vodanak van sajat konyhaja: ha helyben
féznek, jobban latjak a gyerekek igényeit és sziikségleteit. A bio, jo mindségii, finom étellel
pedig tobb legyet is {itnek egy csapasra, amit Rodics Katalin is kihangsulyoz: ,,A rossz
menzakoszt 40-60 szazaléka a szemétben végzi, ami jelentds élelmiszerpazarlas is. Raadasul,
ha tudja egy termeld, hogy helyben és biztosan atveszik a megtermelt zoldségeket és
gyliimdlcsoket, akkor szivesebben atall okotermelésre. A biztos piac megélhetést biztosit
szamara ¢s ha még széllitani sem kell, akkor maris sokat spérolnak. A novényvéddszereknek
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¢s az ipari mezdgazdasagnak millio kéros hatdsa van. Nemcsak a kornyezetiinkre, de az
egészséglinkre nézve is.”

Pénzkérdés vagy sem, hogy egészségesen étkezziink?

Nemrég jelent meg az ENSZ Az ¢élelmezésbiztonsag ¢és a taplalkozas helyzete a
vilagban jelentése: ebben amellett érvelnek a szakértok, hogy ha elterjedne az egészséges
¢tkezés, a helytelen taplalkozassal Osszefliggd egészségligyi kiadasok, amelyek akar az 1,3
ezer millidrd dollart is elérhetik 2030-ban, szinte teljesen eltinnének, mikozben az
iiveghazhatasu-gazkibocsatas taplalkozassal Osszefliggd tarsadalmi kiadasait (mintegy 1,7
ezer milliard dollar) akar negyedére is lehetne csokkenteni. Erre azonban sok helyen nincs
lehetdség, ugyanis az egészséges €trend koltsége meghaladja a nemzetkozi szegénységi
kiisz6bot ($1,9): még a legolcsobb egészséges étrend is Otszordse egy szénhidrat-tulstlyos
diéta aranak. A tapanyagban gazdag ételek, a tejtermékek, gylimolesok, zoldségek, és az
allati vagy novényi fehérjék a legdragabb alapanyagok vilagszerte. Es ezt legalabb 3 milliard
ember nem engedheti meg magénak a Foldon, sokszor Eurdpaban sem.

Az étkezés felelés az liveghdzhatasuigaz-kibocsatas negyedéért — és tobb millidé halalesetért.
A British Medical Journalben megjelent elemzéshez 85 orszag elérhetd ajanlasait vizsgaltak
meg a vildg minden t4jardl és régiojabol. Egyenesen sokkolonak nevezték a kutatok a vilag
orszagainak étrendi tandcsait megvizsgalva, hogy azok fényévekre vannak az egészségestol
és a fenntarthatotol. Ot kdrnyezeti és egy egészségiigyi szempontot - igy tobbek kozott a
nemfert6z0 betegségek miatti korai halalesetek visszaszoritdsat a harmaddval - vizsgaltak
meg a kutatok, amelyeket az orszagok vallaltak. Csak két orszag étkezési ajanldsai vannak
ezekkel 6sszhangban: ezek pedig Indonézia és Sierra Leone.

Az pedig egy dolog, hogy mit ajanlanak €s ténylegesen mit esziink: a kutatok arra az
eredményre jutottak, hogy minden orszagban joval tobb husfélét és feldolgozott terméket
esznek az emberek az ajanlottnal — legyen sz6 akdr az orszdg diétakitételeirdl, akar az
Egészségiigyi Vilagszervezet iranymutatasairol. Es sokkal kevesebb zoldséget, gyiimélesot,
hiivelyest, teljes kidrlésti gabonaféléket ¢s magvakat esziink, mint amennyit kellene.

A kutatok arra is kitértek, hogy a 2019-ben, a tuddsok altal kdzzétett planetarisan egészséges
diéta alapjan a fejlett orszdgokban a haromnegyedével csokkenteniink kellene a
hasfogyasztést: ez pedig nem csak jelentds mértékben csokkentené a kibocsatasokat, hanem
rengeteg, nem megfeleld ¢tkezéshez kothetd megbetegedést, igy szivproblémakat, sztrokot,
rakot és cukorbetegséget, és halalesetet lehetne megeldzni. Csak az Egyesiilt Kiralysagban,
ha kovetnék ezt az étrendet, 70 szazalékkal csokkenne az étkezés kibocsatasa és 104 ezer
ember életét mentené meg — az Amerikai Egyesiilt Allamokban (ahol aztan tényleg nem az
iranyelvek mentén étkeznek) a kibocsatds 74 szazalékat és 585 ezer emberéletet
,sporolhatnanak™ meg. A magyarok sem maradnak ki ebbdl: a zsirban, sdban ¢és cukorban
gazdag kelet-europai hagyomanyos étrendrdl is szintén nemrég allapitottak meg a London
University College kutatdi, hogy jelentdsen megnoveli tobb megbetegedés kockazatat.

(HVG 2020. november 7., szombat)

30-40 szazalék tamogatast adnak a napelem-telepitéshez, de még nem
tudni, megéri-e

Ujfajta, a jelenleginél kevésbé kedvez6é aramelszamolas 1ép életbe az Ujonnan telepitett
haztartasi napelemekre a kézeljovoben.


https://hvg.hu/gazdasag/20200713_ehezes_ensz_koronavirus
https://hvg.hu/elet/20190117_Ezt_egye_ha_meg_akarja_menteni_a_Foldet_es_maganak_is_jot_akar
https://hvg.hu/elet/20190117_Ezt_egye_ha_meg_akarja_menteni_a_Foldet_es_maganak_is_jot_akar
https://link.springer.com/article/10.1007/s00394-020-02319-9

Roham indulhat jovOore a napelemekért, egyelére azonban befékezett a piac,
miutan Palkovics Laszl6 innovacios és technoldgiai miniszter bejelentette, hogy jov6 nyartol
a haztartdsok szamara 30-40 szazalékos vissza nem téritendd tamogatast tervez a kormany
napelem-telepitéshez. Piaci hirek szerint sorra mondjak vissza a megrendeléseket, arra
hivatkozva, hogy megvarjak a kilatdsba helyezett tamogatast. Szakérték szerint érdemes
mihamarabb belefogni a projektbe, a minisztérium ugyanis mar azt is bejelentette, hogy akik
a tamogatast igénybe veszik, azok szamara megsziinik a jelenlegi, kedvezd aramelszdmolas.
A részletekrdl érdeklddtiink az Innovacios és Technologiai Minisztériumnal, de cikkiink
megjelenéséig nem reagaltdk a kérdéseinkre, igy arra sem, milyen lesz az 0j elszdmolasi
rendszer, anyagilag mit jelent ez majd azoknak, akik igénybe veszik a tamogatast. Egyeldre
annyit tudni, hogy a lehetéség nem lesz mindenki szamara nyitva: csak hatranyos helyzet
térségekben, nagycsaladosoknak lesz elérhetd a tdmogatas. A jelenlegi kedvezd elszamolas
pedig azoknak is megszlinik 2024-t6l, akik tamogatds nélkiil telepittetnek haztartési
napelemet. A Magyar Napelem Napkollektor Szovetség (MNNSZ) elnokével, Kiss
Ernovel besz¢Eltiik at, mire szamitson, akinek mar van napeleme, illetve aki a kozeljovében
szeretne.

Erdemes lesz 2023 végig belevagni

Ha a hétkoznapi ember szdmara ujdonsag is, hogy valtozik az elszdmolas, szakmai kérékben
nem okozott meglepetést, hogy a kedvezdbb, ugynevezett szalddelszamolasra jogosultsag
megszerzésének lehetdsége idovel megsziinik a haztartidsokndl, és helyette bejon a bruttd
elszamolas. (Jelenleg a megtermelt és a felhasznalt &ram mennyisége kozotti kiilonbséget
szamoljak el. Ha tobbet fogyasztott a napelemes haztartds, azt ki kell fizetnie, ha viszont
tobbet termelt, azt a fogyasztdi arnal joval olcsobban veszik at téle. Hogy az tjfajta, kevésbé
kedvezd elszamolas mit jelent majd ehhez képest, azt ma még csak talalgatjak.) Mint Kiss
Emé elmondta, a valtozasr6l kordbban t6bb konferencidn beszélt dr. Kaderjak
Péter energiatigyekért és klimapolitikdért felelds allamtitkar is. Ez amugy egybevag az
Eurdpai Uni6 torekvésével, hogy minél inkdbb piaci viszonyok kézé helyezzék a megajulod
energidk termelését és értékesitését. A szalddelszamolas ugyanis tulajdonképpen egyfajta
tamogatas, tehat piactorzito.

A tervek szerint 2023. december 31-e utan mar nem lehet Uj jogosultsagot szerezni
szaldoelszamolasra. Viszont aki addig megszerzi a jogosultsdgot, annak a minisztériumi
bejelentés alapjan megmarad. Erdemes lehet tehat 2023 végéig felszereltetniiik a napelemet
azoknak, akik mar eddig is tervezték, és eld tudjak teremteni a ra valot.

Szaldoelszamolassal jo esetben nullds az aramszamla

A szaldéelszamolasi jogosultsag 50 kW teljesitményig a haztartdsi méretli napelemes
kiserémiivekre szerezhetd meg, legkésébb tehat 2023 végéig. A hdaztartdsi napelemes
kiserdmiiveket alapvetden ugy tervezik, hogy a kordbbi dramfelhasznélas alapjan fedezzék a
villamosenergia-sziikségletet és akar a flités-hiités villamosenergia-sziikségletét is.

A haztartdsi aramszamla tartalmazza az energiadijat, a rendszerhasznalati dijat, €s egy kisebb
tételt, a havi elosztoi dijat. 2020-ban példaul az Elmiinél

az energiadij 1320 kWh ora fogyasztasig 12,62 forint, felette 13,66 forint,

a rendszerhasznalati dij 15,9 forint,

a havi elosztoi dij pedig 120,5 forint, és ezekre a dijtételekre még mind rajon a 27 szdzalékos
afa.

A napelemek beiizemelésekor 1j, ugynevezett ad-vesz mérdorat szerelnek fel, ami a
fogyasztast és a halozatba visszataplalt termelést is szamolja. Ha jol tervezték meg a
napelemes kiserOmiivet, akkor tehdt ugyanannyit termel, mint amennyit a haztartas
elfogyaszt. Szaldos elszamolasnal ebben az esetben ,,nullds” lesz az éves aramszamla, és
csak az elosztoi alapdijat kell megfizetni, ami 1836 forint egy évre. A napelem megtériilési


https://2015-2019.kormany.hu/hu/innovacios-es-technologiai-miniszterium/energiaugyekert-es-klimapolitikaert-felelos-allamtitkar/hirek/jovo-nyaron-indulhat-a-haztartasi-napelemes-rendszerek-uj-tamogatasi-programja
https://2015-2019.kormany.hu/hu/innovacios-es-technologiai-miniszterium/energiaugyekert-es-klimapolitikaert-felelos-allamtitkar/hirek/jovo-nyaron-indulhat-a-haztartasi-napelemes-rendszerek-uj-tamogatasi-programja
https://2015-2019.kormany.hu/hu/innovacios-es-technologiai-miniszterium/energiaugyekert-es-klimapolitikaert-felelos-allamtitkar/hirek/jovo-nyaron-indulhat-a-haztartasi-napelemes-rendszerek-uj-tamogatasi-programja
https://www.nkmenergia.hu/aram/servlet/download?type=file&id=14800

ideje 7-8 év, addigra dolgozza le az arat a nullas szamlakkal — utdna mondhatjuk csak, hogy
ingyen termeljiik az aramot.

Ha alultervezték a rendszert, vagy id6kdzben megnétt a csalad energiafelhasznalasa, akkor
amennyivel kevesebbet termeliink, azt ki kell fizetni az éves elszamolasnal — az energiadijat
¢s a rendszerhaszndlati dijat is. Ha egy haztartas mondjuk 500 kWh-val fogyaszt tobbet, mint
amennyit a napeleme termel, akkor ez nagyjabol évi 20 ezer forint pluszkiadast jelent.
Amennyiben tobblettermelés van, akkor arra a fogyaszté csak az energiadijat kapja meg,
ezzel egyenld ugyanis az atvételi ar. Ha haztartasrol van sz6, aki nem afaalany, afa nélkiili az
atvételi ar. Es mivel a rendszerhasznalati dijak évrél évre emelkedtek, az energiadij (=atvételi
ar) pedig ezzel parhuzamosan csokkent (0sszességében igy nem valtozott az aram ara,
rezsicsokkentés jeligére), igy évrdl évre kevesebbet ért a taltermelés. 500 kWh taltermelés
2018-ban Elmii-dijszabassal még nettd6 7300 forintnyit, 2019-ben mar csak 7 ezer forintnyit
ért, idén pedig koriilbeliil 6300 forintot hozhat. Es igaz ugyan, hogy a tltermeléssel kicsivel
hamarabb tériil meg a beruhazéas, de mivel feleannyit sem kapunk érte, mint amennyiért
vessziik az aramot, nemigen éri meg tultervezni a rendszert.

Kuridézum a magyar szaldds elszamolas

Kiss Ermotol megtudtuk, a vildg nagy részében mar most is bruttd elszamolas van —
Magyarorszagon 2007 ota létezik a szaldds, ezzel tamogatjak a hazai napaelem-rendszerek
telepitését. Ugy véli, mostanra annyira lecsokkent a napelemes rendszerek ara (féleg
eurdban), hogy e nélkiil a rendkiviili tdmogatas nélkiil is megéri a telepitésiik. Ma mar a
vilagon a legolcsobb villamosenergia-termelési modszer a napelemes. Viszont aki teheti,
annak kétségteleniil érdemes kihaszndlnia a szaldoelszdmoléds lehetdségét, ameddig még
lehet, mivel a kormany nyilatkozata szerint a megszerzett jogosultsig megmarad. Bizzunk
benne, hogy ez igy is lesz — valoszintileg rendkiviil népszertitlen 1épés lenne, ha ezen késébb

valtoztatna az aktualis kormany.
_Igy

nehezebb lesz tervezni is. A szakember szerint egy biztos, nem valdszinii, hogy a jovében
magasabb lenne az atvételi ar, ha tovabbra is nagyon olcson kapjuk a haztartasi aramot.

Az okosmérdke a jovo

Kiilf61ldon nemzetenként valtozo, milyen tarifaval torténik a bruttd elszamolas, am Kiss Ernd
szerint amellett is megéri a haztartdsoknak a napelemtelepités. Igaz, Eurdépaban minden
orszagban magasabb az energiadij, mint nalunk, igy a termelt dramért is tobbet kapnak a
héaztartasok. Németorszdgban okosmérdket szereltek fel, ami méri az dramiranyokat is, és
idoszaktol fliiggden kiilonbozo tarifakkal szamol. Az okosmérék Osztondznek arra, hogy a
fogyasztok lehetdség szerint hasznaljak is fel a napelemmel megtermelt energiamennyiséget,
a tobblettermelést pedig a haztartds tarolja el, késobbi felhasznalasra. Abban is segitenek,
hogy az aramfogyasztads egy részét (példaul mosogép bekapcsoldsa) olyan iddszakra
1d6zitsék, amikor olcsobb az dram. Az aramszolgaltatbk mar Magyarorszagon is
okosmérdket szerelnek fel, ami a kiilonboz6 tarifakat, a programozott fogyasztast, és a tavoli
leolvasast is biztositja. Az MNNSZ elndke abban bizik, 2023 végére mi is eljutunk odaig,
hogy okosmérdket hasznaljunk rendszerszinten, ami ndlunk is optimalizélhatja az
aramfelhasznalast.

(24.hu 2020. november 7., szombat)



Aldi? Lidl? Penny? Melyik diszkonlancot szeretik a legjobban a magyar
vasarlok? - most megmondtak

Nagy népszertiségi folényben van a magyar Lidl a két masik diszkontlanccal, az Aldival és a
Penny Markettel szemben - deriilt ki a Napi.hu szamara a Pulzus Kutat6 altal készitett friss
kozvélemény-kutatasbol. Ugyanakkor a lakhely és a végzettség szerinti bontasban vannak
eltérések.

A legnagyobb élelmiszert is forgalmazo boltlancok koziil a diszkontok - az Aldi, a Lidl és
a Penny - jelentésen novelték a bevételiiket az elmult idészakban. Az dsszesitett arbevételiik
nagyobb mértékben emelkedett, mint a franchise-rendszerben miikodoé, rengeteg kisboltbol
all6 magyar halozatot fenntarto6 CBA, Coop ¢és Redl alkotta trid, vagy a hipermarketekkel is
rendelkezd kiilfoldi lancok harmasa (Auchan, Tesco, Spar).

A hipermarketes hdrmas 0sszesitett forgalma a 2014-ben elért 1515 milliardrol 1815 milliard
forintra duzzadt, azaz 20 szazalékkal nétt. A magyar boltldncoké 11 szazalékkal 1608
milliard forintra emelkedett. A diszkontok viszont duplaztak: a 2014-ben még 630 milliard
forintos forgalmukat 1312 millidrdra hizlaltdk, ami 108 szazalékos emelkedést jelent - deriil
ki a Trademagazin nyaron kozolt rangsorabol. A harom diszkontlanc bevételndvekedésében
szerepet kapott, hogy 2014 6ta 89 boltot nyitottak, igy tavaly mar 6sszesen 549 iizletiik volt.
Melyik a harombol?

A Napi.hu most arra volt kivancsi, hogy a diszkontldncok koziil melyik a kedvenc a magyar
vasarlok korében. A végeredménybdl pedig az latszik, hogy a Lidl sokkal népszeriibb, mint a
masik két lanc. Arra a kérdésre ugyanis, hogy "Melyik diszkontldnc iizleteiben kdltesz a
legtobbet?" a valaszadok 38 szazaléka a Lidl boltjait mondta, a Penny Market lett a méasodik
22 szazalékos eredménnyel, az Aldi pedig 20 szazalékot szerzett. A Napi.hu megbizasabol
a Pulzus Kutato altal készitett reprezentativ kdzvélemény-kutatasbol az is kideriil, hogy a
magyarok o6tode elkertiili a diszkontokat.

Ezt kell tudni a kutatasrol

A Pulzus Kutatoé felmérése 1000 f6 megkérdezésével tortént, a valaszok reprezentaljak a
magyar felndtt lakossag véleményét. Ez azt jelenti, hogy az adatok nem, kor, iskolai
végzettség €s telepiiléstipus szerint a magyar alapsokasagi adatoknak megfelelden tiikrozik a
felndtt, 18 pluszos lakossag véleményét.

A Lidl a legnépszerlibb a ndk és a férfiak korében is, azonban utobbiak 43 szdzaléka
valasztja a leggyakrabban ezt a boltlancot, a ndknek viszont csak a 33 szazaléka. Az Aldi
esetében is a férfiak vannak folényben, mikdzben a Penny Marketet a ndk valasztjak
tobbszor. A férfiak 15 szdzaléka viszont egyaltalan nem jar diszkontokba, a néknek pedig
majdnem a negyedére igaz ez.

Erdekesen alakult a diszkontrangsor a kiilonb6z6 korosztalyok bontasdban. Mindharom
csoportban (18-39 évesek, 40-59 évesek, 60 év felettick) 30 szazalék felett van a Lidl, s6t, a
40-59 évesek kozott tizbol tobb mint négyen a Lidl-iizletekbe jarnak. A Penny Market
kiegyensulyozott, 20 szazalék koriili eredményt ért el ezekben a korosztalyokban. Az Aldit
viszont a kozépkoruaknak csak a hatoda - 16 szdzaléka - vélasztja a leggyakrabban, ami
viszonylag alacsony szintet jelent.

Vegyes végeredményt mutat a végzettség szerinti bontas. A kozépiskolat végzetteknél
kimagaslo Lidl-folény lathato. Ugyanakkor a diplomas vésarlok valaszai alapjan az Aldi az
elsd, 37 szazalékuk valasztja legtobbszor ezt a boltlancot, mig a Lidlt csak a 32 szazalékuk, a
Penny Marketet a 18 szazalékuk.

Budapesten a Lidl a legerdsebb, a févarosban lakok jelentds része, 31 szazaléka kolt sokat az
Aldikban is. A Penny Budapesten kevésbé népszerli, 12 szazalékos aranyt ért el. A
megyeszékhelyeken a Lidl utcahosszal vezet €s a kisebb vidéki varosokban is komoly elénye


https://www.napi.hu/magyar_vallalatok/az_aldi_sonkat_von_ki_a_forgalombol.716653.html
https://www.napi.hu/nemzetkozi_vallalatok/buksza-lidl-aruhaz-ritka-uzlet-vasarlas-beruhazas.716584.html
https://www.napi.hu/magyar_gazdasag/elelmiszer-kiskerskedelem-magyar-aru-nak.715417.html
https://www.napi.hu/magyar_vallalatok/buksza-vasarlas-kiskereskedelem-elelmiszer-aldi-auchan-cba-coop-lidl-penny-market-spar-tesco-rangsor.707612.html
https://www.pulzus.eu/

van. Utobbi telepiiléseken a Penny Market sokkal er6sebb az Aldinal. A kozségben lakok
esetében a Penny ¢és az Aldi dontetlennel végzett a Lidl mogott.

(Napi 2020. november 7., szombat)

gy hasznald jol a hitelkartyadat

Az els6 szamu szabaly: mindig idOre fizesd vissza a teljes Osszeget. Idore. A teljes
tartozasod. Ha ezt betartod, minden siman fog menni.

De ezen kiviil is van még par dolog, amelyekre érdemes figyelni és konnyebb lesz a
hitelkartya hasznalat azoknak is, akik a nagyobb pénziigyi mozgastér és az évi akar tobb
tizezer forintos pénzvisszatérités miatt most igényelnék életiik elsd hitelkartyd;jat.
Sziiletésnap, névnap, fordulonap

A havi fordulonapod datumét nem bonyolult észben tartani, rendszerint minden hénapban
ugyanarra a napra esik, raadasul ezen a napon sms-értesitést is kapsz a bankodtol. Az OTP-
nél ez az lizenet tartalmazza a tartozas aktudlis Osszegét és azt is, hogy minimum mekkora
Osszeget ¢és meddig kell visszafizetned. Az megel6z6é 30 nap a koltekezés, vasarlas ideje, a
fordulonapot kovetd 15 napban pedig vissza kell fizetni a kordbban elkdltott Osszeget
(mikézben mar elindult a kovetkez6 30 napos vasarlasi idészak is). Ez a 45 nap a
kamatmentes periddus.

Ez a pénz nem az a pénz

Fontos tudatositani, hogy a hitelkartyaval hasznélt pénz nem a te személyes megtakaritasod,
hanem a bank pénze, amit a kamatmentes periddus erejéig hasznéalhatsz.

Mindez addig éri meg neked, amig annyit kdltesz, amennyit tényleg vissza tudsz fizetni a
kamatmentes periodusban. Igy a hitelkartyad hitelkerete egy pénziigyi mentd6v lehet, ami
mindig rendelkezésre all, amikor sziikséged van ra.

Addig nyujtézkodj, amig a hitelkereted ér!

Vagy inkdbb még addig se. A bank altal szamodra jovahagyott hitelkeret (személyre szabott
hitelosszeg, amelyet a hitelkérelem és a hitelképesség alapjan a pénziigyi szolgaltatdé bocsat
az 1génylo rendelkezésére) pontos Osszegének €s a hitelkartyas vasarlasaid aktualis allasanak
kovetésében szamos eszkoz all rendelkezésedre. A koltéseket az internetbankban, vagy az
OTP-nél a SmartBank mobilalkalmazasban is konnyedén nyomon tudod kdvetni, de a
vasarlas utan kapott sms-bdl is latod a fennmarado hitelkereted.

Hitelkartyankkal lehetdségiink nyilik kihasznalni példaul egy-egy szezonalisakcidt, akkor is,
ha épp nincs elég pénz a szdmlankon.

Erre figyeljlink oda

Felejtsd el a készpénzfelvételt a hitelkartyadrol, ezt inkabb a betéti kartyaddal intézd. Akar
tobb ezer forintba is keriilhet, mivel ez a tranzakcidé nem kamatmentes.

Tipp: amit viszont mindenképp megéri a hitelkartyaval fizetni, azok a mindennapi
bevasarlasok, a rezsikoltségek, a havi villany- és gazszamla vagy éppen az otthoni internetes
vagy mobilszamla. Ha ezeket csoportos beszedéssel intézed, a bankok tobbségénél itt is jar a
pénzvisszatérités.

Ha ezeket betartod, tényleg tobbet hozhatsz ki a pénzedbdl, év végén pedig megérkezhet a
tobb tizezer forint jutalom a pénzvisszatéritéssel!

(g7 2020. november 7., szombat)



Sok autds lemarad ezekrol az év végi kedvezményekrol: te még lecsaphatsz
ra!

A hétfon kezdodott év végi kgfb-kampany elsé napjaiban az érintett tigyfelek 26 600 forintos
atlagdijon kototték meg 0 kotelezd biztositasaikat. Ez az 6sszeg 7 szazalékkal haladja meg a
tavaly ilyenkor mért 24 800 forintos dijszintet.

A Netrisk.hu-nal eddig lezajlott kdzel 2 000 tényleges megrendelés tobb mint 60 szazaléka
harom biztositd: a Generali, a K&H, a Genertel termékeit érintette. Oket koveti
szerz6désszamban az Union és a Groupama.

A legtobb tligyfél idén is szdmos kedvezményt tud érvényesiteni a kedvezd éves dij elérése
érdekében Jelenleg mar az tligyfelek 92 szdzaléka valasztja az éves, egydsszegl dijfizetés
lehetdségét csokkentett dijosszeg fejében, szemben a tavalyi 87 szdzalékkal. Tovabbi
megtakaritas érdekében ugyancsak jelentds tobbség valasztja az elektronikus dijfizetési
format: a csekket kérdk ardnya egy év alatt 23-r6l 16 szazalékra apadt.

Idén is népszerii az e-kommunikaciés kedvezmény, amelynek fejében az ligyfél vallalja,
hogy a biztositoval toérténd kapcsolattartdst nem postai Uton, hanem elektronikusan végzi.
Fentiek mellett az idei kampany 0j népszerti eleme a téli-nyari gumik hasznélata utén jaro6
kedvezmény: ezt az idei kampdny sordan négy biztositd is nyujtja, akar 12 szazalékos
kedvezményt is biztositva - magyarazza Marschalek Péter, a Netrisk Csoport kereskedelmi
igazgatoja. A dijemelkedés mértéke a kiillonbozd szegmensekben igen eltérd lehet. Egyes
autosok akar 30 szdzalék feletti dijemelkedéssel is szembesiilhetnek, mig mdasok enyhe
dijcsokkenést tapasztalhatnak.

Néhany biztositd a jelenlegi tarifaiiban mar megkezdte a kéarokozoi poétdijak rendszerének
atalakitasat, ami tovabbi valtozasokat eredményez a bonyolult tarifarendszerekben. Emiatt is
mindenképpen célszerli 6sszehasonlitani, hogy melyik biztositd mit kinal a kovetkezd éves
id6szakra.

Az elsé néhany nap kotési szamai azt mutatjdk, hogy az idei kampanyban a véartnal
aktivabbak az érintett gépjarmii-tulajdonosok. Amennyiben ez a trend a kampany teljes
id6szakaban érvényesiil, év végével az Osszes kategoridban akéar 150 ezer gépjarmi
biztositasvaltasara is sor keriilhet - jelzi elére a szakember. Az év végi kgtb-kampanyban
érintett autosoknak december elsejéig van lehetdségiik arra, hogy eldontsék: jelenlegi
szerzOdésiiket folytatjak a jovo évben is, vagy Uj biztositasra valtanak. Ennek eldontésében
fontos szerepe van a meglévo biztositod altal a kdvetkezd évre megajanlott indexdijnak, amit
az érintetteknek november 11-ig kell megkapniuk.

(Pénzcentrum 2020. november 7., szombat)

Immunologus: Az egészséges taplalkozas és a mozgas a legjobb
immunerosité

Aki egészséges, annak nincs sziiksége kiegészitdé immunerdsitore, ilyenkor 6sszel-télen
legfeljebb D-vitamint érdemes szednie. Vitamin- és nyomelem-pétlasra azoknal lehet
indokolt, akik valamilyen krénikus betegségben szenvednek, nekik azonban érdemes



konzultalniuk az orvosukkal, mert akar arthatnak is maguknak — nyilatkozta Szlics Gabriella
belgyogyasz-immunologus professzor a ndvekedés.hu-nak.

Az 0szi-téli idészakban mindenhonnan ,,immunerdsitok™ hirdetései zadulnak rank, a
koronavirus-, valamint a kozelgd influenza-jarvany miatt sokakban felmeriil a kérdés:
szedjenek-e valamilyen kiegészit6 vitamint, nyomelemet, és ha igen, mit.

Sziics Gabriella belgydgyasz-immunologus professzor szerint fontos tudni, hogy a

fertézések ellen az egészséges immunrendszer mindenféle kiilsé segitség nélkiil is

képes védekezni. |Atermészetes (velesziiletett) immunitas az els6 védelmi vonal. Ez

tulajdonképpen a szervezet gyors reagalasu hadteste, amely azonban immunolédgiai
értelemben nem rendelkezik memoriaval. Ellentétben a szerzett immunitéssal, amely fert6zés
vagy véddoltds hatdsara, lassabban alakul ki, de hossza tdva (immun) memoriaval
rendelkezik.

A Debreceni Egyetem professzora kiemelte azt is: a fertdzésekre valdo fogékonysagot
szamtalan tényezd befolyasolja. Még az egyébként teljesen egészséges emberek kozott is
lehet, hogy ugyanolyan életkoriillmények kozott €lok koziil ugyanaz a kérokozd az egyik
embert megbetegiti, a masikat azonban nem. Ezt befolyasolja a genetikai hattér, a bor, a
nyalkahartyak aktudlis allapota, a taplalkozas, de akar a személyi higiénia is.

A korabbi tapasztalatok alapjan tudjuk, hogy a jarvanyok nagyobb mértékben érintik azokat,
akik nem jutnak megfeleld élelmhez, és rossz higiénés viszonyok kozott élnek. Ehhez
tarsulnak a fertézésekre vald fogékonysagot tovabb nodveld kronikus betegségek. Ezek
ugyanis megbontjdk a szervezet egyensulyat, ez altal a szervezet véddpajzsa, az
immunrendszer sem tud megfeleléen mitkddni — magyarazta az immunoldgus.

Sziics Gabriella hangstlyozta:] a kiilonféle betegségek, igy a fertdzések elkeriilése

érdekében az egész szervezet szamara kell optimalis koriilményeket biztositanunk,

vagyis egészségesnek kell maradnunk. [Ahhoz, hogy a sziv, a tiidd, a vese, az endokrin

mirigyek, a maj, a vérképzdé rendszer és az immunrendszer is jol milkddjenek, stabil
ionhaztartdsra, enzimfunkcidkra, sejtanyagcserére, vitaminokra, asvanyi anyagokra,
nyomelemekre van sziikség.

Azt mar sokan tudjak, hogy az A-vitamin elsdsorban a latasban, a B-vitaminok a szénhidrat-
anyagcserében ¢és az idegrendszer miikddésében, a C-vitamin mint antioxidans az
anyagcsere-folyamatokban, a D-vitamin a csontanyagcserében, az immunrendszer
miikddésében, az E-vitamin szintén antioxidansként, a K-vitamin pedig a véralvadasban
jatszik szerepet. Az dsvanyi anyagok és nyomelemek (cink, vas, réz, magnézium, szelén stb.)

els6sorban bizonyos enzimek miikddését biztositjak., A vitaminok, nyomelemek tehat



nélkiilozhetetlenck az  emberi  szervezet  szamara. Megfeleld — Osszetételd,

kiegyensulyozott, vegyes taplalkozassal azonban biztositani tudjuk bel6liik a sziikséges

mennyiséget. [Ez napi harom—6t étkezést jelent, amiben van fehérje és szénhidrat is,

zsiradék, zoldség, gylimdlcs egyarant.
Annak, aki ily modon étkezik, és valamilyen fizikai aktivitast is beépit a mindennapjaiba,
vagyis egészségesen ¢l, annak nincs sziiksége vitamin- vagy &svanyianyag-pOtlasra —

mutatott ra a belgydgyasz-immunologus., Az egészséges immunrendszer a kiilsé

kornyezet kihivasaira megfelelden reagal, nincs is sziiksége ,,erdsitésre”.

A D-vitamin az egyetlen, amit ilyen napfényhidnyos id6ben érdemes az egészséges
embereknek is szedniiik — mondta Sziics Gabriella. T6bb kutatas is igazolta ugyanis ennek a
— szertedgazo6 funkciodja alapjan mar inkdbb hormonnak nevezett — vitaminnak az altaldnos
hianyat a magyar lakossdgban. Kiilondsen, hogy kutatdsi eredmények szerint bizonyos
immunologiai koérképek, autoimmun és daganatos betegségek kialakuldsa is 0sszefliggésbe
hozhato az elégtelen D-vitamin-szinttel.

A nagy dozisu (napi 2000-10 000 mg) C-vitamin bevitele ellenben nem indokolt a

szakember szerint. |Csak annyi hasznosul ugyanis bel6le, amennyi a sejtek mikodéséhez

sziikséges, és mivel vizben old6dd vitamin, a felesleges mennyiség hamar kiiiriil a
szervezetbdl, rosszabb esetben pedig egyes esetekben a hugyuti oxalatké képzdodés
fokozasaval gondot is okozhat.

Indokolatlan és veszélyes is lehet a zsirban oldodo vitaminok (A, E, K) ,,potlasa” is, |ha

egyébként valtozatosan tdplalkozunk. Ezek ugyanis felhalmozodhatnak a szervezetben,
tuladagolasuk pedig betegséget okozhat.

Mais a helyzet azoknal, akik olyan alapbetegségben szenvednek, ami miatt nem tudnak
kelléen valtozatosan étkezni, rendszeresen gyogyszereket szednek, vagy mozgasukban
korlatozottak. Aki példaul daganatos vagy immunrendszeri betegségben szenved, tartdosan
vese- bor, esetleg gyomor-bélrendszeri problémakkal kiizd, annak érdemes a kezel6orvosaval
konzultélnia a 1étfontossagu molekulak, vitaminok, nyomelemek esetleges potlasarol.

A debreceni professzor kiilonosen a vilaghalon ajanlott ismeretlen eredetii

,,immunerdsitokkel” kapcsolatban intett megfelel koriiltekintésre és dvatossagra, |ezek



hatékonysagaval kapcsolatban ugyanis nincsenek megfelelden alatamasztott, bizonyitékon
alapul¢ vizsgalatok.

(Novekedés 2020. november 8., vasarnap)

Fodrasz, unoka, templom, orvos - melyik kockazatosabb a koronavirus
szempontjabol?

Terjesztik-e a gyerekek a betegséget, lehet-e jarvany idején fodraszhoz menni és mi lesz az
orvosi kontrollokkal? Amerikai szakértok szedték Ossze, hogyan érdemes felmérni a
kockazatokat a pandémia alatt.

Bar egyre tobb orszagban Iépnek életbe kijarasi korlatozasok, Magyarorszagon egyeldre
részleges korlatozassal és  rendkiviili jogrenddel kell ~szamolni.  Szdmos tevékenység
napkdzben nem tiltott, az dvatossadg azonban indokolt mindenhol. A Consumer Reports, az
egyik leghitelesebb  amerikai fogyasztovédelmi magazin, annak jart utdna
szakértok segitségével, hogy mekkora kockazattal kell szdmolnunk kiilonb6zé mindennapi
tevékenységek esetén.

A virus altal jobban veszélyeztetett csoportoknak mindig alaposan at kell gondolniuk, mikor
¢s hova mennek. A Consumer Reports altal megkérdezett szakértok szerint zart térben
talalkozni ismerdsokkel sokkal veszélyesebb, mintha ezt a szabadban tessziik. A magyar
szakértOk is szamtalanszor elmondték a jarvany megjelenése ota, hogy a zart tereket keriilni
kell, amennyire csak lehetséges.

Christine Kistler, a University of North Carolina School of Medicine docense szerint a téli
honapokban az is problémat jelent, hogy csokken a paratartalom, igy a légzdcseppekben
kevesebb lesz a nedvesség, azok pedig konnyebbé valnak és tovabb maradnak a levegdben.
Ezért jobban jar mindenki, ha a szabad levegon sétal egyet az ismerdsokkel. Ha mégis beltéri
taldlkozora keriil sor, akkor a szakértok szerint érdemes kinyitni az ablakot, tartani a
tavolsagot a tobbiektol, véddeszkozoket viselni, €s lehetdleg csak 15 percig maradni.

Mi a helyzet az unokéakkal?

Egy jaliusi kutatas szerint az 5 évesnél fiatalabb gyermekek annyi koronavirust hordozhatnak
a torkuk felsd részén, mint az iddsebb gyerekek és felndttek, ami azt jelenti ugyanolyan
konnyen terjeszthetik a betegséget, még akkor is, ha nincsenek tiineteik. Ugyanakkor az
orvosok arra is felhivjdk a figyelmet, hogy a csaladdal, baratokkal valo kapcsolat pozitiv
hatast gyakorol az egészségiinkre, amirél nem szabad lemondani.

Michael Hochman, a Gehr Family Center for Health Systems Science and Innovation at
Keck Medicine of USC igazgatoja szerint a depresszid ardnya megharomszorozddott a
jarvany kezdete Ota, és az elszigeteltség nagyon rossz hatdssal van az idésebbek mentalis
egészségére. O javasolja az unokéakkal valo talalkozast, igaz, csak a szabadban, maszkban és
tavolsagot tartva.

Fodrasz - mekkora a veszélye?

George Abraham, az the American Board of Internal Medicine fertdzd betegségekkel
foglalkoz¢ testiiletének elndke szerint az ellatatlan, komoly egészségiigyi probléma nagyobb
veszélyt hordoz, mint a koronavirus-fert6zés, igy az orvosi vizsgélatok fontosak, azokat nem
érdemes elhalasztani, mikozben persze az évintézkedéseket muszaj betartani.

Azonban a fodraszhoz sz616 idépont példaul mar sokkal inkabb a sziirke zonéaba tartozik, a
szakértd szerint ebben az esetben az adott kornyéken - példaul varosban - a koronavirus


https://www.napi.hu/magyar_gazdasag/orban-miniszterelnok-bejelentes-koronavirus-jarvany-2020-november-3.716913.html
https://www.napi.hu/magyar_gazdasag/koronavirus-megjelentek-a-szigoritasok-reszletei.716945.html
https://www.consumerreports.org/coronavirus/going-out-safely-during-the-pandemic/

el6fordulasi gyakorisaga a meghataroz6. Ha a napi 0j esetek szama alacsony €s a pozitivitasi
arany két szazalék alatt van, akkor irany a fodrasz.

Mit tett a szolgaltato?

A fodrasznal nincs lehetdéség a tavolsadg tartasara, igy veszélyesebb mint azok a
tevékenységek, amelyek esetén ez megoldhato. Ennek ellenére George Abraham szerint, ha
az adott kornyéken alacsonyak az esetszamok, akkor relative biztonsagosnak mondhato a
fodrasz felkeresése. Ugyanakkor idOpontfoglalas el6tt érdemes megkérdezni, hogy milyen
elévigyazatossagi 1épéseket tett a szolgaltato.

Ilyen lehet, hogy az tildhelyek egymastdl kelld tavolsagban vannak, ha csak idOpontra lehet
érkezni ¢és kint kell megvarni, amig az el6z6 vendég végez. Mind a dolgozdknak, mind pedig
a vendégeknek maszkot kell hordani és érdemes nagyjabodl 30 percet tartdzkodni a szalonban,
amennyiben ez lehetséges.

Es a templom?

Szintén zart helyek a templomok, ahol rdadasul egyszerre sokan tartozkodnak: egy mdjusi
kutatds egy arkansasi egyhdz 92 résztvevdjét kovette egy héten keresztiil, az eredmények
szerint a csoport csaknem 40 szazalékanal alakult ki koronavirus-fertdzeés, raadasul az esetek
fele 65 évesnél idosebb embereket érintett.

A szakérték szerint ennek oka az lehet, hogy kozel iilnek egymashoz a hivek, és az
énekléssel példaul még jobban terjed a virus. Szerintiik az iddsebbek szamara a virtualis
istentiszteletek a legbiztonsagosabbak vagy a szabadban megtartottak, ahol mindenkin van
maszk és megfeleld tavolsagra all vagy il egymastol.

(Napi 2020. november 8., vasarnap)

FVA sajtészemle ésszeallitas XIII. évfolyam, 45. hét

F6bb témak: Fogyasztévédelem, kérnyezetvédelem, egészségligy, energia, élelmiszer-biztonsag,
vasarlas, elektronikus kereskedelem, szolgaltatas, pénziigyek, biztositas, utazas, érdekvédelem.
Fogyasztovédd Alapitvany - https://fogyasztovedelem.hu/

Uzenéfal / archiv: https://fogyasztovedelem.hu/Varia_x/uzeno.htm

Sajtészemle: https://www.fogyasztovedelem.hu/Varia_x/sajto.htm (Hir-Adas)
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