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Megnézziik, mire koltjiik a pénziinket

GYOR-MOSON-SOPRON. A fogyasztovédelem vilagnapjan azt néztiik meg, hogy mire
adjuk ki a pénziinket és meriink-e reklamalni vésarlas utdn. Az egyre népszerlibb online
vasarlasokkor leginkabb azt tessziik szova, amikor a termék nem olyan mindségli, amilyet
varunk. A legtobb panaszt az elektronikus kereskedelemmel, a szavatossagi és jotallasi
igényekkel kapcsolatban jelezték a vevok a fogyasztovédelemnél. Az ingyenes gyori
tanacsado irodat tavaly tobb mint ezren keresték fel reklamaciokkal.

Megnézziik, mire adjuk ki a pénzt

FOGYASZTOVEDELMI VILAGNAP - FELMERES KESZULT ARROL, TUDUNK-E,
MERUNK-E REKLAMALNI VASARLAS UTAN

A fogyasztévédelem vilagnapja marcius 15. Cikkiinkben azzal foglalkozunk, mennyire
tudatos vevOk vagyunk, ha sérelem ér minket, meriink-e reklamalni, kériink-e tandcsot,
tesziink-e bejelentést a hatdsagnal.

A hagyomanyos és az online vasarlas soran a magyarok kétharmadéanak volt mar mindségi
problémaja. A vevok felével megtortént, hogy nem kartalanitottdk termékhiba esetén. Itthon
haromszor annyian térédnek bele, ha kifogdsolhatd egy-egy online rendelt termék, mint
Eurdpéban, de a legtobben visszatérnek oda, ahol kedvezd tapasztalatot szereztek, ahol
elérhetdk az arukkal, az eladoval kapcsolatos értékelések.

Mindez a Vatera friss felmérésébél deriilt ki. BELETORODUNK A VESZTESEGBE Ha
mindségi probléma meriil fel online vasarlaskor, Eurdpaban a vevdk 89 szazaléka legalabb
egyszer megprobal pénzviszszafizetést kérni, csak hat szdzalékuk hagyja annyiban a dolgot.

Hazankban haromszor ennyien torddnek bele a veszteségbe (17 szazalék). Ez nem is
meglepd, mivel tobb mint felikkkel megtortént, hogy kovetkezmény nélkiil maradt a
bejelentésiik. A karosultak csaknem felével viszont eléfordult, hogy visszakaptak a termék
arat reklamécio utan, 37 szdzalékuk részesiilt kompenzacioban, harmaduknak a szallitast is
megtéritette az eladd. A kellemetlenséget tapasztaltakat atlagosan 19.223 forint értékli kar
érte. TARTUNK A HAMISTOL A kutatas szerint a valaszadok kétharmada tapasztalt mar
mindségi problémat termékkel kapcsolatban, sét, minden tizedik vasarld tobbszor is kertiilt
ilyen helyzetbe. Nem véletlen, hogy a magyarok 47 szazaléka attol tart, hogy a neten
megvasarolt arut nem kézbesitik, hamis terméket kap, vagy nem olyat, mint amit a képen
latott. Eurdpan belill itthon aggodnak a legjobban a véasarlok amiatt (38 szazalék), hogy ha
online vasarolnak, nem tudjak élében megnézni az arut.

A kérdoivet kitoltok csaknem kétharmada visszatér oda, ahol nem érte csalodas.
Hasonldan magas az aranya azoknak, akik csak ott vasarolnak, ahol értékelést talalnak az
eladordl és ugyanennyien vannak azok, akik megnézik, vissza tudjak-e kiildeni a terméket
probléma esetén. Minden negyedik véalaszadd a megbizhaté markakat keresi.

A legnyugodtabban a hazai webaruhazakban vésarolunk (76 szézalék), hasonléan nagy a
bizalom t6bb online piactér irdnt. Az aprohirdetési oldalakban kevesebben biznak meg és



csupan a valaszadok negyede rendel nyugodtan a kiilfoldi oldalakon, a kevésbé ismert hazai
webdruhazaktol.

KIRIVO ESET NEM TORTENT

Fontos, hogy ismerjiik vevoként a jogainkat, s ha kell, érvényesitsiik azokat. A Gyor-
Moson-Sopron Megyei Kormanyhivatalhoz fogyasztovédelmi panasszal, kérdéssel tavaly
417-en fordultak. Emellett a fogyasztovédelmi osztaly ligyfélszolgalatat 559-en keresték fel
személyesen. A kormanyhivatal fogyasztovédelmi és piacfeliigyeleti tigyekben 2019-ben
Osszesen csaknem 17 milli6 forint kdzigazgatési birsagot szabott ki. Kirivé esetrdl nem tudni,
a legtobb panasz az elektronikus kereskedelemmel, a szavatossagi €s a jotallasi igények
érvényesitésével kapcsolatos. Ugyanezekben a témakban kértek segitséget a legtobben a
gyori Gazdasagi Versenyligyi Tanacsado Irodatdl. Tavaly tobb mint ezren vették igénybe ezt
az ingyenes lehetdséget.

TANACSADAS

Olvasoéink fogyasztovédelmi kérdéseiket elkiildhetik a rimanyi. zita@kisalfold.hu e-mail-
cimre. A Gazdasagi Versenyiigyi Tanacsado Irodahalozat szakemberei hétfon €s csiitortokon
12 és 16, kedden és pénteken 9 és 13 ora kozott varjak az tigyfeleket Gydrben (Bajcsy-
Zsilinszky ut 44.).

AGGODO VASARLOK 38 szazalék A magyar vasarlok aggodnak a legjobban amiatt,
hogy nem tudjdk ¢élében megnézni, mit rendelnek online.

Grafikon

Problémak online vasarlasnal

Forras: Vatera

RIMANYI ZITA

Eredeti

(Kisalfold, 2020. marcius 16., hétfd, 1+4. oldal)

Utazas, foglalas, vilagjarvany, apro beti

CSONGRAD MEGYE. Vilagjarvany idején gyakrabban reagal az utazési iroda, a szalloda
vagy a légitarsasag a mar kifizetett it lemondaséara. Az iroddk nem véletleniil ragaszkodnak a
banatpénzhez, Oket is kotbérezik lemondas esetén. Sokan csak most olvassak el az "apro
betlis" részt, hogy mit is jelent egy olyan vis maior helyzet, amit egy jarvany okozott.
Hataridon tali lemondasnal akar az at aranak felét is kérhetik, €s a piac ezt nagyon pontosan
bedrazza - az olcsosag késobb sokba kertilhet. Egy jarattorlés teljesen onallo életet €1, az
USA beutazasi tilalmara rengeteg jaratot tordlnek. Ilyenkor lehetdség van az atfoglalésra,
vagy vissza kell fizetni a repiildjegy arat.

Utazas, foglalas, vilagjarvany

AZOK AZ APRO BETUS RESZEK - VISSZATERITES, AVAGY HOGYAN TUDJA
VEDENI MAGAT A FOGYASZTO

Az utazédskozvetitdk nem véletleniil ragaszkodnak a banatpénzhez, Oket is kotbérezik
lemondas esetén. Ha eddig nem olvastuk el rendesen a szerzddést, akkor tegyiik meg, hogy
tudjuk, mire szamithatunk.

CSONGRAD MEGYE
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Mostanaban sokan szembesiilhettek azzal, hogy a mar kifizetett Gt lemondasa esetén
hogyan reagal az utazasi iroda, a szdlloda vagy a légitarsasag. Mire szamitson az, aki
szeretne sztorndzni egy mar befizetett utat? Sokan csak most olvassdk el az altalanos
szerzOdési feltételek "apro betlis" részét, hogy mit is jelent egy olyan vis maior helyzet, amit
nem a szalloda, nem az utazasi iroda, nem a légitarsasag, hanem egy jarvany okozott.

BANATPENZ

A Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszagos Szovetsége arra hivja fel a figyelmet, S hogy
ha valaki egy utazasi irodan keresztiil foglalt, a tarsasag banatpénz megfizetését kovetelheti.
Egy bizonyos hataridén tali lemondasndl akér az Ut aranak felét is kérhetik, és minél
kozelebb van az utazas napja, annal nagyobb az 6sszeg. Nem feltétleniil a fogyasztot akarjak
megroviditeni, az irodat is sulyos kotbérfizetési kotelezettség terheli, ha lemondja a
kikozvetitett szallast vagy a repiildjegyet.

Ha az utas kozvetleniil maga rendeli meg a széllast az interneten, a visszaigazolasban
egyértelmiien leirjak, hogy az kotbérmentesen meddig mondhat6 le. Vagy az lehetséges, de a
teljes 0sszeget elvesziti. Ez utobbi esetben - a piac mar csak ilyen - az ar sokkal kedvezdbb,
azért is szeretik jobban, mint a meghatarozott ideig dijmentesen lemondhatot.

ATFOGLALAS

A most kialakult vildgjarvany miatt egy esetben jogosult a fogyasztdé a befizetett dij
azonnali visszatéritésére, ha a szerz6déskotés utan "utazasra nem javasolt" célorszagok kozé
sorolta a Kiiliigyminisztérium. Ezen nincsen rajta sem GoOrég-, sem Horvatorszag, de még
Olaszorszag sem! Természetesen a lehetdség ilyenkor is fenndll, hogy a felek a szerzédést
kozosen modositsak, és egy mas idépontra atfoglaljak az utat.

HATARZAR

Egy jarattorlés teljesen onallo €letet €l. A napokban deriilt ki, hogy az USA is beutazasi
tilalmat vezetett be, tehat rengeteg jaratot tordlnek. Ilyenkor lehetéség van az atfoglalésra,
vagy a légitarsasagnak vissza kell fizetnie a repiildjegy arat.

Fel kell késziilni arra is, hogy a célorszag barmikor lezarhatja hatarait, ilyen esetben
védtelen az utas. Fontos, hogy a sztorndbiztositas kizarolag akkor védi a fogyasztot, ha 6
keriil utazasképtelen allapotba. Ha kiilfoldon allapitjdk meg, hogy megfertézddtiink, akkor
fizet a biztositd, ha az orszag kozegészségiigyi rendelkezése miatt keriil karanténba, akkor a
tarsasag nem fog tériteni.

JART MAR PORUL KOZOSSEGI KOZLEKEDESSEL?

A gép nem ember, mégis hibazik - hova forduljunk, ha rossz jegyet ad ki a buszallomason
vagy a vasuti palyaudvaron az automata? Hol reklamalhatunk, ha nem érezziik jogosnak a
biintetést? Eléfordul, hogy késik a vonat vagy a tavolsagi busz, mi a teendd, ha ebbdl
komolyabb karunk szadrmazik? Ossza meg veliink panaszat, mi pedig megkérdezziik
fogyasztovédelmi szakértdinket. Sorozatunk partnere a Gazdasagi Versenyligyi Tanacsado
Iroda - leveleiket a panaszfal@delmagyar.hu cimre varjuk.

Tanacstalan utasok a Liszt Ferenc Nemzetkozi Repiil6téren

K. A.

Eredeti

(Délvilag, 2020. marcius 16., hétfo, 1+2. oldal)

A turistak is viselik a veszteséget
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Prés alatt az utasok és az utaztatok - A békéltetd testiilethez fordulhatnak a panaszosok

Lapunk olvasoi 2019 &szén foglaloztak le egy veszprémi utazasszervezd cég siutjat Eszak-
Olaszorszagba, majd 2020 februarjaban kifizették a fennmarad6 6sszeget is. Februar kdzepén
ugyanakkor Eurdpat is elérte a koronavirus-jarvany, amely szinte kezdettél fogva
Olaszorszagot sujtja a leginkdbb. Olvasdink a hireket kovetve aggddni kezdtek a
Lombardiaban terjed6 kor és a karanténok miatt, igy lett kalvaria a tervezett sields
kikapcsolodasbol.

Eszak-Olaszorszagba silitra befizeté olvasoink fordultak lapunkhoz, hogy térténetiik
tanulsagként szolgaljon sorstarsaiknak, akik a koronavirus-jarvany eurdpai terjedése miatt
kénytelenek lemondani utazdsi almaikrol. Az utazasi iroda februar végén még arrdl
tajékoztatta az érintett utasokat, hogy a jarvany nem érinti a szoban forgo sitertiileteket, ahova
a befizetett tarajuk szolt. - Ameddig a kiiliigyminisztérium Olaszorszag érintett tartomanyait
nem teszi fel az utazasra nem javasolt listara, addig az utazasi szerz6dés felmondasa az utas
részErdl a banatpénz megfizetése mellett lehetséges - tajékoztatta az utazasi iroda olvasdinkat
a hatalyos kormanyrendeletrdl akkoriban. Azt is jelezték, hogy ha a minisztériumban az
érintett tartomanyok vagy az orszag az utazasra nem javasolt térségek kozé kertil, akkor a
szerz0dott tigyfeleknek az utaztatd visszafizeti a pénzt.

A lapunkhoz fordul6 utasok azt kérték az utazésszervez6tdl, hogy inkabb keressenek nekik
egy ausztriai célpontot, mivel akkor még ott nem jelent meg a virus, erre azonban
visszajelzést nem kaptak. Ezt kovetden februar végén érkezett egy ajanlat olvasodinkhoz,
amely szerint az utazasszervezd egy 2020. decemberi sielési lehetdséget ajanlana fel cserébe
a meghiusult olasz taraért, am, mint arrdl tjékoztattak, az év ezen idépontjaban "hdgaranciat
erre a taborra nem tudunk nyujtani", vagyis kérdéses, hogy az utazas idopontjaban lesz-e
sielésre alkalmas id6. Raadasul a felajanlott alternativak értéke joval az altaluk megrendelt
szolgaltatas értéke alatt volt - jelezték olvasoink, akik nem jutottak diilore a céggel.

- A problémank az, hogy megitélésiink szerint az utazdsszervezd cég nem jatszik nyilt
lapokkal és informaciot hallgat el, holott nyitottak voltunk arra, hogy egy ilyen vis maior eset
miatt kozosen alljuk a terheket - emelte ki a porul jart fogyasztd, hozzatéve, hogy nem
feltétlentil a pénziiket szerett€ék volna viszontlatni, hanem a megvasarolt tttal egyenértékii
sielési lehetdséggel szerették volna helyettesiteni az eredeti Gti programot.

Az eset miatt lapunk kérdésekkel fordult az utazasszervezd vallalkozashoz, amely azt
kozolte, hogy folyamatosan egyeztet partnereivel a jarvanyrol, és sok esetben mas
idépontokat ajanlottak fel utasaiknak. - Vendégeink jelentds része ezt el is fogadta. Az
atfoglalasi lehetdségekkel kapcsolatban nagyrészt pozitiv visszajelzést kaptunk, legtébben
halasak voltak - kozolte az tigyvezetd. Tajékoztatasa szerint marcius elejéig az utasok 80-90
szazaléka mondta le az utazdsat. - Amennyiben az utasunk nem elégedett az altalunk
szervezett utazassal vagy annak barmely elemével, ugy lehetdsége van a békélteto testiilethez
fordulni a kialakult helyzet tovabbi jogi vizsgalata érdekében - fliizte hozza.

Bér a turistdk idén nincsenek konnyii helyzetben, szakemberek szerint egyelére nem
érdemes lemondani a nyari utazasokat, habar tobb iroda biztosit ingyenes, kotbérmentes
atfoglalasi lehetdséget.

A JOINDULATON IS MULIK Sokan most olvassak el az altalanos szerz6dési feltételeket
¢és keriilnek tisztdba azzal, hogy mit is jelent egy olyan vis maior helyzet, amit nem a
szalloda, nem az utazasi iroda, nem légitarsasag, hanem egy jarvany okozott - jelezte
lapunknak a Fogyasztévédelmi Egyesiiletek Orszdgos Szovetsége, amelyhez rengeteg
megkeresés érkezik a koronavirus miatti helyzetben. Alapvetden a feltételekrdl alairt
szerzO0dés rendelkezik az egyes esetekrol, ezért Baranovszky Gyorgy elndk szerint nem lehet
elégszer hangstlyozni, hogy jol at kell gondolni, mit ir ald az ember, ¢és adott esetben hogyan



tudja legjobban védeni magat. Megerdsitette: a vilagjarvany miatt egy esetben jogosult a
fogyasztd a befizetett dij azonnali visszatéritésére az utazdsszervez6tdl, ha a kiiliigyi tarca
utazasra nem javasolt célorszagként tiinteti fel az uti célt, de kdzos megegyezéssel ebben az
esetben is van lehetdség az atfoglalasra. - Fontos aldhuzni, hogy a fokozott biztonsagi
kockézatot rejtd orszagok ¢és térségek esetén is csak a szalloda, a szolgaltatast nyujto
joindulatan fog mulni egy fogyasztoi lemondas esetén az, hogy jogosultsag esetén mekkora
Osszegli banatpénzt fizetnek neki vagy mit ajanlanak fel karpotlasként. Az eddigi
tapasztalatok szerint a szédlloddk kiilfoldon ragaszkodnak a szerzédésben foglaltakhoz,
fiiggetleniil attol, hogy milyen intenzitasu a jarvany az adott teriileten - jelezte a szervezet
elndke. Az Amerikai Egyesiilt Allamok beutazasi tilalmarél elmondta: rengeteg jaratot
fognak tordlni, de itt is van lehetdség az atfoglaldsra egy késdbbi iddpontra, vagy a
l1égitarsasagnak vissza kell fizetnie a repiildjegy vételarat. Arra is kitért, hogy storno
biztositds esetén ha kiilfoldon deriil ki a fertdzottség, akkor fizet a biztositd, ha viszont az
ottani lezarasba esiink bele, nincs térités. (T. K.)

Sokaknak meghiusult idén a sields terve, maradt a huzavona a szolgaltatoval

Bacskai Balazs, T. K.

Eredeti

(Magyar Nemzet, 2020. marcius 16., hétfd, 16. oldal)

Vérlazito a 1étszamhatar kijatszasa

Azon lehet vitatkozni, hogy a koronavirus miatt hozott kormanydontések jok-e vagy sem,
s példaul azon is, hogy miért szaz és nem mondjuk kilencven az a 1étszdmhatér, amelynél
meghuztak a vonalat a rendezvények megtartasara vonatkozoan, azonban az vérlazito, hogy
egyes mozik €s a szorakozohelyek kijatsszak az ovintézkedéseket. A torvények betlijénél
bizonyos esetekben sokkal fontosabb azok célja, a jogalkotok szandéka. Kiskapukat
mindenhol lehet talalni, tudjuk jol, példaul az adozasban, a fogyasztovédelemben is, ebben
mi, magyarok, igazi spilerek vagyunk. Azonban vannak olyan {ligyek, helyzetek, amelyekben
ezekkel a lehetdségekkel egyszeriien becstelenség €lni, visszaélni. Ilyenek szerintem azok a
rendelkezések is, amelyeket a kormany a koronavirus-jarvany megfékezésével kapcsolatban
hozott. Vitatni, birdlni ugyan lehet azokat is, akar azt is, hogy miért éppen szaz fOs a hatar,
amely felett nem szabad rendezvényeket tartani. Magam sem értem tobbek kozott azt, hogy
példaul az Arkadban miért grasszalhatnak (még) ezrek - naponta. Amde az, ahogy - talan
még egy cinkos Osszekacsintds kiséretében is - kijatsszdk az érvényes rendelkezéseket
egyesek, ennek dacara is vérlazit. Példaul néhany mozi, egyes szorakozohelyek, ahol ugy
oldjak meg, hogy ne maradjon el a profit, hogy 99-ben hatarozzak meg a beengedhetd
emberek szamat. Persze az is igaz, hogy mindenki a sajat sorsdnak kovacsa, s talan egyre
tobben felfogjak, hogy nem a kormannyal tolnak ki, ha részt vesznek a moziel6adasokon
vagy elmennek bulizni, hanem sajat magukkal, csaladjukkal és végsd soron a hazéjukkal.

Név €s cim a szerkesztdségben

Eredeti

(Uj Dunéntuli Naplo, 2020. mércius 16., hétfs, 5. oldal)
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Nemzeti iinnep a virus arnyékaban

Orban Viktor szerint Magyarorszag nem létezhet a hataron tali kozdsségek nélkiil

Munkatarsainktol

Csupan az tinnepélyes zaszlofelvonast tartottak meg tegnap a hagyomanyos marcius 15-i
programok koziil, a Nemzeti Muzeum lépcsoéi ezuttal liresen maradtak a koronavirus miatt, és
az allami kitlintetettek sem vehették at elismerésiiket. A kormany és a parlamenti partok
kozleményekkel fordultak az emlékez6khoéz. Orban Viktor azt hangsulyozta: idei
iinneplésiinknek kiillonds hangsulyt ad, hogy szaz évvel vagyunk a trianoni orszagvesztés
utan, s kiemelte: Magyarorszag nem létezhet a hataron tili magyar kozosségek nélkiil.

A betegek szama mindek6zben tovabb nétt, 6sszesen hét embert diagnosztizaltak a korral
24 ora leforgasa alatt. Koztlik volt az az id6s férfi, aki a jarvany els6 magyarorszagi aldozata
lett. Kovacs Zoltan nemzetkézi kommunikacioért felelds allamtitkar szerint minden anyagi
eszkoz rendelkezésre all a virus elleni védekezéshez. A politikus a szenzacidhajhdsz sajto
felelosségét is hangstlyozta, és az alhirek lehetd leggyorsabb megsziintetését nevezte a
legfontosabb feladatnak. Az operativ torzs tegnapi sajtotajékoztatdjan azt is bejelentették,
hogy jarvanykoérhazat épitenek Kiskunhalason. Tobb aruhazlancnal kiiiriiltek a polcok a
veszélyhelyzet bejelentése Ota, mostanra valasztékhiany alakult ki tobb arukdrben, ami az
alapanyagimport akadozdsa miatt egyelOre tartosnak bizonyul. A vidéki boltokban is
kardcsony el6tti forgalmat bonyolitottak, 4&m nem tapasztaltak a fOvarosihoz hasonlo,
panikszerii felhalmozast.

VESZHELYZET EUROPABAN Tegnap délutin vildgszerte meghaladta a hatezret a
koronavirus-fertézésben meghalt betegek szama. Mar egy hete érvényben van az egész
Olaszorszagra vonatkozd vesztegzar, tegnap meégis minden eddiginél tobb, 3590 1
megbetegedést regisztraltak. Kozben a hét végén Spanyolorszagban is elrendelték a
sziikségallapotot, sokan azonban gy vélik, tal késon: a dél-eurdpai orszag a fertdzottek
szamanak novekedésében Olaszorszaghoz hasonld tendencidkat mutat. A bécsi kormany
tegnap felszolitotta az osztrakokat, hogy vonuljanak hdzi karanténba, s megtiltottak az 6t
embernél népesebb Osszejoveteleket. Németorszag lezarja Ausztridval, Franciaorszaggal és
Svajccal kozos hatarat. Az Egyesiilt Allamokban sokan az elnokot okoljak, amiért kigy6zo
sorok alakultak ki az Eur6pabol hazatérdk fogadasakor.

Bem Jozsef szobra Budapesten. A jarvdny miatt elmaradtak a hagyomanyos
megemlékezdprogramok

Elhunyt az elsd beteg

Kovics: Az alhirek megsziintetése a legfontosabb

Tegnap elhunyt az els0 magyarorszagi koronavirussal fertdzott beteg, az idds férfival
egylitt 6sszesen heten kaptak meg a kort 24 6ra leforgéasa alatt. A kormany és tobb févarosi,
valamint allami cég szdmos 0jabb megeldzd intézkedést vezetett be. Kovacs Zoltan
nemzetkdzi kommunikacidért felelos allamtitkar szerint minden anyagi eszkoz rendelkezésre
all a virus elleni védekezéshez.

Karpati Andras

Kovacs Zoltan a kormény nevében is egyiittérzését fejezte ki a koronavirus elsd
magyarorszagi aldozata csalddjanak az operativ torzs tegnapi sajtotdjékoztatojan. A
nemzetk6zi kommunikacidoért felelds allamtitkar az egyének szerepét hangsulyozta a jarvany
terjedésének lassitdsaban, mivel szavai szerint emberi é¢letek mulhatnak azon, hogy az



emberek betartjak-e a javasolt évintézkedéseket. Szavai szerint a kormany megteremtette a
hiteles és megbizhat6 informacidaramlés alapjait a jarvannyal 0sszefliggésben. A fert6zésrol
a lakossdg a Koronavirus.gov.hu internetes oldalon érheti el a legfrissebb, pontos
tudnivalokat. A kommunikécids akciocsoportot is vezetd politikus megerdsitette, hogy
Magyarorszagnak minden anyagi eszkoz rendelkezésére all a virus elleni védekezéshez, a
veszélyhelyzet elrendelésével a sziikséges forrasok is megnyiltak. Szavai szerint
Kiskunhalason épitik meg az orszag els6 konténer-jarvanykorhazat.

Kovéacs Zoltan a szenzéacidhajhasz sajtod feleldsségét is hangstlyozta, és az alhirek lehetd
leggyorsabb megsziintetését nevezte a legfontosabb feladatnak. Az allamtitkar politikai
akcionak mindsitette a Magyar Orvosi Kamara 11 pontos javaslatcsomagjat is, amelyben
egyebek mellett lakhelyelhagyéasi tilalom bevezetését szorgalmaztdk, valamint az
¢lelmiszerboltok és patikak kivételével minden lizlet bezarasat kérték. Karacsony Gergely
baloldali fépolgarmester tegnapi levelében azt kérte Orban Viktor miniszterelnoktdl, hogy az
onkormanyzatok donthessenek a boltbezarasokrol. Itt érdemes megjegyezni, hogy mult
novemberben Kardcsony maga mondott le a févarosi védelmi bizottsag elndki pozicidjardl,
amelyet egyébként mindkét elddje, Tarlos Istvan és Demszky Gabor is ellatott.

Lakatos Tibor ezredes arrél szamolt be, hogy a renddrség elfogta azt a 30 éves férfit, aki a
videoblogjaban minden alap nélkiil hiresztelte, hogy az operativ torzs a fovaros lezarasara
késziil. Ujsagiroi kérdésre elmondta, hogy az alhirterjeszté ellen kozveszéllyel fenyegetés
miatt folyik eljaras, aki akar két év szabadsagvesztésre is szamithat. Az 0j magyarorszagi
fertdzottek szama az elhunyttal egyiitt hét fovel emelkedett a szombati tajékoztatas oOta, és
koztiik volt, aki Olaszorszagbol vagy Ausztriabol érkezett haza, és akadt olyan is, aki masik
beteggel érintkezett korabban. Az ezredes kozolte: a hataratkeloknél Gsszesen 46 ezer
beutazot ellendriztek, s mar tobb mint 900 magyart kiildtek karanténba. Szavai szerint
utobbiakat renddrségi adatbazisba is vették az ellendrzés megkonnyitésére. Példaként
emlitette, hogy az egyik hazi karanténba kiildott személy egy vendéglatohelyen bukkant fel
késébb. - A Covid -19-cel fert6zott beteg esetében biincselekménynek, a virushordozokkal
fenntartott szoros kontaktus miatt karanténban 1évéknél pedig szabalysértésnek mindsiil a
vesztegzar elhagyasa - hangsulyozta Lakatos Tibor.

Tobb egyeb, a megeldzeést szolgald intézkedés is hatalyba 1€pett tegnap, igy a Kuria és az
Orszagos Birdsagi Hivatal elndke, valamint a legf6bb ligyész javaslatdra a kormany
hogy személyesen csak sziikség esetén ¢és csak idépontfoglalassal menjenck
kormanyablakokba és az okmanyirodakba, d&m lehetdleg interneten intézzék az tligyeiket.
Karacsony hatarozatlan idére elrendelte a Budapest Gydgyfiirdéi és Hévizei Zrt. minden
flirdd- és gyogyaszati egységének azonnali bezarasat. A BKK pedig matol azzal a dontéssel
védené a soflrjeit, hogy nem nyilik a buszok elsé ajtaja, és kordon is elvélasztja a
buszvezetdket az utasoktol. Kozleményiikben irtak: az elmult napok tapasztalatai alapjan, az
iskolasziinet és az otthoni munkavégzés terjedése miatt nem szamitanak fennakadasra és
zsufoltsagra.

A MAV teljes fertotlenitést vezet be a vasiti és HEV-szerelvényeken. Homolya Robert, a
tarsasag elnok-vezérigazgatdjanak tegnapi tdjékoztatdsa szerint ugynevezett zard
fertStlenitést végeznek a szerelvényeken, amely baktérium-, virus- és gombaellenes
fertdtlenitést jelent, €s amely utdn minden korokozé elpusztul a jarmiiveken. - Ilyen jellegii
fertétlenitést el0szor a nemzetkozi vonatokon alkalmaztak, de ezek szama egyre csokken, igy
most lehetéség nyilik a belfoldi jaratok szerelvényeinek teljes fertétlenitésére is -
fogalmazott. Az idOsek és az egészségiigyben dolgozok fokozott védelmére hivott fel az
Emberi Eréforrasok Minisztériuma. Tegnapi kozleményében a tarca felszolitotta az ellatd
intézmények vezetdit, hogy matol oly moédon szervezzék at egészségiigyi tevékenységiiket,



hogy a 65 év feletti egészségiigyi dolgozok ne taldlkozzanak kozvetleniil a betegekkel, és
kollégéikkal is csak telefonon konzultdljanak, mivel az 0 tipust koronavirus az iddsekre, a
legyengiilt immunrendszertiekre és a kronikus betegségben szenveddkre a legveszélyesebb.
Mint irtdk, a jelenlegi fertdzésveszélyes helyzetben a legfontosabb, hogy drasztikusan
csokkentsék az orvos-beteg taldlkozasokat, s ezt a célt szolgaljdk a napokban meghozott
intézkedések is. Eszerint a kdzgyogyellatasra vald jogosultsag a veszélyhelyzet idGtartama
alatt, majd annak megsziintét kovetd kilencven napig fennmarad, a keresOképtelenségrol
sz016 igazolasokat sem kell kéthetenként kiallitani.

HATARZAR ES BELUGYMINISZTERI Vi- RUSTESZT "Hazénknak tovabbra sem all
modjaban beengedni senkit, aki Olaszorszagbol érkezik, azokat sem, akik szerb
allampolgérok és Szerbiaba akarnak hazamenni" - k6zdlte Orban Viktor a kozosségi oldalara
tegnap feltoltott videoban, miutan Belgradban megbeszélést folytatott Alekszandar Vucsics
szerb elndokkel. - Megértést kértem Szerbia elndkétdl, Magyarorszag hatara Olaszorszag
iranyaba tovabbra is zarva van - hangstlyozta a kormanyfd, hozzatéve, a szerb-magyar
hataron a teherforgalom - biztonsagi intézkedések mellett - tovabbra is folytatodhat. K6zben
a Kormanyzati Tajékoztatasi Kozpont kozolte, Pintér Sandor beliigyminiszter esetében is
elkezdddtek a jarvanyligyi vizsgalatok, hozzatéve: minden magyar allampolgarra egyforman
érvényesek a szabalyok. - Az intézkedést az tette sziikségesse, hogy pozitiv lett Abdelkader
Amara marokkdi miniszter koronavirustesztje, aki a héten Magyarorszagon jart, és masok
mellett Pintér Sandor beliigyminiszterrel is taldlkozott. A Kormdényzati Téjékoztatasi
Kozpont tudatta: Pintér Sandornak nincsenek tiinetei, az elvégzett vizsgalat eredményérdl
pedig tajékoztatni fogjak a nyilvanossagot. (V. L.)

A 75 éves, koronavirusos férfi tiidogyulladasban halt meg a Szent Laszldé Korhazban

Nem Kell tartani élelmiszerhianytol

Home office megoldésok, tavoktatas és lottolaz a koronavirus arnyékaban

Az iskoldk és az 6vodak bezarasa foglalkoztatja a leginkabb a fovarosiakat, akik koziil
tobben mar megoldottak a gyermekek napkozbeni elhelyezését. A lapunk altal készitett
Osszeallitasbol kideriil: bar sokan halmoznak fel élelmiszerkészletet, hianytol nem kell
tartani. A nagyobb forgalom is inkdbb a szupermarketekre korlatozodik, a plazak konganak
az lirességtol, és a vendéglatohelyekre is joval kevesebben térnek be.

Karpati Andras

A koronavirus erds globdlis elterjedése €s a hazankban is kihirdetett vészhelyzet miatt
egyre tobb magyar tesz komolyabb eldkésziileteket egy nagyobb jarvanytdl tartva. Azonban
a lapunk altal szombaton megkérdezett budapestiek koziil tobbeket leginkdbb az iskoldk és
az 6vodak bezarasa foglalkoztatta. Egy nagykorati dohdnyboltbol kilépd nd elmondta,
hétf6tol nincs hova vinnie az alsé tagozatos gyermekét, mivel a nagysziilok mar nem élnek,
am a munkahelyén kidolgoztak egy home office-0s protokollt az érintetteknek. - En maradok
majd otthon a fiammal, a parom nem is tudna otthonrol dolgozni - mondja az irodai munkat
végzd nd. - Nalunk nem okoz problémat az iskola bezarisa, ugyanis mindkét altalanos
iskolas gyermekiinket a haztartdsbeli sogornémhoz fogjuk vinni napkozben. Ok is rendezett
koriilmények kozott élnek, nekik is van két gyermekiik, szoval nagyszeriien fogjak érezni
magukat. Attol kicsit tartok, hogy mennyire miikodik majd a tavoktatds, mivel ha a négy
kolyok osszekeriil, k6 kovon nem marad - mondja egy masik anyuka. Hozzateszi: a lanya
miatt nem aggddik annyira, mivel 6 legaldbb szeret olvasni. Egy megpakolt bevasarlokocsit
tolo asszony azt panaszolja, hogy fél a nagysziilokhéz vinni az 6vodas koru gyermekét,
mivel az idésekre joval veszélyesebb a koronavirus. - Semmi lathaté baja a picinek, nem
hiszem, hogy pont 6 kapta volna el és éppen most lappangana benne a kor. Szerintem par
napot otthon maradok a gyerekkel, aztan ha akkor sem lesz jele a betegségnek, atviszem az



anyamhoz, aki egyébként vasbol van, minden reggel megy nordic walkingolni - mondja,
mikozben sorban pakolja a kocsiba a konzerveket.

A hétvégén sokan csak az alapvetd élelmiszerek feltankoldsa miatt hagyjak el az
otthonukat. A bevasarlok6zpontok panganak, egyediil a szuper- és hipermarketekben
tolonganak az emberek. Az eddigi adatok szerint az utobbi napokban hasonld Osszeget
koltottiink élelmiszerre, mint kardcsony kornyékén. A Vici uti Tescoban is sok polc all
iresen, féleg a konzerveknél és mas tartos élelmiszereknél hianyzik egy-egy marka vagy
termékfajta. A bolt egyik menedzsere lapunk kérdésre elmondja: azért tapasztalhatd atmeneti
hidny egy-egy termékfajtabol, mert azokat keresik a vevok jobban, &m mindenbdl van
utanpotlas.

A Corvin Plazéban egy puposra pakolt bevasarlokocsit told par jot deriil arra a kérdésre,
hogy a jarvany miatt halmoznak-e fel annyi tartalékot. - Ez csak a szokésos heti
bevasarlasunk - mondja az asszony. Szavai szerint 6 és parja sem aggodik a koronavirus
miatt. Egy fiatal orosz srac és a baratndje megdobben arra a kérdésre, hogy a jarvanytol
tartva vasarolnak-e tobbet a szokasosnal. Mint kiderill, az esti partihoz szedik Ossze a
hozzévaldkat, még csak nem is hallottak a Covid-19-r6l. A hazankban tartézkodd éazsiaiak
mar 6vatosabbak, egy laoszi fiatalember a lehetséges készlethiany és egy esetleges kijarasi
tilalom miatt halmoz fel rizst €és tésztaféléket. A bolt pénztarosndje kissé ingeriilten kozli,
hogy sok termékbdl mar kétszer-haromszor annyit tettek ki, mint méskor, mégis mindent
elvittek a vasarlok.

A vendéglatohelyeket kiilondsen érzékenyen érinti a jelenlegi helyzet. Egy ismert tévés
személyiség kavézojaban déleldtt csak 2-3 vendég 1ézeng a 60- 70 helyett, egy Kélvin térhez
kozeli pizzéria iizletvezetdje pedig lemonddan beszél a forgalomesokkenésrol. - Mar mi is
¢rezziik a latogatottsag meredek esését, de a nagyobb helyek sokkal nehezebb helyzetben
vannak. Péld4ul a nevesebb budai és belvarosi klubokban tomegesen mondjak le a vendégek
a foglalasokat - osztja meg tapasztalatat a férfi. Egy s6roz6 vezetdje pedig arrdl szamol be,
hogy maris 30-50 szdzalékkal kevesebben térnek be hozzajuk. - Akar hetvenszédzalékos
forgalomcsokkenés is elképzelhetd. Ha két-harom honapnél hosszabb ideig tart ez az allapot,
nagyon nehéz helyzetben lesziink - panaszolja az lizletasszony, hozzatéve: 6k szerencsésnek
mondhatjak magukat, mert van nyitott része a presszonak, ahol a vendégek is szivesebben
iilnek le, mert ott kisebb az esélye a fertézésnek.

A forgalom novekedésében az ¢élelmiszerboltok mellett a gyogyszertarak bizhatnak, sokan
vasarolnak kiilonboz6 vitaminokat €s taplalékkiegészitoket, amelyektdl az immunrendszeriik
megerdsitését remélik. A szdjmaszk irdnt is nagy a kereslet, &m a lapunk altal megkérdezett
jarokeldk azt panaszoljak, hogy nagyon kevés helyen lehet kapni, ahol pedig igen, ott
arcatlanul dragéan adjak. - Az egyik patikaban kozel 40 ezer forintért kinaltak egy doboznyi
maszkot, ami tobb mint tizszerese annak, mint amennyiért még 1-2 honapja arultak - ad
hangot elégedetlenségének egy egyetemi hallgatd. Egyébként a gydgyszertarakban - néhany
mas egy¢éb helyhez hason-ldan - néhany fOre korlatoztdk az egyszerre bent tartozkodd
vasarlok szdmat, a tobbieknek az utcan kell varakozniuk. Ezt az eljarast alkalmazzak tobb
lottozoban is, ahova a fogadasok szamanak jelentds csokkenése ellenére is sokan szeretnének
betérni, mivel a hatmilliardos lott6fonyeremény a koronavirussal kapcsolatos félelmeket is
feliilirja.

A fovarosi plazak és korny€kiik szinte teljesen kiliriilt az iinnepi hétvégén, az iizeletek egy
része mar szombaton is zarva volt

Eredeti
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(Magyar Nemzet, 2020. marcius 16., hétfo, 1+3+4+5+6+7+8+13. oldal —
Részletek a cikkbdl)

A jotallasi szabalyok megvaltoztatasara késziil a kormany

A jotallasi szabalyok megvaltoztatasara késziil a kormany - jelentette be az Innovacids és
Technologiai Minisztérium helyettes allamtitkara. A jelenlegi jogszabaly szerint, ha a
fogyaszt6 terméke hibas torekedni kell a 15 napon beliili javitasra.

Cimkék: fogyasztovédelem, termékek, jotallas, szabalyok, modosités

Eredeti

(Kossuth Radio6 - Déli Kronika, 2020. marcius 16., hétfo, 12 6ra)

Koronavirus és visszatérités - fogyasztovédelmi szemmel

Mar megrendelt, kifizetett ut lemondasa esetén mire vagyunk jogosultak?

A koronavirus kapcsan kialakult helyzet miatt rengeteg kérdés érkezett a
Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszagos Szovetségéhez, amely ezért 0sszegylijtotte, hogy
mar megrendelt, kifizetett it lemondasa esetén mire jogosult a fogyasztd. Sok jogszabaly
rendelkezik az ilyen helyzetekre. Ezek kozil az egyik legfontosabb az utazasi
szolgaltatasokra vonatkozd szerzddésekrdl, kiillondsen az utazési csomagra €s az utazasi
szolgaltatas egyiittesre vonatkozd szerzddésekrdl rendelkezd 472/2017. (XII. 28. ) Korm.
rendelet. Ugyanakkor ugyanilyen fontos a felek altal alairt altalanos szerzodési feltétel
tartalma is. Nézziik, melyek a visszatérités szabalyai, mit mond a fogyasztovédelem. A cikk
a kovetkezé oldalon folytatodik. - Agi

Eredeti

(drivemebaby.hu, 2020. marcius 16., hétfd)

Rossz cipok és mobilok miatt érkezett tobb panasz

SOMOGY A koronavirus-fert6zés miatt meghatarozatlan ideig sziinetel a személyes
igyfélfogadas a Békeltetds Testiiletnél. A fogyasztovédelem vilagnapjat marcius 15-én
iinnepeltiik, megyénkben tavaly 173 beadvanyt kapott a szervezet, az idén mar 49 érkezett.

- Tavaly 107 esetben termékkel kapcsolatos gond miatt fordultak hozzank, mig 66
alkalommal a szolgaltatd cég kapcsan kérték segitségiinket - kozolte hétfon Csaplaros Imre, a
Békélteté Testiilet megyei elndke. Hozzatette: leggyakrabban - harminc esetben - a gyenge
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mindségli 1abbelik okoztak a problémat, hisz esetben a telefonok. Szamos késziilék szétesett,
s hidba kérte a tulajdonos, az értékesitd cég nem cserélte ki a rossz mobilt.

Internetes vasarlasoknal sem art a koriiltekintés

A telefonszolgaltatokkal kapcsolatban tavaly 11 beadvany érkezett, hét-hét esetben a gaz-,
illetve a viz- és csatornacég miatt. Csaplaros Imre kozolte: 80 esetben megalapozottnak
talaltak a panaszt, mig az esetek 54 szdzalékaban - 93 iigy - nem. Még mindig gondot jelent,
hogy az tigyfelek hianyos kérelmet juttatnak el a testiilethez, s ilyenkor hidnypotlasra van
sziikség. Idén 49 beadvanyt kaptak, ami iddardnyosan joval tobb, mint amennyi tavaly
ilyenkor volt. Az elndk ramutatott: az internetes vasarlas el6tt érdemes megnézni, hogy
mennyire megbizhat6 az adott tarsasag.

Harsanyi Miklos

Eredeti

(Somogyi Hirlap, 2020. marcius 17., kedd, 4. oldal)

rasban varja a Békélteto Testiilet a panaszokat

Az internetes varaslas egyre nagyobb teret hodit, fogyasztovédelmi szakemberek
tapasztalatai szerint azonban még mindig sokan nem tudjak, hogy ilyen esetben a fogyasztot
a termék atvételétdl szamitott 14 napon beliil indoklas nélkiili elallasi jog illeti meg. Pedig
nagyon sokszor szembesiil azzal a vasarlo, hogy a neten megrendelt termék nem pont olyan,
mint amire szamitott, ruhadarabok esetén példaul nem megfeleld a mérete, a szine, vagy csak
a kapott aru mindségével elégedetlen a megrendeld. Fontos tudni, hogy ez esetben is van
megoldas, a termék arat visszakérheti a vevd. Az elallas jogat mar a szerz6dés megkotésének
1d6pontjatol kezdve is gyakorolhatja a fogyaszto.

- Az elallast az eladohoz cimzett, erre iranyuld kifejezett, egyértelmii nyilatkozat Utjan
lehet gyakorolni. Nyilatkozat hijan Onmagéaban az atvétel megtagaddsa, a termék
visszairanyitdsa nem elegendd az eléllasi jog szabalyszerli gyakorlasdhoz - hivja fel a
figyelmet a Baranya Megyei Békéltetd Testiilet. Hozzatéve, hogy vita esetén a fogyasztot
terheli annak bizonyitasa, hogy a jogat rendeltetésszerlien gyakorolta. A termék
visszakiildésének koltsége - eltérd megallapodés hijan - a fogyasztot terheli.

A Békélteto Testiilet egyben felhivja a figyelmet arra, hogy a koronavirus okozta helyzetre
tekintettel az tligyfélfogaddsi és tandcsaddsi rendet hatdrozatlan ideig megvaltoztatjak.
Tajékoztatasuk szerint a személyes tligyfélfogadasra és tandcsaddsra nincs lehetdség. A
fogyasztok ebben az idoszakban kérelmiiket irdsban terjeszthetik el a Békeltetd Testiilethez.
Panaszukkal, tajékoztataskérésiikkel az alabbi telefonszamokon fordulhatnak a testiilethez:
06-20/283-3422 vagy 72/507-154.

Eredeti

(Uj Dunantuli Naplo, 2020. marcius 17., kedd, 12. oldal)
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Folyamatos a jatszotéri eszkozok fogyasztovédelmi ellendrzése

A Somogy Megyei Kormanyhivatal Fogyasztovédelmi Osztalya 2020-ban is a megye
teljes terliletén ellendrzi a jatszotereket a gyermekek biztonsaga érdekében. A vizsgalatok a
bolcsddei, az 6vodai, az iskolai, a kozteriileti, valamint a szalloddkban és az éttermekben
talalhato jatszoterekre és jatszohazakra egyarant iranyulnak.

A jatszoterek biztonsdgos lizemeltetési feltételeit az lizemeltetoknek kell folyamatosan
biztositani. Ennek soran, ha a jatszotéri eszkoz balesetveszélyessé valik, akkor haladéktalanul
intézkednie kell.

Az eszk6zok allapotat a kijeldlt szervezetek szakértdi ellendrzik, és pozitiv elbiralas esetén
tanasitvanyt allitanak ki rola. A jatszotéren taldlhatd eszkozok elsé hasznalatba vétele el6tt az
iizemeltetonek kotelessége a kijelolt szervezettel tanusittatni az eszkozoket, amelyrdl az
iizemeltetdé mellett a fogyasztovédelmi hatosag is ellendrzési jegyzOkonyvet kap. Ezt
kovetden legalabb négyévente kotelezd a vizsgalatot elvégeztetni. A biztonsag érdekében az
lizemeltetok feleldssége az eldirasok betartdsa, a rendszeres feliilvizsgaltatas, és a jatszoterek
biztonsagos lizemeltetése. A jatszotéri eszkozokrol, azok allapotarol, valamint az iddszakos
ellendrzésekrdl az ilizemeltetdnek nyilvantartast kell vezetni, amelyet legalabb 10 éven
keresztiil meg kell drizni.

A fogyasztovédelmi ellenérzés célzottan a dokumentumok, azaz a tanUsitvanyok,
ellendrzési jegyzokonyvek, nyilvantartdsok meglétére iranyul. Amennyiben a hatosag
hidnyossagot tapasztal, szankcionalas mellett kotelezi az lizemeltetOket a potlasra. Az
iizemeltetonek kotelessége ilyenkor az ellendrzéseket elvégeztetni, a végrehajtott javitasokat,
¢s a megtett intézkedéseket dokumentalni.

Eredeti

(Kapos Extra, 2020. méarcius 16., hétfd, 5. oldal)

OGY - Kronika 7. rész (kérdések)

Budapest, 2020. marcius 16., hétf6 (MTI) - Az egyetemi tavoktatasrol, a koronavirus-
jarvany kovetkezményeirdl, a kornyezetvédelem fogyasztovédelmi vonatkozésair6l, a
méhészek tdmogatasardl érdeklddtek a képviselok hétfon az orszaggylilésben, a kormany
tagjait kérdezve.

LMP: mire elég a nyugdijemelés? Ungar Péter (LMP) arrdl beszélt, hogy a kormény az
elmult 10 évben nem emelte megfeleléen a nyugdijakat: 2,8 szazalékkal emelkedett csak
nyugdij, mikdzben 4,4 szazalék volt idén az inflacid, az élelmiszerdrak pedig 7 szazalékkal
néttek. A nyugdijak vaséarloértéke az elmult harom évben csokkent - tette hozza. Azt
javasolta, hogy a minimalnyugdijat emelje a kormany két és félszererésére, 71 ezer forintra.
Rétvari Bence, az Emberi Eroforrasok Minisztériumanak allamtitkara azt mondta: 10,3
szazalékkal nétt a nyugdijak vasarloértéke 2010 oOta, mig a nyugdijak 33 szézalékkal
emelkedtek. Emellett - folytatta - a kormany nyugdijprémiummal, rezsi- és Erzsébet-
utalvannyal is igyekezett a nyugdijasok bevételét ndvelni. Azonnali kérdések Jobbik:
munkahelyvédelmi alap létrehozésara van sziikség
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A Jobbik magyar munkahelyvédelmi alap létrehozasat siirgeti, amelynek forrésait a
koltségvetés és a nagy multinacionalis vallalkozasok befizetései jelentenék - mondta Z.
Karpat Daéniel, a part képviselje azonnali kérdésében. Az ellenzéki politikus ugy
fogalmazott, az alapnak azokat a munkavallalokat kell tamogatniuk, akik a napokban
elvesztik munkahelyiiket ¢és csalddjukkal jovedelem nélkiill maradnak. Nagy Istvan
agrarminiszter valaszaban kiemelte, a kormanynak az emberi élet védelme az elsddleges,
amire feliilrdl nyitott keret all rendelkezésre. A kabinet emellett teljes erejébdl azon dolgozik,
hogy olyan gazdasagélénkité megoldasokat dolgozzon ki, amellyel megdvhatok maradnak a
munkahelyek. A tarcavezetd a munkaerdatcsoportositast is az egyik lehetséges megoldasként
emlitette.

Kormany: ¢jféltdl a reptérrdl sem léphetnek be kiilfdldiek az orszagba

Kiilfoldi személyek hétfé ¢éjféltél a Liszt Ferenc-repiildtérrdl sem 1éphetnek az orszag
teriiletére - jelentette ki Nagy Istvan agrarminiszter Kunhalmi Agnes szocialista képviselé
azonnali kérdésére reagalva. Az ellenzéki politikus emellett arrdl is kérdezte a tarcavezetot,
hogy valdban a Jahn Ferenc-korhdzban apoltak-e a koronavirus elsé magyarorszagi aldozatat,
¢s amennyiben igy tortént, akkor az Ot ellatd egészségligyi személyzetet, illetve kapcsolatait
tesztelték-e. Megismételte tovabba, azt szeretnék, hogy mindenkin elvégezzék a tesztet, aki
betegnek érzi magat, ennek érdekében pedig legalabb 100 ezer Uj teszt beszerzését és tovabbi
laborok akkreditalasat javasoljak. Nagy Istvan erre valaszolva elmondta, az els¢ aldozat
valoban az emlitett intézményben fekiidt, a fert6zésével kapcsolatos intézkedések pedig
jelenleg is zajlanak az Egészségligyi Vilagszervezet (WHO) protokolljai szerint.

DK: ki vallalja a feleldsséget a tesztek egy honapig torténd elmaradasaért? Arato Gergely,
a DK képviseldje azonnali kérdésében arra vart valaszt, ki vallalja a feleldsséget azért, hogy
egy honapig nem végeztek "megfeleld mennyiségii" tesztet. Az ellenzéki politikus szerint
ugyanis kordbban tobb olyan embert is elkiildtek a Szent Laszl6-kérhaztol, akik esetében
indokolt lett volna a vizsgalat. Hangsulyozta, a tesztelésekkel kapcsolatban Olaszorszag esete
i1s azt mutatja, nem valt be a WHO kezdeti protokollja és azok az orszagok kezelik
sikeresebben a fertdzést, ahol sok tesztet végeznek. Nagy Istvan agrarminiszter valaszaban
arra hivta fel a figyelmet, hogy a koronavirus elleni fellépésben naprol napra valtozik a
helyzet, igy mindig a jo szandék és az aznapi tudas szamit, mindenki erejét megfeszitve,
tudasa legjavat adva kiizd a jarvannyal. Aratdo Gergely ezt kovetden arrdl beszélt, tud olyan
megyei korhazrol, ahol nincs ¢€s rendelni sem tudnak védodfelszereléseket. Emellett
rakérdezett arra is, ha az egy fertdzottel kezet fogd Pintér Sandor belligyminiszter esetében
miért végeztek tesztet, a betegeket apold egészségiigyi személyzet korében pedig miért nem.
Nagy Istvan valaszaban kijelentette, mindenhol rendelkezésre all a megfeleld
védofelszerelés: a korhazban és az egészségiigyi készletraktarban is. A beliigyminiszter
tesztjével kapcsolatos kérdésre Gjra megjegyezte, a vizsgalatok a WHO protokollja szerint
torténtek Pintér Sandor ¢és az orvosi dolgozok esetében is. LMP: atvessziik-e a jo
gyakorlatokat? Ungar Péter (LMP) azt kérdezte: a vilagjarvany alatt atvessziik-e Izraelbdl azt
a gyakorlatot, hogy a hdzi karanténban lévéket a nemzetbiztonsagi a szakszolgalat ellendrzi,
amely egy jelzOrendszert is alkalmaz, ha valaki megszegné azt? Hozzatette: szamos
onkormanyzat vallal pluszkoltségeket, példaul az iddsek segitésével. Ezen helyhatosagok
szamithatnak-e a kormanyra ezek fedezésében? Nagy Istvan agrarminiszter kijelentette: a
szakemberek dolga, hogy megvalaszoljak, kivitelezhetd ¢&s kell-e Magyarorszagon
alkalmazni az izraeli gyakorlatot. Megerdsitette, a magyar hatésagok ellendrzik a karantén
ala vont embereket. Az Onkormanyzatokkal kapcsolatos kérdésre ugy felelt: most azt a
kérdést kell feltenni, "miben segithetek?". Ha ezen tul lesz az orszag, akkor johet az
elszamolas, amelynek moédjara is akkor lesz valasz - mondta. - bkgy bet bdo gry



Eredeti

(mti.hu, 2020. marcius 16., hétfo)

gy lehet biztonsagos a kartyas fizetés

Naprol napra tobben vasarolunk otthonrdl az interneten keresztiil. Egyre inkdbb behozzuk
a kiilvilagot: moziba jaras helyett streameljiik a filmeket, a kanapénk kényelmébdl intézziik a
heti bevasarlast, és az ételkiszallitasi szolgaltatasok segitségével éttermi ételeket tesziink az
étkezOasztalra. Fontos tehat, hogy ezt biztonsadgosan csinaljuk. A betét- vagy hitelkartyaval
valo fizetés egyik eldnye, hogy megvédheti ont, amikor valami rosszul alakul. A Visa
fogyasztovédelem iranti elkotelezettségének részeként kialakitottunk egy eljarast bankok
szamara, amely segithet visszatérittetni pénzét, ha nem kapta meg a Visa kartyajaval fizetett
termékeket vagy szolgaltatasokat. Példaul, amikor online vasarolt, de rossz terméket kapott
¢s nem tudja visszakiildeni. Vagy esetleg - amitdl minden nyaralast tervezd retteg -,
repiil6jaratat az utolsd pillanatban torlik, mert a légitarsasag csddeljaras ala keriilt. Az els6
1épés ilyenkor a kapcsolatfelvétel a kereskeddvel, a forgalmazdval, vagy pedig az utazasi
irodaval, akinél a véasarlds tortént, igy megbizonyosodhat réla, hogy rendelkezik-e
biztositassal ilyen esetre. Amennyiben nem teljes ez a lefedettség, és csak részbeni, vagy
semmilyen karpotlas sem lesz téritve ily modon, beszélhet bankjaval a tovabbi lehetdségek
attekintése érdekében. Mi a visszaterhelés? A visszaterhelés (vitarendezésként is ismert) egy
lehetdség az On bankja szamdara, hogy visszaigényelje a kereskedd bankjitél a pénzt,
amennyiben nem kapta meg a kifizetett szolgaltatast vagy terméket, azt is ideértve, ha a
kereskedd, vagy beszallitdo csddbe ment. A visszaterhelés ugyan nem térvénybe foglalt jog,
de ha Visa betét- vagy hitelkartydval fizetett, jelezze visszaterhelési igényét a
kartyakibocsatod bankjanak, aki kérelmet nytjthat be a kereskedd bankja fel¢. Ezen kérelmek
kezelésének folyamatat a Visa szabalyok hatarozzak meg (szabalyok, amelyeket azon
pénziigyi intézmények irdanyaba fogalmaztunk meg, amelyek Visa kartydkat kivannak
kibocsatani, vagy elfogadni, ezzel segitve minket a méltdnyos ¢és magas mindségi
szolgaltatasi szinvonal fenntartdsidban). Habar nincs garancia arra, hogy az On
kartyakibocsatd bankja képes lesz a pénzt visszaterhelésen keresztiil visszaszerezni, az
igényét méltanyos eljards keretein beliil fogjak kezelni. Visszaterhelés soran az igény
mértéke nem Iépheti tul az eredeti tranzakcid értékét. Amennyiben részleges visszatérités
mar tortént, a visszaterhelés csupan az eredeti tranzakcié fennmarad6 részét fedezi. Nehéz
perceket okozhat a tervek meghiusuldsa, vagy ha nem azt a terméket vagy szolgaltatast kapja,
amit megigértek Onnek. A Visa visszaterhelési védelme segitséget és megnyugvast tud
nyUjtani ezekre a helyzetekre. - mmOni1n3

Eredeti

(mmonline.hu, 2020. marcius 16., hétfo)
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Illegalis horgasztora bukkant a hatésag: ki nem talalnad, mit talaltak
benne

A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) Allami Haldri Szolgalata (AHSZ),
lakossagi kozérdekii bejelentés alapjan, mintegy 11 tonna hal illegélis telepitését tarta fel a
Délegyhaza kiilteriiletén taldlhatd, nem nyilvantartott halgazdalkodasi vizteriileten. A
jogszabalysértést raadasul az is tetézte, hogy a telepités soran idegenhonos halak is kertiiltek a
horgasztoba. A Nébih az elkdvetdt halgazdalkodasi...

The post Illegéalis horgasztoéra bukkant a hatdsdg: ki nem taldlnad, mit talaltak benne
appeared first on Hirmagazin.eu.

A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) Allami Haléri Szolgalata (AHSZ),
lakossagi kozérdekli bejelentés alapjan, mintegy 11 tonna hal illegalis telepitését tarta fel a
Délegyhaza kiilteriiletén taldlhato, nem nyilvantartott halgazdalkodasi vizteriileten. A
jogszabalysértést raadasul az is tetézte, hogy a telepités soran idegenhonos halak is kertiltek a
horgéasztoba. A Nébih az elkovetdt halgazdalkodasi birsaggal sujtotta, ezenkiviil a betelepitett
halak szdrmazasanak igazolasaig teljes haldszati-horgaszati tilalmat rendelt el a tavon.
Elektronikus levélben jutott el a Nébih-hez az a lakossdgi bejelentés, mely szerint
Délegyhaza kiilteriiletén illegalisan miikddik egy horgéasztd, amelybe rendszeresen torténik
haltelepités is - irja a hatdsadg. A bejelentés alapjan az allami halérok helyszini ellendrzést
végeztek a jelzett terlileten. A szakemberek a vizsgalat sordn megallapitottdk, hogy az
érintett vizteriilet nem szerepel a halgazdalkodasi vizteriiletek nyilvantartasaban. Nem
nyilvantartott halgazdalkodasi vizteriiltbe - a vonatkozd térvény alapjan - tilos halat
telepiteni. A jogszabalyi tiltds ellenére, azaz halgazdalkoddsi jogosultsdg hidnyaban, a
tulajdonos mintegy tizenegy tonna halat szallitott a nem nyilvantartott halgazdalkodasi
vizterliletbe. Tovabb sulyosbitotta ezt a szabalyszegést, hogy az illegélisan telepitett
allomanyban idegenhonos halak is vannak, amelyeket még a halgazdalkodasra jogosultak is
csak kiilon engedély birtokaban telepithetnek. A Nébih eljarast inditott az elkovetdvel
szemben, tovabba felszolitotta, hogy igazolja a halak szdrmazasat. Az tigyfelet a Nébih
halgazdalkodasi birsaggal sujtotta, és mivel az ligyfél 8 tonna hal eredetét nem tudta
dokumentumokkal alatdmasztani, a Nébih teljes halaszati-horgaszati tilalmat rendelt el az
iigyben €rintett vizteriileten. A halak szarmazéasanak felderitése folyamatban van. Tekintettel
arra, hogy a tulajdonos nem jelentette be a hatdsag felé, hogy olyan vizteriilettel rendelkezik,
ahol a hal életfeltételei adottak, a Pest Megyei Kormanyhivatal Erdi Jarasi Hivatala - a Nébih
hatarozatanak kézhezvételét kovetden - a vizteriiletet hivatalbdl nyilvantartasba vette.
agrarszektor, Hirmagazin.eu - Géza

Eredeti
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Rossz cip6k és mobilok miatt érkezett tobb panasz

SOMOGY A koronavirus-fertézés miatt meghatarozatlan ideig sziinetel a személyes
tigyfélfogadas a Békéltetds Testiiletnél. A fogyasztovédelem vildgnapjat marcius 15-én
iinnepeltiik, megyénkben tavaly 173 beadvanyt kapott a szervezet, az idén mar 49 érkezett.
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- Tavaly 107 esetben termékkel kapcsolatos gond miatt fordultak hozzank, mig 66
alkalommal a szolgaltatd cég kapcsan kérték segitségiinket - kozolte hétfon Csaplaros Imre, a
Békéltetd Testiilet megyei elndke. Hozzatette: leggyakrabban - harminc esetben - a gyenge
mindségli 1abbelik okoztak a problémat, husz esetben a telefonok. Szamos késziilék szétesett,
s hidba kérte a tulajdonos, az értékesitd cég nem cserélte ki a rossz mobilt.

Internetes vasarlasoknal sem art a koriiltekintés

A telefonszolgaltatokkal kapcsolatban tavaly 11 beadvany érkezett, hét-hét esetben a gaz-,
illetve a viz- és csatornacég miatt. Csaplaros Imre kozolte: 80 esetben megalapozottnak
talaltak a panaszt, mig az esetek 54 szazalékaban - 93 iigy - nem. Még mindig gondot jelent,
hogy az tigyfelek hianyos kérelmet juttatnak el a testiilethez, s ilyenkor hidnypotlasra van
sziikség. Idén 49 beadvanyt kaptak, ami idGardnyosan joval tobb, mint amennyi tavaly
ilyenkor volt. Az elndk ramutatott: az internetes vasarlas el6tt érdemes megnézni, hogy
mennyire megbizhat6 az adott trsasag.

Harsanyi Miklos
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rasban varja a Békélteté Testiilet a panaszokat

Az internetes varaslas egyre nagyobb teret hodit, fogyasztovédelmi szakemberek
tapasztalatai szerint azonban még mindig sokan nem tudjak, hogy ilyen esetben a fogyasztot
a termék atvételétol szamitott 14 napon belill indoklas nélkiili elallasi jog illeti meg. Pedig
nagyon sokszor szembesiil azzal a vasarlo, hogy a neten megrendelt termék nem pont olyan,
mint amire szamitott, ruhadarabok esetén példaul nem megfeleld a mérete, a szine, vagy csak
a kapott aru minéségével elégedetlen a megrendelé. Fontos tudni, hogy ez esetben is van
megoldas, a termék arat visszakérheti a vevd. Az elallas jogat mar a szerz6dés megkotésének
1d6pontjatol kezdve is gyakorolhatja a fogyaszto.

- Az elallast az eladohoz cimzett, erre iranyuld kifejezett, egyértelmii nyilatkozat utjan
lehet gyakorolni. Nyilatkozat hijan Onmagédban az atvétel megtagaddsa, a termék
visszairdnyitasa nem elegendd az elallasi jog szabalyszeri gyakorldsdhoz - hivja fel a
figyelmet a Baranya Megyei Békéltetd Testiilet. Hozzatéve, hogy vita esetén a fogyasztot
terheli annak bizonyitdsa, hogy a jogat rendeltetésszerlien gyakorolta. A termék
visszakiildésének koltsége - eltérd megallapodés hijan - a fogyasztot terheli.

A Bekeltetd Testiilet egyben felhivja a figyelmet arra, hogy a koronavirus okozta helyzetre
tekintettel az tligyfélfogaddsi és tandcsaddsi rendet hatdrozatlan ideig megvaltoztatjak.
Tajékoztatasuk szerint a személyes tligyfélfogadasra és tandcsaddsra nincs lehetdség. A
fogyasztok ebben az idoszakban kérelmiiket irdsban terjeszthetik el a Békéltetd Testiilethez.
Panaszukkal, tajékoztataskérésiikkel az alabbi telefonszamokon fordulhatnak a testiilethez:
06-20/283-3422 vagy 72/507-154.

Eredeti

(Uj Dunantuli Naplo, 2020. marcius 17., kedd, 12. oldal)
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Folyamatos a jatszotéri eszkozok fogyasztovédelmi ellenorzése

A Somogy Megyei Kormanyhivatal Fogyasztovédelmi Osztalya 2020-ban is a megye
teljes terliletén ellendrzi a jatszotereket a gyermekek biztonsaga érdekében. A vizsgalatok a
bolcsodei, az 6vodai, az iskolai, a kozteriileti, valamint a szallodakban és az éttermekben
talalhato jatszoterekre és jatszohazakra egyarant iranyulnak.

A jatszoterek biztonsdgos lizemeltetési feltételeit az lizemeltetoknek kell folyamatosan
biztositani. Ennek soran, ha a jatszotéri eszkoz balesetveszélyessé valik, akkor haladéktalanul
intézkednie kell.

Az eszk6zok allapotat a kijeldlt szervezetek szakértdi ellendrzik, és pozitiv elbiralas esetén
tanasitvanyt allitanak ki rola. A jatszotéren taldlhatd eszkozok elsd hasznalatba vétele el6tt az
iizemeltetonek kotelessége a kijelolt szervezettel tanusittatni az eszkdzoket, amelyrdl az
iizemeltetd mellett a fogyasztovédelmi hatosag is ellendrzési jegyzOkonyvet kap. Ezt
kovetden legalabb négyévente kotelezd a vizsgalatot elvégeztetni. A biztonsag érdekében az
lizemeltetok feleldssége az eldirasok betartdsa, a rendszeres feliilvizsgaltatas, és a jatszoterek
biztonsagos lizemeltetése. A jatszotéri eszkozokrol, azok allapotarol, valamint az iddszakos
ellendrzésekrdl az lizemeltetdnek nyilvantartast kell vezetni, amelyet legalabb 10 éven
keresztlil meg kell 6rizni.

A fogyasztovédelmi ellendrzés célzottan a dokumentumok, azaz a tanUsitvanyok,
ellendrzési jegyzOkonyvek, nyilvantartdsok meglétére iranyul. Amennyiben a hatdsag
hianyossagot tapasztal, szankcionalas mellett kotelezi az lizemeltetOket a potlasra. Az
iizemeltetonek kotelessége ilyenkor az ellendrzéseket elvégeztetni, a végrehajtott javitasokat,
¢s a megtett intézkedéseket dokumentalni.

Eredeti

(Kapos Extra, 2020. méarcius 16., hétfd, 5. oldal)

A kézfertotlenitok arat, osszetételét is vizsgalja a hatosag

Nincs ok a felesleges vasarlasra, folyamatos az ellatds a kereskedelmi szektorban, és
megfeleld tartalékokkal rendelkeznek a nagyobb iizletldncok - hivja fel a figyelmet az
Innovaciés ¢€s Technologiai Minisztérium. A fogyasztovédelem megkezdte a tartos
¢lelmiszerek ¢és a kézfertdtlenitOk aranak vizsgdlatat, hogy kiszlirjék az esetleges
tisztességtelen piaci gyakorlatot.

Nem indokolt a koronavirus-fert6zés veszelybdl adodo €lelmiszer-felhalmozas - hivja fel a
figyelmet az Innovacios és Technologiai Minisztérium (ITM). Hangsulyozva, hogy nincs ok
a felesleges vasarlasra. Az ITM folyamatosan t4jékozodik az €lelmiszer-ellatas aktudlis és
varhato helyzetérdl - eszerint folyamatos az ellatas a kereskedelmi szektorban, é¢s megfeleld
tartalékokkal rendelkeznek a nagyobb tizletlancok.
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Fontos tudni, hogy a kereskedelmi lancok tobbsége hazai beszallitoval all kapcsolatban,
igy jelentds mennyiségben allnak rendelkezésre készletek, és ezekbdl képesek kielégiteni az
igényeket a forgalmasabb iddszakokban is. A kiilfoldon tapasztalhatd termelésleallas és
visszaesés tehat nincs szamottevd hatassal a hazai ellatasbiztonsagra.

Szakértdk szerint ez a mostani felvasarlasi 1z nem nagyobb, mint egy kardcsonyi
iddszakban megszokott, és a boltok fel vannak késziilve a hiisvéti rohamra is.

A szaktarca a jovOben versenyhivatali eszkozokkel 1ép fel a koronavirus-jarvanyt
kihasznalo, rossz szandéku piaci szereplokkel szemben. A fogyasztovédelem megkezdte a
tartds ¢€lelmiszerek és a kézfertdtlenitok ardnak vizsgalatat, hogy kisziirjék a késobbi
tisztességtelen piaci gyakorlatot. Utobbiak esetében nemcsak az darat, hanem azok
hatékonysagat is vizsgalni fogjak laboratoriumi eszkozokkel. Ha a vizsgalat megallapitja,
hogy az adott termékben nincs benne a termékcimkén feltiintetett hatdéanyag-mennyiség,
akkor haladéktalanul intézkednek. Kivizsgaljak azt az értékesitdt is, aki az eredeti ar
tizenotszoroséért kinal maszkot az interneten.

Stlyosan biintetik a nyerészkeddket

Egy véllalkozas kozel 15 ezer forintos aron hirdetett koronavirus elleni autofertdtlenitést
egy Vecsésen kihelyezett molindn és a kozdsségi oldalon. A cég ellen megtévesztés miatt
fogyasztovédelmi hatosagi eljaras indul.

Az Innovicioés €és Technoldgiai Minisztérium jelzésére a hatosagi ellenérok mult kedden
végeztek helyszini ellenérzést, a molind azonban akkorra mar eltiint. Mivel a szakemberek a
kozosségi oldalon kozzétett bejegyzést lementették, annak alapjan a cég ellen megtévesztés
miatt fogyasztovédelmi hatosagi eljaras indul. A hatdlyos szabalyozas szerint az eljaras akar
tobb szazezer forintos birsag kiszabéasaval is zarulhat. A tarca orszagos fogyasztovédelmi
ellendrzést rendelt el a koronavirus-veszélyen aggddd embereken nyerészkedni akaro
kereskeddk, szolgaltatok kisziirése, szankcionalasa érdekében. A minisztérium tovabbra is
fokozott figyelemmel kiséri a hasonlo jelenségeket, indokolt esetben haladéktalan
intézkedésekkel védi a magyar csaladokat, vasarlokat.

Folyamatos az ellatas, igy nem érdemes bespdjzolni tejtermékekbdl sem

Eredeti

(Uj Dunantuli Naplo, 2020. mércius 17., kedd, 12. oldal)

Javaslat az osszehasonlitashoz

FOGYASZTOVEDELEM A bonyolultsdg megvédi az iigyfelet az impulzusvasarlastol

A GVH szerint a digitalis 0sszehasonlitd oldalak hasznosak a fogyasztok szempontjabdl,
am a szponzoralt kiemelésekkel sok lizemelteté megtéveszti a felhasznalokat.

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) tobb mint egy évig tartd vizsgalata szerint a
fogyasztok vasarlasi dontéseik eldtti informdlodasat nagyban segitik a digitalis
osszehasonlitd eszkozok. Am mivel az ilyen platformok létrehozasa és mikodtetése
termékek eladoi erre pénziigyileg Osztonzik Oket. Ronthatja az Gsszehasonlithatosagot
példaul a tobbletjuttatas ellenében torténd kiemelés, vagy az 0sszetett termékek kizardlag egy
szempont mentén torténd Osszehasonlitasa. A GVH szerint sok helyen nem tdjékoztatjak
megfelelden a fogyasztokat arrol, hogy melyek a szponzoralt ajanlatok, esetleg manipuléljak
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a bemutatott termékek sorrendjét, amelyr6l a nem kellden koriiltekintd fogyasztd azt hiheti,
hogy azt a keresése alapjan alakitottdk ki. A vizsgalathoz kapcsoléddéan a Nielsen
piackutatast végzett, eszerint a felhasznaloknak kevesebb mint a fele feltételezi, hogy a
kiemelt ajanlatok fizetett megjelenések.

Az Osszehasonlitdo oldalak a pénziigyi teriileten is kaposak. A kotelezd gépjarmii-
felelosségbiztositas tarifalasat a megkérdezettek 71 szazaléka Osszehasonlitd oldalon kezdi,
de az utasbiztositasoknal is az online tajékozdodas utan 75 szazalékban szerzddés is kottetik a
neten. A valaszaddk szerint a legtobb pénziigyi termék tal bonyolult. Sok fiigg a személyes
indittatastol, a felhasznéalok igénye nem a teljes kori tdjékozodas, inkdbb az orientalddas,
bizonyos pénzintézetek kizarasa, az ajanlatok egyszeriibb paraméterek alapjan torténd
Osszehasonlitdsa. A GVH szerint a fentiek miatt itt talan kevésbé okoznak gondot a kiemelt
megjelenitések, hiszen az ajanlatokat a felhasznalok figyelmesebben vizsgaljak meg.

Erdekes tény, hogy ma mar az Oszszehasonlitist végzd oldalak nagy része &nalld
kommunikéciot folytat. Kérdés, hogy ezek a kozlések mennyiben felelnek meg a jegybank
vonatkoz6 ajanlasanak, hogy az elektronikus feliileten torténé kommunikacié partatlan
legyen. A GVH most arra tett javaslatot, hogy az iizemeltetk tegyék egyértelmiivé, hogy
fliggetlen-e az 6sszehasonlitd oldal, vagy maga a kereskedd, szolgaltatod lizemelteti, illetve
(kozvetve vagy kozvetleniil) szponzoralja.

Tablazat

KIEMELT AJANLATOK ERTELMEZESE

Forras: Nielsen

A GVH szerint sok helyen nem tajékoztatjadk megfeleléen a fogyasztokat arrol, hogy
melyek a szponzoralt ajanlatok

NAGY LASZLO NANDOR

Eredeti

(Vilaggazdasag, 2020. marcius 17., kedd, 13. oldal)

Tudatossagra buzditja a fogyasztokat az ITM

Célzott ellendrzésekkel védi a kormany a magyar csalddokat

Az Innovaciés ¢és Technoldgiai Minisztérium folyamatos jelenléttel, célzott
ellendrzésekkel védi a magyar csaladokat, a jogkovetd vallalkozéasokat.

A fogyasztok legyenek tudatosak, alljanak ki magukért és masokért, merjenek
panaszkodni - hivta fel a figyelmet Keszthelyi Nikoletta fogyasztovédelemért felelGs
helyettes allamtitkar a fogyasztovédelmi vildgnap alkalméabdl tartott sajtotdjékoztaton
Budapesten. Hozzatette: marcius 15-e a fogyasztovédelem vilagnapja is Magyarorszadgon, a
fogyasztovédelmi jogalkotasért €s stratégiai, szakmai irdnyitasért felel0s tarca folyamatos
jelenléttel, célzott ellendrzésekkel védi a magyar csalddokat, a jogkovetd vallalkozasokat. A
koronavirus miatti megtévesztéseket is bilintetik. A két hete inditott ellendrzéseken
tisztitoszereket, szolgaltatasokat, tartos ¢lelmiszereket vizsgéalnak - dertiilt ki a tavirati iroda
tudositasabol. Sokkal hatékonyabb munkét tudnak végezni akkor, ha azok a vasarlok, akiket
érdeksérelem ér, megkeresik a fogyasztovédelem megfeleld szervezetét - mutatott ra.

A tarca tervezi, hogy egyértelmiibbé teszi a jotallasi szabalyokat, mivel adataik szerint a
kereskeddk 45 szazaléka hibasan tiinteti fel a jotallas, szavatossdg szabdlyait. Az online
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kereskedelemben ez az arany 56 szazalék. Ennek részeként javasoljak kimondani, ha a
termék 15 napon beliil nem javithat6, a vallalkozés koteles tajékoztatni a fogyasztot a varhatod
javitasi 1d6r6l. Ha 30 napon beliil sem sikeriil kijavitani a terméket, akkor a cég koteles
cserélni azt. Masik f6 feladatnak nevezte a kettds mindség elleni fellépést, ha egyes termékek
azonos markanéven és csomagolasban, de eltéré mindségben keriilnek forgalomba Nyugat-
Eurépaban ¢és Magyarorszdgon. A kettds mindség tisztességtelen ¢és megtévesztd
kereskedelmi gyakorlatnak fog mindsiilni 2022 majusatol - emelte Ki.
Viland Gabriella

Eredeti

(Magyar Hirlap, 2020. marcius 17., kedd, 13. oldal)

Koronavirus - Allatkisérletbe kezdtek vakcina-prototipusokkal
Oroszorszagban

Allatkisérletbe kezdtek orosz tudosok tobb vakcina-prototipussal - jelentette be llnaz
Imatgyinov, a novoszibirszki székhelyl allami viroldgiai és biotechnoldgiai Vektor Intézet
vezetdje a Vesztyi Novoszibirszk televizionak.

Mint mondta, a Vektor juniusban fog bemutatni egy vagy két olyan készitményt, amely a
tesztelés sordn a legjobb eredményeket mutatta.

Tatyjana Golikova miniszterelnok-helyettes az allamfé részvételével megtartott keddi
kormanyiilésen kozolte, hogy az orszagban észlelt koronavirus-fertdzések szama 114-re nott.
Ez 21 14j esetet jelent az elmult egy nap alatt.

Anna Popova, az orosz fogyasztovédelmi feliigyelet (Roszpotrebnadzor) vezetdje
felszolitotta a kormanyzokat, hogy végeztessék el a COVID-19-szlirést mindenkin, aki az
elmult 14 nap soran tért vissza Oroszorszagba Eurdpabol. Meg kell vizsgéltatni tovabba
mindenkit, aki az elmult egy honap alatt tért vissza kiilfoldrél, és léguti panaszokkal fordult
orvoshoz.

A Roszpotrebnadzor szerint eddig tobb mint 104 ezer vizsgalatot végeztek el.

Vlagyimir Putyin elndk, aki kedden felkereste a koronavirus-helyzetet feliigyeld
informatikai kdzpontot, felszolitotta az orszag lakossagat, hogy hagyjon fel az élelmiszer-
felvasarlassal, mert az a termékek megromldsdhoz vezet. Hangsulyozta, hogy az iizletek
stabil ellatasa biztositva van.

Mihail Misusztyin miniszterelnok elmondta Putyinnak, hogy hétfét6l az egyik nagybank
tamogatasaval miikodni kezd egy ingyenes okostelefonos alkalmazas, amelynek segitségével
a felhasznalok orvosi tanacsért fordulhatnak. A kormanyfo szerint a koronavirus-helyzet
Oroszorszagban jelenleg sokkal kedvezdbb, mint sok mas orszagban.

Az orosz kormany ¢€s a jegybank kedden kozolte, hogy kész rovid lejaratu hitelt biztositani
a kereskedelmi cégeknek, hogy a forgdeszkozok kiegészitésével biztositsa a szocidlis
szempontbol fontos termékek megfeleld készletezését.

A koronavirus terjedése miatt kedden bezartak Moszkva jelentdsebb muzeumai ¢és
kiallitotermei, valamint tobb szinhdz is. A jarvanyra hivatkozva a sportigi szovetségek
aprilis 10-ig torolték az Osszes labdartgo-, kosarlabda- és jégkorongmérkdzést. A
sportminisztérium javaslatot tett az 6sszes orszagos jelentdségii sportesemény elhalasztasara.
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Az orosz ortodox egyhdz keddtdl rendkiviili higiéniai eldirasokat vezetett be
szertartasrendjében.

Irina Tyurina, az Orosz Turizmusipari Szovetség sajtotitkara az Interfax hirligynokségnek
elmondta, hogy a nemzetkdzi repiildjaratok varatlan térlése miatt szamos orosz turista rekedt
Eurépaban. Mint mondta, kiilondsen Csehorszagban sulyos a helyzet, ahol a hatart mar
marcius 13-an lezartak.

(MTI)

Eredeti

(webradio.hu, 2020. marcius 17., kedd)

Etelkérdések

(2020/3.)

Az Europai Bizottsag a 2019. év végi "z6ld megallapodasabol" fakaddéan varhatdoan még
idén elkésziil a "termel6tél a fogyasztdig" stratégia - a méltanyos, egészséges és
kornyezetbarat élelmiszerrendszer megteremtésének jegyében. A magyar kormany mar 2015
Ota stratégial agazatnak tekinti az élelmiszer- ipart, és ennek megfeleld fejlesztéspolitikat
valésit meg az agrarium egészében. Mindezek nyomdn bar napjainkban szigortian
meghatarozzak az ¢lelmiszerekkel kapcsolatos jeloléseket és egyéb eldirdsokat, tovabbi
problémaék (példaul mézhamisitas) azért eléfordulnak, noha egyre csokkend mértékben.

Bar nehéz lenne elvitatni az ¢élelmiszeripar, illetve az agrarium stratégiai jelentoségét, az
azért mar mégiscsak tulzéas, hogy az utobbi hetek eurdpai unids hireinek hatterében mindig
szerepelt ez a két adgazat. Legutobb februar kozepén az borzolta fel az unids politikusok
kedélyét, hogy az amerikai elnok Mexikot, majd Kinat kovetéen Europa ellen tervez
kereskedelmi haborat inditani az idei elndkvalasztds nyitdnyaként. Donald Trump a német
autoipart vette célba, azt fenyegeti kereskedelmi iigyekben, viszont az Eurdpai Unid - ha
szeretné elkeriilni a kellemetlen kdvetkezményeket - kénytelen les/, engedni, kivaltképp az
amerikai mezdgazdasagi termékek beengedése tekintetében. Ez azonban csak latszolag tlinik
egyszerlinek, hiszen az eurdpai lakossag jelentékeny része retteg a gén modositott
ennivaloktol és a vegyianyagokkal mosott, ugynevezett savas csirkét6l. De nem pusztan ez
jelent majd problémat, hanem a szavahihet0ség megtartasa is. Az Europai Bizottsag német
kereszténydemokrata elndkasszonya tavaly év végi beiktatasat kovetden hirdette meg a "zold
megallapodast," vagyis a klimavaltozas és a kornyezetvédelem kihivésaira reagalo
ambiciozus programjat. Ennek természetesen az élelmiszer-gazdasaggal €s az agrarium mai
foglalkoz6 passzusai is vannak.

A program tobbek kozott célul tiizte ki a méltanyos, egészséges ¢és kornyezetbarat
¢lelmiszerrendszer megteremtését. Az €lelmiszeripar jelentdsége persze hazankban is egyre
nagyobb. Az 4gazat jovedelmezdsége 2018-ra 14,3%-kal ndvekedett 2017-hez képest a
Nemzeti Agrargazdasagi Kamara adatai alapjan. Tovabbi szadmitasok szerint a magyar
mezOgazdasag ¢és élelmiszeripar kiemelt gazdasagi agazat, részesedésiik 0,2 szazalékpont a
GDP novekedésébdl, raadasul valsagalloan jarulnak hozzd a nemzetgazdasag
teljesitményéhez. Az Agrarminisztérium tajékoztatdsa szerint az elmult 9 évben az agazat
teljes arbevétele 2800 milliard forintrdl kozel 4000 milliard forintra nétt, ami mintegy 50%-
0S ugras.
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A kormény tervei szerint az agazatban kiemelt szerepet kap a fogyasztoi tudatossag
fokozasa, a szemléletformalas. Ez tobbek kozott az é€lelmiszer-pazarlas csokkentését, az
egészséges ¢€letmdod népszerlsitését, a mindségi és tudatos élelmiszer-fogyasztast kivanja
segiteni. 2018-ban a magyar haztartasok jovedelmiik jelentds hanyadat (mintegy 27,7%-0t)
¢lelmiszerek és alkoholmentes italok vasarlasara koltotték.

Szakértok szerint az élelmiszer-keresletet foként a rendelkezésre allo jovedelem mértéke
¢s az ar befolyasolja. Foként, de egyre kevésbé, hiszen a vasarloi dontésekben egyre nagyobb
szerepet jatszanak a szociologiai €s pszichologiai tényezOk, a fogyasztok értékrendje,
¢letstilusa és a rajuk hato aktudlis trendek. Mindazonadltal a "modern" fogyasztok egyre
inkabb mérlegelik vasarlas elott a kdrnyezeti szempontokat is. A tudatos dontéseknek a
vasarlas soran adodd csomagolasi hulladékok elkeriilése, a mégis keletkezd szelektiv
hulladék visszagytijtése, az élelmiszer-pazarlds csokkentése, valamint a kornyezetkiméld
megoldasok eldnyben részesitése egyarant részét képezik. Nem szabad tovabba elhanyagolni
az informaciodk, valamint az informdcios tarsadalom szerepét sem ezen a téren.

Azon tal, hogy a fogyaszt6i dontéseket megalapozo informaciotomeg egyre hatalmasabb,
ez sokszor felnagyitja az egyes ¢élelmiszerbotranyok és tévhitek jelentdségét. Nem szabad
elfelejteni, hogy az élelmiszerek Osszetevdivel, szarmazasaval kapcsolatos eldirasok ma mar
- részben az Eurdpai Unio elvardsai miatt - szamos korabbi problémat kikiiszobolnek.

Alaposan az ¢lelmiszerekrol

Az "¢élelmiszer" minden olyan feldolgozott vagy feldolgozatlan anyagot, illetve terméket
jelent, amelyet humén fogyasztasra szannak, illetve amelyet varhatéan emberek fogyasztanak
el. Az ¢élelmiszer-alapanyag természetes eredetli, tapértékkel rendelkezd, jellemzden
onmagaban is fogyaszthatd, az adott ¢lelmiszer eléallitasdhoz nélkiilozhetetlen alkotdelem.
Az élelmiszer-adalékanyag ezzel szemben olyan - tapértékkel nem feltétleniil rendelkezo -
természetes vagy mesterséges anyag, amely az ¢lelmiszerhez az el6készités, a feldolgozas, a
csomagolas, a szallitads vagy a tarolas folyaman adnak hozza. Mégpedig abbdl a c€lbol, hogy
a termék érzékszervi, kémiai, fizikai, mikrobiologiai tulajdonsagait kedvezden befolyasoljak
vele. A Magyar Elelmiszerkonyv els6 kotete tartalmazza az egyes élelmiszerekre, illetve
OsszetevOikre vonatkoz6 mindségi, jelolési €s higiéniai kotelezd eldirdsokat. A masodik
kotetben a nemzetkozi szervezetek ajanldsai €s a hazai adottsdgok figyelembevételével
késziilt ajanlott iranyelvek szerepelnek. A harmadik kotet pedig a laboratdériumok szamara
késziilt hivatalos élelmiszer-vizsgalati modszergylijtemény.

Specialis élelmiszerek: mentesektdl az organikusig

A Nemzeti Agrargazdasagi Kamara Elelmiszeripari Igazgatosaga 2016 és 2018 kozott - 17
orszaggal egyiitt, egy portugal koordinaci6 alatt miikodd projekt keretében - mérte fel az
¢lelmiszer-valasztast befolyasold tényezok hatasanak mértékét. A munka részeként 2017-ben
hazai reprezentativ kérdéives megkérdezés kovetkezett. Az eredmények alapjan a hazai
felnéttkora (18-59 éves) lakossag 42%-a szenved valamilyen kronikus betegség tiineteitdl.
Etelallergiarol a megkérdezettek 11%-a szamolt be, a leggyakoribb allergén Osszetevd
hazénkban a laktoz, vagyis a tejcukor. Mas felmérések arnyaljak ezt a képet, ezek szerint a
lakossag tovabbi 0,5-1%-a gluténérzékenységben szenved. Az Europai Unids jogi
szabalyozas alapjan barmely olyan allitas, amely kijelenti, sugallja, vagy sejteti, hogy az
adott élelmiszer a taplalkozasra nézve kiilonds, kedvezd tulajdonsagokkal rendelkezik,
tapanyag-oOsszetételre vonatkozo allitdsnak mindsiil.

Ha egy élelmiszerben a hasonld termékekhez képest legalabb 30%-kal kevesebb valamely
tdpanyag mennyisége, ugy a csokkentés mértékének feltiintetése mellett "csokkentett
tapanyagtartalmu élelmiszer" jel6lést lehet alkalmazni. Mivel a laktdzintolerans (vagyis nem
allergias) személyek szamara joforman egyénenként eltérd az intolerancia mértéke, igy unids



szinten nem sziiletett szabalyozds a laktozmentes vagy laktdzszegény Kkifejezések
alkalmazasara.

Hazankban egy azota hatalyon kiviil helyezett jogszabaly hatarozta meg a laktézmentes
kifejezés kritériumait, eszerint az ilyen jelzés hasznalatdhoz rendelt laktozkiiszobérték - a
végtermékre vonatkoztatva - 100 mg a 100 grammban, illetve 100 milliliterben. A laktozt
szokasosan nem tartalmazd élelmiszereken tilos (eltlintetni a laktozmentes (vagy barmely
azzal egyenértékii) kifejezést. Az eldre csomagolt élelmiszer eldallitasanal felhasznalt,
allergiat vagy intoleranciat okoz6 anyagokat az dsszetevok felsoroldsdban kiemelt jeldléssel
kell feltiintetni, vagy az adott anyagot a "tartalmaz" szot kovetden kell feltiintetni a
1169/2011/EU rendelet 11. melléklet listajan szereplé név hasznalataval. Ha tobb Osszetevo
tartalmazhatja ugyanazt az allergént vagy az intoleranciat okozé anyagot, akkor mindegyik
Osszetevo tekintetében egyértelmiien jelolni kell azt.

A végsd fogyasztot a vasarlast megeldzden kell tajékoztatni az allergiat, intoleranciat
okozd anyagokrdl, amiért tobbletkdltség nem szamithatd fel. A tajékoztatdsnak konnyen
elérhetének kell lennie az adott, nem elére csomagolt élelmiszer eladasra kinalasanak helyén.
A tdjékoztatas fizikai, és/vagy elektronikus hordozok segitségével, esetleg szoban valdsithatd
meg. A fentiekhez némileg hasonl6 a helyzet a gluténmentes ¢lelmiszerek esetén is, hiszen a
gluténérzékenyek tolerancidja eltérd. Raadéasul a glutén (sikér) eltavolitasa a gabonabol
jelentds technikai nehézséget okozhat, igy komoly gazdaséagi raforditast igényel. Mivel az
erre érzékenyek zome kevés glutént toleralni tud - €s kevés sikér is elegendd az élelmiszer
érzékszervi tulajdonsagainak fenntartdsahoz -, ezért alkalmazzdk a '"nagyon alacsony
gluténtartalmtl" kifejezést egyes termékeken. A gluténmentes élelmiszerek 2014-t61 normal,
kozfogyasztast €lelmiszernek mindsiilnek. Akkor gluténmentes az élelmiszer, amennyiben a
végsd fogyasztonak értékesitett formajaban legfeljebb 20 mg/kg glutént tartalmaz. Nagyon
alacsony gluténtartalmii az ennivald, ha a végsé fogyasztonak értékesitett formdajaban
legfeljebb 100 mg/kg glutént tartalmaz.

A fenti megjeldlések mellett alkalmazhato a "gluténérzékenyek is fogyaszthatjak", illetve a
"coeliakidban szenveddk 1is fogyaszthatjak" megjelolés. A vasarlok megtévesztése,
félrevezetése tiltott, igy a "gluténmentes" megjelolés nem hasznalhaté olyan élelmiszerek
megkiilonboztetd jelolésére, amelyekhez hasonld é€lelmiszerek jellemzdéen szintén ilyen
tulajdonsaguak.

Hasonloan a "mentes" é€lelmiszerekhez, az organikus termékek jeldlése is rendkiviil
szigoruan szabdlyozott. Az "Okologiai termék" jeldlésére hasznalt kifejezéseket minden
tagallamban valoban csak a megfeleld termékek esetében hasznaljak. Az Eurdpai Unidban a
forgalmazas kapcsan alapvetéen két tipusti védjegy hasznalatos, az eurdpai unids jelzés,
valamint a nemzeti védjegy. Az el6bbi hasznalata olyan termékekre korlatozodik, melyek
kizarolag okologiai Gsszetevokbdl allnak. Ebbdl adoddan az atallasbol szarmazo termékek
esetén - vagy ha a feldolgozott élelmiszerek dsszetevoinek kevesebb mint 9:3%-a 6kologiai
eredetli - a védjegy nem haszndlhat6. Ami a nemzeti védjegyeket illeti, csak olyan szervezet
végezhet tanusitd tevékenységet, amelyet a Nemzeti Elelmiszerlanc-Biztonsagi Hivatal
elismert mint gazdasagi szereploknél ellendrzést és tantsitast végzd tanusitd szervezetet. A
jogszabaly meghatarozza tovabba az eldallitast, forgalmazéast ¢és jelolést érintd
kovetelményeket is. Az adott gazdalkodonak (vagy gazdasagi szereplonek) tevékenysége
minden szakaszaban biztositania kell termékei nyomon kovethetdségét - annak érdekében,
hogy igazolhato legyen a biogazdalkodasbol torténd szarmazas.

Amikor a méz is irommé valtozik...

Bar hazank teriiletén évezredek ota foglalkoznak méhészettel, az agazatot idehaza, és az
EU tobbi tagallamaban is szamos kihivas, nehézség éri. Az Eurdpai Parlament (F.P) altal



2018-ban elfogadott allasfoglalas szerint a mézhamisitasok kisziirése érdekében hatékonyabb
laboratériumi médszerekre, valamint szigorubb szankciok bevezetésére van sziikség.

Szakértdk megallapitdsa szerint a méz kiilfoldi exportja esetén kell jobban vigyazni a
hamisitassal a nagyon szigori ellen6rzés miatt. Az union kiviilrél - foként Kinabol -
szarmazd méz 20%-a bizonyitottan hamisitott. Mivel Kinabol sok méz érkezik, rdadasul
rontja is az eurdpai kdzosségen beliil megtermelt méz mindségét, mindezzel hozzéjarul a méz
aranak csokkenéséhez, igy a termel6k helyzetének romlasahoz. A dokumentum szerint a
nemzeti méhészeti programokra elkiilonitett unios koltségvetési tamogatas 6sszegét 50%-kal
meg kell emelni, és 1 tamogatasi rendszert sziikséges bevezetni a 2020 utani kozds uniods
agrarpolitika keretében. Tovabbi problémat jelent, hogy a hazankban megtermelt méz 80%-4t
kiilfoldon értékesitik, am egyeldre a hazai méz inkdbb mindségjavitd kategoriat képvisel a
kozosség tagallamaiban.

A z6ld megallapodas hajnalan...

A mezOgazdasdgot ¢és az ¢Elelmiszeripart érintd, a klimavaltozasbol, élelmiszer-
hamisitasbol, tilzott peszticid-, mitragya- és antibiotikum-hasznalatbdl eredé problémakat
az Eurdpai Bizottsdg mar emlitett, 2019. decemberben elfogadott "z6ld megéllapodésa”
igyekszik kezelni az elkdvetkezd években. Tamogatni fogjak a precizidos gazdalkodas
bevezetését, a biogazdalkodas bdvitését, tovabba a szigorubb allatjoléti intézkedések és
eldirasok foganatositdsat. A célok megvaldsitasahoz jelentds potlolagos beruhazasokra van
sziikség: a Bizottsag becslése szerint 2030-ra az 6sszeg évi 260 milliard eurdra rughat unids
viszonylatban.

Magyarorszag szamara klimapolitikai szempontbdl Iényeges cél a precizidos mezdgazdasag
megteremtése, az Ontdzésfejlesztés, az allattartotelepek korszeriisitése, valamint a
mezdgazdasagi kockazatkezelés rendszerének tovabbi fejlesztése. Az agrarminiszter ennek
kapcsan kijelentette, hogy a kormany megalkotta a klima- és természetvédelmi akciotervet.

4 ezer - ennyi milliard forintra nétt 9 év alatt az élelmiszeripar arbevétele. A korabbi érték
2,8 ezer milliard forint volt

Szoveg Csegddi Tibor Lasz1d

Eredeti

(Haszon Agrar Magazin, 2020. marcius 17., kedd, 52+53+54+55. oldal)

1,1 milliard euros biintetést szabtak ki az Apple-re

A francia versenyhivatal 1ényegében kartellezéssel vadolta meg az almasokat és két helyi
partnereét.

Hetem kevesebb, mint 1,1 milliard eurés (381 milliard forintos) birsagot szabott ki a
Francia Gazdasagi Versenyhivatal, a Autorit¢ de la Concurrence egy 2012-ben indult
nyomozas lezarasaképpen. A hivatal szerint az Apple kihasznalta gazdasagi befolyasat és
versenyellenes szerzédéseket kotott két altala preferalt helyi forgalmazopartnerével, a Tech
Dataval és az Ingram Microval, akik 76,1, illetve 63 milli6é eurds biintetést kaptak. (forras:
MacObserver) [+]Az indoklas szerint a felek megallapodtak, hogy nem kelnek egymaéssal
arversenyre, ezzel sikeriilt a magas arakat bedllitani, illetve az olyan konkurenciat
ellehetetleniteni, mint a nyomozast elinditdé és azdta becsddolt eBizcuss. Az Apple az
indoklas szerint fliggdvé tette prémium viszonteladoit, akik szinte csak az almasok termékeit
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arulhattdk, gyakran mégse jutottak olyan koran hozza a friss termékekhez (nagyjabol
mindenhez, kivéve az iPhone-t), mint Cupertino sajat aruhazlanca, irja a Bloomberg. Az
Apple fellebbez a dontés ellen és kdzleményben figyelmeztet: a biintetés kaoszt hozhat a
piaci szereplok korében. -

Eredeti

(mobilarena.hu, 2020. marcius 17., kedd)

Lényeges a tajékozottsag

BUDAPEST A Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszagos Szovetsége szerint a kialakult
vilagjarvany miatt egy esetben jogosult a fogyasztd a befizetett dij azonnali visszatéritésére
az utazasszervezOtol: ha a szerzddés megkotése utan a kiilpolitikdért felelds minisztérium
honlapjara felkeriil az "utazasra nem javasolt" célorszagok kozé az 1uti cél. A lehetoség
ugyanakkor fennall, hogy a felek a szerzddést kozosen modositsdk, akar gy is, hogy mas
iddpontra atfoglaljak az utat. Kdzvetlen foglalasnéal azonban a fokozott biztonsagi kockazatot
rejtd orszadgokban, illetve térségekben is csak a szalloda, a szolgaltatast nyujtd joindulatan
mulik egy fogyasztoi lemondas esetén, hogy milyen Osszeget fizet vissza, vagy milyen
alternativ lehetdséget ajanl fel a fogyasztonak akkor, ha a szerzddési feltételek szerint
banatpénzt vagy kotbért kell fizetnie az utasnak.

MTI

Eredeti

(Zalai Hirlap, 2020. marcius 18., szerda, 10. oldal)

Mi lesz az allatokkal, ha jon a karantén?

FELKESZULES Bajban lehetnek a haszonallatok és a hazi kedvencek is, ha a gazdajuk
karanténba vagy korhazba kertil.

- Ki kell ontenem az Gsszes tejet, ha nem jutok el egyik falubdl a masikba, de ha netan én
keriilok karanténba, megoldhatatlan lesz az allatok ellatasa, ott fognak éhen pusztulni, a
kornyéken rajtunk kiviil nincs mas gazda, aki értene az etetésiikhoz, plane a fejéshez -
kesergett az egyik Heves megyei kis faluban a mozgd 6stermeld tejarus, aki hetente kétszer
tobb szaz liter tejet, tirot €s sajtot hord hazhoz.

Az éllatokkal kapcsolatban tobb alhir is terjed, példaul, hogy azok is megkaphatjak az 0j
2019-es koronavirust és tovabbfertozhetik az embert. Jelenleg azonban ilyesmire nincs
semmilyen bizonyiték - valaszolta a Népszavanak a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi
Hivatal. Hogy mi lesz a haszonallatokkal, ha a gazddjuk karanténba kertil, arra azt felelték:
specialis eljarasi rend erre a helyzetre nincs. A vonatkozé torvények alapjan a gazdanak kell
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gondoskodnia réluk, igy célszert elére megallapodni mas kornyékbeli allattartokkal, hogy
tartos tavollét idején segitenek egymasnak - tették hozza.

Tobb allatmentd szervezet is ajanlasokat fogalmazott meg arrdl, hogyan térédhetiink kis
kedvenceinkkel, ha mi magunk karanténba vagy korhazba keriilink. A Noé Allatotthon
Alapitvany arra hivta fel a figyelmet, hogy eldre kell gondoskodni két, egymastol fliggetlen
segitérol, aki atmenetileg ellatja a bajba jutott allatokat. Azt is javasoltak a kisallattartoknak,
hogy legyen otthon nekik minimum két hétre elegendd taplalék, az oltasi konyveket,
esetleges gyogyszereket pedig készitsék eld. Ha valaki tudomadst szerez olyan allatrol,
amelynek a gazdaja hirtelen korhazba vagy karanténba keriilt, és a kisallatok egyediil
maradtak ellatatlanul, akkor hivatali idében a helyi dnkormanyzathoz, azon kiviil pedig a
rendSrséghez kell fordulni. Az Allatmentd Liga azt javasolja a gazdiknak, az allatorvosi
rendelében a chipadatoknal irassak be, hogy egy esetleges korhazi kezelésiik idején kit
értesitsenek az allat elhelyezése és ellatasa miatt.

Az ujpestick az atlagosndl szerencsésebb helyzetben vannak, itt ugyanis a helyi
rend6rkapitanysig, az Ujpesti Onkorméanyzat és az Allatmentd Liga allatvédelmi
jarorszolgalatot miikodtet, amely a kozosségi oldaldn jelezte: otthoni karantén esetén a gazdi
helyett a kutyakat, cicdkat eljuttatjadk az 4allatorvoshoz, segitenek az allateledel ¢és a
gyogyszerek bevasarlasaban is - mindez az Gjpesticknek ingyenes. Ha pedig olyan allat kertil
a latokoriikbe, amely gazddjanal valoszinlileg virus okozta megbetegedés tortént, akkor
védofelszerelésben elszallitjak, majd a telephelyilikon egy erre kialakitott részlegén Betadine
oldatos fiirdében megmosdatjak ¢s kivizsgaljak oket, ott-tartozkodasuk alatt pedig a gazdaik
egy webkameran keresztiil figyelemmel kovethetik sorsukat.

OVINTEZKEDES Nem art elére gondoskodni két, egymastol fiiggetlen segitordl arra az
esetre, ha a gazda karanténba vagy korhazba keriil

DOROS JUDIT

Eredeti

(Népszava, 2020. marcius 18., szerda, 5. oldal)

PLMA hirek

(2020/02-03)

A Sajat Markés Termékgyartok Szovetsége PLMALive.eu cimi havi vided hirmiisoranak
kozponti témaja az erds eurdpai kereskedelem. A szupermarketek nehézségeit az
egylittmikodések oldhatjdk fel. A csomagolas lehet az 1) csodafegyver a vasarlok szivéhez
¢s pénztarcajahoz. Kovetkezé PLMA kidllitas: Amszterdam 2020. majus 26-27.

Korlatok kozt

Az eurdpai szupermarketek nehéz idOket élnek. A nemzeti orszaghatarok, a nyelvi €s
kulturalis kiilonbségek, a globalis kiskereskeddk ereje és az eurdpai szabdlyzas komoly
kihivasokat jelent. Edgar Elzerman, a PLMALive.eu miisorvezetdje a kitorési lehetdségekrol
kérdezte Christian Verschuerent, az EuroCommerce - az eurdpai kereskeddket Briisszelben
képviseld szervezet - ligyvezetdjét.

A kereskedelem imazsanak erdsitése a szervezet fo torekvései kozt szerepel. Tudatositjak
a politikai ¢és tarsadalmi vezetokben, hogy a kereskedelem kulcsfontossagu a novekvo
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vasarloerd alakitasaban, az inflacio és a fogyasztoi arak kordaban tartasaban, az ellatasi lanc
mozgatasaban.

- A digitalizacio és a perszonalizacié ndvekedése miatt rengeteg a transzparens valasztasi
lehetdség, az informacioigény egyre novekszik. Az internet segitségével minden elérhetd, az
arak, a kiilfoldi termékek is - sorolja a piaci jellemzdéket Christian Verschueren.

Réadésul az USA ¢és Kina a vasarloi hozzaférés, a digitélis technologiak és okostelefonok
tertiletén messze Eurdpa el6tt jar. Kindban a vasarlok fele mar mobiltelefonnal fizet.

Eurdpa erdsségei pedig a szabalyozas, a fogyaszto- és adatvédelem, a fogyasztoi jogok,
¢lelmiszer-biztonsag, a fenntarthatosag és korkords gazdasag szempontjai.

Az eurdpai kozos célok, a magas életszinvonal, erds vasarléerd, magas szintli
fogyasztovédelem, a demokracia, nyitott piacok és a hatarok felszamolasa mentén lehet ujra
erds ¢és iranymutatdé a kereskedelemben is Europa. Bar korlatok mindig maradnak,
tiszteletben tartjuk egymas kiilonbozdségeit, mindig az anyanyelvén fogjuk kiszolgéalni a
vasarlot. Az europai tradiciondlis ¢és digitalis szereplok Osszefoghatnak egymadssal, igy
novelhetik jelentdségiiket, de kapcsolddhatnak valamelyik globalis keresked6hoz is.

Fenntarthat6 csomagolas a nyerd

Csomagolaskutatok szerint 4 meghatarozé trenddel kell szdmolni.

Minimalizmus, vagyis a "kevesebb tobb" iranyzata. Atlathatosag, ami bizalmat épit, és
egyre tobb kereskedd alkalmazza. Hordozhatdsédg a folyamatosan mozgéasban levd életvitel
képviseldinek. Kapcsolat: a technologidnak koszonhetéen a csomagolasok informdlnak és
interakciora 6sztonoznek.

A legjelentdsebb trend a fenntarthatosdg, ami az eldretekintd vallalatok jellemzdje lett. A
milanyag alternativdjaként egyre ujabb, kornyezetbarat valtozatok keriilnek piacra, koztiik a
cukornad tasakok és flakonok egyre népszeriibbek.

Sajat markas szakkiallitas

Ismét Amszterdamban taldlkoznak a sajat markas piac résztvevdi. 2700 kiallito, 60
nemzeti €s régios pavilon kinalja friss, fagyasztott és hiitott étel-ital, valamint vegyi €s
kozmetikai, haztartasi és konyhai, aut6 és barkéacs portékajat 2020. majus 26-27-én.

Europai aktualis

Frans Miiller, az Ahold-Delhaize CEO-ja, felszoélitotta az A-markas termékgyartokat, hogy
valtoztassanak arazasi politikdjukon. A fogyasztoknak tudniuk kell, hogy ezeket a markéakat
legfeljebb 3 gyarban allitjak eld, onnan teritik, ezért indokolt az egységes ar.

A Tesco eladja tizleteit Thaifoldon ¢és Malajzidban. 2000 kényelmi bolt €s 74 market
talalhat 1 gazdara a kdzeljovoben.

Uj boltformatumokat tesztel a Carrefour express. Varsoban egy éjjel-nappal nyitva tarto
egységet nyitottak. Briisszelben pedig éttermi résszel bovitették szolgaltatasukat, ahol friss és
biovalaszték is varja a vasarlokat.

Franciaorszagban egy év alatt tobb mint 18 szazalékkal nétt értékben a sajat markas
biotermékek forgalma. Szinte minden francia haztartds vasarol ezekbdl a cikkekbdl, és
atlagosan 150 eurdt koltenek a kategoridban.

A spanyol szupermarketekben egyre népszerlibbek a készételek, koziiliikk is a hisos €s
pizzakészitmények, aminek kdszonhetden tobb mint 10% ndvekedést tapasztaltak.

A Mintel legijabb kutatdsa szerint egyre tobben, atlagosan minden harmadik ember
étkezik maganyosan Eurdpaban. Foként a fiatalok korében terjed, hogy az okostelefon az
asztaltarsasaguk.

Eredeti

(Trade Magazin, 2020. marcius 18., szerda, 131. oldal)
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EU-biztos: az unio orvosi felszerelésekbol allo tartalékkészletet hoz létre

A tartalékkészlet, amelyet egy vagy tobb tagallamban helyezhetnek el, intenziv ellatashoz
sziikséges felszereléseket, véddeszkozoket, gyogyszereket és laboratoriumi kutatdshoz
sziikséges miuiszereket tartalmaz. Az unids vészhelyzeti reagalasi kozpont lesz felelds a
felszerelések szétosztasaért, ezzel biztositva azt, hogy oda keriiljenek, ahol a legnagyobb
sziikség van rajuk.

A készlethez kapcsolodo kezdeti koltségvetésre 50 millio eurdt kiilonitett el a briisszeli
testiilet.

Miutan az intézkedés pénteken hatalyba 1ép, a készleteket fogadni kivand tagallamok
kozvetlen tdmogatast igényelhetnek az Eurdpai Bizottsagtol. A kozvetlen tamogatés a készlet
koltségeinek 90 szazalékat fedezi, mig a fennmarado6 10 szazalékot a tagallam viseli.

Csiitortokon videokonferencia keretében egyeztetést tartanak az unios tagorszagok
egészségligyért felelds kormanytagjai.

Didier Reynders jogérvényesiilésért felelés unids biztos csiitortokon azt hangsulyozta,
hogy az Eurdpai Bizottsag a tagallami fogyasztévédelmi hatdésaggokkal egyiitt keményen fel
fog Iépni a hamis véddfelszerelések és egyéb ilyen jellegli termékek forgalmazasa ellen.

"Nem elfogadhatdo, hogy tisztességtelen értékesitok hasznaljak ki az emberek
félelemérzetét ebben a kritikus helyzetben. Felszolitom az Gsszes piaci szereplét, hogy
alljanak mellénk az effajta kereskedelmi ragadozok elleni kiizdelemben" - fogalmazott.

Az Eurdpai Bizottsag és az nemzeti fogyasztovédelmi hatésdgok uniods halozata (CPC)
csiitortokon egyiittes fellépést kezdeményezett, mivel a koronavirus -jarvany kitorése Ota
egyre nagyobb szdmban jelentek meg hirdetések tulnyomorészt internetes feliileten, olyan
termékekkel kapcsolatban, amelyek a hirdetés szerint hatékonyak a koronavirus
megeldzeésében, vagy gyogyitasaban, de valojaban teljesen hatastalanok.

A bizottsag a CPC-vel egyiittmikodésben egy olyan iranymutatast dolgoz ki, amely
eldsegiti, hogy a nemzeti fogyasztovédelmi hatosagok a lehetd legyorsabban azonositsak és
felszamoljdk az ilyen tisztességtelen és megtévesztd kereskedelmi modszereket. Az
iranymutatast a kovetkezd napokban teszik kozzé.

MTI

Cimkék: Europai UnioEurdpai BizottsdgBriisszelkoronavirusRovat: KiilfoldBoritokép
megjelenitése a cikkoldalon: 1Cikkoldali bevezetd: Az Eurdpai Unid tartalékkészletet hoz
l1étre, hogy segitse a koronavirus elterjedtsége miatt az orvosi felszerelésekbdl hidnnyal
kiiszk6do tagallamokat - jelentette ki Janez Lenarcic, az Europai Bizottsag valsagkezelésért
felelds tagja csiitortokon Briisszelben. Hozzatette: a helyzet siirgdssége azonnali cselekvést
kivan.

Nyitolapi bevezetd: "A helyzet slirgéssége azonnali cselekvést kivan."Boritokép: PR
inditasi 1d6: csiitortok, marcius 19, 2020 - 17:50PR befejezési id6: csiitortok, marcius 19,
2020 - 17:50 - Szlavik Cyntia

Eredeti

(parameter.sk, 2020. marcius 19., csiitortok)
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Itt a zold, hol a zold

(2020/4.)

A "GREENWASHING", AZAZ AMIKOR EGY CEG VAGY TERMEK VALOTLANUL
ALLITJIA MAGAROL, HOGY KORNYEZETKIMELO. EGY IGENCSAK AGGASZTO
MARKETINGFOGAS. HOGYAN LEHET FELISMERNI ES FELVENNI ELLENE A
HARCOT?

A greenwashing mint marketingfogds mar régdta jelen van a vilagpiacon, az utdbbi
é¢vekben azonban, amiodta egyre nagyobb az igény a fenntarthatd6 modon eldallitott
termékekre, ismét eldtérbe keriilt az a megtévesztdé modszer, amivel a cégek elhitetik a
vasarloikkal, hogy termékeik, szolgaltatasaik kornyezetbaratak. mikdzben ez nem, vagy csak
részben igaz.

A"ZOLD" UT

Ahhoz, hogy megértsiik, mikor is kezd6dott a kornyezetink megdvasa irdnti
elkotelezettségiink, egészen a mult szdzad kozepéig kell visszamenniink az idében. Az 1960-
as ¢években Amerikdban kezdett egyre nagyobb ¢és nagyobb figyelmet kapni a
kornyezetvédelem, és ezért tobb cég is meglovagolta ezt az éppen nagyon népszeri
mozgalmat, gyakran csupan annyival, hogy frissitette a megjelenését, tizenetét egy sokkal
z0ldebbnek, kornyezetkiméldbbnek tiind verzidra. Az egyik hires rekldmszakember, Jerry
Mander ezt az 1j hirdetési mddszert, igencsak taldldo modon, "kdrnyezetpornonak"" nevezte.
A greenwashing kifejezést azonban majd harminc évvel késobb, a New York-i
kornyezetvédd aktivista, Jay Westervelt hasznalta eldszor egy 1986-os esszében. irdsdban
kifogasolta, ahogy a hotelek a szobakban elhelyezett kis iizenetekkel kérik a vendégeiket
arra, hogy "mentsék meg a kornyezetet" a tor6lkozOk tjrahasznalasaval. Westervelt
problémaja az volt. hogy ezek a hotelek a valosagban semmilyen konkrét 1épést nem tettek
annak érdekében, hogy az energiakibocsatasukat csokkentsék, igy a "torolkozotrikk" csupan
egy remek marketingfogas volt annak érdekében, hogy jobb szinben tiintethessek fel
magukat. Westervelt azt is megjegyezte, hogy ez a "zold" kampany nagyon sok szalloda
szdmara extrabevételt hozott, hiszen a kornyezetvédelem fontossagat eldtérbe helyezd
vendégek érthetd modon azokat a hoteleket valasztottak, amelyek az értékrendjiikkhoz
igazodtak, azaz maguk is z6ldek voltak. Az mar mas kérdés volt, hogy mint fent emlitettiik,
sokuk csak a felszinen. A sikernek koszonhetden ujabb cégek kezdték kovetni és bevetni azt
a jol bevalt modszert, hogy megtévesztd, z6ldnek tiiné kampanyokkal extra profitot
csinalnak, mikdzben semmilyen valddi kornyezetkiméld véltoztatast nem vezettek be a
cégpolitikdjukba.

Az atverés egyre nagyobb méreteket 61tott, a greenwashing modszer megjelent termékek,
markak elnevezésében is, amivel azt az érzést akartdk a cégek kelteni a vésarloikban, hogy
olyan dolgokat vesznek, amelyek kiméletesek a kornyezetre. A legtobb esetben egyaltalan
nem valtoztattak sem az eldallitason, sem az Osszetevokon, csupan a csomagoldson és egy-
egy hangzatos szlogenen. 1991-ben odaig fajult a dolog, hogy az Amerikai
Marketingszovetség a kornyezetvédonek tiind reklamok 58%-aban talalt legalabb egy
félrevezetd allitast. Egyértelmiivé valt, hogy komoly Iépéseket kell tenni a véasarlok
megtévesztése ellen, igyhogy az amerikai Szovetségi Kereskedelmi Bizottsag kiadott egy
ugynevezett zold utmutatdét a markakommunikéciohoz. Egy 2005-6s felmérés szerint bar az
olajcégek hamarabb valtottak kornyezetvédd modszerekre, mint a szolgaltatasi szektor,
mégis kevésbé kotelezték el magukat a kdolaj-kibocsatas csokkentése mellett. 2010-ben egy
masik kutatas alapjan 4,5%-a a tesztelt termékeknek volt valoban "z61d", mig 2009-ben csak



2%-a. Ugyanebben az évben az is kideriilt, hogy 95%-a azoknak a termékeknek, amelyek
z6ldnek adtak el magukat, nem is volt az.

A VASARLOK VALASZA

Kutatasok bizonyitjadk, hogy azok a termékek, amelyek valéban kornyezetbarat
modszerekkel késziilnek, sokkal jobb elbirdlast kapnak a vasarloktol, akik szivesebben is
fizettek értiik, akar tobbet is. Viszont az, hogy mennyire hagyjadk magukat megtéveszteni,
részben attdl is fiigg, hogy korabban milyen mértékben taldlkoztak a greenwashing
jelenségével. Mas felmérések viszont azt is kimutattak, hogy elég kevesen ismerik fel, ha egy
marka ilyen modon probalja megtéveszteni a vasarloit, és foleg azokkal a cégekkel szemben
van nehéz dolgunk, amelyeket megbizhatonak tartunk.

Ertheté modon, amikor a vasarld talalkozik a zold, kornyezetkimélé szlogenekkel,
kampényokkal, azonnal pozitiv érzéseket valt ki beldle a marka, és rogton szivesebben
vasarolja a termékeit is, és ez még azokra is érvényes, akiket nem feltétleniil foglalkoztat a
kornyezetvédelem kérdése.

De akkor hogyan vehetjiik fel a harcot a nagy atverésekkel szemben? Nos, elészor is
példaul ugy, hogy megismerjiik jobban a greenwashing marketingfogast, tajékozdédunk, nem
ddlink be minden egyes hirdetésnek, rekldmnak, hanem utanajarunk egy kicsit jobban az
igazsagnak. Erdemes egy-egy kétesebb marka termékeinek a beszerzése elétt olvasgatni az
értekeléseit az interneten, és alapvetden olyan cégtdl vasarolni, amiben teljes mértékig
megbizunk.

Abban a pillanatban pedig, amikor ugy érezziik, hogy megvezetnek, jelenteni kell a
fogyasztovédelemnél, illetve a Gazdasagi Versenyhivatalndl az adott markat. A
kornyezetvédelem nem csupén a nagy markak €s politikusok dolga, nekiink is ugyanugy meg
kell tenni a toliink telhetdt. Ez pedig azt jelenti, hogy kimiiveljiikk magunkat: megértjiik, mitdl
lesz egy termék vagy gyartasi folyamat kdrnyezetszennyezd, és arra is kiemelten figyeliink,
hogy vésarlasainkkal sajat 6kologiai ldbnyomunkat hogyan csokkenthet;iik.

Az, hogy egy termék zold-e vagy sem, nagyon sokrétli ¢s sok mindentdl fiiggd dolog.
Ugyanaz a termék lehet nagyon kornyezettudatos és pazarld is: ha példaul helyben veszed
meg, remek, de ha tobb ezer kilométert utazott hozzad, mar nem annyira. Elsdsorban tehat
inkabb a sajat valasztasaidat kell kornyezettudatosabba tenned, €s ha elég széleskoriiek az
ismereteid, akkor ezzel a hozzaallassal biztosan nem fogsz mellé, és nem téveszt meg a
greenwashing jelensége.

Szoveg: Nagy-Gyorgy Borbala

Eredeti

(Glamour, 2020. marcius 19., csiitortok, 326+327+328. oldal)

Vallalatok és piacok: fellépett ideiglenes hiany

A lakossag rendkiviili készletezése miatt atmenetileg valoban felléphetett tokehus hidny az
egyes kiskereskedelmi boltokban - mondta az InfoRadionak a Magyar Husiparosok
Szovetségének elnoke. Eder Tamas kozolte, hogy a megnovekedett kereslet az arakat felfelé
hajtotta, de a szOovetség elndke arra is felhivta a figyelmet, hogy az 6nkoltségek ndvekedését
sem érvényesitették eddig az arakban.
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Cimkék: ¢élelmiszerek, tokehus, kereskedelem, ideiglenes hiany, lakossag,
készletfelhalmozas, kereslet, dragulas, fogyasztovédelem

Eredeti

(InfoRadid, 2020. marcius 19., csiitortok, 19 ora)

Nivo

Az élet mindent feliilirt, fogyasztovédelmi szempontbol is. Ma nem élében jelentkeziink,
de nagyon fontos informacidk fognak elhangzani, Siklosi Maté fogyasztovédelmi szakértével
ugyanis a legaktualisabb és a legakutabb témakra fogunk kitérni. Ilyen példaul, mi van akkor,
ha lejart kozben a szavatossaga valaminek, amig ilyen rendkiviili helyzet wvan,
meghosszabbodik-e vagy nem. De beszéliink az internetes vasarlasrdl is, sajnos egyre tobb
olyan dologba futhatunk, hogy fizetiink, de nem kapjuk meg az arut. Es sz6 lesz az
ezerszeres arakrol is, megint beszéliink rdla, igaz a mult héten mar besz¢ltiink, de mondjuk
én szerintem érthetdé moédon nem nyugszanak a kedélyek, mindenkit nagyon irritdl, hogy
példaul egy kis iiveg fertétlenitot ezerszeres aron arulnak, mint akar néhany héttel ezelott.
Cimkék: fogyasztovédelmi problémdk, szabad arazas, vészhelyzet kihirdetése, elszallt arak,
maszkok, kézfert6tlenitok, hatdsagi ar, arszabalyozas, kormanyzati, parlamenti hataskor,
valtoztatas.

Eredeti

(KlubRéadio, 2020. marcius 19., csiitortok, 14 ora)

Magyarorszagon eddig S8 embernél bizonyult pozitivnak a koronavirus
teszt

Magyarorszagon eddig 58 embernél bizonyult pozitivnak a koronavirus teszt. A
laboratoriumokban 1800 mintét ellendriztek - hangzott el az operativ torzs tajékoztatojan. Az
tgyeleti Kézpont vezetdje kozolte, tovabbi hét laboratoriumot is lizembe allitanak annak
érdekében, hogy a lakossagot sziikség esetén helyben is tesztelhessék. Lakatos Tibor arrél is
beszElt, hogy az 1) intézkedések betartasat példaul az iizlet zarést ellendrzik, a hatdésagok
pedig fogyasztovédelmi célu ellendrzéseket is tartanak, hogy megakadéalyozzdk a
nyerészkedés. Az tigyeleti kozpont vezetdje hangsulyozta, a kiilfoldrdl érkezo teherforgalmat
fenntartjak.

Eredeti

(Pet6fi Radid, 2020. marcius 19., csiitortok, 06 6ra)
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fgy banjunk a hazi allatokkal a koronavirus jarvany idején

A koronavirus jarvany miatt kialakult - a mindennapi életvitelt jelentésen megvaltoztato -
jarvanyhelyzetben a felelds allattartoknak a kivételes helyzetekre is érdemes eldre
felkésziilniiik, hogy kedvenceiket biztonsagban tudhassak. A Nemzeti Elelmiszerlanc-
biztonsagi Hivatal (Nébih) most tanacsokat tett kozz¢é a felelds allattartas szabalyainak a
koronavirusos jarvany alatti betartasa érdekében.

A vonatkozd jogszabalyok értelmében az allattarté koteles a jo gazda gondossagaval
eljarni, az allat fajanak, fajtajanak és élettani sziikségleteinek megfeleld életfeltételekrdl
gondoskodni. Kiilonosen e korbe tartozik a megfeleld elhelyezés, ellatas, taplalas, valamint a
mozgas lehetdségének biztositdsa. Az allatok napi elldtdsa alapvetden biztosithatd hazi
karantén esetén is, de eldvigydzatossagbol érdemes a megszokott tapokbdl kicsit tobbet
beszerezni, hogy legyen tartalék. Tartos beteg vagy specidlis tapszert igényld allat esetén
szerezziink be minél hosszabb idére gyogyszert és specialis tdpot. Miutan a hazi karanténbol
személyek nem, vagy csak korladtozottan mozdulhatnak ki, az esetleges sétaltatds lehetOségét
elére egyeztessiikk bardtokkal, ismerdsokkel, természetesen a mindenkori jarvanyligyi
szabalyok betartdsa mellett. Megfelel6 mennyiségii alomanyag és tisztitoszer beszerzésérol is
gondoskodni kell, amennyiben a sétaltatds egy ideig nem Kkivitelezhetd. A rendszeres
szelloztetés az emberek és az allatok szamdra egyarant fontos! Az allattartok kovessék
figyelemmel az allatorvosi rendeldk kozleményeit! Kedvenceiket csak indokolt esetben
vigyék orvoshoz, ekkor is kérjenek idépontot. Kisebb problémaék esetén inkabb telefonon
kérjek ki az orvos véleményét, a halaszthato iigyeket (pl. ivartalanitas) halasszék el. Kérhazi
karantén elrendelése esetén a felelds allattartonak érdemes elére atgondolnia, hogy tartos
tavollét esetén hogyan tudja kedvence ellatasat biztositani. Egyeztessenek eldre
csaladtagokkal, szomszédokkal, baratokkal, hogy tudnak-e ilyen helyzetben segiteni. Az
ellatas torténhet akar az allat tartasi helyén - amennyiben ezt a jarvanyiigyi el6irdsok lehetdvé
teszik - vagy a segité személy lakhelyén, kornyezetében. Egyediilallo személyek esetében
felmeriilhet az a lehetdség is, hogy az allattart6 lakhelye szerinti onkorméanyzat bevonasaval
biztositjadk a kedvencek ideiglenes elhelyezését. Az Onkormanyzatoknak célszerli elOre
felmérnilik azon civil Onkéntesek korét, akik ilyen helyzetben bevonhatok. A kdrnyékbeli
allatmenhelyeknél is érdeklddhetnek, hogy adott esetben tudnak-e segiteni az ideiglenes
elhelyezésben. Az allat oltasi konyvét, esetleges gyodgyszereit, az adagolasi informacidkat,
orvosi feljegyzéseket célszerti dsszekésziteni és konnyen elérheté helyen tartani. Erdemes
tudni, hogy jelenleg nincs bizonyiték arra, hogy a tarsallatok vagy mas haziallatok, illetve a
vadallatok megfert6zodhetnek az ij 2019-es koronavirussal, mint ahogy arra sem, hogy az
allatok a fert6zés tovabbi forrdsaiva vélhatnak az ember szdmara. Mivel az allatok és az
emberek egymds kozott terjeszthetnek bizonyos betegségeket (zoondzisok), az allatok
kezelése és gondozésa soran, eldvigyazatossagbol, az alapvetd higiéniai feltételeket mindig
be kell tartani, célszerli elkeriilni, hogy idegeneknek simogassék kedvenceinket! - zarul a
Nébih kézleménye. Forras: Nebih.gov.hu - Origo

Eredeti

(origo.hu, 2020. marcius 19., csiitortok)


http://www.origo.hu/gazdasag/20200319-igy-banjunk-a-hazi-kedvencekkel-a-koronavirus-jarvany-idejen.html

Itt lehet bejelenteni a horroraron arulé kereskedoket

Ne hagyjatok a tisztességtelen arusokat nyugodtan nyerészkedni!

Sokunkat felhdborit, hogy a mostani helyzetet egyes iizletek durva nyerészkedésre
hasznaljak. Nem azzal van a baj, hogy valami dragabb, mint egy hénapja, hiszen nyilvan a
kereskeddknek is nehezebb most a beszerzés, és maga a munkajuk folytatasa is nagyobb
kockazattal jar. De teljesen mas emelni 10-20 szazalékot, mint dupla, tripla Osszegekért
arulni valamit. Mindannyian hallottunk a négyezer forintos aprd kiszerelésl
kézfertotlenitdrdl, és a haromezerbe keriild kilds csirkemellrél. Tudni kell, hogy ez a
tisztességtelen piaci magatartds korébe tartozd viselkedés, elvtelen ardragitds, amit a
hatosagok kivizsgalnak. Ha ilyesmit tapasztaltok, bejelenthetitek a Nemzeti Elelmiszerlanc-
biztonsagi Hivatal (NEBIH) ingyenes zold szaman: 0680/ 263-244 5 milliés adomany a
Lasz16 Korhaznak Sikeresen kezelt koronavirusos betegek Ingyen langos a dolgozdknak - K.
Z.

Eredeti

(nlc.hu, 2020. méarcius 19., csiitortok)

Mar az ellendrzés idejére olcsobb lett a Lehel téri csirkehus

A fogyasztovédelmi hatdosdg munkatirsai az Innovacids és Technoldgiai Minisztérium
kezdeményezésére helyszini ellendrzést végeztek a budapesti Lehel és Fovam téri piacokon
2020. marcius 18-an. A vizsgalat tapasztalatai szerint a napokban a kozosségi oldalakon
elterjedt fényképeken lathatd csirkehus arak kirivonak tekinthetdek, més tizletekben hasonld
mértékli arakra nem volt egyetlen példa sem. A fogyasztovédelmi ellendrzés idején
egyébként mar a fotokon szerepld hentesiizlet is az elhiresiilt Osszegeknél jelentosen
kedvezdbb aron kinalta a csirkehust. A csontos csirkemellet példaul 900 forinttal olcsobban
arusitotta a kereskedd. A fogyasztovédelem az elrendelt veszélyhelyzetre tekintettel
kiemelten ellen6rzi elsdsorban a tartds élelmiszerek, fert6tlenitészerek és haztartasi papiraruk
artorténetét és arképzési gyakorlatat a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatok, megtévesztd
tdjékoztatdsok kiszlirése érdekében. A  vizsgdlatok a hagyomanyos és online
kereskedelemben egyarant folyamatosak, a tilzott arak tomeges megjelenése a tapasztalatok
szerint nem jellemzd. A szakteriilet egyeztet az adohatésdggal is az Osszehangolt
ellendrzések, kozos fellépés érdekében. Az Innovacios és Technologiai Minisztérium allando
kapcsolatot tart a kereskedelemi szovetségekkel, az 4gazat meghataroz6 vallalkozasaival. A
szektor képviselditdl érkezd jelzések szerint a folyamatos ellatds tovabbra is biztositott, a
kereskedelmi lancok megfeleld tartalékokkal rendelkeznek. A tarca valtozatlanul az
indokolatlan készletfelhalmozas mell6zésére, a valds sziikségletek szerinti vasarlasra kér
mindenkit. (ITM Kommunikacio) -

Eredeti

(kormany.hu, 2020. marcius 19., csiitortok)


http://nlc.hu/eletmod/20200319/jarvany-ardragitas-nebih-zold-szam/
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Tobbszoros aron adjak mar a hust is

Majdnem 3000 forintért arul egy kilogramm csirkemellfilét az egyik hentes a Lehel téri
csarnokban. Az Orszagos Kereskedelmi Szovetség szerint ennek oka a hidny lehet, ilyenkor
emelkedik a beszerzési ar. Jogilag viszont az ligyvéd szerint mas a helyzet, az ilyen mértéki
aremelkedés tisztességtelen, ezért torvényseérto.

Szerkesztd: - Csirkemellfilé kozel 2800 forintért a Lehel téri piacon, cukor 999 forintért
Cegléden, a vasutallomason egy boltban. Ugyanitt fél liter kézfert6tlenitd 4999 forint. Ezeket
a fényképeket a Facebookra toltotték fel - felhaborodva. A Lehel téri csarnokbdl a 13.
keriiletben egy videdt is kaptunk, az egyik hentesnél a csirkemdj kiléja 998 forint, a
csirkemellfilé 2198 forint kilonként. Szerettiink volna forgatni a Lehel téri vasarcsarnokban,
de az lizemeltetd, a XIII. Keriileti Kozszolgaltatd Zrt. erre nem adott engedélyt. Az Orszagos
Kereskedelmi Szovetség fotitkara szerint ezek az extrém arak azért fordulhatnak eld, mert a
kiskereskedelemben nagyon régen nem volt ekkora forgalom, mint most.

Vamos Gyorgy (fotitkar, Orszagos Kereskedelmi Szovetség): - Azzal szembe kell nézni,
hogyha egy termékbdl hidny van a piacon, mennyiségi hidny, akkor a beszerzési ar, amiért a
kereskedd a beszallitojatol, gyartotdl vagy nagykereskeddtdl megvasarolja, az emelkedhet.
Tehat a beszerzési ar feltehetoen ebben a termékkorben emelkedésnek indult, csak nem
egyszerre minden aruhaz esetében.

Szerkeszté: - Jogilag viszont mas a helyzet. Az ligyvéd szerint ez az arszabds a
tisztességtelen piaci magatartas tilalmara vonatkozé torvényt sérti.

Bihari Krisztina (ligyveéd): - Az a helyzet abszolut tisztességtelen, hogy 3 nappal korabban
fele olyan értéken értékesitette a termeld a termékét, mint ma, meg amennyiért holnap fogja
értékesiteni. Gyakorlatilag kihasznalva a jarvanyiigyi helyzetet, és azt, hogy minden magyar
allampolgar lehetdség szerint megprobal bespajzolni arra az esetre, hogyha nem tud kijarni a
sajat ingatlanabol.

Szerkesztd: - A Gazdasagi Versenyhivatalnal lehet eljarast kezdeményezni, és a testiilet
tud fellépni, biintetést kiszabni a kereskedOkkel szemben, akik megsértik a torvényt. Az
Operativ Torzs is probalja megeldzni, hogy hasznot htizzanak a rendkiviili helyzetbdl. Az
Operativ Térzs Ugyeleti Kézpontjanak vezetdje azt mondta, a renddrség kutatja, sziiri az
ilyen eseteket, és biintetd eljarast is indit, ha az lehetséges.

Eredeti

(TV2 - J6 reggelt Magyarorszag!, 2020. marcius 19., csiitortok, 06 ora)

A versenyhivatal lezarta a DIGI és az Invitel fuziojanak ismételt
vizsgalatat

A jovahagyas erds korlatozasokkal jar.

crer

(GVH), 82 teleptilést érintd beavatkozassal - kozolte a versenyhivatal az MTI-vel szerdan.A


https://hir-adas.hu/media/rd.php?d=YTk5NTFiNzFhMmJmYjFiMGZhZWIxMzYyYzQ1ZTUwYjYzMTAxNDJlMjc0Y2EwMjBmZjlkNjRmNTc4MmI1ZmQ1NjY0NDQ2ZWY5ZTRhYWY2M2ZmY2UyMDY1NTAzODEyMjI2YzcxMDNiMjljNGQ4NzRhMDQ4OGY5MjI4NTk0YWViZjc=&ext=.mp4

kozleményben felidézik: 2018 végén félrevezetd informacidszolgaltatas miatt vonta vissza a
GVH a DIGI-Invitel fuziorél hozott dontését, és Ujranyitotta a fizid vizsgalatat. A fuziod
ismételt vizsgalata most lezarult, ismét feltételek és kotelezettségek eldirasa mellett jarultak
hozza, hogy a DIGI megszerezze az Invitelt. A GVH két teriileten értékelte kiemelten az
esetleges karos versenyhatasokat: egyrészt ott, ahol a DIGI és az Invitel haldzatai atfedésben
vannak, masrészt azokon az Invitel-halozattal lefedett telepiiléseken, ahol a DIGI-vel azonos
vallalkozascsoportba tartozé 1-TV Digitalis Tavkozlési Zrt. nyqjt televizio-szolgéltatast mas
piaci szerepl6tdl bérelt halozaton (i-TV szolgaltatas).A DIGI és az Invitel sajat vezetékes
tavkozlési halozatai 34 telepiilésen mutatnak atfedést. Ezek koziil a GVH vizsgalata 15
telepiilés esetében allapitotta meg, hogy a tranzakcio a verseny jelentds mértéki csokkenését
eredményezné. E teriileten a DIGI - a versenyproblémak orvoslasa érdekében - értékesiti az
Invitel halézatokat (azok infrastruktirajat és az értékesités idépontjaban meglévo eldfizetdi
szerzOdéseket) egy, a GVH altal jovahagyott vevd, a TM IT Services Kft. részére. A
levalasztas végrehajtasaig a DIGI koteles fenntartani a halézatok  gazdasagi
miikodoképességét és versenyképességét, valamint tartdozkodni az eléfizetk atcsabitasatol. A
hatdsag ezuttal is ellendrzd biztost jelolt ki e kotelezettségek feliigyeletére. A levalasztashoz
kapcsolodo kotelezettség tovabba, hogy a DIGI 10 éven belill nem veheti vissza a
halézatokat, valamint csak olyan nagykereskedelmi szolgaltatasokat nyujthat a jovében a
vevd részére, amelyek nem veszélyeztetik a tarsasagnak a DIGI-t6l fiiggetlen
kiskereskedelmi piaci mikodését - irtak. A GVH arra a kovetkeztetésre jutott, hogy az
Invitel-halozat altal lefedett teriileten, ahol a DIGI csoport i-TV misorterjesztési
szolgaltatdsa 1is elérhetd, az Osszefonodds 67 telepiilésen jarna a verseny jelentds
csokkenésével, hiszen a fizidt kovetden csak e két szerepld misorterjesztési szolgaltatasa
lenne elérhetd, vagy nagyon magas lenne az egyiittes részesedésiik. A versenyprobléma
kezelésére eldirt kotelezettségek szerint az érintett telepiiléseken a DIGI csoport 2023 végéig
kilép a vezetékes tavkozleési halozatokra vonatkozo bérleti szerzodeésekbdl, mig a halozatok
iizemeltetd1 akar korabban is kiléphetnek. A GVH egyéb intézkedéseket is eldirt a
versenyproblémak megelézése érdekében, példaul az i-TV szolgaltatds 4razaséara
vonatkozoan, a 2023 végéig tartd idoszakra. A GVH hatarozata alapjan a fenti intézkedések
egylittes teljesiilésével kikiiszobolhetd a verseny jelentdés mértékili, dsszefonodasbdl eredd
csokkenése. -

Eredeti

(itcafe.hu, 2020. marcius 19., csiitortok)

Allergiasokra veszélyes élelmiszert hiv vissza a Lidl

A Lidl Magyarorszag felelds vallalkozoként arrdl tajékoztatta a Nemzeti Elelmiszerlanc-
biztonsagi Hivatalt (Nébih), hogy visszahivjdk az aldbbi azonositokkal ellatott
burgonyasnackeket, mivel azok allergén kén-dioxidot tartalmaznak.

Az allergén adalékanyagot az OsszetevOk felsorolasanal nem jelolték, igy az érintett tételek
fogyasztasa a szulfitokra allergidsok szamara veszélyes lehet. A termék adatai: Termék neve:
Snack Day Burgonyasnack Paprikas izesitésti, 175gMarka: Snack DayCsomagolas: hengeres
dobozGyarto: Triiller Knabber-Geback GmbH (Németorszag)Minds€ég megdrzési 1do:
19.10.2020; 02.11.2020 Forgalmazoé: Lidl Magyarorszag A Lidl Magyarorszag jogkdvetd


http://itcafe.hu/hir/digi_invitel_gvh.html

modon megkezdte a termékek forgalombol valdo kivonasat és a vasarloktol valo
visszahivasat. Az aruhazlanc a termék gyartéja nevében elnézést kér az okozott
kellemetlenségért. A Nébih arra kéri a vasarlokat, hogy aki a kén-dioxidra (szulfitokra)
¢rzékeny/allergias, ne fogyassza el a terméket. Az aruhdzlanc pedig jelezte, hogy az
allergiasok barmelyik tizletiikkbe visszavihetik a terméket, a vételarat - a vasarlast igazolo
nyugta nélkiil is - visszatéritik. Az allergénekrél: Allergénnek neveziink minden olyan
anyagot, amely szervezetiinkben tulérzékenységi, azaz allergids reakciot valthat ki. Az
allergids reakcié az immunrendszer nem megfeleld valasza, amelynek soran valamely, a
szervezetiinkre egyébként veszEélyt nem jelentd anyag ellen ellenanyagot termel. Az Eurdpai
Unioban jogszabaly irja eld, hogy az ¢lelmiszerek cimkéjén fel kell tiintetni a leggyakrabban
allergiat vagy intoleranciat okozo Osszetevoket. A kén-dioxid és szulfitok (E 220-228)
¢lelmiszer-adalékanyagok , tobbek kozott tartdsitoszerként adjak az élelmiszerekhez. Az arra
érzékeny embereknél allergids (esetenként sulyos) reakciot okozhat, ezért a cimkén a
10mg/kg, illetve 10mg/liter dsszkoncentraciot meghaladd mennyiségii jelenlétét mindig
jelolni kell. A témaval kapcsolatban tovabbi informacidk érhetdek el a Nébih honlapjan. -
Origo, MTI

Eredeti

(origo.hu, 2020. marcius 19., csiitortok)

Az Erdekvédelmi Tanacsadok Orszagos Szovetségének kozleménye (2.
rész)

Budapest, 2020. marcius 19., csiitortok (OS) - Ezt a hidnyossdgot most is érezhetjiik,
amikor az egész vilagot egy titokzatos virus fenyegeti. Nem lathatunk latvanyos akciokat,
mint a karacsonyi-husvéti jaték-, és édességvasarok alkalmabdl tartott "razzidk" soran. Pedig
most a lét a tét, meg a gazdasag valsdga, aminek kovetkezményei kiszamithatatlanok! Ki
ellendrzi azt, hogy milyen védomaszkok keriilnek forgalomba? Egyaltalan hol vannak ezek a
védBeszkozok? Az pedig mar politikai kérdés, hogy hol vannak a hazai gyartok? Es ki
ellendrzi azt, hogy a bevasarlasi lazba mi-mennyi, és miért? Mi okozta, hogy a piacokon
egyes husfélék ara harom-négyszeresére emelkedett? Ezekben a nehéz (ho)napokban oda
kellene erre figyelni, ¢és visszaemelni rangjara a fogyasztovédelmet, az Onkéntes
szervezetekkel egyiitt! Kiado: Erdekvédelmi Tanacsadok Orszagos Szovetsége - kf bvz bpt

Eredeti

(mti.hu, 2020. marcius 19., csiitortok)

Az Erdekvédelmi Tanacsadok Orszagos Szovetségének kozleménye (1.
rész)


http://www.origo.hu/gazdasag/20200318-allergiasok-lidl-visszahivas.html
http://mediamix.mti.hu/Pages/news.aspx?amp=&lang=hun&newsid=5012627

Budapest, 2020. marcius 19., csiitortok (OS) - Amikor a "népi ellendrzést" felvaltotta a
piacgazdasag fogyasztovédelme, sokan -kiillondsen az ezt felvallalo civil szervezetek- biztak
abban, hogy ez valdban a fogyasztok biztonsagat szolgalja! Volt fogyasztovédelmi hatosag,
meg az Onkénteseknek palydzati tdimogatas, hogy az allami feladatok egy részét at tudjak
vallalni, és hatékonyan el is végezzék. Ezt a hidnyossagot most is érezhetjiik, amikor az
egész vilagot egy titokzatos virus fenyegeti. Nem lathatunk latvanyos akciokat, mint a
karacsonyi-husvéti jaték-, és édességvasarok alkalmabol tartott "razzidk" soran. Pedig most a
1ét a tét, meg a gazdasdg valsdga, aminek kovetkezményei kiszamithatatlanok! Ki ellendrzi
azt, hogy milyen véddmaszkok keriilnek forgalomba? Egyéltalan hol vannak ezek a
védoeszkozok? Az pedig mar politikai kérdés, hogy hol vannak a hazai gyartok? Es ki
ellendrzi azt, hogy a bevasarlasi lazba mi-mennyi, és miért? Mi okozta, hogy a piacokon
egyes husfélék ara harom-négyszeresére emelkedett? Ezekben a nehéz (hd)napokban oda
kellene erre figyelni, és visszaemelni rangjara a fogyasztovédelmet, az Onkéntes
szervezetekkel egyiitt! Kiado: Erdekvédelmi Tandcsadok Orszagos Szovetsége - kf bvz bpt

Eredeti

(mti.hu, 2020. marcius 19., csiitortok)

Fontos: mossuk meg, amit lehet

A forgalmaz6 védi az élelmiszert a szennyezéstdl. A fogyasztd pedig 6vatos.

KORONAVIRUS. Tudoményosan eddig nem bizonyitott, hogy az ij tipust koronavirus a
cseppfertdzésen kiviil mas modon is terjedne.

A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsdgi Hivatal arra is felhivja a figyelmet, hogy a
koronavirus-jarvdny megel6zése érdekében az élelmiszerforgalmazoknak folyamatosan
kovetni €s alkalmazni kell a humanjarvany-védelmi intézkedéseket. Feleldsek azért, hogy
valamennyi élelmiszert fokozottan védjen a szennyezéstdl a széllitds, a raktarozas és az
értékesités teljes folyamata alatt. Tisztdn kell tartania a vasarlok altal gyakran érintett
feliileteket. Sziikséges felmérnie, hogy a vasarlotérben melyek azok a berendezési targyak,
eszkozok, amelyeket a vasarlok folyamatosan megérintenek. Ezek rendszeres takaritdsat és
fertdtlenitését biztositani kell. Alapvetd élelmiszer-higiéniai kovetelmény, hogy €lelmiszerrel
kizarolag egészséges emberek dolgozhatnak.

Az ¢élelmiszer kezelését végzé dolgozok magas szintli személyi higiéniat kotelesek
fenntartani, fontos szamukra megfeleld, tiszta Oltozetet biztositani. Az ¢élelmiszerlanc-
feliigyeleti hatésag folyamatosan ellendrzi az alapvetd higiéniai eldirasok betartasat - tudtuk
meg.

Ne tegyen ugy, ha nem beteg

A vasarlok és a haziasszonyok helyes magatartasarol pedig dr. Csilek Andras infektologust
kérdeztiik.

- A koronavirus léguti betegség, ami az influenzahoz és a nathahoz hasonl6an emberrdl
emberre terjed. Ezért a hatékony védekezés izolacidval torténhet ellene. Viszont aki nem érzi
ugy, hogy beteg, annak nem kell ugy viselkednie, mintha az lenne. Influenzajarvany idején
sem szoktunk aggodni az élelmiszerek fert6zd hatdsa miatt, ezért erre most sincs okunk.
Raadasul ezek nagy része be van csomagolva, ami nincs, azokat pedig altaldban meg lehet
kiviilrdl tisztitani. Az alapos kézmosas valoban fontos, de gumikesztyli hasznalatat sem


http://mediamix.mti.hu/Pages/news.aspx?amp=&lang=hun&newsid=5012626

javaslom, s6t maszkot is csak olyankor, ha fertéziink. Az is biztos, hogy jelenleg nincs olyan
szabaly, hogy a betegek ruhait el kellene égetni - mondta dr. Csilek Andras.
DA

Eredeti

(Eszak-Magyarorszag, 2020. mércius 20., péntek, 8. oldal)

500 milliard tartalék van a védekezésre

A kovetkez6 napokban ugrasszeriien megnohet a koronavirus-fertdzottek szama

Egyelére nem latja indokoltnak a kormany a lakhelyelhagyasi tilalom elrendelését

Eddig 8290 alkalommal ellendrizték az érintetteket, €s 3065 hazi karantént vezettek be

Varga Mihaly: A magyar bankrendszer felkésziilt a hitelezések atiitemezésére

"Be kell tartani a szigora intézkedéseket"

Oriasi forrasok szabadultak fol a koronavirus kutatisira, hangstlyozta a Magyar
Hirlapnak Kis Zoltan virologus

Visszaélések a kiskereskedelemben

Folyamatosak a vizsgalatok. Néhanyan kihasznaljdk a helyzetet, az arak egy-két héten
beliil normalizalédnak, nyilatkozta Csorbai Attila, a Baromfi Termék Tanacs elndke

Olaszorszagban tobb az adldozat, mint Kindban

Ausztridban Tirol minden telepiilését vesztegzar ald helyezték - Egyre tobb német
tartomanyban lehet kijarasi tilalom, mert sokan nem tartjak be a szabalyokat

Robbanésszerlien terjed tovabb a jarvany Eurdpdban, lapzartakor megkozelitette a tizezret
a vilagban a koronavirus kovetkeztében elhunytak szama

73 FERTOZOTT BETEG MAGYARORSZAGON

240 000 VILAGSZERTE

160 ORSZAGBAN JELENT MEG A KORONAVIRUS

A babavar6 és a didkhitelek torlesztését is felfliggesztik a jarvany miatt - mondta Gulyas
Gergely kancellariaminiszter a Kormanyinfon

A lombardiai Brescidban megfeszitett erdvel kiizdenek a betegek életéért

Nem tervezik kijarasi tilalom elrendelését

"Tobb ezer egészségiigyi €s rendvédelmi dolgozd6 munkdjat veszik semmibe, akik
megsértik  a  korlatozd intézkedéseket, viccet Uzve a jarvany miatt elrendelt
veszélyhelyzetbdl"

Uj eljarasrend 1ép életbe a koronavirus-gyants eseteknél - jelentette ki Miiller Cecilia a
tegnapi sajtotajékoztaton. Lakatos Tibor pedig tobbek kozott arrdl beszélt, hogy egyelore
nem tervezik a kijarasi tilalom elrendelését, és azt sem, hogy bizonyos teriileteket,
telepiiléseket lezarjanak.

Nagy Géabor

Jelenleg is érvényben vannak azok a korladtozo intézkedések, amelyeket korabban
elrendeltek - szogezte le a tegnapi tajékoztaton Lakatos Tibor. Az operativ torzs ligyeleti

kdzpontjanak

vezetdje hangsulyozta, sem az operativ torzsnél, sem a magyar kormanynal nincs
napirenden a kijarasi tilalom, illetve bizonyos teriiletek, telepiilések lezarasanak elrendelése.
Hozzatette, tovabbra is ellendrzik a hatosagi karantén alatt 4ll6 személyek lakhelyelhagyasi
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tilalmat, illetve az tizletbezarasokat, mivel torténnek szabalyszegések. A renddr ezredes gy
fogalmazott, tobb ezer egészségiigyi és rendvédelmi dolgozd munkajat veszik semmibe azok,
akik megsértik a korlatozo intézkedéseket, viccet izve a koronavirus-jarvany miatt elrendelt
veszélyhelyzetbdl.

Bejelentették, Szlovakia és Magyarorszag megegyezett abban, hogy a hatartdl szamitott
harminc kilométeres Ovezetben engedélyezik a munkavallalok atjarasat, a kiilfoldiek
beutazasa azonban tovabbra is tilalom ala esik, ez aldl csak a magyar allampolgarok
hazautazésa ¢és az aruforgalom képez kivételt. Lakatos Tibor elmondta, addig tartjak fenn az
ugynevezett humanitarius korridort, vagyis azt a lehetdséget, hogy a roman és szerb
vendégmunkasok az esti drdkban hazankon atutazhassanak, amig a szomszédos orszagok
beengedik az allampolgaraikat.

Miiller Cecilia orszagos tiszti féorvos arrol tajékoztatott: szerdardl csiitortokre 73 fore
emelkedett az igazoltan 0j koronavirussal fertézottek szdma, és hat beteg van stlyos
allapotban. Jelenleg a jarvany masodik szakaszéban vagyunk, most csoportos fertdézések
fordulnak eld, de mar az utolsé o6raban vagyunk, hogy atlépiink-e a tomeges megbetegedések
idészakaba - kozolte. Most a szakemberek azon dolgoznak, hogy minél inkabb ki lehessen
tolni a csoportos fert6zések periodusat. Miiller Cecilia hozzatette, 0 eljardsrendet fognak
bevezetni, amelynek 1ényege, hogy a fertdzésgyanus személyek otthondban is lehet majd
mintat venni, vagyis eléfordulhatnak olyan esetek, hogy a hatésagi karanténban betegek is
tartozkodnak majd. Ok csak akkor keriilnek a kijel6lt jarvanyiigyi intézményekbe, ha stlyos
esetekrdl van sz6. Az 1j eljarasrend célja, hogy ne emelkedjenek a kontaktszamok.

Jogkovetd, illetve tanacskovetd magatartast kért mindenkitol.

Ismételten felhivta a figyelmet arra, hogy az iddsek ne menjenek kozosségekbe, de a
fiataloktdl is felelosségteljes magatartast kért.

Kérdésre valaszolva elmondta, nincs fennakadas a vérellatasban, mivel korabban
felfliggesztették a halaszthatd miitéteket.

Lakatos Tibor az operativ térzs - egyeldre - utols6 hagyomanyos sajtotajékoztatdjan.
Matol egy stadidbol, online valaszolnak az ijsagirdi kérdésekre

Folyamatos az eredmények nemzetk6zi megosztasa

A kormany mindent megtesz, hogy a kutatashoz sziikséges termékek minél hamarabb a
laboratoriumba kertilhessenek

Rovid id6 alatt oriasi pénziigyi forrasok szabadultak f6l a koronavirus kutatasara - mondta
lapunknak Kis Zoltan virologus. A korokozot idehaza elsdként 1zolalo szakember kifejtette, a
kutatast segitd reagensekbdl sokféle kaphaté a piacon, bar a jelenlegi helyzetben minden
termékbdl hiany van.

Lazin Miklés Andrés

Az elmult par hét alatt tobb vizsgalatot végeztiink, mint méskor fél esztendd alatt - kozdlte
lapunkkal Kis Zoltan virologus. A szakember - aki a csapatdval egyiitt elsOként izolalta
idehaza a koronavirus korokozdjat - kijelentette, fel kell késziilni arra, hogy a virus hosszu
ideig veliink lesz. A kutatds ugyanakkor hatalmas erével folyik, a munkdra oriasi 6sszegeket
koncentralnak az egyes allamok. Beszélt arrdl is, az elért eredmények nemzetkdzi meg
osztasa folyamatos, €s ez sokat segithet a koronavirus legydzésében.

Stulyos hiany van Eurdpédban azokbdl a reagensekbdl, amelyekkel a virologus szakemberek
dolgoznak - tette hozza Kis Zoltan. Elmondta, a piacon természetesen most is sokféle izem
sokféle termékét kinaljdk a laboratériumoknak, am Ok csak a mar bevalt anyagokat
alkalmazzdk. Mindennek az az oka, hogy ilyen kiélezett helyzetben semmiképpen nem lenne
tanacsos ismeretlen reagenseket bevonni a kisérletekbe. Megnyugtatd, hogy a kormany
mindent megtesz azért, hogy ezek a termékek minél hamarabb a laboratoriumba
kertilhessenek - fiizte hozza a kutato.



A vizsgalatokat €s a teszteket semmiképpen nem lehet megkeriilni, de a folyamat bizonyos
mértékig felgyorsithatd - mondta a gyodgyszer eldallitdsanak varhaté idejét firtato
kérdésiinkre. Leszdgezte, ha barhol a vildgon sikerrel is jarnak, akkor sem lehet egy évnél
elobb szamitani a vakcinara. A virusnak egyébként nem az az alapvetd célja, hogy elpusztitsa
az embert, sokkal inkabb az, hogy minél tobb embert fert6zzén meg.

A jovore vonatkozo kilatasokrol a szakember igy nyilatkozott, Afrikdban és Iranban most
is a virusnak kedvezotlen szaraz és meleg iddjaras uralkodik, mégis azt latjuk, hogy terjed.
Annyi bizonyos, hogy az er6s UV-sugarzas elpusztitja, a nedves, paras kdzeg viszont kedvez
a fennmaradasanak. Nem hagyatkozhatunk arra, hogy a nyar majd megoldja a problémainkat,
azaz gozerdvel folytatni kell a kutatasokat és betartani a kozdsség érdekében hozott szigoru
intézkedéseket - szogezte le a kutato.

A koztelevizionak Kis Zoltan arrdl beszéElt, néhany kisérlet semmit sem ér, vagyis akkor
tekinthetd hatasosnak egy szer, ha tobbezres populacion eredményes a tesztelése. A virus
izolacioja azért jelentds eredmény, mert csak akkor kezdddhet meg a virus ellen hatasos szer
kifejlesztése, ha a keziinkben van a virus - fogalmazott a kutat6. Kozolte: olyan
mennyiségben tudtak eldallitani a virust, ami lehetdvé teszi a kutatasat, vagyis meg tudjak
osztani a tudomanyos kozosséggel.

Kis Zoltan virologus: Nem hagyatkozhatunk arra, hogy a nyar majd megoldja a
problémainkat, azaz gbzerdvel folytatni kell a kutatdsokat és betartani a kozosség érdekében
hozott szigoru intézkedéseket

Van elég forras a védekezésre

Korméanyinfé Gulyds Gergely: Ugréasszerlien meg fog néni a fertdzottek szama, mi
ugyanakkor kordbban hoztunk olyan intézkedéseket, amelyek lassithatjdk a fertdzés
terjedését

Az Onkéntes munkat kiilon akcidcsoport koordinalja majd, a didkhitelre is vonatkozik a
torlesztési moratorium - egyebek mellett errdl is beszélt Gulyas Gergely a Kormanyinfon.

Kacsoh Daniel

Az osztrak-magyar hatarnal kialakult torlodas miatt a magyar kormany hajlandé éjjelente
ugynevezett humanitarius korridort biztositani a hazafelé tarté roman és bolgar
vendégmunkasok szamara, de csak az utdn, hogy az érintett orszagok garanciat vallaltak az
athaladok befogadéasara - erdsitette meg Gulyds Gergely Miniszterelnokséget vezetd
miniszter tegnap a kormanyinféon. Amint fogalmazott, a tranzitforgalom akadalytalansaga
kozos érdek, errdl egyeztek meg az unios vezetOk, marpedig ezt is veszélyezteti a hoszszu
kocsisor. A terhelés enyhitése érdekében Hegyeshalom mellett mas atkeldket is
megnyitottak.

Gulyas kitért arra, hazdnk tovabbra is a koronavirussal kevésbé fertdzott orszagok kozé
tartozik, de mar a csoportos fertézéseknél tartunk, akar tiz-tizen6tszoros is lehet a kiilonbség
a kimutatottan betegek és a megfertézottek kozott, hiszen az érintettek akar nyolcvan
szazaléka tiinetmentes. A kovetkezd napokban ettdl fliggetleniil ugrasszerien meg fog néni a
fert6zottek szdma, ugyanakkor mi "korabban hoztunk olyan intézkedéseket, amik lassithatjak
a fertdzés terjedését". Aldhuzta: tovabbra is az emberi élet védelme a legfontosabb, &m az
egész eurdpai gazdasagnak rendkiviili visszaesést jelent a kialakult helyzet. Ezért
gazdasagvédelmi Iépésekrdl is dontdtt a kormdny, az akcioterv pontjait Orban Viktor
ismertette szerdan.

A miniszter indoklasként kifejtette, a turizmus mar leallt, 1076 hotel be fog zarni. Tovabba
tisztazta: a hiteltorlesztés felfliggesztése vonatkozik a babavaro hitelre és a didkhitelre is, a
THM pedig legfeljebb 5,9 szazalék lehet az 0j fogyasztéi hitelek esetében. Az azonnali
segitségre szoruld agazatokat érintd 1épések kapcsan kitért a bérleti dijak felmondasi



tilalmara, valamint arra, hogy a foglalkoztatottak mentesiilnek a kdzterhek megfizetése alol,
csak az egészségiigyi jarulékot kell befizetni.

Jové héten a parlament meghosszabbithatja a veszélyhelyzetet, legalabbis ezt kéri a
kormany a frakcioktol, a dontéshez négyotodos tamogatas kell. Idokdzben 1jabb
akciocsoport alakul az onkéntesség koordinalasara, Révész Mariusz vezetésével - jelentette
be Gulyas, hangsulyozva, "halasak vagyunk, tapasztaljuk az adakozas kiilonb6z6 formait", az
onkéntesség révén példaul sokan hozzajuthatnak digitalis eszk6zokhoz.

A jegybankkal egyeztetve lesznek még Iépések a kis- ¢és kozépvallalkozasok
megsegitésére, "pénzbdséget akarnak teremteni" az aktivitds fenntartdsa érdekében. Heti
szinten szaznegyvenmillidrdos kiesést okoz a kereskedelmi egységek bezarasa, a
munkahelyek megtartasa az elsddleges cél, ez a gazdasag Ujrainditasa miatt is fontos - érvelt
a miniszer, elére vetitve, hogy vélhetéen a végrehajtasok "nagyon nagy részét" is fel fogjak
fliggeszteni. A kormany szerint szazezres nagysagredben néhet a munkanélkiiliség.

Az eddig bejelentett briisszeli valsagkezelési eszkozok egyeldre a meglévd forrasok
konnyebb felhasznalasat jelentik, ez hazanknak nem kiilondsebben eldrelépés, miutan mi jol
allunk az uniés pénzek lekotésében. Ezen tilmend konkrét segitséget egyeldre nem latunk -
tudatta a miniszter. Gulyas egyébként tigy véli, amig a védekezésre van elég pénz, minden
pluszforrast a gazdasagélénkitésre kell kolteni. Soha ennyi koltségvetési tartalék,
Otszazmilliard forint nem allt a rendszervaltozas 6ta rendelkezésre - flizte hozza.

BeszElt arrol is, az egészségiigyi dolgozok szamara prioritdas a véddmaszkok biztositasa,
ujabb készletek beszerzése van folyamatban, Kindbol példaul millids nagysagrendben
érkezhetnek maszkok a kdvetkezd napokban. A szabadkereskedelem sajnos szabadrabldsba
csapott at - mutatott ra egy akadalyozo tényezdre Gulyas Gergely. Leszogezte:
Magyarorszagon alapvetden nincs gyogyszerhiany, ha mégis, csak egyes készitményeknél.
Indokolt lehet majd korlatozni, hogy egy ember mennyi gyogyszert vasarolhat,
¢lelmiszereknél azonban nem latnak egyeldre ilyesmire okot. "Nem kivanok az ellenzékkel
foglalkozni. Vannak olyanok, akik a virusnak drukkolnak, €s van olyan, aki amiatt szomoru,
hogy az els beteg kiilfoldi volt" - fogalmazott felvetésiinkre.

Az emberi élet védelme a legfontosabb - hangoztatta a miniszter

"Koszonjiik a szolidaritast, igyeksziink meghalalni"

Horvéth Péter: Mindenki tisztdban van azzal, hogy a jelenlegi koriilmények kozott nem
lehet ugyanazt elérni, mint az iskolaba jarassal. Belatasra, méltanyossagra van sziikség

Pozitiv a didkok hozzaallasa, sokszor 0k hozzak létre a tanulocsoportokat, lelkiismeretesen
végzik a feladatokat - mondta lapunknak a pedagoguskar elndke. Hangsulyozta: az
érettségire késziilokre kiilondsen figyelni kell, de a felkésziilésiiknek nincs akadalya.

Korompay Csilla

A pedagogusok és a didkok is nagyon lelkesek, hat az Ujdonsag varazsa - mondta a
tantermen kiviili oktatds eddigi tapasztalatair6l lapunknak Horvath Péter, a Nemzeti
Pedagogus Kar elndke, a gydri Révai Miklos Gimnadzium igazgatdja. Intézményiikben hétfé
reggel tartottak utoljara hagyomdnyos tantestiileti értekezletet, azdta a pedagdgusok is
elektronikus formaban tartjdk egymassal a kapcsolatot, és ez varhatdé a tovabbiakban is a
veszélyhelyzet ideje alatt. Részben a Kréta rendszert hasznaljak, bar annak iizenetkiildd része
mara talzottan leterheltté valt, mivel az orszagban sok pedagdgus ide tolti fel az oktatassal
kapcsolatos videokat is. A digitalis tanitasra emellett hasznalnak levelezOlistakat, zart
YouTube-csatorndkat, vagy példaul a Google Classroomot is, ami Horvath Péter szerint
konnyen kezelhetd, bar elsdsorban kozépiskolasok szamara ajanlja.

Pozitiv a didkok hozzéallasa, sokszor 0k hozzak létre a tanulocsoportokat, lelkiismeretesen
végzik a feladatokat - allapitotta meg a pedagdguskar elndke. Hozzatette, informacioi szerint



olyan helyeken is meg tudjak oldani a tavoktatast, ahol sok csaladnal nincs internet, az ilyen
kisebb falvakban az iskola alkalmazottja viszi-hozza a feladatlapokat.

Kisebb gyerekeknél, tehat alsdé tagozatban valamivel nehezebb, ott a sziil6k
egylittmikodésére, segitségére is sziikkség van - folytatta Horvath Péter. Hangsulyozta,
nagyon oOrlilnek a tarsadalmi szolidaritasnak, ami az erre az 1j oktatdsi formdra vald atallas
nehézségei kozepette kiséri munkajukat. Igyeksziink majd meghalalni - fogalmazott.
Elmondta, vannak pedagogusok, akik nehezebben boldogulnak a digitalis vilagban, nekik azt
javasolja, kezdetben olyan eszkozoket hasznéljanak, amelyekkel magabiztosan tudnak banni,
de majd késdbb probaljanak batran tjszer(i dolgokat alkalmazni. Az sem baj, ha elsére nem
sikeriil, senki nem fogja kinevetni Oket - tette hozza a pedagoguskar elndke. Leszogezte:
most mindenkinek ki kell mozdulnia a komfortzonjabol.

Ugyanakkor fontos, hogy senki ne varjon el a kelleténél tobbet a gyerekektdl, sem a sziilo,
sem a tanarok. Nem szabad tul sok leckét feladni. Mindenkinek tisztaban kell lennie azzal,
hogy a jelenlegi koriilmények kozott nem lehet ugyanazt elérni, mint az iskolaba jarassal.
Belatasra, méltanyossagra van sziikség - hangsulyozta Horvath Péter. Kitért arra is, hogy az
érettségire késziilokre kiilondsen figyelni kell. Bar nem valdszinli, hogy majus elején meg
lehet tartani az irasbeliket, hiszen nyolcvan-kilencvenezer didkrél van szd, tehat nagy
tomegeket kellene mozgatni, azonban, ha cstszassal is, de el6bb-utobb sor keriil majd a
vizsgakra. Legaldbbis erre kell térekedni. A pedagdguskar vezetdje szerint esetiikkben a
felkésziilésnek nincs akadalya, hiszen az érdemi munkabol nagyjabol egy honap esett ki, a
tobbség mar az ismétlésnél, gyakorlasnal tart, arra pedig szdmtalan online lehetdség is van.

Senki ne varjon el a kelleténél tobbet a gyerekektdl - kéri Horvath Péter

Nem kell félni a digitélis oktatastol

Olyan rendszereket érdemes hasznalni a tanaroknak, amelyeket jol ismernek, €és nagy
biztonsaggal képesek mitkddtetni

Az, hogy a gyermekek orakat toltenek a kijelzOk eldtt, még nem jelenti azt, hogy kelld
digitalis tudéssal rendelkeznek - mutatott rd lapunknak egy digitalispedagdgiakutatd. Sziits
Zoltant a tavoktatas lehet6ségeirdl kérdeztiik.

Varga Bence

A tavoktatds most a digitalis oktatdsra valo atallast jelenti, és nem kell félni a
technologiatol, de mivel a jelenlegi helyzet mindenki szdmara 0j, épp ezért szdmos kérdést
vet fel azzal kapcsolatban, hogyan kivitelezheté mindez - mondta lapunknak Sziits Zoltan
média- és digitalispedagodgia-kutatd. Hozzatette, a digitalis oktatds egyik sarokpontja, hogy
tudatositanunk kell, a technoldgia egyszerre lehet hatékony segitség, illetve magas
stresszfaktorh tényezd 1is. "Gyakran tapasztalom, hogy ha munkam soran egy
konferenciahivds kézben probléma Iép fel, és tiz résztvevobdl akar csak harman nem
hallanak vagy latnak jol, milyen nehézkessé valik a kommunikacié" - jegyezte meg.

A kozoktatasban olyan rendszereket érdemes hasznalni szerinte, amiket a tandrok mar
ismernek, €s ezért nagy biztonsaggal képesek miikddtetni. A tanarblogoktol a videora vett
eléadasokig nagy a kreativ moddszertan tarhdza. Szamos lehetdség van a szamonkérésre:
programok, amelyekben tesztet lehet online kitoltetni a didkokkal, vagy gamifikacios jellegii
platformok, amelyekben a tanulds jatékos forméaban zajlik. "Egy kicsit mindig Ilehet
kisérletezni. Hallottuk, az egyik jelsz6 az, hogy ki kell 1épniink a komfortzénankbol, és most
erre van sziikkség az oktatasban. Figyeljiink arra, hogy ne teljesen 10j rend szerrel
probalkozzunk, mert azzal csak a vilagunkban most er6sodd bizonytalansagot noveljik" -
hang stlyozta a kutatd. Kiemelte, a sziiloknek érdemes tudniuk: az, hogy a gyermekek napi
tobb orat toltenek az okostelefon vagy a szamitogép eldtt, nem jelenti azt, hogy megvan a
kello digitalis tuddsuk is. Fontos a napirend kialakitasa. Egy ilyen helyzetben ugyanis a
modszertan szerepe valik fontossa. Itt kap hang sulyt a tanarok kozti szolidaritas. "Orémmel



lattam, hogy tobb blog és Facebook-csoport is 1étrejott, ahol a pedagdgusok egymassal
osztjdk meg a jo gyakorlatokat. Viszont figyelni kell arra is, hogy ne fulladjunk bele az
oOtletelésbe" - figyelmeztetett.

Két tipusuk van a hasznalhato programoknak - folytatta Sz{its Zoltan. El6bbiek a szinkron,
vagyis a valos iddben, alapvetden videdkonferencia formajaban zajlé eszkozok, amikor a
tanar azonnal észlelheti a reakcidkat, még ha nem is olyan formaban, mint ¢élében. A
szinkron eszk6zok egyik hatranya, hogy a digitalis térben megvaltozik az idéérzékelés. A
negyvendt perces tanorak jol felépitett menetideje itt nem muikodik, a didkok egy kijelzoére
nem képesek ennyi ideig dsszpontositani, ezért érdemes az oktatonak igazodnia az 1j média
ritmusdhoz, azaz tiz tizenot percig beszélni, majd kiilonb6zo platformokon dolgoztatni a
didkokat tovabbi feliigyelet mellett, illetve projektmunkara 6sztondz ni Oket. A masik az
aszinkron, vagy is nem valés idejii programok csoportja. Erre vonatkozdéan az Oktatasi
Hivatal is szdmos tartalmi ajanlast tett. Ezek lehetdvé teszik, hogy példaul a tanar a
digitalisan elérhetd tankonyvbol megadja, melyik leckét kell elolvasni, és ehhez javasol
tovabbi tartalmakat, a szdmonkérés pedig torténhet elektronikus feliileten. Ellendrizni kell
azonban, valoban a didk valaszol-¢ a kérdésekre, szerencsére erre is vannak tapasztalatok -
kozolte a kutato.

Most a hangstly a hatékony kommunikéacion, a vildgos tanari utasitasokon ¢és a
kozosségépitésen van - hazta ala. Kitért arra is: az oktatasban most a szolidaritdsnak ¢és a
bizalomnak kell megjelennie, hiszen 0j rendszerre, tantermen kiviili, digitalis munkarendre
kell atallni, méghozza gyorsan. A szabalyozas épp ezért rendkiviil fontos. Ha az allam eldall
egy konkrét menetrenddel, attél nem szabad eltérni, ha pedig az egyes intézmények
donthetnek, akkor azt kell kovetni. Ha ennél is lazabb a szabalyozas, a tanaroknak a sajat €s a
kollégaik bevalt tapasztalataira kell hagyatkozniuk.

A Nagykanizsai Tankeriileti Kézpont digitalis eszk6zoket osztott ki raszoruld tanuloknak,
illetve sziileiknek az atmeneti id6szakra tegnap a letenyei iskolaban

Sziits Zoltan: Nagy a kreativ modszertan tdrhaza, néha lehet kisérletezni

Vesztegzarak és lezarasok az Eurdpai Unidban

Vilagszerte mar tizezret kozeliti a halottak, negyedmilliot az igazoltan fertézottek szdma -
Olaszorszagban mar tobben haltak meg, mint Kindban, Franciaorszagban is romlik a helyzet

Eurépa-szerte stlyosbodik a jarvanyhelyzet, egymast ¢érik a korlatozasok és
ovintézkedések. Az Eurdpai Bizottsag is igyekszik kivenni a részét a koronavirus elleni
kiizdelembdl.

Ory Mariann

Az Egyesiilt Kiradlysagban csiitortokig 138-ra ndtt a halalos dldozatok szama. A mai naptol
tovabbi intézkedésig bezarnak az iskoldk, a Politico pedig tigy tudja, hogy célegyenesben
vannak a tervek London egyes részeinek lezarasara - ezt azonban egyeldre egyetlen
tisztségviseld sem tudta megerdsiteni. Tegnaptol korlatozzék a metrévonalak forgalmat,
hogy a halézat jobban ki tudja szolgalni az 1j tipusu koronavirus okozta jarvany
megfékezésén dolgozd egészségligyi szakszemélyzet kozlekedési igényeit. A virust
egyébként elkapta Michel Barnier, az Eurépai Unié Brexit-ligyi fétargyaldja, aki errdl a
Twitteren szamolt be. A szigetorszdgban Osszesen 2707 ember betegedett meg, 67-en
meggyogyultak.

Heiko Maas német kiiliigyminiszter tegnap bejelentette, hogy a hét végéig csaknem
harmincezer, kiilfoldon rekedt németet szallitanak haza. A kockazatosnak besorolt
teriiletekrdl érkezdk karanténba vonulnak. Annegret Kramp-Karrenbauer védelmi miniszter a
Financial Timesnak azt nyilatkozta, bevetik a hadsereget is a koronavirus elleni harc
tamogatasara. Németorszagban eddig 14 602 ember kapta el a virust, 44-an meghaltak ¢és
113-an meggyogyultak.



Olaszorszagban tegnap estig, 24 ora alatt 427-tel 3405-re emelkedett az aldozatok szama -
mar tobben haltak meg, mint Kindban. A fertdzéttek szama 41 035-re nétt, a gydgyultaké
pedig 4440-re. Tobb mint tizennégyezren vannak héazi karanténban is. A kormany
népszertisége emelkedett az dvintézkedések miatt, igaz, a jobboldali ellenzéke is

Egyre stlyosabb a helyzet Spanyolorszagban is, mar 17 395-en betegedtek meg, 803
ember halt meg, 1107-en meggyogyultak. VI. Fiilop kirdly a nemzethez intézett beszédében
szerda este ugy fogalmazott: 0j és példatlan valsaggal all szemben az orszag, de a virus
legy6zhetd bizalommal és elszantsaggal.

A Franciaorszagban kihirdetett altalanos karantén madasodik napjan tobb mint 50
szazalékkal nétt a koronavirus-jarvany halalos aldozatainak szédma, a fertézotteké pedig
meghaladta szerdan a kilencezret, mikdzben a kijarasi korladtozasokat megszegdkre négyezer
alkalommal szabott ki birsagot a renddrség. "A jarvany a teljes orszagban elterjedt, és a
helyzet gyorsan romlik" - fogalmazott tegnapi sajtotajékoztatdjan Jérome Salomon, az
egészségligyl minisztérium jarvanyiigyi felelose, aki mindenkit az 6vintézkedések betartasara
szolitott.

Briisszel sem tétlen: Janez Lenar¢i¢, az Eurdpai Bizottsag valsagkezelésért felelds tagja
tegnap bejelentette, hogy az EU tartalékkészletet hoz 1étre, hogy segitse azokat a
tagallamokat, akik a jarvany miatt hidnyt szenvednek orvosi felszerelésekbdl. A
tartalékkészlet, amelyet egy vagy tobb tagillamban helyezhetnek el, intenziv ellatashoz
sziikséges felszereléseket, véddeszkozoket, gyogyszereket és laboratoriumi kutatdshoz
sziikséges miiszereket tartalmaz. Az uniods vészhelyzeti reagalasi kozpont lesz felelds a
felszerelések szétosztasaért. Minderre az EB 6tvenmillio eur6t kiilonitett el. Didier Reynders
jogérvényesiilésért felelds unids biztos tegnap azt nyilatkozta, hogy az EB a tagallami
fogyasztoveédelmi hatosagokkal egyiitt keményen fel fog Iépni a hamis véddfelszerelések €s
egyéb ilyen jellegli termékek forgalmazésa ellen.

A jarvany vilagszerte tovabb tombol: az igazoltan fert6zottek szama lapzartankkor 240
ezer volt, a halottaké mintegy 9900.

Segélycsomag és korlatozott vizumkiadas

Aldirta szerda este Donald Trump amerikai elndk azt a 250 millidard dollaros
segélycsomagot, amelyet par oraval korabban fogadott el a képvisel6haz utan a szendtus is -
jelentette be a Fehér Haz helyi 1d6 szerint szerda éjjel. Az 6sszegbdl a koronavirus elleni
azonnali intézkedéseket finanszirozzak. Ezek kozé tartozik az érabérben dolgozok fizetett
betegszabadsdga, a munkanélkiiliségi biztositds kiterjesztése és az ingyenes virusteszt
biztositasa is. Id6kozben az Egyesiilt Allamok kiilképviseletei, besziintették a vizumkiadast
sok orszagban. A kiiligyminisztérium nem tette kozz¢é az érintett orszagok listajat, azt
tandcsolva a beutazasi engedélyért folyamodoknak, hogy az adott allamban taldlhato
amerikai nagykovetségnél érdeklddjenek. A Politico cimli amerikai lap exkluziv értesiilései
szerint a Trump-kormanyzat a gazdasag fellenditése érdekében azt fontolgatja, hogy boviti a
vizumlehetdségeket azon gazdag kiilfoldi bevandorlok szdmara - koztiik a kinaiaknak is -,
akik beruhaznak az Egyesiilt Allamokban. (UT)

Segitség Europanak €s a hazatérd kinaiaknak

Egyetlen ujabb esetet sem jelentettek szerdan a jarvany kinai gocpontjanak szamité kdzép-
kinai Vuhanbol. A jarvany kezdete 6ta ez az els6 ilyen nap. Mikdzben a belfoldi fertézések
szama ezzel nullara csokkent Kina szarazfoldi részén, szerda éjfélig ujabb 34 kiilfoldrol
behozott esetet jelentettek, ezzel a behozott esetek szdma 189-re emelkedett. Héarom,
Magyarorszagrol érkezd utast is diagnosztizéltak koronavirussal Pekingben. A South China
Morning Post hongkongi lap szerint szamos, kiilfoldon €16 kinai igyekszik visszatérni
Kindba, a szigort intézkedésektdl remélve védelmet. Kozben Gjabb segélycsomagok érkeztek
Eurépaba csiitortokon Kinabol, tobbek kozt 1,5 millio véddmaszk két alapitvany



felajanlasabol, amelyeken Belgium, Franciaorszag és Szlovénia osztozik. Li Ko-csiang kinai
miniszterelnok szerdan telefonon egyeztetett Ursula von der Leyennel, az Eurdpai Bizottsag
elndkével, akit arrdl biztositott, hogy Kina az Eurdpai Unié mellett all. Kina szerdan egyebek
mellett 50 ezer virustesztet, tobb mint kétmillid6 orvosi maszkot és 200 ezer N95-0s
védémaszkot ajanlott fel az Europai Unionak. (UT)

Karantént vezettek be a fert6zés ausztriai gocpontjaban

Egész Tirol tartoméany vesztegzar ala keriil - hatdrozott Giinther Platter tartomanyi vezetd
szerda este. A karantén 279 telepiilést érint, csak azok szamara lesz engedélyezett a mozgas,
akiknek ez alapvetd Iétfeltételeik biztositasdhoz elengedhetetlen - az intézkedést azzal
indokoltak, hogy itt jelent meg a fertdzés, és jelenleg is itt a legtobb beteg. A briisszeli
Politico id6kozben arrol cikkezett, hogy éppen a festdi szépségi tiroli sifalvak, mint példaul
Grossgmain vagy Ischgl, "az Alpok Ibizaja" lehettek a virus elterjedésének fo gdcpontjai,
ahova februarban a szokdsos tomeg érkezett, és mire a helyi hatosagok felfigyeltek a bajra,
mar késé volt. Rudi Anschober zoldparti osztrak egészségiigyi miniszter optimistan ugy
nyilatkozott tegnap: kovetkezetességgel, elkotelezettséggel, nyugalommal €s optimizmussal
legy6zhetjiik a valsagot. Kiemelte, minden lehetséges demokratikus intézkedéssel, valamint
szolidaritassal el kell keriilni, hogy ttlterhel6djenek a kérhazak. Ausztridban lapzartankkor
mintegy kétezer fert6zottet tartottak nyilvan, és ardnyaiban szerencsére alacsony szamu,
mindossze hat halottat. Ez annak is koszonhetd, hogy - mint Anschober felhivta rad a
figyelmet - Ausztridban a betegek atlagéletkora alacsonyabb, mint példaul Olaszorszagban,
valamint a lakossag fegyelme is csaknem példas. (VZ)

Roéviden

ROMANIA. Mintegy 12 500 olyan roman és kiilfoldi allampolgar lépte 4t a hatart a
romaniai Nagylaknal, akik a magyar hatosagok altal kijelolt humanitarius folyosokon
érhették el az ¢éjjel Romaniat. Az osztrdk-magyar hatdron tegnapra helyreallt a rend Karl
Nehammer osztrak beliigyminiszter szerint, aki arrol is beszélt, hogy Budapest mara
virradora is biztositotta az athaladds; a parlament online iilésen jovahagyta a rendkiviili
allapot bevezetését. Akar 15 évre is bortonbe keriilhet az, aki a karanténrendelkezéseket
megsértve megfertdz masokat. Az orszagban eddig 277 fert6zott van, 25-en meggyogyultak.

LENGYELORSZAG. Kiilonvonatokkal szallitjak Ukrajndba a német-lengyel hataron
rekedt, a koronavirus-jarvany miatt hazaigyekvd ukranok ezreit. Lengyelorszagban 305
fert6zott van, 6ten meghaltak, 13-an meggyogyultak; Ukrajnaban 16 fert6zott és két aldozat
van.

HORVATORSZAG. Részleges boltzar lépett életbe, betiltottdk a nyilvanos
rendezvényeket, és a hatiarokat is lezartdk a kiilfoldiek el6tt. Tegnap meghalt az elsd
koronavirussal megfert6z6dott beteg. Eddig 105-en fert6zddtek, egy ember elhunyt, és dten
gyogyultak meg.

SZERBIA. Teljes hatarzarat jelentett be Aleksandar Vucic elndk. A kiilfoldrél hazatérd
mintegy 65 ezer ember miatt panaszkodott Ana Brnabic miniszterelnok is. Ok jelentds
fennakadast okoznak a hatarokon, de veszélyeztetik az orszagban €loket is. Kiemelte: ezek az
emberek annak ellenére indultak utnak, hogy a kormany és a koztarsasagi elnok kifejezetten
kérte, hogy ne tegyék. A szerb vendégmunkasokat Karl Nehammer osztrak beliigyminiszter
is figyelmeztette tegnap, hogy a hatarzar miatt ne induljanak ttnak. Szerbiaban 103 igazoltan
fertdzott van.

HOLLANDIA. Lemondott Bruno Bruins egészségiigyi miniszter tegnap, miutan szerdan
elajult egy parlamenti vitdn. Az 56 éves politikus kimeriiltségre hivatkozott. Az orszagban
tegnapig 2460- an fertéz6dtek meg, 76-an haltak meg - mindként szam dramaian né.

OROSZORSZAG. Mindenre fel kell késziilni a fertézés kapcsan - jelentette ki Vlagyimir
Putyin orosz elndk. Ezental minden, Oroszorszagba kiilfoldrdl visszatérd személy szdmara



kotelez6 a kéthetes Onkéntes karantén. Az orszagban eddig 199 fert6zott van, egy ember
elhunyt.

IRAN. Minden tizedik percben meghal egy ember, akit az 1j koronavirus betegitett meg. A
KozelKelet leginkabb fertdzott orszagban a halottak szdma mar 1284, és 18 ezer folott van a
fert6zotteke.

AUSZTRALIA. Senki sem léphet be az orszigba csiitortok este oOta, aki nem az
allampolgara vagy nem rendelkezik allandé letelepedési engedéllyel. Az orszagban eddig
709 ember fert6zddott meg, hatan meghaltak és 26-an meggyogyultak.

GRAFIKON

Egymilli6 lakosra juté igazolt fertézottek szama

Forras: Worldometers (2020. méarcius 19. 19.15-es allapot szerint)

Felporgetné a briisszeli munkat a Fidesz, levélben siirgetik Manfred Webert

Vités kérdés a tAvmunka

Kiilonbizottsag felallitasat javasolta az Europai Néppart (EPP) EP-képviselocsoportjanak a
koronavirus-jarvany gazdasagi és tarsadalmi hatasainak mérséklésére a Fidesz-KDNP
delegacioja. A Twitter koz0sségi oldalon is kozzétett levélben felhivtak Manfred Weber
frakcidvezetd figyelmét, hogy az Eurdpa-szerte bevezetett ovintézkedések - amelyek a virus
megfékezésére iranyulnak - a munkanélkiiliség novekedésével jarhatnak, s tobbek kozott a
vendéglatoipar, a turizmus és a kereskedelem is sulyos karokat szenved. Az altaluk javasolt
bizottsdg célja az lenne, hogy elésegitse a parbeszédet az unids intézmények, a nemzeti
kormanyok ¢és az ipar képviseldi kozott, 0sszehangolja az erdfeszitéseket, hozzajaruljon az
egységes piac védelméhez. A Politico tegnapi hirlevele szerint egyébként folyamatosak a
targyalasok Briisszelben arrol, miként alakitsak at a tanécsi iiléseket a jarvany €s az abbol
fakad6 utazasi korlatozasok miatt.Az EP jovo csiitortokon rendkiviili plenaris iilést tart a
jarvannyal kapcsolatos intézkedések elfogadasara. "A parlamentnek nyitva kell maradnia,
mert a demokraciat nem allithatja meg egy virus" - kozolte David Sassoli EP-elndk. Erre az
iilésre specialis szabalyokat fogadnak el, hogy tavolrdl is lehessen szavazni. (OM)

Nem tori meg a koronavirus a NATO-t, az egyiittmiikodés zavartalan

Folyamatos készenlét

A NATO miikodési képességét nem befolyasolta a jarvany - mondta a NATO-f6titkar
Briisszelben tegnap, hozzatéve: igaz ugyanakkor, hogy a jarvany okozta nehéz iddk kihivésai
mindannyiunk ellenallo képességét probara teszi. Jens Stoltenberg a katonai szovetség 2019-
es éves beszamolojat ismertetve azt is alahuzta, hogy maga a NATO is szdmos intézkedést
hozott a jarvany terjedésének megakadalyozéasara, és megszakitas nélkiil folytatja munkajat:
a haderd tovabbra is készen all a keleti frontorszagokban f61don, vizen, levegdben, a NATO
minden missziojanak mukodése zavartalan Afganisztantol Koszovoig. A mult évre
visszatekintve, amely a szovetség alapitdsanak 70. évforduldja is volt, a szovetség erdsitése
keriilt el6térbe - fogalmazott, kiemelve Eszak-Macedénia csatlakozasanak lehet6vé tételét, a
vilaglir mint operativ teriilet bevonasat, a kdzepes ¢€s rovid hatotavolsagu nuklearis eszk6zok
felszamoldsarol szold szerzddés Oroszorszdg miatti megsziinésére vald reagélast és a
védelmi hozzajaruldsok tagallami novelését. (VZ)

Szaporodo kibertamadasok

Barabas T. Janos: Egyre veszélyesebbek a félelemre apellalo, vitatott hatasu
"gybdgyszereket" kinald kuruzslohirdetések

Nemzetkozi Osszevetésben hazank kevésbé lesz kitéve a hackertamadasoknak, de
kifejezetten sebezheté a magyar infrastruktira - mondta el lapunknak Barabéas T. Janos, a
Kiiliigyi és Kiilgazdasagi Kutatointézet vezetd elemzdje.

Viland Gabriella



Marcius 16-an terheléses hackertamadast intéztek a Koronavirus. gov.hu oldal ellen, rovid
iddére lebénitva a kormanyzati portalt. Domotor Csaba, a Miniszterelnoki Kabinetiroda
allamtitkara késobb kozolte: a Nemzeti Infokommunikacidés Szolgaltatd és a Nemzeti
Kibervédelmi Intézet vizsgalja a tamadast, valamint feljelentést is tesznek, hiszen, mint az
allamtitkar hangsulyozta "emberéletekrdl van szo".

Az ligy korantsem egyedi. Barabas T. Janost, a Kiiliigyi és Kiilgazdasagi Kutatdintézet
vezetd elemzéje lapunknak elmondta: hasonld tamadas érte az Egyesiilt Allamok
Egészségiigyi Minisztériumat is, de a kiilonféle e-mail-csatolmanyokban terjesztett
adathaldszat is elharapodzott. A kibertdmadds az amerikai Egészségligyi és Emberi
Szolgaltatdsok Minisztériumanak (HHS) szadmitogépes rendszereit célozta meg vasarnap
este, amikor is a HHS online adminisztratora rendellenes tiinetet észlelt az osztaly szervereire
iranyulé kérelmekben, amelyek szama néhany oran belil tobb millidra ndtt. Par oréaval
késobb alhirkampany is indult a HHS ellen, ahol katonai forrasokra hivatkozva terjesztették
azt, hogy kéthetes kijarasi tilalom el6irasa varhatd. Az orszag Nemzetbiztonsagi Tanacsa erre
Twitteren volt kénytelen figyelmeztetni a lakossagot az ilyen tipusu alhirekre, hétfén pedig a
HHS ismerte el a hackertamadast, allitva, hogy nagyobb karokozas nem tortént.

Barabas T. Janos hozzatette: az EB kiiliigyi és biztonsagpolitikai foképviseldje szerint
Oroszorszag atfogd fake news tdmadasba kezdett az Eurdpai Unid ellen, amely a Covid-19
virussal kapcsolatban panikot és bizalmatlansagot gerjeszt; a cél "az egészségligyi valsag
elmélyitése Nyugaton €s az eurdpai tarsadalmak aldaknézasa".

"Hazankra leginkabb a hackertdamadasok veszélyesek, amelyek lebénithatnak
kommunikécios és operativ halozatokat - feladat lehetne a kormdanyzati rendszerek
védelmének erdsitése a kiilsé tamadasok ellen" - hivta fel a figyelmet a szakeértd.
Hangstlyozta: az emlitett terheléses hackelés tesztelhet minket egy nagyobb tdmadas eldtt. A
fake news jelenség okozhat karokat, az orosz alhirek (dezinformécid) egyre kevésbé
hatasosak, a miszinformaci6 (mint a Facebookon terjedd rémhirek) viszont széles civil
korben jonnek létre, és azok is terjesztik, akik nem hiszik el teljesen. Barabas T. Janos azt is
elmondta: egyre veszélyesebb a fake ad (csalo hirdetés), amely a félelemipar részeként draga
¢s kétes mindségli orvossagot, maszkot, €lelmiszert hirdet. Utobbiakra Oszszetett valaszt
lehetne adni (oktatés, tajékoztatas, elemzés, ellenlépések).

Magyarorszag varhatéoan kevésbé lesz a kibertimadasok kiemelt célpontja, ellenben a
magyar infrastruktira sebezhetOsége alkalmassd teszi proxytamadasokra és nagyobb
miuveletek  elfedésére, akar az  amerikai-kinai  globdlis  hatalmi  versengés
mellékhadszintereként.

A Twitter kemény fellépést igér az alhirekkel szemben

Minden olyan tartalom kézzététele tilos, amely szembemegy a tudomanyos szakemberek
iranymutatasaval, vagy hamis gydgymodokat javasol - kozolte helyi id6 szerint szerdan a
Twitter amerikai mikroblog-szolgaltatd, amely igy kivan részt venni a harcban az 1j
koronavirus-jarvannyal  kapcsolatos  félrevezetd  informéciok ellen. A Twitter
blogbejegyzésében kiemelte, hogy az 0j szabalyok értelmében el kell tdvolitani minden olyan
posztot, amely arra buzdit, hogy az emberek az egészségiigyi hatdsagok eldirasaival
ellentétesen cselekedjenek. Nem lehet példaul azt terjeszteni a jovoben, hogy a szappant
gyartd cégek Osszeeskiivése lenne, hogy az embereket arra kérik a hatéosagok: mossanak
kezet. Azt sem szabad hiresztelni, hogy a Covid-19 névre keresztelt betegség
aromaterapiaval ¢€s illoolajokkal megel6zhetd. A Facebook mar februarban meglépte hasonlo
intézkedéseit, azaz lassan a techoridsok is fellépnek az eddig szabadon hagyott potencialisan
kozveszélyes altudomanyos mozgalmak ellen. Emlékezetes, lapunknak kordbban Falyuna
Nora kutatdo mondta el, hogy az online vilag nagymértékben kedvez az altudomanyos cikkek
terjedésének, amelyek ellen a kritikus olvasas nytjtja a legerdsebb védelmet. (VZ)



Barabas T. Janos az online atveréstdl 6v

"A magyar bankrendszer felkésziilt a hitelfizetési moratdériumra”

Az adosoknak akkor kell értesiteniiik a pénzintézeteket, ha valtozatlan rendben,
megszakitas nélkiil szeretnék folytatni a torlesztést - hivta fel a figyelmet a pénziigyminiszter

Orban Viktor miniszterelnok szerdan bejelentette: az év végéig felfiiggesztik minden
maganszemély ¢és vallalkozas mai napig megkotott hiteleinek toke- és kamatfizetési
kotelezettségét. Erre reagalt tegnap Varga Mihaly pénziigyminiszter és a legnagyobb hazai
bankok is.

Zovathi Domokos

A szerdan bejelentett hitelfizetési moratorium - amely szerint a maganszemélyek és a
vallalkozasok 2020. marcius 17-ig megkdotott hiteleinek toke- és kamatfizetési kotelezettségét
az év végeig felfiiggesztik - automatikusan életbe 1ép, igy nem sziikséges jelezni, ha valaki
¢lni szeretne a lehetdséggel - kozolte tegnap Varga Mihdly pénziigyminiszter. Az adésoknak
akkor kell értesiteniiik a pénzintézeteket, ha valtozatlan rendben, megszakitas nélkiil
szeretnék folytatni a torlesztést - tette hozza.

A futamid6 a részletfizetési sziinet idejével hosszabbodik, vagyis nem kell valtozatlan
futamidé miatt tartani a részletek emelkedésétdl. A kormany napi kapcsolatban marad a
bankszovetséggel, és egyeztet a kormanyrendeletben megjelend szabalyokrdl, valamint az
ahhoz kapcsolodo allasfoglalasokrdl - emelte ki. A tarcavezetd kozolte, hogy a fizetési
moratorium a didkhitelekre is vonatkozik.

A Pénziigyminisztérium kozleménye szerint Varga Mihaly elmondta: érdemes kérni a
tovabbi folyamatos, eredeti szerzddés szerinti fizetés lehetdségét a banktdl, ha nem 4ll fenn
indok a torlesztés felfiiggesztésére. Kifejtette: attekintették a pénziigyi szektor helyzetét, a
magyar bankrendszer stabil és szilard, 2019 a pénzintézetek egyik legeredményesebb éve
volt az elmult évtizedben, tobbek kozott ezért is van a szektornak annyi mozgéstere, hogy
tamogatodlag tud részt venni a meghozott intézkedésekben.

A Magyar Bankszovetség elndke azt kérte az ligyfelektdl, hogy egyelére ne keressék fol a
bankfiokokat. Becsei Andras kozolte, a sziikséges tdjékoztatast mindenki id6ben meg fogja
kapni, a hitelintézetek pedig a személyes ligyintézés kivaltasara létrehozzak az elektronikus
egyeztetés lehetdségeit.

Az OTP Bank kozleményében azt irja, hogy a részletek még nem ismertek ugyan, de a
pénzintézet tdmogatja az eddig bejelentett intézkedéseket. Az Erste Bank lizleti tervének
alakitasa sordn figyelembe veszi, hogy a mostani iddszakban tobben szorulnak kozvetett €s
kozvetlen pénziigyi vagy nem anyagi jellegli timogatasra. Az MKB Bank a tavirati irodéaval
kozolte: folyamatosan értékelik a koronavirus gazdasdgi kovetkezményeivel kapcsolatos
hazai és nemzetkozi helyzetet. Elkotelezettek abban, hogy tamogassak a kormanyzati
szandékok megvalosulasat.

Aggodalmak a jarvanyhelyzet miatt az ingatlanpiacon

Joggal aggodhatnak a jarvanyhelyzet miatt azok a beruhdzok, amelyek sok kiilfoldi
munkast foglalkoztatnak az épitkezéseiken. A kiilfoldrdl hazatéré munkasok, illetve a mult
¢vhez képest amugy 1is kevesebb lakdsépitésbol felszabaduld6 munkaerd azonban
mérsekelheti, sot akar ki is olthatja ezt a hatast - olvashatdo az OTP Ingatlanpont tegnapi
koézleményében. A beruhazok és ingatlanértékesitok szamara nehézség, hogy keriilni kell a
személyes taldlkozokat, igy a kiszemelt lakdsok megtekintését is. Emiatt vérhatdan
elmaradnak a vasarlok, tehat altalaban véve nehezebb lesz értékesiteni a lakdingatlanokat,
viszont a siirgds eladasoknal nagyobb tér nyilik az alkura. (MOA)

Varga Mihdly: A futamid6 a részletfizetési sziinet idejével hosszabbodik

Tovébbra is lejtmenetben a forint



A piac akkor nyugodhat meg, ha harom-négy napos idOsdvban lehet latni, hogy
csokkenhet a jarvanyveszély

A dollar tovabb erdsodott tegnap a forinthoz és az eurdhoz képest is. A piaci
bizonytalansag miatt ugyanis a befektetok a dollart veszik, tanacstalanok, hogy a
recesszionak milyen hatasa lehet a bankrendszerre vagy a munkaerdpiacra.

Putsay Géabor

Tegnap folytatodott a forint gyengiilése, ¢s torténelmi mélypontra esett a hazai deviza az
eurdhoz ¢és a dollarhoz képest a nemzetk6zi bankkozi devizapiacon: egy eurdért tobb mint
360 forintot (360,10), egy dollarért pedig mar majdnem 332 forintot (331,95) kellett adni.
Aztan napkozben 357-es szint koril stabilizalodott a forint az eurohoz képest. Gyengiilt az
eur6 is a dollarhoz képest, a kdzos eurdpai fizetdeszkoz 1,0789 dollaron forgott délben, 1,14
szazalékkal gyengiilt az el6z0 napi zarashoz képest. Kissé erdsodott, miutan az Eurdpai
Koézponti Bank bejelentette, hogy a koronavirus-jarvanyra vélaszul egy 1j, atmeneti
eszkozvasarlasi programot indit. A 750 milliard eur6 értékii program keretében az év végéig
vasaroljak meg az allam és a maganszektor altal kibocsatott értékpapirokat.

Németh Dévid, a K & H Bank vezeté makrogazdasagi elemzdje lapunknak elmondta,
hogy eddig, legalabbis februar kozepétdl stabil volt a forint, sét erdsddni tudott a régios
devizakhoz képest, és 335-340-es eurdarfolyamon stabilizalodott. A koronavirus okozta
panikbdl adoddan viszont erdteljesen elkezdett lassulni a gazdasag globalis és hazai szinten
egyarant, ami a dollar szokatlan er6sddését hozta, hiszen a befekteték menedékként ezt a
devizat keresik. A piac teljesen tandcstalan, hogy milyen hatdsa lesz a gazdasagi lassuldsnak
a bankrendszerre, vagy a munkaerdpiacra. Az elemzd kozolte: nem lehet latni, meddig
gyengiil a forint, senki nem mer poziciot felvallalni mellette, szélesednek a jegyzési arak, és
az eladasi-vételi arfolyamkiilonbozetek a négy forintot is elérik. Elmondta: év elején hat-hét
forintos gyengiilésre szamitottak az eurdarfolyamban éves szinten, hosszabb tavon akar 360-
as szint is lehet. Minden attdl fiigg, hogy sikeriil-e megallitani a virus terjedését, hogyan all
helyre a gazdasag, ekkor ismét 350 ald siillyedhet az arfolyam, de egyelére minden
bizonytalan. A piac akkor nyugodhat meg, ha harom-négynapos idésavban lehet latni, hogy
csOkkenhet a jarvanyveszély.

Arra a kérdésre, hogy érdemes-e eurdba vagy dollarba fektetni a pénzt, elmondta: a dollar
most nagyon erdsodik, de ha egyéves iddtavlatot vesziink figyelembe, akkor nem biztos,
hogy lehet ezen nyerni, hiszen gyengiilhet is az amerikai valuta. Erdemes ilyen esetben
diverzifikalni, vagyis nemcsak dollarba, hanem eurdba vagy svijci frankba is fektetni, ha
valakinek ez a szandéka. Ez azért is fontos - tette hozza -, mert az amerikai jegybank szerepét
betoltd Federal Reserve (Fed) komoly 1épéseket tett €s tesz azért, hogy megallitsa a dollar
er0s0dését, hiszen ez nem jo az amerikai gazdasagnak, mivel az er6s dollar rontja a
kiilkereskedelmi és a folyo fi zetési mérleget. A Fed emellett azzal van elfoglalva, hogy
dollart bocsasson ki, ugyanis oly mértékben novekedett irdnta a kereslet az elmult napokban,
hogy nincs elég pénz a piacon.

Torténelmi mélyponton a forint a dollarhoz és eurdhoz képest

Nagy Gabor, Lazin Miklos Andras, Kacsoh Daniel, Korompay Csilla, Varga Bence, Ory
Mariann, UT, VZ, Viland Gabriella, Zovathi Domokos, Putsay Gabor

Eredeti

(Magyar Hirlap, 2020. marcius 20., péntek, 1+2+3+4+5+6+7. oldal)
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Békéltetik a feleket

BEKES MEGYE Tavaly tobb szaz esetben fordultak a megyei békéltetStestiilethez
terméket vagy szolgaltatast kifogasold panasszal a békési fogyasztok. A szolgaltatdsoknal az
arammal, mig az aruknal a labbelikkel kapcsolatos panaszok voltak talsalyban.

A szolgaltatasokra panaszkodnak sokan

Tavaly tobb szdz esetben fordultak a megyei békéltetdtestiilethez terméket vagy
szolgaltatast kifogasold panasszal a békési fogyasztok. Ez utdbbiakra egyébként tobb
bejelentés érkezett, mint a termékekre. A szolgaltatasnal az drammal, mig a kiilonféle druknal
a labbelikkel kapcsolatos panaszok voltak tilstlyban.

BEKESCSABA Keszthelyi Nikoletta, az Innovacios és Technoldgiai Minisztérium (ITM)
fogyasztovédelemért felelds helyettes allamtitkara nemrégiben elmondta, megujitottak a
minden megyében elérheté békéltetbtestiileteket, ahova az elmult esztenddkben évente
tizezernél is tobb panasz érkezett. Az eljaras ingyenes - tette hozza. Kitért arra, hogy tavaly
tobb mint 10 ezer tizletet és 2400 webaruhazat ellendriztek, ami 650 ezer termék aranak
ellendrzését jelentette, a kifogédsoldsi arany 3 szézalékos volt. Tavaly, a vamhatosaggal
egylttmiikodve, 340 ezer veszélyes terméket allitottak meg a hataron, ebbdl 166 ezret
megsemmisitettek - ismertette.

A Békés Megyei Békeéltetd Testiilethez tavaly kozel haromszaz panaszt nytjtottak be. Az
iigyek targya szerinti besoroldsa termékekre és szolgaltatdsokra vonatkozik. Ez utobbibol
valamivel tobb volt a kifogas, ebbdl 157, mig termékekre 124 panasz érkezett a testiilethez.
Dr. Bagdi Laszlonak, a megyei békéltetdtestiilet elndkének tajékoztatasabol kideriilt, a
termékekkel kapcsolatos ligyekben a Békés megyeiek leggyakoribb panasza labbelikkel
kapcsolatos, de a mobiltelefonokkal és a haztartasi gépekkel is meggylilt a bajuk az
igyfeleknek. A szolgaltatasokat érintd tigyek tobbsége koziizemi szolgaltatassal foglakozik,
legtobbet a villamosenergiaszolgéltatasra panaszkodtak, de a viz- és csatorna, valamint a
hulladékszolgaltatas kapcsan is tobb eljaras indult.

Mint kideriilt, a Békés Megyei Békéltetdé Testiilet altal elbiralt tigyek koziil 47 zarult
egyezseéggel, 32 ajanlas jellegli hatdrozat sziiletett, 30 esetben elutasitasra kertilt sor, 89
eljarasnal pedig visszavontak a beadott kérelmeket. Erdekesség, hogy az esetek negyven
szazalékaban - ami nagysagrendileg 90 esetet jelent - hidnypotlasra volt sziikség, 25 esetben
azonban a panaszosok ennek nem tettek eleget.

Héarom javitas utan kotelezo csere

Keszthelyi Nikoletta szerint tervezik, hogy egyértelmiibbé teszik a jotallasi szabalyokat,
mivel adataik szerint a kereskedOk 45 szdzaléka hibasan tiinteti fel a jotallas, szavatossag
szabalyait. Az online kereskedelemben ez az arany 56 szazalék. Ennek részeként javasoljak
kimondani, ha a termék 15 napon beliil nem javithato, a vallalkozés koteles tdjékoztatni a
fogyasztot a varhato javitasi idor6l. Ha 30 napon beliil sem sikeriil kijavitani a terméket,
akkor a cég koteles cserélni azt. Ismertetése szerint azt is javasoljak a mddositasban, ha mar
az els6 meghibasodas esetén megallapithatd, hogy a termék nem javithatd, vagy harom
javitas utan Ujra meghibéasodik, akkor kotelezd csere kovetkezzen. Masik feladat a kettds
mindség elleni fellépés: ha egyes termékek azonos markanéven €s csomagolasban, de eltérd
mindségben keriilnek forgalomba Nyugat-Eurdpaban és Magyarorszdgon. A kettés mindség
tisztességtelen és megtévesztd kereskedelmi gyakorlatnak mindsiil 2022 majusatol.

A Beékés Megyei Békéltetd Testiilethez beérkezett ligyek szama (2019)

Szolgaltatassal kapcsolatos ligyek

Villamos energia: 29 db



Viz és csatorna: 11 db

Hulladék: 10 db

Termékkel kapcsolatos iigyek

Labbelik: 28 db

Mobiltelefonok: 15 db

Haztartasi gépek: 13 db

Békésben a mobilokkal, haztartasi gépekkel kapcsolatos panaszok a jellemzok
Busi Ott6 otto.busi@partner.mediaworks.hu

Eredeti

(Békés Megyei Hirlap, 2020. marcius 20., péntek, 1+4. oldal)

Alcazott szélhamosok

IDOS HOLGY lépett be a kozmetikai szalonnak nevezett maganlakasba. Ingyenes
ranctalanito kezelést igértek az arcara, telefonon gydzkodték, hogy ilyen gyors és hatékony
megoldassal még biztosan nem talalkozott. A holgy azonban a helyszinen gyanusnak talélta a
"kezelést".

A "kezel6szobaban" halk zene szolt, a vendéget lefektették egy kényelmes kanapéra, s egy
nd elkezdte kenegetni az arcat, mikdzben folyamatosan a jotékony hatasokrodl €s a tokéletes
hatéanyagokrol duruzsolt a fiilébe. Az id6s holgynek azonban feltlint, hogy csak arcanak
egyik felét kezelik a krémekkel. El0szor azt mondtdk neki, hogy majd igy lathatja meg
otthon a kiilonbséget. De természetesen az arca masik felét is bekenheti, ha megvasarolja a
vallalkozas altal kinalt kozmetikai csomagot. Ebben kiilonb6z6 krémek voltak, az egész
osszesen 200 ezer forintba keriilt.

A szélhamosok ezuttal azonban nagyon poérul jartak: az idds holgy ugyanis a hatosag
ellendre volt. Mivel hangfelvétel is késziilt az esetrdl, késébb mar nem tudtdk letagadni a
csalast. A bizonyitds azonban igy is nehéz volt, hiszen nem voltak tantk, a hangfelvételek
pedig csak bizonyos koriilmények kozott hasznalhatok fel a birdsag elott. Sajnos ilyen
esetben gyakran felmentik a csalokat, mert a birdsadg szerint nem megalapozott a
bizonyitottsag. - A legjobb megoldéas, ha nem hisziink ezeknek a telefonoknak - tanacsolja
Koller Edit, a Pest Megyei Kormanyhivatal fogyasztévédelmi fdosztalyvezetdje.
Té4jékoztatasa szerint az ilyen eseteknél sulyosabb megtévesztések is akadnak. Sajnos sok
esetben ingyenes egészségiigyi szlrdvizsgalatot is hirdetnek az iddseknek, és mar a
cégnevekkel azt sugalljak a lehetséges aldozatoknak, hogy hivatalos intézménytdl érkezik a
megkeresés. A szakember azt javasolja, hogy a telefonhivasok utan az esetleges "ligyfelek"
azonnal nézzenek utana ezeknek a tarsasagoknak. Hivjak fel a fogyasztovédelmet, ahonnan
akar a hatdsag munkatarsai el is tudnak menni veliik ezekre a "sziirésekre". Ha viszont mar
meglatogattak a "vizsgalatokat", ne déljenek be annak, hogy fehér kopenyes emberekkel
talalkoznak, hiszen elképzelhetd, hogy 6k csak bedltozott marketingesek, akik kiilonféle
miuszerekkel végeznek alvizsgalatokat, majd tgynevezett "vizsgalati lapokat" nyomtatnak.
Ezekkel pedig az a céljuk, hogy raijesszenek az idés emberekre. Eldfordult, hogy azt
mondtdk az ligyfeleknek: csak két honapjuk van hatra, de a termékeikkel, ldmpaikkal,
miuszereikkel, masszirozogépeikkel tudnak segiteni. Az atverésnek altaldban része az
elozetes telefonos beszélgetés, ahol rutinosan kiszednek minden informaciot az aldozatbol,
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amelyek alapjan olyan diagnosztikat allitanak fel az egészségiigyi allapotarol, ami elhihetd.
Ezek utan pedig eléfordul, hogy szazezrekért adnak el neki gyogy- készitményeket, amiket a
felbontas utan vissza sem tud vinni a "feladonak".

Koller Edit ezért azt javasolja, hogy ha "leleteket" kapnak ezekt6l az emberekt6l, vigyék el
azokat a héaziorvoshoz, igy tisztazhatjak, hogy szélhdmosok halojaba keriiltek vagy sem. A
kormanyhivatal informdcioi szerint évente legalabb 6t esetben jarnak el ilyen ligyekben, és
legfeljebb 500 ezer forint birsagot tudnak kiszabni a csalokra, mert altalaban olyan kis- és
kozépvallalkozasnak bejelentett cégek allnak a csaldsok mogott, amelyek ellen még nem jart
el a hatosag. A csalok pedig a birsagot a mellényzsebbdl kifizetik. Komolyabb biintetésre
akkor szamithat a cég, ha tobb ember egészs¢gét,

¢életét kockaztatja, ezt viszont nehéz bizonyitani. Minden szoban hangzik el, altalaban
tanuk nélkiil, és mivel a szélhamosok nem arubemutatoként végzik a tevékenységiiket, nem
is jelentik be a jegyz6knél. Az aldozatok koziil sokan azt sem tudjak, hol jartak, és azt sem,
hogy becsaptak Oket. A hatdsag ugyanakkor prébavasarlasokkal rendszeresen igyekszik
leleplezni a csalokat. A termékbemutatds csalok ellen az utobbi tizendt évben ért el sikereket
a kormany. Az ugynevezett "utaztatés" termékbemutatok és értékesitések ugyanis egy
KDNP-s javaslattal megvaltoztatott torvénymodositds nyoman megsziintek. Ezek azok az
atverések voltak, amikor egy olcso utazas részeként adtak el az embereknek kétes mindségi
termékeket. A jogszabalyba bekeriilt, hogy tiltjak a helyben hitelnyujtas lehetdségét, eldirjak,
hogy az értékesitéknek allandod tigyfélszolgalatot kell mikodtetni, és megtiltottdk az
ingyenes ajandékosztast is - tudtuk meg Tarnai Richard- t6l, a Pest Megyei Kormanyhivatal
vezetdjétdl. Ezzel az atverések ilyen formdjardl leszoktak a csalok. Az ingyenes
egeészségligyl szlirésnek alcazott csaldsok ellen azonban nehéz a fellépés, hiszen azok
személyre szabottak, nehéz bizonyitani a megtévesztést. Ezért is kell jobban odafigyelni az
igyfeleknek, és feljelentést tenni a hatésagoknal, ha a fenti szabalytalansagokat tapasztaljak -
figyelmeztet a kormadnymegbizott

Haraszti Gyula

Eredeti

(Szabad Fold, 2020. marcius 20., péntek, 36. oldal)

"Oriilt draga" csirkemell, irrealis arak a boltokban

Az 0j rendszer a mai napig formalodik, akar néhany napon beliil rendezddhet a helyzet, de
egy-két hét sziikséges a stabilizalddashoz - mondta lapunknak Csorbai Attila

A panikszerli hangulat és a kiskereskedelmi igény magéval vonta a hustermékek
drasztikus aremelkedését. A megkezdddott vizsgalat azt a célt szolgalja, hogy kidertiljon,
valoban tisztességtelenek-e bizonyos fogyasztoi arak.

A veszélyhelyzet kapcsan foganatositott dvintézkedések alapvetden valtoztattdk meg a
baromfitermékek iranti igényeket - valaszolta lapunk megkeresésére Csorbai Attila, a
Baromfi Termék Tanacs elndke. Ismertette, a kozétkeztetés leallitasaval és az éttermek
bezéarasaval jelentésen nétt a kiskereskedelmi lancok szerepe, melyet tovabb ndvelt a
panikszerli kozhangulat és az abbdl fakadd "készletezés". Ezek egylittes hatasara nem volt
felkésziilve sem az iparag, sem az azt ki szolgald logisztikai rendszer, sem a kereskedelmi
lancok a hiit6kapacitasok és az arurendelések terén - mondta az elnok.
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Kiemelte, hogy a baromfi husbol husz-harminc szazalékkal is néhet a fogyasztis a
veszélyhelyzet id0 szakaban. Ennek egyik oka a baromfihtisok - sertéshez viszonyitott -
jellemzden kedvezObb éra, részben pedig az a tény, hogy otthon az em berek tobbet
fogyasztanak, ugyan is a gyermekek nem az iskolai menzan meghatarozott normaadagokat,
hanem annél nagyobb mennyiséget esznek meg - jelezte az elndk.

Csorbai Attila kozolte, a termék tanacs allaspontja szerint a készitmények, példaul a
panirozott, eld siitott termékek vagy a virslik iranti kereslet is n6 majd, mert egyszeriien ¢és
gyorsan elkészithetok, igy a f6z¢si gyakorlattal nem rendelkezd, jelenleg otthon 1évé fiatalok
is konnyebben el tudjak késziteni. Az arakat tekintve az mondhato, hogy azok mindig a
kereslet-kinalat viszonyait tiikrozik. Tény, hogy ez a veszélyhelyzet ramutat majd a
baromfidgazat valds termelésben betdltott kiemelt szerepére és sulyara is. Jelenleg a
terméktanacs ugy gondolja, hogy az 4agazat mind a veszélyhelyzetben, azaz az
ellatasbiztonsagi kérdésben, mind az azt kovetd iddszakban, az agazati fejlesztések terén
egyarant kiemelt szerepet és figyelmet kap majd - fogalmazott az elnok.

Felhivta a figyelmet ugyanakkor, hogy az 0j rendszer a mai napig formalodik, akar néhany
napon beliil is rendezddhet, de varhatéan egy-két hét sziikséges a stabilizdlodashoz. Csorbai
Attila figyelmeztetett, sajnos néhanyan igyekeztek és igyekeznek e pillanatnyi helyzetet
kihasznalni, de szerinte a helyzet rendezddése esetén az arak a valds kereslet-kinalat szerint
normalizalédnak.

Az elndk kozolte, a terméktandcs legfontosabb célkitlizése jelenleg, hogy az agazat
termékeibdl zokkendmentes és folyamatos legyen az ellatds a hazai élelmiszeriizletekben.
Mindazonaltal fontos, hogy a vallalkozdsok folyamatosan termelnek, és a hazai igények
kielégitéséhez is rendelkezésre 4ll majd a sziikséges arualap - mutatott ra.

A szervezet minden tagjanak azt tanacsolja, hogy panik €s kétely nélkiil folytatni kell a
termelést, a fogyasztoknak pedig azt, hogy felesleges készletezni a termékeket, azok
folyamatosan elérhetok lesznek a polcokon. "A termékeinkre fokozottan van igény, és a
kormanyzat részérdl is hatirozott a szandék, hogy a folyamatos termelés és aruellatas
megmaradjon” - hangstilyozta lapunknak az elnok. A fogyasztoi arak hirtelen megugrasat az
okozza, hogy a beszerzési ar megdragult, nem kockaztatnak a kereskedelmi lancok a
beszerzési forrds valogatasdban - nyilatkozta a Magyar Hirlapnak Vamos Gyorgy, az
Orszagos Kereskedelmi Szovetség fotitkara. Ismertette, az alapanyagok arai is megndttek,
amelyek kiilfoldrdl érkeznek. Szerinte igy kizarhatjuk a nyerészkedést, hiszen az ellatasi lanc
ezzel magéara vonna a fogyasztovédelem figyelmét, és kockaztatna a fennmaradasat.

Vamos Gyorgy tegnap az M1-en azt mondta, hogy a sertéshus a sertéspestis kovetkeztében
kitiriilt vilagpiac miatt mar hosszabb ideje megdragult, &m a csirkemellfilé az egyik piacon
valoban "Oriilt draganak tlinik". Szerinte a megkezdddott vizsgalat feladata annak kideritése,
hogy az ar valoban tisztességtelen-e. Mert ha az érintett kereskedé maga is dragan kapja a
terméket, akkor kénytelen dragabban is eladni - flizte hozza a fotitkar. A fogyasztovédelmi
hat6sdg munkatarsai helyszini ellendrzést végeztek a budapesti Lehel és Févam téri piacokon
szerddn - kozolte tegnap az Innovaciés és Technoldgiai Minisztérium (ITM). Szerintiik a
kozosségi oldalakon elterjedt fényképeken lathato csirkehus arak kirivonak tekinthetdk, mas
iizletekben hasonldé mértékii arakra nem volt egyetlen példa sem. A fogyasztovédelem
kiemelten ellendrzi a tartos élelmiszerek, fertétlenitdszerek és hdztartasi papiraruk arképzési
gyakorlatat, a tisztességtelen kereskedelem, megtévesztd tajékoztatasok kiszlirése érdekében
- tették hozza. Mint irtdk, a vizsgalatok a hagyomanyos ¢€s online kereskedelemben
folyamatosak, a tilzott arak tomeges megjelenése a tapasztalatok szerint nem jellemz6 -
tajékoztatta lapunkat a tarca.

A baromfihtisbodl hiisz-harminc szézalékkal is nOhet a fogyasztas, tobbet esznek otthon a
csaladok, és sokan panikvasarlassal "készleteznek"



Hertelendy Géabor
Eredeti

(Magyar Hirlap, 2020. marcius 20., péntek, 13. oldal)

A Kaspersky tanacsai: Hogyan Kkeriilje el a szamitogépes virusokat online
vasarlas kozben

Egyre tobb ember dont ugy, hogy online vasarolja meg a kivant terméket &s
hazhozszallittatja - néhanyan pedig az els¢ alkalommal teszik mindezt.

David Emm, a Kaspersky vezetd biztonsagi kutatdja szerint feltételezhet6, hogy a
szamitogépes bliindz6k megprobaljak megragadni ezt az alkalmat a felhasznaldi adatok
eltulajdonitasara vagy kozvetlen pénziigyi karok okozasara. Az online vasarlas bdlcs dontés
lehet, de az interneten, a kiberbiinzok altal terjesztett szamitogépes virusok elkeriilése
érdekében fogadja meg az alabbi tanicsokat:

Ellendrizze a webaruhaz valddisagat:

Keriilje az ingyenes tarhelyszolgaltatasokon regisztralt iizleteket. Ha az aruhaz webhelyén
barmilyen gyanu meriil fel, keresse fel a WHOIS weboldalt, hogy megtudja, miota létezik a
domain, illetve ki a birtokosa. Ha a domain friss, és valamilyen rejtélyes entitashoz
regisztralt, akkor ne hasznalja az oldalt.

Gépelje be az URL-t a bongészdbe, ne e-mailekben kiildott linkekre kattintson!

Ellendrizze, hogy a lakat jel / HTTPS szerepel-e cimsorban, amikor a fizetésre keriil a sor.
Soha ne mentse el bankkartyajanak adatait weboldalakon

Hasznéljon dedikalt biztonsdgi megoldast a késziiléken, beépitett funkciokkal, hogy
biztonsagos kornyezetet hozzon létre minden pénziigyi tranzakciohoz és megakadalyozza a
csalasokat, ilyen példaul a Kaspersky Secure Connection és a Kaspersky Internet Security.

A Kasperskyrol

A Kaspersky egy 1997-ben alapitott globalis kiberbiztonsagi vallalat. A Kaspersky internetes
fenyegetésekkel kapcsolatos tudasat és biztonsagi szakértelmét folyamatosan innovativ
biztonsagi megoldasok és szolgaltatasok fejlesztésére hasznalja, hogy védelmet kinaljon
vallalkozasok, a kritikus infrastruktura, a korméanyok ¢€s a fogyasztok szamara vilagszerte. A
biztonsadgi megoldas €s szolgaltatas tartozik, az Osszetett és fejlodo digitalis veszélyekkel
elleni kiizdelem érdekében. Tobb mint 400 millido felhasznalét védenek a Kaspersky
technologiai, valamint 270.000 vallalati {ligyfélnek segitenek megoévni azt, ami a
legfontosabb szamukra.

(Computerworld 2020. marcius 20., péntek)

A nyugdijasoknak kiilon vasarlasi orat vezetnek be a boltok

A San Francisco dvezetéhez tartozo iizletek €s aruhazlancok kozil egyre tobb dont ugy, hogy
egy bizonyos idészakban csak iddseket és kronikus betegeket engednek be a boltjaikba. Az
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intézkedéssel szeretnék csokkenteni a lehet6ségét annak, hogy az idéseket megfert6zzék a
fiatalabb vasarlok, hiszen rajuk sokkal veszélyesebb a koronavirus.

Az egyik els6 bolt, amely bevezette az intézkedést, a Zanotto's Market volt San Joséban. Az
tizletlanc tulajdonosa szerint az intézkedést az idOsek és a kronikus betegségben szenveddk
védelmében hoztak. Igy biztositani tudjak, hogy a 65 év folottiek, valamint az
egészségligyileg jobban veszélyeztetettek a szamukra lehetd legbiztonsagosabb koriilmények
kozott vasaroljanak.

A Zanotto's intézkedését azota a boltok jelentds része atvette és mindenhol egy bizonyos nap,
vagy napok valamely idészakaban csak az emlitett csoportokat engedik be az iizletekbe.

A britek néhany napja hasonlo intézkedéseket vezettek be. A szigetorszagban a bankok és az
élelmiszeriizletek is a korai érékat az iddseknek szentelik. Igy a virusnak leginkabb kitett
korcsoport kozvetlen a boltok fertdtlenitése utdn kezdhet vasarolni, igy kisebb a fertézés

esélye.
—Ugyan erre torvényi kotelezettség még nem sziiletett,

azonban a kormany erdsen ajanlja az iizletvezetoknek az intézkedés bevezetését.

(Origo 2020. marcius 20., péntek)

Egészségiigyi maszkokat gyartanak a megvaltozott munkaképességiiek

A koronavirus elleni védekezés érdekében egészségiligyi maszkok gyartasat kezdte meg a
megvaltozott munkaképességii embereket foglalkoztatdé Kézmt Nonprofit Kft.- jelentette be
a szocialis ligyekért felelds allamtitkar pénteken Budapesten.

Egészségligyi maszkokat gyartanak a megvaltozott munkaképességli embereket
foglalkoztatd Kézmii Nonprofit Kft. dolgozo6i a koronavirus-jarvany elleni védekezés
érdekében

Az allami tulajdont cég zugloéi ilizemében megtartott sajtotajékoztaton Fiilop Attila
hangsulyozta, hogy az elsd legyartott maszkokat a legveszélyeztetettebb korosztalyt gondozo
iddsotthonokba, a bentlakoknak, illetve a személyzetnek juttatjak el.

A politikus elmondta, hogy a kiilonleges ¢lethelyzetben a kormdnyzatnak kotelessége
minden olyan kapacitas felkutatasa, ami eldsegiti az orszag dngondoskodasat.

Ebben a helyzetben kérték fel a cégesoportot arra, hogy gyartasi folyamatainak attekintésével
keresse meg a véddeszkdzok eldallitasanak lehetdségét.

Arrdl is szolt, hogy a tarsasdgnal dolgozo megvaltozott munkaképességli emberek tudjak,
hogy milyen fontos a tdrsadalom tamogatasa.

A védbeszkozok gyartasaval pedig most 6k nyujtanak tamogatast a tarsadalom szamara -
mondta az allamtitkar.

Csizi Péter, az orszagszerte 136 telephelyen, 9 ezer embert foglalkoztato KEZMU-ERFO-
FOKEFE cégcsoport iigyvezetd igazgatdja kozolte, hogy akar napi 30 ezer maszk
eldallitasahoz is rendelkeznek megfeleld gyartoi kapacitdssal.

Ugyanakkor a legyarthatd mennyiség a rendelkezésre 4ll6 alapanyag fliggvénye - tette hozza.
Kozlése szerint a lehetdségeik attekintése soran talaltak haromezer méternyi egészségiigyben
hasznalt alapanyagot, amelynek felhasznalasaval négy telephelyen és 100 varrondvel, elsd
korben 30 ezer higiéniai kend6 gyartasat kezdték meg.

Ugyanakkor hétfétél megdupldzzak a gyartasi kapacitdst és az anyagbeszerzdig,
technologusaik folyamatosan uton vannak a megfeleld alapanyagok megvasarlasa érdekében.
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Ennek koszonhetéen ujabb haromezer méternyi alapanyag érkezett be a tarsasaghoz - flizte
hozza.

Arrol is szolt, hogy a cégnél késziilé két rétegli szdjmaszkok textil alapanyagbol késziilnek.
Ez azt jelenti, hogy moshatoak, vagyis tobbszor felhasznalhatoak.

(Magyar Hirlap 2020. marcius 20., péntek)

Felfiiggesztik a méroleolvasast

Az energiaszolgaltatok a jarvanyhelyzetben felhagynak a mérdordk éves személyes
leolvasasaval is, fotos, applikacios vagy mas kozvetett megoldast javasolva.

A virushelyzet miatt az allami NKM is fokozatosan felfiiggeszti a gazmérdk személyes
leolvasasat — tudtuk meg az 4allami energiaszolgaltatdo Tligyfélszolgalatan. Az éves
elszdmolashoz most az aktudlis mérdallasrol késziilt, jol lathato fotd elektronikus bekiildését
kérik. Az NKM Aramnal ugyanakkor gy tajékoztattak, hogy a dél-magyarorszagi halézaton
egyelére nem szlinik meg a mérdllas személyes leolvasasa. Az NKM-t6l egyeldre nem
kaptunk hivatalos valaszt. A koronavirus miatti jarvanyhelyzet miatt ideglenesen leallitja az
aram- és gazfogyasztasmérék leolvasasat az E.ON és az EImi-EMASZ — kozolte csiitortokon
hivatalosan is a két, tavaly kozos tulajdonba keriilt masik energiacsoport. Atmenetileg azt
kérik: akinél esedékes, az arammérd allasat a cég digitdlis csatorndin maga adja meg,
mobilapplikaciéon (az EImi-EMASZ-nal ez az EnergiApp), vagy az E.ON-nal SMS-ben. A
telefonos bejelentést kevésbé ajanljadk. A cégek értesitik az érintett fogyasztOkat az
esedékesseégrol. A gdzmérdk adatbejelentésérdl az E.ON késébb ad tdjékoztatast. A hazai
energiaszolgaltatok hétfotdl Osszes ligyfélszolgalati iroddjukat bezartak, egyéb — on-line,
telefonos kapcsolattartast vagy levelezést — kérve. Tapasztalataik szerint fogyasztdik az
intézkedést megértéssel fogadtak, amiért koszonetet mondanak. Informacionk szerint a
Févarosi Vizmiivek szerdatol szintén besziintette a személyes mérdleolvasast, online vagy
applikacion keresztiili diktalast ajanlva.

(Népszava 2020. marcius 20., péntek)

Koronavirus: tényleg munka nélkiill maradnak magyarok szazezrei?

A koronavirus-jarvany azonnal megsziinteti a munkaeréhianyt Magyarorszagon, ami az
elmult iddszakban mar egyébként is mérséklddott. Azonban sajnos nem a régdta vart
egyensuly johet el a hazai munkaerdpiacon, hanem a gazdasagi aktivitds romlasa miatt a
munkanélkiiliségi rata emelkedése és a foglalkoztatas csokkenése. Eppen ezért a kormanynak
most arra kell koncentralnia, hogy megmentse a munkahelyeket, hiszen a magyar gazdasag
elmualt években latott dinamikus novekedését elsOsorban a kedvezd munkaerdpiaci
folyamatoknak koszonhetjiik. Mindekdzben a dontéshozoknak arra is figyelniiik kell, hogy a
munkanélkiilivé valoknak a segitségére siessen.

Hosszt évekig arrdl beszélhettiink, hogy a munkaerdhidny a magyar véllalatok legnagyobb
problémadja. Az iires allashelyek szama sosem latott rekordokat dontdtt meg 2016 ota, €s a
vallalatok arra panaszkodtak, hogy a képzett munkaerd hidnya jelenti szamukra a legnagyobb
problémat, ami gatolja a termelés novekedését. Tavaly azonban mar enyhiilt ez a fesziiltség,



amiben tobb tényezd is szerepet jatszott (béremelés, automatizacid, kiilfoldrdl érkezd
dolgozok). Ugy tiint, hogy a vallalati szektor kezdi megoldani a problémakat, mikozben az
allam tovabbra is komoly munkaerdhiannyal kiizdott tobb teriileten is. Mindez megerdsitik a
frissen publikalt, tavalyi negyedik negyedéves KSH-adatok is.

Idén azonban 180 fokos fordulatot lathatunk. A Kinabol induld koronavirus-jarvany miatt
el0szor a turizmus-vendéglatasban lattunk kedvezdtlen folyamatokat, hiszen az utazasi
korlatozasok rajuk hatottak leginkabb, aztan a kiilonb6z6 szigorubb globalis intézkedések
(karanténok, kijarasi tilalmak, hatarzarak) még egy pofont adtak az 4gazatnak, ami miatt a
turisztikai és a kapcsolodd szolgaltatast nyujté cégek bevételei zuhanni kezdtek. Miutan
nincsenek vendégek, igy annyi dolgozo sem kell, mint korabban.

Februarban elkezdtek recsegni-ropogni a beszallitdi lancok, hiszen a kinai gazdasag leallasa
miatt nem érkeztek meg a sziikséges alkatrészek, alapanyagok, amelyek elengedhetetlenek a
termeléshez a feldolgozdiparban. A lancok egyre inkabb sériiltek, amikor terjedni kezdett a
fertdzés a vilagban, illetve Olaszorszagban is kialakult a jarvanyos helyzet, ami ott
karanténhoz is vezetett, ennek a negativ gazdasagi hatdsait pedig a kdvetkezd idészakban
érzik meg még inkabb a vallalatok.

A fertdzés eurdpai terjedése gyarledllasokhoz vezet szerte a kontinensen, ami szintén
erdteljesen rontja a gazdasagi aktivitast, igy mostanra egyetértés van abban a kdzgazaszok
kozott, hogy az EU gazdasaga recessziot €l majd at az idei évben.

EBBEN A KORNYEZETBEN PEDIG A MAR A SZORVANYOSAN MOST IS
MEGKEZDODO  LEEPITESEK TOVABB FOGNAK FOLYTATODNI A
KONTINENSEN.

A kedvezdtlen gazdasagi kornyezet alél Magyarorszdg sem vonhatja ki magat, rdadasul
hazankban is — nagyon helyesen — bevezettek korlatozé intézkedéseket a jarvany
terjedésének megfékezésére. A kiilsd kereslet csokken, igy az export visszaesik, mikdzben a
gyarak és bizonyos szolgaltatdsok ledllasa hazdnkban is megkezdddott. Vannak, akiknek a
korlatozo intézkedések miatt kell teljesen vagy részlegesen zarva tartaniuk, méasok azért nem
tudnak termelni, mert nem érkeznek meg a sziikséges alkatrészek kiilfoldrdél, megint
masoknak azért, mert koronavirussal fertdzott dolgozdkat talaltak, igy bezartdk az iizemet.
Miutan szamos agazatban gyakorlatilag nincs kereslet, igy ha tudnanak, akkor sem érné meg
termelni.

Fontos latni, hogy a komoly tdkeerdvel rendelkezd nagyvallalatok kdnnyebben atvészelhetik
ezt az id6szakot, mikdzben a kisebb cégeknél hamar eljohetnek a likviditasi problémak,
amelyek kedvezdtlen munkaerdpiaci fejleményekhez vezethetnek.

MAGYARORSZAGON A FOGLALKOZTATOTTAK KETHARMADA A KKV-
SZEKTORBAN DOLGOZIK, A LEGINKABB VESZELYEZTETETT MIKRO- ES
KISVALLALATOKNAK TOBB MINT 50%-0S AZ ARANYUK.

A kkv-k tékeereje joval alacsonyabb, mint a nagyvallalatoké, beruhazasi hajlandosaguk
gyengébb, ¢és addicionalis tOkebevonasi képességiik is szerényebb, igy feltételezhetd, hogy
szamukra mar rovid tdvon is sziikségessé valnak olyan kormanyzati intézkedések, amelyek
javitjak a likviditasi helyzetiiket és viz felett tartjak dket. Meg kell jegyezni, hogy az elmult
iddszakban a kkv-k is er@sebbé valtak, nagyot ugrott a termelékenységiik, és az olcso hitelek
hatasara érdemi fejlesztéseket tudtak végrehajtani.

Atfogo timogaté kormanyzati intézkedések hianyiban azonban johetnek a tomeges
leépitések a kkv-korben, de ezek sajnos a nagyvallalatokat sem keriilhetik el, hiszen nem
lokalis problémarol van sz6; az egyes anyavallalatok szerte a vildgon hasonlé folyamatokkal
néznek szembe, mint itthon. A multik azonban egyeldre kitartanak: a leallasok ellenére a
legtobben arrdl szamolnak be, hogy fizetik a munkabéreket.

Nem véletlen, hogy Gulyas Gergely, Miniszterelnokséget vezeté miniszer arrdl beszélt, hogy
,,s0k szdzezres” munkanélkiiliséggel szdmol a kormdnyzat. Nyilatkozata alapjan biztosak
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lehetiink abban, hogy az idei évben mar a kabinet sem szdmol azzal, hogy a magyar GDP
novekedjen. Legjobb esetben is stagnalas kozelében teljesithet idén a magyar gazdasag,
azonban mar megjelentek olyan elemz6i vélemények is, amelyek érdemi visszaesést
prognosztizalnak, sokan pedig a vilaggazdasagi valsag hatdsdhoz hasonlitjdk a mostani
helyzetet.

ABBAN AZ IDOSZAKBAN A MUNKANELKULIEK SZAMA MAGYARORSZAGON
300 EZER FOROL 500 EZERRE NOVEKEDETT, TEHAT NEM ELKEPZELHETETLEN
A TOBBSZAZEZRES NOVEKEDES A MUNKANELKULIEK SZAMABAN.

Jelenleg minden att6l fliigg, hogy a cégeknek milyen sokaig kell korlatozni vagy sziineteltetni
a termelésiiket, ami a jarvany lefutdsanak fliggvénye. Azt pedig senki sem tudja
megmondani, hogy mikor érnek véget a jarvany miatti korlatoz6 intézkedések (itthon és
kiilf6ldon), a lényeg azonban mindenképpen az, hogy olyan kevés vallalat épitsen le vagy
menjen csédbe az adott idészakban, amennyire csak lehet. Hiszen ha a munkahelyek
megmaradnak, akkor a jarvany lecsengése utan az emberek visszamehetnek dolgozni, igy
bizhatunk a V-alaku felpattanasban. Ellenkez6 esetben — ha tomeges leépitésekre kertil sok —
sokkal lassabb lesz a kilabalas is, hiszen termelési kapacitasokat veszitliink el (csokken a
potencialis novekedés). Eppen ezért 1ép vilagszerte a legtobb kormany azonnal, hogy a
vallalatok tAmogatasara siessen.

Mindezt Magyarorszagnak is meg kell tennie. Az MKIK felmérése szerint a vallalatok dont6
tobbsége kedvezdtlennek itéli meg a vallalat kilatasait a koronavirus miatt, a koronavirus
negativ hatdsai heteken beliil jelentkezni fognak a legtobb valaszadd szerint, negyediik
szerint mar most zavarok vannak a miikodésben. Annyi biztos, hogy rendkiviil nagy a
bizonytalansag a vallalatok korében. Ugyan a kormany mar bejelentett bizonyos
intézkedéseket (pl. a hitelek torlesztésének felfiiggesztése, turizmus-vendéglatas szektor
tamogatasa), azonban a kovetkezd idészakban tovabbi 1épésekre szamithatunk, hogy a
kabinet megovja a termeldkapacitasokat, hiszen a legtobb céget eléri a virus hatasa. Ezzel
egyiddben arra is sziikség lesz, hogy a munkanélkiilivé valokrol gondoskodjon a kormanyzat.
A kényszerszabadsagok és leépitések ugyanis a kovetkezd iddszakban sajnos
elkeriilhetetlenek, a kérdés csakis a mértek. Az MKIK felmérése szerint a cégek negyede (a
véalaszadok 27%-a) fizetés nélkiili szabadsagra kiildheti a dolgozdkat, de sokan a fizetett
szabadsaggal operdlnanak, amig ezt megtehetik. A bajba keriilt embereknek biztonsagra
lenne sziikségiik: ilyen lehet a kényszerszabadsagra kiildott dolgozok tdmogatasa, illetve az
allaskeresési  jaradék  (hétkoznapi nevén munkanélkiili  segély) iddtartamanak
meghosszabbitasa. Magyarorszagon jelenleg 3 honapig jar a munkanélkiili segély, ami a
legrovidebb 1d6 az EU-ban, azonban aki ezekben a hetekben vesziti el az allasat, annak
konnyen lehet, hogy tobb iddre lesz sziiksége ennél, hogy 4llast taldljon. A vallalatok
bizonyara mindaddig nem keresnek majd tomegesen uj dolgozodkat, amig a termelés nem fut
fel ujra, erre pedig valosziniileg még honapokat kell varnunk. Osszességében a 3 honapos
periodus a munkaeréhidny idészakaban nem okozott stlyos zavarokat a munkaerdpiacon,
habar a szakértdk felhivtak a figyelmet ennek negativ hatasaira, most viszont ndvelni kell.
Nemzetkozi példak mar vannak arra, hogy kormanyok atvallaljdk a kényszerszabadsagra
kiildott dolgozok segélyezését, amely mitkodoképes stratégianak tiinik. Az eszk6zok tarhéza
sz¢les, a Iényeg, hogy

MOST MINEL TOBB MUNKAHELYET OVION MEG A MAGYAR KORMANY IS,
ILLETVE AKIK ELVESZITIK AZ ALLASUKAT, AZOKNAK CELZOTT SEGITSEGET
NYUJTSON.

Varga Mihdly Pénziigyminiszter egy interjuban arr6l szamolt be, hogy a leépités
fiiggvényében kell intézkedéseket hoznia a kormanynak (mas eszkozok kellenek ha
»Szazezres” €s masok, ha ,,félmillids”), azonban a leépitések utan meghozott intézkedések
mar nem igazan fognak segiteni, csak karenyhitésre lehetnek elegenddek.


https://www.portfolio.hu/gazdasag/20200319/varga-mihaly-a-koronavirus-hatasairol-ez-az-ev-nagyjabol-elment-420729

(Portflio 2020. marcius 20., péntek)

Azt kérik, ne rohanjon senki a bankfiokba

EGYELORE AZ OTP SEM TUD TAJEKOZTATNI A MORATORIUM UTANI FIZETESI
KOTELEZETTSEG ALAKULASAROL

A hagyoményosan a legtobb lakossagi tigyfél hitelét kezel6 OTP Bank csiitortoktol
felfliggesztette az eddigi hirdetményeiben hatdlyos fogyasztasi hitelek értékesitését azokra a
napokra, amig az j jogszabalynak megfeleld termékeket nem tud kinalni tigyfeleinek —
tajékoztatta az érintetteket a hitelintézet, egyszersmind meg is kérve tigyfeleit, hogy tovabbi
tdjékoztatdsig ne latogassak  bankfidkjait fogyasztasi hitel felvétele céljabol.
Kozleményiikben azt is hangsulyoztak, hogy iigyfeleiket az 1ij jogszabalynak megfeleld
modon tudjék fogyasztoi hitelekkel kiszolgalni, &m ehhez még a részletszabalyok ismeretére,
informatikai fejlesztésre és a belsd szabalyozas atalakitasara van sziikség.

A moratériumra vonatkozé korméanyrendelet értelmében az OTP Bank — a tdbbi
hitelintézethez hasonléan — azonnali hatallyal leallitotta a torlesztorészletek beszedését a
torlesztésre megjelolt szdmlakrol. Az, hogy a moratérium hogyan érinti a késdbbi
torlesztorészleteket, a részletszabalyokbol fog kideriilni, igy ezekrdl is csak késébb tud adni
tajékoztatast ligyfeleinek.

Az OTP jelezte: a torlesztési moratorium minden {igyfélre vonatkozik, azonban a

kormany rendelete lehetdséget biztosit arra, hogy az tgyfelek a szerz6dés szerinti
torlesztésiiket valtozatlanul, az eredeti szerzddési feltételek szerint teljesitsék, ezzel elkertilve
a torlesztrészlet esetleges késObbi novekedését. Amennyiben valaki nem kéri a
moratoriumot, ezt jelezheti az OTP Banknak, amely biztositja a tovabbi, folyamatos
torlesztés lehetdségeét. Ennek modjat szintén a kovetkezd napokban alakitjadk ki.
T4ajékozodasra az OTP Bank Contact Center dedikalt telefonszamat javasoljak (+36-1/366-
6388) és a bank honlapjan a kovetkezd napokban megtalalhatd lesz az a feliilet, amelyen
bejelenthetd, ha valaki mentesiilni kivan a fizetési moratorium alol.
A Magyar BankszOvetség elndke is azt kéri az ligyfelektdl, hogy a szerdan bejelentett
intézkedések miatt egyeldre ne keressék fol a bankfiokokat. Becsei Andras kozolte, hogy a
sziikséges tdjékoztatast mindenki idében meg fogja kapni, a hitelintézetek pedig a személyes
igyintézés kivaltasara 1étrehozzak az elektronikus egyeztetés lehetdségeit.

(Magyar Nemzet 2020. marcius 20., péntek)

Varga Mihaly: mindenki jobban teszi, ha most nem készpénzt hasznal

A koronavirus elleni kiizdelem egyik fontos lépése lehet, ha készpénz helyett bankkartyéaval,
mobiltelefonnal, vagy éppen okosoraval fizetiink - mondta Varga Mihaly pénziigyminiszter a
Facebook-oldalan szombaton kozzétett videdban.

A Magyar Nemzeti Bank éppen tegnap tett egy felszolitast a bankoknak, amely szintén a
bankkartya-hasznalatot preferalja:



Varga kiemelte: a kutatok szerint a koronavirus napokig életben tud maradni a targyakon,
igy a bankjegyeken is. Fontos az is a tarcavezetd szerint, hogy mindenki inkdbb az interneten
intézze az ligyeit.

Hozzatette: a készpénzmentes tranzakciok nemcsak gyorsabbak, hanem higiénikusabb
megoldast nyujtanak, mint a készpénz. Magyarorszagon jelenleg kdzel 150 ezer helyen van
lehetdség bankkartyaval, ugynevezett POS-terminalon keresztiil fizetni, 10-bdl 9-késziilék
alkalmas az érintéses fizetésre is.

Az iddskoruak védelme a jelenlegi helyzetben kiemelten fontos, ezért Varga Mihaly azt
javasolta a fiatalabb korosztalynak, hogy segitsenek az idéseknek a bevasarlasban, a csekkek
befizetésében €s hasznaljanak készpénzmentes megoldasokat.

(Portfolio 2020. marcius 21., szombat)

Figyelmeztették a magyar lakossagot: nem ajanlott postara menni

A hazai posta fennakadads nélkiil miikodik, de a nemzetkozi kiildemények akadoznak. A
jarvany azonban a postat is terheli: aki teheti, csekkbefizetés helyett utaljon, hagyomanyos
levél helyett irjon e-mailt, a webaruhdzakat pedig érdemes ellendrizni rendelés eldtt és
hasznalni a kiildemények nyomon kovetését — ajanlja a postapiacot is feliigyeld Nemzeti
Meédia- ¢és Hirkozlési Hatosag a postai dolgozok és a felhasznalok egészségének védelmében.
A koronavirus cseppfertdzéssel terjed, de a targyak érintése is kockézattal bir, a jarvany ezért
a postai szolgalatokra is hatassal van. Az Un. egyetemes postai szolgaltatast Magyarorszagon
a Magyar Posta Zrt. latja el, és csak a rendkiviili helyzetben intézkedésre jogosult szerv
rendelheti el a korlatozasat vagy sziineteltetését. Egyetemes postai szolgaltatdsnak mindsiil
példaul a hivatalos iratok, a két kilogramm alatti postai kiildemények, a husz kilogramm
alatti csomagok, valamint a vakok irasat tartalmazé kiildemények felvétele és kézbesitése
munkanapokon, illetve az ajanlott, a tértivevény, illetve értéknyilvanitas-szolgaltatas.

Az NMHH-nak nincs tudomésa a hazai postaforgalom komolyabb lassulasarol, de a
nemzetkdzi forgalomban mar vannak fennakadésok: a 1égi kozlekedés ritkult, jaratok esnek
ki, egyes orszagokba a kiildemények nem vagy csak lassan jutnak el. A jarvanyhelyzetben a
hirk6zlési hatdsag a kovetkezd hat tanacs betartasat javasolja:

iddsek, kronikus betegséggel kiizdok egyaltalan ne menjenek a postara, de ha tehetik, a
fiatalabbak is halasszak el a postai {ligyintézést. A postai kiildemények extrém esetben
karanténba is keriilhetnek a postai alkalmazottak vagy a cimzettek egészsége védelmében.
Lehetdség szerint eldnyben kell részesiteni az elektronikus levelezési és a kapcsolattartasi
formakat a postai ligyintézés helyett. A kozlizemi szamlak kiegyenlitésére célszerli a banki
atutalast valasztani csekkbefizetés helyett.

Ha mégis sziikséges, minden postai iigyet érdemes egyetlen alkalommal rendezni a
befizetnivalok 0Osszegylijtésével, kihasznalni a csekkbefizet6 automatat, a kozonséges —
felbélyegzett vagy postakész boritékban 1évé — levelek feladdsara pedig a kihelyezett
postaladakat. Ha a postahelyre egynél tobb tigyfél érkezik, akkor a tobbiek az épiileten kiviil,
a szabadban 4lljanak sorba, egy-egy méter tavolsagot hagyva egymas kozott.

A kiildemények atvételekor keriilend6 a kozvetlen kontaktus a kézbesitokkel. Ha mégis ala
kell irni az atvételt, a cimzetteknek célszerii kesztytit huzniuk és sajat tollat hasznalniuk.
Csomagkiildés vagy online rendelés eldtt a fogyasztok tajékozdodjanak a valasztott
szolgaltatonal az aktudlis feltételekrdl, a csomagforgalom ugyanis jellemzéen nem az
egyetemes szolgaltatasban, hanem piaci alapu szolgéltatasokon keresztiil zajlik, utobbiak
pedig szolgaltatdsaik miikddésérdl, azok esetleges korlatozasarol, felfiiggesztésérdl a


http://nmhh.hu/cikk/480/Postai_szolgaltatasokkal_kapcsolatos_alapfogalmak

hatalyos jogszabalyi keretek kozott szabadon donthetnek. A leterheltség miatt
eléfordulhatnak hosszabb atfutasi idok. Olyan webaruhazbol érdemes rendelni, ahol
iigyelnek a fertdtlenitésre, és a varhato szallitasi idordl is adnak informacidt. Ha lehetséges, a
fogyasztok valasszak a nyomon kovethetd szallitasi modot, igy figyelemmel kisérhetik a
rendelésiik érkezését mind a csomagkiild6 cég, mind sok esetben a webaruhaz oldalan.

A karanténban 1év0 cimzetteknek gondoskodniuk kell meghatalmazottrdl vagy mas, helyettes
atvételre jogosult személyrdl, aki a haz kapujaban vagy a lakas ajtaja el6tt a kiildeményt 4t
tudja venni, mivel a postai kézbesitd nem Iéphet be a karantén ald vont cimhely tertiletére, és
nem ¢€rintkezhet karantén ald vont személlyel.

(Portfolio 2020. marcius 21., szombat)

A kornyezetiink megovasa nem lehet iizleti kérdés

»Az aluminium italdoboz jol megvédi a benne 1évo folyadékot a napfénytdl, az
oxigéntdlés a szennyezddésektdl, és pont akkora kiszerelés, ami egyszerre joizlien
elfogyaszthat6”

A kisebb kiszerelésti iiditoitalok esetében tokéletes alternativa az aluminiumdoboz
hasznalata. Ezt az alapanyagot tartja Pantl Péter a jové csomagolasanak. A HELL ENERGY
Magyarorszag Kft. nemzetkozi kommunikécios és marketingigazgatdja lapunknak elmondta,
a vallalat 6t év alatt 6t szazalék ala szoritotta a PET-palackok aranyat, amelyet 2024-ig egy
szazalék ala kivannak csokkenteni.

— Miért tekinthetd az aluminium a legeldny0Osebb, legfenntarthatobb csomagoldanyagnak a
PET-palackhoz képest?

— A jelenlegi informdacidink alapjdn nem is lenne szabad egylitt emliteni a PET-et ¢és az
aludobozos csomagolast. Elég csak arra gondolni, hogy az aluminiumdoboz esetében az
Ujrahasznositaskor kilencvenot szazalékkal kevesebb energidt hasznalunk fel, mint az
elsddleges, 1) gyartasakor, és itt valoban szaz szézalékban, végtelenszer Ujrahasznosithato
alapanyagrol beszéliink. Ezzel szemben Magyarorszagon nincs olyan technologia jelenleg,
amivel a PET-palackot ugy lehetne ujrahasznositani, hogy abbol ismét italcsomagolas
legyen. Arrdl nem is beszélve, hogy hulladékként az aluminium a legértékesebb — mig egy
kilogramm ebbdl 330 forint, a PET-palack csak negyven-nyolcvan forintba keriil. Emiatt is
mondjak, hogy az aluminiumdobozokkal 6nkéntes alapon is teljesithetdk az Eurdpai Unio
altal meghatarozott szamok, ami a PET-palackr6l nem mondhat6 el.

— A vallalat korabban kiadott egy kozleményt, miszerint a PET-palackok jelentik a probléméat
a kornyezetre. Hogyan lehetne megoldani az 4&svanyvizek, iditditalok palackozésat,
csomagoléasat a PET-palackok hasznalata nélkiil?

— Ami az tuditoitalokat illeti, a kisebb kiszerelésii aluminium italdoboz tokéletes alternativa,
hiszen nemcsak kornyezeti, de egészségligyi szempontbol is eldnydsebb — tokéletesen
megvédi a benne 1évé folyadékot a napfénytdl, az oxigéntdl és a szennyezddésektdl, pont
akkora kiszerelés, ami egyszerre joizlien elfogyaszthatdo, nem utolsésorban pedig a
cukorbeviteliink is kontroll alatt tarthato altala, hiszen kisebb esélyt ad a talfogyasztasra. Az
asvanyvizek esetében is egyre tobb aludobozos kiszerelést latni Europaban, és az sem
elhanyagolhat6, hogy az emberek egyre gyakrabban fogyasztanak tisztitott vizet, amelyet
ujrat6ltheté fémpalackokban visznek magukkal.

— Eurdpdban sokan a skandindv régiot tartjdk az irdnymutatd példanak wjrahasznositas
szempontjabol. Milyen alapokat kell hazanknak leraknia ahhoz, hogy ezt az Gjrahasznositasi
politikat itthon is folytatni lehessen?



— A skandinav orszagok visszagylijtési rendszere azért sikeres, mert kiilonbséget tesznek az
urmértékek és a csomagoldanyagok kozott, mert ahogy emlitettem, az aluminium ara a
legmagasabb hulladékként is, emiatt is miikddhet az dnkéntes visszagytijtés. Kevés sz6 esik
rola, de évek oOta elérhet6 Magyarorszagon is az a rendszer, amely a nagyobb
¢lelmiszeraruhdzakban taldlhaté automatikkal gyiijti vissza a hasznalt aluminium italdobozt
ugy, hogy levasarolhatd kupont ad a visszavitt csomagolasért. Jelenleg a sokkal nehezebben
¢s koltségesebben Ujrahasznosithato PET-visszagylijtésnek nincs ilyen kialakult rendszere, és
az Ujrahasznositashoz sziikséges feltételek is hidnyoznak.

— Koradbban az egyik multinaciondlis vallalat bejelentette, hogy tizenhdrom szazalékkal
csokkentette az aluminium italdobozok sulyat. Ez hogyan nézhet ki a gyakorlatban?
Mennyire tekinthetd ez koltséghatékonynak? Miért jelenthet eldnyt ez a 1épés a
kornyezettudatossadg szempontjabol?

— Az aludobozok vastagsagat nagyon sok szerepld, koztik mi is, évek Ota csokkenti a
kornyezeti terhelés csokkentése érdekében. Konnyen belathatd az Osszefiiggés: kevesebb
nyersanyagot kell felhasznalni ugyanannyi termék legyartasdhoz. Az emlitett nagyvallalat
esetében — amely a rendelkezésiinkre allo adatok szerint a vilag egyik legnagyobb PET-
palack-szennyezdje — Kkicsit visszas ez a hirverés. Fdleg annak tiikrében, hogy a
fenntarthat6sagi vezetdjiikk nemrég azt nyilatkozta: nem sziintetik be az egyszer hasznalatos
mianyag palackok forgalmazasat, mert a fogyasztok tovabbra is ezeket szeretik. Mi ezzel
szemben nem szeretnénk a fogyasztdinkra héritani a feleldsséget, inkabb elkoteleztiik
magunkat a jové csomagolasa mellett, és az aludobozainkkal valos alternativat kindlunk az
embereknek.

— Ha hazénkban bevezetnénk az altalanos betétdijas rendszert, az milyen hatassal lenne az
onok eladéasi szamaira? Ebben az esetben atallndnak egy masik csomagolasi médszerre a
bevételnovelés érdekében?

— A kornyezetiink megovasa nem lehet iizleti kérdés. A vallalat tulajdonosai és vezetdi mar
2015-ben eldontotték, hogy aluminium italdobozgyarat épitenek, hiszen ezt tartjadk a jovo
csomagolasanak. Azota minden innovacionk ennek mentén halad, és hangzatos igéretek
helyett tényekrdl tudunk beszamolni.

— Melyek ezek a tények?

— Az elmult 6t évben 6t szazalék ala szoritottuk a PET-palackok aranyat a portfolionkban,
amit 2024-ig egy szazalék ala csokkentiink. Minden olyan megoldast tamogatunk, amivel
enyhiteni lehet a PET-szennyezésen. Az Ellen Macarthur Alapitvany kutatasai szerint évente
78 millié tonna milanyag csomagolas keriil forgalomba, amelynek mindossze két szazalékat
hasznositjak ujra. A tobbi az dcednokba, erdokbe, szeméttelepekre keriil. Ezzel szemben a
valaha kibocsétott aluminium hetvendt szazaléka jelenleg is forgalomban van, mivel szaz
szézalékban €s barmennyiszer ujrahasznosithat6. Azt hiszem, ezek a beszédes szamok is jol
alatdmasztjdk az aludoboz-csomagolast preferald fenntarthatdsdgi stratégiankat, amelyen
hosszl tavon sem kivanunk valtoztatni.

(Magyar Hirlap 2020. marcius 21., szombat)

Jovo hétig tarthat a roham a hentesiizletekben

NEM LESZ HIANY CSIRKEHUSBOL, ES AZ ARAK SEM SZALLTAK EL
M¢ég a jovo hétig kitarthatnak a sorok a hentesek eldtt, ezt kovetéen varhatéoan helyredll a
rend a hazai csirkehuspiacon. Bar egyes kereskedok igyekeztek kihasznalni a helyzetet,



tényleges arrobbands nem tortént, a feldolgozok minddssze 5-8 szazalékkal emelték az
arakat.

A koronavirus-jarvany hatdsdra az ilyenkor szokasos mennyiség dupldjara érkezett
megrendelés az elmult hetekben a hazai csirkefeldolgozokhoz. Barany Laszlo, a Magyar
Broilerszovetség elndke szerint bar a magyar csirkehusagazat import nélkiil is képes teljes
egészében ellatni a magyar piacot, a hirtelen megemelkedett keresletre egyik naprol a
masikra sem a csirketartok, sem a feldolgozok nem tudtak reagalni. A termelés azonban
folyamatos, igy ha rovid iddre el6 is fordult hiany a boltokban, néhdny napon beliil minden
kereskedd fel tudta tolteni a készleteit magyar csirkearuval.

A megnovekedett keresletet a szovetség elndke szerint két hullam is taplalta. Egyrészt a
lakossag a koronavirus-jarvany okozta panikban elkezdett tartalékolni, sokan toltotték fel a
csaladi fagyasztokat. Ennek a panikvésarlasnak azonban a szakember szerint hamarosan vége
lehet, amint a vasarlok rajonnek, hogy holnap, holnaputan és az azt kovetd napokon is lesz
aru a boltokban. Hosszabb tdvon magasabb szinten tarthatja a keresletet azonban, hogy az
iskoldk ¢és tanintézmények bezdrasaval 600-700 ezer fiatal maradt otthon. Az 6
étkeztetésiikrdl ezentul a menza helyett a csalddnak kell gondoskodnia.

— Dacéra annak, hogy az éttermek, szalloddk és bisztrok bezartak, amig az iskolazarlat
marad, a kereslet is 20-25 szazalékkal magasabb lehet — emelte ki Barany Laszl10.

A fogyasztas hirtelen megugrasat egyes kereskeddk igyekeztek kihasznalni, volt olyan

hentesiizlet a fOvarosban, ahol 3000 forint koriili 4ron kinaltdk a csirkemellfilé kilojat.
Bérany Laszl6 szerint ekkora aremelést semmi sem indokol. Az €16 csirke ara valoban nétt, a
dragulas azonban csak néhany szazalékos volt. Az aremelés mogott elsésorban a kiilonbozo
kiilfoldrol érkezd takarmany-alapanyagok és vitaminok draguldsa, valamint az allattartok
korében a jarvany miatt kialakult bizonytalansag all.
— Az atadasi arak Osszességében 5-8 szazalékkal emelkedtek, ami a csirkecombnal 50-60, a
csirkemellnél 80-100 forintos dragulést jelent. Ha egy arusitohely 1450 forintért megkapja a
csirkemellet és 3000 forintért arulja, akkor illik rd az arcétlan jelzé — fogalmazott az elnok.
Majd megjegyezte: tovabbi néhany szazalékos aremelkedés még elképzelhetd, de a krizis
utdn néhany honapon beliil az arak ¢és a koltségek is visszarendezOdnek.

(Magyar Nemzet 2020. marcius 21., szombat)

Kényszerbdl teszteljiik a fenntarthatosagot

A jarvanyt kiséré vészleallas okan ¢éloben probalja ki a vildg, mi lenne, ha valoban
meglépnénk a klimavaltozas megeldzéséhez sziikséges valtoztatasokat.

Az otthonokban van flités €s vilagitas, a haztartasok komfortja nem csokkent. A kozlekedés
visszaesett, de nem allt le: a fOvarosi parkolasban példaul 40 szizalékos mérséklédést
tapasztaltak, ami jelentds ugyan, de Budapest igy is miikodik. A nemzetkdzi 1égiforgalomban
szintén 40 szdzalék koriili a visszaesés mértéke, ami ugyancsak messze van a teljes leallastol.
A kovetkezmények — fdleg a foglalkoztatdsban — dramaiak, de jelentds ellatasi zavarok
egyeldre nincsenek, és a kinai példabdl kovetkeztethetden taldn nem is lesznek. Tetszik vagy
sem: a vilag most kénytelen a sajat borén megtapasztalni, mi lenne, ha egyik pillanatrdl a
masikra megvalosulnanak azok az tiveghdzgéazkibocsatas-csokkentési 1épések, amelyekre a
kornyezetvédok és a felelosebb gondolkodésu politikusok szerint sziikség lenne. Kindban —
annal a gazdasagi nagyhatalomnal, amelyet elsdként teritett le a jarvany — annyi latszik, hogy
a jarvany elsé két hete alatt 25 szazalékkal csokkent az energiafelhasznalas és az ahhoz



kapcsolodo kibocsatas, az also 1égréteg pedig napok alatt megtisztult — igaz, ehhez a lakossag
kozel felének otthonmaradédsa kellett. A levegd most szinte minden nagyvarosban és
régioban belélegezhetd, ami a Stanford Egyetem szimulacidja szerint 77 ezer életet (azon
beliil 73 ezer id6s, 70 év folotti embert) fog megmenteni — sokkal tobbet, mint amennyit a
jarvany elvitt. Ennek ugyan nem a szén-dioxidhoz vagy a felmelegedésért felelés tobbi
gazhoz van koze, hanem a PM2,5-hiiz, vagyis a szall6 por- és koromrészecskékhez, de a
jelenlegi energiafelhasznalasi struktiraban ezek szint elvalaszthatatlanok, egyiitt csokkennek.
New York-ban szintén egyik pillanatrol a masikra a felére esett az autokozlekedésbol adod
gazszennyezes. Az amerikai kutatok tigy szdmolnak, hogy a hatas tartds lesz, és nem csak a
keleti parti oridsvarosban: a globalis szén-dioxid-kibocsatas idén varhatéan arra a szintre
csokken, ahol utoljara a 2008-2009-es gazdasagi valsag utan jart, pedig az év elején még
minden szakértdé a ndvekedését josolta. Hasonld folyamat jatszédott le — hasonld
eredménnyel — Eszak-Olaszorszagban is. A levegd tisztulasa az tirbél is latszik. Az Eurdpai
Uriigynokség (ESA) a nitrogén-dioxid (N02) kibocsatasanak gyors csokkenését észlelte az
¢északolasz iparvarosok korzetében. Corinne Le Quéré, a Kelet-Angliai egyetem professzora
a BBC hire szerint Gigy fogalmazott, hogy amennyiben a vilagjarvany harom-négy honapig
elhuzodik, az akar tartdos hatdssal is lehet a kibocsatasi trendekre. Szerinte sok fligg
ugyanakkor attél, hogy milyen mddszerekkel, mely teriileteken probaljadk majd élénkiteni a
gazdasagot a valsadg utan — tiz éve a krizist egy gyors, 5 szdzalékos kibocsatasndvekedés
kovette. Mas amerikai szakértok arra figyelmeztetnek, hogy korai még megvonni az attételes
egészségligyi hatasok mérlegét, hiszen mar ma nyilvanvald, hogy a korladtozasok miatt
rengetegen nem jutnak hozza fontos gyogyszerekhez, a korhazi kapacitasok lefoglaldsa miatt
sulyos betegek nem kapnak ellatast, aminek nyilvan komoly, emberéletekben mérhetd
utdhatdsai lesznek. Sok fligg attol, hogy a hajo- vagy a repiilégépforgalom
visszakapaszkodik-e valaha a valsag el6tti szintre. A Kinabol kiindullt vilagjarvany egyik
konzekvencidja, hogy a hosszu termékpalydk és ellatasi lancok tulsdgosan nagy kockézatot
jelentenek, amit az alacsonyabb azsiai bérkoltségek nem feltétleniil ellensulyoznak. Ha ez a
gondolkodés beépiil a gazdasagi dontésekbe, hosszabb tdvon is csdkkenhet a Kina és a vilag
tobbi része kozotti forgalom. Azt pedig a repiilési agazat egyre tobb szereldje veti fol, hogy a
replilés jelentdsen atalakul (mar csak a légitarsasagok egy részének kikeriilhetetlen csddje, a
kapacitasok szilikiilése €s ennek nyoman az arak késdbbi emelkedése miatt is). A nemzetkozi
zoldszervezetek abban reménykednek, hogy a jarvany tapasztalatai egyéni, kdzosségi €és
vallalati szinteken is beépiilnek a gondolkodasba. Igy egyrészt nem kovetjiik el ugyanazokat
a hibdkat, mint tiz éve, masrészt kialakulhat egy kevesebb helyvaltoztatasra ¢és
energiafogyasztasra éplild tarsadalmi-gazdasagi modell. Ugyanakkor az aggodalmaikat is
megfogalmazzéak azzal kapcsolatban, hogy az elmult év felbuzdulasai soran a klimamentésre
félretett forrasokat el fogja vinni a valsagkezelés: konnyen lehet, hogy az a pénz, amit a
bolygd megmentésére szantak, infrastrukturalis beruhdzdsok formajaban hamarosan a 1égkort
fogja fliteni.

A Betegszervezetek Magyarorszagi Szovetsége (BEMOSZ) és a Levegd Munkacsoport
(LMCS) arra hivta {6l a figyelmet, hogy a korabbi koronavirus-fertézések azt mutattak: ahol
tisztabb a levegd, ott kevesebb a megbetegedés (és akar az eredendden igen magas
légszennyezettség is lehet a feltinden magas mostani olasz haldlozasi ardny egyik
magyarazata). Az LMCS idézi az Olasz Kdrnyezeti Orvostudoményi Téarsasadg tanulmanyat
is; a szerzOk megvizsgaltdk a koronavirus terjedésének gyorsasagat az egyes olaszorszagi
terlileteken és azt Osszevetették a légszennyezettségi adatokkal. Az eredmény egyértelmii
volt: minél szennyezettebb volt egy teriilet levegdje annal gyorsabban terjedt a koronavirus.
Ugy tiinik, a kérokozok a légszennyezd részecskékre — PM 10 és PM2,5 — tapadva konnyen
¢s messzire eljutnak. Budapesten egyébként egyelére — bar a kozati forgalom lényegesen



kisebb — nem csokkent érzékelhetden a légszennyezés, a PM10-koncentracio a pénteki
adatok szerint is az egészségiigyi hatarérték folott volt.

(Népszava 2020. marcius 21., szombat)

A koronavirusra tekintettel ingyen érhetik el a tanulok az Adobe Creative
Cloud appokat

Az Adobe az otthoni tanulasban segitene az ingyenes hozzaféréssel, de vannak megkdotések.
Az Adobe is szeretett volna segiteni azoknak, akik a koronavirusjarvany miatt otthonrol kell,
hogy folytassak a tanulmanyaikat. igy azok a diakok, akiknek az intézménye az Adobe
elofizetdje, ingyen férhetnek most hozza az Adobe Creative Cloud asztali appjaihoz
otthonrol, korlatozott ideig.

A licencek majusig lesznek hasznalhatoak, addig is a tanulok folytathatjak a tanulményaikat
otthonr6l. Az ingyenes hozzaférés igénybe vételéhez az iskola IT-rendszergazdajanak kell
kérvényeznie az atmeneti hozzaférést, az Adobe ezutan biralja el a kérelmet, majd e-mailt
kiild.

Pozitiv elbirdlas utan a tanuldk és a tanarok is hozzaférnek majd a Creative Cloud appokhoz,
ingyenesen. A hozzaférés lehetdvé teheti az oktatok és diakok szadmara, hogy otthonrol
dolgozzanak, tanuljanak.

(Origo 2020. marcius 22., vasarnap)

gy lesz az aut6dbél bankkartya vagy készpénz

Ha egy pozitiv hatdsa van a koronavirusnak, az mindenképpen a technologiai felszereltség
ugrasszerii novekedése, egyszeriien ra vagyunk kényszeriilve az 0j megoldasokra, amik
biztonsagosabba és kdnnyebben atvészelhetévé teszik a mindennapjainkat. Ilyen példaul az
érintés nélkiil torténd fizetés, ami biztositja, hogy ne kelljen készpénzzel fizetniink, ugyanis a
virus bizonyitottan életképes marad ezen a feliileten is. Hidba hasznalunk kézfertdtlenitdt, ha
utana bankjegyekkel fizetiink a megvasarolni kivant termékért, szolgaltatasért.

A magyar lakossag egy része a mai napig nem szeret bankkartyaval fizetni, ahol csak tehetik
készpénzzel vasarolnak (vagy esetleg rendszeresen ugy kapjak vagy kérik sziirkén-feketén a
fonoktol, de ez masik téma). Ez a gazdasag szerepldinek, tehat az dllamnak, a kereskeddnek,
s6t még a vasarlonak sem fenntarthat6 fizetési megoldas, kiilondsen most a jarvany idején. A
koronavirus sok szempontbdl 0j ajtékat nyit ki szamunkra a technologia terén, gondoljunk
csak a tavoktatdsra, a tAvmunkéra vagy a bankkartyas fizetés 0j lehetdségeire. A marcius
elején bevezetett azonnali atutalas lehet a bankok jolly jokere.

Az azonnali 4tutalasi rendszer 0j kapukat nyit meg a bankolas terén, ugyanis rovid idon beliil
elérhetové valhat a Revolut alkalmazasban mar aktiv fizetési kérelem, amihez nem lesz
masra sziikségiink, mint a méasodlagos azonositast biztosito telefonszamra, e-mail cimre és
adészamra. Ez a megoldas tokéletes kivaltoja lehet a sarga csekkek befizetésének - példaul
aram, viz, internet, TV -, amivel a szolgaltatd pénzbeszedési folyamata a téredékére csokken.
A fizetési kérelem, mint pénziigyi megoldas egyeldére csak opcionalis, azonban egyes
pénziigyi szolgaltatok, mar alkalmazzak ezt a fizetési modot.


https://www.adobe.com/creativecloud/tips/learn-and-teach-remotely.html?red=a

Mi az Gjdonsag?

Itt van példaul a Rollet, ami egy olyan szolgéltatas, amely lehetové teszi az autdval torténd
athajtasos fizetést. Az autd lényegében egy fizetési eszkdzz¢ valik a Rollet jarmiifelismerd
Erintésmentes Rollet fizetés folyamata:

1. A felhasznal6 regisztralja személyes adatait, autdja rendszamat, illetve a hasznalni kivant
bankkartyat az alkalmazasban.

2. Az ligyfél szamara azonnal elérhetévé valik az érintésmentes fizetés regisztracio utan,
mivel a fizetési miivelet a kamera jarmufelismerésével és az autd athajtasaval valosul meg.
Az automatizalt fizetés folyamata minddsszesen 2 masodpercet vesz igénybe.

3. A sikeres tranzakcid végén a felhaszndlo elektronikus nyugtat kap az adott szolgaltatas
kifizetésérdl, vallalkozasok szamara pedig az AFA-s szamla is igényelhetd az alkalmazason
keresztiil.

Az athajtdsos fizetés jelenleg a parkolasi szektorban aktiv, orszdgosan tobb, mint 30
lokacioban érhetd el a szolgaltatas, koztiik Budapesten és tobb vidéki varosban, illetve a
Debreceni Nemzetkozi Repiil6téren is, ahol eldszor alkalmaztik a nemzetkdzi dijjal értékelt
fizetési megoldast reptéri parkoldban.

(Portfolio 2020. marcius 22., vasarnap)

Ervényesités nélkiil is elfogadjak az utazasi kedvezményre jogosité
okmanyokat

Az Innovacios és Technoldgiai Minisztérium kérése alapjan a koronavirus-jarvany miatt a
helyi és helykozi kozlekedési szolgaltatok a veszélyhelyzet megsziintetését kovetd 15. napig
elfogadnak minden, kozszolgaltatasi utazasi kedvezmény igénybevételére jogosito, lejaro
hivatalos okmanyt.

A tarca kérése kiterjed minden egyes, kozszolgaltatasi utazasi kedvezményre jogositd, lejarod
igazolvany, igazolas, utalvany elfogadasara. Ennek megfeleléen a 65 év alatti személyek
részére kiallitott ellatottak utazasi utalvanya €és az alkalmazasban allok utazasi utalvanya az
egyéb igénybevételi feltételek figyelembe vételével 2020. marcius 31-i lejarat utdn is
felhasznalhat6 utazasi kedvezmény igénybevételére.

A felsOoktatasban intézménylatogatasi tilalom van érvényben, a kdznevelésben az oktatas
tantermen kiviili, digitalis munkarendben zajlik. Az oktatdsi intézmények igy jelenleg nem
tudjak érvényesiteni, kiadni a didkigazolvanyokat és a didkigazolvanyt helyettesitd, pecséttel
¢s alairassal ellatott, papiralapu igazolasokat.

Az Innovacids és Technologiai Minisztérium rendelkezése szerint a felsGoktatasban tanulok
2020. marcius 31. utan is kedvezményesen utazhatnak a 2019/2020-as tanév 1. féléves
matricajaval érvényesitett didkigazolvanyukkal. Azok a tanuldk és hallgatok pedig, akik még
nem kaptak didkigazolvanyt, a szamukra elektronikusan elkiildott igazolast kinyomtatva
¢lhetnek az utazasi kedvezményekkel.

A jarvany terjedése akkor lassithato le, ha aki teheti, otthon marad, ezért az intézkedés nem a
veszélyhelyzet idejére esd utazdsok megkonnyitését szolgalja, hanem a rendelkezés alapvetd
célja az, hogy a veszélyhelyzet megsziinése utan minden érintett az okmdanya érvényesitéséig,
Uj okménya kézhezvételé¢ig kedvezményesen utazhasson, irjak.

(Index 2020. marcius 22., vasarnap)



A lejart okmanyokkal is lehet utazni

Friss érvényesités nélkiil is elfogadjak a kozlekdési cégek az utazasi kedvezményre jogosito,
lejar6 hivatalos okmanyokat a koronavirus-jarvany miatti veszélyhelyzet megsziintetését
kovetd 15. napig - kozolte az Innovacios €s Technoldgiai Minisztérium (ITM) vasarnap az
MTI-vel.

Az ITM kérése kiterjed minden kozszolgaltatdsi utazdsi kedvezményre jogositod, lejard
igazolvany, igazolas, utalvany elfogadasara, igy a 65 év alattiaknak kiallitott "Ellatottak
utazasi utalvanya" és az alkalmazéasban allok "Utazasi utalvanya" a lejaratot kovetden,
marcius 31. utdn is felhasznédlhat6 utazasi kedvezmény igénybevételére az egyéb feltételek
figyelembe vételével.

Mivel a felsdsoktatasban intézménylatogatasi tilalom van, a kdznevelésben pedig az oktatas
tantermen kiviili, digitalis munkarendben torténik, a fels6oktatdsban tanulok marcius 31. utan
is kedvezményesen utazhatnak a 2019/2020-as tanév elsd féléves matricdjaval érvényesitett
didkigazolvanyukkal, akik pedig még nem kaptak didkigazolvanyt, azok az elektronikusan
kiildott igazolast kinyomtatva élhetnek a kedvezményekkel - irtak.

A minisztérium kozleményében felhivta a figyelmet arra, hogy a jarvany terjedése akkor
lassithato le, ha aki teheti, otthon marad, ezért az intézkedés nem a veszélyhelyzet idejére esd
utazasok megkonnyitését szolgéalja, hanem hogy a veszélyhelyzet megsziinése utdn az
érintettek okmanyuk érvényesitéséig, 1) okmdanyuk kézhezvételéig kedvezményesen
utazhassanak.

( Napi 2020. marcius 22., vasarnap)

Tesztelni, tesztelni, tesztelni és még tesztelni!

Alex Tabarrok, a virginai George Mason Egyetem vilaghirti kozgazdasagtan-professzora
arrél irt bejegyzést blogjara, a Marginal Revolutionra, hogy az Egyesiilt Allamok miként
térhetne vissza a normalis gazdasagi miikodéshez a jarvany utan. Ahhoz, hogy minél
rovidebb id6 alatt normalizdlodhasson az élet, az embereknek legalabb egy része
visszatérhessen dolgozni, és ujrainduljon a gazdasadg, minél tobbszor €s minél szélesebb
korben tesztelni kell a lakossagot koronavirusra — irja a kozgazdasz. Dél-Korea
jarvanykezelési példajat ajanlja tehat az Allamoknak: folderiteni minél tobb fertdzést, a
terjedést nyomon kovetni, a fertézotteket elkiiloniteni. Az egészségiigyi dolgozdkat minden
nap tesztelni.

Tabarrok szerint az amerikai egészségiigyi hatésagok oridsi hibat kovettek el, amikor
késlekedtek az intézkedésekkel, és napokig még a tesztelést sem lattak fontosnak. Most
ugyan rakapcsolt az amerikai egészségligy, és mar nyolcvanezer tesztet végeztek, de ez még
mindig nagyon kevés.

A fertézottséget kimutatd virusteszten kiviil egy masik fajtara is nagy sziikség van: az
antitesttesztre, amely kimutatja az alanyrol, hogy kordbban mar atesett a fert6zésen, és a
szervezete ellenanyagot termelt. A SARS-Cov-2 virusnal alkalmazhatd antitestteszteket
most fejlesztették ki, illetve jelentették be, Tabarrok szerint 1étfontossagi minél gyorsabban,
minél szélesebb korben alkalmazni. A fertdzésen mar atesett, rész- vagy teljes immunitast


https://en.wikipedia.org/wiki/Alex_Tabarrok
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szerzett embereket azért is fontos lenne megtalalni, mert a vériikk a betegek kezeléséhez is
kell, az egészségiigy folyamatosan keresi az ilyen véradokat. Az 0j koronavirus-fertdzés
egyik lényeges tulajdonsdga, hogy erds immunrendszerii, egészséges emberek akar ugy is
ateshetnek a fertdzésen, hogy szinte észre sem veszik, illetve enyhe megfazasra jellemzo
tiineteket mutatnak csak.

Ha tavolsagtartassal, bezarkozassal, a tarsadalmi miikodés takarékra allitasaval sikertil
lelassitani a jarvany terjedését, és megmenteni a stirlin lakott nagyvarosokat a katasztrofalis
kovetkezményektdl, az orszag lassi uUjrainditasdban is nagyon fontos szerepiik lesz a
fert6zésen mar atesett, immunis embereknek.

Tabarrok javaslataival eléggé egybecseng mindaz, amit Larry Brilliant, a fert6zé betegségek
veteran szakértdje mondott a Wirednek. Brilliant kordabban a himléjarvanyok (szintén
virusfert6zés) lekiizdésében vallalt fontos szerepet, de mostanaban két okbol keriilt el6 a
neve: egyrészt az 6 szakértdi munkajan alapult a 2011-es, Gwyneth Paltrow, Jude Law, Kate
Winslet és Matt Damon f&szereplésével késziilt Contagion (A fertézés) cimli hollywoodi
produkci6, aminek mostandban nagyon megpdrdiilt a nézettsége a streamingszolgaltatoknal,
illetve 2006-ban tartott egy TED-el6adast, amelyben milliardnyi embert megbetegit6, milliok
¢letét koveteld virusjarvanyt josolt.

Brilliant kifejtette, hogy a fert6z0 betegségekkel foglalkozd tuddsok mar 10-15 éve
figyelmeztetnek arra, hogy csak id6 kérdése, mikor alakul ki egy hatalmas, gyilkos jarvany.
A politikusok nem vették komolyan ezeket a figyelmeztetéseket. Donald Trump — akiért
egyaltalan nem rajong Brilliant, mint az interjubol tobb ponton kideriil — példaul 2018-ban
kiragta Timothy Ziemert, aki az USA Nemzetbiztonsdgi Tandcsaban az egészségligyi
biztonsagért €s a jarvanyiigyért volt felelds. Vele egyiitt tavozott a korméanyzati stabbol az
Osszes jarvanyligyben kompetens szakember. Részben ennek is lehetett a kdvetkezménye,
hogy az Egyesiil Allamok korméanya a virusrol szolé elsé jelentések utan 12 héten at
tétlenkedett, s6t az elnok kamunak, a demokratdk hazugsaganak is nevezte a jarvanyt.

,,Ez volt a legfelel6tlenebb dolog, amit életemben politikustdl lattam” — mondta Brillant.

A 75 éves Brilliant szerint ez a koronavirus-jarvany a legveszélyesebb jarvany az életiinkben.
Nem tehetlink mast, minthogy lassitjuk a terjedést, amennyire lehet, addig, amig a népesség
egy jelentds része immunitdst nem szerez, illetve el nem késziil a virus elleni oltdéanyag,
illetve egy hatasos antiviralis szer, amivel a fertézés részben kezelhetd, részben a
megeldzésben is alkalmazhat6. A Tamiflue nevli influenza elleni antivirdlis
gyogyszer eredményei azt mutatjdk, hogy lehetséges ilyen tipusu szerrel akadalyozni a
jarvany kitorését vagy tovabbterjedését. Illetve az AIDS-gydgyszerek sikere is azt bizonyitja,
hogy képesek vagyunk folvenni a harcot a leggyilkosabb virusokkal szemben is.

Brilliant is a jarvanykezelés dél-koreai példajat tartja legbiztatobbnak és kdvetenddnek, azt
ugyanakkor nem tartja valosziniinek, hogy az Egyesiilt Allamokban bevezethetSk lennének
annyira szigoru, a személyes szabadsdgot annyira radikalisan korlatozé intézkezkedések,
mint Kindban, Vuhan varosban, illetve Hupej tartomanyban. Viszont minél tobb tesztre lenne
sziikség az orszag minden részében: folderiteni, minél pontosabban, hogy merre jar a virus,
merre terjed. Nagyon fontos lenne olyan egyszeriien, otthoni koriilmények kozott is
megbizhatéan miikodé koronavirustesztek készitése, mint amilyenek példaul a terhességi
tesztek.

Arra a kérdésre, hogy mit tenne, ha & lenne az Egyesiilt Allamok elngke, Brilliant azt felelte,
hogy azonnal kinevezné Ronald Klaint teljhatalmu ,,Covid-carnak”. Klain a Clinton- és
Obama-kormanyokban dolgozott, két alelnoknek, Al Gore-nak (1995 és 99 kozott) és Joe
Bidennek (2009-2011) volt kabinetfénoke, és 6 volt az Ebola-jarvany elharitasaval megbizott
kormanytisztviseld 2014-15-ben. (Erdekes valasz, mivel a jogi végzettségii, biirokrata Klain
Ebola-elharitasi kinevezését pont ezért kritizaltak sokan, mivel semmiféle egészségiigyi vagy
jarvanyligyi tapasztalata nem volt.)
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Brilliant szerint harom tényezd sziikséges ahhoz, hogy egyaltalan felmérhetd legyen, mikor
térhet vissza az Egyesiilt Allamok a normalis miikddéshez. El6szor is tudni kellene, mekkora
a fert6zottség valodi mértéke. Ehhez sokkal tobb tesztet kell elvégezni. Masodszor hatékony
gyogymodot kell taldlni, akér vakcinat akér antivirdlis gyodgyszert, mert amig nincs a
keziinkben hatasos szer, addig nem mondhatjuk, hogy til vagyunk az egészen. Végiil ki kell
alakulnia az immunitasnak a népesség jelentds részében. Ezt is tesztelni kell, azonositani
azokat az embereket, akik mar nem is kaphatjak el és nem is terjesztik a virust, kapjanak
mianyag karkotét, vagy barmilyen mas igazolast, és kezdjék meg a munkat. (Marginal
Revolution, Wired, The New York Times, Washington Post)

(444 2020. marcius 22., vasarnap)
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