Fogyasztovédd Alapitvany - FVA
22 éve a Fogyasztokeért

Fogyasztovédo Alapitvany
Heti sajtoszemle
2019. 45. hét

Ovatosan az olcsé jegyekkel!

CSONGRAD MEGYE. Tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat, ha a kedvezményes
id6szak utan is az engedményes aron rekldmozzék a repiildutat - nyilatkoztak lapunknak
fogyasztovédelmi szakértok, akiket ezuttal az olcsé repiildjegyekrdl kérdeztiink.

Tanulsdgosak az eseteink és megszivlelenddk a valaszok. A latvanyosan olcso, fapados
1égi jaratokkal kapcsolatban is Ovatossdgra intenek a szakértk, ugyanis a nyomott araknak
alapos oka van.

Ha mégis rafizetiink az olcsosdgra, ezekben az esetekben is vannak jogaink, amelyek
kiilondsen erdsek, ha az Eurdpai Uni6 teriiletén utazunk.

Egy biztos, érdemes koriiltekintének lenni.

Ovatosan az olcsé repiiléjeggyel!

AZ EREDETI ARNAL 60 EZER FORINTTAL TOBBE KERULT A JEGY
OLVASONKNAK

Sorozatunkban az olcsoé repiildjegyekkel kapcsolatban vartuk olvaséink kérdéseit. A
fogyasztovédelmi szakértdk valaszabol kideriilt, tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat, ha a
kedvezményes vasarlasi id6szak utan is az engedményes aron reklamozzéak a repiildutat.

- Olcso repiildjegyet kerestem, megvettem, majd kidertilt, mégsem olyan kedvezményes,
mert az akcio ideje mar lejart, amikor vasaroltam. A panaszomra elnézést kértek azért, hogy
nem torolték a hirdetést, miutan mar nem volt kedvezmény. Ez igy elég?

MEGTEVESZTO - Célszerii ilyenkor ellendrizni, hogy az ajanlat nem korlatozodik- e
olyan feltételek teljesiilésére, amely szamunkra az adott aron val6 hozzaférhetdséget kizarja.
Ilyen lehet példaul az, ha a meghirdetett ar egy vasarlasi idOszakra vonatkozik. Ez
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatnak mindsiilhet a reklamozo6 vallalkozas részérél. Ha
az 1d6szak mar lejart, de még igy t4jékoztatta a potencialis vasarlokat, az nem
jogszabalyszer(, hiszen a vev0 megtévesztésére alkalmas lehet, amikor dont.

TECHNIKAI PROBLEMA Egy olvasonk minap tortént esetét osztotta meg a
Délmagyarorszaggal. - Repiiljegyet akartunk vasarolni az interneten egy tavoli orszagba, és
rovid keresgélés utan megtalaltuk a legolcsobb ajanlatot. Ugyanarra az utvonalra ugyanis
tobb iroda vagy kozvetitd cég is hirdet jegyet - kezdte kalandjat. Az arat kifizették
bankkartyaval, de késébb kaptak egy e-mailt, hogy "technikai probléma" miatt torolték a
megrendelésiiket, elnézést kérnek, és 3-5 napon belill visszautaljak a pénzt. Miutan
"meggugliztak" a tarsasagot, elég sok negativ hozzaszodlast olvastak rdla. Példaul nem tart
fenn tigyfélszolgalatot egyetlen orszdgban sem, igy aztdn adott esetben elég nehézkes a
reklamalas. Szerencsére visszautaltak a pénziiket.

PLUSZ 60 EZER FORINT - Kisebb bizalmatlansag vett erdt rajtunk, és végiil ugy
dontottiink, nem folytatjuk az internetes jegyvasarlast egy masik feliileten vagy masik
irodanal, hanem szépen bementiink egy helyi, szegedi utazasi irodaba. Kivalasztottunk egy
nekiink megfeleld jaratot, és készpénzzel fizettiik ki a repiildjegyet. Sajnos a légitarsasag az
eltelt napok alatt kdzel 60 ezer forintot ratett az arra - fejezte be torténetét olvasonk.



EROS UNIOS JOGOK A latvanyosan olcso, fapados légi jaratokat ma mar batran
nevezhetjilk tomegkozlekedésnek, am a fogyasztovédelmi szakértok arra figyelmeztetnek,
hogy a nyomott araknak alapos oka van. Természetesen ilyen esetekben is vannak jogai a
l1égi utasoknak, ¢€s ezek még erdsebbek, ha az Eurdpai Unio teriiletén talalhato repiildterek
kozotti jaratot veszik igénybe.

JART MAR PORUL LAKASKIADASSAL, ALBERLOVEL?

Volt mar probléméaja abbol, hogy az albérlé nem fizette a rezsit? Mit tudott tenni, ha a
tartozasra nem volt elég a kauci6 Akadt gondja abbdl, hogy "lepusztitottak" a kiadott lakast,
¢s annyira elmérgesedett az ligy, hogy birosdghoz kellett fordulni? Ha ingatlankdzvetiton
keresztiil adta ki lakésat, mit tudott a karbol behajtani az irodan? Ossza meg veliink panaszat,
mi pedig megkérdezziik fogyasztovédelmi szakértdinket. Sorozatunk partnere a Gazdasagi
Versenyligyi Tanacsado Iroda - leveleiket a panaszfal@delmagyar. hu cimre varjuk.

Ma a repiilés mar-mar tomegkozlekedés. ILLUSZTRACIO: PIXABAY

KOVACS ANDRAS CSONGRAD MEGYE

Eredeti

(Délmagyarorszag, 2019. november 04., hétfd, 1+6. oldal)

Uj logot kap a Facebook, és a cég tobbi platformjan is ott lesz az anyacég
neve

A Facebook mostantol: FACEBOOK.

A Facebook ezzel foglalkozo csapata 0j logokat készit a Facebook-birodalomhoz tartozo
alkalmazasoknak - irja a Verge. Igy az Instagram és a WhatsApp feliiletén is a "from
Facebook" szoveg szerepel majd az alkalmazas stilusdban, ezt Mark Zuckerberg Facebook-
vezér egy videdban mutatta be:A Facebook nyaron kezdte el az appok atnevezését, erre
Zuckerberg szerint a kozoOsség tisztanlatasa érdekében volt sziikség, hogy az egyes
technologidkat konnyebb legyen megkiilonbdztetni. A Facebook mostantol: FACEBOOK.A
Iépésre azutan keriilt sor, hogy politikusok ¢és fogyasztovédok kovetelték, hogy a
cégstrukturat tegyék atlathatobba. A Google 2015-ben hasonldan jart el, amikor létrehozta az
Alphabetet. (Verge, NBC News) -

Eredeti

(444 .hu, 2019. november 04., hétfo)

Te biztonsagban vagy? - Védekezziink a lathatatlan gyilkos ellen

Az elmult iddszakban megemelkedett a szén-monoxid szivargasok szdma, Békés
megyében idén mar §sszesen huszonnyolc olyan esethez vonultak a tlizoltok, ahol bizonyitast
nyert a haldlos gaz jelenléte. A szén-monoxid az emberi €rzékszervek szamara "lathatatlan",
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hisz ez egy szintelen, szagtalan, iztelen, a levegonél egy kicsivel konnyebb, mérgezd gaz,
amely tokéletlen égés soran jon 1étre. Belélegezve gatolja a [...]

Az elmult idészakban megemelkedett a szén-monoxid szivargasok szadma, Békés
megyében idén mar dsszesen huszonnyolc olyan esethez vonultak a tizoltok, ahol bizonyitast
nyert a haldlos géz jelenléte.

A szén-monoxid az emberi érzékszervek szdmara "lathatatlan", hisz ez egy szintelen,
szagtalan, iztelen, a levegonél egy kicsivel konnyebb, mérgez6 gaz, amely tokéletlen égés
soran jon létre. Belélegezve gatolja a vér oxigénszallitdé képességét, mivel erdsen
kapcsolodik az oxigént szallitdé hemoglobinhoz - tudtuk meg kérdésiinkre a Békés Megyei
Katasztrofavédelmi Igazgatosag szovivojétol.

(Foto: egeszsegkalauz.hu)

A szén-monoxid-mérgezés nehezen észrevehetd. Tiinetei: a rosszullét, szédiilés, fejfajas,
hanyinger és faradtsag konnyen Osszetéveszthetdek egyéb betegségek tiineteivel. Magas
szén-monoxid-koncentracid esetén ajulas, és néhany percen beliil halal is beallhat.

A tajékoztatotol kideriilt, szamos olyan dvintézkedés van, amelyek hozzéjarulnak ahhoz,
hogy megvédjiik magunkat és csalddunkat az ilyen és ehhez hasonld esetektdl. Mindossze
odafigyelésre és egy kevés raforditasra van sziikség, annak elkeriilése érdekében, hogy mi is
a szén-monoxid aldozatava valjunk.

Sziikséges tisztaban lenni a ténnyel, hogy szén-monoxid szivargads nem csak télen és a
fitési idészakban jelent kockdzatot, hanem az egész évben. Egy nem feliilvizsgalt
égéstermek-elvezetd vagy flitd-tiizeld berendezés ugyan nagyban ndveli annak a kockazatat,
hogy bekovetkezzen a baj, 4m nem elég mindossze a fent leirt berendezések
feliilvizsgalatarol gondoskodnunk, ha a teljes biztonsag a cél.

- Tobbszor is eléfordult mar olyan eset, hogy egy olyan ingatlanban kovetkezett be szén-
monoxid mérgezés, ahol az dsszes kotelezo feliilvizsgalatot elvégezték. A szivargast kivalto
lehetséges okok kozott van, hogy szeles iddben egy varatlan szé€llokés visszafijja az
¢geéstermeket az elvezetd berendezésen keresztiil a lakdtérbe, vagy éppen kistestli allatok,
mint példaul madarak szorulnak a kéménybe és ennek a kdvetkezménye, hogy visszadramlik
a mérgez6 gaz - ismertette Gombos Erik.

Megéri beszerezni szén-monoxid érzékelot

Annak érdekében, hogy az ilyen elére nem lathatd eseményeket elkeriiljiink, ajanlott
beszerezni egy vagy tobb szén-monoxid érzékeldt. Néhany ezer forintos raforditassal, ami
akar tiz év tavlataban is garantalja biztonsagunkat nem csak a sériiléseket keriilhetjiik el, de
akar ¢életet is menthetiink.

- Az érzékeldk elhelyezésénél ajanlott, ha tudatdban vagyunk a ténynek, hogy az orszagos
statisztikdk alapjan minden masodik szén-monoxid mérgezés a fiirdészobaban keletkezik,
valamint forditsunk kiemelt figyelmet azokra a helyiségekre, ahol nyilt égésterti fiit6-tiizeld
berendezés van, vagy jellemzéen huzamosabb idén keresztiil tartézkodunk, mint példaul a
halészoba vagy nappali - hivta fel a figyelmet a szovivo.

A Beliigyminisztérium Orszagos Katasztrofavédelmi Féigazgatdosdg weblapjan listazottan
megtalalhatoak a fogyasztovédelem altal is ajanlott szén-monoxid érzékeldk fajtai és tipusai.
- G4l Diana Babett

Eredeti

(oroscafe.hu, 2019. november 04., hétfo)


http://oroscafe.hu/2019/11/04/te-biztonsagban-vagy-vedekezzunk-a-lathatatlan-gyilkos-ellen/

Az eredeti arnal 60 ezer forinttal tobbe Keriilt a jegy olvasonknak

Sorozatunkban az olcsé repiildjegyekkel kapcsolatban vartuk olvasdink kérdéseit. A
fogyasztovédelmi szakértok valaszabol kidertilt, tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat, ha a
kedvezményes vasarlasi iddszak utan is az engedményes aron reklamozzéak a reptildutat.

- Olcso repiildjegyet kerestem, megvettem, majd kidertilt, mégsem olyan kedvezményes,
mert az akcid ideje mar lejart, amikor vasaroltam. A panaszomra elnézést kértek azért, hogy
nem torolték a hirdetést, miutan mar nem volt kedvezmény. Ez igy elég?- Célszerii ilyenkor
ellendrizni, hogy az ajanlat nem korlatozodik-e olyan feltételek teljesiilésére, amely
szdmunkra az adott 4ron vald hozzaférhetdséget kizarja. Ilyen lehet példaul az, ha a
meghirdetett ar egy vasarlasi idGszakra vonatkozik. Ez tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatnak mindsiilhet a rekldmozo6 vallalkozas részér6l. Ha az idészak mar lejart, de még
igy tdjékoztatta a potencidlis vasarlokat, az nem jogszabalyszeri, hiszen a vevd
megtévesztésére alkalmas lehet, amikor dont.Egy olvasénk minap tortént esetét osztotta meg
a Délmagyarorszagal. - Repiildjegyet akartunk vasarolni az interneten egy tavoli orszagba, és
rovid keresgélés utan megtalaltuk a legolcsobb ajanlatot. Ugyanarra az Uitvonalra ugyanis
tobb iroda vagy kozvetitd cég is hirdet jegyet - kezdte kalandjat. Az arat kifizették
bankkartyaval, de késébb kaptak egy e-mailt, hogy "technikai probléma" miatt torolték a
megrendelésiiket, elnézést kérnek, és 3-5 napon belill visszautaljdk a pénzt. Miutan
"meggugliztdk" a tarsasagot, elég sok negativ hozzaszodlast olvastak rdla. Példdul nem tart
fenn iigyfélszolgalatot egyetlen orszagban sem, igy aztan adott esetben elég nehézkes a
reklamalas. Szerencsére visszautaltak a pénziiket.- Kisebb bizalmatlansag vett er6t rajtunk, és
végiil gy dontottiink, nem folytatjuk az internetes jegyvasarlast egy masik feliileten vagy
masik irodandl, hanem szépen bementiink egy helyi, szegedi utazasi irodaba. Kivalasztottunk
egy nekiink megfeleld jaratot, és készpénzzel fizettiik ki a repiiléjegyet. Sajnos a 1égitarsasag
az eltelt napok alatt kozel 60 ezer forintot ratett az arra - fejezte be torténetét olvasonk.A
latvanyosan olcsd, fapados légi jaratokat ma mar batran nevezhetjiik tomegkozlekedésnek,
am a fogyasztovédelmi szakértdk arra figyelmeztetnek, hogy a nyomott araknak alapos oka
van. Természetesen ilyen esetekben is vannak jogai a 1égi utasoknak, és ezek még erdsebbek,
ha az Eurdpai Unio teriiletén talalhato repiildterek kozotti jaratot veszik igénybe. -
DELMAGYAR

Eredeti

(delmagyar.hu, 2019. november 04., hétfd)

A Dunatol keletre fekvo borvidékeken is megjelent a sz616 aranyszini
sargasag betegsége

Budapest, 2019. november 4., hétfé (MTI) - A Dunatdl keletre fekvd borvidékeken is
megjelent a sz616 aranyszini sargasag betegsége, az illetékes kormanyhivatalok szakemberei
megkezdték a felszamolashoz sziikséges intézkedéseket - kozolte a a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) a honlapjan hétfén.


http://www.delmagyar.hu/vezeto-hirek/az-eredeti-arnal-60-ezer-forinttal-tobbe-kerult-a-jegy-olvasonknak-4698075/

Mint irtak, elso izben jelent meg Magyarorszag Dunatdl keletre eso teriiletén, konkrétan a
Hajos-Bajai borvidéken a sz616 sulyos, aranyszinii sargasag betegségét okozd FD fitoplazma.
A korokozo terjedésének megakadalyozasa érdekében a betegséggel fertdzott ndvényeket,
valamint a fert6zési goc koriili 1 kilométeres korzetben talalhatd, tiinetet mutatd tokéket
belathaté idén belill meg kell semmisiteni. Az ezt koriilvevd 3 kilométeres biztonsagi
Ovezetben, azaz a puffer zondban mar zajlik az intenziv felderités és mintavétel a karosito
esetleges jelenlétének, terjedésének feltérképezése érdekében. Hozzatették, hogy azokon a
teriileteken, ahol a hatéosdg a fenti jogszabaly alapjan elrendeli a szdl6tdkék
megsemmisitését, a hivatdsszerlien gazdalkod6 termeldk kartalanitasra jogosultak. Az
ovintézkedésekre azért van szilikség, mert azok hianyaban a teriileten talalhat6 tokéknek akar
80-100 szazaléka is megfertdzodhet a fitoplazmaval, sot a fogékony fajtdk néhany év
leforgasa alatt akar ki is pusztulhatnak. A kdzleményben hangsulyoztak, hogy a hatosagi
intézkedések kizardlag a ndvényallomanyra vonatkoznak, vagyis semmilyen formaban nem
érintik a bor készitését és annak forgalmazasat. Magyarorszagon a Nébih 2013
augusztusaban azonositotta el6szor a betegséget Zala megyében a szlovén hatar mellett, majd
Badacsonytomajon, Veszprém megyében. - hvk gjé

Eredeti

(mti.hu, 2019. november 04., hétfo)

Hogyan hirdethet egy influencer?

Mivel a véleményvezérek sok esetben a hagyoményos hirdetési eszk6zoknél joval tobb
fogyasztot érnek el, szerepiik felértékelddott a hirdeték korében. Az elmult években
lefolytatott versenyhivatali vizsgéalatok azonban feltartdk, hogy az altaluk alkalmazott
gyakorlat nem mindig volt megfeleld. De hogyan hirdethet egy influencer? Hogyan kertilheti
el a birsagot? Mi szamit burkolt reklamnak? Egyebek mellett ezekre a kérdésekre |[...]

The post Hogyan hirdethet egy influencer? appeared first on Markamonitor.

Mivel a véleményvezérek sok esetben a hagyomanyos hirdetési eszk6zoknél joval tobb
fogyasztot érnek el, szerepiik felértékelddott a hirdeték korében. Az elmult években
lefolytatott versenyhivatali vizsgéalatok azonban feltartdk, hogy az altaluk alkalmazott
gyakorlat nem mindig volt megfeleld. De hogyan hirdethet egy influencer? Hogyan kertilheti
el a birsdgot? Mi szamit burkolt reklamnak? Egyebek mellett ezekre a kérdésekre keresett
valaszt legutdbbi adasdban a Meeting Request, a Deloitte {izleti podcastje, amiben a GVH
fogyasztovédelmi irod4janak vezetdje volt vendégiik. A véleményvezéreknek vagy
divatosabb neviikon az influencereknek is ugyanazokat a szabalyokat kell betartaniuk, mint
barmelyik mas, hirdetést kozzétevd piaci szereplének. A meglehetdsen régdta hatalyos
torvény mindenkire vonatkozik és egyértelmiien fogalmaz: tilos szerkeszt6i tartalomnak
alcazott reklamot, hétkoznapi nyelven burkolt rekldmot kozzétenni. Ha az influencer
barminemi ellenszolgaltatast (terméket, szolgaltatast, pénzt) kap, akkor ezt egyértelmiien €s
jol megkiilonboztethetd modon jeleznie kell. Ezt a kotelezettséget a reklam kozzétételének
helyétdl fiiggetleniil teljesiteni kell, tehat teljesen mindegy, hogy a szoban forgo6 hirdetés egy
kozosségi médiaban megjelend poszt vagy éppen egy rovid vide6 formajaban jut-e el a
kozonséghez. "Hogy ennek a kotelezettségnek, ki és hogyan tesz eleget, az a kreativitasatol is
fiigg. A fogyasztoknak szo6l6 tajékoztatast bele lehet szOni a videds tartalomba, meg lehet


http://mti.hu/Pages/news.aspx?lang=hun&newsid=891770

jeleniteni vizudlis elemekkel, de a legelterjedtebbnek vildgszerte a hashtaggel ellatott
jelzések (#reklam, #tamogatotttartalom, #fizetetthirdetés) szamitanak. A Iényeg, hogy
egyértelmiien kideriiljon, ha a tartalom mogott iizleti kapcsolat all. Egy #koszondom, vagy
onmagaban a hirdet6 honlapjanak linkje tehat nem elegend6" - mondta dr. Zenisek Andrea, a
Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) Fogyasztovédelmi Irodajanak vezetdje. Hozzatette: a
tulzott kreativitas is visszalithet, hiszen mondjuk kéttucatnyi hashtaggel ellatott kifejezés
kozé elrejteni az eldirt tajékoztatast nem tul szerencsés. A torvény e tekintetben is vilagosan
fogalmaz: a fogyaszté szamdéra észlelhetd modon kell kozdlni, ha egy tartalom mogott
hirdet6 all. "A jogszabaly meghataroz bizonyos piaci magatartasformakat, amelyek tiltottak.
Ez az tgynevezett feketelistds tényallas. Ha a hatdsag ezek koziil észleli valamelyiket,
mindegy, hogy a rekldmnak van-e hatasa a fogyasztokra vagy sem, eljarast indithat. Ilyen
tiltott magatartas a szerkesztdi tartalomnak alcazott reklam kozzététele is" - magyarazza dr.
Miks Anna, a Deloitte Legal versenyjogi csapatanak vezetdje. Mint mondta, nem magyar
specialitasrol van sz6, Eurdpaban és az Egyesiilt Allamokban ugyanugy tilos ez a magatartas
¢s a fogyasztévédelmi és versenyhatosagok szigoruan fel is 1épnek ellene. Ez Miks Anna
szerint rendjén is van, hiszen egyes felmérések szerint a 10-15 éves korosztaly 92 szazaléka,
a 15 ¢év feletticknek pedig a 83 szazaléka kovet legalabb egy influencert. A véleményvezérek
tevékenysége tehat igen elterjedt, felelosségiik oriasi, ezért jo dolog, hogy a burkolt reklamok
iigye napirenden van. A magyar versenyhatésag egyébként még 2016 végén inditott
eljarasokat a legnépszeriibb hazai véleményvezérek tevékenységével kapcsolatban, miutdn
érzékelte, hogy az influencerek - valoszinileg tajékozatlansagbol, felkésziiletlenségbol
ugyan, de - gyakorta megtévesztik a fogyasztokat. Az eddigi eljarasok végiil az érintettek
kotelezettségvallalasaval, birsag kiszabasa nélkiil zarultak. A hirdet6k vallaltak példaul, hogy
a jovObeni szerzddéskotéseik sordn kovetkezetesen és hangsulyosan felhivjdk az tzleti
partnereik figyelmét a fogyasztovédelmi jogszabalyok ¢és iranymutatisok fokozott
betartdsara, valamennyi jovObeni marketing targya szerzOdésiikben rogzitik a fizetett
tartalmak megfelel6 megjelenitésének kotelezettségét, az influencer-reklamozas szabalyaival
kapcsolatban edukacids céli eldadasokat tartanak és posztokat tesznek kozzé, illetve a
reklamozas soran az eldirdsoknak megfelelden jelzik, ha fizetett hirdetések jelennek meg. A
tajekoztatd kampanyba maguk a véleményvezérek is bekapcsolodtak, jelentds mértékben
javitva ezzel annak hatékonysagat. A versenyhivatal nemrégiben utovizsgalatokkal
ellendrizte is a vallalasokat €s ha valamelyik €rintett nem teljesitette azokat, akkor birsagot
rott ki. A téma igy keriilt ujra napirendre. "Az edukacio sokszor jobban segit egy-egy piaci
probléma megoldasaban, mint a birsag. Am mivel az influencerek éltal kozzétett szerkesztdi
tartalomnak alcazott reklamok tligye és az ilyen gyakorlatokkal kapcsolatos elvarasok széles
korben ismertté valtak, a tiirelmi idonek vége. Ha ismét jogsértést tapasztalunk, az eljarasunk
nagy valoszinliséggel birsag kiszabasaval zarul majd" - figyelmeztetett Zenisek Andrea. A
GVH Fogyasztovédelmi Irod4janak vezetdje szerint a szerkesztdi tartalomnak &lcazott
reklamok esetén az influencer nem menthetd fel a szabalyok nem ismerete alol, am fontos
kiemelni a hirdet6k és az ligynokségek feleldsségét a jogszerli reklamozéasban. Alapvetden az
0 érdekiik lenne, hogy elmagyarazzak a véleményvezéreknek, mit tehetnek és mit nem. "A
burkolt reklamokkal kapcsolatos jogsértés 3 év alatt éviil el. Ha egy influencer most kap
¢szbe ¢€s utdlag a jogszabalyoknak megfelelden modositja az altala kordbban kozzétett
tartalmakat, azzal a jogsértést nem tudja meg nem torténtté tenni, de a GVH altal inditott
késObbi eljarasban ez az utdlagos korrekcio lehet enyhité koriilmény" - véli Miks Anna. A
Deloitte Legal tigyvédje szerint a jogsértések elkeriilése érdekében rendkiviil fontos, hogy az
igynokségek fogyasztovédelmi megfelelési programot alkalmazzanak, esetleg egy-egy
kampény elott kikérjék a versenyhatosdg szempontjait ismerd jogdsz The post Hogyan
hirdethet egy influencer? appeared first on Markamonitor. - Szaszin Ede



Eredeti

(markamonitor.hu, 2019. november 04., hétfo)

Még a lézeragyu birtoklasa is biincselekmény lesz

A replilés biztonsagéaért a dronreptetés szabalyozasat is szigoritani kell

Idén eddig mar tobb mint Stven lézeres tdmadas tortént hazank l1égterében repiil6gépek
pilotai ellen. A tapasztalatok szerint szinte lehetetlen a tdmado elfogasa, ezért a Legfébb
Ugyészség torvénymodositast kezdeményezett. Az Igazsagiigyi Minisztériumban mar
dolgoznak a jogszabalyokon. Nem kizart, hogy a dronokkal kapcsolatos torvényeket is
szigoritani kell, hiszen oktober kozepén, hiarom egymast kovetd napon illegdlis
dronberepiilés bénitotta meg a Liszt Ferenc nemzetkozi repiilGteret.

A jelenlegi szabalyozas szerint a tiltott légtérbe dronnal vald berepiilés éppuagy
blincselekmény, mint az, ha lézerrel megprobaljadk elvakitani a le-, illetve felszallo
reptildgépek pilotait. A Btk. szerint harom évig terjedd szabadsagvesztéssel biintethetd az,
aki ilyen forméban veszélyezteti a 1égi kozlekedést, azt azonban kevesen tudjak, hogy adott
helyzetben a 1égi kozlekedés veszélyeztetése kimeritheti a terrorcselekmény eldkésziilete
vagy éppen terrorcselekmény elkdvetése bilintetdjogi kategoriat is, ahol a biintetési tételek a
kovetkezményektdl fliggden sokkal stlyosabbak is lehetnek.

A Kozlekedésbiztonsadg cimii szakportal szerint nagy teljesitményii 1ézersugarral tavaly
sz&z, idén mar tobb mint 6tven esetben ért 1ézeres tdmadas Magyarorszag teriiletén fel- és
leszallo vagy még csak leszallashoz késziild gépeket. Az egyik utasszallitot a kozelmultban a
masodpilotanak kellett letennie, mivel a repiilt ért lézeres tdmadas olyan erds lataszavart
idézett eld a kapitanynal, hogy kénytelen volt atadni a gép iranyitasat, nem vallalhatta a
landolast.

A lézeres tamadasok elkovetdi emberek szazainak az életével jatszanak. Brada Balazs, a
Repiil6téri Rendor Igazgatosag felderitdosztaly vezetdje, aki err6l a Hir TV ma esti Riasztas
cimll miisoraban is beszél, elismeri: eddig egyetlen elkovetot sikeriilt elfogni €s birosag elé
allitani, még 2010-ben. A mozgd repiill6gépbdl ugyanis nem lehet hajszélpontosan
megallapitani, honnan inditottak utjara az életveszélyes 1ézernyalabot. A térvény Orei ezért a
vonatkoz6 szabalyozas szigoritasat kezdeményezték.

Az el6bb emlitett szakportal idézi Polt Péter torvénymoddositasra iranyuld inditvanyat. A
legfobb ligyész a ndvekvd szdmu lézeres tdmadadsokra tekintettel azt javasolta: a tarca
kezdeményezze a Btk. mddositasat oly modon, hogy az a jovében 6nalld tényallasként tegye
lehetévé biintetni a nagy teljesitménytli, kézi lézerkibocsatdé eszkozok engedély nélkiili
beszerzését, tartasat is, ne csak az engedély nélkiili hasznalatat.

A Riasztas szerint egyébként néhany nappal ezel6tt tobb ezer veszélyes lézermutatot
semmisitettek meg, illetve vontak ki a forgalombdl Magyarorszagon. A fogyasztovédelmi
ellendrzés soran 27 terméket vizsgaltak meg, de minddssze négy felelt meg az eldirdsoknak.

Nem kizart, hogy a dronokkal kapcsolatos torvényeket is szigoritani kell, hiszen oktober
kozepén, harom egymas kdvetd napon illegalis dronberepiilés bénitotta meg a Liszt Ferenc
nemzetk6zi repiiléteret. Az incidenssorozat azonnali intézkedésekre sarkallta a
Terrorelharitasi K&zpontot éppugy, mint a magyar polgari titkosszolgalatokat. Az tizletekben
vasarolt dronok ugyanis nem tudnak belépni a tiltott légterekbe, katonai bazisokra,


http://markamonitor.hu/2019/11/04/hogyan-hirdethet-egy-influencer/

atomerOmivek teriiletére, igy repiildterekre sem. Minden jel szerint Gigynevezett autonom
repiilés tortént, vagyis a tamadok maguk készitette dronokkal intéztek idozitett tdmadast,
amivel azt akartdk bizonyitani, hogy a repiil6tér nincs felkésziilve az ilyen eseményekre.
Esetiikben mar felmeriilhet a terrorcselekmény eldkésziilete, foleg ha volt valamilyen
koveteléstik példaul a 1égi iranyitastol.

Stulyos katasztrofat is okozhatnak a felelétlen timadok Fotd: Mirko Istvan

Szemén Lész16 Janos

Eredeti

(Magyar Nemzet, 2019. november 05., kedd, 7. oldal)

Panaszkezelésben adnak segitséget

Hosszu évek oOta segiti a fogyasztokat jogaik érvényesitésében, védi ¢s képviseli
érdekeiket, segiti a panaszok gyorsabb és hatékonyabb megolddsat a Baranya megyei
Fogyasztovédelmi Egyesiilet, amely négy évvel ezelott az Orszagos Fogyasztovédelmi
Egyesiilet Baranya megyei Szervezete helyébe 6nalld jogi személyiséggel rendelkezd civil
szervezetté alakult.

A fogyasztok tdjékoztatasat szolgald és jogérvényesitésiiket eldsegité Tandcsado Irodat
miukodtetnek heti hdrom napon Pécsett, az Apaca utca 15. szam alatt, a foldszinten. Tovabba
Mohacson heti egy alkalommal tanacsadast tartanak a Mohécsi Jarasi Hivatalban.

Az iroda fogadja a megkereséseket telefonon, elektronikus ton (bafepecs@gmail. com) és
személyesen is. A fogyasztok a www.bafe.hu weboldalon keresztiil is kapcsolatot tudnak
tartani az egyesiilettel.

Az idei évben két alkalommal Fogyasztévédelmi Nyilt Napot szerveztek, amelyek
keretében az érdekl6dOknek tobbek kozt lehetdségiik nyilt taldlkozni helyi kozszolgaltatast
végz0 vallalkozasok (Pétav, Biokom, Dél-Kom) vezetdivel is.

Eredeti

(Uj Dunantuli Naplo, 2019. november 05., kedd, 12. oldal)

Kuponokkal is csalogatnak

Az apr¢ betlis informacidkban rejlik sokszor a Iényeg

Az év utols6 honapjaiban a vasarlasi kedv fokozasanak gyakori eszkdzeiként jelennek meg
a kilonféle kuponok a kereskedoknél. A fogyasztovédelmi hatdésag rendszeres
ellendrzéseinek tapasztalatai azt mutatjak, hogy kirivod jogsértések nincsenek, mégis a
szakemberek fontosnak tartjak kihangstlyozni, hogy az ilyen kuponakcidk soran a vasarld
elézetesen tdjékozddjon annak részleteirdl, feltételeirdl. Javasolt a vasarlast eldre
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megtervezni, megfontoltan donteni, €s csak olyan termékeket, szolgaltatdsokat valasztani,
amelyekre valoban sziikség van, amelyek beszerzésére egyébként is sor kertilt volna.

Altalanossagban elmondhaté, hogy a kuponnal biztositott kedvezmény més akciokkal nem
vonhatd Ossze, igy példdul a "kettdt fizet, harmat vihet" jellegli akcié mellett nem
érvényesithetd tovabbi szdzalékos kedvezmény. Elofordul az is, hogy a kupon csak egyes
markékra vagy a megjelolt termékekre vonatkozik, illetve csak bizonyos vasarlési
Osszeghatar felett érvényesithetd. Ezek az informaciok tobbnyire kis betiivel szerepelnek a
kuponon, igy azt érdemes alaposan megnézni.

A kuponos invitalas elterjedt a hazai kereskedelemben

Eredeti

(Uj Dunantuli Naplo, 2019. november 05., kedd, 12. oldal)

A hiiségid6 miatt is panaszkodik sok elofizeto

Mobiltelefon- és kabeltévéelofizetések miatti panaszok kapcsan sokan kérik a Baranya
Megyei Fogyasztovédelmi Egyesiilet segitségét - jellemzéen az eléfizetdi szerzddés
hiiségidére vonatkozé rendelkezéseit érintik a problémak.

Fontos tudni, hogy a vonatkozé torvény szigoritotta a rendelkezéseket az alkalmazhato
hiisegidovel kapcsolatban, valamint a csatornakiosztds megvaltoztatdsanak lehetdségét is
korlatozta a jogszabaly. - Eszerint ma mar legfeljebb 1 éves hiiségidd kothetd ki, de azt tudni
kell, hogy barmilyen okra hivatkozik a vasarlo a szerzddés felmondasat illetden az 1 éves
hiiségidd id6tartama alatt a szerzddést teljesiteni kell, vagyis a hatralévod 1dot is ki kell fizetni
- hangsulyozzdk az egyesiilet szakemberei. Tapasztalataik szerint még mindig
megallapithatd, hogy a fogyasztok szerzodeéskotéskor annak elolvasasa nélkiil irjdk ald a
dokumentumot. Altalaban elfogadjak a szoban elhangzottakat és csak utélag veszik észre,
hogy az altalanos szerzddési feltételetekben mas szerepel.

Fontos rendelkezése a fogyasztévédelmi torvénynek, hogy minden irdsban beadott
fogyasztoi reklaméciot a szolgaltatonak 30 napon beliill kell megvalaszolni, viszont a
kozszolgaltatasi tevékenységet végzd vallalkozasnak a panaszra 15 napon beliil kell irdsos
valaszt adnia.

A hiiségidohoz kotott kedvezmeények korosztalyfiiggetlenek

Eredeti

(Uj Dunantuli Naplo, 2019. november 05., kedd, 12. oldal)

Fogyasztok jogai

Bar hajlamosak vagyunk azt gondolni, hogy a termékeket el6allité és forgalmazo cégek
nyeregben vannak, a fogyasztok pedig kiszolgaltatott helyzetben, a képlet nem ilyen
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egyszerii. Bar mar nincs egyetlen fogyasztovédelmi féhatosag, nagyon sok egyéb hatdsagnak
van jogosultsdga ellendrizni és biintetni is, hogy ez az aktus minél ritkabb legyen, a
Budapesti Békéltetd Testiilet kampanyt inditott, hogy mire iigyeljenek a vallalkozasok. Errdl
volt szo6 a tegnapi Regiszterben, amelyben Kovacs Anita Baranovszky Gyorgyot, a Budapesti
Békeéltetd Testiilet elnokét kérdezte. Cimkék: Baranovszky Gyorgy, Budapesti Békéltetd
Testlilet, tudatos vallalakozasok, fogyasztok, Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara

Eredeti

(Karc FM, 2019. november 05., kedd, 07 o6ra)

Ilegalis és veszélyes gyogynovénykészitményt vontak ki a forgalombaol

Emberi fogyasztasra veszélyes, illegalisan forgalmazott parlagfii terméket vontak ki
azonnali hatallyal a forgalombdl - tette kdzz¢é a Nébih.

Tobb hatoséagi ellendrzés soran 6sszesen mintegy 10 liter illegalisan forgalmazott, emberi
fogyasztasra szant parlagfii terméket vontak ki azonnali hatdllyal a forgalombol és vettek
hatosagi zar ald a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) ellendrei egy Zala
megyei vallalkozésnal.

A hivatal szerdai tajékoztatasa szerint elrendelték az érintett élelmiszerek forgalomba
hozatalanak tilalmat €s visszahivasat is.

A vallalkozds az elsd ellendrzés utdn a hatosdgi rendelkezésnek megfeleléen
kezdeményezte a cégnél megtalalt Parlagfii+ kivonat elnevezésii termék visszahivasat, egy
keésobbi, szuroprobaszerii ellendrzés soran azonban kidertiilt, hogy a vallalkozas egy masik,
szintén parlagfiivet tartalmazo készitményt is fogalmaz Cseppecske+ néven.

Az eldallitonal tartott Gjabb helyszini ellendrzés soran kideriilt, hogy a vallalkozas a
korabbi hatosagi intézkedés utan a Cseppecske+ termék gyartmanylapjat a tiltott parlagfii-
Osszetevd mellézésével modositotta, de nem intézkedett a korabbi gyartasbol szarmazo,
jogsértd termékek miatt. Kifogas meriilt fel a termékek nyomon kovethetdségével
kapcsolatban is.

Az eldallitdo a készitményeket kiilonbozd bioboltokban és az interneten arusitotta, bar a
hatalyos jogszabalyok alapjan Eurdpaban sem a parlagfii, sem a beldle késziilt élelmiszerek
nem hozhatok forgalomba emberi fogyasztasra szant termékként - hivta fel a figyelmet a
Nébih. Az eljards folyamatban van, az ligyben tobb szédzezer forintos birsag kiszabdsa
varhato.

Az ¢élelmiszerlanc-biztonsagi hivatal koézleményében kiemelte, hogy az Orszagos
Gyogyszerészeti és Elelmezés-egészségiigyi Intézet Tudomanyos Tanacsadd Testiilete az
¢lelmiszerekben, étrend-kiegészitOkben alkalmazasra nem javasolt novények kozott tiinteti
fel a teljes parlagfii n6vényt, annak citotoxikus (sejtmérgezd) hatdsa miatt.

Eredeti

(nosalty.hu, 2019. november 05., kedd)


https://hir-adas.hu/media/rd.php?d=Y2I5ZGI0NzEyZjI2ODQwZDIzNmZlNWEwYjYxNmU1YmVhYWQ5ZTNmMjE0MmM0NzNiMWFhM2RiZjIwMGE3YzQxZDI5YWIxMTIxZmMxYjg3MzNmZGZhNWE2NzZlNjI1NTZiNmNkNjJmYTgxNmRkYWU5YzRkZTZlNGYwMGZlODBjYWY=&ext=.mp3
http://www.nosalty.hu/ajanlo/illegalis-veszelyes-gyogynovenykeszitmenyt-vontak-ki-forgalombol

gy arusitottak ki a hazai élelmiszeripart

A ndvényolajipar 1991-es privatizacidjat a magyar gazdak ¢€s margarinfogyasztok
finanszirozték a kiilfoldi vasarlonak.

The post Igy arusitottak ki a hazai élelmiszeripart appeared first on Magyar Hang.

Harminc év - Harminc torténet. Sorozatunkban, harminc évvel a rendszervaltozas utan
kozelmultunk tipikus torténeteibdl szemezgetiink. Mikozben még az utolsd partallami
kormany idején lezajlott spontan privatizacié diszndsagait sem emésztette meg a
koézvélemény - és még arra sem volt id6, hogy valamennyi ligy részleteit feltarja a korabeli
sajto, az Antall-kormany pedig alig helyezte le a vagyonpolitikai iranyelveinek alapjait -,
gozerdvel megkezdddott az élelmiszeripar maganositasa. Sorozatunk e heti fejezetében a
ndvényolajipari privatizacioval foglalkozunk. Talan ez volt az elsé olyan maganositasi
iigylet, amely felkorbacsolta az indulatokat 1991 végén. A legnagyobb kormanyz6 partban,
az MDF-ben igen hamar feltint képviselok egy csoportjanak, hogy a privatizaciora kijelolt
vallalatok vagyondnak felértékelése nem korrekten zajlik. A képviselok ezért fokozott
ellenérzést szorgalmaztak a privatizaciot végzé Allami Vagyoniigynokség felett, és célul
tlzték ki a visszaélések feltarasat. Ez a 14 képviselobdl alakult tarsasag volt a Monopoly-
csoport. Azt is kifogasoltak, hogy 1990 0Oszén elmaradt a partallami id6kbdl o6rokolt,
szakmailag alkalmatlan gazdasagi vezetdk eltavolitdsa a fontos pozicidokbol, igy Iényegében a
régi MSZMP-s igazgatok kezdhett¢ék meg a privatizaciot. Sziics Istvan képviseld
visszaemlékezése szerint tovabb novelte a bajt, hogy az Allami Vagyoniigynokség vezetését
Csepi Lajosra biztdk - annak ellenére, hogy személyét az MDF-frakci6 nagy része
fenntartasokkal fogadta, mig a Monopoly-csoport kifejezetten ellenezte kinevezését. Szilics
Istvan ezt a dontést azzal hozta Osszefiiggésbe, hogy "Antall Jozsef kdzvetlen kornyezetében
is sz€ép szammal voltak régi MSZMP-sek és KISZ-funkcionariusok". A rendszervaltas utan a
Novényolajipari és Mosodszergyartd Vallalat (Nomov) volt az egyetlen troszti jelleggel
miik6dd allami tulajdont cég, amely raadasul monopolhelyzetben is volt. Evi 21 milliard
forintos arbevétel, 112 milli6 dolldros export - ezek az adatok jol mutatjak, hogy komoly
cégrol volt szo. Evente tobb mint 700 ezer tonna repce- ¢s napraforgoolaj feldolgozasara
képes kapacitassal rendelkezett az oriasvallalat. A Nomov privatizacidjat szinte a kezdetektdl
oriasi kozfigyelem Ovezte, hiszen a vallalat valamennyi mezdgazdasagi termeldvel -
szovetkezettel és allami gazdasaggal - kapcsolatban allt, rdadasul hosszi évek oOta atlagon
feliili nyereséggel miikodott. A vallalat 1991 december végén alakult at tarsasagga, jegyzett
alaptdkéje 6,9 milliard forint volt. Ennek ellenére mar 1991 8szén kiirtdk ra a privatizacios
palyazatot. A Foldmiivelésiigyr Minisztérium eldbb szét akarta bontani 6nallé cégekre a
vallalatot, igy kiilon lehetett volna privatizalni a mososzergyart6 lizemeket, a margaringyarat
¢és a ndvényiolaj-feldolgozé lizemeket, azonban ez nem sikeriilt, mert a Nomovnak hitelezd
bankok nem jarultak hozza. Figyelemre méltd, hogy a cégoérias a privatizacios palyazat
meghirdetésének évében 11 milliard forintnyi rovid lejarata hitelt vett fel. A korabban
mindig nyereséges cég - 1989-ben még 2,5 millidrdos eredményt ért el, de 1990-ben is 1,3
milliardost profi tot termeltek - a novényolaj vilagpiaci ardnak 20 szazalékos csokkenése és a
hiteltorlesztési kotelezettsége miatt 1991 végére allitdlag csOdhelyzetbe kertiilt. A felvett
Osszegek kozott 6 milliard forintnyi volt kedvezétlen, 38 szazalékos kamatterhelésii hitel.
Nincs az a prosperald cég, amely képes lenne ekkora Gsszegii, rovid lejaratt, ilyen rossz
kamatozastt  hitel torlesztését kigazdalkodni.Mikor kell a hazai ¢élelmiszeripar
legjovedelmezdbb vallalatdt privatizalni, ha nem ¢éppen akkor, amikor kivételesen
csOdhelyzetet mutatnak a mérlegadatok? A NoOvényolajipari és Mososzergyartd Rt. néven



tarsasaggd alakitott vallalat privatizaciojanak részleteit hossza ideig titkoltdk. A zart
versenytargyaldson részt vevokkel titoktartasi kotelezettségrol szold szerzOdést irattak ala.
Sokaig folyt a taldlgatas akkoriban a sajtoban, vajon miért dontott az AVU igazgatdtanacsa
az olasz Feruzzi-Unilever-konzorciumhoz tartoz6 Cereol Holding javara a magyar
termel6kbdl allo Mentor Kisszovetkezettel szemben. A dontésre jogosult grémium szerint
megfeleld pénziigyi hattere és kidolgozott iizleti stratégidja egyediil a Feruzzinak volt, a
vételaron feliil vallaltdk, hogy 40-50 milli6 amerikai dollar "tamogatast nyajtanak" a rovid
lejaratt hitelek mérséklésére, és 20 millio dollart forditanak az olajosmag-feldolgozas
korszer(sitésére, tovabbi 7 millidt pedig kornyezetvédelmi beruhdzasokra irdnyoznak eld. A
versenyben alulmaradt Mentor Kisszovetkezet mar a palyazat elbirdlasa elétt tiltakozott a
varhatdo dontés ellen, azt allitottdk, hogy Oket nem lattdk el megfeleld adatokkal és
informaciokkal a palyazat elkészitéséhez. Végiil 1991 december végéig kaptak lehetdséget
ajanlatuk kiegészitésére, erre a cég a vételarajanlatdit meg is dupldzta, igaz ugyan, hogy
jelezték, annak egy részét karpétlasi jeggyel kivanjak kifizetni. Allitolag nem tudtak
megfelelden igazolni egy 90 millid dollaros, hossza lejarata hitelfelvételre jogosito
szandéknyilatkozatot sem - ami azért felettébb kiilonds, mert a Nomovhoz 1991-ben szinte
omlott a hitel. A Raskd Gyorgy szerkesztette és az APV altal 1999-ben kiadott "Az
¢lelmiszeripar privatizacidja Magyarorszagon" cimii 0sszefoglalo jelentésben sem szerepel
azonban a konkrét vételar. Vélhetden ezt még "99-ben is iizleti titok korébe tartozd adatként
kezelték, ugyanakkor sajtdértesiilések szerint (Félix Péter: Magvas torténet - HVG, 1992
marcius 28.) a Feruzzi-csoport altal ajanlott vételar 8 milliard forint lehetett, mig a magyar
Mentor Kisszovetkezeté 6,3 milliard volt. Mindazonaltal tény: ahogy a kiilfoldi tulajdonos
birtokba Iépett, szinte azonnal lecsokkentette a napraforgomag felvasarlasi arat. Mig 1991-
ben még 14 ezer forintot kaptak a gazdak a termény tonndjaért, 1992-ben mar csak 12 ezret,
a kovetkez6 évben pedig 13,4 ezret. Vagyis a magyar ndvénytermesztd beszallitok
veszitettek 7,4 milliard forintot, a Cereol Holding tulajdonosai pedig ily modon nyertek
ugyanennyit. Ha figyelembe vessziik a 8 milliard forintos vételarat, elég konnyti kiszamolni,
hogy kivel is fizettette meg a kiilfoldi vevd a privatizacios vételar nagy részét.Egyébként a
monopolhelyzetbe kertilt 4j tulajdonos 44 szazalékkal megemelte a margarin és az étolaj arat,
ennek kovetkeztében a lakossag két esztendo alatt 3,2 milliard forinttal fizetett tobbet e
termékekért, mint kordbban. Ha ezt is figyelembe vessziik, akkor a magyar gazdak és a
magyar margarinfogyasztok teljes egészében kifizettek a Cereol Holdingnak a vételarat. A
mérleg a magyar gazdasag szempontjabol a privatizacio utan két évvel nulla alatt volt, azzal
a nem elhanyagolhatdo ténnyel kiegészitve, hogy mar nem a mi gondunk volt a
novényolajipari gyarak miikddtetése. Az MDF huiséges koalicidés partnere, a KDNP nem
hagyta sz6 nélkiil a botranyos ligyletet, vizsgélatot kovetelt. A Mentor Kisszovetkezet elobb
a Gazdasagi Versenyhivatal, illetve birosag elé vitte az ligyet. A magyar gazdak kiilondsen
sérelmesnek itélték, hogy a ndvényolajipar privatizacidja soran nem tekintették Oket
potencialisan esélyes palyazonak. Hiaba kovetelték vételi jogaik érvényesitését, karpotlasi
jegyeik befogadasat, tovabba a piaci verseny megteremtése céljabol a gyarak egyenkénti
eladasat. Pedig a cukormonopolium kialakuldsanak karos kovetkezményeivel 1991 6szén
mar szembesiilhettek. Raadasul a gazddk és a vallalkozok biztak a torvényekben, a
meghirdetett szocialis piacgazdasagi célok komolysagaban. Arajanlatokat nyujtottak be,
kiizdottek a palyazati feltételekkel és a kiirok ellenkezésével. Akkor még fogalmuk sem volt
arrol, hogy ezt a kartyajatékot kordbban masok mar lejatszottak, és nekik ennél az asztalnal
nem osztottak lapot.A paklit pedig a Price Waterhouse, a vilagot behalozé pénziigyi
tanacsadd cég keverte, amely egyszerre volt a novényolajipari vallalat, az Allami
Vagyoniigynokség (AVU), valamint a kiszemelt vevé, a Feruzzi tanacsaddja, illetve
konyvvizsgéaloja. A Price Waterhouse a Feruzzi megbizottjaként felértékelte a vallalatot,



majd az AVU nevében kiirta és bonyolitotta a palyazatot, sét még az adasvételi szerzodés
megkdtésénél is ott babaskodott arcsokkentési céllal. Vagyis lényegében megallapodott sajat
magaval. A nyilvanossag eldtt a készpénzbevétel fontossagaval indokoltak a gyors, egyben
torténo értékesitést. Pedig a szerzddés alapjan a vevonek nem is kellett fizetnie, csak letétben
tartania a vételarat, hogy a késleltetés ideje alatt mar az atadott vallalatbol emelhesse ki a cég
a pénzt. A napraforgomag felvasarlasi aranak leszallitasaval pedig - ahogy fentebb mar
utaltunk ra - azok a magyar gazdak fizették ki a szamlat, akik esélyteleniil versenyeztek a
palyazaton. Ha a privatizacio elott tobb egységre bontottak volna az oridsvallalatot, akkor
példaul hat gyar versenyzett volna a napraforgdmag felvasarlasakor - a termesztéknek
kedvezve -, és az elballitott élelmiszerek arat illetben is verseny lett volna, ami a
fogyasztoknak jelentett volna konnyebbséget. A Gazdasagi Versenyhivatal pedig azzal a
jogtorténeti eseménynek szamitd hatarozattal szentesitette az {igyletet, hogy - a
magyarorszagi piacra éppen bejonni késziilddd -  kiilfoldinek engedélyezte a
monopolhelyzetet, mert kiilfoldire ugymond a magyar versenytérvény nem vonatkozik. A
nyilvanvaléan nemzetellenes dontés hosszu éveken at nem csituld kozfelhaborodast keltett.
Az Orszaggylilés egy interpellacid nyomdn kivizsgélta az ligyet, és hatdrozataban a
monopolium megsziintetésére kérte fel a kormanyt. A vizsgalatban azonban még oly szorgos
szocialistdk kormanyra keriilve ezt a hatarozatot mar nem hajtottak végre. Europa
legkorszerlibb novényolajgyarai ezzel a nyugati konkurens vallalat kezébe keriiltek, a hat
gyarbol pedig 6tot tiz év alatt felszamolt az 0j tulajdonos. Az uj, vildgbanki hitelbdl vett
korszer( gépeket kiilfoldre szallitotta, €s sajat kiilhoni lizemeit modernizalta veliikk. A magyar
gazdak, a mérnokok, a ndvényolajipari munkasok veszitettek, az allam is veszitett, de
legalabb sokat nyert a vev0, az olasz bejegyzésii Ferruzzi-csoport - gondolhatnank. Nem igy
tortént. A magyar ndvényolajipari vallalat megszerzése utan egy évvel, 1993-ban a Ferruzzi-
birodalom kartyavarként omlott &ssze. A Ferruzzi-cégesoport cégeinek torvényes
konyvelését a Price Waterhouse ellendrizte. A konszern 10j vezetése azonban 1994-ben pert
kezdeményezett a konyvvizsgald cég ellen. Ezt megel6zden az olasz cégek és tézsdék
feliigyeletét ellatd kormanyszervezet visszavonta a Price Waterhouse a Ferruzzi konyveinek
auditalasara adott megbizéasat. Az indokolas szerint a Price Waterhouse szakért6i nem voltak
képesek felfedezni a cégvezetés hibait, illetve a politikai toltésii korrupcio kapcsan elkovetett
szamviteli szabalytalansagokat. Ugyancsak a Cereollal 6sszefiiggd torténet, amely mar elérte
nyomoz¢d hatosagaink ingerkiiszobét is: 2000 szeptemberében a Budapesti Rendor-
fokapitanysag nyomozast inditott ismeretlen tettesek ellen, akik 1,5 milli6 dollaros kart
okoztak a Cereol Rt.-nek. A Cereol Rt. egyik - kiilfoldi allampolgarsagu - vezetdje egy, az
rt.-tél kapott American Express hitelkartyaval 1994-t61 kezdédden 1,1 millio dollarért
vasarolgatott ezt-azt, amire éppen kedve szottyant, majd a portéka ellenértékét a Cereol Rt.
fizette ki. Egyébként a privatizacids ajanlatukban feltiintetett nagyvonalu kornyezetvédelmi
vallalassal szemben a Cereolnak elég nagy problémat jelentett a magyar eldirasok betartasa.
Az tligyészségnek kellett pert inditani a Cereol Magyarorszag Novényolajipari Rt. martfiii
gyaranak kornyezetszennyezése miatt, mert a cég rossz hatasfokkal tisztitott kommunalis és
ipari jellegli szennyvizzel szennyezte a Tiszat. A Cereolt mar eldtte is, 1992-t6]1 kezdve
minden évben birsaggal sujtotta a kornyezetvédelmi feliigyeléség. 1997-ben 114 ezer, 1998-
ban 459 ezer, 1999-ben 2,5 milli6 forintot kellett fizetnie. Ennek a cikknek a nyomtatott
valtozata a Magyar Hang 2019/17. szdmaban jelent meg, 2019. 4prilis 26-an.Hetilapunkat
megvasarolhatja az Gjsagarusoknal, vagy elektronikus forméban a Digitalstandon! Es hogy
mit talal még a 2019/17. szamban? Itt megnézheti! - Torkos Matild

Eredeti
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(magyarhang.org, 2019. november 05., kedd)

gy reklamozhatnak az influencerek

Mivel a véleményvezérek sok esetben a hagyomdanyos hirdetési eszkdzoknél joval tobb
fogyasztot érnek el, szerepiik felértékel6dott a hirdeték korében. Az elmult években
lefolytatott versenyhivatali vizsgéalatok azonban feltartdk, hogy az altaluk alkalmazott
gyakorlat nem mindig volt megfeleld. De hogyan hirdethet egy influencer? Hogyan keriilheti
el a birsagot? Mi szamit burkolt reklamnak? Egyebek mellett ezekre a kérdésekre keresett
vélaszt legutobbi addsaban a Meeting Request, a Deloitte iizleti podcastje, amiben a GVH
fogyasztovédelmi irodajanak vezetéje volt vendégik. A véleményvezéreknek vagy
divatosabb neviikon az influencereknek is ugyanazokat a szabalyokat kell betartaniuk, mint
barmelyik mads, hirdetést kozzétevd piaci szereplonek. A meglehetdsen régdta hatalyos
torvény mindenkire vonatkozik és egyértelmiien fogalmaz: tilos szerkeszt6i tartalomnak
alcazott reklamot, hétkoznapi nyelven burkolt reklamot kozzétenni. Ha az influencer
barminemi ellenszolgaltatast (terméket, szolgaltatast, pénzt) kap, akkor ezt egyértelmiien és
jol megkiilonboztethetd mddon jeleznie kell. Ezt a kotelezettséget a reklam kozzétételének
helyétdl fiiggetleniil teljesiteni kell, tehat teljesen mindegy, hogy a szoban forgoé hirdetés egy
koz0sségi médiaban megjelend poszt vagy éppen egy rovid vided formajaban jut-e el a
kozonséghez. Hogy ennek a kotelezettségnek ki és hogyan tesz eleget, az a kreativitasatol is
figg. A fogyasztoknak szo0lo tdjékoztatast bele lehet szoni a videods tartalomba, meg lehet
jeleniteni vizudlis elemekkel, de a legelterjedtebbnek vilagszerte a hashtaggel ellatott
jelzések (#reklam, #tamogatotttartalom, #fizetetthirdetés) szdmitanak. A Iényeg, hogy
egyértelmiien kideriiljon, ha a tartalom mogott tizleti kapcsolat all. Egy #k6szonom, vagy
onmagaban a hirdeté honlapjanak linkje tehat nem elegend6é - mondta dr. Zenisek Andrea, a
Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) Fogyasztovédelmi Irodajanak vezetdje. Hozzétette: a
tulzott kreativitds is visszaiithet, hiszen mondjuk kéttucatnyi hashtaggel ellatott kifejezés
koz¢ elrejteni az eldirt tajékoztatast nem tll szerencsés. A torvény e tekintetben is vildgosan
fogalmaz: a fogyasztd szamara észlelhetd modon kell kozolni, ha egy tartalom mogott
hirdetd all. A jogszabaly meghataroz bizonyos piaci magatartdsformakat, amelyek tiltottak.
Ez az ugynevezett feketelistas tényalldas. Ha a hatosag ezek koziil észleli valamelyiket,
mindegy, hogy a reklamnak van-e hatisa a fogyasztokra vagy sem, eljarast indithat. Ilyen
tiltott magatartas a szerkesztdi tartalomnak alcazott reklam kozzététele is - magyarazza dr.
Miks Anna, a Deloitte Legal versenyjogi csapatanak vezetdje. Mint mondta, nem magyar
specialitasrol van sz6, Eurdpaban és az Egyesiilt Allamokban ugyanugy tilos ez a magatartas
¢s a fogyasztovédelmi €s versenyhatdsagok szigortian fel is 1épnek ellene. Ez Miks Anna
szerint rendjén is van, hiszen egyes felmérések szerint a 10-15 éves korosztaly 92 szazaléka,
a 15 év felettieknek pedig a 83 szazaléka kovet legalabb egy influencert. A véleményvezérek
tevékenysége tehat igen elterjedt, feleldsségiik oridsi, ezért jo dolog, hogy a burkolt reklamok
ligye napirenden van. A magyar versenyhatosag egyébként még 2016 végén inditott
eljarasokat a legnépszertibb hazai véleményvezérek tevékenységével kapcsolatban, miutan
érzékelte, hogy az influencerek - valdsziniileg tdjékozatlansadgbol, felkésziiletlenségbol
ugyan, de - gyakorta megtévesztik a fogyasztokat. Az eddigi eljarasok végil az érintettek
kotelezettségvallalasaval, birsag kiszabasa nélkiil zarultak. A hirdet6k vallaltak példaul, hogy
a jovobeni szerzddéskotéseik sordn kovetkezetesen és hangstlyosan felhivjdk az iizleti
partnereik figyelmét a fogyasztovédelmi jogszabalyok ¢és iranymutatisok fokozott



betartdsara, valamennyi jovObeni marketing targyu szerzOdésiikben rogzitik a fizetett
tartalmak megfelel6 megjelenitésének kotelezettségét, az influencer-reklamozas szabdlyaival
kapcsolatban edukacids célu eldaddsokat tartanak és posztokat tesznek kozzé, illetve a
reklamozas sordn az eldirasoknak megfelelden jelzik, ha fizetett hirdetések jelennek meg. A
tajékoztatd kampanyba maguk a véleményvezérek is bekapcsolodtak, jelentés mértékben
javitva ezzel annak hatékonysagat. A versenyhivatal nemrégiben utdvizsgalatokkal
ellendrizte is a vallalasokat és ha valamelyik érintett nem teljesitette azokat, akkor birsagot
rott ki. A téma igy kerlilt Gjra napirendre. Az edukacio sokszor jobban segit egy-egy piaci
probléma megoldasaban, mint a birsag. Am mivel az influencerek altal kozzétett szerkesztoi
tartalomnak alcazott reklamok tigye és az ilyen gyakorlatokkal kapcsolatos elvarasok széles
korben ismertté valtak, a tiirelmi idének vége. Ha ismét jogsértést tapasztalunk, az eljarasunk
nagy valosziniiséggel birsag kiszabasaval zarul majd - figyelmeztetett Zenisek Andrea. A
GVH Fogyasztovédelmi Irodajanak vezetdje szerint a szerkesztdi tartalomnak alcazott
reklamok esetén az influencer nem menthetd fel a szabalyok nem ismerete aldl, &m fontos
kiemelni a hirdetok és az ligynokségek feleldsségét a jogszerii reklamozasban. Alapvetden az
0 érdekiik lenne, hogy elmagyarazzék a véleményvezéreknek, mit tehetnek és mit nem. A
burkolt reklamokkal kapcsolatos jogsértés 3 év alatt éviil el. Ha egy influencer most kap
¢szbe ¢és utdlag a jogszabalyoknak megfeleloen modositja az altala kordbban kozzétett
tartalmakat, azzal a jogsértést nem tudja meg nem torténtté tenni, de a GVH altal inditott
késobbi eljarasban ez az utdlagos korrekcid lehet enyhit koriilmény - véli Miks Anna. A
Deloitte Legal tigyvédje szerint a jogsértések elkeriilése érdekében rendkiviil fontos, hogy az
igynokségek fogyasztovédelmi megfelelési programot alkalmazzanak, esetleg egy-egy
kampany el6tt kikérjék a versenyhatosag szempontjait ismerd jogasz tanacsat. - mmoOni1in3

Eredeti

(mmonline.hu, 2019. november 05., kedd)

Karacsony elotti hajra - Ilyen valtozasokra szamits az online piactéren!

A kereskedelem leggyorsabban valtozé szegmense az online térhez kothetd pordgnek a
webdruhazak, a hagyoményos kiskereskedelemnél csaknem haromszor gyorsabban ndnek,
legalabbis a felzarkozo kozép-kelet-europai régioban. De merre tartunk? Valoban elsd
szamuva valhat az online kereskedelem a hagyomanyos offline boltokkal szemben? (x)

Népszert az online vasarlas

E-commerce menedzserek szerint a hazai e-kereskedelem valtozasai és trendjei egyre
kevésbé kiilonithetdk el a globalis trendektdl. A piac dinamikus ndvekedése hozzajarult az
online kereskedelemhez kothetd szolgéltatasok gyors fejlodéséhez, ami tovabbi bdviiléshez
segitette az online kereskeddket. Mig a hagyoményos offline kiskereskedelem novekedése
"csupan" 6% koriili, addig az online kereskedelem boviilése elérheti a 16 szazalékot.

Egyesiilések

A magyarorszagi e-piac idei legnagyobb hire természetesen a két legnagyobb szerepld, az
eMAG ¢és az Extreme Digital egyesiilése. A Gazdasagi Versenyhivatal jovahagydsa mar
megtortént, a tényleges egyesiilés eldl minden akadaly elhéarult. A fuzionak készonhetden
magyar résztvevoje is lehet annak a platformnak, ami a német Real.de, a francia CDiscount,
az olasz ePrice ¢és a roman eMAG kozremiikodésével késziil. Mindekdzben folyamatosan


http://www.mmonline.hu/cikk/igy-reklamozhatnak-az-influencerek/

jelennek meg hirek azokrol a torvénytervezetekrdl, amelyek a lokalis piacokat igyekeznek
megvédeni a vilagméretli kereskeddktol.

Most Olaszorszagban roppent fel a hir, miszerint 2020-ban egy ugynevezett webadd
kivetését tervezik. Amennyiben a tervezet elfogadasra keriil, a 750 milli6 eur6t meghalado
forgalommal rendelkez6 szerepldk a digitalis bevételeik 3%-at lesznek kénytelenek befizetni
az allamkasszaba. Nem ez az egyetlen tervezet az oOridsok megaddztatasara; marciusban
Franciaorszagbol roppentek fel hasonlo hirek.

A lényeg valtozatlan

Varhato, hogy a régiok és az orszagok egyre nagyobb figyelmet forditanak majd a sajat
piacaik védelmére. Az e-kereskedelem hatartalan, azonban a vésarlok és a kereskeddk is
érdekeltek a sajat piacaik megtartdsdban. Emiatt olyan dsszeboruldsok johetnek 1étre, mint a
mar emlitett eMAG-eDigital fuzié vagy a kontinens legnagyobb e-kereskeddi altal
l1étrehozott piactér.

Ugy tinik tehat, hogy a nagy webdruhdzak megtanulnak egyiittmiikodni a kozos cél
érdekében, az arverseny csokkenésétdl azonban nem kell tartani. A vasarlokat ezek utan is
nagy learazasok, Oriilt hetek, armészarlasok varjak.

Amire mindenki var

Novemberben lezajlik az év legnagyobb akcidja, amit sokan az e-kereskedelem
iinnepeként emlegetnek. A legnagyobb webdruhdzak mar javdban késziilnek a Fekete
Péntekre, idén is jelentds arukészletekkel, és komoly learazasokkal késziilnek.

A fekete péntek nevi akci6 a tavalyi évben is nagyot szolt, am a médiavisszhang kissé
csendesebbnek tlinhetett. Ennek oka elsdsorban abban keresendd, hogy egyre tobb
webaruhaz tobbnapos, sot havi akciokat hirdet, igy az érdeklédés egyre inkabb megoszlik.
Ennek ellenére érdemes lesz vadasznunk a legjobb darakat, hiszen jelentds Osszegeket
takarithatunk meg egy-egy akcios vétellel. - Femcafe.hu cikkek

Eredeti

(femcafe.hu, 2019. november 05., kedd)

Nem csalas az aruhazi pénzutalas

Okosan hasznaljuk a kiegészitd szolgaltatast

Nézziink uténa, kivel szerzddiink, illetve alaposan olvassuk el az ligyféltdjékoztatot

- Fiamnak pénzt kiildenék kiilfoldre, egy 4aruhdzban a bankinal kedvezdbb tarifaval
intéznék. Ez is kereskeddi szolgaltatas? - érdeklddott N. Zsdka Kormendrél a Magyar
Nemzeti Bank (MNB) szakértéinél. A kérdés kapcsan Binder Istvan, az MNB feliigyeleti
szovivlje, a Blikk jegybankara foglalta 6ssze a legfontosabb tudnivalokat a kereskedelmi
vallalatok pénzforgalmi szolgaltatasairdl.

Gyakoribb, mint gondolnank

Bar esetleg nem is sejtjiik, valojadban nem kereskedelmi, hanem biztositasi szerzodést
kotottiink, ha pl. egy jelentds légitarsasagnal - honlapjuk vagy munkatarsaik tajékoztatasa
nyoman - nem vart jaratkésés esetére anyagi kartéritést nyajtd kiegészitd megallapodast
igényeltiink. Ugyanez torténik, ha egy nagy autogyartd vallalat jarmiivére ott helyben, a
markakereskeddnél kiterjesztett garanciat vesziink (ami nem azonos a kotelezd jotallassal és
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a szavatossaggal), esetleg egy orszagos halozattal rendelkezd bevasarlokozpont segitségével
pénzt utalunk kiilfoldre.

Kozvetitoként jarnak el

Ezek ugyanis nem tartoznak a kereskedelmi vallalatok alaptevékenységéhez. Ok maguk is
- profiljukhoz ill6 - kiegészitd szolgaltatasként ajanljak ugy, hogy pénziigyi szervezetekkel (e
példaknal biztositokkal, illetve pénzforgalmi szolgaltatoval) kotottek partnerszerzodést.
Ennek keretében a pénziigyi szervezetek kozvetitdjeként jarnak el, s aruhdzaikban,
kirendeltségeikben, viszonteladoiknal kindljdk e biztositdsokat, egyéb pénziigyi
lehetdségeket.

Erdemes ellenérizni az intézményt

E szolgaltatasokat nem maguktol - a gyakorta jo nevii, orszdgosan népszerii - vallalatoktol,
hanem (netdn kevésbé ismert) kiilfoldi vagy hazai bankoktol, biztositoktol, pénzforgalmi
szolgaltatoktol igényeljiik. Erdemes elézetesen tisztazni, hogy az adott pénziigyi szervezet az
MNB altal engedélyezett ¢s feliigyelt tarsasag, vagy az Eurdpai Unio és EGT masik
tagallama pénziigyi feliigyelete altal ellen6rzott intézmény, amely Magyarorszagon hataron
atnyulo szolgaltatast kindl, esetleg fiok telepként miikodik (ligyféltajékoztatdban, szerzddési
feltételekben fel kell tiintetni. Az MNB honlapjan is ellendrizhetd).

Nem elég a szobeli tajékoztatas

Szerzddéskotés eldtt célszerli meggydzddni a kindlt szolgaltatds pontos tartalmardl, annak
koltségeirdl és egyéb feltételeirdl (pl. biztositdsi Onrész). Fontos attekinteni, hogy vitas
helyzetben milyen jogorvoslati lehetéségek allnak rendelkezésiinkre, s milyen
garanciaintézmények szavatoljak biztonsagunkat. Ne elégedjiink meg szobeli tdjékoztatassal,
hanem mindig olvassuk at a szerzddési feltételeket, tigyféltajékoztatot!

Bajos lehet a panaszkezelés

Ha elszamolasi jogvitank keletkezik az adott hataron atnyld pénziigyi szervezettel,
birésagi per esetén azt jellemzden csak kiilfoldon, az adott orszdg nyelvén s az ottani
jogrendnek megfeleléen tudjuk lebonyolitani. Szerencsére Iéteznek koztik, amelyek
szerzOdéses feltételeikben jelzik, hogy alavetik magukat a magyar birosag eljarasanak.
Fiokteleppel szembeni vita esetén kezdeményezhetd itthon, magyar nyelven is polgari per.

Ingyenes békéltetés

Hataron atnyal6 pénziigyi jogvitaval (ha EGT-tagallami a szolgaltato) az MNB keretein
beliil miikodd Pénziigyi Békéltetd Testiilet révén az ingyenes vitarendezésre létrehozott
nemzetkozi forumhoz, a FIN-Nethez is fordulhatunk.

Ki tudja, mennyire megbizhato

Az MNB az unios jogszabalyok alapjan a fioktelepek, hatdron atnyléd szolgaltatast nyu;jto
szolgaltatok fogyasztovédelmi szempontt feliigyeletét is ellathatja, s egyéb korlatozott
jogositvanyai is vannak. Azt viszont csak székhely szerinti orszag nemzeti bankja,
feliigyelete jogosult ellendrizni, hogy rendben van-e a tokehelyzetiik, iizletileg megbizhatoan
mukodnek- e.

A fioktelepek, hataron atnyald szolgaltatok emellett altaldban nem tagjai a magyar
garanciaintézményeknek sem. Esetleges anyagi problémajuk, csddjik esetén igy az
anyaorszag garanciaintézményeinek a kifizetési szabalyai szerint (jellemzden azért a hazaival
megegyezden, maximum 100 ezer eur6ig) kartalanithatjak a karosult hazai tigyfeleket.

Fizetés elott

Megkimélhetjiik magunkat az idegeskedéstdl, ha utalas el6tt tisztazzuk, hogy az MNB
altal engedélyezett és feliigyelt pénziigyi szervezethez tartozik-e a szolgaltatas

Eredeti
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(Blikk, 2019. november 06., szerda, 13. oldal)

Egyre intelligensebb robotok

Napjainkban a mesterséges intelligenciat alkalmazé robotszolgaltatdsokat leginkabb
azokban az 4gazatokban tudjak hasznositani, amelyekben sok adat all rendelkezésre.
Idetartozik példaul a pénziigyi szektor, a tavkozlés, az energetika, a logisztika €s az online
kereskedelem. A mez6gazdasag egyelére adathiannyal kiizd.

Atlagemberek elképzelése szerint a robotok gyarakban dolgoznak, és jellemzéen olyan
monoton munkat végeznek, mint példaul az autdalkatrészek Osszeszerelése. Valoban, az
iparban elterjedtek az eldre beprogramozott utasitasok alapjan, valamilyen meghatarozott
mozdulatsort végrehajtd robotok. Napjainkban azonban mind tSbb helyen jelennek meg -
tobbnyire még csak kisérleti jelleggel - az igynevezett adaptiv robotok, amelyek "figyelik"
kornyezetiiket, és ahhoz igazitjak tevékenységiliket. A beépitett mesterséges intelligencia
segitségével a robot akar az emberrel is egyiitt tud miikodni: a bonyolultabb feladatokat az
ember végzi, és a robot tudja, mikor kovetkeznek az altala végrehajtando, egyszeriibb
munkafolyamatok.

Az emlitett és ahhoz hasonl6 feladatokat ellaté ipari robotokon kiviil terjednek a haztartasi
robotok, de egyre bdviil azon teriiletek kore is, ahol automatizacioval konnyitik meg az
ember munkajat. Ez utobbiak kozé tartoznak a kiilonféle irodai, ligyfélszolgalati folyamatok.

Ilyen példaul az iigyfélszolgalatokra elektronikusan beérkezd kérdések, panaszok
osztalyozasa. - Az én megkozelitésemben a robotok nemcsak a fizikai térben miikodo,
bizonyos munkafolyamatokat végzd eszkozok, hanem olyan szoftverfunkciok,
robotszolgaltatasok, amelyek az ember segitsége nélkiil, tipikusan monoton, viszonylag
egyszerll feladatokat oldanak meg, tehermentesitve ezzel az embereket. Ilyen példaul az e-
mailek automatikus szortirozasa. Ez torténhet szabaly alapon, mondjuk a fejlécek szerint, de
mesterséges intelligencia segitségével is. Ez utobbira kivalod példa a kiilonféle pénziigyi
folyamatok (hitelfelvétel elbiralasa, kockazati besorolds meghatarozasa stb.) automatizalésa,
az ugynevezett robotic process automation (RPA) - hivja fel a figyelmet Werschitz Otto, a
Neuron Solutions tarsalapitoja, az IVSZ mesterségesintelligencia- szakértdje.

Domén-specifikus alkalmazasok

A tuddsok fél évszazaddal ezeldtt tgy definialtdk a mesterséges intelligencia fogalmat,
hogy minden, ami az emberi viselkedést imitalja. Mara finomodott a kép, igy beszéliink
szliken értelmezett, altalanos és fels6foktl mesterséges intelligenciarol. Mivel a jelenlegi
rendszerek az emberi intelligencianak csupén sziik tartomanyat tudjak kihasznalni, az ismert
fejlesztések a szliken értelmezett mesterséges intelligenciara épiilnek. Ennek kovetkeztében
egy szovegfeldolgozd rendszer, amely példdul az orvosok munkdjat segiti korabbi
anamnézisek értelmezésével, nem tud Shakespeare-idézeteket irni, pénziigyi szerzddéseket
elemezni vagy Onvezetd autokban feladatokat ellatni. A mai mesterséges intelligenciat
alkalmazo rendszerek tehat rendkiviil domén-specifikusak.

A szliken értelmezett mesterséges intelligencia konkrét megvalositasakor egyre jobban
elotérbe keriilnek az adaptiv megoldasok. Jollehet ezek az ugynevezett gépi tanulod
technologidk mar évtizedek ota 1éteznek, az iizleti életbe csak az utdbbi években, a szamitési
kapacitas novekedésével, a felhd terjedésével, az internet terjedésének kovetkeztében
megjelent hatalmas adatmennyiségekkel, az adattarolasi koltségek csokkenésével robbantak
be. - A gépi tanulas kulcsa és kritikus pontja, hogy legyen sok adat, szamitasi €s tarolasi



kapacitas ugyanis mar van boven - jegyzi meg Werschitz Otto. - A gépi tanulas egyik valfaja
a neuralis halokhoz kothetd mélytanulas. Ehhez a legbonyolultabb feladatok elvégzésekor,
példaul arc- vagy objektum-felismeréskor, oOriasi adatmennyiségekbdl Osszefiiggések
kibanyaszasakor, valos idejii dontések meghozatalakor kell fordulni.

Osztalyozas adattipusok szerint

A mesterséges intelligenciat, illetve az arra €piild robotszolgaltatasokat adattipusok szerint
is lehet osztalyozni. Eszerint megkiilonboztetiink szdmadatokra, hangokra, képi
informdaciokra és szovegekre épité megoldasokat.

A szdmadatok egyik legnagyobb alkalmazasi teriilete, amikor iddsoros adatokbol, példaul
gépekbdl érkezo szenzorinformaciokbol vagy tavkozlési haldzati elemekbdl nyernek ki olyan
hasznos 0Osszefiiggéseket, amelyeket szabaly alapjan, vagy csak ranézésre nem lehetne
megmondani. Ezzel az eljarassal akar elére lehet jelezni egy adott miikodési problémat, a gép
vagy a halozat meghibasodasat, illetve meg lehet hatarozni a hiba okat, s6t javaslatot lehet
tenni annak elharitasara.

A mesterséges intelligencia felhasznalhat, értelmezhet emberi vagy egyéb hangokat.
Segitségével a gép akar kordbban észreveheti az ligyfél hangulatat, idegességét, mint az
igyfélszolgalatos, vagy a beszédhang alapjan akar betegségekre is lehet kovetkeztetni.
Hasonloképpen a mechanikus gépekbdl érkezd hangok is 4arulkodhatnak a kozelgd
meghibasodasrol.

Szamtalan olyan alkalmazas képzelheto el, amely képi informaciokra épiil. Ha példaul egy
diagnosztikai rendszert tobb szazezres képi adatbazis alapjan tanitanak meg arra, hogy mi
szamit a normalistol eltérdnek, akkor az akar a legkisebb elvaltozast is detektalni tudja.

Ha szovegeket elemez a robotszolgaltatds, akkor a kulcsszavas keresésen kiviil lehet
vizsgalni a jelentéstartalmat is. EQy e-mailbdl példaul meg lehet allapitani, kik azok, akik
csak valamilyen szokvanyos iigyben fordulnak az iigyfélszolgalathoz (példaul telefoncserét
kérnek), illetve kik azok, akik elégedetlenek, €s igy féld, hogy elfordulnak a szolgaltatotol.

Korlatok

Természetesen a mesterséges intelligencidra épiilé szolgaltatisoknak megvannak a maguk
korlatai. - A feladatot helyesen kell definidlni. A rendszernek magénak abban az értelemben
nincs intelligencidja, hogy megmondja: rossz a feladat. Ilyenkor is elkezd dolgozni, az
eredmény azonban téves lesz. Ha példaul valaki a napi meteoroldgiai adatokbodl akarja
meghatéaroztatni, hogy tobb év mulva, az év ugyanazon napjan mekkora lesz a hdmérséklet,
akkor boritékolhato a tévedés. Fontos, hogy legyen elég sok, legalisan felhasznalhat6 adat,
azok ne legyenek torzitottak, illetve reprezentaljak a feladatot (a tavkdzlési forgalom esetén
példaul tiikkrozzék a szezonalitdst vagy a rendkiviili eseményeket), fiiggetleniil attol, hogy
emberekre vonatkozd dontéseket vagy egy technologiai folyamat dontéseit befolyasoljak -
hangsulyozza az IVSZ szakértdje.

Arrél sem szabad megfeledkezni, hogy a gépi tanul6 rendszerek ugynevezett felcimkézett
adatokbdl dolgoznak. Bizonyos esetekben, példaul CRM-adatbazisokban a cimkézés egy
adatbazislekérdezés nyomdn, automatikusan torténhet (kik véséaroltak egy adott terméket).
Egész mas azonban a helyzet a képek esetében. Ahhoz, hogy egy képfelismerd alkalmazas
helyesen €és megbizhatoan miikddjon, a képet eldészor embernek kell atvizsgalnia, majd a
képen talalhaté objektumokat felcimkéznie. E feladat elvégzése emberi intelligenciat és
sziszifuszi munkat igényel, amire mar 0j iparag jott létre példaul Kindban és Indiaban.

Eldnyben a nagyvallalatok

- Sok olyan munkafolyamat van, amelyet automatizalni lehet, de jelenleg nem latom, hogy
a robotszolgaltatdsok, a mesterséges intelligencia bevetése tOmegesen veszélyeztetné a
munkahelyeket. Napjainkban jellemzden azokat az egyszerli, monoton munkafolyamatokat -
alkatrész- Osszeszerelés, gyiimdlcsvalogatas stb. - automatizaljak, amelyekre nehéz embert



talalni. Az adatbazisokbol vagy szenzorokbol kinyert adatok pedig csak segitik az ember
munkajat. A végs6 dontést mindig az ember - a human operator, az orvos stb. - hozza meg.
Mas kérdés, hogy a jovoben, példaul az onvezetd autok elterjedésével, amikor nem lesz
sziikség a kamion- vagy taxisoforokre, egész iparagak alakulnak majd at - mutat rd& Werschitz
Otto.

Vajon hol van ma a legnagyobb relevancidja a mesterséges intelligenciat alkalmazo,
meglehetésen  domén-specifikus  robotszolgaltatasoknak?  Leginkabb azokban az
agazatokban, ahol sok adat keletkezik. Idetartozik a pénziigyi szektor, a tavkozlés, az
energetika, a logisztika, az online kereskedelem, tovabba minden olyan kereskedelmi
tevékenység, amelynél online pénztargépet, illetve bankkartyat hasznalnak. A
mezdgazdasagban hatalmas igény lenne az automatizdlasra, am egyeldre nem all
rendelkezésre elegendd adat.

A sok adattal és specialis problémakkal rendelkezd nagy szervezeteknek belsd vagy kiilsd
adattudosok segitségével sajat alkalmazasokat célszerl fejleszteniiik. A masik végletet a kis
cégek jelentik, amelyeknél kevés adat keletkezik, és amelyeknek jellemzdéen nincs elég
kompetenciajuk és anyagi forrasuk sajat gépi tanuld rendszereik felépitéséhez. Szamukra az
jelentheti a megoldast, ha egy kiils6 partner fejleszt olyan rendszert, amelyet a hasonld
problémakkal kiizd6é vallalatok hasznalhatnak. Példaul 6sszegylijti egy piaci szegmensben a
felhasznalok online viselkedését, €s e nagy adatbazis alapjan készit ajanlérendszert,
amelyhez a kisebb webes kereskedok a felhén keresztiil, nagyobb beruhazas nélkiil
kapcsolodhatnak - foglalja 6ssze a lehetdségeket Werschitz Otto.

F§ iranyelv a GDPR

Az Europai Unidban nincs kifejezetten a mesterséges intelligenciara vonatkozo
szabalyozéas. A témaval foglalkozok csak ajanlasokkal és etikai iranyelvekkel taladlkoznak.
Emellett természetesen rajuk is vonatkoznak az adatvédelmi, a fogyasztovédelmi, az iizleti
titokra vonatkozo és egyéb, a terlilethez kothetd torvények. Mivel a mesterségesintelligencia-
alkalmazasok jellemzden személyes adatokbol is épitkeznek, az egyik legfontosabb iranyelv
a GDPR.

MALLASZ JUDIT

Eredeti

(Computerworld, 2019. november 06., szerda, 10+11. oldal)

Tul sok megy a szemétbe

UJ FELMERES KESZUL A PAZARLASROL - EVENTE 1,8 MILLIO TONNA
ELELMISZER VEGZI HULLADEKKENT

Evi 68 kilogramm élelmiszert dobunk ki a szemétbe egy 2016-os felmérés szerint
fejenként, aminek kozel fele odafigyeléssel megsporolhatd lenne. A pazarldsi adatokat idén
frissitik, a kutatashoz haztartasok jelentkezését varjak.

MAGYARORSZAG

Vilagviszonylatban a megtermelt élelmiszer mintegy harmada karba vész, ez nagyjabol 1,3
milliard tonna. A Magyarorszagra jutd mennyiség kozel 1,8 millié tonna, amelynek
nagyobbik része a haztartasokban termelddik.
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A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) Maradék nélkiil elnevezésii
programja 2016 o6ta mukodik, s célja a pazarlas csokkentése a fogyasztdi szemlélet
formalasaval. A program keretében hiarom éve késziilt egy felmérés, amely aggasztd
eredménnyel zarult.

Eves szinten fejenként 68 kilogramm élelmiszert dobunk ki. Ez az Osszes élelmiszer-
vasarlas nagyjabol 10-11 szazaléka. (Az EU-s atlag harom évvel ezel6tt 92 kilogramm volt,
amelyet elsOsorban a régebbi, magasabb vasarloerdvel rendelkezd tagallamok adatai huztak
felfelé.)

A kutatds megallapitotta, hogy ennek 47,13 szdzaléka elkeriilhetetlen hulladék (példaul
tojashéj, csontok), 4,16 szazaléka potencialisan elkeriilhetd (csirkebdr, kenyérhéj, almahéj -
ami bar fogyasztasra alkalmas, az egyén izlése vagy ragési, emésztési problémai miatt a
kukaban végzi), illetve 48,7 szazalék a ténylegesen elpazarolt (feleslegesen megvasarolt vagy
tarolasi probléméak miatt megromlott) termék. Vagyis személyenként évente mintegy 33
kilogramm élelmiszer menekiilhetett volna meg a kukatol egy kis odafigyeléssel. Ezek
legnagyobb aranyban készételek, pékaru, zoldség és gyiimolcs.

Hamarosan kideriil, hogy hdrom év alatt mennyit valtoztak az adatok, a Nébih ugyanis
novemberben készlil megismételni a felmérést. Ehhez Onkéntesek jelentkezését varjak a
maradeknelkul@nebih.gov.hu e-mail-cimen. A tervek szerint mintegy 100 haztartas
anonimizalt adatait dolgozzdk majd fel. A résztvevoknek egy héten keresztiil kell
hulladéknaploét vezetnilik, a mérleget, a méréedényt a hivatal biztositja.

EHETO AZ, AMI LEJART?

Tilos forgalmazni olyan terméket, aminek lejart a fogyaszthatdésagi vagy a
mindségmegorzési ideje. Ha haztartdsunkban kertil el6 ilyen, kiilonbséget kell tenniink. A
lejart fogyaszthatosagi idejli (vagyis romlékony) €lelmiszertdl tartdzkodjunk, de az akar egy
héttel lejart mindségmegodrzési idejii - vagyis tartdos - élelmiszer esetében, ha nem volt
felbontva, érdemes tenni egy probat, ezek esetében ugyanis nincs mikrobioldgiai kockazat.

Ennival6t ne dobjunk ki - ha megvettiink valamit, ne menjen a kukaba. Az ételdobozokban
mindig van hely.

D. PUSZTAI ANDREA

Eredeti

(Kisalfold, 2019. november 06., szerda, 1+3. oldal)

4 milliard forintos készlettel varja az Extreme Digital az idei Black Friday-
t

2019-ben november 15-én rendezi meg a jelentds akcidkat kinalo Black Friday-t az
Extreme Digital. A vallalat idén arra szamit, hogy szokésos slagerterméknek szamito téveé és
mobiltelefon mellett a napi fogyasztdsi, valamint szépségapolasi cikkekbdl, ¢és
lakberendezési termékekbdl is rendkiviil jelentds mennyiséget értékesit majd a fekete
pénteken, amelynek sordn minden termékkategéridban elérhetd lesz akcids aru termék. Idén
[...]

2019-ben november 15-én rendezi meg a jelentds akcidkat kinalo Black Friday-t az
Extreme Digital. A vallalat idén arra szamit, hogy szokésos slagerterméknek szamito téveé és
mobiltelefon mellett a napi fogyasztdsi, valamint szépségapolasi cikkekbdl, ¢és
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lakberendezési termékekbdl is rendkiviil jelentds mennyiséget értékesit majd a fekete
pénteken, amelynek sordn minden termékkategéridban elérhetd lesz akcios aru termék. Idén
november 15-ére iddziti Black Friday akcidit az Extreme Digital: az akcids ajanlatokat az
érdeklodok a hibrid modellben mikodé kereskedés webaruhazaban érhetik majd el az
érdeklodok. A kezdés pontos id6pontjardl, illetve az akcids termékekrdl az Extreme Digital
hirlevelére feliratkozva értesiilhetnek majd az érdekléddék. Tobb mint egymilliard forintnyi
kedvezmény lesz az idei Black Friday-en Osszesen tobb mint egymilliard forint értékben
biztosit majd kedvezményeket a fekete pénteken a véllalat. Minden termékkategoridban
elérheték lesznek kedvezmények, de lesznek megkotések is: az akcids termékekbdl egy
vasarlo legfeljebb 6t darabot vehet majd meg annak érdekében, hogy minél tobben
¢lhessenek a lehetdségekkel. A megerdsitett szerverkapacitasnak koszonhetéen ebben az
é¢vben az online hiteligénylést leszdmitva minden szokasos online funkcid elérhetd lesz a
www.edigital.hu oldalon a Black Friday iddtartama alatt, ugyanakkor utdlagos, az iizletben
valo lgyintézéssel tovabbra is lehetséges lesz hitelre vald vasarlas is. Aki a lehetd
leggyorsabban szeretné atvenni a fekete pénteki rendelését, annak bolti atvételt érdemes
valasztania, mert igy 5 napon beliili garantaltan hozzaférhet a termékhez, mig a kis méretii
csomagok esetén 2-7 napon beliili, nagyméretli csomagok esetében is 2-7 napon beliili
kiszallitast vallal az Extreme Digital. Varhatéan 2019-ben is a tévé, az okostelefon, a
notebook, jatékkonzol, illetve a kiilonb6z0 haztartasi nagygépek szamitanak majd a
legnagyobb slagerterméknek. Ugyanakkor az Extreme Digital trendeldrejelzései szerint a
napi fogyasztasi (FMCQ), illetve a szépségapolasi cikkeket is rendkiviil nagy szamban
rendelnek majd a magyar vésarlok, de titkos favoritnak szdmit az elektromos roller is.
Folyamatban a fuzi6 az eMAG-gal A fekete pénteki sajtdbeseményen az eMAG-gal valo,
folyamatban 1évé fuziordl is sz6 esett, amelyet nemrég hagyott jova a Gazdasagi
Versenyhivatal. Ennek keretében az Extreme Digital és az eMAG magyarorszagi
leanyvallalata egy ko6zos céget hoz létre, amelyben az eldbbi cég 48 szazalékos, az utdbbi
pedig 52 szazalékos részesedést birtokol. "Az uj, kozos vallalat létrejottével gyakorlatilag
megdupldzzuk a megrendeléseink szamat és a cég méretét is. Idén egyiittesen 80 milliard
forint kortili netto arbevételt fogunk elérni. Elbocsatasokra sem az Extreme Digital, sem az
eMAG oldalar6l nem kell szamitani, mivel a kovetkezd 6t évben tervezett terjeszkedéshez
mind a hatszdz munkatarsunk munkajara sziikség lesz " - mondta el Varkonyi Balazs, az
Extreme Digital alapito ligyvezetdje. A kozos vallalat vezérigazgatoja Varkonyi Balazs lesz,
mig Kelemen Gyula, az Extreme Digital tarsalapitdja az 0j cég pénziigyi igazgatdi tisztségét
tolti be. Catalin Dit, az eMAG korabbi hazai ligyvezetdje az 10 vallalat kereskedelmi
igazgatojaként folytatja munkdjat. The post 4 milliard forintos készlettel varja az Extreme
Digital az idei Black Friday-t appeared first on TechWorld. - Panda

Eredeti

(techworld.hu, 2019. november 06., szerda)

Feketén-fehéren a Extreme Digital péntekérdl és a fuziorél az eMAG-gal

Kilenc nap mulva, péntekhez egy hétre, azaz november 15-én rendezi meg az akar
elképesztonek is mindsithetd arcsokkentéseket kinalo "fekete péntekét" (Black Friday) a
budapesti Extreme Digital Zrt. - jelentette be ma jsagirok elott Varkonyi Balazs, a cég
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alapito vezérigazgatodja. Olvasoinkat minden bizonnyal az akcidok mértéke érdekli elsdsorban,
masodsorban pedig ad, hogy mit kinal a mostaninal

Kilenc nap mulva, péntekhez egy hétre, azaz november 15-én rendezi meg az akéar
elképesztonek is mindsithetd arcsokkentéseket kinalo "fekete péntekét" (Black Friday) a
budapesti Extreme Digital Zrt. - jelentette be ma jsagirok eldtt Varkonyi Balazs, a cég
alapitd vezérigazgatdja. Varkonyi Baldzs Olvasoinkat minden bizonnyal az akciok mértéke
érdekli elsOsorban, masodsorban pedig ad, hogy mit kindl a mostaninal olcsébban az e-
Digital. Nos, az egynapos arcsokkentés 5-85 szazalék kozotti, és aki szemfiiles, ezen a napon
pénztarcabarat d&ron megveheti a piros betlis linnepre, karadcsonyra szant ajandékait. Varkonyi
Balazs bejelentette: ezermillio forint értékii szamitas- és hiradastechnikai cikk, haztartasi gép
stb. koziil valaszthatnak a reménybeli vevok. A Iényeg, hogy a j6 nevii kereskedelmi véllalat
altal kinalt valamennyi termékkategoéridban lesz akcios aru termék. A november kozepi
fekete péntek is amerikai taldlmany: a latvanyos arleszéllitassal kezdddik a hetekig tartod
karacsonyi vasar, amikor még az addig veszteséges cégek is nyereségre valthatnak, tehat
szamaikat mar nem pirossal, hanem feketével irhatjak... Az e-Digital els6 embere egyébként
megjegyezte: esetilkkben sz6 sincs piros szdmokrdl, miutdn az altala vezetett vallalakozas
kezdettdl szép nyereséget produkal. A fekete péntek valojaban a kereskeddk kozotti - évrol
évre keményebb - verseny megnyilvanuldsa. Az Extreme Digital akcios ajanlatai a hibrid
(online ¢és valos boltok) moédon milkddéd cég webdruhdzaban érhetdk el. Aki valoban
takarékoskodni szeretne, az jol teszi, ha mieldbb foliratkozik a cég hirlevelére, hogy idejében
¢s elso kézbdl értesiiljon mindarrol, ami érdekelheti. Egyet viszont senki se feledjen: egy-egy
termékbdl egy személy legfoljebb 6tot vasarolhat, megelézendd a nyerészkedést. Ujsagiroi
kérdésre a vezérigazgatd elmondta, hogy hagyomanyosan az idén is a tévé- €és okostelefon-
késziilekek, a noteszgépek, jatékkonzolok, haztartasi gépek lesznek a legkeresettebbek. A
napi fogyasztasi, illetve a szépségapolasi cikkek forgalomnovekedésével is szamol a cég,
amely mar most valosziniisiti, hogy latvanyosan megnd a villanyrollerek iranti kereslet is.
Miként lapunk harom héttel ezeldtt mar hirt adott rola, a Gazdasagi Versenyhivatal nem talalt
kivetnivaldt, torvényellenest az Extreme Digital és az eMAG (teljes nevén: Dante
International Kft.) egyesiilési szandékaban. Varkonyi Balazs most a fizi6rdl is szolt, kozolte:
eMAG.hu online aruhdzat miikodtetd6 Dante iranyitast szerezhet az edigital.hu online
aruhdzat, valamint orszagszerte 16 boltot lizemeltetd Extreme Digital Zrt. felett. Ennek
megfeleléen az Extreme Digital részesedése 48, az eMAG magyarorszagi leanyvallalataé
pedig 52 szazalék. Mar ismert a - késObb kozlendd Uj nevil - vallalat harom vezetdje is: a
vezérigazgatdja Varkonyi Baldzs, az 0 cég pénziigyi igazgatoi tisztségét Kelemen Gyula, az
Extreme Digital tarsalapitoja tolti majd be. Catalin Dit, az eMAG hazai iigyvezetdje
kereskedelmi igazgatdjaként folytatia a munkajat. Ujsagiroi érdeklédésre Varkonyi
elmondta, hogy mar az idén 80 ezer millio forint arbevétellel szamol a kettds, amely ezentul
i1s szamit valamennyi munkatdrsdnak az odaadd szorgalmara, szaktudasara. Az Infovilag
szerkesztdjének a lopakodo valsagra vonatkozo érdeklddésére a vezérigazgatd a legutobbi,
2008 koriili gazdasagi valsadg idején szerzett tapasztalatra utalt, amikor is (mas agazatoktol
eltérden) az elektronikai és digitalis termékeket értékesitd vallalkozadsok nem érezték meg a
visszaesést, sOt, meger6sodve jottek ki a sokak szamdra végzetes koriilményekbdl. -
Infovilag

Eredeti

(infovilag.hu, 2019. november 06., szerda)
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Csapdat allit a hiiségidé

A DN fogyasztovédelmi témakkal foglalkozé oldaldn megjelent irds szerint a hiiségidds
szerzddéssekkel kapcsolatban jocskan akadnak panaszok.

Az ¢én torténetem a kovetkez6é: februdrban jar le a 2 éves hiiségem az egyik
mobilszolgaltatonal. Havonta 7000 Ft koriil van a szdmldm. Par honapja vettem észre, hogy
van egy 990 forintos tétel, amit nem tudtam mire vélni. Felvilagositottak, hogy ez az a
szolgaltatas, amelyet okostelefonrol lehet inditani - gyakorlatilag szamitogépként miikodik a
dolog. A probléma az, hogy nekem nincs okostelefonom. Az idésebb korosztilyhoz
tartozom, szerintem sokunknak nincs ilyen mindent tudé késziiléke, ergo ezt a szolgaltatast
nem veszem igénybe. Tehat a semmiért fizetek. Amikor az tigyfélszolgalatnal panaszt tettem,
az volt a vélasz, hogy annak idején aldirtam, igy nincs mit tenni. A fogyasztovédelemnél is
voltam, ott is ugyanezt mondtak: nem tudnak segiteni. Mas telefonos cégnél is érdeklddtem,
mindegyiknél van ilyen "szolgaltatas", csak kevesebb 0sszeggel.

Valoban, amikor szerzddéskotéskor az ember elé tesznek 5-6 oldal iromanyt, nincs ott id6
arra, hogy elolvassuk minden sorat. Viszont ha én kérem, hogy az eldbb emlitett szolgaltatast
nem szeretném, mert nem veszem igénybe, akkor nem kotnek szerzddést. Mi ez, ha nem a
22-es csapdaja?

Kiss Tibor

Eredeti

(Uj Dunantuli Naplo, 2019. november 07., csiitortok, 5. oldal)

Szalmonellaval fertozott mandulat vont ki a forgalombol az Aldi

Szalmonellaval fert6zott mandulat vont ki a forgalombol az Aldi - adta hirtil honlapjan a
Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih). A visszahivott termék a 200 grammos
kiszereléstt Happy Harvest egész mandula. Arra kérik a fogyasztokat, az érintett termékbol
ne vasaroljanak, ne haszndljdk fel. Kiemelték, a szalmonella baktérium sulyos, lazzal,
hasmenéssel, hanyassal jar6 bélrendszeri megbetegedést okozhat. (VB)

Eredeti

(Magyar Hirlap, 2019. november 07., csiitortok, 14. oldal)

Meglodult a bolti forgalom az 6sz elején

Erdemben gyorsult a kiskereskedelem a masodik negyedévhez képest julius és szeptember
kozott, ami hozzajarulhat az 6t szézalék koriili GDP-novekedés fenntartdsadhoz - allapitotta
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meg a Takarékbank a tegnap kozzétett, szeptemberi statisztikai jelentés alapjan. Eszerint a
Kozponti Statisztikai Hivatal Ggy szamolt, hogy a kiskereskedelmi iizletek forgalmanak
volumene szeptemberben a nyers adat szerint 6,3, a naptarhatdstol megtisztitva pedig 5,8
széazalékkal haladta meg az e€l6z6 év azonos iddszakénak eredményét.

Az iskolakezdés havéaban jelentésen megugrott az iparcikkek értékesitése a magyarorszagi
iizletekben. Az Osszesen 8,6 szazalékos havi bdviilés a nem élelmiszer kategéridban az
iparcikk jellegli vegyeskereskedésekben nétt a leginkabb, mintegy 12 szazalékkal szeptember
soran, mig a gyogyszerek, a gydgyaszati termékek ¢&s illatszerek értékesitése 5,6 szazalékkal
volt tobb éves Osszevetésben - ekkora novekedést a textil-, ruhazaticikk- és
labbelieladasokban is megfigyeltek. Ugyancsak sok fogyott az 6sz elején a hasznalt
cikkekbdl, mig a szezonalis kereslet felfutdsa miatt a konyvek, a szdmitastechnikai eszkzok
¢s egyeb iparcikkek, valamint a butorok és a muiszaki termékek forgalma is kiemelkedd volt.

Noha most kovetkezik a fOszezon, mar szeptemberben ¢lénk volt az internetes
kereskedelem értékesitése is. Az orszagos kiskereskedelmi iizlethdl6zatban, valamint a
csomagkiildé és internetes kiskereskedelemben 5,8 szazalékkal nott az értékesitett aruk
mennyisége az 0sz elején, a varakozdsok szerint ez a dinamika fenn is maradt mostandig, és
tovabb fokozddik az e-boltok latogatottsaga az év végi bevasarlasi szezon kozeledtével.

Ekdzben tegnap a cégek jelezték: elkezd6dott a magyar tulajdont Extreme Digital és a dél-
afrikai hatteri eMAG magyarorszagi leanyvallalatdnak egyesiilése, miutan oktdberben a
Gazdasagi Versenyhivatal jovahagyta a fuzidt. A végleges dsszeolvadas hét-nyolc honap
alatt torténik meg, az 01j cég Uj nevet is kap majd. Az online aruhdzak az idei innepi szezonra
még kiilon késziilnek, mindkét megszokott webcimen lehet majd véasarolni - emelték ki.

UJ STILUST KAP A WESTEND Teljesen megtjul az idén 20. sziiletésnapjat tinnepld
Westend bevasarlokdzpont a févarosi Nyugati térnél. Magyarorszag, illetve Kozép- és Kelet-
Eurépa legnagyobb bevasarlokdzpontja évente tobb mint huszmillié latogatét fogad. A
kovetkezd iddszakban a tobb mint négyszaz iizlettel rendelkezd épiilet bizonyos részeit -
tobbek kozott a kozel dtven éttermet €s kavézot magaban foglalo ételudvart - 1s feljitjak. A
tulajdonosok célja, hogy a bevasarlokdzpont a jovében egy innovativ, személyre szabott és
digitalis megoldasokkal miik6dd ¢élménykozponttd valjon.

Thurzo

Eredeti

(Magyar Nemzet, 2019. november 07., csiitortok, 13. oldal)

Meglodult a bolti forgalom az 6sz elején

Erdemben gyorsult a kiskereskedelem a masodik negyedévhez képest julius és szeptember
kozott, ami hozzajarulhat az 6t szazalék koriili GDP-novekedés fenntartasahoz.

Erdemben gyorsult a kiskereskedelem a masodik negyedévhez képest julius és szeptember
kozott, ami hozzajarulhat az 6t szézalék koriili GDP-novekedés fenntartdsadhoz - allapitotta
meg a Takarékbank a szerdan kozzétett, szeptemberi statisztikai jelentés alapjan. Eszerint a
Kozponti Statisztikai Hivatal Ggy szamolt, hogy a kiskereskedelmi iizletek forgalmanak
volumene szeptemberben a nyers adat szerint 6,3, a naptarhatastol megtisztitva pedig 5,8
szazalékkal haladta meg az el6z6 év azonos iddszakanak eredményét. Az iskolakezdés
havaban jelentésen megugrott az iparcikkek értékesitése a magyarorszagi iizletekben. Az
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Osszesen 8,6 szadzalékos havi boviilés a nem élelmiszer kategdridban az iparcikk jellegli
vegyeskereskedésekben nétt a leginkabb, mintegy 12 szazalékkal szeptember soran, mig a
gyogyszerek, a gyodgyaszati termékek és illatszerek értékesitése 5,6 szdzalékkal volt tobb
éves Osszevetésben - ekkora ndvekedést a textil-, ruhazaticikk- és labbelicladasokban is
megfigyeltek. Ugyancsak sok fogyott az 6sz elején a hasznalt cikkekbdl, mig a szezonalis
kereslet felfutdsa miatt a konyvek, a szamitastechnikai eszkozok és egyéb iparcikkek,
valamint a buatorok és a miszaki termékek forgalma is kiemelked6 volt. Noha most
kovetkezik a f6szezon, mar szeptemberben €lénk volt az internetes kereskedelem értékesitése
is. Az orszagos kiskereskedelmi {iizlethalozatban, valamint a csomagkiildé és internetes
kiskereskedelemben 5,8 szazalékkal nétt az értékesitett aruk mennyisége az 6sz elején, a
varakozasok szerint ez a dinamika fenn is maradt mostanaig, és tovabb fokozodik az e-boltok
latogatottsdga az év végi bevasarlasi szezon kozeledtével. Ekozben tegnap a cégek jelezték:
elkezdédott a magyar tulajdond Extreme Digital és a dél-afrikai hatteri eMAG
magyarorszagi lednyvallalatdnak egyesiilése, miutdn oktdberben a Gazdasagi Versenyhivatal
jovahagyta a fuziot. A végleges 0sszeolvadas hét-nyolc honap alatt torténik meg, az 0j cég 1j
nevet is kap majd. Az online druhazak az idei linnepi szezonra még kiilon késziilnek, mindkét
megszokott webcimen lehet majd vasarolni - emelték ki. - Thurz6 Katalin

Eredeti

(magyarnemzet.hu, 2019. november 07., csiitortok)

Lecsapott az MNB: komoly gondok vannak ezzel az életbiztositassal

Megtévesztdek az informaciok...

Az MNB ideiglenesen felfliggesztette a szlovakiai NOVIS Biztosito6 SENSUM befektetési
¢letbiztositasdnak magyarorszagi forgalmazéasat. A jegybank vizsgélatanak eddigi adatai
szerint a biztositd nem a jogszabalyban eldirt szamitasi modszertannak megfelelden hatarozta
meg a Teljes Koltség Mutatd értékét, valamint a termék egyes mdogottes eszkdzalapjainak
varhat¢ teljesitményét. A Magyar Nemzeti Bank (MNB) hivatalbol inditott fogyasztovédelmi
célvizsgalatot folytat az itthon hatdron atnyuld szolgéltatdst nyujtd pozsonyi székhelyii
NOVIS Insurance Company, NOVIS Versicherungsgesellschaft, NOVIS Compagnia di
Assicurazioni, NOVIS Pois"ovoa a.s. biztositonal (NOVIS Biztosito). A vizsgélat a 2018.
szeptember 1-jétdl kezddd6 idészakra vonatkozodan kiilonosképpen azt tekinti at, hogy a
biztositd szerzddéskotés elotti és ahhoz kapcsolodo tligyfeél-tajékoztatasai soran megfelel-e a
fogyasztovédelmi célu jogszabalyi eldirasoknak.A vizsgalathoz kotédéen az MNB ma
kozzétett végzésében ideiglenesen felfiiggesztette a NOVIS Biztosito6 SENSUM rendszeres
dijas, befektetési egységekhez kotott €letbiztositdsanak hazai terjesztését. A felfliggesztés a
konstrukcioval kapcsolatos jogsértések megsziintetéséig, de legféljebb a biztositonal
folytatott célvizsgalat hatarozattal valé lezartaig marad érvényben.A NOVIS Biztosité ennek
megfeleléen nem fogadhat el 1j, SENSUM biztositdsok megkotésére vonatkozo
igyfélajanlatokat, s errdl koteles haladéktalanul értesiteni az érintett, jelentkezd tligyfeleket.
A biztositd ugyanakkor koteles szerzddéses kotelezettségeinek teljesitésére az e korbe
tartozo, mar megkotott életbiztositasok kapcsan.Az ideiglenes intézkedés oka, hogy az MNB
altal eddig feltart adatok szerint a biztositasi termék 1ényeges jellemzo6it bemutato kotelezden
atadandé dokumentumok, igy a varhat6 koltségeket bemutatod Teljes Koltség Mutaté (TKM)
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tajékoztato, illetve a mogottes eszkdzalapok jovobeni teljesitményét bemutatd Kiemelt
Informéciés Dokumentum (KID) nem megfeleld modszertannal végzett szamitasokon
alapuld - ezéltal megtévesztd - informdacidt tartalmaztak. A hibas mddszertan alapjan
alacsonyabb koltséget és esetenként irredlis, tObb-szazmilliés varhato lejarati Gsszeget
mutatott ki tigyfeleinek. El6fordult, hogy mindezt olyan kockazatos (pl. kriptovalutdkat
tartalmazd) eszkozalapokban, amely kockazatok felvallalasara az tligyfelek nem feltétleniil
voltak felkésziilve. Mindezek miatt az érintett ligyfeleknek sulyos érdeksérelmet okozhat a
termékkel kapcsolatos hosszu tava kotelezettségvallalas, akar évtizedekre sz0lo szerzddéses
kapcsolat. A SENSUM konstrukcio legfontosabb jellemzdivel kapcsolatos félrevezetd
informaciok torzitjak az életbiztositas egyéb biztositasi alapu befektetési termékekkel valo
Osszehasonlithatosagat is. Ez sérti az tigyfelek tajékoztatdshoz fliz6dé jogat és korlatozza
dontési szabadsagat is. Mint emlékezetes, a NOVIS Biztositot illetéen a jegybank mar a
korabbiakban, 2018. julius 4-én kozzétett végzésében felfliggesztette a biztositd tdbb,
Magyarorszagon terjesztett, befektetési egységekhez kotott €let-, illetve nyugdijbiztositasi
termékének értékesitését, majd a 2019. julius 11. napjan kelt hatarozataval a termékek
terjesztését a jogszeri allapot helyredllitdsaig megtiltotta. E tiltds addig marad érvényben,
amig a NOVIS Biztosité termékértékesitési dokumentumaiban vildgos, pontos és kozérthetd
tajékoztatast nem ad e biztositdsok kapcsan az iigyfél altal befizetett téke megdrzésére,
illetve hozamra vonatkoz6 vallaldsa tényleges tartalmarol. -

Eredeti

(penzcentrum.hu, 2019. november 07., csiitortok)

Egymilliard forintnyi kedvezménnyel késziil a november 15-i Black Friday
napra az Extreme Digital

2019-ben november 15-6dikén rendezi meg a jelentés akciokat kinald Black Friday-t az
Extreme Digital. A véllalat idén arra szamit, hogy szokésos slagerterméknek szamito téve és
mobiltelefon mellett a napi fogyasztasi, valamint szépségapolasi cikkekbdl, ¢és
lakberendezési termékekbdl is rendkiviil jelentés mennyiséget értékesit majd a fekete
pénteken, amelynek sordn minden termékkategéridban elérhetd lesz akcios art termék. Idén
[...]

The post Egymilliard forintnyi kedvezménnyel késziil a november 15-i Black Friday napra
az Extreme Digital appeared first on technokrata .

2019-ben november 15-6dikén rendezi meg a jelentGs akciokat kinaldé Black Friday -t az
Extreme Digital. A vallalat idén arra szamit, hogy szokasos sldgerterméknek szamitd tévé és
mobiltelefon mellett a napi fogyasztasi, valamint szépségdpolasi cikkekbdl, ¢és
lakberendezési termékekbdl is rendkiviil jelentds mennyiséget értékesit majd a fekete
pénteken, amelynek soran minden termékkategoridban elérhetd lesz akcids aru termék.

Idén november 15-06dikére 1doziti Black Friday-ét az Extreme Digital: az akcids
ajanlatokat az érdekl6dOk a hibrid modellben miikédd kereskedés webaruhdzaban érhetik
majd el az érdeklédok. A kezdés pontos id6pontjarol, illetve az akcids termékekrdl az
Extreme Digital hirlevelére feliratkozva értesiilhetnek majd az érdeklédok.

Tobb mint egymilliard forintnyi kedvezmény lesz az idei Black Friday-en


http://www.penzcentrum.hu/biztositas/lecsapott-az-mnb-komoly-gondok-vannak-ezzel-az-eletbiztositassal.1084901.html

Osszesen tobb mint egymilliard forint értékben biztosit majd kedvezményeket a fekete
pénteken a vallalat. Minden termékkategoriaban elérhetdk lesznek fekete pénteki
kedvezmények, az akcios termékekbdl egy vasarlo legfeljebb 6t darabot vehet majd meg
annak érdekében, hogy minél tobb vasarlo ¢élhessen a lehetdséggel.

A megerdsitett szerverkapacitasnak koszonhetéen ebben az évben az online hiteligénylést
leszamitva minden szokasos online funkcié elérhetd lesz a www.edigital.hu -n a Black
Friday id6tartama alatt, ugyanakkor utélagos, az lizletben valod ligyintézéssel tovabbra is
lehetséges lesz hitelre valo vasarlas is. Aki a lehetd leggyorsabban szeretné atvenni a fekete
pénteki rendelését, annak bolti atvételt érdemes valasztania, mert igy 5 napon beliili
garantaltan hozzaférhet a termékhez, mig a kis és nagyméretli csomagok esetén egyarant 2-7
napon beliili kiszallitast vallal az Extreme Digital.

Varhatoan 2019-ben is a tévé, az okostelefon, a notebook, jatékkonzol, illetve a kiilonb6z6
héaztartasi nagygépek szamitanak majd a legnagyobb slagerterméknek. Ugyanakkor az
Extreme Digital trendelérejelzései szerint a napi fogyasztasi (FMCG), illetve a
szépségapolasi cikkeket is rendkiviil nagy szamban rendelnek majd a magyar vasarlok, de
titkos favoritnak szamit az elektromos roller is.

Folyamatban az Extreme Digital eMAG fuzi6

A fekete pénteki sajtoeseményen az eMAG-gal valo, folyamatban 1évo fuziordl is szd
esett, amelyet nemrég hagyott jova a Gazdasagi Versenyhivatal. Ennek keretében az Extreme
Digital és az eMAG magyarorszagi leanyvallalata egy kozos céget hoz 1étre, amelyben az
elobbi cég 48 szazalékos, az utdbbi pedig 52 szazalékos részesedést birtokol.

"Az 10j, kozos vallalat 1étrejottével gyakorlatilag megduplazzuk a megrendeléseink szamat
¢€s a cég méretét is. Idén egyiittesen 80 millidrd forint koriili nettd arbevételt fogunk elérni.
Elbocsatasokra sem az Extreme Digital, sem az eMAG oldalar6l nem kell szdmitani, mivel a
kovetkezd Ot évben tervezett terjeszkedéshez mind a hatszdz munkatdrsunk munkéjara
sziikség lesz " - mondta el Varkonyi Balazs, az Extreme Digital alapité ligyvezetdje.

A koz0s vallalat vezérigazgatdja Varkonyi Balazs lesz, mig Kelemen Gyula, az Extreme
Digital tarsalapitdja az 0j cég pénziigyi igazgatodi tisztségét tolti be. Catalin Dit, az eMAG
koréabbi hazai ligyvezetdje az 0j vallalalat kereskedelmi igazgatdjaként folytatja munkajat.

The post Egymilliard forintnyi kedvezménnyel késziil a november 15-i Black Friday napra
az Extreme Digital appeared first on technokrata .

Eredeti

(technokrata.hu, 2019. november 07., csiitortok)

Kettét mar a Dunaba dobtak, mi legyen a tobbivel?

Rengeteg villanyrollerez6t lathatunk Budapesten és Eurdpa mdés nagyvarosaiban. Csak az a
kérdés, el tudunk-e ugrani eldliikk, mikdzben egymassal beszélgetnek, csoportban vonulnak,
¢s rutintalanul mandvereznek. Sokan vitatjak, hogy 0j jarmiikategoria van terjeddben, masok
egyszerlien a kerékparok koz¢é sorolndk be a labbal is hajthato e-rollereket ¢s tarsaikat. Egyre
tobben akarnak szigor szabalyokat, hogy senki ne keriiljon veszélybe.

A legnehezebb az tujfajta jarmiivek jogi besoroldsa. Ausztridban a kerékparnak tekintik az
elektromos rollereket, Németorszagban miniatiir rendszammal tették Oket azonosithatdva,


http://www.technokrata.hu/egazdasag/2019/11/07/november-15-black-friday-extreme-digital-emag-fuzio/

Magyarorszagon viszont teljes a kdosz. Az index egyik ujsagirojat példaul megbiintették,
mert a bicikliutat hasznalta egy Lime kozdsségi rollerrel.

Megbiintették az Indexet, mert kerékparuton elektromos rollerezett. Ezért kimentiink a
csucsforgalomba, hogy megnézziik, milyen gy rollerezni, ahogy a renddrség szeretné. Ezt
ne probaljak utanunk!

A rendOrség arra hivta fel Foldes Andras 0jsagird figyelmét, hogy az e-roller segédmotoros
jarmiinek szamit, igy az uttesten kell hasznalni. Eletveszélyes megoldas, hiszen az autosok
egyaltalan nincsenek felkésziilve a forgalom 0j résztvevdire, raadasul a rollerek koriilbeliil
20-25 km/h-s sebességre képesek, esélytelenek 1épést tartani a forgalom ritmusaval, ezzel is
Osztondzve az autokat, hogy leszoritsdk. Iranyjelz6t sem nagyon szerelnek a
villanyrollerekre, picik a kerekek, valamint a hegyes villaszog révidke kormannyal tarsul, az
iranyvaltoztatasi szandékunkat karral sem tudjuk jelezni.

Mindezt még jobban Osszezavarja, hogy a KRESZ szerint a rollerek nem mindsiilnek
jarminek, igy elvileg a gyalogosokra vonatkozd szabdlyok szerint kell kozlekedni
veliik. Persze a jardakon sem latja szivesen Oket senki, hiszen ahhoz gyorsak, hogy a
gyalogosokat ne veszélyeztessék. Erdekes igy megkdzeliteni a szeptember 11-én,
Budapesten tortént rollerbaleset kérdését is, amir6l mi is irtunk korabban, videofelvétel is
késziilt rola. A rolleres olyan zebran hajtott at, amely kerékparut része is. A gyalogosatkeldre
merdlegesen érkezd taxi csapta el.

A Dbalesetet felvette egy masik autd kameraja. Ki a hibas? A rolleres, az utkezeld, a taxis,
vagy mindharman?

Ha a rolleres gyalogosnak mindsiil, szabalyosan haladt at a zebran, illetve a kerékpar-
atvezetésen, de jogosan kérdezheti az 6t eliitd taxis, készen kell-e allnia olyan gyalogosokra,
akik a biciklikre jellemz6 sebességgel tudnak bevagodni elé. Ha kerékparként kezeljiik a
rollereket, az tiszta sor. Viszont ha segédmotorosként, akkor mar dnmagéaban kérdés, mit
keresett a zebran. Ide tartozik, hogy a nagy fogalomzavarban egyesek robogonak nevezik az
iiléssel is felszerelt alternativ jarmiiveket, csakhogy a robog6 fogalma sem Iétezik a jogban.
Felkerestem a balesetben érintett rollert bérbead6 céget. A hivatalos renddrségi jelentést még
az E-Magine Travel Service sem kapta meg, igy csak talalgatni tudunk, mi lesz a rendérség
allaspontja. Az viszont biztos, hogy a rollerre nem kotott segédmotoros kotelezObiztositast a
Ez magyardzza azt is, hogy a Rudas flird6 eldtt tortént gazolasban megsériilt férfi sem
bukosisakot, sem mas védodfelszerelést nem viselt, hiszen a kerékparokon nem koételezd a
sisak, a bérbeadd cégek pedig csak "erdsen ajanlottd" tehetik a védodfelszerelést. Arra is
rakérdeztem a kolcsonzénél, hogy volt-e mar arra példa, hogy megallitotta egy jarér az
tigyfeleiket, mert nem viseltek sisakot. A cég tapasztalatai szerint ilyen nem igazén jellemzd.
Akkor viszont érdekes kérdés, hogy akit megbiintetnek a kerékpartton rollerezésért, jobban
jar-e, ha mindenféle védofelszerelés nélkiil megy ki az autdk kozé. A kdlesonzo, illetve az
igyfelek tapasztalatai alapjan a kerékparok kozé kéne valahogy besorolni az elektromos
rollereket.

Az eredeti elképzelés szerint az 6sszes kozosségi jarmiimegosztd szolgaltatas csokkentheti az
autosforgalmat a varosokban, de sajnos egyre tobb jel mutat arra, hogy ez nem igy alakul,
mert tobbnyire nem az autdsok dontenek a rollerezés mellett.

Egy kozelmultban megjelent kutatds a Parizsban él6k hasznalati szokésait vizsgalta. A
megkérdezettek 44 szazaléka azt valaszolta, hogy sétalt volna, ha nem lenne lehetdsége
elektromos rollert bérelni, kozel harmaduk a tomegkdzlekedést haszndlnid, a maradék
tizenkét szazaléknyi valaszado pedig a biciklizést valasztotta volna, mig az 0sszes tobbi
kozlekedési lehetdség osztozik a maradék 14 szazalékon az autésokkal egylitt, tehat
egyértelmiien nem 6k a f6 felhasznaloi kor.


https://index.hu/video/2019/10/27/kresz_e_roller_elektromos_roller/
https://www.youtube.com/watch?v=CM_hv5JLmHg
https://totalcar.hu/magazin/kozelet/2019/09/18/taxis_gazolt_elektromos_rollerest_budapesten/
https://totalcar.hu/magazin/kozelet/2019/09/18/taxis_gazolt_elektromos_rollerest_budapesten/

Réadasul az elektromos rollerrel megtett utak tizede céltalan bolyongés, mivel kozkedvelt
program. Ezek az utazasok igy nem vesznek le semmilyen terhet a Parizsi kozlekedési
rendszerrdl, csak tobblettényezdként jelenik meg

Az is kérdéses, mennyire jo dontés, hogy barmilyen szabalyozas nélkiil - rutintalan alkalmi
felhasznalok kezébe - tobb mint 20 km/h sebességre képes eszkdzoket adnak. A bérrollerek
hasznalata sok esetben nem fligg a jogositvany megszerzésétol, vagy a KRESZ ismeretétol.
Bar a Lime példaul a szerzodési feltételeiben elfogadtatja, hogy a felhasznald betdltotte a
tizennyolcadik életévét, ezt semmilyen formaban nem ellendrzik.

A francia kutatasbol az is kideriil, hogy Parizsban a felhasznalok harmada turista, igy
feltételezhetd, hogy helyismeret nélkiil rollereznek. Erre mind ratesz egy lapattal, hogy az
esetek tizedében egyszerre tobben utaznak egy rolleren, a bérlék olykor mar nem szomjasak,
¢s ugyan minden hasonlé kihéagast tiltanak a szolgaltatok, ezeket mégsem mindig veszik
tudomasul az ligyfelek, ami tovabb fokozza a balesetveszElyt.

A rollerszolgaltatok legtobbszor azzal hirdetik magukat, hogy kornyezetbarat alternativat
kinalnak a kozlekedésre. Ez csak akkor lenne igy, ha az autdkat helyettesitenék veliik az
emberek, amirdl mar tudjuk, hogy nem igaz.

A gyaloglas, a tomegkozlekedés, illetve a biciklizés mind kisebb kéarosanyag-kibocsatassal
jar, mint az elektromos rollerezés. Ugyan a villanyroller hasznalata sordan nem keletkeznek
kipufogdgazok, de az Gsszevissza lerakott rollereket sokszor hagyomanyos gépjarmuvekkel
gyljtik Ossze a cégek, és helyezik ki Gjra varosszerte, illetve maga a gyartasi folyamat ¢s a
felhasznalt anyagok sem feltétleniil kornyezetbaratak.

A statisztikat tovabb rontja, ha beleszdmoljuk, mennyire divatos lett rongalni a bérrollereket.
Eppen a napokban emeltek ki két Lime-ot a Dunabél, de az interneten rengeteg olyan videot
is taldlunk, melyeken tucatjaval boritjak fel a hasonld eszkozoket, vagy torik Ossze
kreativabbnal kreativabb moddokon. A jelenség odéig fajult, hogy az USA bizonyos
allamaiban egy roller atlagos élettartama nem éri el az egy honapot sem. Bar a gyartok
probalnak kornyezetkimélobb megoldasok utan nézni, példdul minél nagyobb részben
ujrahasznositani a leharcolt példanyokat, ez egyelére nem érte el azt a mértéket, hogy az
elektromos rollerek felé billenjen a kornyezetvédelmi mérleg, az eldbb emlitett opcidkkal
szemben.

A szolgéltatok természetesen ragaszkodnak ahhoz, hogy dokkoloémentes maradjon a
kozosségi elektromos rollerezés, tehat barhol ott lehessen 6ket hagyni a véarosban. Pont
emiatt érhetdek el a rongalok szadmara is, mivel csak felemelik Oket, és azt csinalnak veliik,
amit akarnak. Emiatt fordulhat el6 az is, hogy keresztbe leparkolva hagyjak dket egy
forgalmasabb jardaszakaszon, vagy akar a biciklititon. Egyre rosszabbul néz ki a varos attol,
hogy barhova néz az ember, tonnaszam allnak a kiilonb6z0 szinti, "L" alaku kacatok.

A fentiek ellenére nem kéne, hogy kétes érvényli legyen a roller-sharing. A probléma inkabb
abbol adddik, hogy a Magyarorszagon besorolatlan jarmiifajta sokkal nagyobb robbanasként
tort be a koztudatba, mint ahogyan 1€pést lehet tartani a terjedésével, raadasul nem is a vart
célcsoport haszndlja dket, tehat a kozlekedés zold megoldasaként sem tarol eddig.
Oktoberben felmeriilt, hogy Magyarorszagon is napirendre keriil az elektromos rollerek
helyzete és a KRESZ-t Ggy valtoztatjdk meg, hogy ezekre a jarmivekre is kitérjen. Par
nappal késébb azonban kideriilt, hogy ez mégsem prioritds. fgy az e-rollerek, a nem
segédmotorként hasznalt villanyrobogdk és a segway-ek tovabbra is maradnak a sziirke
zonaban.

(Index 2019. november 7., csiitortok)



Az MNB is felfigyelt a Takarékbanknal felmeriilt informatikai
anomaliakra

Folyamatos kapcsolatban allnak a bankkal.

A lap altal idézettek szerint az alabbiakat irta a jegybank: "A bankkal végzett egyeztetések,
targyaldsok soran a jegybank feliigyelési eszkdzeivel 0sztonzi és tdmogatja a problémak
mieldbbi helyredllitasat az tligyfelek informatikai kiszolgéldsdnak zavartalan miikodtetése
érdekében". A jegybank valasza alapjan a Takarékbank csiitortoki jelzései szerint "a hibakat
dontéen sikeriilt elharitani". Védelmébe is vette a feliigyelet a Takarékbankot: "a
Takarékbankhoz hasonld, rendkiviil Osszetett és szamos informatikai rendszert érinto
rendszercsere sordn a normal miikodési lizemmenet keretében is eldallhat egyedi
tulterheléses helyzet." Az MNB a lap szerint azt is kozolte, hogy amennyiben barmilyen
fogyasztovédelmi jogsértés gyanija meriilne fel a probléma kapcsan, az MNB
fogyasztovédelmi feliigyelési tevékenységének keretében kivizsgalnd azt. A Takarékbank
hétfé és kedden banksziinnapot tartott az Osszeolvadassal kapcsolatos informatikai atallas
miatt, az ezt kovetden felmeriilt hibakrol itt irtunk. A Takarékbank szerdan ki is adott egy
reakciot a netbank akadozasat illetden, mint irtdk, a Takarékbank uj tigyfeleinek tobb mint 90
szazaléka akadalytalanul tudja hasznalni az internetes feliileteket. A Takarékbank
szakemberei nagy erdkkel dolgoznak a fennakaddsok elharitdsan, varhatdéan néhany o6ran
beliil orvosolni fogjak a hibakat. Ugyfélbeszamolok alapjan ez akkor nem tdrtént meg
maradéktalanul, ma is el6fordultak fennakadasok. -

Eredeti

(portfolio.hu, 2019. november 07., csiitortok)

Nivo

Beindultak az 0&szi akciok, rovidesen kuponnapok is lesznek, nem véletleniil. A
kereskedOk mar most a karacsonyi vasarlasi mizéridra utaznak. Mi viszont arra szeretnénk
figyelmeztetni 6ndket, hogy mire figyeljenek ebben az iddszakban kiilonosen, még mieldtt
vasarolnanak. Aztan, mi van akkor, ha egy markas kabat, amit négy honap utdn tisztitoba
visznek, egyszeriien OsszecsomoOsodik? A tisztitd szakvéleménnyel tanusitja, hogy a
cimkének megfeleld volt a technologia, az iizlet, ahol vasarolta pedig szakvéleménnyel
allitja, hogy az adott tisztitasi technologia okozhatja a csomdsodaést, vagyis mindenki sz6
szerint mossa kezeit. A pérul jart ember meg a 80 ezres kabatja miatt van a padlon. Mi a
megoldas? Kinek és hogyan kell, kellene kartériteni a kabat tulajdonosat? Kell-e hasznalati
utmutatd egy atlagos termékhez és ha van, mi haszna van a fogyaszté szamara? Errdl is szo
lesz a mai miisorban. Es egy régebbi téma, amire sosem keriilt sor, most ismét eléhozom és
remélem ma végig tudjuk beszélni, olcsobb, gyors és kényelmesebb, altalaban ezekkel a
jelzokkel illetjiik a webes vasarlast. Ez 6nmagaban teljesen igaz is, &m sajnos nem mindegy,
hogy mit és hol vesziink. Mondok egy példat, még ma is van olyan webaruhaz, amely olyan
gazkazéant arul, amit mar nem is lehetne Magyarorszagon forgalomba hozni. Az a vasarlo
pedig, aki mindezt nem tudvan megvesz egy ilyet, mindezzel csak akkor szembesiil, amikor
kihivja a gazszerel6t, hogy tessék beiizemelni, az pedig teljesen jogosan megtagadja. A


http://www.portfolio.hu/bank/20191107/az-mnb-is-felfigyelt-a-takarekbanknal-felmerult-informatikai-anomaliakra-406419

fogyasztd persze vissza akarja vetetni a kazant, am a webaruhaz elzarkozik ett6l. Nem
kicsir6l, hiszen szazezres tételekrdl van sz6 €s persze a kérdés az, hogy mit lehet ilyenkor
tenni? Szakérté vendégem a studidban Siklosi Maté fogyasztévédelmi szakértd. Cimkék:
internetes vasarlas, hallokésziilék, pénz visszakérése, elallasi jog, csomagolas felbontasa,
békeélteto testiilet.

Eredeti

(KlubR4adiod, 2019. november 07., csiitortok, 14 ora)

A hiiségid6 miatt is panaszkodik sok elofizeto

Mobiltelefon- és kabeltévé- el6fizetések miatti panaszok kapcsan sokan kérik a Baranya
Megyei Fogyasztovédelmi Egyesiilet segitségét.
- wald k.

Eredeti

(bama.hu, 2019. november 07., csiitortok)

Befellegzett az Airbnb-s csaloknak, komoly szigoritas jon

Sokan panaszkodnak az Airbnb-re azért, mert a szallasadojuk atverte 6ket. Hiaba tettek
azonban panaszt, semmi sem tortént. Egészen mostanaig.

Az Airbnb-n szallast keres6 felhasznalok egy része jo ideje beszél mar arrdl, hogy komoly
gondok vannak a rendszerrel. Egész pontosan az, hogy a platformon sok csalo is hirdet, akik
raszedik a vendégeiket: a korabban meghirdetett szolgaltatasnal lényegesen gyengébb
mindséget kindlnak, holott a foglalas O0sszegét a meghirdetett, j06 mindségli szallds utan
kapjdk meg. A bilit a Vice News boritotta nemrég, akik tobb atvert felhasznéaloval is
beszéltek, akik részletesen elmondtak, hogyan szedték ra Oket a csalok. Bar az Airbnb eddig
nem foglalkozott a dologgal, a cikk hatasara bejelentették: ellendrizni fogjék a hirdetdket, igy
2020 decemberéig az Gsszes csalot megprobaljak kisziirni. Az atverés altalaban ugyanarra a
sémara ¢épll: a nyaralni vagyok lefoglaljak a jo helyen 1évo, megfelelden felszerelt (példaul
klimas) lakast, majd miel6tt odaérnek, az utols6 pillanatban kapnak egy telefont a
tulajdonostdl. Ilyenkor azt allitjak: a meghirdetett lakast egy vészhelyzeti esemény, vagy
kettds foglalas miatt nem lehet elfoglalni. Cserébe felajanlanak nekik egy masik szallast, &m
az minden szempontbol eltér az eredeti elképzeléstdl: rossz helyen fekszik, rdadasul nincs is
felszerelve. Ilyenkor legalabb egy ¢éjszakat ott kell toltenilik - hiszen rapid modon Ggysem
tudnanak masik szallast foglalni -, azonban hidba reklamalnak az Airbnb-nél, a pénzt sosem
kapjak vissza. A cikk hatdsara most Brian Chesky, az Airbnb vezetdje Twitteren jelentette
be, hogy Iépni fognak a csalok ellen. Mint irja, ez a platform 2008-as induldsa 6ta a
legnagyobb valtozas lesz. Kar, hogy az azoéta eltelt 11 évben ilyesmi nem jutott esziikbe. We
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are introducing the Airbnb Guest Guarantee. Starting on 12/15/19, if a guest checks into a
listing and it doesn"t meet our accuracy standards, we will rebook them into a listing that is
just as nice - and if we can"t, they will get 100% of their money back.- Brian Chesky
(@bchesky) November 6, 2019 Chesky megigérte: minden lakast és hazigazdat ellendrizni
fognak 2020 decemberéig, a teljes foglalasi arat visszatéritik, ha a vendégek nem azt kapjak,
amit a hirdetésben igértek nekik, vagy nem biztositanak szamukra egy ugyanolyan ingatlant,
mint amit eredetileg kinaltak, valamint elinditanak egy call-centert is, hogy barki barmikor
felhivhassa 6ket, ha problémat tapasztal. A fogyasztovédelemmel foglalkoz6 Adam French a
BBC-nek ugy nyilatkozott, évente tobb millios kar éri a vendégeket az atverések miatt. Bar
az Airbnb 1épését lidvozolte, szerinte atfogd iparagi valtozasra van sziikség. Az Airbnb
november elején mar bejelentett egy valtozast: a kaliforniai 16v6ldozés utan tgy dontottek,
tobbé nem lehet bulizashoz hazakat meghirdetni. Ha maskor is tudni szeretne hasonld
dolgokrol, 1ajkolja a HVG Tech rovatanak Facebook-oldalat. - hvg@hvg.hu

Eredeti

(hvg.hu, 2019. november 07., csiitortok)

Takarékbank: muloban a kaosz

Atallas "A Takarékbank netbankja normalisan miikodik, folyamatosan elérhetd a
szolgaltatas, ezzel kapcsolatban nem érkeznek panaszok" - irta a pénzintézet lapunk
kérdésére tegnap délutan. A kozponti bankba beolvadd pénzintézetek koziil Takarék
Kereskedelmi Banktol (volt FHB) atkertilt ligyfelek korébdl érkezett hozzank a legtobb
kifogas, ezt a bank is elismeri, &m hozzateszi: folyamatosan segitik a szamukra 0j feliilet
hasznalatanak elsajatitasat, s wgy latjdk a kordbban kikiildott tdjékoztatok, videdk
hatastalanok maradtak. Mindez nem segit azon a panaszoson, aki - mert nem kapott jelszot az
j feliilethez -, egy napja nem fér hozza a netbankjahoz, bar kartyaval mar tud fizetni.

A jegybank feliigyeleti szovivdjétol, Binder Istvantol a Népszava viszont megtudta, hogy a
Takarékbank napi tobbszori statuszjelentései €s gyakori telefonos egyeztetések segitségével
folyamatosan nyomon kovették a Takarék Csoport 13 tagintézményének informatikai
beolvadasat az 0j Takarékbankba az elmult "hosszi" hétvégén és feliigyeleti eszkozokkel
stirgették, tamogattak a hibak elharitasat. Az tigyfelek panaszat, kiilondsen azokét, akik még
csiitortokon a nap folyaman sem tudtak internetes kapcsolatot teremteni a Takarékbankkal,
vagy a kért miliveletekre csak hibatizenet volt a valasz, az MNB fogyasztovédelmi feliigyelési
tevékenységének keretében kivizsgalja - irtak.

TURELMETLEN UGYFELEK

Ot nap utan pénziikhoz akartak jutni

B. M.

Eredeti

(Népszava, 2019. november 08., péntek, 6. oldal)
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Ingyen laptopot kinalnak

HEVES MEGYE Nyugdijas olvasdink jelezték, kecsegtetd palyazatra bukkantak a
pafi.hu-n. Ingyen laptopra, okosorara, asztali gépre lehet barkinek palyazni a készlet erejéig.

Ingyen laptop, de nem mindenkinek

Aki nem tamogatja az alapitvanyt, az ne palyazzon!

Nyugdijas olvasoink jelezték, kecsegtetd palyazatra bukkantak a pafi.hu oldalon. Ingyen
laptopra, okosorara, asztali gépre lehet barkinek pélyazni, a készlet erejéig.

HEVES MEGYE "Gondolt mar arra, hogy milyen jo lenne egy laptop? Elképzelte mar,
hogy mennyi 0 lehetdséget nyljtana a munkéaban, a tanuldsban, a szorakozasban? Szeretne
egy laptopot, hogy konnyebben tudja végezni a munkdjat, segitse ¢és felgyorsitsa a napi
feladatok elvégzését? Kiildje be palyazatat, a leirt feltételek szerint és az Oné lehet egy
laptop! A palyazaton részt vehet és tamogatdsban részesiilhet maganszemély, nyugdijas,
tanuld, csalad, cég, vallalkozo, Ostermeld, alapitvany, intézmény, Onkormanyzat, egyéni
vallalkoz6, 6voda, iskola, szocidlis szovetkezet, barmely szervezet. A palyazatokat 2019.
december 15-ig varjuk!"

gy kezdddik az a pélyazati felhivas, amely sok olvasonk fantazidjat megmozgatta.
Szerkesztoségiinket azért hivtak foként nyugdijasok, hogy lehetdség szerint tudakoljuk meg,
mennyire megbizhatd a felhivas. Abban ugyanis az is szerepel, hogy az "Ingyen laptop"
palyazaton az vehet részt, aki legalabb hatezer forinttal, vagy ennél nagyobb tdmogatasi
Osszeggel tamogatja a Nemzetlink Digitalis Fejlodéséért Eurdpai Alapitvanyt. Ez torténhet
egy megadott szamlaszamra val6 banki atutalassal. A tdmogatasi 0sszeg banki utalasa esetén
csatolni kell a kitoltott palyazati adatlaphoz az utalasrol szol6 igazolast, amit postai Gton kell
a megadott cimre elkiildeni.

A felhivasban az is szerepel, hogy aki nem tudja letdlteni és kinyomtatni a palyazati
adatlapot, az levélben is elkiildheti az adatlapjat. Ebben az esetben is mellékelni kell a
tamogatasi 0sszeg befizetését igazolo eredeti banki utalast, vagy postai csekket.

A tdmogatas esélyek és informéciok bekezdés alatt az is olvashatd, hogy amennyiben
hatezer forintot vagy tobbet adomanyoz az alapitvanynak, akkor egy darab eszkdzre
palyazhat, ha azonban 12 ezer forintot, vagy tobbet utal at, akkor tobb eszk6z megszerzésére
is lehetdség nyilik.

Az elbiralas tobb tényezotol fiigg, a felajanlott adomany 6sszegétdl, a beérkezett palyazati
adatlapok tartalmatol, szamatdl €s a leadott palyazati adatlapok pontos kitoltésétol. A leadott
érvényes palydzatokat egy bizottsag birdlja el. A palyazatok értékelése, elbirdlasa és a
szamitastechnikai eszk6zok kiosztasa a palyazat lezarasa utan torténik.

Mivel tobb nyugdijas olvasonk is fontolgatja a palyazat bekiildését, - mivel annak
hatarideje december 15. - elkiildtiikk kérdéseinket az illetékes fogyasztovédelmi hatosaghoz.
Csatoltuk a palyazati kiirast is azzal a kéréssel, hogy vizsgaljdk meg abbol a szempontbol,
hogy mennyire megtévesztd annak tartalma. Kértiik, kiildjék el mihamarabb allaspontjukat,
hogy azt megoszthassuk érdeklddd olvasdinkkal. Amint vélaszt kapunk, haladéktalanul
kozz¢é tessziik.

Telefonon felhivtuk a palyazatot megjelenteté alapitvany elnokét is. Erdekl8désiinkre
elmondta, azért irtdk ki a palyazatot, hogy ily moédon koszonjék meg a tdmogatdik
hozzajarulasat. Aki pénzzel nem tdmogatja az alapitvanyt, annak nem érdemes palyéaznia.

Semmi garancia az ingyen laptopra

A palyazat kiir6ja hangsulyozta, aki befizeti a hatezer forint vagy annal tobb tamogatast,
nem jelenti azt, hogy automatikusan hozzajut az igényelt eszkdzhoz. Err6l majd egy



bizottsag dont a jovo esztendd elsé negyedévében. Tehat ha egy kisnyugdijas elutalja a kért
pénzt, csupan esélye van arra, hogy 10j eszkdzhoz jusson, de ezt nem garantaljak.
Beszélgetésiinket kovetden Facebook-oldalukon pontositottak a kiirast. Ebben ez all:
"Nagyon sok megkeresés érkezett a palyazattal kapcsolatban, ezért fontosnak tarjuk, hogy
tisztazzuk a palydzat 1ényegét. Elsdsorban kijelentjiik, hogy a jo szandék vezérelt benniinket.
Sajnos azt vettiik észre, hogy sokan félreértelmezik a palydzat lényegét. A palydzatunk
azoknak szol, akik amugy is adomanyoznak, pénzzel tdmogatjak az alapitvanyunkat! Tobb
szazezren adakoznak kiilonb6zd alapitvanyoknak, amiért cserében nem kapnak semmit! Mi
igy koszonjliik meg az adomanyokat. Amennyiben kis keresettel rendelkezik, vagy nyugdijas
¢s ugy gondolja, hogy ha befizeti a tdmogatast és egybdl kap szamitastechnikai eszkozt,
akkor ez a palyazat nem Onnek szol.

Iddsebb olvasdink kértek segitséget a palyazat értelmezéséhez

Barta Katalin katalin.barta@mediaworks.hu

Eredeti

(Heves megyei Hirlap, 2019. november 08., péntek, 1+3. oldal)

Vizsgalatot inditottak a NOVIS Biztositonal

A Magyar Nemzeti Bank (MNB) hivatalbdl inditott fogyasztovédelmi célvizsgélatot
folytat a hataron atnyalo szolgéltatast ny(jtd6 pozsonyi székhelyli NOVIS Biztositonal - irta
lapunknak megkiildott kozleményében a jegybank. A vizsgalat a 2018. szeptember 1-jétdl
kezd6do idészakra vonatkozdan azt tekinti at, hogy a biztositd szerzddéskoteés eldtti és ahhoz
kapcsolodo ligyfél-tajékoztatasai soran megfelel-e a fogyasztovédelmi célu jogszabalyi
eldirasoknak. A vizsgalathoz kotédéen az MNB tegnap kozzétett végzésében ideiglenesen
felfiiggesztette a NOVIS Biztosito6 SENSUM rendszeres dijas, befektetési egységekhez kotott
életbiztositasanak hazai terjesztését. A felfliggesztés a konstrukcidval kapcsolatos
jogsértések megsziintetéséig, de legfoljebb a biztositonal folytatott célvizsgalat hatarozattal
valo lezartdig marad érvényben. A biztositd ennek megfeleléen nem fogadhat el uj,
SENSUM biztositasok megkdtésére vonatkozd iigyfélajanlatokat, s errél haladéktalanul
értesiteni kell a jelentkezd tigyfeleket, valamint koteles teljesiteni az e korbe tartozo, mar
megkotott életbiztositasokbol eredd szerzodéses kotelezettségeit.

(DV)

Eredeti

(Magyar Hirlap, 2019. november 08., péntek, 11. oldal)

Kinai csodabogyok arasztottak el az orszagot: mégis miért szedik ennyien?

2018-ban 2160 étrend-kiegészitdt tartalmazé kiildeményt tobb mint 90 milli6 forint értékben,
ez év szeptember végéig pedig 2657 kiildeményt, csaknem 88 millid forint értékben
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vamkezelt a NAV, amelyek nem az EU-n beliilrél, hanem harmadik orszagbdl érkeztek.
Tehat csaknem 500 csomaggal tobb érkezett idén az év haromnegyedében, mint tavaly egész
évben. A légi aruforgalomban pedig 2018-ban tobb, mint 58 ezer kiilldeményt, 2019.
szeptember 30-ig tobb, mint 54 ezer kiildeményt vamkezelt étrend-kiegészitd
vonatkozasdban. Ez igen jelentds mennyiség, utdnanéztiink honnan érkezik a legtobb ilyen
kategoridba tartozd csomag, milyen értékben rendelnek a magyarok és mire érdemes iigyelni,
ha étrend-kiegészitét rendeliink kiilfoldrdl.

Az e-kereskedelem dinamikus novekedésével a kiilldemények szdma évrdl évre jelentOsen
emelkedik, a Posta tavaly dsszesen 41 milli6é csomagot kezelt. Az idei téli, linnepi szezonban
lehet olyan nap, amikor a belfoldi és nemzetkozi csomagok szama elérheti vagy meg is
haladhatja a 250 ezret. Az ingyenes szallitassal, altalaban az Eurdpai Union kiviilrdl rendelt
kiildemények mennyisége novemberben akér 30-40 szazalékkal is tobb lehet, mint egy évvel
korabban ugyanebben az idészakban - kozolte korabban a NAV és a Magyar Posta kdzos
kozleményében.

A kiilfoldrol érkezo arut tartalmazo kiildemény leggyakoribb kiindulasi pontja Kina, innen
rendelnek a legtobben.

Ezt koveti az Amerikai Egyesiilt Allamok, Szingaptr, Japan, Malajzia, Dél-Korea és
Hongkong. A NAV tavaly 69 ezerszer vamkezelt az Eurdpai Union kiviili orszadgban feladott
postai csomagokat, ez a szdm az idén mar most meghaladja az 58 ezret. A csomagok
leggyakrabban mobiltelefont, tabletet, étrend-kiegészitdt, ruhazati termékeket, kozmetikumot
¢és elektronikai kiegészitOket, valamint LED ldmpdkat tartalmaztak. Az étrend-kiegészitok
abbol a szempontbdl kiilonleges termékek, hogy egész mas szabalyozas vonatkozhat rajuk az
egyes orszagokban.

Magyarorszagon az OGYEI adatbazisaban tobb mint 17800 bejelentett étrendkiegészité
talalhato, immunerdsitd cseppektdl, a fehérjeporokon at a fogyasztd kapszulakig rengetegféle
termék tartozik ide. Korabban kifejezetten a C-vitamint tartalmazo termékek esetén
vizsgaltuk, hogy a kaphato tablettdk koziil mennyi mindsiil gyogyszernek, €s hany darab
étrendkiegészitonek.

Azt lattuk, hogy minddssze 40 darab aszkorbin sav, vagyis C-vitamin tartalmu gyogyszernek
mindsiilé készitmény talalhatd a forgalomban 1évd termékek kozott. (Még ez a szam is
becsapos, hiszen kiilon terméknek szamit pl. a BERES C-VITAMIN 100 mg filmtabletta, de
a 200 és az 500 mg-os kiszerelés is.) Etrend-kiegészitokbol ezzel szemben 720 tabletta, 651
kapszula, 150 ragotabletta, 84 filmtabletta és 7 kapszula+tabletta, tehat 6sszesen tobb, mint
1600 termék lehet elviekben forgalomban az adatsorok szerint, mig gyogyszerekbdl ezekbe a
kategoridkba csupan 21 darab termék esik!

Ez azt jelenti, hogy az Osszes C-vitamin tartalma pirula, tabletta, kapszula 1,3 szdzaléka
mindsiil csak gyogyszernek.

Dr. Marjai Tamaés, a Halozatban Mikodd Gyogyszertdrak Szovetségének szakmai
elndke elmondta korabban a Pénzcentrumnak, amikor Kkifejezetten a C-vitamin
készitményekrdl nyilatkozott lapunknak, hogy altalanossdgban a gydgyszerek mindségét a
hatdsagok sokkal szigortibban ellendrzik, mint az étrend-kiegészitokét. Felhivta a figyelmet
viszont arra, hogy ez nem jelenti azt, hogy ne lennének jo6 mindségli C-vitamin étrend-
kiegészitd készitmények a piacon, viszont érdemes a jol ismert és megbizhatd gyartdkat
keresni.

Lehetoleg keriiljiik az ismeretlen forrasbol szarmazd, gyanusan olcsd készitményeket -
fegyelmeztetett a szakember. Ez ugyanugy igaz nem csak a C-vitaminokra, hanem barmilyen
étrendkiegészitore, foként ha internetes forrdsbol szarmazik. Az EU-n beliilr6l rendelt
csomagok sokkal kisebb veszélyforrast jelentenek mar csak amiatt is, mert az unidban
szigoru szabdlyok vonatkoznak az étrend-kiegészitokre, melyek nagyjabol egybevagnak a
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magyar szemlélettel ezen a téren. Viszont Kinaban példaul egész mas szabalyok vonatkoznak
feltehetden az ilyen készitményekre.

Veszik a magyarok, mint a cukrot

Megkérdeztiik az adohatdsagot, hogy hany étrend-kiegészitot tartalmazo csomag érkezik az
EU-n kiviilrél, és meglepden sok: 2018-ban 2160 kiildeményt tobb mint 90 millié forint
értékben, ez €év szeptember végéig pedig 2657 kiildeményt, csaknem 88 millid forint
értékben vamkezelt a NAV. Tehat csaknem 500 csomaggal tobb érkezett idén az év
haromnegyedében, mint tavaly egész évben.

Arra is rakérdeztiink, hogy a kiilonb6z0 értékkategoriakban hany csomag érkezett hazankba
"harmadik orszagbol". Ugyanis az interneten cégtdl, vagyis webaruhazbol megrendelt és az
EU-n kiviilrdl érkezd aruk 22 eurd értékig vam- és adomentesek, 150 eurdig vammentesek,
de afakotelesek, 150 eurd folott pedig afat €s vamot is kell fizetni.

Maganszemélyek esetén EU-n kiviilr6l Magyarorszagra kiildott csomag utdn 45 eurdig nem
kell vamot és adodt fizetni, 150 eurdig vammentes, de afakoteles, 150 és 700 eur6 kozott 2,5
szazalék vamot és afat, efolott pedig az afa mellett mar a vamtarifa szerinti vamot kell
megfizetni.

A NAV-nak a 22 eur6s értékhatar alatti csomagokrol nem rendelkezik adatokrol, mert ezen
kiildemények vamkezelése alakisag nélkiil elvégezhetd. A 22-150 eurds értékhatar kozé esd
étrend-kiegészitot tartalmazd csomagokra viszont mar van adat: 2018-ban 1418 kiildemény,
2019. szeptember 30-ig pedig 1625 kiildemény érkezett. Az afa- és vamkoteles, 150 eurds
érteket meghaladé kiildemények szdma pedig 2018-ban 742, mig ez év szeptember végéig
1032 volt.

Azt 1s megkérdeztiik az adohatosagtol, mely orszagbol érkezik a legtobb étrendkiegészitot
tartalmazé csomag. Az adatokbol az deriilt ki, hogy ebben toronymagasan az USA vezet,
melyet Kina kovet a sorban elég nagy hatrannyal. Viszont érdekes, hogy a magyarok
Ausztraliabol, Indidbol, Svajcbol, Kanadabol, Japanbol, Uj-Zélandr(')l, Thaif6ldrél, Izraelbol
¢s Hongkongbdl is rendelnek ilyen besorolasu termékeket.

Azt is megtudtuk, hogy a NAV a légi aruforgalomban 2018-ban tobb, mint 58 ezer
kiildeményt, 2019. szeptember 30-ig tobb, mint 54 ezer kiildeményt vamkezelt étrend-
kiegészitd vonatkozasadban. Az addhatosdg felhivta a figyelmet arra is, hogy a termékkdor
Osszetettsége miatt a vamkezelés nagy figyelmet igényel. Fontos, hogy a kiildemények
tarifalis besorolasa megfeleld legyen.

A leggyakoribb hiba, hogy a vevOk a megrendelt terméket vitaminként vasaroljak meg,
azonban az tarifdlis szempontbol &ltaldban nem vitaminnak mindsiil, hanem étrend-
kiegészitonek, melynél joval magasabb a vamtétel.

Amit sokan nem tudnak, hogy a taplalék-kiegészitdk tobb esetben védett ndvénybdl
szarmaz6 Osszetevoket tartalmaznak, melynek behozatalahoz CITES-engedély sziikséges,
tovabba tartalmazhatnak olyan gyogyszer hatéanyagot, melynek behozatala nem
engedélyezett. Azokban az esetekben, amikor nem 4&llapithatdé meg, hogy valdjdban mit
tartalmaz a készitmény, a NAV Szakérté Intézete laboratdriumi vizsgalattal tisztdzza az
Osszetevoket.

(Pénzcentrum 2019. november 8., péntek)

Itthon nincs elég mindségi kiszallito cég - Sajat futarszolgalatot alapit az
Extreme Digital



Magyarorszagon, de a régid mas orszdgaiban sem muikodik elég kiszallitd cég, amelyik
mindségi szolgaltatast tud nyujtani. Emiatt végiil az Extreme Digitalnal is rakényszeriiltiink
arra, hogy idén sajat futarszolgélatot alapitsunk - mondta el lapunknak Varkonyi Baldzs, a
vallalat alapito ligyvezetoje.

Nem félnek attol, hogy az Amazon vagy az Alibaba esetleg elébb-utobb magyar feliilettel is
megjelenik itthon ¢€s letarolja a hazai e-kereskedelmi piacot? Egyaltalan fel lehet egy ilyen
eshetdségre késziilni?

Bar az emlitett két nagy e-kereskedonek egyelore nincs magyar feliilete, mar most is fontos
szereplonek szamitanak Magyarorszagon. A 20 legnagyobb hazai webaruhdzban az Amazon
¢s az Alibaba is szerepel, akar csak az eBay. Egyes kimutatasok szerint Magyarorszagon a
teljes internetes kereskedelmi forgalomnak mar a 45 szazaléka kiilfoldi webaruhazakban
bonyolodik.

Tobbek kozt azért is 1éptiink fuzidra az eMAG-gal, hogy a versenyképességiink novelésével,
¢s a mitkddésiink optimalizaladsaval kozosen fel tudjuk venni a versenyt a nagy nemzetkozi
szereplokkel is. Ami kétségteleniil mellettiink szo6l, hogy a kiilfoldi oriasokkal szemben
nekiink vannak helyi {izleteink, a vésarlok személyesen is fel tudjak venni veliink a
kapcsolatot, mindemellett ndlunk a garanciat is konnyebben tudjak érvényesiteni.

A logisztikai szakemberek szerint az 4gazatuk komoly nehézségekkel kiizd. Mi az Onok
tapasztalata? Mennyire jelent problémat az aruk kiszallitasa?

Két nagy kihivds van eldttiink: két éve azzal szembesiiltiink, hogy a logisztikai
csarnokunkban mar annyi termék fut at, hogy az arukat nem lehet kizarolag manudlisan
kezelni. Amig naponta csupdn négyezer csomag ment at a rendszerliinkdn, még nem volt
probléma. Viszont miutan ezt a szintet atléptiik, mar nem lehetett a logisztikai feladatokat a
régi modszerekkel végrehajtani, rdadasul a helyzetet a munkaeréhiany is nehezitette. A
jelentésen megnott rendelésszam kiszolgalasa egy olyan kihivas, amivel egy bizonyos méret
folott  eldbb-utobb minden e-kereskedelmi vallalat szembesiil. Esetiinkben komoly

beruhazasokat igényelt a megoldas, egyes feladatokat példaul automatizaltunk., A masik

kihivas, hogy Magyarorszagon, de a régid mas orszagaiban sem miikodik elég

kiszallité cég, amelyik mindségi szolgaltatast tud nytjtani. Emiatt végiil az Extreme

Digitalnal is rakényszeriiltiink arra, hogy idén sajat futarszolgalatot alapitsunk, amely

kifejezetten haztartasi nagygépek kiszallitasara szakosodott. Jelenleg 15 sajat jarmiivel

dolgozunk, amelyekkel Pest megyét és Budapestet tudjuk lefedni.

A reklam-pénzeiket els6sorban hol koltik el?

Ha tomegelérésrdl van szo, Magyarorszagon még mindig megkeriilhetetlen a televizid. Ezen
tal viszont szinte kizardlag digitalis csatorndkon koltjiik el a hirdetési biidzsénket. Az
Extreme Digital esetében emellett fontos szerephez jutnak az ardsszehasonlitd oldalak is.
Mivel vasarloink mintegy 25 szazaléka kifejezetten arérzékenynek szamit: 6ket ezeken a
szajtokon keresztiil tudjuk elérni a leghatékonyabban.



A f0zi6 mikor ér véget az eMAG-al?

November végéig erre sor fog keriilni. Az egyesiilés utan 6t éven belill meg akarjuk
haromszorozni a cég méretét, és egy 300 millidrd forintos forgalmu vallalattd szeretnénk
valni.

November 15-én tartjak idén a fekete pénteki akciokat. Mekkora forgalom novekedésre
széamitanak a tavalyi évhez képest?

Arra szamitunk, hogy ezuttal a forgalom 25-30 szazalékkal fogja feliilmulni a 2018-as
eredményiinket.

A magas akcidk miatt szinte alig van profitjuk a fekete pénteken termelt arbevétel utan. Adja
magat a kérdés: igy miért éri meg?

A Black Friday akar 10 szazalékkal is megdobhatja az éves rendelésallomany nagysagat.
Egyrészt a nagyobb forgalom miatt jobb pozicidink vannak, amikor leiiliink targyalni az
iizleti partnereinkkel. Masrészt ilyenkor sok olyan ember is vésarol az online aruhdzunkban,
aki egyébként nem szokott a netrdl rendelni. Igy 6j vasarlokat is tudunk szerezni.

(novekedés.hu 2019. november 8., péntek)

Takarékbank-kaosz: sokan tovabbra sem férnek hozza a fizetésiikhoz

Folyamatosan gond van az informatikai rendszerrel és a netbankkal.

A postasok szamara tovabbra is problémat jelent, hogy nem férnek hozzé a fizetésiikhoz a
Takarékbank informatikai fejlesztései, illetve az akadoz6 netbank miatt. Mivel a postai
dolgozok zome itt vezeti a szamlajat, naluk a legkritikusabb a helyzet - irja a 24.hu.

A portal cikke szerint az egyik dolgozonal a netbank még az oktober 31-i bankzar eldtti
egyenleget mutatta nala, mégis a november 5-én érkezett fizetését le tudta venni. Van, aki
fizetni szeretett volna a bankkartyajaval, de nem sikeriilt, csak az §sszeget vonték le tdle, mas
hiaba kapott sms-t, hogy megérkezett a bére, nem tudta a csekkjeit befizetni, mert elutasitotta
a rendszer. Egyesek annak ellenére kaptak 0j jelszot, hogy mar korabban megsziintették a
bankszamlajukat.

A bank szerdan és csiitortokon azt igyekezett kommunikalni, hogy az tligyfeleknek csak
kisebb része tapasztalhat fennakadast, és hogy sokan nem ismerik ki magukat a netbank 0
feliiletén, ezért is lehetnek gondok.

Csiitortokon irtuk  meg a Napi.hu értestilései alapjan, hogy sok postas nem fér hozza a
fizetéséhez a netbank 6sszeomldsa miatt.

A takarékszovetkezeti szektor atalakitasanak legjelentdsebb allomasaként oktober 31-én
tizenegy takarékszovetkezet és két bank egyesiilt a Takarékbank Zrt.-ben. A jogi
egvesiilesselegy 1dében a Takarék Kereskedelmi Bank Zrt. informatikai rendszerét
egyesitették a Takarékbank Zrt. mar miikodd halozataval, ezért 6tnapos informatikai atallas
utan, november 6-an indultak jra a bank szolgéltatasai.

A banknal és a postanal is tudtak, hogy tulterhelés lesz az Gjraindulds utan, a netbank 6ssze is
omlott, illetve erosen akadozik, ennek lettek aldozatai a postasok is.

Frissités:

A Magyar Nemzeti Bank délutan kozleményt adott ki a helyzetrdl, ebben azt irtak: a
bankcsoport tigyfeleinek mindéssze toredéke fordult panasszal az MNB-hez.

Az MNB Ugyfélszolgalatahoz az elmult egy hétben dsszesen 40 db — 10 db emailes és 30 db
telefonos — tigyfélmegkeresés érkezett az informatikai atallassal kapcsolatos panaszok
kapcsan. Ez a bankcsoport 6sszes tigyfelének minddssze 0,0036 szazalékat jelenti.


https://24.hu/belfold/2019/11/08/total-ki-vannak-bukva-a-postasok-meg-mindig-all-a-bal-a-takarekbanknal/
https://hvg.hu/gazdasag/20191106_Nem_fernek_hozza_a_fizetesukhoz_a_postasok
https://hvg.hu/kkv/20191015_takarekbank_egyesules_takarekszovetkezet
https://hvg.hu/kkv/20191015_takarekbank_egyesules_takarekszovetkezet
https://hvg.hu/kkv/20191106_A_tul_sok_felhasznalo_miatt_akadozik_a_Takarekbank_netbankja

A jegybank a Takarékbank napi tobbszori statuszjelentései és gyakori telefonos egyeztetések
segitségével folyamatosan nyomon kovette az informatikai rendszeratallést.

A Takarékbank az MNB-nek kiildott tegnapi és mai jelzése szerint a problémaékat dontéen
sikeriilt elharitani. Altalanossagban elmondhato, hogy a Takarékbankhoz hasonlo, rendkiviil
Osszetett, akar tobb tucatnyi IT-rendszert érintd rendszercsere sordn a normal miikodési
iizemmenet keretében is eldallhat egyedi tulterheléses helyzet — tették hozza.

A hvg.hu egy részletesen irt a takarékszovetkezeti integraciorol.

(HVG 2019. november 8., péntek)

Komoly gondok vannak az egyik magyar biztositonal

Biztonsagban vannak a CIG-es életbiztositasok - ezt iizente a cég az tugyfeleinek. A
vagyonbiztositonal viszont helyreallitasi tervet kell végrehajtania a cégnek az MNB utasitasa
alapjan.

Rendkiviili tajékoztatas tett kozzé a CIG Pannénia Eletbiztositd a tézsde honlapjan
vagyonbiztositd leanycége, a CIG Pannénia Els§ Magyar Altalinos Biztosito Zrt.-rél
(EMABIT). A Magyar Nemzeti Bank (MNB) ugyanis helyreallitasi terv készitésére kotelezte
a céget. A két honapos hataridével elkészitendd tervben a szavatoldo toke szintjét a
sziikségletet fedezd szintre kell allitani, vagy csokkenteni kell a lednyvallalat
kockazati kitettségét.

Az életbiztositasok megvannak

Az EMABIT szavatolotokéje a harmadik negyedéves szolvencia-jelentése szerint 102
szazalékon allt, magénak az életbiztositd lednycégnek viszont stabil a tOkehelyzetet, a
tokemegfelelése 312 szazalékos, azaz tovabbra is tobb mint haromszorosa a térvény altal
eldirt szintnek. A biztosito azzal nyugtatja a nala életbiztositassal rendelkezo tigyfeleit, hogy
a befektetéseik biztonsagban vannak, a lednyvallalatanak szavatolotoke helyzete azokat
semmilyen

Az EMABIT-né¢l viszont fennall annak a kockazata, hogy az elkovetkez6 harom honapban a
szavatolotéke a torvényben meghatarozott szint ald csokken, ezért is kdtelezte az MNB
helyredllitasi terv készitésére a céget. A CIG a leanyvallalat a kockazati profiljanak javitasat
¢s a helyreallitasi terv készitését mar megkezdte.

Nem jott be az olasz meld

A feltokésitésre egy balul sikeriilt olaszorszagi lizlet miatt van sziikség. Az EMABIT kezesi
¢€s garanciabiztositasokat nyujtott hataron atnyuld tevékenység formdjdban Olaszorszagban
2014 ota, jelenleg 5553 €16 szerzddéssel rendelkezik Olaszorszagban. A teljes olaszorszagi
kitettség 504,5 milli6 euré (mintegy 166 milliard forint). Az ilyen szerzddések lényege az
volt, hogy ha nem tudnak behajtani egy tartozast valakitdl, akkor a CIG lednyvallalata fizet.
Ezeknek a termékeknek az értékesitését .

A CIG persze probalta porlasztani a kockazatot, ezért viszontbiztositasi szerzodést kotott az
allomanyra, az egyik ilyen szerz6dés soran azonban csunyan atverték. Az allomany jelentds
részén, 1372 szerz6dés esetében, Osszesen 319,2 millid eurd Osszesitett szerzodéses limit
erejéig a leanyvallalat vélt viszontbiztositasi szerzddéssel rendelkezett 2015 augusztusa oOta
az Africa Re-vel, amelyrél 2019 szeptember végén az Africa Re megerdsitette, hogy
hamisitvany. A szerz6dés megkdtésében résztvevd viszontbiztositasi alkuszok felel0sségre
vonasat az Emabit megkezdte, a csalds kapcsan feljelentést tett.

Oriasi veszteség


https://hvg.hu/gazdasag/20191106_Nem_fernek_hozza_a_fizetesukhoz_a_postasok
https://www.napi.hu/tozsdek-piacok/mnb-cig-pannonia-emabit-olaszorszag-szerencsejatek-felfuggesztes.693882.html

A biztositd a viszontbiztositdsi szerzddéssel nem fedezett biztositdsokbdl szarmazo
veszteségeit 2019. szeptember 25-én 670 millid forintra becsiilte. A harmadik negyedéves
mérlegkészitésig rendelkezésre allo informéciok alapjan a becsiilt veszteség Osszege 525
millié forintra csokkent. A teljes olaszorszagi hataron atnyuld kezesi biztositasoknal az
Emabit karhdnyada az olaszorszagi tevékenység megkezdésétdl 2019 szeptemberéig 33
szazalék (1 428 millid forint 6sszes karraforditds / 4 348 millid forint megszolgalt dij), a
hamis viszontbiztositassal rendelkezd alloméany karhanyada 25 szazalék (519 millié forint
karraforditas / 2 062 millié forint megszolgalt dij).

Tovabb rontotta a helyzetet, hogy az EMABIT-hoz a harmadik negyedéves mérlegkészitést
kovetden a hamis viszontbiztositasi szerzodéssel fedezett kotvények koziil két, egyenként 5
millié eurds limittel megkdtott kezesi biztositdsra lehivas érkezett a teljes limitre - azaz
Osszesen 10 millié eurdra, vagyis 3,3 millidrd forintra. Igaz, a biztositdé vitatja a kar
megalapozottsagat és mértékét, €s egyeztetést kezdeményezett a jogosulttal.

M¢széros LOrinc nem segit

Idokozben a biztositd legnagyobb, (Mészaros Loérinc érdekeltségébe tartozo) 24,85
szazalékos tulajdonosa, az Opus Global Nyrt. bejelentette, hogy mivel egyrészt ez a
befektetés nem a cég stratégiai befektetéseinek része, masrészt az esetleges EMABIT-
probléma csak attételesen és elhanyagolhato mértékben érintheti a tarsasadgot, nem kivan és
nem fog semmilyen helyzet esetében - sem kozvetleniil, sem kozvetett modon - pétlolagos
tokebefektetéssel vagy mas egyéb pénziigyi segitséggel (tOkejuttatdssal) élni, és ilyen
vonatkozasaban sem szerzddéses, sem egyéb kotelezettsége sem all fenn.

A CIG Pannoénia arfolyama a negativ hirek hatasara oktober 25-én egészen 172,6 forintig
esett, azota viszont tobb megnyugtato hirt tettek kdzzé az anyacég tékehelyzetérdl, igy most
mar 220 forint folott van az arfolyam. A mai bejelentés utan is tobb mint 3 szdzalékos
pluszban all a részvény.

(napi.hu 2019. november 8., péntek)

Komolyan atverték a CIG Pannoéniat, de az iigyfelek pénze elvileg nincs
veszélyben

Oktoberben dertilt ki, hogy megtiltotta a kezesség és garancia agazatba tartozo 0j biztositasi
szerzOdések megkotését a CIG Pannodnia biztositdjanak a Magyar Nemzeti Bank.

Uj szerz6dést nem kothetnek, a jegybank t6keemelést siirget.

Az tortént ugynis, hogy egy afrikai viszontbiztositd hamis viszontbiztositadsokat kotott a
céggel, és oktoberben egy tobb mint 3 millidrd forintos kezesi biztositasra vonatkoz6 lehivas
is érkezett a tarsasaghoz.

Most az MNB helyreallitasi terv készitésére kotelezte a nem-¢let biztositasokkal foglalkozo
CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos Biztosité Zrt.-t (CIG EMABIT), irja az MTL Ezt két
honap alatt kell megsziilniiik €s a tervben vagy a szavatolo toke szintjét kell a sziikségletet
fedezd szintre allitani, vagy csokkenteni kell a lednyvallalat kockézati kitettségét. Az
¢ltebiztositonal az ligyfelek pénze nincs veszélyben a cég szerint.

Bovebben, hivatalosan

A Magyar Nemzeti Bank oktober 24-én a vizsgalata lezarasdig, de legfeljebb egy évre
felfiiggesztette a CIG EMABIT Biztositd olaszorszagi hataron atnyuld kezesi ¢és
garanciatermékeinek forgalmazasat. Az intézkedés célja az allomannyal kapcsolatos jovébeni


https://index.hu/gazdasag/2019/10/24/afrikai_csalok_vertek_at_a_cig_biztositot_az_mnb_azonnali_tiltast_irt_ki/

kockazatok mérséklése, és hogy a biztositod tegyen 1épéseket az eddig felmeriilt kockazatok
tovabbi csokkentésére.

Az MNB hivatalbol inditott 4tfogd vizsgalatokat a CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos
Biztositd Zrt.-nél, a vizsgalatok a 2016. szeptember 1-jétdl kezd6do idészakra vonatkozoan
egyebek kozt a biztositd olaszorszagi, hataron atnyald - kiilondsképpen a kezesi és
garanciabiztositasokra vonatkozo - tevékenységét veszik gorceso ala.

Az egyik vizsgalathoz kotddd végzésében az MNB ideiglenesen felfliggesztette a CIG
EMABIT olaszorszagi hataron atnyalé tevékenysége soran 1j kezességi ¢és
garanciabiztositdsok = megkotését, illetve a mar megkotott ilyen  szerzddések
meghosszabbitasat. A felfliggesztés a vizsgalatot lezardé dontés meghozatalaig, de legfeljebb
egy évig marad érvényben.

Az MNB oktober 24-¢én kozzétett tajékoztatdjaban kotelezte a biztositot, hogy haladéktalanul
hozzon intézkedéseket biztositasi tevékenységének kortltekintd ¢és megbizhatd, sajat
pénziigyi helyzetét nem veszélyeztetd, megerdsitett kockazatkezeléssel és kontrollokkal
ellatott mivelése érdekében, kiilonds tekintettel az olaszorszagi kezesi és garanciadgazat
kapcsan mar vallalt biztositési - és felmeriilé miikddési - kockazatokra.

A jegybank azt kovetden dontott intézkedésérdl, hogy a CIG EMABIT szavatolotoke-
megfelelése kedvezétlen iranyba mozdult el az olaszorszagi ugynevezett "gaming” kezesi
biztositdsok kapcsan bekovetkezett (€s a biztositd tulajdonosa altal 2019 augusztusaban
részben mar nyilvanosan is bejelentett) tobb jelentds kareseménynek koszonhetden.

A CIG Pannoénia akkor azt kozolte, hogy az EMABIT 2014 6ta miiveli az olasz hataron
atnyulo tevékenységét. Jelenleg 5553 €16 szerzOdéssel rendelkezik Olaszorszagban és teljes
kitettsége 504,5 milli6 euro.

Az allomany jelentds részén, 1372 szerzddés esetében, 319,2 millid eurd Osszesitett
szerzOdéses limit erejéig a leanyvallalat vélt viszontbiztositasi szerzodéssel rendelkezett 2015
augusztusa ota az Africa Revel, amelyrdl 2019 szeptember végén az Africa Re megerdsitette,
hogy hamisitvany. A szerz8dés megkotésében résztvevd viszontbiztositasi alkuszok
feleldsségre vonasat az EMABIT megkezdte, a csalds kapcsan feljelentést tett.

A CIG Pannénia Eletbiztosito Nyrt. szerint a leanyvallalat a kockazati profiljanak javitasat,
¢s a helyreallitasi terv készitését mar megkezdte.

Az életbiztositd tarsasag pénziigyi helyzete stabil, tOkemegfelelése 312 szazalék, azaz
tovabbra is tobb mint haromszorosa a torvény altal eldirt szintnek. Ugyfeleik biztositasi
szerzOdései, befektetései biztonsdgban vannak, lednyvallalatanak szavatolo téke helyzete
azokat semmilyen forméaban nem érinti - tdjékoztatott a CIG Pannénia Eletbiztositd Nyrt. a
BET honlapjan.

(Index 2019. november 8., péntek)

Egyre tobb a mesterséges élelmiszer , o ,
A GENELJARASSAL LETREHOZOTT NOVENYFAJTAK TERJEDESET A GLOBALIS
VALSAGOK IS GYORSITJAK

Ugrasszerien megndhet a kovetkezd években a genetikai, biotechnologiai eljarasokkal
létrehozott ) novények, egyéb élelmiszeripari termékek globdlis terjedése. A folyamatot
elsésorban az agrariumban zajlé robbanasszerii technologiai fejédés hajtja, mig
1étjogosultsagat globalis tarsadalmi kihivasokkal indokoljak. Sokan ugyanakkor 6vatosak.

Jelentésen felgyorsulhat a kozeljovoben a génmodositassal, génszerkesztéssel, egyéb
biotechnologiai eljarassal 1étrehozott élelmiszer-alapanyagok megjelenése a vilagpiacokon, a



technolégidkat alkalmazé allamoknak jelentds versenyképességi elonyt adva — deriil ki a
hazank mellett tovabbi 35 tagallamot tomoritd Gazdasagi Egylittmikodési Fejlesztési
Szervezet, az OECD 1j eldrejelzésébol.

A legmodernebb technologidkkal 1étrehozott, laboratoriumi koriilmények kozott uj
tulajdonsagokkal felruhdzott, nemesitettnek nevezett novény- és allatfajok egyre szélesebb
korti és gyorsabb elterjedését alapvetden az innovacio ¢€s a tarsadalmi folyamatok segitik elo.
A technologiai robbanas a mezdgazdasagot sem keriilte el, a tudosok az agrarinnovacid
fontos részeként a novénynemesités hosszadalmas folyamatat szeretnék lerdviditeni a
génallomany modositasaval, a gének szerkesztésével. Emellett az 1j tulajdonsagokkal
kistafirozott fajtdknal elsddleges szempont a jelentds hozamnovelés és a nagyobb ellenalld
képesség.

A tudosok egyik legfontosabb célja, hogy a felgyorsuld technologiai fejlesztésekkel mieldbbi
megoldast taldljanak a tulnépesedés miatt robbanasszertien ndvekvd élelmiszerigények
kielégitésére, illetve eldsegithetik a klimavaltozashoz valé alkalmazkodast is. Ugyanakkor a
tudomanyos viladg ¢s tarsadalom, valamint a politikai dontéshozok jelentOs része Ovatos az
egyre novekvd tudomanyteriilettel. Vallasi, kulturdlis szempontok miatt, eldvigydzatossagbol
vagy a ma még nem ismert kozép- és hosszu tavi hatasoktol tartva a tarsadalmak tobbsége
elutasitja az ¢lelmiszer-eldallitasban a géntechnologiat.

Az 1j fajtdk minél gyorsabb nagyipari engedélyezése mellett a biztonsagi garancidkkal és a
szigoru élelmiszer-ellendrzési normékkal érvelnek. Az ellenzdk pedig 1ényegében az emberi
tényezOre hivatkoznak, leegyszerisitve: lehetetlen ellendrizni, pontosan mi zajlik a
laboratériumokban, s egy esetleges hiba, tulkapds milyen nem vart kdvetkezményekkel
jarhat.

Gyakran  végeznek  teszteket a  laboratériumban  nemesitett ndvényeken
Az OECD 1999 ota vesz részt a géneljarasokkal ugymond nemesitett fajtakkal kapcsolatos
kockézatértékelések kidolgozasaban, elvégzésében. A szervezet tanulmanyaban felidézi: az
1990-es évek kozepétol 33 kiillonbozé novényfaj kapott engedélyt az OECD-orszagokban,
beleértve a mezdgazdasagi célu fajtdkat, a diszndvényeket és a fafajokat. Az engedély
természetesen nem irja feliil az adott orszag nemzeti hatdskori tilalmat. Eleinte a ndvényeket
csak olyan 0j tulajdonsagokkal ruhaztak fel, mint a kartevok elleni védekezés képessége. A
GM-novények 99 szazaléka vilagszerte négy fajtara korlatozodik: a szojababra, a kukoricara,
a repcére €s a gyapotra.
Napjainkban a géneljarasokkal mar a nemesitési id6 lerdviditése is elsddleges cél, mivel a
hagyomanyos novénynemesités meglehetdsen iddigényes folyamat. Ugyanakkor az eljarasok
lehetové teszik, hogy az jonnan megalkotott fajta szarazsagtiiré legyen, a vad fajtaktol
eltérd — elére meghatirozott — tapanyag- ¢€s vitamintartalommal rendelkezzen. A GM-
hibridek termesztésbe vonasanal raadasul figyelembe kell venni ezen fajtdk kornyezetre
gyakorolt hatasat is.
Az OECD kiemelte: az elmult 23 évben koézel 192 millio hektarra nétt a génmodositott
ndvények vetésteriilete vilagszerte, jelenleg 26 orszagban engedélyezett a koztermesztés.
Emellett az Eurdpai Uniot is beleértve 77 allam az ilyen alapanyagok felhasznalasaval
késziilt termékek, takarmanyfélék behozatalat, felhasznalasat nem tiltja, de a termesztést
igen. A legnagyobb GM-termesztok az Egyesiilt Allamok, Brazilia, Argentina, Kanada és
India: a globalis vetésteriilet tobb mint 91 szdzalékat fedik le. A fejlédd orszagokban
elterjedtebb a GM-termesztés, ezeknek a novényeknek joval alacsonyabb a vilagpiaci ara.
Magyarorszagon az alaptorvény tiltja a génmodositott termesztést, am az unié tobb
orszagaban engedélyezett, példaul Spanyolorszagban is. Alapanyagként ugyanakkor szamos
allati és emberi fogyasztasra szant termékben jelen van a globalis piacokon.



(Magyar Nemzet 2019. november 8., péntek)

Komoly befektetés a fogaszatot forradalmasitéo magyar startupnak

350 milli6 forintos befektetést kapott a Start it @K&H-ban fejlods, 3D fogaszati
technologiat fejlesztd Dental Scanner Solutions az MFB csoporthoz tartozé Hiventures-tol
valamint a Solus Capital Kockézati Tdkealaptol. A szakteriiletet forradalmasitdé magyar
csapat ezzel az inkubatorprogram els6 ,,milli6 dollaros" startupja lett. Az innovativ megoldas
szakit az eddig megszokott modszerekkel és teljesen kivaltja a régi gipszmintés eljarast, ezzel
jelentdsen leegyszertsitve, lerdviditve és fajdalommentessé téve a fogaszati mintavételt.

A fogak éllapota nagymértékben befolyasolja dnbizalmunkat, illetve a rélunk kialakult képet.
Ennek ellenére nagyon sokan egy régi rossz emlék vagy egyszerlien csak a fogaszatrol
kialakult negativ kép miatt az utols6 utani pillanatig halasztjak a fogorvos meglatogatasat.
,Habar a fogorvostudomany az egészségiigy egyik leginnovativabb 4gazata, a fogpotlas
mintavételi folyamata gyakorlatilag nem véltozott az elmult 50 évben.

Az intraordl, azaz szajon beliilli 3D szkennereknek koszonhetéen azonban jelentdsen
leegyszerisodik a kezelés, hiszen mig a hagyomanyos protézis elkészitése akar 30 nap is
lehet,az uj szkenner 5-10 perc alatt képes a szaj belsejét abrazoldo 3D kép megalkotasara—
mondta Balogh Attila, a Dental Scanner Solutions (DSS) ligyvezetdje és tarsalapitoja. ,,A
DSS tobb ponton is szakit az eddig megszokott megoldasokkal és technikakkal, teljesen
kivaltva a régi gipszmintas eljarast. Ujitasunk a fogorvosok és a péaciensek szamara is
gyorsabb, pontosabb, kényelmesebb, nem utolsé sorban pedig fajdalommentes mintavételt
tesz lehetdvé. Emellett nincsenek zavard kabelek és a pacienst sem kell ,kdrbetdncolni" —

tette hozza Balogh Attila.
A Start it @QK&H

inkubatorprogram elsd ,,millié dollaros" csapata a kapott befektetésbdl a termék fejlesztésére,
a piacra lépésre és a bdviilésre koncentral. ,,A prototipusunk ujitasaival az intraoral
szkennerek elterjedését kivanjuk eldmozditani. A  fejlesztés megkezdése elbtt
beazonositottuk a forgalomban levd eszkozok hatranyait és gyenge pontjait, €s most azon
dolgozunk, hogy a lehetd legtobb elényt egyesitsiik a prototipusban, megmutatva, hogy a
fejlett technologia nem elérhetetlen luxus. A fejlett technologidk szinergidja olyan
megoldasokhoz vezet, amelyek egyrészt koltséghatékonyabbak, masrészt paramétereikben
eldnyosebbek, mint a hagyomanyos megoldasok" — vézolta fel a jovobeni terveket Balogh
Attila.

(Origo 2019. november 8., péntek)

Greta Thunberg: Nem reményre van sziikségiink, hanem cselekvésre

Tavaly 16 évesen kornyezetvédelmi aktivistaként robbant be a koztudatba egy svéd
tinédzser, Greta Thunberg, aki azota mar a vilag vezetGivel targyal, talalkozott Barack


https://chikansplanet.blog.hu/2019/11/08/greta_thunberg_nem_remenyre_van_szuksegunk_hanem_cselekvesre

Obamaval és Angela Merkellel, beszédet mondott az ENSZ New York-i klimacstcsan,
szerepelt a TIME magazin cimlapjan, talalkozott a papaval, atszelte az 6ceant vitorlassal,
mindemellett pedig még Nobel-békedijra is jelolték. Nem talzas azt allitani, hogy a
kornyezetvédelem tekintetében korunk egyik legjelentdsebb alakjarol van szé, aki fiatal
¢letkora ellenére rengeteget tett mar a klimavédelem érdekében és akinek tevékenységérol
most Greta vagyok cimmel jelent meg egy kényv hazankban.

Greta az elmondasa szerint 8 éves koraban hallott elészor a kdrnyezetszennyezésrol,
amelynek mértéke mar els6 hallasra is megdobbentette. Ekkor kezdett el aktivabban is
foglalkozni a témaval, amely ugyan mélységesen lehangolta, egyuttal felébresztette benne a
tenni akarast. Lelkesedése nyoman aktivan gyiijtétte az informaciot a témaban, konyveket
olvasott, és igyekezett min¢l jobban tajékozodni. A kelld mennyiségli informacio birtokaban
a tinédzserlany azzal kellett, hogy szembesiiljon, hogy alig, vagy egyaltalan nincsenek olyan
folyamatok, dontések ¢és korlatozasok, amelyek valos eredményekhez vezethetnének a
klimavaltozas elleni harcban.

Ekkor dontott gy, hogy a sajat kezébe veszi jovojét. 2018-ban az iskola helyett
péntekenként a svéd parlament el6tt tiintetve toltotte napjait, annak érdekében, hogy felhivja
a dontéshozok figyelmét a klimavédelem fontossagara. A csendes, békés és akkor még
egyszemélyes tlintetésre egyre tobben kaptak fel a fejiiket; nem sokkal késébb pedig a hire
bejarta el6szor a svéd, késobb a teljes nemzetkozi médiat is. A nagy mértéki figyelem és
ismertség révén a megmozdulasbol egy nemzetkozi tiintetéssorozat nétt ki, Fridays for
Future néven, amelyhez vilagszerte 6sszesen tobb millidan csatlakoztak mar. Megszolalasai,
kulcsfontossagu iizenetei azota is valdsagos lavinaként terjednek a kozosségi média
feliiletein, elsésorban a fiatalabb generaciok korében, a mozgalom hatékonysaga tehat nem is
kérdéses.

A (sokak szerint) Kicsit nyers stilusi lany korat meghazudtolé hatarozottsaggal és
céltudatossaggal kozvetiti kulcsfontossagu tizeneteit a retorika kiilonboz6 eszkozeivel élve,
hatalmas kozonség elott. Greta rengeteg kritikat is kap, sokan ellenzik tevékenységét, azt
azonban nem tagadhatjuk, hogy kiemelt jelentdsége van a kozbeszéd alakitasaban,
tevékenysége pedig vilagméreti kozosségvallalashoz vezetett egy egész nemzedék szamara.
Miért is kampanyol pontosan?

A tudomany allaspontja szerint a jelenleg zajlo globalis felmelegedés megallitasahoz szinte
nullara kellene leszoritanunk a szén-dioxid kibocsatast 2030-ig. Ennek eléréséhez azonban
szigoru torvényekre lenne sziikség mindenekel6tt, valamint az 4j technologiakat kellene
tamogatni, amelyek a megljuld energiaforrasok hasznalatat és elterjesztését segitik eld.
Emellett pedig természetesen a fogyasztdi magatartas valtozasara is hatalmas sziikség van: a
fogyasztas csokkentésére, a takarékoskodasra és a tudatossagra. Minél gyorsabban kell
azonban cselekedniink, késébb ugyanis sokkal bonyolultabb és egyben koltségesebb is lesz a
hémeérséklet emelkedésének megakadalyozasa.

Greta Thunberg munkassagardl, valamint a bolygonkon végbemend folyamatokrol
tudomanyos kutatasokra és statisztikai adatokra tamaszkodo konyv jelent meg nemrég
hazankban, Greta vagyok cimmel. A rovid fejezetekben naprakész adatok segitik az olvasot a
tudomanyosan pontos, mégis kozértheté formaban bemutatott informacié megértésében,
olyan kérdésekre valaszolva tobbek kozott, hogy mit jelent az éghajlatvaltozas, milyen
kovetkezményekkel jar a jelenben és foleg a jovében, valamint, hogy mit kell tenniiik a
kormanyoknak, és mit tehetiink mi azért, hogy feltartoztassuk a folyamatot.

(Chikansplanet 2019. november 8., péntek)


https://www.fridaysforfuture.org/
https://www.fridaysforfuture.org/

Mar az idopontkéréshez is idopontot kell kérni fovarosi szakrendelékben

Tobb budapesti szakrendeldnél is probalt ultrahang idépontot foglalni az RTL Klub riportere,
a legtobbnél idénre mar nem tudtak idépontot adni.

Tobb keriiletben is idépontot kell kérni ahhoz, hogy kideriiljon, mikor kap vizsgalati
idépontot a beteg.

Volt olyan intézmény, ahol nem tudtak biztositani ultrahangra idépontot, csak vardlistara
tudtak volna felvenni az érdekl6dot.

Jelen pillanatban nem tudjuk sajnos az idopontokat a betegeknek lefoglalni, merthogy
nagyon kevés az orvosunk

- jelezte az {ligyintéz6 a telefonban. A riportban emlékeztettek arra, hogy mar nyaron is ez
volt a helyzet.

A jarébeteg ellatd szovetségnél mar szeptemberben azt tapasztaltdk, hogy néttek a
szakrendelOi varolistak. Pasztélyi Zsolt, a Medicina 2000 Jardbeteg Szakellatasi Szovetség
elndke a hiradonak ugy fogalmazott, hogy nétt a betegfogadasi listdk hossza, az atlagos 18
naprol 28 napra.

Az EMMI azt felelte: egy nyilvantartasi rendszernek végzik az informatikai el6készitését, ha
ez elkészil, akkor csokkenhetnek a varolistak a szakrendelokben.

(Porfolio 2019. november 8., péntek)

Megjottek a cégek, amik belenéznének a bankszamlankba

Par éve még nem sokat jelentett itthon a PayPal, a Revolut és a Transferwise név, ma mar
sokaknak Ok az alapvetd e-kereskedelmi, nemzetkozi utaldsi vagy éppen devizaatvaltasi
szolgaltatol. A szeptember 14-én életbe lépett PSD2, az 0j eurdpai fizetési és ligyfél-
azonositasi rendszer nyoman egy rakas hires kiilfoldi szolgaltato jelentkezett be a magyar
piacra.

Két honapja, szeptember 14-én Magyarorszagon is elindult az ugynevezett nyilt vagy nyitott
bankolas (open banking). Vagyis a bankoknak — csakis az iigyfél engedélye alapjan —
biztositaniuk kell, hogy kiilsé szolgéltatok is hozzaférjenek az ligyfelek szamlatranzakcios
adataihoz.

Es ha pénzt kindlnak cserébe? Mar csak néhany honap, és indul az open banking. Kérdés, mi
lesz er0sebb, az idegenkedés, vagy a koltségesokkentési vagy.

Amerikai példa

Vajon miért mutogatnank az adatainkat idegen cégeknek? Valoszinilileg még nem is nagyon
mutogatjuk, talan ha 10 ezer magyar ember vehet ma igénybe ilyen appokat,
szamlaintegracids, pénziigyi tervezd vagy éppen koltségoptimalizaldé megoldasokat, de az
attorés hamar eljohet.

Cikkiinkben latni fogjuk, hogy az Egyesiilt Allamokban mar van olyan koltségkovetd
szolgaltato, a Mint.com, amelynek 3 milli6 tgyfele van. Aki itt regisztral, annak az
applikécidja mindennap lekérdezi a pénziigyeit a kiilonb6zé bankjaitol, brokercégeitol,
ezeket integralja, pénziigyi tippeket is ad, de képes még az tligyfelek aktualis credit score-jat
(hitelképességét) is naponta lekérdezni, sOt arra is ad tanacsot, hogy miképpen javithatja a
kliens a hitelbesorolasat.

A kenyai farmerektdl kezdve a szamlat nyitd bevandorlokon 4t a luxusban €16 golfozokig
mindenkire ramozdult a fintech.


https://index.hu/gazdasag/2019/07/04/on_megmutatna_idegeneknek_a_banki_szamlatortenetet_nem_pedig_ezzel_sokat_sporolhat/
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Ovatosak vagyunk a pénziigyeinkkel

Kérdés, hogy a hasonld cégek mennyire fogjak gyorsan letarolni a magyar piacot.
Magyarorszagon az iigyfeleknek jellemzden nincsen tobb bankszamlajuk, hitelt is ritkan
vesziink fel — igaz, ha igen, akkor tényleg jol johet a legjobb tipp.

Itthon a tapasztalat inkabb az, hogy az emberek nem szivesen engednek be idegeneket a
pénziigyeikbe. Lehet, hogy a munkahelyi szomszédok ,,érzékeny” maganéleti dolgokrol,
félresikertilt randikrdl, egészségiligyi problémakrdl is konnyen cserélnek informaciot, de a
legritkdbban beszélnek a fizetésiikrdl, a pénziigyeikrol.

Mindenesetre a szeptember 14. 6ta éles PSD2-vel mar 11 olyan cég bejelentkezett, amelyik
Magyarorszagra is kért licencet, vagyis akar mar ma is szolgaltathat a hazai tigyfeleknek.
Pérat bemutatunk.

Klarna Bank

A Klarna Bank AB egy svéd bank, stockholmi kozponttal. 2005-ben alapitottak, ma mar tobb
mint 2000 alkalmazottja van mar, Svédorszdg online kereskedelmi forgalmanak 40
szazalékat bonyolitja, ez napi 1 millié tranzakcio.

A tarsasdg a PayPalhoz hasonléan online boltok felhasznaloéinak ny0jt fizetési
szolgaltatdsokat. Az azonnali fizetés mellett kamatmentes kolcsonnel is képes segiteni a
vasarlot, amelyet a vevd vagy harom részletben fizethet vissza havonta, vagy harminc napon
beliil egy Osszegben. A nagyobb vasarlasokndl 6-36 honapos futamidével kedvezd
kamatozast kolcsont is igényelhet a felhasznédlo. A hitelbirdlathoz nincs sziikség masra, csak
egy emailcimre és az irdnyitoszamunkra.

A SZOLGALTATASBAN VAN ELMARADT VAGY SERULT SZALLITASRA PENZ-
VISSZAFIZETESI GARANCIA IS.

A svéd cég mar tobb eurOpai orszagban is elinditotta szolgaltatasat, a San Francisco-i
Sequoia Capital kockézati tOketarsasag pedig az amerikai indulds megolajozéasara befektetett
a cégbe. A tarsasag ma 5,5 milliard dollart ér, az egyik legnagyobb fintech startup
Eurdpédban. A Klarnanak 2018-ban tobb mint 60 millié felhasznéalgja volt, és 90 ezer online
boltnak nyujtott fizetési szolgaltatasokat.

Money Dashboard

A Money Dashboard Ltd. a felhasznalok szerint Anglia legjobb tigynevezett koltségkovetd
alkalmazasa (PFM-je).

2010-ben indult a cég, ma mar 420 ezer felhasznaldja van, ebbdl tobb mint 200 ezer az
Egyesiilt Kirdlysagban. Eddig 70 bankhoz csatlakoztak, 900 ezer bankszamla tekintetében
kaptak felhatalmazast, hogy szinkronizaljak az iigyfelek bankszamlatorténetét.

Az ligytél tobb szamlat tud egyben kezelni, koltségkategoridkat lehet 1étrehozni (élelmiszer,
szorakozés, haztartas), konnyen attekinthetd nézetek segitik a felhasznalot, pénziigyi tervezd
is van benne, ¢és az egész ingyenes.

Van egy olyan algoritmus is, ami a banktol jové adatokat ,,felokositja” (példaul beazonositja
a vasarlas cimét) és 96 szazalékos taldlattal megfeleld kategdéridba rakja, vagyis a
vasarlasainkat besorolja élelmiszer, kozlekedés, szorakozas és hasonld kategoridkba. A
szoftver ezekbdl az adatokbdl rengeteg okossdgot kihoz, hol lett volna érdemes vasarolni,
mennyit sporolhatsz, ha kevesebbet szorakozol, és igy tovabb.

Quickbooks

A kovetkezé két alkalmazds ugyanannak a cégnek, az Intuit Limitednek, egy jelentds
bevételli multinacionélis cégnek a markaja. A Quickbooks kis- és kozépvallalkozoknak,
egyéni vallalkozoknak nytjt segitséget az elektronikus szamlak kiallitasaban, a koltségek
rogzitésében ¢és az adobevallas elkészitésében.

Anglidban az idén vezették be, hogy ha tobb mint 85 ezer font a bevétele egy cégnek, akkor
digitalisan kell beadni az adobevalldsat. A program konyveld nélkiil elvégzi a teljes
konyvelést, és el is kiildi a dokumentumokat az adéhivatalnak.


https://www.klarna.com/uk/
https://www.moneydashboard.com/
https://dex.hu/x.php?id=index_gazdasag_cikklink&url=https%3A%2F%2Fwww.intuit.com

Mint.com

A mar emlitett Mint.com amerikai pénzintézetekkel mukodik egyiitt, jelenleg szinte
mindegyikhez kapcsolddik. A cégnek termékajanlasbol van bevétele (banki termékeket is
kinal). Ugyanazokat a funkciokat tudja, mint a legtobb mas koltségkdvetd alkalmazas,
terveket lehet késziteni, koltségeket kovetni, egyszerre tobb szamlat egyiitt kezelni,
koltségkereteket lehet beallitani, és még ingyenes hitelképességi vizsgalatot is nyujt.

A MINT.COM TIPPEKET IS AD A HITELKEPESSEG JAVITASARA.

A cég a banki koltségeket is professzionalisan kategorizalja. Ha példaul a felhasznal6 100
dollart vesz fel ATM-bdl, és 102 dollart terhel a bank, akkor tudja, hogy abbol 100 volt a
felvétel és 2 dollar a koltség. Befektetéseket is lehet kovetni, a cégnek €16 adatai vannak a
piacok mozgasairol.

Budget Bakers

A BudgetBakers s.r.o. egy Csehorszagban bejegyzett cég. Legnépszeriibb terméke a Wallet
koltségkovetd (PFM) alkalmazés, ami maganszemélyeknek, kis- és kozépvallalkozoknak is
hasznos. A cég 2010-ben indult, ma mar tobb mint 1,7 millié6 felhasznaldja van, €s mar
kiterjesztette a szolgaltatasait az Egyesiilt Allamokra, Kanadara, Indiara, Indonéziéra,
Malajziara és a legtobb eurdpai orszagra is.

Alkalmazéasukban manudlisan is lehet rogziteni a koltségeket, bevételeket és tobbféle szamlat
(hitelkértya, folydszamla, megtakaritasi szamla) is tdmogatnak. Csoportositani lehet a
kiadasokat kategéridkba, amiket személyre is szabhatunk, és mesterséges intelligencidval
tanul a rendszertik.

Pénziigyi eldrejelzést is lehet késziteni a rogzitett csoportos beszedések, rendszeres utaldsok,
hiteltorlesztések alapjan, és megtakaritasi célokat is ki lehet tiizni.

A meglévé hiteleket is be tudjuk allitani, és havi szinten lathatjuk, hogyan csokken a
tartozasunk, €és mennyi van még hatra a futamidébdl. Magyarorszagon is van kapcsolatuk a
legtobb nagy lakossagi bankhoz. Ingyenes az alapszolgaltatas, de a banki szinkronizalashoz,
bdvebb statisztikdkhoz, végtelen szamla létrehozasahoz mar fizetni kell (havi 1290 , vagy évi
7990 forintot).

Spendee

A Spendee s.r.o. szintén egy cseh, koltségkovetd (PFM) alkalmazas. Bankszamlakat tud
automatikusan szinkronizalni, emellett csaladi szamlakat és tobbféle devizanemi szamlat is
kezelhetiink a rendszerben.

A program alapverzidja ingyenes, de ez tényleg csak alapfunkciokat kindl. Az
adatszinkronizalast és a tételek automata kategorizalasat is kezeld rendszer fizetds, de évi 23
dollarért mar optimalis szolgaltatas érhetd el. Adataik alapjan 2500 pénziigyi intézményhez,
koztlik sok magyar bankhoz is van adatkapcsolatuk.

Részlegesen csuszik az j fizetési rendszer, de azért mar sok valtozas életbe 1ép. Es ezzel
nagyon jol jarnak a mobilszolgaltatok.

A Revolut

Sok tigyfelet ezek a cégek egyeldre aligha szereztek, nagy attorésrél még biztosan nem
beszélhetiink, am a lehetdségek végtelenek. Elég, ha belegondolunk egy mar ismert cég
példajaba: a Revolut még nem is open banking szolgaltato itthon, de tobb szazezres tabora
van. A szolgaltatas segitségével voltaképpen koltségmentesen valtogathatunk a kiilonb6z6
devizak kozott, még kisebb Osszegli készpénzeket is fel lehet venni dijmentesen.

A cég nem szivjosagbol vallal olcsd pénziigyi szolgaltatasokat, hanem egyszer majd biztosan
bizniszt szeretne csindlni. Ma még a legtdbb iigyfélnek nem a Revoluthoz megy a fizetése,
igy a cég keveset lat a pénziigyeinkbdl. De képzeljiik el, hogy a ma még szinte ingyen
szolgaltatd cég betekintést nyerhetne a szamlatorténetiinkbe, és ennek alapjan tudna
hitelezni, betétet gylijteni, az szamara mekkora lehetdségeket tartogat.

Csak ovatosan!
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Valami ilyesmirdl szol tehat az open banking, de nagyon fontos, hogy most mindenkinek
nagyon oda kell figyelnie az edukaciora is. Amikor jon egy 0j fejlesztés, mint példaul most
az open banking, megjelenhetnek azok a szélhamosok is, akik elkérik a PIN-kodunkat,
mondvan, ez a nyilt bankolés.

Nagyot bukhatunk egy kiilfoldi uton, ha nem figyeliink oda, miként fizetlink. 10 tipp, ha nem
akar bukni a kiilfoldi kartyahasznalattal.

Szerencsére a duplikalt azonositds miatt talan igy sem fognak tudni pénzt lenyulni, de azért
tudatositsuk mindenkiben, hogy

AZ OPEN BANKING SORAN SOHASEM KELL SZEMELYES ADATOKAT
MEGADNUNK, CSAK A BANKUNKNAK ADHATUNK FELHATALMAZAST, HOGY
INFORMACIOKAT ATENGEDJEK.

Magyarorszagra amugy eddig foleg ugynevezett szamlainformacios szolgaltatok (AISP —
account information service provider) kértek engedélyt.

Ezen alinkenlehet megnézni, hogy adott orszagban, adott szolgaltatasra hanyan
jelentkeztek. A 11 magyar szolgaltatd nem tiinik soknak, de valdjaban olyan nagyobb
orszagokban, mint Németorszag, is csak 15, Franciaorszagban pedig 18 engedélyes cég van,
igaz Nagy-Britanniaban mar 75.

Az MNB szigor

Az applikaciok koziil egyébként mar van, amelyik magyar nyelven is elérhetd, és vélhetéen
nem igényel Osszetett fejlesztést, hogy a magyar (sokszor nemzetkdzi csoportba tartozd)
bankok adatfolyamait kezelni tudja egy-egy ilyen megoldas.

A szakma szerint a szolgaltatokat itthon engedélyez6 MNB szigoru. Ez pozitivan
megfogalmazva biztonsagot jelent, negativan megfogalmazva rugalmatlansagot. A bankok
helyzete is Osszetett, latszolag iizletet veszithetnek a fintechek térnyerésével, de az MNB
szamukra 1s egyfajta biztonsagot és kontrollt jelent. A piac az 0j rendszerben ugyanis
megtisztulhat, mert innentdl tényleg csak az MNB altal jovahagyott, vagyis ,,engedélyes”
szolgaltatok férhetnek hozzé az ligyféladatokhoz.

Eltlinhet a scraping

Korabban ugyanis létezett a scraping nevii gyakorlat is, vagyis a PFM-szolgaltatok ugy
szerezték be automatizéltan a banki tranzakcids adatokat, hogy web scraping vagy screen
scraping technoldgiaval szipkaztak le azokat.

A felhaszndlo egyszerlien megadta ilyenkor a cégeknek a netbanki belépési adatait, és a
cégek mindegyik feliiletre leprogramoztak, hogy hova kell kattintani, hogy a szdmlatorténet,
vagy mas funkcid eldj6jjon, és ott melyik pixelen van a datum, az Osszeg, a megjegyzés. A
robot kimasolta az ezekben a mezdkben talalhato értéket egy sajat adatbazisba.

Ez persze adatvédelmi szempontbol nagyon aggalyos volt, a bankok nem véletleniil mondjak
régota, hogy ne adjuk ki ezeket az adatainkat (meg a PIN kodunkat) senkinek!"

Ez a gyakorlat talan most eltiinhet, visszaszorulhat. Hiszen hangsulyozzuk még egyszer: az
open banking soran nem mi adjuk meg a jelszavunkat, a belépési adatainkat, aki ilyet kér
toliink, az szélhamos.

(Index 2019. november 8., péntek)

Ujradefinialja magat a Magyar Posta

A logisztikai infrastruktira megtjitasat tlizte ki célul a Magyar Posta, a véllalat emellett
vizsgalja, hogy mely szolgaltatdsokat érdemes megtartania, ezek kozé tartozik példaul a
hirlapterjesztés, valamint a piros postaladdk és a postahivatalok szamanak ¢és
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kihasznaltsaganak tjragondoldsa is — err6l a posta vezérigazgatéja beszélt a Magyar
Nemzetnek.

Schamschula Gyorgy a lap szombati szamaban kifejtette:

a posta f6 bevételi forrasa, a levél- €s a csekkmennyiség folyamatosan csokken, mig a
csomagok szdma no.

Erre reagalva inditottdk el az idén a logisztikai infrastruktira atalakitdsanak haroméves
programjat. A fejlesztés részeként ingatlanokat, gépeket vasarolnak, automatizaljadk a
folyamatokat és olyan informatikai megoldasokat vezetnek be, amelyek rugalmassé teszik a
csomagfeldolgozast és -kézbesitést. A cél az, hogy a szezondlisan kiugré mennyiségeket is
kezelni tudjak.

A termék- és szolgaltatasi portfolio ujragondolasanal a f6 szempont az, hogy e szolgaltatasok
fenntartdsa gazdasagos legyen — mondta a vezérigazgato.

Példaként emlitette, hogy az utobbi években a nyomtatott lapok iranti igény drasztikusan
csokkent, igy vizsgaljak, hogy hogyan érdemes a hirlapterjesztést megtartani.

A piros levélgylijté szekrényeket is alig hasznaljak az emberek, a leveleknek csupan egy
szazalékat adjak fel ezeken keresztiil.

Felmérik azt is, hogy mit tehetnek a postai halozat gazdasagos lizemeltetéséért.

A postanal nemrégiben bevezetett elektronikus kiildeménykovetd rendszer a vezérigazgatod
szerint jol miikodik, tigyfélpanasz nem jellemzo.

A munkaeréhiannyal kapcsolatos kérdésre valaszolva Schamschula Gydrgy elmondta: a
vallalatnal csaknem harmincezren dolgoznak, atlagosan az allasok koriilbelill egy szazaléka
betoltetlen.

(VG 2019. november 9., szombat)

Legendas magyar gyiimolcs szorulhat ki a boltokbol: tényleg jobb az
import?

Termelj tobbet, jobbat olcsobban — hangzik a termeldi szektor mantrdja, akik egyediili
célként a profitmaximalizalast fogalmaztdk meg. A legtobb gazdalkodo a gépi munkaerd
segitségével racionalizlni tudja a termelés sordn felmeriild koltségeket, a bogyos
gylimolcsot termesztok viszont nehéz helyzetben vannak a pdtolhatatlan napszadmosok miatt.
Izsakon egy helyi Ostermeld két éve vagott neki a madlnatermesztésnek, 6t kérdezte a
HelloVidék, miért éri meg tovabbra is ezzel a gytimdlccsel foglalkozni.

Az 1980-as években Magyarorszag még egyike volt az eurdpai piac legnagyobb
malnatermeldinek, 7 ezer hektaron akar 27 ezer tonna gyiimdlcs is termett évente, ami
azonban az Agrargazdasagi Kutatdintézet adatai szerint ma mar 100 hektarnal és 1-1,5 tonna
mennyiségnél is kevesebb. Mind a megvaltozott iddjarasi koriilmények, mind a napszamosok
hidnya, mind pedig az értékesités nehézségei fokoztak a hazai malna veszélyeztetettségét, igy
nem meglepd, hogy a Magyar Zo6ldség-Gyiimdlcs Szakmakozi Szervezet és Terméktanacs
korabbi alelndke, Csizmadia Gyorgy mar 2016-ban a magyarorszagi malnatermesztés végét
rebesgette. A szamtalan nehezitd koriilmény kozott €sszerti kérdés: kinek éri meg malnaval
foglalkozni?

Tercsi Péter izsaki lakos ¢€letét a kdmiives szakmanak szentelte, de mivel tanyan nétt fel, a
szive mindig vissza-visszahuzta a természethez, ezért lett a nyugdijas éveitdl Ostermeld, igy
ma mar minden energiajat és szabadidejét a gylimdlesoknek szentelheti. Mindehhez szorosan
kapcsolodik a 15 évvel ezeldtt indult életmodvaltasa is, akkortdl kezdte meg az otthoni


https://magyarnemzet.hu/gazdasag/ujragondolja-feladatait-a-posta-7450202/

vegyszermentes termelést, hogy mind sajat maga, mind csalddja részére a lehetd
legegészségesebb termés keriilhessen az asztalra. Tercsi Péter tovabba kiemelte, mivel
¢letében mindig hangsulyos szerepet kapott a mozgas, nem szerette volna nyugdijas éveit a
székben tlicsorogve tolteni. Szamara sokkal nagyobb 6romet jelent az, ha a kertjében lehet,
¢lvezheti a friss levegdt €s napszdmos segitsége nélkiil polhatja, gondozhatja ndvényeit.

Az izséki Ostermeld az adott foldteriileteit hasznositva gazdéalkodik, az otthoni kétszaz
négyzetméteres kertjében, plusz egy harminc és Otven méter hosszi sorban termeszti a
malnat, ami a hagyomanyos gyiimolcsok, mint a korte, szilva, dszibarack és meggy mellett
az uralkod6 fajta. Miitragyat és egyéb mesterséges vegyszereket egyaltalan nem hasznal, a
pedig novényvédelmet a hézilag készitett gydogyndvényfozetekkel és 100%-ban természetes
Osszetevoket tartalmaz6, magyarorszagi aruhazakbol vasarolt termékekkel oldja meg.

Helyi kézmiives termeldként a neve a garancia a jo €s izletes gylimdlcsokre, amik beltartalmi
értékeikben garantaltan lekordzik a bevasarlokdzpont polcain sorjazod import termékeket,
melyek el6torténetérdl jobbara semmit sem tud a véasarld. A vegyszermentesség mellett pedig
ugyanugy nem elhanyagoland6 a vords bogyos gylimolcsok egészségre gyakorolt jotékony
hatasa sem a benne taldlhat6, a szervezet szdmara nélkiilozhetetlen flavonoidok miatt, amely
tudas a rohamosan csokkend hazai termeldk szdmaval aranyosan kopott ki a koztudatbol.

Az Ostermeld hangsulyozta, a tobbi gylimdlcsbdl pont annyi terem, amennyi a csaladnak
elegendd, a malnabol azonban szeretne a jovében kétszer annyit termelni. Es hogy miért
éppen a malna? Jobb az ellenalld képessége? Nagyobb a terméshozam? Tercsi Péter egy
ezeknél sokkal gyakorlatibb szempontot emelt ki, miért dontott tigy két éve, hogy ezt a fajtat
szeretné a piacon is értékesiteni:

A szamocaval ellentétben a malnanal mar nem kell akkorat hajolni, 1étra sem kell hozza,
kényelmes szedni. A sugana malnat folyton termd fajtdnak szokds nevezni, mert egy évben
kétszer terem, ezért dontdttem emellett. Most az 1d6jaras nem kedvez mar igazan egyik
gyliimdlcsnek sem, ez a fajta is a lankdsabb teriileteket jobban szereti. Mindezek ellenére
imadom, szeretem ezt csinalni.

A gylim6lcsokbodl hazilag késziilnek a finom lekvarok, befdttek, gylimolcslevek, egyeldre
csak sajat fogyasztasra, de az izsaki Ostermeld elarulta, a jovobeli fejlesztések koze tartozik
az is, hogy a gyiimolcson til ezeket is értékesithesse. Természetesen, mivel a tudatos
egeészséges ¢letmdd nemcesak a novényvédelmet, hanem a héaztartads minden teriiletére kiterjed
Tercsi Péteréknél, igy kézmiives termékeik nem tartalmaznak sem cukrot, sem szinezéket,
sem mesterséges adalékanyagokat, amelyek hosszll tavon artalmasak az emberi szervezetre.
Szeretné, hogyha minél tobben felismernék, hogy

a magyarorszagi termékek vasarlasaval nemcsak a helyi termeldket tdmogatjak a vasarlok,
hanem mintegy tudatosan teszik le voksukat az egészséges ételek mellett, amelyek hazai
foldben teremnek €s garantiltan finomabbak, mint az import.

Tercsi Péter megemlitette, nem kivan masokkal versenyezni a piacon, annyit kér a termésért,
mint a tobbiek, és mivel csak sajat maguk miatt termel vegyszermentesen, akkor sem tervezi
az egekbe emelni az arakat, ha neki az eldallitds adott esetben tobbe keriil mas termel6hoz
képest. ,,Ha mindig csak azt nézem, hogy én ezzel mennyi pénzt fogok keresni, kar is vele
foglalkozni. En ezt szeretem csinalni, 5romdmet lelem benne, ezért lettem Sstermeld, hogy a
hobbimbdl profitot is tudjak csindlni. Azt gondolom, hogy a nagytermeldknek foként az a
probléméjuk, hogy nem tudjék gépesiteni a malnaszedést, potolhatatlan a kézi munkaerd. Ha
pedig valaki nem kap napszdmost, nem tudja megfizetni a szallitast, akkor lassan marad az
import a hazai polcokon. De én nem adom f6l, még ha nehéz is lesz. Ha ugy adodik, jojjenek
ide, aztan esziink malnat!” — zarta gondolatait Tercsi Péter.

(Hellovidek 2019. november 9., szombat)



Nem paranoia, ez tény: 10 internetezob6l 9 embert megfigyel a kormany

Az amerikai Freedom House szerint a vildg internetezd felhasznaloinak 89 szazalékat
figyelik meg valamilyen médon a kormanyok. Ez nagyjabodl 3 milliard embert jelent.

Bar a kozosségi oldalak hasznalataért nem kell fizetniink, kozismert tény, hogy ezek mégsem
ingyenes szolgaltatasok. Ha pénzben nem is, az adatainkkal mindenképpen fizetiink nekik, a
Freedom House legfrissebb jelentése (PDF) szerint azonban az csak a kisebbik baj, hogy az
érdeklddési koriinkre szabott reklamokkal bombaznak minket.

A politikai és emberi szabadsagjogok helyeztével foglalkozo fiiggetlen civil szervezet szerint
a kozosségi oldalakon keresztiil nemcsak a valasztast igyekeznek bizonyos szervezetek
befolyasolni, de a jelentésiik szerint az altaluk vizsgalt 65 orszagbol 40 mar hozott 1étre
olyan eszkozt, amellyel monitorozzak, mi torténik a kozosségi médiaban — Osszegzi az
eredményt a Mashable.

A Freedom House rangsoraban Kina all az elsé helyen, mint a legkevésbé szabad orszag a
vilagon, de Oroszorszag és Egyiptom is "nem szabad" besorolast kapott. A tanulmany szerint
a vilagon az internetezOk 89 szdzalékat, vagyis nagyjabol 3 milliard embert figyelnek meg.
Irdnban egy 42 ezer fos onkéntes csapat figyeli, mi minden torténik a kozdsségi oldalakon, a
kinai kommunista part pedig hasonld6 "munkdra" toboroz embereket: adatokat kell
gylijteniiik, és meg kell jelolniiik a problémat tartalmakat. A kinai Semptian nevii cég Aegis
nevl rendszere mintegy 200 millié ember megfigyelését végzi.

Talan meglepd, de a jelentés szerint az Egyesiilt Allamok sem artatlan ezen a téren. Az
izraeli kiberbiztonsagi cég, a Cellebrite nemrég irt ald a Bevandorlasi és Hatarvédelmi
Hivatallal (Immigration and Customs Enforcement, ICE) egy 30-35 millio dollaros
szerzodeést. Az izraeli cég segitségével okostelefonokat lehet feltorni, és azokbol adatokat
kinyerni a tulajdonosarol.

Ekozben mas orszdgokbol — példaul a Filop-szigetekrol — azért utaztak a tisztviselok az
Egyesiilt Allamokba, hogy a kozosségi média mefigyelésérdl tanuljanak.

A jelentés szerint a megfigyelés eredménye riasztd: a 65 orszagbol 47-ben tartdztattak le
felhasznalokat politikai, tarsadalmi vagy vallasi nézetei miatt.

(HVG 2019. november 9., szombat)

Kideriilt a magyar boltok nagy triikkje: igy fosztjak ki a vasarlokat év
végén

M¢ég vasarnap is zajlik a Joy-napok, nyakunkon a black friday, és persze karacsonyig sem
kell tobbet varni mar, mint 6 hét. Ilyenkor lényegesen tobbet koltiink, mint egy atlagos
honapban, hiszen a kereskedok mindent megtesznek annak érdekében, hogy befolyasoljanak
minket. A szakember szerint egy Ujabb felesleges divatholmi megvasarlasa helyett sokkal
jobban is kihasznalhatnank ezeket az akciokat.

Eppen zajlik a hazdnkban az egyre népszeriibb kuponos napok egyike, 6 hét mulva
karacsony, ¢és a kettd kozott még a Black Friday-jel is meg kell harcolnunk. Az eladasok
1377 szézalékkal ugranak meg azon a bizonyos pénteken egy atlagos forgalommal bir6
naphoz képest a Black Friday Global (2018) Magyarorszagra vonatkozo adatai szerint. A
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hazai véasarlok mind online, mind offline vadasznak a legjobb arakra. Azok, akik t6bb boltot
is argus szemmel figyelnek, 57 ezer forintot szannak a mostani rohamra.

A GKI szerint a karacsonyi szezonban pedig fejenként tobb mint 48 ezer forintot terveziink
elkolteni: ez az Osszeg 7 ezer forinttal tobb a tavalyinal és 20 ezerrel a 4 évvel ezeldtti
terveknél. A KSH adatai is megerdsitik mindezt, a kiskereskedelmi forgalom dinamikus
novekszik, e legfrissebb adatok szerint szeptemberben példaul 6,3 szazalékkal.

Nem mindenki boldog, aki kolt

Vésarolni persze a legtobb ember szeret, am érdemes odafigyelni a mennyiségre még
ezekben a tulfiitott napokban, hetekben is. Makai Gabor klinikai szakpszichologus,
pszichioterapeuta szerint a kuponakciok ¢és a nagy ledrazasok arra szolgalnak,
hogy észrevétleniil hassanak az emberre, ne vegye €szre, ha esetleg nem jar annyira jol az
adott akcidval. Leginkabb azokat lehet befolydsolni, akik nem tudnak vesziteni, hiszen
benniik oriasi fesziiltségeket kelt ez az id6szak. Az van benniik, hogy ha nem 6k kapjak meg
a kedvezményt, akkor alulmaradnak.

A szakember szerint a masik motivaloerd ilyenkor az 6rom: kielégiilést okoz, ha valamit
megszerez az ember, vagy j6 aron tudja megvasarolni, amit kinézett.

Gyors ¢let: gyors divat

"Létezik egy felmérés arrdl, mennyi ideig érezzilk magunkat boldognak a vasarlas utan.
Megdobbentden rovid ideig. Az élményektdl sokkal tovabb tart a boldogsag" - magyarazta a
Pénzcentrumnak Mengyan Eszter, szintanacsadd, blogger aki a fenntarthato divattal
foglalkozik, majd igy folytatja: "A szerkesztdségben, ahol korabban dolgoztam, rendszeresen
érkeztek online rendelt ruhdk, cipdk, kiegészitok. Egyszer valaki meg is jegyezte: most hogy
megérkezett a csomagja, kezdi az egész folyamatot el6rol, mert sokkal izgalmasabb
valogatni, vagyni, varni.

A markak erre is épitenek. Ha csak a ruhaiparra vetitjiik ra a kérdést, a markék tobbségének
egyedill a pénziink fontos, ezért olyan dolgokat adnak el nekiink, amelyekre nincs semmi
sziikségiink.

Az egész iparag felgyorsult, 2-3 hetente dobnak a piacra 11j kollekcidt csak azért, hogy az
ujdonsag varazsa meglegyen. Mesterségesen generalt trendek, kotelez6 darabok biivoletében
éliink, eltlinik az egyéniség, a stilus.

A ruhaipar jelenleg a vilag legkornyezetszennyezObb iparagainak egyike a vizfelhasznalas,
vegyszeres szennyezés, széndioxid-kibocsatas miatt. A legtobb ruhank a vilag legszegényebb
orszagaiban késziil, borzalmas koriilmények kozott, a divatiparban még mindig van
gyerekmunka.

A talfogyasztasrol pedig csak annyit, hogy évente 150 milliard 0j ruhadarab késziil, amit
igyekeznek eladni nekiink. A ruhdink viszont kiilonb6z6 okok miatt (silany mindség,
“kiment a divatbol") egyre rovidebb ideg vannak a ruhatarunkban. Egyre t6bb ruha keriil ki a
korforgasbol, igy olyan mennyiségli hulladék keletkezik, amely szinte felfoghatatlan.

Olyan komoly probléma ez, amelyrdl a jovében biztosan sokat hallunk majd. Erdemes tehét
megfontoltan, tudatosan kolteni, de ehhez sziikség van arra, hogy pontosan tudjuk, kik
vagyunk, miért szeretlink vasarolni, mire van valdjaban sziikséglink. Justine Laconte
divattervezOnek van egy nagyon jo videdja arrdl, milyen a silany és jo mindség kozt a
kiilonbség.

Ezek szerint nekem pl. alig van jo mindségli ruham, hogyan véarhatnam el, hogy 6rok
darabjaim legyenek? - mondja Eszter. Eldobhatova valt a “divat", teljesen mindegy, hogy
Pepcoban vagy Zaraban vasarolunk. A fenti napok (Joy, Black Friday) inkabb arra lennének
jOk, hogy mindségi alapdarabokat, tervezdi darabokat vegyltink akcidsan.

Anyagilag is jobban jarunk?

Bizonyos ruhadarabok veliink maradhatnak nagyon sokaig, de ha valamit rendszeresen
visellink, az amortizalodni fog. Attol is fligg, hogy valami 6rok darab, hogyan apoljuk,


https://www.greenpeace.org/international/story/7493/shopping-doesnt-make-us-happy/

mossuk, taroljuk. De az biztos, hogy j6 mindségli darabokba befektetni vagy régebbi, akar
30-40 ¢éves ruhdkat magunkra alakittatni jo befektetés lehet. A cél, hogy a sajat
ruhatarunkban éljiik ki a kreativitasunkat, ne a vasarlasban."

(Pénzcentrum 2019. november 10., vasarnap)

FVA heti sajtészemle 6sszedllitas XII. évfolyam, 45. hét

F6bb témak: Fogyasztovédelem, kérnyezetvédelem, egészségiigy, energia, élelmiszer-biztonsag,
vasarlas, szolgaltatas, pénziigyek, utazas, érdekvédelem.

Fogyasztévéds Alapitvany - https://fogyasztovedelem.hu/

Uzenéfal: https://fogyasztovedelem.hu/Varia_x/uzeno.htm

Sajtészemle: https://www.fogyasztovedelem.hu/Varia_x/sajto.htm (Hir-Adas.)



