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Sok a jelolési hianyossag

BUDAPEST Ketchupokat vizsgaltak a legjabb Szupermenta teszt soran a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal szakemberei. 38 terméket ellendriztek, ezek koziil 19
tartositoszerrel, 19 tartdsitdszer felhasznalasa nélkiil készilt. 25 ketchup esetében tartak fel
jelolési hianyossagokat, esetiikben hatosagi eljaras indult.

VN

Eredeti

(Vas Népe, 2019. szeptember 23., hétfd, 10. oldal)

A Gazdasagi Versenyhivatal volt elnoke szerint Magyarorszagon
kiviragzott a korrupcio

A kozpénzek elcsalasa, iranyitott elosztdsa mindeniitt devians cselekedetnek mindsiil.
Nalunk viszont ideologiat is teremtenek hozza, a nemzeti burzsodzia kialakitasat - allapitotta
meg a Népszavanak adott interjiban Nagy Zoltan a Transparency International
Magyarorszag kuratdriumi elndke, a Gazdasagi Versenyhivatal volt vezetdje.Elmondta, hogy
létezik kis korrupcio, ami alatt a hivatali, példaul foldhivatali tigyintézok, vagy a rendorok
megvesztegetését értjilkk, de gy latja, ez visszaszoruldban van. Ezzel szemben a nagy
korrupcid szerint kivirdgzott.- A kormany olyan keretfeltételeket teremt a jogalkotasban és a
szabalyozasban, amely alkalmat, esetenként felhatalmazas ad arra, hogy tisztességtelen
moddon oldjdk meg a kozpénzek és -jogositvanyok elosztasat. Ezt nevezziik rendszer szintii
korrupcionak- magyardzta.Arra a felvetésre, hogy az unids tagallamok kozott is eléfordul
hasonld szisztéma, hogy a kormany a szervezdereje a korrupcionak, azt felelte, hogy a mai
magyar formaban ez nagyon ritka.- Persze, masutt is eléfordul, de iildozik, mint példaul
Izraelben. A korrupcid egyébirant mindeniitt devians cselekedetnek mindsiil. Nalunk viszont
ideoldgiat is teremtenek hozza, a nemzeti burzsoazia kialakitasat. Bliszkének kellene lenniink
erre, hiszen a kiilonlegességiinket, a szuverenitasunkat bizonyitjuk ezzel is?- tette fel a
kérdést.Ezzel kapcsolatban két jogalkotasi példat emlitett. Az egyik a letelepedési kotvénye,
amelynél allaspontja szerint a szabalyrendszert ugy alkottdk meg, hogy eleve a korrupcio felé
visz. A masik példaként a tao-pénzeket emlitette. - A rendszer ugy épiilt fel, hogy el lehessen
bujni az atlathatdsag eldl. Nyilvanvald, hogy ennek az az oka, hogy valamilyen nem
tisztességes dolgot cselekednek, mert ha nem igy lenne, akkor nyilt sisakkal vallalhatnak,
hogy milyen eredményesen hasznaltak fel a tdimogatas dsszegét. Ehelyett a szamlak gyakran
eltinnek, nem f6llelhetéek, és még sok mas, kiblvasi technikara lehet bukkanni- jegyezte


https://hir-adas.hu/media/rd.php?d=ZmI5NGY5MzE1MjIzODNlY2I0MGU1YTYyNDRiYTBjNTUzMGE5MzlmOGQ0ZDRmNDM0Nzk0Y2VlZDhkMmYxYmQyOGJlMDQ3YzVkMzMxODViNTQ4YzkzY2FkMDQyZjQ3MGNhNGJjNWUyOTcyYzM2ZjI0ZDQ4ZmNjODk0ZjdkMzdiNDc=&ext=.jpg

meg.Ugy véli, vannak arra utald jelek, hogy egyes magantarsasagok az allam részeiként
viselkednek. Szerinte a Mészaros- vagy a Tiborcz-cégek alkalmanként tigy 1épnek fel, mintha
0k lennének a kormanyzati dontéshozok felettesei. Mintha nem kellene a versenyeztetési, a
kozbeszerzési szabalyoknak megfelelnilik, a tobbi piaci szereplovel szemben.- Ez a
Mészaros-Tiborc-féle konglomeratum fura joszag, és talan ezzel a kiilonleges statusaval
magyarazhatd, hogy elképzelhetetleniil nagy profitrataval dolgozik, és a ndvekedési liteme
parjat ritkito. Ez egy nagyon magyaros jelenség - fiizte hozza Nagy Zoltan. -

Eredeti

(168ora.hu, 2019. szeptember 23., hétfo)

Nem elég, ha a foton jol néz ki a termék

Kevésbé fontos a fogyasztoknak, hogy minden sziikséges informéciot megtudjanak a
kereskeddrdl, akitdl valamilyen &rucikket vasarolnak.

A legtobb magyar fogyasztd6 még mindig az ujsaghirdetések alapjan vasarol, foként a nok -
a nekik sz6l6 magazinok, a bulvarnapilapok és az ingyenes ijsdgok ennek megfelelden tele
vannak kiilonféle termékek reklamjaival. Ezekben a hirdetésekben jellemzden az arucikken
kiviil annak ara vagy néhany tulajdonsaga szerepel, €s kiemelten egy telefonszam, amin
megrendelhetjiik a terméket.Fogyasztovédelmi szempontbdl kifogasolhatd, hogy ezekben a
hirdetésekben arrdl semmit sem lehet tudni, hogy pontosan melyik véllalkozas hirdetését
olvassuk, illetve hogy honnan fog érkezni a termék hozzank, illetve kinél tehetiink panaszt,
ha esetleg hibas a termék.A Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszagos Szovetsége (FEOSZ)
arra figyelmeztet: sajnos ezen informaciok hianyat a megrendeléskor nem tartjak fontosnak a
fogyasztok. Altalaban csak a termék hasznalatival elérhetd, varhato pozitiv eredményekre
figyelnek, legyen szd akar hallokésziilékrdl, napszemiivegrol, fogyasztétablettardl vagy
egyéb termékekrdl.Emiatt rengeteg az olyan vasarloi panasz, amelyek az ujsaghirdetések
alapjan megrendelt, majd utobb csalddast okozo termékekrdl szolnak. Ezek kozott példaul
tipikus, amikor szamla sem szerepel a megkapott csomagban, ami leginkabb azért problémas,
mert nem tudja utébb bizonyitani a fogyasztd, hogy mennyiért vette a terméket, hiszen
utanvétellel fizetett, telefonon rendelte meg, igy semmilyen irdsos nyoma nem maradt a
szerzOdéskotésnek.Mas esetekben a csomagban szerepelt egy tajékoztatd, amely szerint ha
élni szeretne a vevd az indokolds nélkiili elallasi joggal, akkor egy lengyelorszagi cimre
kiildje vissza a terméket, a pénzt ezutan fizetik vissza neki. Csakhogy a fogyasztok nem
kiilfoldrol kaptak a megrendelt arut, hanem egy magyar logisztikai cégtdl, €s a hirdetésben
sem utalt semmi arra, hogy kiilfoldrél érkezne a termék. A visszakiildés viszont igy
aranytalan terhet jelent a vasarlonak. Az is gyakran csak a szamlabol deriil ki, hogy a hirdetés
alapjan megrendelt terméket tengerenttli cégtdl vasaroltak, amellyel viszont csak postai titon
lehet felvenni a kapcsolatot, hiszen e-mail-cim nem szerepel a szamlan, a hirdetésben 1évo
telefonszadmon pedig nem lehet panaszt tenni.- Azt tanacsoljuk a fogyasztoknak, hogy
ujsaghirdetés, internetes rekladm esetén is mindig gy6zdédjenek meg arrol, hogy kitdl vették a
terméket, és féleg hogyan tudnak majd panaszt tenni, illetve gyakorolni indokolads nélkiili
elallasi jogukat - tanacsolja Kispal Edit, a FEOSZ szovivdje. A koztévé hét végi milisoraban
azt hangsulyozta: jogszabaly biztositja, hogy a vevok a termék kézhezvételétdl szamitott 14
napon beliil indoklas nélkiil elalljanak a vasarlastol. Ekkor a terméket vissza kell kiildeni, és
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cserébe a teljes kifizetett 0sszeget vissza kell kapnia a vevonek. Emiatt is kiemelten fontos,
hogy a vevO tudja, kivel kot szerzddést, és a cég neve mellett ismerje meg minden
elérhetéségét. Ha valakit kar ért, a kamarak mellett miikodo békéltetd testiiletekhez fordulhat
segitségért. Ezek minden megyében miikddnek, az eljardshoz sziikséges formanyomtatvanyt
pedig a kormanyhivataloknal is lehet kérni. - Thurzé Katalin

Eredeti

(magyarnemzet.hu, 2019. szeptember 23., hétfo)

Tudatos fogyaszto - A kényelmi dij

A misor vendége Dr. Kolyvek Antdnia ligyvéd és fogyasztovédelmi szakértd arrdl beszél,
hogy bizonyos vasarlasoknal 1étezik egyfajta kényelmi dij, példaul koncertjegy vasarlasnal,
az interneten megtalalhatoak az informéciok, de az 4rusité oldalakon is olvashatéak az
informadcio, tobb szolgaltatasnal tobb néven szerepel ez a kényelmi, vagy rendszerhasznalati
dij. Cimkék: kényelmi dij, szolgaltatas, koncertjegy, fogyasztd, vasarlds, utdijfizetés,
parkolas

Eredeti

(Trend FM, 2019. szeptember 23., hétfo, 16 ora)

A bankfiokok harmada mar eltint

A jegybanki adatok szerint néhdny év alatt a banki fiokhalozat harmadaval sziikiilt az idei
elso félévre, a tranzakcids illeték bevezetése elotti idokhoz képest. A legutdbbi Gsszesités -
mutatta ki az Azénpénzem.hu - rdadasul még nem tartalmaz néhany tovabbi fiokbezarast. A
folyamatnak pedig aligha van vége.

TSbb nagy fidkbezarasi hullamot is végigélhettek mar a banki tigyfelek. Ok becsapottnak
érezhették magukat, hiszen tobb pénzért (a tranzakciods illeték bevezetése, majd emelése utan
a bankszamlak alaposan megdragultak) nehezebben férnek hozza a szolgaltatdsokhoz. A
pénziigyi feliigyelet, amely akkor még nem a Magyar Nemzeti Bankba (MNB) olvasztva
miikddott, akkoriban fogyasztovédelmi aggalyokat is felvetett.

Mara a feliigyeleti aggalyoknak nyoma sincs (s6t, az MNB ésszertinek tartja a folyamatot),
pedig a bankfidkok egyre fogynak. A legutdbbi jegybanki statisztikdk szerint az idei els6
félév végén 1471 halozati egység miikodott az orszagban, ami a hat évvel kordbbinak a 65
széazalékat sem ¢éri el. Tehat tobb mint 800 hellyel kevesebbet kereshetnek fel személyesen a
banki tigyfelek.

Az dnkormanyzati valasztasok utan valtozhat tovabb vidéken a helyzet?

A kozzétett statisztikabol azonban a junius elsejét kovetd valtozdsok még nincsenek
benne. Idé6kdzben pedig tobb bank is 1épett. A CIB a nyaron (junius 28-an, illetve jalius 4-én)
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becsukta Budapesten a MOM Parkban lev6, valamint ceglédi fiokjat is. (Majusban a
csillaghegyi kirendeltséget zartdk be.) Egyaltalian nem biztos, hogy ezzel vége a
valtozasoknak. A bank ugyanis tobbszor hangsulyozta, hogy "2018-ban anyavallalataval, az
Intesa Sanpaolo Bankcsoporttal kozosen meghatarozott 2021-ig tartdé iddszak alapvetd
stratégiai célkitlizéseivel Osszhangban" nyirbalja héalozatat. A kordbbiak és a mostani utan
tehat ujra 1éphet majd.

Az Erste junius 28-an két "Osszevonast" is végrehajtott (a bankok eldszeretettel nevezik
igy a bezarast). A bank a fovarosi, a Vaci uton levé Danubius fiokja iigyfeleinek felajanlotta
példaul jpesti egysége hasznalatat. Székesfehérvaron a budai uton levd fidk sziint meg,
helyette a Palotai iton levébe lehet jarni.

Mintha maésoktol alapvetden eltérd utat jarna be a K&H. Ez a bank ugyanis az idén
juliusban két fidkot is nyitott. Az egyiket Budapesten az Ors vezér téren, a masikat
Nyiregyhdzan. A K&H masban is "ujitott". Tobb fidkban megsziintették ugyanis a
valutaforgalmazast, st a pénztarat is. Az idén nyéaron a pénztarmentesités tovabbi két fidkot
(Kistelken ¢és Ajkan) ért el.

A grafikonon is latsz6 nagy visszaesés viszont alapvetden nem a kereskedelmi bankok
kisebb 1épéseit, hanem a takarékok nagy atrendezédését titkrozi. Eveken keresztiil
hallgathattuk, hogy a takarékok a "vidék bankjai"; a szektor oriasi eldnye, hogy az ligyfelek
kozelébe viszi a banki szolgaltatdsokat. Mar 2017 tavaszan arrdl irtunk, hogy révidesen ra
sem lehet majd ismerni a szovetkezeti hitelintézetekre. Ez még annak az évnek a nyaran
ténny¢ valt.

A takarékok mar akkor tomegével csuktak be fidkjaikat. Az idén az év elejére az egykor
vidék bankjdnak nevezett takarékszovetkezeti halozatnak tulajdonképpen végleg vége lett.
Gyanithaté azonban, hogy a folyamat még mindig nem zarult le teljesen. Szeptember elején
ugyanis elsoprd tobbséggel megszavaztak a takarékok (mar amelyik még megamaradt), hogy
felolvadnak egy nagy, erdsen profitorientalt egészben.

Teljesen nyilvanvalo, hogy a fuzi6 kiteljesedése tovabbi egységek leépitésével jarhat. A
szektorban azt rebesgetik, hogy ennek egyeldre az onkormanyzati valasztasok szabtak gatat.
Kés6é Oszre kideriil, hogy ebben van-e némi igazsag, hiszen a kirendeltségeket nem lehet
titokban felszamolni (legalabb a helyi lakosok mindenképpen érzékelik azt).

Eredeti

(azenpenzem.hu, 2019. szeptember 23., hétfo)

Video6: Hatalmas razziat tartottak Budapest belvarosaban

A rendOrség ¢és az Osszes tobbi hatdsag a turistak €s a helyiek altal kedvelt terézvarosi €s
erzsébetvarosi szorakozo- illetve vendéglatohelyeket ellendrzott, tovabba vendégeket
igazoltattak, taxisokat és autdsokat szondéztattak.

A Budapesti Rendér-fokapitanysag renddrei a Készenléti Renddrség, a Nemzeti Ado- ¢€s
Véamhivatal, a Budapesti Kézlekedési K6zpont, az Innovacioés és Technoldgiai Minisztérium,
a Fovarosi Onkorményzati Rendészeti Igazgatdsag, az Erzsébetvarosi Rendészeti
Igazgatosag, az Orszagos Idegenrendészeti Foigazgatosag, a Katasztréfavédelem, a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal, valamint a polgardrség munkatarsaival kozosen, komplex
blinligyi és rendészeti ellendrzést tartottak 2019. szeptember 20-an, a késd esti és &jszakai
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orakban - irja a Police.hu. A pénteki ellendrzés a turistdk altal stirtin latogatott terézvarosi,
erzsébetvarosi €s belvarosi szorakozo- és vendéglatohelyekre, illetve azok kozvetlen
kornyezetére koncentralodott. A renddrok a févaros frekventdlt teriileteit és hdarom
szorakozohelyet ellendriztek, dsszesen 156 embert igazoltattak és 11 embert allitottak eld,
tobbek kozott harom embert kabitészer birtokldsa miatt, két-két személyt gardzdasag és
zseblopas miatt, egy ember ellen pedig korozés volt érvényben. Osszesen 280 sofért
szondaztattak meg és egy esetben sem volt pozitiv eredmény. A rendordk a tarsszervekkel
egyiitt Osszesen 36 taxist ellendriztek, egyikiiket szabalysértés miatt feljelentették, mert a
taxinak hasznalt autdt korabban mar kivontdk a forgalombodl. A tarshatosagok tovabbi 12
esetben egyéb eljarast kezdeményeztek. A Budapesti Renddr-fokapitanysag a tarsszervekkel
kozremiikddve, eldre be nem jelentett idopontokban tovabb folytatja az ellendrzéseket
Budapest V., VL. és VII. keriiletében a vendéglatohelyeken, illetve azok kdzvetlen
kornyezetében. - nlc

Eredeti

(nlc.hu, 2019. szeptember 23., hétfo)

Versenyképességi és Versenykultura Csucstalalkozo

Szeged csapata nyerte a Gazdasagi Versenyhivatal és a KKVHAZ altal elészor kiirt
Versenyképességi és Versenykultura Cstcstalalkozot. A 8 vidéki helyszinen zajlo jaték célja
a versenykultara javitdsa €és a szabalykovetés népszeriisitése volt, a vallalkozok korében. A
csapatok interneten reagaltak a felvetésekre, majd kivalasztottak a szamukra legfontosabb
problémat, és megoldasi javaslatokat tettek, és ezek koziil valasztott végiil a Budapesten
helyet foglalé zsiiri. Az eseményrdl Lakatos Laszld elészor a KKVHAZ vezetdjét, Gulyas
Jozsefet kérdezte. A szervezet sajtdszovivojét, Kollar Kingat arrdl kérdezte Lakatos Laszlo,
hogy miért gondoljak ugy, hogy fontos ez a kezdeményezés.

Cimkék: verseny, versenyképesség, csucstalalkozd, Szeged, versenykultira, rendezvény

Eredeti

(Trend FM, 2019. szeptember 23., hétfo, 06 6ra)

Internetes vasarlas elallasi jog

Péter jart porul a napokban és kérdezte, mi tortént vele. Rendelt egy miiszaki cikket a
neten, bement az iizletbe atvenni, ahol szokas szerint (nagyon rossz szokas szerint), nem
bontjak ki a terméket €s nem lehet kiprobalni. De semmi gond, szolt az érvelés, netes
vasarlasnal 14 napig indoklas nélkiil el lehet allni a vasarlastol. Megnyugodva tért haza és
jOtt rd otthon,
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Péter jart porul a napokban és kérdezte, mi tortént vele. Rendelt egy miszaki cikket a
neten, bement az iizletbe atvenni, ahol szokés szerint (nagyon rossz szokds szerint), nem
bontjak ki a terméket és nem lehet kiprobalni. De semmi gond, szolt az érvelés, netes
vasarlasnal 14 napig indoklas nélkiil el lehet allni a vasarlastol. Megnyugodva tért haza és
jott rd otthon, hogy ez a kiityili mégsem olyan, mint 6 azt gondolta, szépen visszacsomagolta
és visszavitte a boltba. Ahol kozolték vele, hogy sajnos nem tudjdk visszavenni tdle a
terméket. Aminek oka igen egyszer(i: céges szamlat kért rola. Ebbe a pofonba sokan
beleszaladnak, ezért érdemes tjra irni rdla. A garanciat is elveszited, pontosabban
elveszitheted, ha céges névre vasarolsz, errdl mar itt volt szo: Cég nevére a notebookot:
ugrott a jotallas? Ugyanez tortént Péterrel is az elallasi joggal kapcsolatban. Fontos tudni,
hogy a fogyasztovédelmi torvény csak a fogyasztokat védi, akik a "kisemberek" vagyis a
maganszemélyek. Cég és cég viszonyat ez a torvény nem rendezi. Ha te a példa kedvéért a
Samsungtdl céges szamlara veszel telefont, semmi nem kotelezi 6t arra, hogy sz6 nélkiil
garanciat vallaljon a termékére, ahogy az kotelezd neki maganszemély esetén. Egyediil a jol
felfogott lizleti érdekében onként vallalja, hogy nem tesz kiillonbséget a céges vasarloival. De
barmikor azt mondhatna, hogy bocs, mostantél nem javitom meg ingyen az elromlott
telefont, mert semmilyen torvény nem kényszerit ra. Ezt irja az elallasi jogrdl is a kormany
hivatalos honlapja: A webes vasarlas legjelentdsebb eldirasait a fogyasztd és a vallalkozas
kozotti szerzdések részletes szabalyairdl szolo 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet
tartalmazza, melynek fobb szabalyait az aldbbiakban emeltiik ki. Vallalkozo vasarld és az
elallasi jog A fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzddések részletes szabalyairdl szolo
rendeletben foglaltakat a fogyaszté és a vallalkozas kozott kotott szerzddésekre kell
alkalmazni, vallalkozas-vallalkozas kozotti jogviszonyra nem vonatkozik. Vagyis ha
vallalkozasként rendel a webaruhazbol, bizonyos specialis jogok nem illetik meg, mint
példaul a 14 napon beliili indokolas nélkiili elallasi jog. Szoval érdemes ezt tudni, mieldtt
vallalkozoként internetrdl vasarolsz. Online oktatas a pénziigyekrdl. 15 6rdnyi anyag, nézz
bele ingyen. Valodi pénziigyi tanacsadas termékértékesités nélkiil csak 40 ezer forint. 20
millié forintos életbiztositas havi 4.990 Ft-ért, életkortol fuggetleniil. - Kiszamolo

Eredeti

(kiszamolo.hu, 2019. szeptember 23., hétfo)

Mindent rendben talalt a Nébih

Mindent rendben taldlt a VinAgora Nemzetkozi Borverseny érmes borainak vizsgélatakor
a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) - kozolte a szervezd Magyar Sz616- és
Borkultira Nonprofit Kft. az MTI-vel. A Nébih és a VinAgora vezetdsége egyarant
megerdsitette, hogy a jovoben is folytatjak majd az ilyen tipust véletlenszerii ellendrzéseket.
(ZD)

Eredeti

(Magyar Hirlap, 2019. szeptember 24., kedd, 11. oldal)


http://kiszamolo.hu/internetes-vasarlas-elallasi-jog/
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Hibazott a biztosito az tligyfelekkel szemben: driasi birsagot szabtak ki

Az MNB 108 millio6 forintra birsagolta az Uniqa biztositot...

A Magyar Nemzeti Bank (MNB) 108 milli6 forintra birsagolta az Uniqa Biztositd Zrt.-t a
nem megfeleld allomanykezelés, a gyenge belsd kontrollrendszer és egyéb hidnyossagok
miatt - kozolte a jegybank az MTI-vel kedden, hozzatéve, hogy a hianyossagok alapvetéen
nem ¢érintik a biztositd jovobeni megbizhatd mikddését. Vizsgdlata soran az MNB
megallapitotta, hogy az Uniqa Biztositd belsd kontrollrendszere nem volt megfeleld,
hianyoztak az életbiztositasokkal kapcsolatos esetleges visszaélések, visszaélésgyanus esetek
megelézésére, kisziirésére hivatott bels6 szabalyozasok, valamint a megfelelé gyakorlatok
is.Hidnyossagok meriiltek fel a befektetési egységekhez kotott (unit-linked) életbiztositasok,
illetve a kotelezd gépjarmi-feleldsségbiztositasok (kgfb) allomanykezelésének egyes
elemeinél, és az ezzel kapcsolatos iigyfélkommunikacio, kapcsolattartds terén. A jegybanki
vizsgalat tobb, egyenként ugyanakkor kisebb stlyt hidnyossagot, jogsértést is feltart a
biztositd egyes termékeinek szerzddéses feltételei kapcsan.A biztositd kiszervezési
tevékenységének szabdlyozésa ¢s gyakorlata sem felelt meg teljesen a jogszabalyi
eléirasoknak. Mindezeken tul hidnyossagokat, hibakat tart fel az MNB a biztosito
szamlarendjében, illetve adatszolgaltatdsdban is. A kozlemény szerint a jogsértések miatt a
jegybank 75,5 milli6 forint feliigyeleti, ezen feliil 500 ezer forint pénzmosasi, illetve tovabbi
32 milli¢ forint fogyasztovédelmi birsagot szabott ki az Uniqa Biztositora, és kotelezte a
jogszabdlyszerli miikodésre. A biztositonak 2019. december 31-ig kell adatot szolgaltatnia az
MNB-nek a jogsértések megsziintetésére tett intézkedéseirdl. A birsag kiszabasa kapcsan
sulyositd koriilménynek szamitott egyebek mellett, hogy a nyilvantartasi €s ellendrzési
rendszerek hidnyossagai tobb esetben jogsérté gyakorlathoz, az tlgyfelekkel valé nem
elégséges kapcsolattartdshoz vezettek a biztositonal, illetve, hogy a kgfb-allomanykezelés
problémai a magyarorszagi kgfb-piac egészére kihathattak. A fogyasztéi kommunikacios
problémak a panaszkezelést is érintették.Enyhité koriilménynek szamitott, hogy az Uniqa
Biztositd mar a jegybanki vizsgéalat soran szamos intézkedést hozott, illetve adott szamot
annak tervérdl - kozolte az MNB. -

Eredeti

(penzcentrum.hu, 2019. szeptember 24., kedd)

Az 0szi idoszakban egyre nagyobb szamban jelennek meg a tokfélék

Az 0szi idészakban a hazai piacok és aruhazak kinalatdbol is egyre nagyobb szamban
jelennek meg a tokfél€k, fontos figyelni arra, hogy a tobbféle csaladjaba tartozo fajok koziil
nem mindegyik ehetd, erre figyelmeztet a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal, a
disztokok toxikus vegyiileteket tartalmaznak, amelyek f6zés hatasara sem bomlanak le, ezért
a fogyasztasuk mar kis mennyiségben is kellemetlen tiineteket okozhat. Cimkék: Oszi
hénapok, tok, disztok, Sopron, Acs Gabriella jarasi tiszti fOorvos


http://www.penzcentrum.hu/biztositas/hibazott-a-biztosito-az-ugyfelekkel-szemben-oriasi-birsagot-szabtak-ki.1083225.html

Eredeti

(MTV, 2019. szeptember 24., kedd, 16 ora)

7 buktato6 gyerekagy és gyerekbutor vasarlasnal! - Keriilje el ezeket!

Mire kell figyelni webes gyerekagy vagy gyerekbutor vasarlasnal?

Akinek van gyermeke, annak el6bb-utobb gyerekagyat, gyerekbutort is kell vasarolnia. Az
oOriasi valaszték és a latszolag hasonld ajanlatok kozott "atlag" szemléloként nem konnyl
kiilonbséget tenni, hiszen fontos, hogy a gyerekagy elsdsorban biztonsagos, ezen kiviil tartds
legyen, a gyermekiink kényelmesen tudjon pihenni benne, lehetdség szerint jol nézzen ki,
illetve még kedvezd aron tudjuk is megvasarolni. Egy rossz dontéssel nemcsak nem
megfeleld gyerekagyat rendelhetiink, hanem akar az olcsobbnak hitt gyerekagy sokkal
dragabb lesz mire a gyerekszobaba keriil. Robert az Alomszuszek.hu gyerekagy szakértdje
mar tobb mint 10.000 gyerekagyat értékesitett a magyar piacon, igy Oridsi tapasztalata a
termékekkel és a vasarlasi szokasokkal kapcsolatban. A vésarloi visszajelzések alapjan
Osszedllitott egy 7 pontos listat, melyet feltétlen ellendrizzen ¢€s olvasson miel6tt
gyerekagyat, emeletes agyat, gyerekbutort rendel a neten! Bar azonos terméket talalhatunk
tobb webaruhazban is, érdemes alaposan &ttanulmanyozni, hogy milyen feltételekkel
értékesitik ugyanazt a terméket az egyes kereskedok. Vasarloként fontos, hogy ne tévesszen
meg minket egy alacsonyabb ar, mert a tobb esetben az lehet akar a legdragabb is! Az alabbi
szempontok figyelembe vétele mindenképp ajanlott: 1. Mit tartalmaz az ar? Sok esetben bar
a mintaképen lathatd, hogy mindennel el van latva a termék, azonban az agy feltiintetett ara
nem tartalmaz példaul matracot, agyracsot, agynemiitartot, leesésgatlot, esetleg a butor
bizonyos kiegészitdket, mint polcok, akasztok. Ezeket a dolgokat esetleg felar ellenében
lehet megrendelni, ami maris az olcsobbdl dragabbat eredményez. 2. Mennyi a szallitasi
koltség? Eldfordul, hogy bar egy termék olcsobb egy adott webaruhdzban, azonban szallitasi
dijat szamolnak fel, ami maris oly mértékben megndveli az arat, hogy az ingyenes
szallitassal hirdetett dragabb terméknél is magasabb fizetendd végdsszeget eredményez. A
szallitasnal tovabbi szempont lehet a lakhely is, mivel egyes webaruhazak a kiszallitasnal az
emeletre torténd felvitelért tovabbi felarakat is alkalmaznak (jellemzéen 1.000,- Ft/emelet
vagy egyszeri 4.500,- Ft) ujabb terheket rova a Vasarlora. Altalaban a gyerekbutorokat az
anyuka varja otthon, igy mindenképpen érdemes tisztazni, hogy a héazhoz széllitas
tartalmazza-e a lakasba torténd bevitelt vagy csak a hazig viszik a szallitok. 3. Mennyi a
fizetési modozat felara? Ahol nem ingyenes az utanvét dija, ami egyébként a legelterjedtebb
¢s a Vasarlok szamara legbiztonsagosabb mddja a fizetésnek, ugyan nem nagymeértéki, de
tovabbi koltségnovekedést eredményez. Mivel hazankban tobb kiilfoldi cég is értékesit
gyerek- és egyéb butorokat, az elére utalasos fizetési modnak a kockazatain tal a koltsége is
joval magasabb, mivel egy kiilfoldi bankszamlara torténd atutalas jelentdsen dragabb, mint
egy belfoldi tranzakcid és ez ugyancsak tobb ezer forintos arndvekedést eredményez. 4.
Milyen koltsége van a Vasarlora nézve egy esetleges elallasi jog gyakorlasnak? A
Vésarloknak jogszabalyban biztositott joga, hogy amennyiben szamukra nem megfeleld a
vasarolt termék, Ggy az atvételtdl szamitott 14 napon beliil elalljanak a vasarlastol. Ebben az
esetben a kereskedd koteles visszatériteni a vételarat, azonban egyes kereskeddknél a
visszaszallitds koltsége a Vasarlot terheli. A csomagkiildé szolgalatok a nagyméretii
csomagokndl jelentds felarakkal szdmolnak, igy egy emeletes 4gy csomagkoltsége akar


https://hir-adas.hu/media/rd.php?d=NjU3NDNlZTRmMjg0ZDU1ZTNlNDQ1OTM0OTU1ZDllMGZhZjM1MTI2MWJhOWVhNGRiNDY1ZjNhMzY1YTY0ZjYwZjY3Y2Y0MGRlOWE1ZDIwMTdjNDkwYTdiZWYwYzg5NTgzNGFhNDE4ZGMzYjI4MmNmMTRlZWY4YWM5NzFjYmY4ZGM=&ext=.mp4

50.000,- Ft 1is lehet belfoldon!!! Vannak kereskedOk, akik hazai telephellyel nem
rendelkeznek, igy a visszaszallitast Szlovakidba vagy Csehorszagba kell teljesiteni, ennek
koltségei pedig akar a termék arat meg is haladhatjak! Erdemes tehat olyan helyen vésérolni,
hol a keresked6 oldja meg a visszaszallitast és lehetleg ennek koltségeit is magara vallalja,
mert igy nem ér semmilyen veszteség egy esetleges elallasnal. 5. Mely esetekben élhet
elallasi jogaval? Vannak kereskeddk, ahol kikotés, hogy elallasi jog gyakorldsa csak
bontatlan csomagolasu termék esetén lehetséges. Ez a kikotés egyébként a fogyasztovédelem
allaspontja szerint jogellenes, mivel éppen az volt a jogalkotd célja, hogy ellenérzést,
hasznalatot kovetden is vissza tudjuk kiildeni a szdmunkra nem megfeleld terméket.
Gyerekbutor, gyerekagy és emeletes agy vasarlasanal az esztétikum csak masodlagos
szempont, az els6dleges a biztonsag, a gyermekiink védelme. Ezt csak ugy lehet ellendrizni,
ha a terméket Osszeszerelik és megkezdik a hasznalatat. Egy altalunk nem biztonsagosnak,
masszivnak tartott terméket bizonyara nem szeretnénk megtartani, mivel ezeket hosszu
évekre vasaroljuk, nem par honapra. Ennek kozvetleniil nincs hatésa a fizetend6 végosszegre,
azonban, ha a keresked0 nem veszi vissza a rossz mindségli terméket és kénytelenek
vagyunk 0 terméket vasarolni helyette, gy a kordbbi vésarlas arat akar kis is dobhattuk
volna az ablakon. Mindenképpen jobb ezt a veszélyt mar elére elkeriilni, igy fontos, hogy
csak olyan helyrdl vasaroljunk, ahol a kibontason til a termék 0sszeszerelése is megengedett
az elallasi jog kikotésénél, mert az elallas esetén csak vita var rdnk a kereskeddvel. 6. Hova
fordulhatunk panasz esetén? Ennek a kérdésnek sincsen kozvetlen hatasa egy adott termékeért
kifizetett Osszegre, azonban szinte ugyanaz a helyzet, mint az el6z6 kérdésnél. Magyar
kereskeddnél nincs gond, mert fogyasztovédelmi panaszunkat mar szinte barmelyik
kormanyablakndl, okmanyirodén el tudjuk intézni. Ha egy kiilfoldi keresked6tdl vasarolunk
és "neadjisten" nem sikeriil vele rendezni a panaszunkat, csak az Eurdpai Fogyasztoi
Ko6zponthoz fordulhatunk, ami mar-mar annyi id6t vesz igénybe, hogy szinte nem is érdemes
vele foglalkozni. Hasonldéan tehat a mar az el6zéekben leirtakhoz, van egy rossz, akar
hasznalhatatlan kifizetett termékiink és vehetiink helyette egy masikat. 7. Szdmlat kapunk-e a
vasarlasrol? Az esetleges problémak eléfordulaskor eléfeltétel a jogérvényesitésnél, hogy
szamléaval igazoljuk a vésarlast. A magyar kereskedd koteles szadmlat adni, de ha kiilfoldrol
vasarolunk egyaltalan nem biztos, hogy magyar nyelvli szdmlat kapunk, hanem egy idegen
nyelvii, joO esetben valoban szamviteli bizonylatot. Az is el6fordul, hogy olyan iratot
mellékelnek, ami alapjan kizart a jogaink érvényesitése, igy ugyanoda jutottunk ismét, mint a
fentiekben mar leirtuk. -

Eredeti

(infoesztergom.hu, 2019. szeptember 24., kedd)

gy vasarolj szilvat

Az 6sz egyik kiilonleges gyiimolcse a szilva. Tobbnyire aszalt, lekvar vagy palinka
formajaban hasznaljuk. Pedig szamos ételbe kitlind. De nem mindegy milyet vasarolunk.

A Dboltokban tobb fajta szilvat vehetiink. Elsdsorban C. Lepotica, Stanley, Bluefre nevii
fajtak kozil valaszthatunk. Az 6si tradicionalis fajta, a Besztercei szilva mar nincs
forgalomban, mert mar nem termesztik. Ugyanis ez a fajta nagyon érzékeny a virusokra és
ezért inkabb ellendllobb fajtijhiakat termesztenek. Befottnek vagy lekvarnak csak tokéletes


http://infoesztergom.hu/hir_olvas/permalink:7-buktato-gyerekagy-es-gyerekbutor-vasarlasnal-kerulje-el-ezeket-2019-09-25-100000

szilvat szabad hasznalni. Foto: shutterstock/Tatyana Berkovich Ha szép és izletes szilvat
szeretnénk vasarolni, akkor jo tudni, hogy a gyiimdlcs nem utdérd. Tehat az eleve zold
arnyalatut nem érdemes megvasarolni, nem lesz jobb ize iddvel - hivta fel a figyelmet a
Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) az FEtelt csak okosan oldalan.
Ugyanakkor nagyon nehéz megallapitani azt, hogy mennyire érett is a szilva, miutan hamvas,
sziirke réteg boritja. Mindezen tal figyeljiink arra, hogy egészséges alakja legyen, ne legyen
eldeformalodva. Ne legyenek rajta ragacsos cseppek és levelek se tapadjanak ra. Ezek
ugyanis a fert0zottség jelei lehetnek - javasolja a Nébih. Ha sikeriilt kivalasztani a legjobb
gytiimdlcsoket, akkor otthon a hiitében egy hétig tarolhatjuk. Ennyi ideig 4ll el anélkiil, hogy
megromlana. Ilyenkor elkészithetjiik beléle a kedvenc szilvas gombodcunkat, amelynek
tésztajaban példaul hagyomanyos burgonya helyett édesburgonyat tehetiink. Ha beféznénk
lekvarnak, akkor kiilondsen oda kell figyelni arra, hogy egészséges gylimolcsoket
hasznaljunk fel. De befézést minél hamarabb el kell kezdeni. A befdzéshez a lehetd
legtisztabb edényeket kell hasznalni. Az tivegeket is alaposan fertdtleniteni kell. -

Eredeti

(ridikul.hu, 2019. szeptember 24., kedd)

Két nap utan hasznalhatatlanna valt a 65 ezer forintos e-roller

Hiaba volt toltve az akkumulator nem ment a jargany. Azért nem cserélték ki, mert a
fekkar letort.

Olvasonk vett egy Cavoin city go elektromos rollert - sziiksége volt ra, mert amerre jar, fel
vannak tarva az utak, és ez tlint a legegyszeriibb kozlekedési eszkdoznek. Masnap, mivel még
nem volt tul iigyes a hasznélatban, a jarddn egymasnak mentek egy biciklissel, és letort a
kormanyon 1évé miianyag fékkar, de ettdl még ugyantigy tudta hasznalni a rollert. A
kovetkezd napon azonban egyszer csak megallt a késziilék. Ujrainditotta, aztin ment egy
darabig, majd Ujra megallt. Feltoltdtte a maximumig, de akkor sem miikodott, ezért
visszavitte a boltba. Ekkor még 48 o6ra sem telt el a vasarlas utan, vagyis elvileg ki kellett
volna cserélni a rollert.

Az izletben felvették a jegyzOkonyvet, amibe beleirtdk, hogy a termék meghibasodasa
nem rendeltetésszeri hasznalatbdl is eredhet. Olvasonk allitdsa szerint azt mondtak neki, ha
ezt nem irja ald, azonnal megsziinik a garancia és viheti a rollert ahova akarja, ezért aldirta.
Mar ekkor k6zolték vele, hogy szinte nulla esélye van arra, hogy a gyarto kicserélje a rollert.
A szabdly az, hogy ha a j6téllas alé tartoz6 termék 72 6ran beliil romlik el, cserélni kell.

A papiron szerepelt, hogy 6t napon beliil fogjdk értesiteni, de ez nem tortént meg. A
nyolcadik napon bement érdeklddni - ekkor azt mondtak neki, 30 napon beliil kap majd
tajékoztatast. Végiil kapott is, a 1ényeg, hogy a fizikai sériilés miatt elvesztette a garanciat a
késziilék. Olvasonk szerint az akkumulatort meg sem vizsgaltak, legalabbis az eredményrdl
nem tajékoztattdk. Azt is tandcsoltak neki, hivja fel kozvetleniil a gyartot, vizsgaltassa be
Miskolcon a rollert, és maga probalja lebokszolni veliik az {ligyet. A fogyasztovédelmi
szabalyok szerint azonban az iizlet nem harithatja a vevdre a jotdllassal kapcsolatos
ligyintézést.

Nincs csere, nincs javitas, sem vételar-visszatérités


http://ridikul.hu/konyha/cikk/2019/09/24/igy-vasarolj-szilvat

Az iizlet nem tagitott attol, hogy nem jogos a csereigény, illetve visszautasitottak
barmiféle kompenzacids, javitasi igényt is. Némi vita utdn olvasonk visszakiildette veliik a
rollert a gyartohoz és beirt a panaszkonyvbe. Ujabb 2 hét mulva ismét értesitést kapott,
megint elutasitottak a garanciakérelmét, és ez még egyszer megismétlodott.

Az augusztus 24-i atvételi jegyzOkonyvben szerepel, hogy az akkumuléator kontakthibas.
Az augusztus 28-i vevOszolgalati valasz szerint a szerviz szakvéleménye alapjan a termék
meghibasodasanak jellege nem teszi lehetové, hogy a jotallas kerete kozotti szervizeljek, és
ennek feliilbiralasara az aruhaznak nincs felhatalmazésa.

Végiil az tligyfélszolgalaton kozolték olvasonkkal, ha még egyszer elkiildi kivizsgalasra a
rollert, ki fogjak neki szamlazni ennek dijat. Amit 6 egyébként vallalt is volna, hogy végre
kideriiljon, mi a hiba. Aztan pedig azt mondtdk, tobbszor nem kiildhetik vissza, mire beirt
ujra a panaszkonyvbe, de ugy tlinik, hogy bukta a 65 ezer forintjat.

Elveszett a garancia

A BestByte Kft. megkeresésiinkre minddssze annyit valaszolt, hogy a 6k a jogszabalyi
eléirasoknak megfelelden jartak el, am a részletes indokolast a magan-, illetve iizleti titokra
hivatkozva megtagadtak. Szervizpartneriik, a Fixit Hungary Kft. annyit kozolt, hogy a
késziiléken fizikai sériilés volt, igy a teljes késziilék garanciat veszit, fliggetleniil a hibatol.
Hogy mi alapjan mondjak, hogy ha valami sériilés van egy késziiléken, akkor az egész
garanciat elvesziti, arra azt irtdk, a gyartd utasitdsai alapjan jarnak el, de errdl tobb
informaciot nem adhatnak.

Csip6bol nem lehet elutasitani a jotallas igényt

Olvasénk nem akarja elfogadni, hogy semmi nem jar neki, bar két napon beliil
meghibasodott a 65 ezer forintos rollere, és azdta sem hasznalhat6. De vajon igaza van-e,
vagy pedig az iizlet és a szerviz jart el helyesen? Az attol fligg.

Vazoltuk az tligyet a Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszdgos Szovetsége szovivojének,
Kispal Editnek. Eloljaroban leszogezte: minden jotallasnal feltétel a rendeltetésszerti
hasznalat. De hogy a meghibasodas a nem rendeltetésszerli hasznalatbol fakad-e, azt az
eladonak/szerviznek kell bizonyitania.

Pé¢ldaul a telefonoknal rendszeresen hivatkoztak arra a szervizek, hogy valamilyen kiilsé
behatas miatt szinez6dott el a folyadékindikator, €s ezzel tagadtak meg a garancidlis javitést.
Azonban bir6sag mondta ki, bizonyitani kell, hogy az esetleges nem rendeltetésszeri
hasznalat ok-okozati 6sszefiiggésben van-e a tapasztalat hibaval.

Kispal Edit véleménye szerint ha csak nem érte az akkumulatort is {ités, €s bizonyithatéan
emiatt hibasodott meg, akkor nem utasithatjak el a jotallas igényt amiatt, hogy a korméanyrol
letort a fékkar. Tehat a kereskedd/szerviz akkor utasithatja el a jotallas igényt, ha
bizonyithatéoan a lathat6 kiilsé sériilés (ami feltehetéleg nem rendeltetésszerli hasznalatbol
ered) okozhatta az akkumulator hibajat, vagy azzal barmilyen okozati dsszefliggésben lehet.
Ha nem tudjak bizonyitani, akkor az akkumulatort meg kell javitani, ki kell cserélni, ha nem
megoldhat6, akkor vissza kell tériteni a vételarat. S6t, mivel a hiba harom napon beliil mertilt
fel, ki kellett volna cserélni magat a rollert, ha nem bizonyitottdk, hogy az olvas6 hibajabol
nem miikddott.

Ennyi elutasitdssal nem tudna magat kimenteni a vallalkozas a Békéltetd Testiilet elott sem

- boritékolta a szakértd.

Leegyszertisitve a rolleres eset hasonlé ahhoz, mint amikor a cipd orrat lerugja valaki,
amugy meg levalik a sarka, mert nem volt j6 a ragasztas, majd probaljak azzal elutasitani a
javitasi igényt, hogy a cipd orra le volt rigva. A kettd kozott nincs ok-okozati dsszefiiggés, a
cipdorra hivatkozva nem lehet megtagadni a sarok helyrehozasat.

Kiemelt kép: iStockphoto - Tamasné Szabd Zsuzsanna



Eredeti

(24.hu, 2019. szeptember 24., kedd)

Futarérkezés mint szerzodéskotés - agressziv kereskedelmi gyakorlat?

A szerzd az alabbi cikkében az Eurdpai Unio Birosaganak az itéletét elemzi, mely a Prezes
Urzédu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw kontra Orange Polska S.A.-ligyben[l1]
szlletett, gorcsO ala véve a fogyasztokkal szemben folytatott tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatot, kozelebbrdl: a futdr altali dtadasi iddpontot mint a szerzddéskotés keltezésének
modelljét.

Bevezetés A Prezes Urzédu Ochrony Konkurencji i Konsumentow kontra az Orange
Polska S.A.-ligyben, a lengyel legfelsobb birdsag, a S+-d Najwyszy altal az Eurdpai Unid
Birosagahoz (EUB) el6terjesztett elézetes dontéshozatal iranti kérelme egy kereskedelmi
gyakorlat "agressziv kereskedelmi gyakorlatnak" mindsitése targyaban folyamatban 1€évo
igyében, a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatokrol sz6ld 2005/29/EK  irdnyelv([2]
(irdnyelv) rendelkezéseinek értelmezésére iranyult. A kérelem alkalmat adott az EUB
szamara a fogyasztok védelmére vonatkozd iranyelv értelmezésével kapcsolatos érvei
kifejtésére, itélkezési gyakorlata keretében. Az irdnyelv értelmezésérdl jelen iigyet
megeldzden a Wind Tre és Vodafone Italia-ligyben[3] mar itélkezett. Az eurdpai uniods jog a
vallalkozasok  tisztességtelen  kereskedelmi  gyakorlataval = szembeni  altalanos
fogyasztovédelmi rendszerét a 2005/29/EK irdnyelv tartalmazza. Az iranyelvet meghaladéan
tovabbi - a piac egyedi teriiletein a fogyasztok érdekeit védd dgazati szabalyozasi - eszk6zok
allnak a Bizottsag, a tagallamok ¢€s az érdekeltek rendelkezésére. Az egyik agazati eszkoz a
2002/22/EK, az egyetemes szolgaltatasi irdnyelv[4], amely a hirkozlési szolgaltatadsok
felhasznaldinak jogait védi. Ezen iranyelvnek a fogyasztovédelem altalanos keretéhez valo
viszonya problematikus. E nehézségek feloldasa érdekében a 2005/29 iranyelv altal
bevezetett szabély szerint a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatok kiilonds vonatkozasait
szabalyozo egyéb unids jogi rendelkezésekkel valo Osszelitkozés esetén a szolgaltatasi
iranyelv rendelkezései nem alkalmazandok. Az iranyelv meghatidrozza az Eurdpai Unidban
tiltott, az tizleti vallalkozasok fogyasztokkal szemben folytatott tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatok fogalméat. Barmely olyan tevékenységre vagy mulasztisra vonatkozik, amely
kozvetlen kapcsolatban all valamely terméknek a kereskedo altal a fogyasztd részére torténd
eladasOsztonzésével, értékesitésével vagy szolgaltatasaval. Ekként védi a fogyasztok
gazdasagi €rdekeit a kereskedelmi tigylet lebonyolitasat megel6zden, azt kovetden, valamint
a lebonyolitas soran, tovabba azonos szintli védelmet biztosit minden fogyasztdé szdmara,
fiiggetlentil attol, hogy az adéasvétel az EU mely pontjan tortént. Kulcsfogalmai kozott
szerepel a szakmai gondossag, amely a szakismeret és a gondossadg azon szintjét jeloli,
amelynek gyakorlasa ésszerien elvarhato a keresked6t6l a fogyasztoval szemben, a
becsiiletes piaci gyakorlatnak és/vagy a johiszemiiség altalanos alapelvének megfelelden, a
kereskedd tevékenységi korében. A fogyasztd fogalmanak alkalmazédsaban torténd
meghatarozasa, mely szerint, fogyasztd az a természetes személy, aki az irdnyelv
szabalyozasi korébe tartozo kereskedelmi gyakorlatok sordn kereskedelmi, ipari, kézmiiipari
vagy szakmai tevékenységén kiviil es6 célok érdekében jar el. Meghatarozasa szerint nem
megengedett befolyasolas a fogyasztoval szembeni hatalmi helyzet kihasznaldsa nyomas
gyakorlasra, akar fizikai er6szak alkalmazasa vagy azzal vald fenyegetés nélkiil oly mddon,


http://24.hu/fn/gazdasag/2019/09/24/65-ezer-forintos-roller-jotallas/

amely jelentésen korlatozza a fogyasztonak a tajékozott dontés meghozataldra valod
képességét. Az EUB-nak a Wind Tre-itéletével kialakitott itélkezési gyakorlataval
Osszhangban jelen ligyben arrdl kellett hataroznia, hogy a tavollévok kozotti szerzodések
megkotésének valamely tavkozlési vallalkozas altal Lengyelorszagban alkalmazott modellje,
amely szerint a fogyasztonak a végleges tligyleti dontését a szerzédésmintat - amelynek
tartalmaval kapcsolatban elézetesen az interneten vagy telefonon tajékozddhatott - részére
kézbesitd futar jelenlétében kell meghoznia, minden esetben vagy kizardlag bizonyos
koriilmények kozott mindsiil agressziv kereskedelmi gyakorlatnak. A kérelmet a lengyel
verseny- és fogyasztovédelmi hivatal elndke, a Prezes Urzédu Ochrony Konkurencji i
Konsumentow ¢és az Orange Polska Részvénytarsasag kozotti jogvitaban terjesztették eld. A
jogvita a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatokrol szo6lo iranyelv 2. cikke j) pontjanak,
valamint 8. és 9. cikkének az értelmezésére iranyult. Az irdnyelv 2. cikke szerint: az irdnyelv
alkalmazasaban: d) " az izleti vallalkozasoknak a fogyasztokkal szemben folytatott
kereskedelmi gyakorlatai nem megengedett befolyasolas

Eredeti

(jogaszvilag.hu, 2019. szeptember 24., kedd)

Tudatossagra nevel a halasi szakiskola

KISKUNHALAS Elnyerte a Fogyasztoi tudatossagra neveld iskola cimet a Kiskunhalasi
Szakképzési Centrum Vari Szabo Istvan Szakképzd Iskoldja és Kollégiuma. A ciméatado
iinnepséget tegnap déleldtt tartottdk az intézmény auditoriumdban. Az Innovacios €s
Technoldgiai Minisztérium palydzatanak egyik célja, hogy elismerje azokat az iskolédkat,
melyek szemléletformaldssal segitik a tanulokat fogyasztovédelmi ismeretek elsajatitdsaban.

A biztonsagos ¢€s tudatos internetes vasarlasra is megtanitjak a didkokat Fot6: Pozsgai
Akos

Tudatossagra nevel a halasi szakiskola

Fogyasztoi tarsadalmunkban elengedhetetlen a tudatos vasarlas, amikor képviseljik és
érvényesitjilk is sajat jogainkat, érdekeinket. Kiilondsen fontos ez a jové nemzedékénél,
akiknek tudatossagra nevelését egyre tobb iskola tlizi ki célul az Innovacios és Technoldgiai
Minisztérium péalyazatanak felhivasara.

KISKUNHALAS Elnyerte a Fogyasztoi tudatossagra neveld iskola cimet a Kiskunhalasi
Szakképzési Centrum Vari Szabo Istvan Szakképzd Iskoldja és Kollégiuma. A ciméatado
iinnepséget tegnap délelott tartottak az intézmény auditériumaban.

A mai fiatalok rendszeresen vasarolnak az interneten anélkiil, hogy jogaikrol,
lehetdségeikrdl részletesebb ismeretekkel rendelkeznének, igy kritikus és megfontolt
gondolkodas hidnyaban konnyen befolyasolhatok.

Az Innoviaciés és Technoldgiai Minisztérium Fogyasztoi tudatossagra neveld iskola
elnevezésli palyazatanak egyik célja, hogy elismerje azokat az iskolakat, melyek érdemi
intézkedésekkel, szemléletformalassal segitik a tanulokat fogyasztovédelmi ismeretek
elsajatitasaban. Emellett a palyazat az oktatasi intézményeket arra 0sztonzi, hogy bdvitsék a
fiatalok gyakorlatban haszndlhato fogyasztovédelmi ismereteit.
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A halasi szakképzo iskola tanarai tematikus tervet készitettek, amit a kilencedik évfolyam
didkjainak oktatasaban mar az idei tanévtdl alkalmaznak, a fogyasztotudatossagra nevelést
beépitették az intézmény pedagodgiai programjaba.

- A szinvonalas oktatas mellett tanuloink neveléséért is sokat tesziink. Fontosnak tartjuk,
hogy a mai vilag kihivasaira felkészitsiik a gyerekeket. Ennek része az is, hogy megtanitsuk
nekik, akér online, akar egy iizletben torténd vasarlaskor milyen jogaik vannak, felmeriild
problémak esetén mit tehetnek - mondta Szab6 Edina, a Kiskunhalasi Szakképzési Centrum
Vari Szabo Istvan Szakképzo Iskoldja és Kollégiuma tagintézmény igazgatoja.

A kitiintetd cimet Keszthelyi Nikoletta, az Innovacids és Technoldgiai Minisztérium
fogyasztovédelemért felelOs helyettes allamtitkara adta at Szabd Edina igazgatonak.

- Kiilondsen fontos a tudatossag kialakitdsa egy olyan iskolaban, ahol a jovo fogyasztoi
mellett a jovo vallalkozodit is képzik. A halasi intézmény kiemelten kezeli az internetes
kereskedelmet ¢és megjelenik a médiatudatossdg is oktatasukban. Az iskola tanboltjdban
pedig innovativ moddszerekkel oktatjdk a didkokat arra, hogy a jotallas- szavatossag, a
panaszkezelés vagy termékbiztonsag teriiletén milyen ismeretekkel kell rendelkezniiik -
részletezte Keszthelyi Nikoletta.

A halasi intézmény emellett a jovore nézve vallalta, hogy egyiittmikodik a békéltetd
testiiletekkel és a fogyasztovédelmi hatosaggal, illetve latogatjak a helyi termeldi piacokat.
Az tlinnepségen Banyai Géabor orszaggytlilési képviseld is koszontdtte a megjelenteket és
gratulalt az iskola sikeréhez.

- Nagyon nehéz ma féket nyomni, kikapcsolni a felénk dramlo informaciok tomegét és
tudatosan ellendllni a csdbitd reklamoknak, a tulfogyasztisnak. Hatalmas elismerés jar
azoknak, akik megtanitjak ezt a didkoknak és kialakitanak egy védekez0 magatartast benniik
- mondta Banyai Gébor.

A kornyezettudatossagra is nagy hangsulyt fektetnek az intézményben

A Kiskunhalasi Szakképzési Centrum tagintézményeiben a tudatossagra nevelés részeként
az idei tanévtdl a kornyezetvédelemre is komoly hangstlyt fektetnek. Papp Gyula, a
Kiskunhalasi Szakképzési Centrum fOigazgatdja a cimatadd linnepségen elmondta, hogy az
Uj programjuk értelmében az elsé évfolyamot megkezdd didkok az elsé par honapban mar
valamilyen kornyezetvédelmi tevékenységben vesznek részt. Idén a tagintézmények azt
vallaltak, hogy azokon a telepiiléseken, ahol az iskoldk miikodnek, szaz fat iiltetnek el.

Szabd Edina (balra), a tagintézmény igazgatdja vette at az elismerd dijat Keszthelyi
Nikoletta helyettes allamtitkartol Foto: Pozsgai Akos

Mester-Horvath Nikolett nikolett.mester-horvath@mediaworks.hu

Eredeti

(Petofi Népe, 2019. szeptember 25., szerda, 1+3. oldal)

Krumplival csalnak

Biidos, egérragta burgonyat szallitottak hazhoz

A kukédban kotott ki a hazhoz széllitott krumpli, annyira biidds volt - panaszolja tobb
olvasonk. Az arusok a burgonya kiszallitasa utan elérhetetlenck, ezért a szakemberek
Ovatossagra intenek.
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BARANYA Biidos ¢€s egérragta, ehetetlen a hirdetés alapjan megrendelt, hazhoz szallitott
krumpli - panaszolta tobb olvasonk is az utdbbi napokban. Mint a DN SMS, illetve
Postabontés rovataiban irtak, az eladonak a karosultak hidba probaltak jelezni kifogasaikat, a
telefonszam, ahonnan az arut rendelték, elérhetetlenné valt.

- A kormanyhivatal fogyasztovédelmi, valamint élelmiszerlanc-feliigyeleti szakembereihez
beérkez6 bejelentések is azt mutatjak, hogy a kiilonb6z6 ujsaghirdetések, postaladaba dobott
szorolapok alapjan hazhoz rendelt €lelmiszerek esetében gyakori probléma, hogy a termék
nem megfeleld mindségl, biidos, fogyasztasra alkalmatlan - tdjékoztatta lapunkat a Baranya
Megyei Korméanyhivatal. Hangsulyozva, hogy az olvasok altal is megirt kellemetlen
tapasztalatok elkeriilése érdekében a kormanyhivatalok és a Nébih tobbszor felhivta mar a
lakossag figyelmét, hogy kizarélag ismert eredetdi, ellendrizhetd mindségii élelmiszert
vasaroljanak.

- A hirdetésekben csak egy telefonszam szerepel, ahol a megrendelést fogadjak. A rossz
mindségli aru kiszallitasat kovetden azonban ez a szdm elérhetetlenné valik - kozolte a
Kormanyhivatal. Kiemelve, hogy a hasonl6é csaldsok ellen csak gy védekezhetiink, ha
kizardlag ismert eredetii, tehdt nyomon kdvethetd élelmiszereket vasarolunk. A megrendelés
soran és az élelmiszer atvételekor érdemes meggy6zddni a termék szarmazasi helyérdl, amire
vonatkozoan a szallitonak hiteles dokumentummal, példaul szamléaval, szallitélevéllel kell
rendelkeznie. A nem azonosithat6 eredetli vagy problémds mindségli terméket nem szabad
atvenni.

Rendszeresek immar az ellendrzések is

Az étkezési burgonya forgalmazhatdsdganak feltételeit az étkezési burgonyéra vonatkozo
mindségi kovetelményekrdl szolo 34/2016. (V.4.) FM rendelet szabalyozza. Ebben
megtalalhatok a burgonya megjelenésére ¢és a tételek megjelolésére vonatkozo
kovetelmények is. Amennyiben a hatdsdg ezekkel kapcsolatban szabalytalansagot allapit
meg, eljarast indit, birsdgot szab ki, illetve - sulyosabb esetben - intézkedik a burgonyatételek
megsemmisitésérél. A lakossagi bejelentések alapjan mind az élelmiszerlanc-feliigyeleti
hatosag, mind a fogyasztovédelmi hatosag rendszeresen végez ellendrzéseket.

Neéha nem elég csak a szemiinknek hinni

Wald Kata katalin.wald@mediaworks.hu

Eredeti

(Uj Dunantuli Naplo, 2019. szeptember 25., szerda, 2. oldal)

Elelmiszer csomagolas

A miisorvezeték a Felelés Elelmiszergyartok Szovetségének tigyvezeté igazgatdjaval,
SzOll6si Rékaval beszélgettek arrdl, hogy valdoban sziikség van-e az ¢élelmiszerek
becsomagolasara? Mostanaban nagyon népszerti lett az az elképzelés, hogy a vasarlok, amit
lehet csomagolas nélkiil vasaroljanak meg, és ne egyszer hasznalatos szatyrokat, vagy
csomagolasokat valasszanak. Megoldhat6-e ez azonban az ¢lelmiszerek kapcsan?

Cimkeék: ¢élelmiszerek, csomagolas, élelmiszerbiztonsag, higiéniai szabalyok, vasarlok,
fogyasztovédelem, tudatos vasarlas

Eredeti
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(Jazzy Radio, 2019. szeptember 25., szerda, 09 6ra)

Utca jogasza Debrecenben

A Kéretlen Figyelem Debreceni NOk Kozéleti Egyesiilete és a Segits a raszoruldkon
facebook csoport korabbi igéretének megfelelen elinditotta az Utca jogasza - Debrecenben
szolgaltatasat.

Minden héten csiitortokon délutan varjuk az utcan éloket, a szegényeket, akik nem tudjak,
hova forduljanak iigyes-bajos dolgaikkal segitségért.

A kovetkezé alkalommal 2019. szeptember 26..-an /csiitortok/ 17.00 -18.00 -6ra kozott
varjuk a felvilagositast, tanacsot, informaciot kéroket a Petofi téren, a "Jog asztalanal”

Az elmult idészakhoz hasonldan -az aktualitasra tekintettel- a 2019. julius 1- jét6l indult
csaladok otthonteremtési kedvezményérél (CSOK), a falusi CSOK igénylési feltételeirdl,
illetve a BABA- vard hitelrdl is szakszeri tajékoztatast kaphatnak, akik felkeresnek
benniinket, a varos lakosai koziil. Akinek fogyasztovédelemmel kapcsolatos probléméja van,
azzal is kereshet benniinket.

Orémmel vérjuk a kornyéken éloket is. De lehetéség van irasban is elkiildeni a kérdéseket,
a segitsaraszoruloknak@gmail.com cimre.

A facebook elérhetdségiink.

A szolgaltatas természetesen ingyenes.

Mi jogi képviselet nem tudunk véllalni, abban segithetiink, hogy t4jékoztatast adunk arrol
hova lehet fordulni, illetve kozremiikddiink kérelmek, beadvanyok, hivatalos papirok
kitoltésében, elkészitésében.

A tanicsadas a bizalmi jellegére tekintettel nem sajtod nyilvanos.

Debrecen, 2019. szeptember 24

Tisztelettel

Tukorané Kadar Ibolya

Cimkék: Utca jogaszaDebrecenJOGI TANACSADAScsokfalusi cSOKBABA-  vard
hitelBelfold

Minden héten csiitortokon délutan varjuk az utcan éloket, a szegényeket, akik nem tudjak,
hova forduljanak Ttigyes-bajos dolgaikkal segitségért. A kovetkezd alkalommal 2019.
szeptember 26..-an /csiitortok/ 17.00 -18.00 -6ra kozott varjuk a felvilagositast, tanacsot,
informaciot kérdket a Petofi téren, a "Jog asztalanal" Az elmult id6szakhoz hasonloan -az
aktualitasra tekintettel- a 2019. jalius 1- jét6l indult csalddok otthonteremtési
kedvezményérdél (CSOK), a falusi CSOK igénylési feltételeirdl, illetve a BABA- vard
hitelrdl is szakszerli tdjékoztatast kaphatnak, akik felkeresnek benniinket, a véaros lakosai
koziil. Akinek fogyasztovédelemmel kapcsolatos problémdja van, azzal is kereshet
benniinket. Ordmmel varjuk a kornyéken él6ket is. De lehetdség van irasban is elkiildeni a
kérdéseket, a [email protected] cimre. A facebook -elérhetségiink. A szolgaltatas
természetesen ingyenes. Mi jogi képviselet nem tudunk vallalni, abban segithetiink, hogy
tajékoztatast adunk arrél hova lehet fordulni, illetve kdozremiikodiink kérelmek, beadvanyok,
hivatalos papirok kitdltésében, elkészitésében. A tandcsadéds a bizalmi jellegére tekintettel
nem sajtdé nyilvanos. Debrecen, 2019. szeptember 24 Tisztelettel Tukorané Kéadar Ibolya -
Hirszerkeszto



Eredeti

(civilhetes.net, 2019. szeptember 25., szerda)

Az osztrak Neckermann esetleges csodje nem jelenti a magyar
Neckermann beddlését

Az osztrak Neckermann esetleges csddje nem jelenti automatikusan a magyar Neckermann
beddlését - mondta az InfoRadidnak a Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszagos
Szovetségének tligyvezetd elndke. Baranovszky Gyorgy fogyasztovédelmi szakjogasz szerint
a magyar utazasi iroda vagyoni biztositéka nem kobozhato el a Thomas Cook cégcsoport
brit, német vagy osztrak utasainak kartalanitdsara, mert ezt az 6sszeget nem a Neckermann
Magyarorszag Orzi, hanem egy biztositdo. A szakértd azt tandcsolja az utasoknak, hogy
barmilyen problémat észlelnek, azonnal vegyék fel a kapcsolatot a céggel. Cimkék: utazasi
iroda.

Eredeti

(InfoRadid, 2019. szeptember 25., szerda, 12 o6ra)

Labtorés, szemiiveg, fogpotlas

Sulibuli Nyolc eurdkkal kostolgatjdk, negyvenekkel "huzzak le" a gyermekeikért aggodo
sziiloket a francia biztositok. Vajon egy kotelezen befizetendd Osszegrél beszéliink?
Osszeallitasunk a  sibalesettél a zaklatds miatti pszichologusi segitségig terjedd
szolgaltatasokrol.

A hazai csalddokhoz hasonloan a francia sziilék koltségvetését, mindennapjait is
meghatdrozza a szeptemberi iskolakezdés. Miutan tal vannak az idedlis iskolataska
kivalasztasan, amely nem tGl nagy és nem tul nehéz, valamint a bogaras tanar altal
megkovetelt specialis flizet beszerzésén, nincs mas hatra, mint hogy megkdssék a szokasos,
éves szerzOdést a két nagy hazai biztositd (MAE, MMA) egyikével - vagy éppen azok
valamelyik konkurensével. A piaci szereplok viszonylag egységesen nem mennek az évi 8
eurd ald, am egy teljes korti, a hétkéznapok minden spektrumara kiterjedd éves biztositas
elérheti a 40 eurdt.

Hatalmas tizlet

Az idei év meglepetése, hogy az iskolai biztositasi dijak még a tavalyi évnél is
alacsonyabbak - nyilatkozta a Le Parisiennek Marc Levin a Casino Banktdl. Hozzatette:
mivel a biztositdsi piacon a tanév elején naponta tizezrével kotnek 1j szerzddéseket, a
tomeges hatas €s a digitalizacid miatt a piaci szereplok minden tovabbi nélkiil engedhetnek
az araikbol. Valoban egyszerli piaci mechanizmus, egyfajta arengedmény lenne mindez?
Erdemes figyelembe venni, hogy a piaci szerepldk itt alaposan elkezdtek raigérni egymas
portékaira. A tagabb, de még a sziikebb csomagban is felbukkannak kiilonlegességek -
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pszichologus segitsége internetes zaklatas vagy kipécézés esetére, szemiiveg poétlasa -,
amelyek tiz-htisz eurdkkal bovitik az 6nmagéaban nem tul magas alapkoltséget. Sziiksége van
erre egyaltalan a gyereknek vagy a sziilének? Kotelez6-e akar az alapbiztositas? - vetette fel
a 60 millions cimii fogyasztovédd organum. Nos, az iskola megkovetelheti bizonyos
biztositasok megkotését, kiilondsen, ha napkozis ellatast is igényelnek a nebulonak. Nem
kotelezd viszont a biztositds azokra az iskolan kiviili foglalkozdsokra, amelyek a tanitas
részét képezik - ilyen az uszasoktatas. A lap internetes kiadasa ramutat: semmilyen
biztositast nem koteles aldirni a sziild, ha a gyermek a fakultativ programokat nem latogatja.

Eletszer(i ez?

Megfogalmazodik a kérdés, hogy ha a tanulonak mar van valamilyen biztositasa - példaul
egy altalanos csaladi biztositas részeként -, akkor az abban foglaltak miatt nem fizet-e
kétszer, ezaltal foloslegesen a sziil6. Csakhogy ezek a biztositasi formak soha nem fedik le az
iskolai oktatas szinterein elszenvedett vagy akar okozott baleseteket - mutat r4 a 60 millions.
Tegyiik hozza, nem tul életszerti, vagy legalabbis nem tlinik egészséges szemléletnek, ha egy
szil6é minimalizalja a gyermek iskolai részvételét a kdzos programokban, vagy egyenesen
kivonja csemetéjét mindebbdl. Szektas csaladokrol szold amerikai thrillerek képsorait idézik
fel az ilyen, tobbnyire elszigetelt jelenségek.

A sziilok talnyomo tobbsége inkabb azért tori magat, hogy gyermeke minél szinesebb,
értékesebb modon tdlthesse el szabadidejét, gyarapodjon testiekben és szellemiekben. A
bévebb iskolai csomagok igy kitérnek a sibalesetre vagy a zenét tanuld gyermek
hangszerének 0sszetorésére. SOt, nem egy olyan kibdvitett ajanlattal is talalkozunk, ahol az
egész vakacios iddszakra, az ekkor tortént balesetekre is kiterjed a biztositis. Erdemes tehat
megvizsgalni, milyen esetekre ajanlanak iskolai biztositdst a mindennapi élet rezdiiléseit
onos anyagi érdekeik folytan élénken figyel tigynokok.

A "kirablas, zaklatas, agresszi¢" feltétleniil 0 keletli kategorianak tiinik. Az iskolataska,
iskolaszerek ellopasa hasonlo kategoria - vajon a tanszerek beszerzésénél mar a fogyasztoi és
a kareseményre értékesitd fél is belekalkulalja a varhatd veszteséget? A szemiiveg eltorése,
kontaktlencse elvesztése mellett figyelemre méltd adat lehetne, hogy az abnormalisan magas
kiitylihasznalat miatt hanyan szorulnak 1d6 el6tt a l1atas korrigalasara.

A mamahotel-szemlélet terjedését, a "gyermekkort" az utdd akar kora harmincas éveiig
kitolo sziiléi gondoskodas terjedését mutatja, hogy az érintett rétegeket olyan hirdetésekkel is
bombazzik, amelyekben a sziild biztosithatja felsGoktatasban tanuld "gyermekét" is. Az
ongondoskodast csak érett, mar-mar korosod6 felndttként megkezdd vén "tinik" sziileirdl
tehat szintén lehizzak a sapot az ligyes frankhoni biztositok.

TABLAZAT

ISKOLAI BIZTOSITASOK

Forrés: Le Parisien

(az adatok a garantalt kartérités felsO hatarat jelzik, az MAE és az MMA biztosito altal
feltlintetett 6sszegek figyelembevételével, euroban)

Alapcsomag, csak az iskolaban, valamint az otthon és az iskola kdzotti utvonalon tortént
bal- és karesetekre A mindennapok teljes korére

Biztositasi dij tanuldénként (egy tanévre ) 10-11,90 26-38,50

Fogpotlas (protézis, foganként) 200-250 500-600

Fogaszati eszk6z (eszkozonként) 300-400 900

Szemiiveg ¢és kontaktlencse 100-200 600

Iskolaban vagy az otthon ¢és az iskola kozott 1220-2500 2500

tortént baleset - csak ha a balesetet okozo fél - csak ha a balesetet

azonosithaté okozo fél azonosithatd

Biciklis baleset - mint anyagi kar nincs kartérités 600-770 (biztositonként valtozo



feltételekkel, pl. kozaton tortént-€)

Iskolatéska, iskolaszerek ellopasa 0-100 200

Kirablas, zaklatds, agresszié miatt sziikségessé valt pszichologiai kezelés 40-54,
biztositonként eltérd feltételekkel a konzultaciok szamat illetéen

Emmanuel Macron iskolat 1atogat. A francia kdzoktatast szamos probléma fesziti

Udvardy Zoltan

Eredeti

(Figyeld, 2019. szeptember 26., csiitortok, 68+69. oldal)

Uj triikkok a termékbemutatokon

A kiszolgaltatottabb fogyasztokat célz6 arubemutatokkal kapcsolatos triikkokre is felhivta
a figyelmét a Belvarosi Nyugdijasklub tagjainak Ulcz Miklds, a Székesfehérvari Jarasi
Hivatal Fogyasztovédelmi Osztilydnak munkatirsa. A Hiemerhazban, az Alapitvany a
Székesfehérvari Fogyasztovédelemért szervezésében létrejott eldadas megtartasat Szabo-
Bakos Gyorgyné kezdeményezte.

Megnétt a kiszolgaltatottabb fogyasztokat célzd arubemutatokkal kapcsolatos fogyasztoi
panaszok szama: "Nagyon fontos, hogy az emberek tisztaban legyenek a fogyasztoi
jogaikkal, anndl is inkabb, mivel manapsag hatalmas a kindlat mindenféle termékbdl,
mindenféle orszagbdl, és kiillonds veszély leselkedik a kiszolgaltatott fogyasztokra. Erre hivja
fel a figyelmet az eldadas, amit az Alapitvany a Székesfehérvari Fogyasztovédelemért
szervezett." - mondta el lapunknak Szabo-Bakos Gydrgyné.

A porul jart, becsapott iddsek szinte kivétel nélkiil hasonlo koriilményekrdl szamolnak be:
egeészseégligyl vizsgalatra invitaljak dket, majd egy viszonylag "sulyos" diagnozist kozolnek,
melyre megoldast kizarolag egy tobb szazezer forint értékli eszkdz megvasarlasa jelenthet.
Jellemzd tovabba, hogy a tizennégy napos elallasi jog fogyasztoi érvényesitését kiillonbozo
kifogasokra - leginkébb a hiteligénylési folyamat meginditasara - hivatkozva jogszertitleniil
megtagadjak. Ulcz Miklos, a Székesfehérvari Jarasi Hivatal Fogyasztovédelmi Osztalyanak
munkatarsa elmondta, hogy kiilonosen fontos felhivni a nyugdijasok figyelmét az
ugynevezett "ingyenes egészségfelmérések" veszélyeire. Kiemelte, hogy az 1ddsebb
korosztalyt gyakran keresik meg telefonon vagy személyre sz6ld6 meghivoval, és invitaljak
Oket ingyenes egészségligyi vizsgalatra. Ezek keretében egyfajta invaziv vizsgélatot
végeznek, majd sulyos diagnozist kozolnek.

Rogton "megoldast" is kindlnak a problémdkra rendkiviil draga termékek formdjaban.
"Van, aki beddl ezeknek, ezért jo, ha tisztdban vagyunk vele, hogy az ilyen vasarlasoktol
tizennégy napon beliil el lehet allni, vissza lehet vinni a terméket." - hangsulyozta Ulcz
Miklos.

Gaspar Péter

Eredeti

(Fehérvar - Koz¢€leti hetilap, 2019. szeptember 26., csiitortok, 4. oldal)
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Nivo

Sokan kérdezték, ezért utanajartam és ma el is mondjuk, hogy hogyan tudjak azok a
rezsiutalvanyokat bevaltani, akik egyébként elektronikusan fizetik a villany-, illetve a
gazszamlaikat. A mult héten mar megigértem, ma biztosan szoéba hozzuk, mert hogy mar
nemcsak hibrid autokkal talalkozhatunk, hanem hibrid hitelkartyaval is. De vajon ez is
ugyanolyan eléremutatd-e, mint az autds valtozata, ez a legnagyobb kérdés, de az is, hogy
mire vigyazzunk, miel6tt kivaltandnk egy ilyet. Aztan, sajnos ujbol feltdmadt egy
ugynevezett jogosulatlan szolgaltato, ez esetben egy széfszolgaltatdsrol van szd, beszéliink
réla, nehogy beleszaladjanak, mert nagyon-nagyon kockézatos lehet az 6nok szamara. Aztan
atvesszik azt is ma, hogy mi a reklamacié modja, illetve ami talan még fontosabb, sorrendje,
mikor milyen Iépések kovetkeznek és kovetkezhetnek. Nagyon fontos ezt nagyon pontosan
tudni, ugyanis az az altalanos tapasztalat, hogy a boltok sok esetben nem kovetik ezt és
persze nem a sajat hatranyukra térnek el. Hogy 6nok ne legyenek a becsapottak kozott, ezért
vessziik at id6rdl idére. Es ha még lesz id6, akkor ma azt is végigvessziik, hogy mikor fizet a
kotelezd gépjarmu feleldsség-biztositds, mit fizet, illetve mit nem? Két szakértd vendégem a
studioban Binder Istvan, a Magyar Nemzeti Bank feliigyeleti szovivoje és Siklosi Maté
fogyasztovédelmi szakértd. Cimkék: rezsiutalvany, 9 ezer forint, szolgaltatd, betelefonalas,
csekk kikiildése, posta, befizetés, jovairas, beérkezés, hibrid kartya, pénziigyi fejlesztés,
innovacio, hasznos, okos, feleldsségteljes hasznalat, késedelem, elmaradés, hataridok,
pénzkivétel, magas kamat, tlirelmi iddszak, kotott nap, adatmegadasi hiba, értékardnyossag,
tisztességtelen szerz6dési feltétel, ASZF.

Eredeti

(KlubRadio, 2019. szeptember 26., csiitortok, 14 ora)

345 nyugdijastol csalt ki tobb milliot egy biinszervezet tagjai, vadat
emeltek elleniik

A blinszervezet tagjai 94 milli6 forint kart okoztak azzal, hogy gyogyhatdsunak mondott,
de gyogyhatds kivaltasara teljesen alkalmatlan eszkozoket adtak el termékbemutatokon
szazezrekért. A Kékfény riportja.

Ingyenes orvosi vizsgalat igéretével kerestek meg telefonon id6s embereket Vas
megyében, Baranyaban, Borsod-Abauj-Zemplén, Pest, Csongrad és Bacs-Kiskun megyében.
A nyugdijasok elhitték, hogy neves orvosprofesszorok vizsgaljak meg 6ket, ezért részt vettek
az ingyenes orvosi vizsgalatnak alcazott termékbemutaton.A csalokA vadlottak altalaban
fehér kopenyt viseltek, nyakukban fondendoszkop volt, amivel azt a latszatot keltették, hogy
a termékeket ajanlé személy orvos vagy legalabbis egészségiigyi dolgozo. A szinlelt
allapotfelméréseket végeztek, majd kozolték a résztvevokkel, hogy az eredményekre varni
kell egy kis ideig, de addig hallgassanak meg egy eldadast. Ezeken tobbek kozt a keringési
szervek, a sziv és az erek betegségeirdl, a lagylézer-terapia egészségre gyakorolt hatdsairol,
orvostechnologiai, klinikai alkalmazasr6l kaptak megtévesztd tajékoztatast, esetenként
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irasbeli dokumentaciot is.Hamis leleteket allitottak kiAz el6adas utan k6zolték a sértettekkel,
hogy sulyos betegségben szenvednek, allitdsukat hamis leletek kidllitdsaval "igazoltak", és
hozzatették, ha megvasaroljak az altaluk felkinalt eszkozoket, betegségiik javulni fog.Az
Osszesen 345 sértett ligyét most a Szombathelyi Jarasbirosdgon targyaljak. Napokig vagy
talan hetekig is eltart, mire minden karosultat meghallgatnak. A sértetteknek 0sszesen 94 763
990 forint Osszegli kara keletkezett. Az elmult években a Kékfény tobb hasonlod
blincselekményt is bemutatott. A csalok ugyanis sokszor kihasznaltak mar az idés emberek
tajékozatlansagat, gyogyulni akarasat. A lebukott bilinszervezetek mind hasonlé méddon
csaptak be az embereket. Tizszeres vagy olykor husszoros aron adtak el egyszerii
gyogyaszati segédeszkdzoket.A talarazds még nem csaldsA tuldrazds még nem szamit
csalasnak - mondta Esik Sandor iigyvéd, és hozzatette: ebben az esetben a biincselekmény ott
kezdddik, hogy a termékeket oly mdodon adjak el, hogy azt hazudjak, ha nem veszik meg
ezeket, komoly egészségiigyi probléméak keletkezhetnek, de akar bele is halhatnak a
betegségbe.A hezitalé vasarlok szamara is volt egy trikkk a csalék kezében, azt hazudtak
nekik, hogy sorsolason megnyerték a késziiléket, és 500 ezer forinttal olcsobban juthatnak
hozza, igy a maradék 400-500 ezer forintot szinte azonnal kifizették a semmire. Esik Sandor
iigyvéd tapasztalata szerintezért tudjak Oket rabeszélni barmire. A csaldk hirtelen dontési
helyzet elé allitjak aldozatukat, hogy ott helyben mondjon igent vagy nemet, kész tények elé
allitjak oket. Az ligyvéd azt tandcsolja, hogy ajanlatos minden dontésre aludni egyet, vagy
tanacsot kérni egyik ismerdsiinkt6l.Felhivta a figyelmet, hogy akkor sincs minden veszve, ha
mar valaki fizetett, és hazavitte a ratukmalt termékeket. Ezekben az esetekben specialis jogok
allnak fenn, mint példaul, hogy a vésarlastdl szamitott 14 napon beliil kdvetkezmény nélkiil
el lehet allni a szerzddéstdl.Levelet kell irni az eladonak, és a késziilek visszaszolgaltatasa
utan a pénzt kotelezd visszaadnia. Gyakori azonban, hogy a csalok nem fizetnek vissza
semmit, s6t nem is valaszolnak. Ebben az esetben feljelentést kell tenni.A Fogyasztovédelmi
Fofeliigyeldség szerint amiota 2015 végeén szigoritottdk az arubemutatokra vonatkozo
jogszabalyokat, azdta jelent6sen csokkent a visszaélések szama. Mig 2015-ben havonta 40-
nél is tobb panasz érkezett, ebben az évben mar csupan havi egy-két panasz volt a
jellemzd.Vadat emeltek a blinszervezet tagjai ellen A jelenlegi ligyben 52 embert allitottak
birosag elé, koziiliik 45 személyt azzal vadolnak, hogy egyiittmiikddve biinszervezetet
alkottak. Az aldoktorok vezetdjének az ligyész az elOkészitd iilésen ajanlatot tett a
blintetésére. Hét év fegyhazban letdltendd szabadsagvesztés kiszabasat kérte. A blinszervezet
vezetdinekAz 52 vadlott koziil az elmult héten 35-6t hallgatott meg a birdsag. Koziiliik 29
vadlott tagadta a biincselekmény elkovetését. Hatan azonban beismerték az elleniik felhozott
vadakat, ¢s elfogadtdk az ligyészség egyezségét. A Szombathelyi Jardsbirosdg még 17
vadlott meghallgatasat tervezi, mieldtt hozzdkezdene az ligy tényleges targyaldsdhoz.A
cimlapfotd illusztracio. -

Eredeti

(hirado.hu, 2019. szeptember 26., csiitortok)

A weben nagyon kapkodjak az Ikea-t

Kiugré jol teljesit az IKEA a vilaghdlon. IKEA online értékesitése 43 szazalékkal
novekedett az augusztus végéig tartd 12 hoénapos ciklusban, ezzel a vilag legnagyobb
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butorértékesitd csoportjdnak bevétele 6 szazalékkal lett magasabb, mint az el6z6 egy éves
iddszakban, irja az Origo a Reuters nyoman. A kiskereskedelmi forgalom, vagyis a termékek
¢s szolgaltatasok értékesitése az dsszes [...]

Kiugré jol teljesit az IKEA a vilaghalon. IKEA online értékesitése 43 szazalékkal
novekedett az augusztus végéig tartdé 12 honapos ciklusban, ezzel a vilag legnagyobb
butorértékesitd csoportjdnak bevétele 6 szazalékkal lett magasabb, mint az eldzé egy éves
id6szakban, irja az Origo a Reuters nyoman. A kiskereskedelmi forgalom, vagyis a termékek
¢és szolgaltatasok értékesitése az Osszes 433 IKEA 4ruhazban és az online webhelyen 41,3
millidrd eurot tett ki, ami 6,5 szazalékos novekedést jelent az eldz6 pénziigyi évhez képest.
Az IKEA, amely hatalmas, varoson kiviili butoriizleteirdl ismert, jelentés beruhdzasokat
hajtott végre az 0j vasarlasi szokdsokhoz €s az online versenyhez igazodva, amelyek digitalis
¢s egyéb szolgaltatasok fejlesztését, valamint kisebb iizletek és bemutatotermek megnyitasat
a varoskozpontokban jelenti. A globalis internetes értékesitésben szarnyal az IKEA - a
jovében a véroskdzpontokban nyitnak 1j, kisebb 4ruhdzakat vildgszerte FORRAS:
MTI/FALULDI IMRE Torbjorn Loof vezérigazgatd a Reutersnek azt nyilatkozta, hogy a
legalabb egy éve nyitva tarto ilizletekben az eladasok 1,2 szézalékkal ndvekedtek, tovabba az
online értékesités mar a teljes arbevétel 7 szazalékat hozza. Az IKEA iizletek 12 franchise
tulajdonos birtokdban vannak tobb mint 50 piacon. Az Ingka Group, a korabbi IKEA
Csoport, amelynek 374 iizlete van, kiilon szdmolt be a kiskereskedelmi értékesités 5
szazalékos novekedésérdl, 36,7 milliard eurora. Az Ingka online értékesitése 46 szazalékkal
emelkedett, ez a teljes arbevételiikk 11 szazalékat tette ki. (Origo, 2019. szeptember 26.) Az
Ikea Kinara tesz egy lapattal Az IKEA kozel mésfél milliard dollart kolt el Kinaban. Minden
korabbinal nagyobb éves beruhazasi 6sszeget jelentett be a kinai piacon a svéd aruhazlanc, az
IKEA, irja az Origo az Asia Times nyoman. A svéd vallalat mintegy 10 milliard jiiant,azaz
nagyjabol 400 millidrd forintot fektet be stratégiai céllal a kinai piacon, kereskedelmi
tevékenységének fejlesztésére, mind a hagyomanyos aruhazak, mind az online jelenlét
tekintetében. Ez egyuttal azt is jelenti, hogy a kdvetkezd pénziigyi évben legalabb 3000 U
munkatarsra is sziikségiik lesz, akik kiilonbozd pozicidkban és teriileteken bizonyithatnak
majd. usztracio FORRAS: ONLY FRANCE/SERGE ATTAL/
ONLYFRANCE.FR/SERGE ATTAL A kinai haztartasi butorértékesités piaca novekedési
periodusban van. Az orszag varosiasodasa erdteljes, a digitalis fejlodés gyors, az egy fore
jutd jovedelem pedig novekszik, amit az emberek érzékelhetden magukra koltenek -
magyarazta dontésiik hatterét az IKEA kinai vallalatanak elnoke. A cég a jovOben tobb
szolgaltatast kindlna vésarloinak az ottani piacon, tobbek kozott az online és offline
feliileteken 1s kozvetlen kapcsolattartdst egy-egy tandcsadd munkatarssal, méghozza
"egyablakos" rendszerben. Kina az egyetlen olyan piac Svédorszagon kiviil - a vallalat 1943-
ban indult -, ahol a cégnek teljes beszallitoi lanca van. Az elsd kinai aruhdazukat még 1998-
ban, Sanghajban nyitottak, azdta mar 27 nagy daruhdzat és tobb logisztikai illetve
disztribucios bazist is hasznéalatba vettek. Jelenleg 21 nagyvarosban vannak jelen, online
szolgaltatasuk 227 telepiilésen érhetd el orszadgszerte. Nem a svéd lanc az egyetlen a hasonld
profilt cégek koziil, amely fantaziat lat a kinai piac novekedésében. A holland alapitast
Leiden szintén boviilési szandékot jelentett be, €s egyiittmiikodésre 1€p kereskedelmi
ingatlanokat fejlesztd tarsasagokkal, hossza tavra szo6ld, a bérld igényei szerint kialakitott
bérlemények (lizletek, bemutatotermek stb.) épitése és bebutorozasa kapcsan. (Origo, 20109.
augusztus 26.) Momax lesz a Kika nalunk A Kika eladta magyarorszagi lizleteit. Frissités: a
GVH jovahagyta (2019. augusztus 26.) A Kika lakberendezési aruhazlanc tulajdonosa, az
osztrak Signa Csoport eladta magyarorszagi, csehorszagi, szlovakiai és romaniai {izleteit az
XXXLutz osztrak cégnek - irja a Portfolio a Die Presse osztrdk napilap nyomén. Az 4j
tulajdonos Magyarorszagon a MOmax halozatot is birtokolja. A Signa kozlése szerint a



vonatkoz6 szerzddést mar aprilis 26-an aléirtdk. A Kika ezentul teljes mértékben az ausztriai
iizlethalozatara akar Osszpontositani. A szerzédés értelmében 22 ingatlan és 1.500 dolgozo
cserél gazdat. A vételarat az ausztriai iizletekbe fektetik azzal a céllal, hogy a kika/Leiner
modernizaldsaval tovabb dinamizaljak a hazai halozatot, amelybe mar eddig is tobb
szazmilli6 eurdt invesztaltak - mondta el a lapnak Christoph Stadlhuber, az osztrak cég
igyvezetdje. Thomas Saliger, a XXXLutz szovivije a Pressének nyilatkozva elmondta:
céljuk az, hogy minden egyes orszagban, ahol jelen vannak, 6k legyenek a piacvezetok. A
XXXLutz az tigylet nyoman mar 304 egységgel €és tobb mint 23 ezer dolgozoval rendelkezik
12 orszagban. A vételarat a felek titokban tartjdk. A tulajdoncsere a versenyhatdsag
jovahagyasa utan 1ép életbe. (Portfolio, 2019. majus 24.) Bekoltozott az Ikea Parizsban a
belvarosba. Megnyitotta elsé aruhazat Parizs kozpontjaban az lkea. Az Ikea megnyitotta 34.
franciaorszagi tlizletét, a cég a szokasatol eltérden viszont nem egy varos szélére telepiilt,
hanem Parizs kdzpontjdban, Madeleine negyedben nyitotta meg j boltjat, irja az Index az
MTI nyoman. Az 0j aruhaz kétszintes, az 5.400 négyzetméteres teriileten 140 alkalmazott
segiti a fogyasztokat a vasarlasban. Az druhazban saldtabar és étterem varja a vendégeket, az
érdekl6dok lakberendezési, lakésfeltjitasi és butorjavitasi, valamint fézétanfolyamokon is
részt vehetnek. "A Madeleine egy Uj innovativ laborteszt szdmunkra. Ki akarjuk szolgélni
azokat a vasarlokat, akik ismerik és szeretik az lkea-t, de Gigy gondoljak, hogy az Ikea til
messze van" - mondta Jesper Brodin, az lkea-aruhazak tobbségét birtokld Ingka csoport
vezérigazgatdja. Hozzatette, ha a Madeleine-projekt sikeresnek bizonyul, hasonld,
varoskozponti iizleteket nyitnak Franciaorszagban, de az Egyesiilt Allamokban és Japanban
is. Az lkea, amelynek tavalyi éves forgalma 39 milliard eurd koriil volt, 400 milli6 eurot
tervez beruhdzni Franciaorszdgban a kovetkez6 harom évben. EbbOl az 0Osszegbdl
korszertisitenék a meglévo aruhazakat, ujakat €pitenének belvarosokban, 0j szolgaltatasokat
kinalnanak és javitanék az internetes elérhetdségeket. Németorszag és az Egyesiilt Allamok
utan Franciaorszag az lkea harmadik legnagyobb piaca. Az Ikea nagyjabol tizezer embernek
ad munkat Franciaorszdgban. A 2017/18-as pénziigyi évben a munkavallalok bértomege 3
szazalékkal 2,83 milliard euréra nétt. (Index, 2019. majus 6.) Bérelhetsz is butort Az
Ikeaban. Ha példaul autét lehet, akkor franciadgyat miért is ne. A svéd aruhazlanc, az lkea
olyan dologgal probalkozik, mely jelentdsen eltér eddigi {izleti gyakorlatatol, irja az Origo.
Az é4ruhazakban kaphato butorokat elsoként bérelni lehet a cégtdl, majd a bérleti iddszak
végén torténne csak meg a tényleges értékesitésiik. A Financial Times ir arrdl, hogy a
nagyvallalat els6ként Svajcban vezetné be az 1ij koncepciot, akar mar néhany héten belill is,
kisérleti jelleggel. Torbjorn Loof, az Inter lkea ligyvezetdje elmondta, az eddigi iizleti
modelljiiktdl jelentdsen eltérd konstrukciot partnereikkel kozosen dolgoztak ki. Ennek
lényege, hogy a vasarlok bérbe vennék a butorokat, és nem megvasarolndk azokat. A lizing
iddszakéanak végén az lkea sajat koltségén tUjitana fel azokat, és csak ekkor torténne meg a
hagyomanyos értelemben vett értékesitésiik. A tervek szerint a bérlés lehetdségét a ceég
rogton tobb termékcsalad elemeire vezeti be a svajci aruhdzakban. A cél az, hogy ezzel
megnoveljék a termékek éElettartamat, és megkiméljék a vasarlokat azok sziikségtelen
felhalmozésatol. Torbjorn Loof azt is elmondta, hogy a vasarloknak ezzel egy ujabb
finanszirozasi lehetdséget kindlnak, példaul az olyan nagy értékii butorok beszerzésénél, mint
példaul a komplett konyhabutorok. A vezetd szerint, ha az j modellt bevezetik, akkor az a
vallalatnal is valtoztatasokat eredményez. Mar nemcsak abban lesznek érdekeltek, hogy
eladjak az adott butort, hanem abban, hogy mi torténik a termékkel a vasarlas utan, és
hogyan vigyaznak arra hasznal6i - tette hozza. (Origo, 2019. februar 4.) Indidban nyit az Ikea
Indidban probalkozik az Ikea, 37 ezer négyzetméteren. Megnyitja elsd aruhazat augusztus 9-
én Indidban az lkea, a vildg legnagyobb butor-kiskereskedelmi konszernje, irja a Napi.hu
Jesper Brodin, az lkea vezérigazgatdja a hivatalos megnyitdst megelézden tartott



sajtotajékoztatojan hangsulyozta, hogy elérhetd aron kivald mindségii butorokat kinalnak az
indiai fogyasztoknak, és igyekeznek majd mielébb megnyitni tovabbi iizleteiket az orszag
egész terliletén. Az Ikea els6 aruhazat a dél-indiai Haidardbad varosban épitette meg. A 37
ezer négyzetméteres tizletben 850 alkalmazott szolgalja ki a vasarlokat, akiknek a szama egy
¢v alatt elérheti a hétmilliot is - irta az MTL Az lkea azt tervezi, hogy 2025-re 25 aruhaza
miikodik majd Indidban, 6sszesen 1,5 milliard dollarnyi beruhdzas eredményeként. A cég
arra szamit, hogy az 1,2 milliard lakost szdmlalo orszagban a kézéposztaly novekedése és
gyarapodasa révén jol jovedelmezd lesz az iizletmenet. A Svédorszagban alapitott Ikea
masodik alkalommal probalja megvetni labat Indidban, egy nehéz, de nagy lehetdségeket
rejtd piacon. Tobb mint tiz éve, 2006-ban azért kellett visszakoznia terveitdl, mert a kiilfoldi
befektetéseket szabalyozo térvény nem tette lehetdvé, hogy tarsuljon egy helyi partnerrel.
Indidban nemzetkozi termékei mellett a helyi sajatossagoknak, az indiai életmodnak
megfeleld cikkekkel egészitette ki kindlatat az Ikea. Emellett ezer terméke keriil majd 200
rapianal (2,5 eurénal) kevesebbe. Elemzdk szerint rogos ut var az Ikeara Indidban, ahol olyan
vetélytarsakkal kell megkiizdenie, mint az Urban Ladder és a PepperFry, nem beszélve az
olyan internetes cégekr6l, mint az Amazon és a Flipkart. (Napi.hu, 2018. augusztus 8.)
Bécsben bezoldiil az Tkea A vasarloi szokasok valtozdsa miatt a belvarosban, teljesen
automentes, z6ld homlokzata 4ruhazat nyit az aruhazlanc. Persze, 6 szallit haza. Az igéretek
szerint minden terméket ki szabad majd probalni, hazavinni viszont csak azt lehet, ami egy
szatyorba belefér, irja a Vilaggazdasag. Az aruhdzlanc torténetében is egyediilalldo koncepciot
kovet az IKEA 1j bécsi aruhaza, amely varhatéoan 2021-re késziil el: a kiilvaros helyett a
belvarosban, a Westbahnhofndl kap helyet és teljesen autdmentes lesz, a piackutatasok
szerint ugyanis a belvarosban lakék kétharmadanak mar egyéltalan nincs autdja. A
Mariahilfer Strasséra tervezett 1) butorbolt viszont kivaléan megkdzelithetd lesz
tomegkozlekedési eszkozokkel, gyalog és biciklivel. Foto: Ikea De nemcsak a varoslakok
mobilitasi szokésai valtoznak, hanem a vdasarloi magatartasuk is. Az emberek szivesen
mennek vasarolni, mindent meg akarnak fogni, ki akarnak probalni, de a nagyobb, nehezebb
dolgokat mar inkdbb hazaszallittatjdk, nem Ok akarnak cipekedni. Az 1 bécsi
butoraruhdznak, amelynek pontosan ugyanolyan lesz a szortimentje €s a szolgaltataskinalata,
mint a tobbi IKEA-nak, éppen ezért nem lesz parkoloja, viszont 24 o6ran beliill mindent
hazhoz szallitanak - méghozza jutanyos aron. A 30 kilogramm alatti csomagokat példaul
varhatoan 3 eurd 90 centért (1.248 forint) viszik ki a vevoknek, egy egész konyhat pedig 99
euroért (31.676 forint). A megrendelt termékek egy logisztikai centrumbdl keriilnek majd a
vasarlokhoz, amelynek hamarosan elkezdik az épitését a 21. keriiletben. De nemcsak ebben
lesz rendhagy6 az 0 bécsi IKEA-aruhaz, hanem a kinézete is eltér majd a szokdsostol. A
tobbszintes épiilet homlokzatan zart és nyitott elemek valtakoznak majd, amelyek tele
lesznek zold novényekkel, a fényt beengedd feliiletekkel, vilagos kirakatszakaszokkal és
fakkal. fgy az épiilet nemcsak a levegére, de a kornyék hangulatara is jo hatassal lesz majd.
A terveket a bécsi Querkraft épitésziroda készitette, amelyet kilenc meghivott palyazo koziil
véalasztott ki a svéd cég. Az ¢épitési munkdk varhatéan 2019 06szén kezdddnek.
(Vilaggazdasag, 2018. augusztus 7.) Diego: megy a miifii is Mar 100 boltja van a Diegonak.
Ez most 200 négyzetméteres. 2018 junius végén Balatonlellén nyitotta meg szazadik hazai
boltjat a Diego lakberendezési franchise aruhdzhalézata. A tarsasag ezzel ijabb 1épést tett
fejlesztési tervei megvalositasahoz, irja a Napi. A 200 négyzetméteres lizlet megnyitasanak
1dozitése sem véletlen, hiszen a nyari szezon a balatoni druhdzak forgalmaban is jelentdsen
érezteti hatasat. A szazadik magyarorszagi Diego-pontot forgalmas helyen - a 7-es fout
mellett nyitottak meg. A dontésnél a helyi innovacios térekvések is szerepet jatszottak - ide
helyezték el példaul a Balaton els6 okospadjat és az egyik elsé elektromos villamtolto-
allomast. A tervek szerint az 01j egység a telepiilés és sziikebb vonzaskorzete mellett a délre



esO teriiletet, Somogy megye nagy részét, egészen a Kaposvarig terjedd régiot is ki fogja
szolgalni, ahol a lakossag szama mar hetvenezer felett mozog. Arra szamitanak, hogy a
szezondlis cikkekbdl idén is a mufii lesz a legkeresettebb, amelynek forgalomnovekedése
nyaron a legnagyobb, ¢és az idény-felijitdsok miatt varhatéan a laminaltpadlo, a
padloszonyeg és a vinyl termékek eladasi szamai is nagymértékben ndnek majd. (Napi.hu,
julius 2.) A Signa veszi meg a Kika aruhazakat Uj a tulaj a magyar Kika aruhazakban. René
Benko osztrak nagyvallalkoz6 veszi at a magyar Kika aruhdzak mukodtetését, igy nem zar be
a butorbolt-haldzat - irja az Index a G7.hu nyoman. Benko Signa nevili cége 68 aruhazat vesz
meg, féleg Ausztridban és néhany kelet-eurdpai orszagban 490 millié eurdért. Benko nem
szakmai befektetd, alapvetden az ingatlanokra volt sziiksége, a lanc irdnyitasat 1 eurdért vette
meg, de 100 milli6 eurd befektetést is vallalt, mert a céget alaposan at kell szervezni. Az,
hogy ez mit jelent a munkavallaloknak, a lap szerint csak a kdvetkezd honapokban deriil
majd ki. A Kika eddigi tulajdonosa a dél-afrikai kozpontt, de német gyokerti Steinhoff
csoport volt, ami Dél-Afrika torténetének legnagyobb céges csaldsaval jutott be a lapokba
2017-ben. A Steinhoff triikk6zott, hamisitotta a konyveit, rejtegetni, csomagolni probalta a
brutalis eladosodottsagat, de aztdn minden kidertilt. (Index, 2018. janius 22.) Sarki butoros:
az mar nincs madjuk a skandinav butorosokat. A nagyok viszik a butorpiac nagyjat. 2018:
rekordév lesz, tiz év utan. A weben is lehet butor utan turkalni. Butort a butorboltbol: itt igaz.
A butorpiacon azért megallja a helyét a régi izl rekldm: butort a butorboltbol. Bar néhany
mas boltban is taldlni egy kevés butort a kinalatban, példaul barkacsaruhazban, de azért a
jellemz6 nem ez. Nem véletlen, hiszen sajatos piac a butorpiac. Nagyértékii a portéka, nem
egyszer(i a szallitds, még ha lapraszerelt is, jelentds a raktarozas helyigénye is. Forditva
ugyanakkor tarkdbb a kép, hiszen a butoraruhdzak sokféle mas lakasfelszerelési cikket is
arusitanak, példaul konyhai eszkozoket, vagy éppen fliggényt, szonyeget, 4gynemiit, vagy
éppen szemetesvodrot és felmosorudat. Lakas és butor egyiitt mozognak: butorbdl rekord jon
Fellendiilében a lakaspiac, ami magéval huzza a butorpiacot is. A két piac szorosan kotddik
egymashoz. A statisztika szerint a butorpiac 2013-ban megkozelitette a 100 milliard forintot,
2017-ben pedig mar a 160 milliardot.De hat az eddigi cstcs régebben volt, 2007-ben, ekkor
164 milliard forintnyi butorvasarlast mutattak az adatok, ezt kdvetden csuszott lefel¢ a piac, a
g6dor alja a mar emlitett 2013-as esztend6 volt. 2018-ban biztosra vehetd, hogy jon az 1j
forgalmi csucs, nyilvan nem véletleniil. A bitorboltban mélyen kell a zsebekbe nytlni, ha
pedig tobb is a pénz a csaladi kasszdban, akkor is itt a pénztarcak csak késObb nyilnak
nagyobbra. De hat 2014-t6l Oles 1éptekre valtott a butorpiac, igy minden esély megvan a
tovabbi valtasra is. A butorpiac nagyot valtozott. A piac dontd részét a multi nagyaruhazak
huzzak, le is fedik a véasarlasok nagyjat. A piacvezetd az lkea a maga harom aruhazaval, 6t
egy masik skandinav aruhdz koveti, a Jysk, de neki mar 79 aruhaza van. Ugy latszik, ezt
kedvelik leginkabb a vasarlok. Elemzdk egyébként idonként elkdvetik azt a hibat, hogy egy
aruhazra jutd forgalmakat szamolgatnak (legutobb az egyik gazdaséagi oldalon olvashattunk
ilyet, igaz, nem butorrol), de nem teszik hozza, hogy nem mindegy az alapteriilet nagysaga.
Az lkea nagy, a Jysk kisebb alapteriiletli aruhdzakba csalogatja a vasarlot, igy az egy
aruhazra jutd forgalom nem sokat mond, de ez mas szakmakra is igaz. A KSH nyilvantart
ugyan 3.652 butort és kiilonféle haztartasi cikket arusitdé boltot, de ennek csak kis része
butoraruhdz. A top négyen kiviil vannak még a kisebbek, szdmuk néhany szaz lehet,
véletlenszeriien kiragadva példaul az RS, Salvo, Rubin, vagy a Kanizsa Butorszalon, de ezek
forgalma csak toredéke a nagyoknak (az RS bevétele példaul évi egy milliard koriil mozog).
A kisebb butorboltok egyik hatranya egyébként, hogy a vésarlast kovetéen meg kell varni,
amig legyartjak a kivalasztott butort, hiszen sem pénziik, sem helyiik a tarolasra. Es a weben
is lehet butort venni (miért ne lehetne), de nem csak az Ikea, hanem j6 néhany kisebb butoros
webdruhaz is ott van. A magyar butorpiac top négyese szép mutatokat konyvelhet el



maganak, amiben azért nem kevés szerepe van az aruhaznyitasnak. So6t, hiszen példaul az
Ikea is nemrégiben nyitotta harmadik aruhdzat, a Mobelix pedig az elmult idészakban nagyot
nyitott a piacra Uj aruhazaival. A Kika kivétel, mivel valtozatlan halézattal dolgozik: 2015
2016 2017 2017/2015 lkea 59 68 77 + 31% Jysk 33 40 46 + 39% Kika 29 32 33 + 14%
Mbobelix 6 9 19 + 317% 06sszesen 130 159 175 + 35% Elektronikus Beszamold Portal,
arbevétel: milliard forint, bruttd, legutdébbi beszamolok, Ikea, Jysk: 2017. 08. 31., Kika:
2017. 09. 30., forduldnap valtas volt, Mdbelix: 2017. marcius 31. (blokkk.com, 2018. janius
12.) Ikea vésér: autobérlet is van mar Lengyelorszagban. Uj szolgaltatast vezet be az Ikea,
persze egy autokolesonzdvel kozosen. Az Ikea lengyelorszagi boltjaiban majustol autdt is
kolcsondzhetnek a vasarlok - irja az Index, a Rzeczpospolita nyoman. Az 1) szolgaltatast a
Traficar vallalattal egyiittmiikddve vezetik be. Ez a cég az autdkdlcsonzésre és a belsd
berendezések értékesitésére szakosodott. A szolgaltatast Traficargénak nevezik, ¢&s
Osszességében kilenc varosban indult, ahol 44 jarmivel lehet bérelni. Ezekbdl 42 az lkea
iizleteinél parkol Krakkoban, Varsoban, Katowicében, Poznanban, Gdanskban ¢&s
Wroclawban. A szolgaltatast igénybe vehetik Poznanban a Castorama vasarloi is. A vasarlo
dolga csak annyi, hogy a Traficar applikacidjat alkalmazva a bevasarlas befejezése utan
lefoglal egy autdt, amely a bolt bejaratanal all kijeldlt helyén. Be kell olvasni a szélvédore
helyezett QR kodot, ez nyitja az ajtét, a kulcsok mar bent varjak a bérlét. A Traficargo
hasznalatért kilométerenként 80 groszyt (60 forint), egy perc utért 50 groszyt, az allasért 10
groszyt kell fizetni. (Napi.hu, 2018. m4jus 30.) A JYSK mindent visszavesz Ha hibatlan,
barmikor. A Jysk a vasarlas idépontjatol fiiggetlen 0j szolgaltatasként cserelehetdséget nyu;t
vasarloinak, irja a Napi.hu. Ez azt jelenti, hogy a régebben vasérolt, de hasznalatba nem
keriilt termékek vételarat lehetdség van visszakérni, vagy ajandékkartyan jovairatni annak
Osszegét. Az 0j szabalyzat mind a 20 Jysk Nordic orszdgban 1.200 aruhdzban érvényes. A
vételar visszafizetéséhez a vésarlast igazold dokumentum sziikséges. Ha nincs meg a
vasarlaskor kapott eredeti nyugta, akkor mas terméket, vagy ajdndékkartyat ajanlanak fel a
megvasarolt termék helyett. Az eredeti online vasarlasnal felmeriilt hazhoz szallitasi
koltséget a cég visszatériti. A visszaszallitas koltsége azonban a vasarlot terheli. Az elsd
boltjat 1979-ben Daniaban megnyité JYSK ma mar tobb mint 2.500 aruhazzal és 22.000
munkatarssal rendelkezik 50 orszdgban. Az aruhazlanc vilagszerte 3,4 millidrd eurdnyi
forgalmat bonyolitott a 2016/17-es tlizleti évben. (Napi.hu, 2018. éprilis 9.) Ment a magyar
Ikea Harom aruhézzal persze konnyebb. Sokan enni jarnak az Ikeaba. Emelkedett a magyar
Ikea forgalma, irja a Buksza. A 2017 augusztusadban zarult tizleti évben 61 milliard forintos
arbevételt ért el, ez 14 szazalékkal haladja meg az egy évvel kordbbi 54 millidrd forintos
Osszeget. Egy vasarlo atlagosan tobb mint 18 ezer forintért vasarolt a magyar Ikea-
egységekben - deriilt ki a butorcég tajékoztatojan. A forgalomndvekedésben szerepe van a
2017-ben atadott soroksari aruhdznak is, de utobbi csak az iizleti év utolsd par honapjaban
kapott szerepet, mivel az atadas juniusban volt, az iizleti év pedig augusztus végén zarult.
Mennyit hoz a konyhara a web Varga-Nagy Eszter, a magyar Ikea kommunikacios vezetdje
azt mondta, a cél az, hogy ez a forgalom elérje a teljes bevétel 4 szazalékat. A teljes
termékpaletta 85 szazaléka érhetd el a webdruhdzban, de a limitalt kollekcidk, nagy értékii
termékek, példaul a keleti szonyegek, valamint az ételek tovabbra is csak az aruhdzakban
kaphatok. Ennek leginkabb szallitasi és taroldsi okai vannak. A webaruhdzban az indulas 6ta
eltelt néhany honapban 935 hazhoz széllitdssal egybekdtott vasarlas tortént, az atlagérték
meghaladta a 150 ezer forintot. A webaruhazbol rendelt termékek hazhoz szallitasaért
jelenleg kozel 8 ezer forintot kér az Ikea, ha valaki online megrendeli és elmegy érte
valamelyik aruhédzba, akkor ez 3 ezer forintba keriil. A cég varhatéan aprilistol bevezet egy
kiegészitd megoldast: igy azok a vasarlok, akik kisebb értékben szeretnének termékeket
rendelni, kedvezdbb aron érik el a szolgéltatast. Bar online ételszallitast egyeldre nem tervez



a cég, ez a teriilet igy is jelentds tétel az Ikeanal. A 2017-es arbevétel 5,3 szazalékat az
éttermi forgalom adta - azaz t6bb, mint amennyit az online webaruhaztol varnak 2018-ban.
Szab6 Agnes, a soroksari egység vezetdje azt mondta, hogy a latogatok egy része kifejezetten
csak az étterem miatt keresi fel az druhazat. A 2018-as tervek kozott szerepel az Ors vezér
téri aruhdz éttermének korszertiisitése is. Bar a visszajelzések alapjan szeretik a vasarlok, de
ujabb automata kasszak telepitését egyeldre nem tervezik. Létszamlaz az Ikeaban Arra, hogy
mennyit keres atlagosan egy ikeas dolgozo, a cég nem adott pontos valaszt. A rendszer
kiilonboz6 alapbérekre épiil, amelyek poziciotdl, munkakortdl és feleldsségi kortdl fiiggnek
"Minden évben feliilvizsgaljuk és egyéni teljesitmény alapjan ndveljiik a béreket. Az elmult
évben atlagosan 10 szazalékkal novekedtek a bérek, a juttatdsokat tekintve minden
munkatarsunkra ugyanazok a feltételek vonatkoznak. A boénusz mellett havi
tomegkozlekedési bérlettdmogatas, étkezési tamogatds, a dolgozdi étteremben reggeli,
tizorai, ebéd, uzsonna all rendelkezésre, ahol egy fogés koriilbeliil 500 - 600 forint és ingyen
van a kavé. Emellett egészségiigyi, jogi €s személyes problémakban segitséget nyujtd
program mellett nyugdijtakarékossaghoz is juttatast kinal az lkea - mondta Varga-Nagy
Eszter. Jelenleg 6sszesen 1.081 ember dolgozik az magyar lkea-aruhazakban, ebbdl 560-an
tavaly csatlakoztak a céghez - elsésorban a soroksari aruhaznyitas nyoman. Atlagosan 7 évet
toltenek a munkatarsak az Ikeanal, a fluktuacié aruhdzanként és munkateriiletenként is
valtozik, de elmondhatd, hogy a kereskedelmi szektorban tapasztalt, atlagos mértéki, 10
szazalék koriili. Vannak azonban olyan teriiletek, példaul az étterem és a logisztika, ahol
ennél magasabb ez a szdm magasabb (18 szazalék koriili). A magyar Ikea aruhazakon kiviil a
cég soproni butorgyaraban pedig 500-an dolgoznak. Vérosi bolt: majd A magyar piacon még
varni kell a belvarosi Ikea-iizletekre. Az anyacég még 2015-ben kezdte meg a
varoskozpontokban 1év6 kisérleti kis lizletek, igynevezett pop up boltok tesztelését. Ezekben
a vasarlok megnézhetik a termékeket, lakberendezdkkel beszélhetnek, rendelhetnek online,
és felvehetik az online, vagy iizletben leadott rendelésiiket. A région beliil eldszor ilyen tlizlet
Pragéban nyilik, varhatoan 2018 masodik felében. Ez az iizlet 800 négyzetméteres lesz, azaz
joval kisebb, mint egy hagyomanyos Ikea-aruhdz, de ugyanugy lesz benne étterem és kavézo
is. A pop up lizletek koncepcidja korai fazisban van €s a pragai nyitast kdvetden dontenek
majd arrol, hol 1étesit majd Ujabb lizleteket a tarsasag, tehat a magyarorszagi megjelenésrol
késobb sziilethet dontés. A magyar piacon jelenleg az online értékesités felfuttatdsa all a
kozéppontban, valamint az, hogy még tobb vasarlo taldlja meg a 10j, soroksari aruhazat. Az 0j
aruhdzban a nyitds ota megforduld latogatok o6tdde eldszor volt Tkedban. Egyeldre nincs
napirenden az esetleges negyedik magyar aruhaz. A Magyarorszaghoz hasonld népességii
Csehorszagban négy aruhéazat tart fenn az lkea, igy logikus lehetne, hogy Magyarorszdgon
ujabb boltot nyissanak. Varga-Nagy err6l azt mondta, a soroksari aruhdz megnyitasaval
foként a déli és keleti orszagrészben €10k szamdra elérhetdek. Ez az aruhaz feltétele volt
annak is, hogy az online szolgéltatas elinduljon, hiszen a termékek taroldsa és szallitdsa miatt
nagyobb alapteriiletre van sziikség. Az is tény, hogy az Ikea koncepcidja rengeteg egyéb
lehetdséget kindl a vaséarlasra, példaul az atvételi pontok vagy a pop up aruhdzak
segitségével. Rendszeresen jelennek meg ujdonsagokkal. Ezek koz¢ tartoznak példaul a
haromdimenzids nyomtatoval késziild butorok, a pet-palackbol késziilt parndk, a minimalis
Osszeszerelést igényld Lisbo asztal, a lakossagi napelem. Ezek a tervezés, majd tesztelés
szakaszat kovetden évek multan jutnak be az aruhazak kinalatdba, ahol el6szor 6sszegyljtik a
tapasztalatokat, majd mas piacokon is bemutatja azokat. Kortilbeliil 6.500 olyan termék van,
amely a vildg minden aruhdzaban megtalalhato, emellett 6sszesen évente 9.500 termék érhetd
a kinalatban, igy az aruhaz méretétdl fiiggden a fennmarado termékekrdl az aruhaz vezetdje
dont az alapjan, hogy a vasarloknak mire van sziikségiik. Jelenleg a készhazra még nincs
jelentds igény, igy ennek a bevezetése nincs napirenden. (Napi.hu, 2018. februar 22.) Ikea:



online is Az lkea bevezette online vasarlas szolgaltatasat Magyarorszagon is. Az lkea
termékei mar nem csak az aruhazakban, hanem online, orszagos hazhoz szallitassal is
elérhetok - adta hiriil a lanc a Napi.hu-nak. 2018-ban és az azt kovetd években szeretnének
még kényelmesebb vasarlasi élményt biztositani azzal, hogy termékeit - a tobbcsatornas
értékesités révén - mar nem csak az aruhazakban, hanem online is elérhetové teszik - irta az
Ikea sajtoosztalya. A butoraruhdzlanc webshopjaban az online megrendelt termékek aruhazi
atvételét a "Kattints ¢és vedd at" szolgaltatas teszi lehetévé, amelynek dija 3 ezer forint. A
hazhoz szallitast biztositd "Kattints ¢és kiszallitjuk" funkcido 7.990 forinttol érhetd el.
Eredetileg 2017 szeptembertdl mar elérhetd lett volna az online rendelés és hazhoz szallitas
az lkeanal, am az indulds csuszott, ennyit. (Napi.hu, 2018. februar 5.) A JYSK iigyesen
berendezkedett A JYSK Magyarorszagon rekord arbevételt ért el a 2016-17-es tlizleti évben.
A jo eredmény a magyarorszagi munkatarsai szamara atlag 644 ezer forint bonuszt hozott,
tdjékoztatott a Vildggazdasag a skandindv lakberendezési cég dontésérdl. A skandinav
lakberendezési cég december elsején tette kozzé a 2016/2017-es lizleti év eredményeit
tartalmazd éves beszamolojat, amelybdl kideriil, hogy ebben az iddszakban mind a JYSK-
csoport, mind a magyarorszagi JYSK ismét rekord ndvekedést ért el. A magyarorszagi JYSK
aruhazakban Osszesen 11 széazalékkal tobben vasaroltak, mint az el6z6 évben, és igy a
magyar leanyvallalat Gsszesen kozel 36 millidrd Ft arbevételt ért el. A magyarorszagi
munkavallalok szamdra ez rekord bonuszt hozott, ami atlagosan 644 ezer forintot jelent
munkatarsanként. A JYSK-csoport vildgszerte 49 aruhdzban van jelen és tobb mint 2.500
JYSK aruhazat iizemeltet. A JYSK-csoport 3,4 milliard eur6 arbevételt, és 444 milli6 eurd
ado6zas utani eredményt konyvelhetett el a 2016-17-es lizleti évben.A JYSK munkatérsai napi
szinten érintkeznek vasarloinkkal és szakértd kiszolgaldssal jarulnak hozza a sikeriinkhéz. A
magasabb bonusz kifizetéssel minden kollégank osztozik a jobb teljesitményben - mondja
Szimeiszter Séandor, magyarorszagi JYSK Country Manager. (Vilaggazdasag, 2017.
december 1., fotd: Jysk) Rakkeltd anyag Ikea butorban - itthon nem Nem jutott magyar
boltba olyan IKEA butor, ami rakkelté anyagot tartalmaz. Es a rogzités elmulasztasa miatt
halélos balesetet is okozhatd gyerekbutort is meglsztak a magyar vasarlok. Nem hivja vissza
a magyar lkea a BASF beszallitotol szarmazd, mérgezd alapanyagot tartalmazo egyes
butorait. A cég szerint ugyanis ezek nem jutottak be a magyar boltokba. Magyarorszagon igy
nem hivja vissza az lkea a Moregedal, Matrand, Myrbacka, Hovag, Hfslo, Hyllestad,
Holmsund, Ekerd, Friheten, Strandmon, Klippan, Vallentuna, Evertsberg ¢és Kivik
termékcsaladba tartozd, a BASF szennyezésben érintett termékeit - kozolte a cég. A magyar
Ikea arra valaszolt, hogy egy technologiai hiba kovetkeztében egy ideig rendkiviil mérgezo,
diklérbenzol tartalmu alapanyaggal latta el matrac- és butorgyarto tigyfeleit a BASF német
vegyipari vallalat. Az anyag felhasznalasaval késziilt termékek pedig tobb butoraruhdz, igy
az lkea kindlataba is bejutottak. Magyarorszag érintetlen A magyar lkea kdzleménye szerint
azonban a széban forgd termékek a magyar druhdzakban nem voltak kaphatoak, mert a
logisztikai folyamat soran mar koradbban kiszlirték 6ket. Az lkea szdmara kiemelt fontossagu
a biztonsag, igy mivel bizonyossidgot nyert, hogy a magyar piac nem érintett, nincs
semmilyen egészségiigyi kockazat. Barki, aki a kozelmultban, vagy ezt kovetden a felsorolt
termékek barmelyikébdl vasarolt, vagy vasarol, nem szenvedhetett semmilyen egészségiigyi
kart, a termékek biztonsdgosak, senkire nem jelentenek veszélyt, igy az lkea ezeket a
termékeit nem hivja vissza, - teszi hozza az lkea kozleménye. A diklorbenzol erdsen
rakkeltd, ¢és 1égzdszervi megbetegedéseket is okoz, valamint a bdrt és a szemeket is
kéarosithatja. A BASF korabbi kozlése szerint a dikloérbenzolt magas koncentracidoban
tartalmazo veszélyes anyagot augusztus 25 és szeptember 29 kozott alkalmazta a hab
gyartdsahoz a gyartd cég. A sulyos hiba mintegy 7.500 tonna termék gyartasat érintette. A
felfedezést kovetben a BASF azonnal értesitette iizletfeleit a hibardl, beleértve a



magyarorszagi Ikeat is. Borul a gyerek fiokos szekrény, ha nem rogzitik a falhoz Immar
nyolc gyerek vesztette életét amiatt, hogy raddlt az Ikea Malm fidkos szekrénye. A cég
visszahivast hirdetett, de csak az Egyesiilt Allamokban és Kanadédban. A visszahivas 29
millié darab terméket érinthet a magyar aruhazakban is kaphaté komodbol, elézménye pedig
az, hogy egy nyolcadik gyerek is életét vesztette, mert radolt a butor. Ennek ellenére
Eurépaban és Magyarorszagon sem varhatd visszahivas. Ennek a magyardzata az, hogy
Magyarorszagon még senkit nem ért baleset a nem megfeleléen Osszeszerelt szekrény miatt.
Raadasul a cég tobbszor felhivta a figyelmet arra, hogy a koméddra nem szabad raéllni, és a
biztonsag érdekében azt a falhoz kell rogziteni. (Napi.hu, 2017. november 21., 22.) Hokedli
¢s sublot is kell az 0j lakdsba Mar nem sokaig kell a nagyitdl kapott steldzsi: még ugyan a
godorben a butorpiac, de kapaszkodik kifelé. A nagyobb értékii cuccok piaca is nd, csak
éppen lassacskan jott lendiiletbe. Hidba, a dragdbb holmihoz még nem elég vaskos sok
vasarld erszénye. A multi aruhdzak viszik a butorpiac nagyjat is. A bolti kiskereskedelem
szépen gyarapodott az elmult 3-4 esztenddben, de vannak olyan teriiletei, melyek még
mindig nem érték el a korabbi évek szintjét. A butorpiac is a kdszalodok taboraba tartozik,
kapaszkodva a godor szélébe, ma még azonban csak alulrol. Butor, miiszaki cikk: ami
dragabb, atto] még nem fagy le az online kassza Ugy tiinik, a vasarloknak még mindig lapos
a pénztarcajuk a nagyobb értékli cuccok vasarlasahoz, hiszen a butor, miszaki cikk boltok
forgalma - volumenben, tehat mennyiségben szamolva - bizony még nem érte el a korabbi
évek csticspontjat, amin egyébként a kiskereskedelem egésze mar til van. S6t. Ezt mutatjak a
tartds javak piacdnak adatai, melyek szerint az elmult évtizedben évrdl-évre csak
morzsolodott a piac és Gsszességében a 2016-0s esztendd volt az elsé, amikor jelentdsebb
mértékben tudott néni. Es mihez képest: a butor, miiszaki cikk boltok forgalma csaknem
harmadaval volt kisebb még mindig 2016-ban, mint egy évtizeddel korabban: 2007 2008
2009 20102011 2012 2013 2014 2015 2016 2016/2006 butor, miiszaki cikk boltok 94,1 93,9
86,1 98,4 99,1 89 98,2 99,7 100,3 104,7 67,9 bolti kiskereskedelem 97,9 98,4 94,7 97,9
100,2 97,8 101,8 105,2 105,8 104,7 103,8 KSH, valtozatlan aras valtozasi mutatok, elozo év:
100%, 2016/2006: 2006=100% Butorra ugyan koltiink, de még mindig kevesebbet, mint
régen Es forintban mindez mit is jelent a butorpiacon. Epiilnek az 0j lakasok, élénk a
lakéspiac, a hasznalt lakasok ara is szépen emelkedett az elmult években, tehat lenne hova
pakolni az 0j butort. Végiil is a butorkoltekezés egészét nézve az elmult évtizedben a legtobb
pénzt mar nagyon régen, 2007-ben koltotték a csalddok butorra, 164 millidrd forintot. Ezt
kovetden évrél-évre csokkent a butorkiadas, a mélypont pedig 2013-ra esett, amikor 100
milliard forint ala csuszott az éves butorvasarlasok értéke, 98 milliard forinttal. Innen - 2014-
tol - viszont mar vett némi lendiiletet a butorpiac, az elmult harom esztendében tizmilliardos
nagysagrendekben gazdagitva a csaladok otthonat, 2016-ban pedig mar 142 milliard forinttal
apasztva a csaladi kasszakat. fgy az elmult harom esztendében masfélszeresére nétt a
butorféleségek vasarlasa, a pénztarakban hagyott Gsszeget nézve. Ez azonban még igy is
kisebb volt a 2006-2008-as esztenddk butorvasarlasainak értékeinél. Nem véletleniil, hiszen a
butorvasarlas a pénztarcdk vastagsaga mellett erdsen kotddik a lakéasépitéshez,
lakasvasarlashoz, a lakdspiac mozgésaihoz, melyek terét alaposan megtépazta a korabbi
1d6szak valsaga, ehhez is kapcsolodva pedig a devizahitelesek vesszofutdsa. 2017 elsd
félévében egyébként kozel 70 millidrd forint ment el butorra, ami ujabb ndvekedést takar. A
nagyaruhdzak huzzak a butorpiacot is A multik persze. Butort egyébként nem csak a
butorboltban lehet venni, mint ahogy forditva is igaz. A butorbolt is arul egy sor mas, persze
a lakéashoz, lakhatashoz kapcsolddd holmit példaul talaloeszkozt, elektromos haztartédsi
késziiléket, fiiggdnyt, vagy éppen toriilkoz6t. Es forditva, példaul barkacsaruhazban is talalni
butorféleséget. Igy egy-egy bolttipus forgalmi adataiban tobbféle termékféleség is keveredik,
ami az Osszehasonlitdisban mérlegelést igényld kérdés. A mar emlitett, letisztitott



butorértékesitési adatok (2016-ban 142 milliard forintos érték) €s a legnagyobb multi butor,
lakberendezési aruhdzak forgalmi informacidinak dsszevetése, az elobbiek miatt kizardlag a
nagysagrendek latolgatisa azt jelzi, hogy a butorpiac nagyjat ezek a nagyaruhazak viszik:
2015 2016 Ikea 59 68 Jysk 33 40 Kika 29 32 Mobelix 9 19 6sszesen 130 159 Elektronikus
Beszamolo Portal, arbevétel: milliard forint, brutté Es kozben terjeszkednek is, példaul a
Mobelix Baumax aruhdzakba koltozott, az Ikea megépitette harmadik aruhazat. A hazai
butorboltoknak nem konnyt a helyzetiik, amit tiikkr6z az is, hogy mikozben egy évtizeddel
ezeldtt még Otezer felett mozgott a butort kinald kiskereskedelmi egységek szama, 2010-ben
mar csak 4.375 volt beldliik, 2016-ban pedig 3.730-ra apadt a szamuk. Es kozben megy a
webes butorértékesités is. Es a batorgyartas. Koriilbeliill 300 magyar butorgyarté 50-60
millidrd forintért szallit kiilonféle lakberendezési cikket belfoldre, tehat jelentds, 50% feletti
az import sulya. (blokkk.com, 2017. oktober 31.) Pop-up store-ban nyomul az IKEA
Miniaruhazakkal terjeszkedik az IKEA. A magyar webarusitds inditdsa csuszik. rra nyitja a
miniaruhdzakat, az un. "pop-up store"-okat Europa - és a vilag - nagyvarosainak
centrumaban az IKEA, irja a Pénzcentrum. Legutdbb példaul Ziirich belvarosaban debiitalt
egy, az agglomeracidos nagyaruhdzak koncepcidjat felragd iizlet, de a 2015-0s piaci
iranyvaltds o6ta mar van hasonld egységiik az Egyesiilt Kiralysag, Kanada, Norvégia,
Olaszorszag, Japan, és Kina nagyvarosaiban is. Az IKEA hosszl tava célkitiizése, hogy
kozelebb keriiljon vasarloihoz, azok gy és ott vasarolhassanak, ahogyan éppen arra igénytik
van. Az egyes piacokon igy mas €s mas megoldast tesztel a lakberendezési cég. Az IKEA
tobbcsatornas értékesitési modelljében mind a fizikai, mind az online térben szeretné az
emlitett kozelséget megteremteni, igy bizonyos orszagokban, mint Magyarorszdgon, az
IKEA 1j, modern aruhdzat nyitott, online szolgaltatasait fejleszti, mig mas orszagokban
olyan pop-up megoldassal all eld, ahol az elsddleges cél a leggyakrabban vasarolt IKEA
termékek arusitdsa vagy az online rendelt termékek atvétele. Az IKEA Magyarorszagon
egyeldre a 2017 elsé félévében nyilt ) soroksari aruhazra, valamint az online szolgaltatdsok
fejlesztésére Osszpontosit, igy egyeldre itthon a lakberendezés szerelmesei nem fognak a
fovarosban, vagy vidéken a belvarosban pop-up store boltokkal taldlkozni. A cseh-magyar-
szlovak régidoban azonban az IKEA tervezi hasonlo kisaruhdzak nyitasat, a projekt egyeldre
az elOkészités szakaszdban van. (Pénzcentrum, 2017. szeptember 26.) Nyomja a webet a
lengyel IKEA Tobb varosban lehet mar online, vagy éppen telefonon rendelni. Tovéabb
menetel az lkea az internetes kereskedelemben. Magyarorszagon is tervezik az online
rendelés bevezetését, am Lengyelorszdgban mar bdvitik a szolgaltatdst, most éppen
megdupldzzak a virtudlis rendszerbe bevont telepiilések szamat, tudosit a Napi.hu. Az Ikea
aruhazlanc Lengyelorszagban mar eddig is kilenc varosban vezette be az internetes rendelés
lehetdségét, amit most Gjabb 10 varossal toldanak meg, irta a gazeta.pl. Varso, Poznan, Lodz,
Gdansk és mésok mellé most csatlakozik példdul Radom, Koszalin, Czestochowa, Bielsko-
Biala ¢és Czestochowa. Ezekre a telepiilésekre a hét meghatarozott napjain érkeznek a
megrendelt butorok, mert a szallitdst a cég esetenként 150-200 kilométeres tavolsagbol
teljesiti, példaul Szczecinbe Poznanbol érkeznek a fuvarok, Rzeszowba pedig Krakkobol. A
rendeléseket telefonon és az interneten is fel lehet adni, de természetesen az aruhazakban is
van erre lehetdség. Az lkea rekldmkampannyal népszertsiti az 1) értékesitési format.
Kedvez6 szallitasi arakat szamitanak fel: 50 kilogrammig 49 zlotyt (3.600 forintot), 600-
1.000 kilogramm kozott 459 zlotyt (34 ezer forintot). Az interneten egyeldre csak butorokat
¢s kiegészitoket lehet vasarolni, takardkat, poharakat, dobozokat példaul nem ¢€s az
Osszeszerelési szolgaltatas sem jar az igy eladott arukhoz. A cég 2017 végére viszont az
online bolt teljeskdrti meginditasat tervezi, amelyben az aruhdzlanc minden termékét meg
lehet majd rendelni. Onlineba 1ép a magyar lkea is Az lkea Magyarorszagon az online
vasarlasnal eleinte a "Click and Collect" moddszert fogja bevezetni, vagyis ki lehet valasztani



online a termékeket, meg lehet ket vasarolni, de az aruhazban kell dket atvenni. 2017. év
végéig viszont bevezeti a "Click and Delivery" szolgaltatast, ami lehetdvé teszi, hogy az
orszag barmely pontjan ¢lok hazhoz kapjak a kivalasztott termékeket. (Napi.hu, 2017. majus
18., HVG, 2016. november 16.) Kiilhonban is hiz a Diego Megkétszerezik a szlovak és
roman halozatot. Nyomjak a divatos tapétat. A Diego franchise héalozat, hazai korét tovabb
boviti, de kiilfoldon erdteljes terjeszkedésbe fog: 2020-ig megduplazza roman és szlovak
aruhdzainak szamat. A magyarorszagi kozponti cégcsoport 2017-re 16 szazalékos, négy
éven belill pedig 80 szdzalékos forgalomnovekedéssel tervez, irja a Napihu A Diego
Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. 2016-ban 16 milliard forint arbevételt ért el, ami 15
szazalékos emelkedést jelent az el6z6 évhez képest. 2017-ben a forgalom 16 szazalékos
novekedését varja a cég, igy 19 milliard forintnyi forgalom a terv, 2020-ig pedig tovabbi
mintegy 30 szazalékos novekedés €s 25 milliard forint nettd arbevétel elérése a cél. A Diego
bevétele az elmult 5 évben kozel 80 szazalékkal ndtt. Nagyot ugrott a Diego franchise kore A
25 éve alapitott, magyar kozponti Diego 1996-ban kezdte felépiteni franchise halozatat.
Akkor minddssze 8-10 partnere volt, de 2005-re teljessé valt az orszagos lefedettség. 2017
elején 145 Diego szakaruhdz miikodott, harom orszdgban: a 96 magyarorszdgi mellett
Romanidban 32, Szlovakiaban pedig 17 helyen taldljadk meg a vasarlok. Magyarorszagon
még 6-8 telepiilésen van lehetdség aruhdznyitasra, 2020-ig pedig dupldzni fogjak kiilfoldi
boltjaik szamat - a harom orszagban igy mindosszesen 200 Diego bolt lesz. Nagy 1éptéki
terjeszkedési terviikkben 2017-re 6-6 0j bolt indulasa szerepel Szlovakiaban - ahol épp 10 éve
nyilt meg az elsé Diego aruhaz - és Romaniaban, - ahol 13 éve vannak jelen és 2017-ben
nyitjak a harmadik bukaresti iizletet. A haldzatnal az druforgalom csaknem felét elsGsorban a
htsz éve kinalt sajat markas laminalt padloburkol6 rendszer (Wood-step) értékesités adja. A
padloszonyeg és PVC részaranya nem valtozik, mig a tobbi termékcsoport - mint példaul a
szOnyeg, a fliggdny és a tapéta - megoszlasaban ndvekedés varhatd. Tobbek kozott a tapétak
termékkorét is fiatalitja a cég, hiszen Ujra divatjat éli a tapéta. A vizallo6 modulpadlok
forgalmat 2017-ben a harmadaval tervezik névelni. (Napi.hu, 2017. aprilis 4.) Erdélybe tart
az lkea J6 neki a roman piac. Egymas utdn tobb 0j aruhdzat nyit Roménidban az IKEA a
kovetkezd 6t évben. 2017-ben Bukarestben, 2020-2021-ben pedig Brassoban, Kolozsvaron
¢s Temesvaron is druhdzakat nyit a svéd multi. Az Ikea a mésodik roméniai aruhazukat 2018
végén nyitja meg, szintén Bukarestben. Ez a beruhdzas a telek megvasarlasaval egyiitt 80
millié eurdjaba keriilt a cégoridsnak. Az 0j aruhdz 36 ezer négyzetméteres lesz, 10 ezer
négyzetméterrel nagyobb a mar meglévd fovarosi iizletnél. Az IKEA kozéptaviu romaniai
tervei alapjan Brassoban, Kolozsvaron ¢és Temesvaron mar telkeket keresnek egy-egy aruhdz
megnyitdsahoz. Az IKEA jelenlegi bukaresti druhdzat évente tobb mint harommillié vasarlo
keresi fel. 2015 szeptembere és 2016 augusztusa koézott 21 szazalékkal nétt a forgalma.
(Origo, 2017. november 7.) Jon az olasz Coincasa Megnyomja a magyar lakberendezési
piacot is. Magyarorszagra jon a Coincasa. Az olasz lakberendezési marka 1962-ben inditotta
iizleteit. A halozatnak jelenleg 44 sajat iizlete van Olaszorszagban ¢és tovabbi 63-at
lizemeltetnek franchise partnerek a kiilf6ldi piacokon, szdmol be rola az Origo. A Coincasa
iizletek termékkindlata minden lakberendezési kategériat felolel a textilidktol kezdve a
konyhai felszereléseken at a dekoracidig. A halozat sajat, nemzetkdzi kollekciokat is fejleszt,
a legjobb darabok pedig mindig elérhetdek raktaron. A Coincasa Magyarorszagon elsdsorban
a legalabb 30 ezer lakossal rendelkez6 varosokban terjeszkedne, idealis helyszint jelentenek
a bevasarlokozpontok, forgalmasabb sétaloutcak €s varoskdzpontok. A magyarorszagi piacon
a Coincasa franchise partnereinek erds versennyel kell majd szembe nézniiik, tobbek kozt a
svéd Ikea, a dan JYSK, a spanyol Zara Home, vagy éppen a franchise rendszerrel szintén
rendelkez0, magyar Stile Interio kindlataval kell majd versenyre kelniiik. (Origo, 2016.
szeptember 15.) Az orosz piacot 16vi az lkea Kozép-Europa legnagyobb Ikeédja nyit majd



Soroksaron. Az IKEA oroszorszagi leanyvallalata azt tervezi, hogy legalabb 2,1 milliard
dollart fektet be az Oroszorszagban mukodd 14 bevasarlokdzpontjanak fejlesztésébe és
korszertisitésébe, irta a The Wall Street Journal. A MEGA néven ismert plazak haldzatat
mukodtetd IKEA Centres Russia eldszér a moszkvai régidban 1évoé két bevasarlokozpont
teriiletét akarja megnovelni 15-20 szézalékkal. Uj IKEA aruhédzak is épiilnek. A kovetkezd
tiz évben wjabb iizletkozpontokat épitenének Oroszorszag keleti részén, de egyelére a
meglévé plazak bovitésén van a hangsuly. A svéd IKEA a vildg legnagyobb butor-
kiskereskedelmi konszernje, dsszesen 328 aruhdzzal rendelkezik 28 orszagban, franchise
rendszerében pedig tobb mint 40 aruhédz iizemel. Oroszorszagban 2000. 6ta miikodik, és mar
14 bevasarlokozpontja van: az atlag 200 lizletbdl allo plazak teriiletének minddssze 1,4
szazaléka kiadd, latogatdinak szama pedig évente 275 milli6 koriil mozog. Az IKEA bdviti a
butorgyartast és tarolokapacitasait a moszkvai teriileten. A tervek szerint 2017. negyedik
negyedévére 6 milliard rubeles (94 milli6 dolldr) beruhazassal egy 18 ezer négyzetméteres
butorgyarat és 128 ezer négyzetméternyi raktarépiileteket hiiznak fel. A Moszkva és
Szentpétervar kozott fekvo Velikij Novgorod varosban 2016. aprilisaban indult el a termelés
tesztiizemmodban az IKEA 1) gyaraban. Az 50 millié eurds beruhazéssal 1étrehozott gyarban
az orosz piacon leginkdbb kelendd lakasbutorokat allitanak eld. (Origo, 2016. junius 22.) Jon
az lIkea balna Kozép-Europa legnagyobb Ikedja nyit majd Soroksaron. Magyarorszag és a
régio legnagyobb IKEA-aruhédza épiil Soroksaron. A soroksari aruhaz 4tadasa 2017. tavaszan
varhat6, a kék-sarga épiilet pedig 34 ezer négyzetméteres lesz, ahol a fenntarthatésag és az
energiahatékonysag mindent feliilir. Az IKEA igazabol Svédorszagot képviseli, mindent, ami
ott j6. A sarga ¢és kék szin a svéd zaszlot, a finom svéd ételek a svéd gasztronomiat
képviselik, rdadasul ahol az IKEA megjelenik, ott hamarosan mas svéd cégek is megjelennek
majd. Az 0j lkedban kozel 300 ember fog itt dolgozni, rdadasul kozel ugyanennyi
beszallitonak is munkat adnak, amikor majd megnyilik az 4ruhaz. Az 6nkormanyzatok egyre
kevesebb pénzt kapnak a koltségvetésbdl, igy Soroksar jol fog jarni, hiszen az IKEA bevételi
forrast is jelent telepiilés szamara. (Origo, 2016. majus 31.) Uj a lakas: a régi hokedli is jo
lesz? Az elmult években a butorpiac is fogyatkozott. Futja-e majd (i butorra, mosogépre is?
A legmenébb az IKEA, harman pedig mindent visznek. A Ko6zponti Statisztikai Hivatal
kimutatasa szerint alaposan megfogyatkozott az elmult években a butorpiac. Igaz, 2014-ben
mar lendiiletet vett és 2015-ben is nétt, de hat még mindig messze van korabbi fénykoratol.
A butorpiac visszaesése - €rthetd okok miatt - idOben kozel esett a lakasépitések szamanak
lecsokkenéséhez. Az elmult évekrdl elmondhatd Gsszegzésképpen, hogy a nagyobb értékii
javakbol esett vissza leginkabb a vasarlasi kedv, aminek magyardzata is egyértelmii, hiszen
az ¢étkeken keveset lehetett sporolni, a rezsin is csak mostandban, de a butor, a
lakasfelszerelés konnyen kihuzhato volt a bevasarlo listardl. A haziasszonyok nagy része ki
is huzta, sok mas valasztasuk nem is nagyon volt. A pontos szdmok azt mutatjdk, hogy a
nagyérték(i lakasba valok vasarlasa tobb mint 30%-kal esett vissza az elmult években:
butorpiac 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 butor 158 164 156 138 124 116
108 98 110 haztartasi gép 118 108 100 70 73 77 81 83 78 KSH, millidrd forint Az elmult
masfél évtizedben egyébként a legtobb lakas 2004-ben épiilt, 43 ezer darab, ez az érték
folyamatosan olvadozott, 2013-14-ben évente mar csak7-8 ezer darab késziilt el. 2015 eddig
megismert elsé féléves iddszakdban egyébként tovabb nétt a butorpiac, 10% koriili
mértékkel. Eldrelathatban a lakdsvasarlasok novekedése megtolhatja a  butor,
lakasfelszerelési piacot is. A butorpiacot is a nagyok huzzak A butorpiacon is a nagy
aruhazakat kedvelik leginkabb a vasarlok. A KSH adatai szerint a butorboltok szdma jelenleg
megkozeliti a négyezret, de hat ezek mar nem csak butort, hanem sok egyéb lakasfelszerelési
cikket is arusitanak. A legutobbi céges beszamolok alapjan a butorpiac legnagyobbja az
IKEA 52 milliard forintos éves forgalommal (fogyaszt6i dron szamolva). Ot koveti a KIKA



29 milliard forinttal, de szoros a verseny a dobogos helyért a JYSK-kel, aki 28 milliard forint
arbevételt konyvelhetett el eddig. A MOBELIX még csak 5 millidrd forint koriil jar, de itt a
Baumax aruhazak atvétele nyoman nagyobb forgalommegugras is varhato a jovében. Az
elobbiek azt jelentik, hogy a vasarlok a harom legnagyobb butor druhdzlancban vasaroljak a
lakésba valok dontd részét. A kisebb butoraruhazak forgalma rendkiviil csekély a nagyokhoz
mérten. Es egy kis statisztika. A harom legnagyobb butor aruhazlanc egyiittes bevétele
megkozeliti a 110 milliard forint értéket. Ezek az aruh4dzak azonban nem csak butort, hanem
sok egyéb mas haztartasi felszerelést is drusitanak. A KSH butorpiaci adata csak a butorra
Osszpontosit, de mivel becsléses adat, nyilvan nem is lehet hajszal pontos. Egy biztos, ez
pedig a nagyaruhazak piaci tGlsalya. Ebbél is latszik, milyen hasznos lenne az online
pénztargép adatok beépitése a statisztikaba. (blokkk.com, 2015. december 15.) Bebutoroz az
XXXLutz Nemcsak bekoltézik a Baumax aruhazakba, hanem ujakat is épit. A dél-budali
Savoya parkban mar 6tddik butoraruhdzanak van helye az osztrak XXXLutz csoportnak, a
harom févarosi diszkont jellegli Mobelix, valamint a gy6ri Momax aruhdzak mellett. Az
osztrak cég atveszi a BauMax Magyarorszag Zrt. 18 aruhdzat és telephelyét. A Lutz csoport
igy megjelenik Sopron, Pécs, Kecskemét, Szeged, Nyiregyhdza és Debrecen varosaiban is. A
Lutz csoport a magyar piacon orszagos lefedettséget tervezett eleve. A legerdsebb harom
piacon - Ausztriaban, Németorszagban és Svédorszagban - egy aruhazat mintegy 40 ezres
vonzaskorzet tart el, mikozben Magyarorszagon 180-200 ezer lakos. A cég Szegeden és
Debrecenben épitkezni is fog (a plaza-stop elott kapott épitési engedéllyel) Jelenleg a cég
6500 négyzetméteres kozponti raktara Budapesten van, de tobb mint 1800 négyzetméternyi
raktarral rendelkeznek Miskolcon és hasonl6 nagysagut bérel Dunakeszin is. A hagyomanyos
butorkereskedelemben egyébkeént 60-40 szazalékos az eladotér €s a raktar aranya, igy a cég a
raktarbol széllitja hazhoz a butorokat. A vésarlok egyharmada altalaban kéri a butorok
hazhoz szallitds utdni Osszeszerelését is. Az arukészlet legnagyobb része kiilfoldrdl, az
anyacég raktaraibol érkezik. Az MMXH-nek a 2015. marcius végén zarulo iizleti éve az elso,
amikor nyereséges lesz cég, korabban sok beruhazasuk terhelte az eredményeket.
(Vildggazdasag, 2015. februar 13.) Jon az XXXLutz Az IKEA és a Kika mellé érkezik
Eurodpa egyik legnagyobb butoraruhaza, az XXXLutz, aki a kivonulé Baumax 12 iizletét és 6
telephelyét vette meg. A hetven éve alapitott osztrak cég a hetvenes évek kozepén kezdett
terjeszkedésni, ma mar tobb mint kétszdz aruhdza van Eurdpdban, valamint Kinaban és
Indiaban is. Jelképe egy harminc méter magas piros Oridsszék. Az XXXLux Ausztrian €s
Németorszagon  kiviill  Szerbidban, Csehorszdgban, Szlovakidban, Szlovéniaban,
Horvatorszagban, és Svédorszagban is arulja butorait. Magyarorszagon a diszkont jellegii
Mobelix markajanak vannak iizletei Budapesten, Dunakeszin és Miskolcon, Szlovakiaban, de
Németorszagban és Ausztridban Momax, Szlovakidban €és Horvatorszagban pedig Lesnina
néven is vannak aruhazaik. A vallalatcsoportnak dsszesen 19 000 dolgozdja van. A nagyobb
butoraruhazaik gyermekmegdrzovel, koérnyezettudatos pr-ral, cégtudatos munkatarsakkal,
tervezd és Osszeszereld szolgaltatasokkal varjak a vésarlokat. Az alacsonyabb arfekvési
kinalattal az arérzékeny vésarlokat célozzdk meg, argarancidval, hitellel, hiiségkartyaval.
Egyenldre nincs hivatalos informécio arrol, hogy a Lutz XXXL, vagy a Mdobelix terjeszkedik
tovabb. A Modbelix Magyarorszagon az MMXH Lakberendezési Kft.-n keresztiil
tevékenykedik. Eves forgalma az utobbi idében 3,5 millidrd forint koriil mozgott, de a
vallalkozas veszteséges, ennek mértéke 2013-ban 70 milli6 forint volt, egyébként kisebb,
mint korabban. (Index, 2015. januar 22.) - admin
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OMEK - A magyar élelmiszeripar valodi nemzeti erésségiink

A magyar élelmiszeripar a feldolgozoéipar masodik legerdsebb dgazata az autdgyartas utan,
az élelmiszeripar valddi nemzeti erésségiink - mondta Zsigé Robert, az Agrarminisztérium
élelmiszerlanc-feliigyeletért felelés allamtitkara a 79. OMEK-on rendezett, "A versenyképes
¢s innovativ élelmiszeriparért" cimii konferencian cstitortokon.

Foto: Kantor Mia A kovetkezd években a siker kulcsat az agazat szdmara az Ipar 4.0
lehetdségeinek kihasznaldsa, a technologiavaltas tervszeri, de bator lebonyolitasa fogja
jelenteni - hangstlyozta az allamtitkar.Emlékeztetett arra, hogy a budapesti mez6gazdasagi
vasarok nagy multra tekintenek vissza: az 1700-as években az akkor minddssze néhany
tizezres varos a vasarok ideje alatt népessége tobbszorosét fogadta be. Az 1885-6s kidllitas,
majd a vilagraszold6 milleniumi kiallitds Gjabb cstcspontjat jelentették a magyar ipar,
kereskedelem ¢s vendéglatas torténetének. A rendszervaltas azzal a reménnyel kecsegtetett,
hogy Magyarorszadg visszanyerheti térségi kereskedelmi kozpont szerepét, de ekkoriban
Eurépaban inkdbb legyengiilt rivalisként tekintettek a magyar vallalkozdsokra. Nehéz évek
kovetkeztek a piacok visszaszerzéséért és a versenyképesség megerdsitéséért. "A magyar
ember azonban, aki Eurdopa egyik legjobb mezdgazdasagi adottsagt teriiletét miiveli tobb
mint ezer éve, nem ijed meg néhany zimankds esztend6tél."Ma mar vilagosan latszanak az
agrarium céljai, kitorési pontjai: egyrészt a hazai lakossag egészséges ¢€s biztonsagos
¢élelmiszerellatasat a lehetd legnagyobb mértékben hazai forrasbol kell biztositani. A masodik
cél az ¢lelmiszerlanc optimalizalasa: a lehetd legmagasabb hozzaadott értéket itthon
eldallitani, €és a hazai sziikségletet meghaladd ¢élelmiszerek exportjdval javitani a
nemzetgazdasag helyzetét. Ezenkiviil a vidék onfenntarté képességét, munkalehetdségeit is
meg kell 6rizni, fejleszteni kell a fenntarthatd élelmiszertermeld rendszereket - emelte ki
Zsig6 Robert.Hangsulyozta, hogy e célok megvalositasa érdekében a kormany az
¢élelmiszeripart 2010 utdn stratégiai dgazattd mindsitette, és az Osszehangolt fejlesztések
eredményei mar a szamokban is latszanak. 2010 oOta az 4gazat teljes arbevétele 50
szazalékkal emelkedett, az export részardnya is dinamikusan nétt, az addzott nyereség kozel
haromszorosara emelkedett 2010 6ta. Az éves szinten aktivalt beruhazéasok értéke 2013 o6ta
150 milliard forint volt, 2017-ben meghaladta a 270 milliard forintot.a klimavalsag mellett
figyelembe kell venni a népességndvekedést is, €s mindezek kovetkeztében sokkal
fenntarthatobb, kornyezetkimélébb modon kell sokkal tobb élelmiszert eldéllitani.
Masrészrol  vildgszerte szdmos szabadkereskedelmi megallapodas targyalasa van
folyamatban, amely az arucikkek és szolgaltatdsok még szabadabb aramlasat célozza. A
kihivasok kozott emlitette, hogy a fogyasztokban megndétt a regionalizacios igény, valamint,
hogy a modern vilagban étkezéshez is kotott népegészségiligyi problémak vannak, mig a
vilag masik felében sok az éhezd, nem jutnak elég élelmiszerhez az emberek.Az {ligyvezetd
igazgato kiemelte, hogy megvaltoztak a fogyasztasi trendek: életkor szerint is mdodosultak a
fogyasztol preferencidk, a fogyasztok a helyi termékekre koncentrdlnak, és megjelent a
milanyagellenesség. Sz0ll6si Réka szerint az élelmiszeriparnak rugalmasnak kell lennie,
hogy mindezt a sokszinliséget stratégiai szinten is kezelni tudja. Ami biztos, hogy a Fold
népessége 2050-re 10 milliardra nd, és egyre tobb névényi alapu, illetve szezonalis termékre
lesz igény. Mivel azonban ez lokalisan mindenhol masképp megvalosithato, a fogyasztoknak
kell tudatosnak lenniiik. A gyartoknak pedig mindezek figyelembe vétele mellett kell
versenyképes arukat eldalltani.A felelds viselkedés a kornyezet, a gazdasag és a tarsadalom



iranyaba egyszerre kell, hogy megvaldsuljon, ami nagyon nehéz feladat. Fot6: Kéntor Mia
Felkai Beata Olga, az Agrarminisztérium Elelmiszergazdasigi és Eredetvédelmi
féosztalyanak vezetdje eldadasdban emlékeztetett arra, hogy 2015-ben késziilt el
Magyarorszag Elelmiszeripari Fejlesztési Stratégiaja, amely rogziti, hogy a lakossig
biztonsagos, jO mindségli, hazai forrasokbol szarmazo élelmiszerekkel torténd ellatasa
nemzetbiztonségi érdek. A prioritdsok kozott szerepelt a munkahelymeg6rzés és -teremtés ,
valamint a kornyezeti allapot megoOrzése.Magyarorszagon jelenleg 4394 ¢lelmiszeripari
vallalkozas van, amelyek 86.449 munkavallalét foglalkoztatnak, arbevételiik pedig a 4000
milliard forintoz kozelit,és az exportarany is jelentésen nd, 35 szazalék. A lakossag
jovedelme harmadat kolti €élelmiszerre, ami egyrészt az arak ndvekedésébdl is kovetkezik,
illetve elmozdulads tortént a mindségi ¢Elelmiszerek felé, ami pozitiv fejlemény.A
foosztalyvezetd kitért arra is, hogy elkezdddott a 2021-2027-es idészak tervezése. Ezen
idészak fokuszaban az innovativ élelmiszeripari fejlesztések tdmogatdsa, a fogyasztoi
tudatossg fokozasa all majd, valamint a magasabb hozzaadott értékii termékek eldallitasa a
robotizacio, digitalizacié eszkozeinek felhasznalasaval. Novelni kell az eréforras
hatékonysdgot, mérsékelni a kornyezetterhelést, és meg kell oldani a munkaerdvel,
szakképzéssel kapcsolatos problémakat. Kiemelte, hogya most késziilo Digitalis Agrar
Stratégian belill mar folyamatban van a digitalis élelmiszeripari stratégia kidolgozéasa
is.Kasza Gyula, a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal osztalyvezetdje tobb eléadast is
tartott a konferencian. A Magyar Mezdgazdasagnak kiemelte: az élelmiszeragazatban nagyon
fontos a lanc-szemlélet, amely egyben egy biztonsagi lancolatot is jelent, €s ezt a biztonsagi
szalat elsdsorban a Nébih feliigyeli. Ez azonban ma mar nem megy kizarélag a jogszabalyok
meghozasaval, €s betartatasaval, egyre tobb mulik a megfeleld vallalkozo6i szemléleten, és a
fogyaszton is. A szakember szerint az elmult években elindult egy nagyon j6 egyiittmiikodés
a lanc szereploi kozott, és a Nébih szeretne ebben tovabbra is katalizator szerepet betdlteni.
Kitért arra is, hogya hivatal célja, hogy kiépiiljon egy "immunrendszer" a tarsadalomban,
ezzel tudjuk csokkenteni a kockazatokat. Ehhez a fogyasztoi szemléletformalason 4t vezet az
ut, amiben meghataroz6 az oktatds szerepe, ezért pedagdgusokkal, oktatasi intézménykkel -
az 6vodaktol az egyetemig - egyiittmiikodik a Nébih. Foto: Kantor Mia -
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E 171. Mérgezo lehet a legelterjedtebb élelmiszerszinezék

A fehéritésre hasznalt titdn-dioxid megtalalhatd fogkrémekben, festékekben,
ragogumikban €és szamos mas ¢élelmiszerben. Szakértok szerint rakkeltd az anyag. A francia
hatosagok ideiglenes hatallyal, 2020 végéig megtiltottdk a hasznalatat. A német szakhatdsag,
a berlini Szovetségi Kockazatelemz6 Intézet (BfR) rizikdmentesnek tartja az adalékanyagot.
Briisszel mondhatja ki a végsé szot.

The post E 171. Mérgez0 lehet a legelterjedtebb élelmiszerszinezék appeared first on
AzUzlet.

A fehéritésre hasznalt titdn-dioxid megtaldlhato fogkrémekben, festékekben,
ragdgumikban és szamos mas élelmiszerben. Szakértdk szerint rakkeltd az anyag. A francia
hatésagok ideiglenes hatallyal, 2020 végéig megtiltottdk a hasznélatat. A német szakhatdsag,


http://magyarmezogazdasag.hu/2019/09/26/omek-magyar-elelmiszeripar-valodi-nemzeti-erossegunk

a berlini Szovetségi Kockazatelemz6 Intézet (BfR) rizikomentesnek tartja az adalékanyagot.
Briisszel mondhatja ki a végsé szot. Titan-dioxid = csillogd fehérség Hogy a fogkrém, a
naptej vagy a rag6d csillogéban fehér legyen, a gyartok a kémiat hivjak segitségiil.
Leggyakrabban a titan-dioxid nevii mesterséges pigment anyagot keverik a termékeikbe.
Elelmiszerek Gsszetevdinek felsorolasaban E171-ként nevezik meg, kozmetikumokban
CI77891-ként szerepel. E171-et tartalmazé élelmiszerek fogyasztasakor a vegyiilet bekertil
az emésztorendszerbe, ahol - Aallatkisérletekre hivatkozd - szakértd allitdsa szerint
nanorészecskék képzodéséhez vezet, amelyek mérgezdk lehetnek. Az unids szakhatosag, az
Eurdpai Vegyianyag-iigynokség (ECHA) 2017-ben késziilt tanulmanya a titan-dioxid
belélegzése esetén latja a rakkeltd, illetve a mérgez0 hatas veszélyét. A témaban mar tobb
mint 300 tanulmény sziiletett vildgszerte. Az eredmények ellentmondasosak. A legujabb, a
német BfR altal publikélt. Ez ugyan nem allapitott meg rakkeltd, illetve mérgezd hatast a
szinezbanyagnal, de a teljes bizonyossdghoz tovabbi vizsgéalatokat tart szilikségesnek.
Franciaorszagban szakértok vetették fel a rakkeltd hatas veszélyét. Ezt a szakhatosag
allatkisérletei nem igazoltak. Viszont mas szervezetek vizsgalatai, ha nem is rakkeltd, de
mérgezd hatést allapitottak meg. A francia hatésagok is tovabbi kutatasokat terveznek. De a
tiltas mellett dontdttek, ameddig nem latnak tisztan. Az Eurdpai Elelmiszerbiztonsagi
Hatosag (EFSA) 2016-ban arra az eredményre jutott, hogy a vegyiilet dontd része
feldolgozatlanul tavozik a szervezetbdl, ezért veszélytelen. Azonban nem 1Uj, sajat
vizsgalatrol volt sz6, az EFSA allasfoglalasa régi, mas szervezetek altal elvégzett kutatasok
elemzésén és Osszevetésén alapult - hivjak fel a figyelmet a fogyasztévédok. Ezért a
Parmaban miik6dd eurdpai tigynokség - gyakorlatatol eltéréen - nem allapitott meg a gyartok
szamara felhasznaladsi hatarértéket sem. Nem értenek egyet, mégis cselekszenek A Ferrero
mar nem hasznalja a gyanus vegyiiletet Tekintettel az ellentmondasos vizsgalati
eredményekre a Német Elelmiszergyartok Szovetsége értetlenséggel fogadta a francia
dontést. A német gyartok a berlini hatdosdg szamukra pozitiv eredményt hozd vizsgélata
ellenére Ovatosak. Az édességipari szereplok egy része, tobbek kozott a Ferrero, a Danone, az
Unilever és a Ritter mar valtoztatott a Németorszagban késziild termékei receptjén és nem
alkalmazza a gyanus vegyiiletet. A Haribo, a Dr. Oetker, a Lindt és a Nestl¢ viszont tovabbra
is hasznélja a titdn-dioxidot. De Ok is késziilnek a kivaltasara. Nem tagadjdk, hogy nem
meggy6z0désbdl teszik, hanem mert az Eurdpa mas orszagaiban gyartott termékeiket
tovabbra is értékesiteni akarjdk a francia boltokban. Tartanak a fogyasztovedok
"hisztériakeltésétol" is, aminek mas orszagokban is tiltas lehet a kdvetkezménye. A Lindt, a-
gyartd, amelyiket eddig nem sikeriilt meggy6zni Félelmiiknek van alapja, a legnagyobb,
¢lelmiszerekkel foglalkoz6 német civil szervezet, a Foodwatch a napokban tervez kampanyt
inditani, amellyel elsésorban a Dr. Oetkert, az egyik legnagyobb német ¢lelmiszergyartot
akarja rabirni, hogy mondjon le a titan-dioxid hasznélatardl. Briisszel mondhat végso itéletet
Miutan a tagéllamok mashogy itélik meg az anyagok, az egységes eurdpai piac
miikodSképessége érdekében Briisszel fogja kimondani a végsé szot. Igy biztosithato, hogy
egy termék barmelyik tagallamban értékesithetd legyen, ha a gyartasi orszagban az ottani
jogszabalyok betartasaval allitottak eld. A titdn-dioxid A téma az ¢lelmiszergyartok mellett a
vegyiparnak is fontos. Eurdpaban a titandioxid értékesitése 3 millidrd eurd bevételt jelent
évente és 8000 munkahely fiigg téle. Ezért a vegyipari szereplok komoly lobbi tevékenységet
fejtenek ki. Joval tobbet, mint a vitatott novényvédo-szer, a glifozat esetében. Briisszeli
folyosoi informécidk szerint a vegyipar képviseldi egymasnak adjadk a témaval foglalkozo
bizottsagi szakértok és eurdpai parlamenti képviseldk iroda ajtajainak kilincseit. A gyartok
érdekvédelmi szovetsége, a Titanium Dioxide Manufacturers Association (TDMA) eddig 14
millio eurot adott ki lobbi tevékenységre, hogy az eurdpai dontéshozokat meggydzze a
vegyiilet veszélytelenségérdl. A fogyasztovéddket azért bosszantja kiilondsen a titdndioxid



alkalmazasa, mert semmit nem tesz hozza az ételek izéhez, mindségéhez, allagahoz. Egyediil
a szinlikon valtoztat. Ezért szerintiik feleldtlenség a legkisebb egészségiigyi kockézatot is
vallalni. Rdadasul hasonld fehérség természetes szinezOanyagokkal is elérhetd lenne. The
post E 171. Mérgezd lehet a legelterjedtebb élelmiszerszinezék appeared first on AzUzlet. -
Petrus Szabolcs (Németorszag)

Eredeti

(azuzlet.hu, 2019. szeptember 26., csiitortok)

Komplex biiniigyi és rendészeti ellenorzést tartottak a Belvarosban

Komplex bliniigyi és rendészeti ellendrzést tartottak Budapesten, az V., VI. és VI kertileti
szorakozohelyeken, illetve a kornyékiikon - kozolte a rendérség. A Budapesti Rendor-
fokapitanysag (BRFK) kozleménye szerint a pénteken éjjel tartott akcid soran a rendérok a
fovaros frekventalt teriileteit és harom szorakozohelyet ellendriztek, dsszesen 156 embert
igazoltattak. Tizenegy embert allitottak eld, kozottiik harmat kabitdszer birtoklésa |...]

Komplex bliniligyi €s rendészeti ellendrzést tartottak Budapesten, az V., VI. és VII. keriileti
szorakozohelyeken, illetve a kornyékiikon - kozolte a renddrség. A Budapesti Renddr-
fokapitanysag (BRFK) kozleménye szerint a pénteken éjjel tartott akcio soran a rendorok a
fovaros frekventalt teriileteit €s harom szdérakozohelyet ellendriztek, 6sszesen 156 embert
igazoltattak. Tizenegy embert allitottak eld, kozottiik harmat kabitoszer birtoklasa miatt, két-
két embert garazdasig és zseblopas miatt, egy ellen pedig korozés volt érvényben. Osszesen
280 jarmivezetdvel szemben alkalmaztak alkoholszondat, egy esetben sem volt pozitiv
eredmény. A renddrok a tarsszervekkel egylitt 6sszesen 36 taxist ellendriztek, itt egy esetben
szabalysértési feljelentéssel éltek, mert a taxinak hasznalt autdt korabban mar kivontak a
forgalombol. A tarshatosdgok tovabbi 12 esetben egyéb eljarast kezdeményeztek. A BRFK
renddrei a Készenléti Renddrség, a Nemzeti Ado- és Vambhivatal, a Budapesti Kozlekedési
Koézpont, az Innovaciés és Technologiai Minisztérium, a Fdvarosi Onkormanyzati
Rendészeti Igazgatésag, az Erzsébetvarosi Rendészeti Igazgatosdg, az Orszagos
Idegenrendészeti Féigazgatosag, a Katasztrofavédelem, a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi
Hivatal, valamint a polgarérség munkatarsaival kézosen tartottdk a komplex bliniigyi €s
rendészeti ellendrzést. Az akcid a turistak altal siirtin latogatott terézvarosi, erzsébetvarosi €s
belvarosi szorakozo- ¢és vendéglatohelyekre, illetve ezek kozvetlen kornyezetére
koncentralodott. A kdzleményben kiemelték: a BRFK a tarsszervekkel kozremukodve, elére
be nem jelentett idépontokban folytatja az ellendrzéseket Budapest V., VI. és VII.
kertiletében a vendéglatohelyeken, illetve azok kdrnyezetében. - ¢

Eredeti

(biztonsagpiac.hu, 2019. szeptember 26., csiitortok)
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Megjott végre a feldolgozoipar esze: 0j otletekkel szabnak gatat az
ételpazarlasnak

Egyre nagyobb méreteket 6lt az élelmiszerpazarlas a vilagon, amelybdl Magyarorszag is
jocskan kiveszi a részét. Egy 2006-os felmérés szerint hazank élelmiszer eldallito és
feldolgozo6 ipara évente 1,2 milli6 tonna élelmiszert dob a kukdba. Szamtalan kezdeményezés
szliletett mar arra, hogy a kidobasra szant élelmiszereket hogyan lehet felhasznalni tigy, hogy
késObb hasznos termékként érvényesiilhessen. Ilyen akar a csinya, vagy talérett zoldségek és
gylimOlcsok szaritott porrd alakitdsa, vagy a pisztacia héjanak megdriése, amelyet igy
mulcsként felhasznalhatunk.Az Elelmezésiigyi Vilagszervezet 2011-es adatai szerint
vildgviszonylatban a megtermelt élelmiszer egyharmada kéarba vész az ¢élelmiszerlanc
valamely szakaszaban - deriil ki a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih)
Maradék nélkiil programjanak utmutatdjabol, amelyet azért allitottak Ossze, hogy segitsék az
¢lelmiszer-hulladékok keletkezésének megel6zését és mérséklését. Az élelmiszerpazarlas
nemcsak gazdasagi problémat jelent, hanem egyuttal komoly kdrnyezetkarosito hatésa is van.
A FUSIONS 2016-ban késziilt, az Eurdpai Uni6 28 tagallamara vonatkoz6 becslése szerint a
keletkezett élelmiszerhulladékok legmeghatarozobb hanyada, 53%-a a haztartasokban
keletkezik.

Jon az év vége kihagyhatatlan agrarrendezvénye, a kétnapos siofoki Agrarszektor
Konferencia! A december 4-5-i esemény egyediilallo modon foglalja 6ssze és mutatja be az
agrargazdasag legnagyobb érdeklddésre szamot tartd, legaktualisabb témait az
allamigazgatasi szféra és az tizleti é€let csucsvezetdinek részvételével. A konferencidn
elhangz6 informéciok segitséget nyljtanak abban, hogy az agrarium szerepl6i megalapozott
gazdasagi dontéseket hozhassanak, €s még sikeresebbé tehessék gazdalkodasukat, iizleti
tevékenységeiket. Regisztraljon most a december 4-5-1 siofoki Agrarszektor Konferenciara!

ATTEKINTES

ELOADOK

RESZLETES PROGRAM

ARAK

JELENTKEZES

Az ¢élelmiszer eldallitas és feldolgozas szektor éves szinten a szektor tonnanként 465 000
forintnyi hulladékot jelent az Eurdpai Unidnak, ami, ha a teljes mennyiséget figyelembe
vesszik, megkdzelitéleg 7770 millidrd forintot tesz ki évente. 2006-os EUROSTAT jelentés
szerint Magyarorszag élelmiszer el6allito és feldolgozo ipara 11,7 millié tonna élelmiszert
termel, amelynek 10%-at pazarolja el: ez hozzavet6legesen 1,2 milli6 tonnat jelent. Szamos
kezdeményezés 1étezik olyan  ¢€lelmiszerrészek, ¢élelmiszeripari  melléktermékek
felhasznalasara, amelyeket alapvetéen nem szokas elfogyasztani, ugyanakkor értékes
komponenseik révén, egyéb technologiai eljarasok segitségével 0j termékek alapanyagaként
szolgalhatnak. Ilyen kezdeményezés példaul a Barnana, amely az exportra/importra
alkalmatlannak mindésitett bananbodl allit elé snacket. A Misfit Juicery nem esztétikus
gylim0lcsokbdl és zoldségekbdl késziti gylimdlcsleveit. Van ahol olyan zoldségeket és
gytimolcsoket gylijtenek Ossze, amelyeket maskiilonben az emberek mar nem
fogyasztananak el (mert tal csunydk, szabalytalanok vagy tal érettek) és szaritott porra
alakitjak oket, ezzel kiterjesztve az eltarthatdsagi idejét kettd hétrél kettd évre. Ezzel a
modszerrel nem csak a tdpanyagok 90%-at Orzik meg, de logisztikai probléma sincs a
termékkel. Az Orleményeket késobb mas élelmiszerek adalékaként, Osszetevojeként
alkalmazzdk. A pisztacia héjat megdrdlve pedig az igynevezett mulcshoz jutunk, amely segit
a novények vizelvezetésében, illetve husok fiistolésére is hasznalhatdo egy kerti grillezés



soran. A paradicsom teteje €s alja nem keriil bele a gyorséttermi hamburgerekbe, pedig ezek
a részek még tokéletesen alkalmasak fogyasztdsra. A paradicsomdarabokat Gsszegytijtve
plirésités vagy poritas utan élelmiszerként még felhasznalhatok, akar paradicsomszdszként,
akar levesek izesitéseként. Egy rotterdami kezdeményezés alapjan kavézaccon akar gombat
is termeszthetiink. A vendéglatd egységekben keletkezett kavézaccot begytjtik, és
gombafarmra szallitjak, hogy taptalajként szolgdljon az ott termesztett laskagombénak. Az
¢rett laskagombdkat ezutan visszaszallitjdk a vendéglatd-egységekbe, ahol csemegeként
kinaljak fel a vendégeknek.

Az Elelmezésiigyi Vilagszervezet 2011-es adatai szerint vilagviszonylatban a megtermelt
¢lelmiszer egyharmada karba vész az ¢€lelmiszerlanc valamely szakaszaban - deriil ki a
Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) Maradék nélkiil programjanak
utmutatdjabol, amelyet azért allitottak Ossze, hogy segitsék az élelmiszer-hulladékok
keletkezésének megeldzését és mérséklését. Az éElelmiszerpazarlas nemcsak gazdasagi
problémat jelent, hanem egyuttal komoly kornyezetkdrositdé hatasa is van. A FUSIONS
2016-ban késziilt, az Eurdpai Unié 28 tagallamara vonatkozd becslése szerint a keletkezett
¢lelmiszerhulladékok legmeghatarozobb hanyada, 53%-a a haztartasokban keletkezik. Az
¢lelmiszer eldallitas és feldolgozas szektor éves szinten a szektor tonnanként 465 000
forintnyi hulladékot jelent az Eurdpai Unionak, ami, ha a teljes mennyiséget figyelembe
vessziik, megkozelitéleg 7770 milliard forintot tesz ki évente. 2006-os EUROSTAT jelentés
szerint Magyarorszag ¢élelmiszer eldallitd és feldolgozé ipara 11,7 millié tonna élelmiszert
termel, amelynek 10%-at pazarolja el: ez hozzavet6legesen 1,2 milli6 tonnat jelent. Szamos
kezdeményezés létezik olyan élelmiszerrészek, élelmiszeripari  melléktermékek
felhasznalasara, amelyeket alapvetden nem szokas elfogyasztani, ugyanakkor értékes
komponenseik révén, egyeb technoldgiai eljarasok segitségével 1) termekek alapanyagaként
szolgalhatnak. Ilyen kezdeményezés példaul a Barnana, amely az exportra/importra
alkalmatlannak mindsitett bandnbol allit eld snacket. A Misfit Juicery nem esztétikus
gylimolcsokbdl és zoldségekbdl késziti gylimolesleveit. Van ahol olyan zdldségeket és
gyiimdlcsoket gylijtenek Ossze, amelyeket maskiilonben az emberek mar nem
fogyasztananak el (mert tal csunydk, szabalytalanok vagy tal érettek) é€s szaritott porra
alakitjadk Oket, ezzel kiterjesztve az eltarthatdsagi idejét ketté hétrdl kettd évre. Ezzel a
moddszerrel nem csak a tdpanyagok 90%-at Orzik meg, de logisztikai probléma sincs a
termékkel. Az Orleményeket késobb mdas ¢lelmiszerek adalékaként, oOsszetevijeként
alkalmazzak. A pisztacia héjat megdrolve pedig az ugynevezett mulcshoz jutunk, amely segit
a novények vizelvezetésében, illetve husok fiistolésére is hasznalhatdo egy kerti grillezés
soran. A paradicsom teteje €s alja nem keriil bele a gyorséttermi hamburgerekbe, pedig ezek
a részek még tokéletesen alkalmasak fogyasztdsra. A paradicsomdarabokat Gsszegylijtve
plirésités vagy poritas utan élelmiszerként még felhasznalhatok, akar paradicsomszoészként,
akar levesek izesitéseként. Egy rotterdami kezdeményezés alapjan kavézaccon akar gombat
is termeszthetiink. A vendéglatd egységekben keletkezett kavézaccot begytjtik, és
gombafarmra szallitjak, hogy taptalajként szolgaljon az ott termesztett laskagombanak. Az
¢rett laskagombdkat ezutan visszaszallitjdk a vendéglato-egységekbe, ahol csemegeként
kinaljak fel a vendégeknek. -

Eredeti

(agrarszektor.hu, 2019. szeptember 26., csiitortok)
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Atallt az elektronikus kézbesitési rendszerre a teljes postai halézat

Atallt az elektronikus kézbesitési rendszerre szeptemberben a teljes postai halozat, a
fejlesztésnek koszonhetdéen az tigyfelek nyomon kovethetik a konyvelt levelek utjat, a
kézbesitok digitalis eszk6zon (PDA) adjak at a téritvényes és ajanlott leveleket, a nagyobb
telepiilések kézbesitdi az értesitoket ki is tudjak nyomtatni €és jovore jelentésen csokken a
hivatalos iratok ligyintézési ideje.

Elektronikus kézbesités bemutatoja a Magyar Posta Hivatalos kiildeménykdvetd
projektjét ismertetd sajtotdjékoztaton a Posta Orszagos Logisztikai Kozpontjdban

A Magyar Posta pénteki kozleményében emlékeztetett ra, hogy a november 30-an zaruld
projekt 2,378 milliard forint vissza nem téritendd tdmogatast kapott, amelyet 1,821 milliard
forint sajat forrassal egészitettek ki.

2020-tol jelentésen gyorsitja a hivatalos iratok {igyintézését, hogy a tértivevényes leveleket,
hivatalos iratokat felado kozigazgatasi szerv, példaul a birdsag elektronikusan kapja meg a
kézbesitési informaciokat - irtak.

A fejlesztésnek koszonhetden tobb mint 2000 postan, mintegy 4600 digitalis aldirépadon
irhatjadk ald az tgyfelek kiildeménylik atvételekor - irtdk, és megjegyezték, hogy a
Magyar Posta naponta koriilbeliill 200 000 levelet kézbesit mar digitalis eszkdzok
segitségével. Az 11j rendszernek koszonhetéen a Magyar Posta digitalis eszkozei alkalmasak
az e-személyi igazolvany elfogadésara is - 4ll a kézleményben.

(Magyar Hirlap 2019. szeptember 27., péntek)

Elarulta a Shell, hogyan keveredtek dssze benzinkutjan az iizemanyagok

Egy rosszul felvitt adat is elég volt ahhoz, hogy tobb mint 500 autdst érjen kar.

A Shell kiils6s partnere, egy szallitd cég cserélte 6ssze az lizemanyagokat a mult hétvégén, a
csere mar az lizemanyag felvételekor, a depdban megtortént; szerdaig tobb mint 500-an
jelezték, hogy rossz lizemanyagot kaptak - olvashaté Shell honlapjan megjelent, MTI altal is
idézett kozleményben.

A fuvarozo cég gépkocsivezetdje az iizemanyag tankerekbe torténd betdltésekor hibasan
rogzitette, hogy a tanker mely rekeszébe keriilt benzin és mely rekeszébe dizel lizemanyag,
igy kovetkezhetett be az, hogy a toltdallomas benzin tartalyadba dizelt, mig dizel tartdlydba
benzint fejtettek az azokban 1év6 aktudlis készletre.

A 2019. szeptember 20-i szallitas soran a Shell megbizasanak megfeleléen raadasul azonos
mennyiségli benzint és dizelt szallitottak ki a toltéallomasra. Az eltérd mennyiségli benzin és
dizel esetén a hiba akar betoltéskor, akar lefejtéskor konnyebben azonosithato lett volna -
jegyezték meg. A tévedés csak a Fiiredi Uti benzinkutat érintette, itt a teljes mennyiséget
lefejtették, igy sem eldtte, sem utdna mas toltdallomasra nem keriilt felcserélt izemanyag -
irtak.

Az lizemanyagok cseréjét hétfon igazolta a hatésagi laborvizsgalat. A Shell a fuvarozo
céggel egyiitt a teljes szallitasi folyamatot attekinti és a szilikséges intézkedéseket megteszi
annak érdekében, hogy az ilyen jellegli hibdkat kisziirje - szogezték le. Elrendelték példaul,
hogy egy tankerre kiilonb6z6 lizemanyagokbdl nem lehet azonos mennyiséget tdlteni, mivel
igy konnyebben kideriilnek a hasonld hibak. Arra kérték egyuttal a fuvarozd partnereket,
hogy még jobban ligyeljenek a szabdlyok betartasara, és jelezzék, ha wjabb lehetdséget



taldlnak a biztonsag erdsitésére. Azt is kezdeményezte a cég fuvarozd partnereinél, hogy
egyéb lehetdségeket is vizsgaljanak meg, amelyekkel a kiszallitas biztonsagosabba tehetd. A
Shell az lizemanyag felcserélése miatti panaszokat kivizsgalja, és megtériti a jogos igényeket
- olvashato a kozleményben.

(Népszava 2019. szeptember 237., péntek)

Egy cégbe vonja ossze erdit a Media Markt

Egyesiti er6it a Media Markt Magyarorszagon - oktdber 1-t8l a cég bolthdlozatat és a
webaruhazat lizemelteté Kft.-k beolvadnak a Media Markt Saturn Holding Kft-be.
Szeptember végén egy cégbe szervezi tevékenységét Magyarorszagon a Media Markt
aruhazlanc, beleértve a 32 lizletet és a webaruhdzat. A valtozas hatdsara a Media Markt
Saturn Holding Kft. a legnagyobb, elektronikai termékeket forgalmazo kereskeddcéggé valik
hazankban, mikozben az eMAG és az Extreme Digital egyesiti erdit - de még ez is
feltételezhetden csak a harmadik helyre elég majd a képzeletbeli dobogdn a Media Markt és
az Euronics mogott.

A Media Markt magyarorszagi iizleteit lizemeltetd Kft-k egy kézbe keriilését idén méjusban
jelentették be a felek. A hazai aruhazak zomét jelenleg egy Kft. kezeli, az emlitett 32 tizlet és
a webshop Osszesen 22 céghez tartozik, illetve tartozott. Szintén a Media Markt Saturn
Holding része lesz oktdber 1-tdl a tavaly alapitott Media Markt Retail Cooperation Kft, mely
TESCO aruhazakban talalhaté 10 Media Markt értékesitési egység miikodéséért felel.

Az 0sszeolvadasnak vasarloi szempontbol kevés jelentdsége lesz, azon kiviil, hogy mostantol
mindegyik boltban ugyanatt6l a cégtdl szarmazé szamlat kap a vevd, a Media Markt Saturng
Holding eredményeit tekintve ugyanakkor oridsi valtozasok varhatok. Iparagi szakértok
szerint az Osszeolvadas egyik legfajobb pontja a konkurencia szdmara nem pusztan az lesz,
hogy a cég ezzel toronymagasan piacvezetové valik az elektronikai kiskereskedelemmel
foglalkoz6 iizletlancok mezdényében, hanem az is, hogy pénziigyi szempontbol 1ényegében
lathatatlanna valik a Media Markt webshopjanak a forgalma.

A Media Markt halozat lizemeltetésének atalakulasa mellett rovidesen varhatdé az e-
kereskedelmi piac két nagyagytjanak, az eMAG-nak és az Extreme Digitalnak az
Osszeolvadasa, melyet marcius 21-én jelentettek be a felek. A két cég egyiittes
arbevétele egyes kalkulaciok szerint ugyanakkor még igy sem tudja majd megkozeliteni a
Media Markt-ét, jollehet az Extreme Digital az erds online jelenlét mellett alapvetéen kisebb
szakiizleteket lizemeltet, az eMAG pedig csak online értékesitéssel van jelen a hazai piacon.
harmadik negyedévre vartdk az érdekeltek, eddig azonban nem érkezett hir arrdl, hogy az
tigyletre rabolintott volna a versenyhatosag.

A GKI Digital majus végi felmérése szerint a magyar e-kereskedelmi piacot tavaly az eMAG
vezette, 6t kovette az Extreme Digital majd a Media Markt.

(hwsw 2019. szeptember 27., péntek)

Szelektivbe vele! Vagy mégsem?
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Manapsag a miianyagok kapcsan sokat beszéliink a szelektiv hulladékgytijtésrél, hiszen ez az
a tertilet, amellyel a legtobben tudnak azonosulni, ha a kornyezetvédelem otthoni, gyakorlati
megvalositasat nézziik. Annak ellenére azonban, hogy az életiink legtobb teriiletén koriil
vesznek minket a miianyagok, meglehetésen keveset tudunk roluk. Ezen a héten
utanajartunk, hogy a miianyagok mely fajtaival talalkozhatunk a leggyakrabban, igy talan
konnyebb lesz olvasdink szamara is azok szelektalasa.

Elvileg jol ismerjiik, de mi is az a milanyag?

Amikor a miianyag szot halljuk, nem egyetlen anyagra, hanem anyagcsaladok szazaira kell
gondolnunk, a mianyag ugyanis egy Osszefoglald név. Elséként ismerniink Kkell
a polimeranyagcsaladot, amelyen beliil megtalalhatok természetes polimerek, amelyek
megujulé forrasbol szarmaznak — ilyen példaul a celluldz, a kaucsuk és a fehérje. Valamint a
mesterséges polimerek — amelyek csaladjaba tartoznak a milanyagok is — énmagukban nem
talalhatok meg a természetben, ezeket az ember alkotta.

Azok a mianyag termékek, amelyekkel a leggyakrabban talalkozunk, altalaban kisméretii
szemcsék, granulatumok megolvasztasaval jonnek létre — ezek koziil keriilnek ki azon
termékek is, amelyek rovid életciklusuk miatt hamar a szemétben végzik (zacskok,
margarinos dobozok, tusfiirdés flakonok, szivoszalak, poharak is). Ezen termékektél hangos
a média is, illetve jellemzéen mi magunk is ezekkel azonositjuk a miianyagokat, a
termékek szelektiv hulladékgyiijtése azonban a jo szandék ellenére sok esetben hiabavalo,
mert a csomagolasra hasznalt mianyag sokszor példaul nem is hasznosithato Gjra.

A miianyag tipusai

Az alabbi abran talalhato, ismerds jelzések jelentését vessziik most sorra, amelyek koziil az
1-6-ig terjedd szamok a leggyakoribb polimer fajtakat jelolik, a 7-es pedig az egyéb
milanyagokat.

PET (polietilén-tereftalat)

A PET elnevezés ismer6s lehet a gyakran hasznalt PET-palackok kapcsan, ebb6l az anyagbol
késziilnek ugyanis jellemzden az asvanyvizes, iiditds palackok, poharak, illetve a haztartasi
szerek flakonjai. Ezek a mlianyagok szelektiven gyiijthetok és ijrahasznosithatok, bar fontos
tudni, hogy a nem aroma semlegesek, azaz a benniik tarolt anyag iz- és Szagnyomait csak
hosszadalmas és draga tisztitassal lehet tobbé-kevésbé eltavolitani.

a PE-HD (polietilén; nagy stiriségii)

Hordok, mososzeres flakonok, jatékok és zacskok késziilhetnek bel6le, a PET-hez hasonloan
ez az anyagfajta is gyiijthetd szelektiven és ujra feldolgozhato. A gyartasa soran azonban
veszélyes anyagokat hasznalnak fel.

a PVC (polivinil-klorid)

A PVC egy meglehetésen széles korben elterjedt mtianyagfajta, annak ellenére, hogy az
alapanyaga az egészségre karos és veszélyes vinil-klorid. Sok fajta termék késziil beléle még
az élelmiszeriparban is, de késziil beldle gyerekjaték, csipesz, vizvezetékcsd, gydgyaszati
segédeszkdz vagy zuhanyfiiggony. A szemétszallitok altal elszallitott hulladék nem kertil
ujrafeldolgozasra, az Gjrahasznositasa pedig csak ipari mennyiségben megoldott.

a PE-LD (polietilén; kis stirtiségii)

A kettes szamozasi PE-HD-hoz hasonlo, jellemzéen milanyag zacskok, flakonok, kupakok
késziilnek beldle. Szintén ujrafeldolgozhatd.

a PP (polipropilén)

Ugyancsak az ujrafeldolgozhatdé mianyagfajtak kozé sorolhatdé a PP. Vajas, joghurtos
dobozok, tanyérok, talcak, kulacsok, mtianyag edények és haztartasigép burkolatok is
késziilnek beldle. Egyre elterjedtebb a piacon, 1évén, hogy ezzel igyekeznek kivaltani a PVC
¢s PS anyagbol késziilt termékeket.

a PS (polisztirol)
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A PS alapanyaga a benzol, az etilbenzol és sztirol, amelyek mind veszélyes anyagok. A
polisztirol ellenall a lugoknak, savaknak, de a fényre érzékeny és a szerves oldoszerek is
hatnak ra. Készitenek bel6le haztartasi eszkozoket, poharakat, tanyérokat, élelmiszertarold
dobozokat és joghurtos poharakat; habositott formaja, a hungarocell nikecell néven
alkalmazott hészigetel6 anyag. Magyarorszagon Sajnos nem tehetjiik a szelektiv gytjtékbe,
pedig alapvetéen Gjrahasznosithatd — bar a tobbi miilanyaghoz képest tobb energia kell az
ujrafeldolgozashoz, igy ez kevésbé kifizet6do.

Egyéb

Ebbe a kategoériaba sorolunk minden egyéb mianyagot, illetve a vegyes, tobbféle
mianyagbol és egyéb Osszetételi anyagbol késziilt termékeket. Ide tartozik példaul tobbek
kozott a polikarbonat (PC), amelybél CD, DVD, valamint egyes szemiiveglencsék is
késziilnek. Tovabba ide sorolhatok a kombinalt, ugynevezett fémgdézolt csomagolasok is,
azaz a vékony fémréteggel bevont csomagolasok. Az élelmiszerek tartossaganak megbrzése
érdekében kapjak ezt a réteget — mint példaul a csipszeszacskok, miizliszeletek esetében — de
ebbdl adddéoan nem ujrahasznosithatok. A legkonnyebben ugy ismerheté fel, ha a
csomagolas belseje fémesen csillog, 6sszegylirve pedig hangosan csorog.

A fentiek alapjan tehat ha tehetjiik, mindig nézziik meg a csomagolast, hogy tudjuk, ha 1-est,
2-est, 4-est, 5-6st latunk a haromszogben, akkor tehetjiik a terméket a szelektiv gyijtébe, a
tobbit viszont nem. Ennek kapcsan a szelektiv hulladékgytijtésrél és az arrol kialakult
tévhitekrdl irtunk egy korabbi cikkiinkben, ami itt olvashato, valamint az egyre inkabb
elterjed6 biomiianyagokrol is itt.

Azt pedig azért az 6sszes milanyag kapcsan érdemes megjegyezni, hogy a természetben
egyik sem bomlik le, csak apré darabjaira hullik szét, bekeriilve igy a természet
korforgasaba. Mivel a miianyagok mindegyike reagal a hére, ezért érdemes figyelni arra,
hogy példaul ne mianyagban melegitsiink ételt, a karos anyagok ugyanis ho hatasara sokkal
konnyebben kioldodnak beldle. Lathatjuk, hogy fontos a milanyagok szelektiv gytijtése és
ujrahasznositasa, a mianyagszennyezés problémajara azonban Onmagaban nem ez a
megoldas. Ez ellen els6sorban a miianyagtermelés és felhasznalas csokkentésével tehetiink,
kornyezettudatos fogyasztassal.

(Chikanspkanet 2019. szeptember 27., péntek)

Az e-cigi panik nyomaban

Az e-cigarettak kortili hisztéria olyan dontésekre 6sztondzheti a politikusokat, amelyek csak
artanak, és nem hasznalnak.

A vilag kozvéleményét honapok oOta izgalomban tartja az e-cigi panik. Sorra jelennek meg a
cikkek a "titokzatos" és "jarvanyszeri" megbetegedésekrdl és halalesetekrdl, amelyek az e-
cigaretta fogyasztokat sujtjdk. Tobb orszdg politikusai egyes hangos lobbicsoportok
nyomasara mar az e-cigi betiltdsarol kezdtek el beszélni. Kozegészségiigyi hivatalnokok
fogalmazzdk meg a konyortelen iizenetet: a lakossag jobban teszi, ha teljesen tartdozkodik az
e-cigik hasznalatatol.

Nos, mint mindig, most is megtalalhatd az igazsag magva a hisztéria mogott. Valdban voltak
megbetegedések, amelyeket még mindig nem tudunk teljesen megmagyarazni. Fiatal,
egyébként egészséges emberek hirtelen olyan tiidéproblémakkal keriiltek korhazba, ami
megdobbentette az orvosokat. Ovatossigra int benniinket azonban az, hogy az eddig
regisztralt mintegy 500 eset tObbsége az elmult 1 évben jelentkezett, mig az elmult 10 évben
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alig-alig. Ha valoban az e-cigi mellékhatasardl lenne szo, akkor az elmult 10 évben miért
nem jelentkezett ez a "titokzatos jarvany" tobb millié fogyasztonal, és miért csak idén?

Egyre nyilvanvalobbnak tlinik, hogy nem 6nmagaban a vaporizator technoldgia, nem is a
nikotin- vagy a kannabisz-para eddig fel nem fedezett mellékhatasarédl van sz6. Hanem arrdl,
hogy a megbetegedéseket valamilyen karos adalékanyag okozza. A betegek tulnyomo
tobbsége feketepiacon vasarolt kannabisz-koncentratumot tartalmazé tartalyt helyezett az e-
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cigijébe, tobbnyire ugyanazt a markat. iskisktUgy tiinik, ez a feketepiaci fiikkoncentratum az,
ami a megbetegedéseket okozza - és annak semmi kdze magahoz a kannabiszhoz vagy a
vaporizacios technologidkhoz. A kutatok arra gyanakodnak, hogy az illegélis termeldk altal
hasznalt egyik adalékanyagrol, az E-vitamin acetéatrol van szo, amit a THC olaj stiritéséhez
hasznalnak. Ennek a belélegzése karositja a tiidot (1asd a lentebbi képet egy olajjal telitddott
beteg tiidosejtrdl). A legélis gyartasi folyamat soran késziilt koncentratumokba ilyen karos
anyagok nem keriilhetnek be. Jelenleg az Egyesiilt Allamokban a kannabisz piacéanak
nagyobb része illegalis, és csak kisebb része szabalyozott. Az e-cigi és kannabizniszben
jaratos szakértok szerint Kindban egyes gyarak raalltak az ismert e-cigi tartalyok
hamisitasara. Ezeket Nyugatra csempészik, és itt illegalis mithelyekben toltik fel feketepiaci
termékekkel.

Es hogy miért éri meg E-vitamin acetatot hasznalni? Végy 1 liter THC olajat, aminek a piaci
ara 6 ezer dollar. Usd fel 3 deciliter E-vitamin acetattal, aminek az ara 50 dollar. Es tadam,
maris van 1,3 liter THC olajod, amit 7600 dolldros nagykeraron tudsz értékesiteni. Ha
viszont belet6ltod tartalyokba, akkor a fogyasztoi ar joval magasabb, és végiil 5 ezer dollaros
hasznot zsebelhetsz be egy 50 dollarnyi értékli méreganyaggal. Lelkiismeretlen kufarokbol
pedig nincs hidny. A becslések szerint akar 50 millio illegalis tartaly keringhet az amerikai
feketepiacon, ellendrizetleniil! Aki fii alatt vasarol ilyen tartalyokat, az bizony komolyan
megjarhatja.

Azokban az allamokban, ahol a kannabisz legalisan szabalyozott termék, a fogyasztok joval
nagyobb védettséget élvezhetnek. Hiszen az allam szabalyozhatja a vaporizator-piacot,
elrendelheti veszélyes termékek visszahivasat, 1j mindségellendrzési szabalyokat vezethet
be. A megbetegedésekre a legalis allamok maris szigoribb szabalyok bevezetésével
reagaltak. A feketepiac  felett azonban az  allamnak nincs ellendrzése.
Az Egyesiilt Kiralysagban, ahol az e-cigi ellenes lobbi nem olyan erés, mint az USA-ban, az
egészségligyi hatésadgok joval pragmatikusabban és jozanabbul allnak hozzd ehhez a
kérdéshez. A Public Health England jelentése Szerint az e-cigi 95%-al kevésbé karos, mint a
rendes cigaretta. Az Action on Smoking and Health nevii brit dohanyzasellenes szervezet
adatai szerint csak 2017-ben 70 ezren hagytak fel dohanyzassal az e-cigaretta segitségével.
Es bar a nikotin fiiggdséget okoz, azonban a karos égéstermékek nélkiil ez a fiiggéség nem
vezet halalos betegségekhez, mint a tiidétagulas vagy a tiidorak.

Az bizonyitott tény, hogy az e-cigi segitségével sokan le tudtdk tenni a joval karosabb,
rakkelté ¢égéstermékeket a tiidobe halmozd cigaretta szivasat, €s ezaltal minden évben
rengeteg embert sikeriilt megmenteni a kinhalaltol. Ha most egy mordlis panik miatt a
politikusok felel6tleniil gy dontenek, hogy altalanos tilalmat vezetnek be az e-cigire, annak
bizony a haszonélvezdi a dohanycégek és azok a feketepiaci szerepldk lesznek, akik az egész
bajt okoztak.

Sarosi Péter

(drogriporter.hu 2019. szeptember 27., péntek)
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WAREG-kozgyiilés: kozos fellépés a vizikozmii- szolgaltatasban

Az Europai Vizikozmi{i Szabalyozok Haldzata az egyiittgondolkodas eszkdzével
igyekszik valaszokat adni a kor kihivéasaira, a szervezet 6t év alattmegdupléazta
tagjai szamat

A Magyar Energetikai és Kozmi-szabdlyozasi Hivatal (MEKH) székhazdban tartottdk
szeptember 5-6-an az Eurdpai Vizikozmii Szabalyozok Haldézatanak (WAREG) 19.
kozgytilését. A rendezvény utdn Szaloki Szilvia, a MEKH kozszolgaltatasokért felelds
elndkhelyettese foglalta 6ssze a szervezet célkitlizéseit.

Szakmai egylittmikodés keretében tanulmanyok, elemzések késziilnek a sziikséges
infrastrukturalis beruhazasokrol, szolgaltatasmindségi eldirasokrol

A Network of European Water Regulators vagy roviden WAREG (Eurépai Vizikdzmi
Szabalyozok Halozata) az eurdpai vizikdzmi-szabalyozo hatdsagokat tomoritd, milanoi
sz€khelyli nemzetkdzi szervezet, amely tizenkét orszag — koztik Magyarorszag —
kozremitkddésével alakult meg. A magyar szabalyozd hatdsag alapitd tag, a kezdetektdl részt
vesz a szervezet mikodésében.

Szaldki Szilvia: A klimavaltozas a viziigyi szabdlyozas teriiletén is komoly gondot
jelent, hiszen egy valtoz6 kornyezethez kell szilard kereteket biztositani a
rugalmassag jegyében. A vizellatds pedig nem csupan a klimavaltozédssal, hanem
valamenynyi eléttiink allé kihivassal, igy népesedési, élelmezési kérdésekkel is
Osszefligg.

— Milyen cél vezérelte Ondket, amikor tigy dontéttek létrehozzak az Eurdpai Vizikdzmii
Szabalyozok Halozatat?

— A viziligyi szabdlyozas szamos intézményi keretet és piacot foglal magaba Eurdpa-szerte,
am orszagonként eltérd modon. Az elmult években az Eurdpai Unidban jelentds fejlodés
tortént az Aagazat észszeriisitése, valamint a gyakorlatok ¢és alapelvek harmonizélasa
érdekében. Ennek ellenére a nemzeti viziigyi szabalyozok felismerték, hogy kozos fellépésre,
er6feszitésre van sziikség a viziigyi szolgaltatasok — mindannyiunkat érinté —Kihivasainak
kezelése érdekében. A WAREG megalapitasa pontosan ezt a célt szolgalja, keretet biztosit,
szakmai tAmogatast nyujt.

— Megemlitene néhany konkrét célkitlizést?

— Egy olyan szakmai kozosségi teret kivantunk létrehozni, ahol a tagok megosztjak
egymassal a vizikdozmii-szabalyozassal kapcsolatos legjobb gyakorlatokat, és ami egytttal
egy magas szintli egyeztetdé foruma is az eurdpai viziigyi hatdésagoknak. Ugyanakkor
célkitlizéseink kozott szerepel a meglévd szabalyozasi modellek Osszehasonlitdsa. Nagy
hangsulyt helyeziink specidlis képzések szervezésére, technikai segitségnyljtasra.
Tanulmanyokat, elemzéseket készitlink a sziikséges infrastrukturdlis beruhazéasokrol, a
szolgaltatdsmindségi eldirasokrol és a fogyasztovédelmi kihivasokrol. Legutobb példaul az
eurdpai viziigyi rendszerek beruhazasi igényeirdl késziilt egy dsszefoglald, mely hamarosan
elérhetd lesz a WAREG honlapjan (www.wareg.org), emellett az eurdpai arazasi modellek
Osszehasonlito elemzésének elkészitése is folyamatban van.

— Milyen eldnyei vannak a tagsagnak?

— A tapasztalat azt mutatja, hogy az egylittgondolkodas és kozos fellépés hatékonyabba és
eredményesebbé teszi a nemzeti szabalyozasi kérdések kezelését is. Felvételét minden
eurdpai viziigyi szabalyozo szervezet kérheti, amennyiben az alapokmanyban foglalt
kotelezettségeket vallalja, és a szervezet megitélése szerint e kotelezettségek teljesitésére
képes és hajlando. A teljes jogl tagsag helyett megfigyeldi statusszal is részt lehet venni a
szervezet életében.

— Jelenleg hany tagja van a szervezetnek?



— Orémmel mondhatom, hogy 6t év alatt sikeriilt megduplazni a tagok szamat: jelenleg mér
27 szabalyozo hatésag rendelkezik teljes jogu tagsadggal és Ot megfigyeloi statussal. A
WAREG ¢életébe azonban lehetdség van egylittmiikddési megallapodas révén is
bekapcsolodni, jO példa erre a brazil szabalyozd hatosagok szovetségével kotott
megallapodas. Biiszkeséggel tolt el, hogy a brazil szervezet képviseldje éppen a budapesti
kozgytlésre latogatott el eldszér. A szervezet elsddleges foruma a kozgyilés, amelyen
minden tag képviselteti magat. Evente tobb kozgyiilést tartunk, hivatalunk legutobb 2016-
ban adott otthont a rendezvénynek.

— Négy évvel ezelétt a szervezet alelndkének valasztottak. Mit jelent On szamaéra ez a
tisztség?

— Nagyon biiszke vagyok ra, hogy a szervezet informalis megalakulasat kovetéen 2015-ben,
majd a hivatalos bejegyzést kovetden is alelndkké valasztottak. Mindig a kihivasokat
kerestem és keresem most is. Célom, hogy olyan szakmai kozeget, platformot hozzunk 1étre,
ahol a kiilonboz6 érdekek és nézetek, kihivasok és megoldasok is teret kapnak.

— Hogyan itéli meg a szervezet elismertségét a nemzetkozi egylittmikodés szintjén?

— A szervezet pozicionaldsa mindannyiunk érdeke, ezért az unid tarsszerveivel is szoros
egylttmiikodésre toreksziink. Parbeszédet folytatunk tobb regiondlis és nemzetkozi
szervezettel, példaul az OECD-vel, a Vilagbankkal vagy az IWA-val a vizikdzmi-
szolgaltatas globalis kérdéseirdl. Az elmult évek sikereinek kdnyveljiik el, hogy egyre tobb
meghivést kapunk nemzetkozi konferencidkra, szakmai rendezvényekre. Uj kihivést jelent,
hogy a szervezeten beliil megindultak az elsé egyeztetd targyalasok a hulladékszolgaltatas
terliletén kialakitando egyiittmiikodéshez.

— Szinte nincs olyan nap, hogy ne lenne jele a klimavaltozadsnak. Mennyiben modositja ez a
szabalyozoi kornyezet kialakitasat?

— A klimavaltozds a viziigyi szabalyozas teriiletén is komoly gondot jelent, hiszen egy
valtozo kornyezethez kell szilard kereteket biztositani a rugalmassag jegyében. Raadasul
tudjuk, hogy a jogszabalyi keretek adott esetben komoly akadalyt jelenthetnek egy rendkiviili
helyzet kelld iddben ¢és megfeleld modon torténd kezelésében. Az eldrejelzd szerep
felvallalasa ezért is alapvetd feladat minden szabalyozo hatosdg ¢s a WAREG halozata
szamara.

— A kozgytilés a 2019-es Budapesti Viz Vilagtalalkozo felvezetd rendezvénye, amelynek
szlogenje ,,Megeldzni a vizvalsadgot”. Valdban ilyen komoly a baj?

— A népességnovekedés és a klimavaltozas okozta kihivasok sokunk eldtt ismertek. Ezek
hatésait nap mint nap tapasztalhatjuk, de még igy sem tudjuk pontosan megbecsiilni jovébeli
mértékiiket, kovetkezményeiket. Az Osszefogds és az egylittgondolkodas abban azonban
segit, hogy jobban megértsiik az eldttiink all6 kihivasokat, és megtaldljuk azokra a
leghatékonyabb valaszokat. A viz az emberiség el6tt allo valamennyi problémaval 6sszefligg,
legyen sz6 akar népesedési, élelmezési kérdésekrdl vagy klimavaltozasrél. A WAREG a
vizikozmii-szolgaltatas tertiletén az egyiittgondolkodas eszkozével igyekszik valaszokat adni
a kor kihivasaira.

(Magyar Hirlap 2019. szeptember 28., szombat)

Ezt mielobb vigye vissza barmelyik Lidl-iizletbe!

Aramiités okozhat a Lidl-boltokban nyaron arult kavéfézd. A boltlanc lépett, visszahivta a
gépeket.



Elovigyazatossagbol, a vasarlok biztonsdga érdekében a gyarté Kompernal3
Handelsgesellschaft GmbH visszahivja azoka a "Silvercrest Eszpresszd kavéfozo SEMS
1100 A1" tipusu kévéfozoket, amelyek aljan az IAN 313486 nemzetkozi cikkszam lathato. A
szdban forgd kavéfézoket a Lidl arulta junius 17. és jalius 31. kozott.

A boltlanc tajékoztatasa szerint a visszahivasra azért van sziikség, mert gyartasi hiba miatt
egyes termékeknél nem zarhato ki az aramiités veszélye. A kavéfozo gyartdja és a Lidl arra
kéri az érintett vasarlokat, ne hasznaljak a terméket.

A problémas kavéfozoket barmelyik Lidl-lizletben visszaveszik blokk nélkiil is és a vételarat
visszaadjak. A Lidl arra is felhivta a fogyelmet, hogy a mostani visszahivas kizarolag a
"Silvercrest Eszpresszo kavéf6z6 SEMS 1100 A1 (IAN 313486 nemzetkozi cikkszamu)
kavéfozoket érint. A Silvercrest marka tovabbi termékeire, illetve a Lidl mas termékeire a
visszahivas nem vonatkozik.

(Napi 2019. szeptember 28., szombat)

Fordulatot hozhatnak az elektromos autok

Meghatarozo szerepe lesz az e-aut6zasnak a kozlekedés zoldfordulataban — jelentette ki az
Innovacioés és Technoldgiai Minisztérium kozlekedéspolitikaért felelds allamtitkara tegnap,
Dunatjvarosban az els6 alkalommal megrendezett Ewave eMobility show-n. Mosoczi Laszlo
emlékeztetett arra, hogy oktober elsején Iép ¢letbe a juliusban elfogadott és feliilvizsgalt
Jedlik Anyos-terv, amely korszerii és piacbarat szabalyozasi kornyezetet biztosit az e-autd-
zasnak.

Az é4llam els6 korben 2,3 milliard forinttal tdmogatta a jarmiibeszerzéseket.

Az 0sztonzési intézkedések masodik korében, 2018 dsze dta tobb mint ezer palyadzat érkezett,
¢és 384 milli6 tdmogatast mar odaitéltek. Jelenleg mintegy 13 ezer zold rendszamos jarmii fut
a magyar utakon, ezek fele tisztan elektromos. Utdbbiak darabszama 2018 majusédhoz képest
kétszeresére nott.

Az allamtitkdr jelezte, hogy a kormany a tomegkozlekedés teriiletén is torekszik a
zoldfordulatra, ezért Magyarorszdg 1) buszstratégidjanak segitségével a hazai
kozszolgéltatasok ellatasat végzo buszokat fokozatosan korszertiekre cserélik, erre 1,6 mil-
liard forintot forditanak.

(Magyar Nemzet 2019. szeptember 28., szombat)

Mit csinaltak a tescos vasarlok? - a boltlanc elarulta

Ujabb régioban - Kecskeméten és kornyékén - is megjelent a hazhoz szallitdssal, ennek
apropojan a Bukszanak elarulta mi tortént eddig. Erdekes szamok.

"Vasaroljon veliink online és a kivalasztott termékeket hazhoz szallitjuk az On szdmara
legmegfelelobb idOpontban" - tobb mint hat évvel ezelétt, 2013 janudrjdban ezzel a
mondattal harangozta be az online boltjanak indulasat a Tesco, amely ezzel az uttérok kozé
tartozott a piacon.

A 2013-as budapesti rajt a kdvetkez6é években tobb nagyvarosban, példaul Székesfehérvaron,
Gyobrben, Szegeden ¢és Pécsen is elindult a szolgaltatds, most oktobertdl pedig mar


https://www.napi.hu/nemzetkozi_vallalatok/tesco-nagy-britannia-aldi-lidl.691922.html
https://www.lidl.hu/extrak/hirek-ujdonsagok
https://www.napi.hu/magyar_vallalatok/szeretunk_online_vasarolni_marciusban_ujit_a_tesco.542863.html

Kecskemét és kornyéke is fent van a tescods térképen, amelyen Osszesen 129 telepiilés
szerepel.

Mennyi?

A mostani terjeszkedés apropdjan a Buksza (a Napi.hu szerkesztOségi blogja) elkérte a
boltlanctdl az online lizletdg utdbbi hat évrdl sz016 mérlegét.

Az online aruhaz 20 milli6 megrendelést kapott.

20 millié megrendelés érkezett 500 ezer cimrol.

Osszesen 150 millié terméket szallitott a cég.

A tescos furgonok pedig 10 milli6 kilométert tettek meg.

Toplista

Az 0sszesitett szamokhoz képest talan érdekesebb, hogy a online Tescobol vasarlok korében
melyek a legnépszertiibb cikkek.

A terméktoplista élén az dsvanyviz all, ez nem meglepd, mert egyfeldl relativ olcsd termék,
egyszer sokat rendelnek beldle, viszont nehéz. A masodik helyet a tejek szerezték meg,
elsdsorban 1,5 és 2,8 szazalékos zsirtartalmu tejeket rendeltek a Tescotdl a vasarlok.

Az viszont mar meglepdbb, hogy a csirkemell a harmadk az online bolt népszeriiségi listajan.
Ahogy az banan negyedik helye is érdekes. Egy-egy vasarlo atlagosan 22-25 ezer forintért
rendelt az online Tescobol, a legdragdbb csomagokat pedig budapestre szallitja a cég.
Iszonyatos tempo az online vasarlasoknal

A jovoében varhatéan a Tesco Ujabb régiokban jelenhet meg az online boltjaval, mivel az
internetes kereskedelem meredek emelkedén van évek ota. Ez tobbek kozott a KSH adataibol
is kieriilt, amelyek az online vasarlasokat ¢és a csomagkiildéshez kot6dd forgalmat egyiitt
mutatjdk. A novekedés pedig az utdbbi években sokszorosa volt a kiskereskedelmi
forgalomhoz képest. 2018-ban példaul 32,5 szdzalékkal nétt az online forgalom, mikdzben a
kiskereskedelem 6,6 szazalékos tobbletet ért el. Az idei elso félévben a kiskereskedelmi
forgalom 5,7 szézalékos boviilésével parhuzamosan az online vasarlasokndl 31 szazalékos
volt a plusz.

A masszivan boviild piac miatt ma mar a Tesconak sokkal tobb versenytarsa van, mint a
2013-as indulaskor. A legnagyobb kereskedelmi lancok koziil a CBA, az Auchan és a Spar is
elinditotta az online boltjat.

(Napi 2019. szeptember 28., szombat)

Felfoghatatlan osszeget buknak az autésok azzal, hogy a kormany nem
csokkentette az iizemanyagok jovedéki adojat

Csak 2011 ¢és 2018 kozott 665 milliard forintot vett ki az Orban-korméany az autdsok
zsebébldl azzal, hogy nem csokkentette az {lizemanyagok jovedéki addjat az unios
minimumszintre. Ma mar viszont nem lehetséges a csokkentés a gyenge forint miatt.

Arrdl ir a szombati Népszava, hogy szdmitasaik szerint 2011 és 2018 kozott Gsszesen 665
millidrd forintot vett ki az autésok zsebébdl a Fidesz-KDNP-kormany azzal, hogy nem
csOkkentette az iizemanyagok jovedékiado-tartalmat az unid altal engedélyezett legalso
szintre.

Mira azonban kényszerpalyara keriilt a kormany, a csokkentésrél dlmodni sem érdemes,
ugyanis a két termék unio 4ltal engedélyezett, eurdoban meghatdrozott legalacsonyabb
addszintje ugyanis a forintgyengiilés miatt beérte, st néhany fillérrel alighanem meg is
haladja a hazai jovedékiado-szintet.


https://nepszava.hu/3051727_tobb-szazmilliardot-vettek-ki-orbanek-az-autosok-zsebebol-az-adoval

A forint sorra donti a negativ rekordokat (pénteken 336 forint volt egyetlen eurd), a
mélyrepiilés tehat nem csak az olajaron, hanem az adon keresztiil is emelési nyomast fejt ki
az lizemanyagarakra — irja a lap.

A Népszava szerint a Pénziigyminisztérium illetékes tarcaként azt allitja ugyanakkor, emiatt
nem kell novelni az adét. Kérdés, mit szol ehhez az EU.

Emlékezetes, a Fidesz ellenzékbol még rendszeresen kovetelte az {lizemanyagok
adoszintjének az unié altal megengedett legalacsonyabb szintre csokkentését. 2010 ota
azonban, midta kormanyon van Orban Viktor és miniszterei, nem csokkentették a vonatkozo
adoterhet.

Az atlag 391 forinton all6 benzinen jelenleg 120, a mintegy 417 forintért mért gazolajon
pedig 110,35 forint a literenkénti jovedéki add. Az afa ezen plusz 32, illetve 30 forint.

(HVG 2019. szeptember 28., szombat)

Titkos dokumentumokbol deriilt ki, hogyan csalt valojaban a Volkswagen

A Volkswagen konszern az Egyesiilt Allamokban mar komoly birsagot fizetett, titkos
dokumentumok ¢s tantivallomasok alapjan azonban Eurdpdban is szisztematikus csalas
torténhetett, irja a Handelsblatt, a hozza eljutott dokumentumok alapjéan.

Friedrich Eichler a 2015-ben kirobban dizelbotrany egyik kdzponti figuraja, a Volkswagen
konszern korabbi vezeté mérnokét azzal vadoljak, hogy kollégaival egyiitt tobb millio tigyfeél
autdjanak manipuladlasaban jatszott kozre. Eichlert 2017 novemberében hallgatta ki a
braunschweigi allamiigyészség, a VW korabbi mérnoke pedig készségesen elmondta, hogy a
kiilonboz6 alkatrészbeallitdsok hogyan befolyasoljak az autok fogyasztasat, és azon keresztiil
karosanyag-kibocsatasat, a mérnok nyiltsiga még komoly problémakat okozhat volt
munkaadojanak. A Handelsblatthoz eljutottak Eichler vallomésanak részletei, de belsd
vallalati dokumentumokhoz is hozzajutott a lap, ebbdl pedig koérvonalazodik, hogyan
manipulalhattak a konszernnél az autdk kibocsatasi adatait.

Eichlerrel szemben az a vad, hogy részt vett abban a rendszerszintli manipulacidban, amiben
tobb millié autdban alkalmaztak olyan beallitdsokat, amikkel el lehetett érni, hogy a
jarmivek csak a probapadon feleljenek meg a kdrosanyag-kibocsatasi szabalyoknak, valos
kortilmények kozott azonban joval tobb szén-dioxidot és nitrogén-oxidot bocsathassanak ki.
A mérndk tagadja, hogy vétkes lenne, ezért is lehet az, hogy 6szintén elmondta, hogyan
lehetséges az, hogy kiilonb6zd koriilmények kozott nagyon eltérd lehet ugyanannak az
auténak a kéarosanyag-kibocsatasa. Az elmondottak alapjan nem csak az autok katalizatora,
hanem elsdsorban a jarmiivek valtdja alkalmas arra, hogy probapadon jelentsen
alacsonyabb legyen az autok kibocsatisa. Nem csak a dizeles, de a benzines autok
fogyasztasa, és igy karosanyag-kibocsatasa is jelentOsen fiigg attol, hogy az autd automata
valtojat hogyan allitottak be.

EGY SZOFTVER GONDOSKODOTT ARROL, HOGY A BENZINES AUTOKNAL A
VALTO MINEL GYORSABBAN A LEHETO LEGMAGASABB FOKOZATBA
KAPCSOLJON, EZZEL LEHET UGYANIS BENZINFOGYASZTAST ES
KIBOCSATAST CSOKKENTENI, A DIZELES AUTOKNAL AZONBAN PONT
FORDITVA MUKODOTT A SZOFTVER, IGYEKEZETT A VALTOT MINDIG
LEHETOLEG OLYAN ALACSONY FOKOZATBAN TARTANI, HOGY A MAGAS
FORDULATSZAM MELLETT MEGVALTOZZON AZ UZEMANYAGKEVEREK,
HOGY EMIATT KORABBAN ELINDULJON A KIPUFOGOGAZ-TISZTITAS A
KATALIZATORBAN.


https://hvg.hu/gazdasag/20190927_336_forint_egy_euro

Ezzel a modszerrel a nitrogén-oxid kibocsatas akar 20 szazalékkal is csokkenthetd, ez deriilt
ki egy belsé dokumentumbdl, ami a dizelbotrany kdzéppontjaban allo EA 189-es motorrol és
a DQ500-as duplakuplungos valtordl szol.

A Volkswagennél felismerték, hogy ami a probapadon szép értékekhez vezet, azt a vevok
nem fogadnak el, a kibocsatas alacsonyan tartdsara optimalizalt beallitasok mellett az autok
nem ugy gyorsultak, és nem olyan hangot adtak ki, mint amit a vevok preferaltak, ezért
szlikség volt arra, hogy az autok tudjak, mikor melyik tizemmodot kell alkalmazniuk:

AZ AUTO SZENZORAI ERZEKELIK A JARMU HOSSZ- ES KERESZTIRANYU
GYORSULASAT, EBBOL PEDIG A SZOFTVER TUDJA, HOGY VALOS
KORULMENYEK KOZOTT HASZNALJAK-E AZ AUTOT VAGY EPPEN
PROBAPADON VAN, ANNAK MEGFELELOEN ALLITOTTA BE A VALTASI
PONTOKAT A SZOFTVER.

Ezt erdsitette meg egy kihallgataison az Audi egy korabbi vezetd mérndke, aki egy
dokumentumban leirta, hogy az AL 1000 tipusi automata valto és a DL 502 tipusu
duplakuplungos valté a fogyasztas optimalizalasara tesztfelismerést alkalmazza, a rendszer a
kormanymozdulatok alapjan allitja be a megfeleld valtast.

Egy bels6 VW-s dokumentumbol, amit a konszern jogi osztalya készitett, kideriilt, hogy nem
csak amerikai, hanem europai problémarol van szo6, ott a szoftvert az automatavaltd
bemelegitdprogramjanak hivtak, ami nem csak az Egyesiilt Allamokban, hanem azon kiviil is
beépitésre keriilt, raadasul dizeles €s benzines modellekben is.

Eichler magyarazata a Handelsblatt szerint szisztematikus manipuldlasra utal, a mérndk altal
elmondottak alapjan az volt a cél, hogy a probapadon jobb értékeket hozzanak az autdk, mint
a valosagban, rdadasul nem is egy modellnél, hanem olyanoknal, amelyek nem csak az
Egyesiilt Allamokban, de Eurdpaban is népszertiek: Tiguan, Passat, Touareg. Tobbek kozott
olyan nehéz, példaul négykerékhajtasu autokban, ahol jelentdsen csokkenteni kellett a mért
kibocsatast.

A Volkswagen konszern az Egyesiilt Allamokban 98 ezer manipulalt, benzines autd
tulajdonosanak mar kifizetett kdzel 100 milli6 dollar kartéritést, a vallalat azt llitja, hogy az
csak az amerikai piacot érintd probléma volt, és eddig visszautasitottak minden olyan
feltételezést, ami arrdl szolt, hogy Eurdpaban is hasonld problémaval és kartéritéssel
szembesiilne a cég. A Handelsblatt szerint azonban szisztematikus manipuldciorol lehet szo,
nem csak az Amerikédban, hanem az Europdban eladott, ¢s nem csak a dizeles, hanem a
benzines autoknal is, ezt erdsitette meg az Audi egy kordbbi mérndke is a miincheni
allamiigyészségnek.

A Handelsblatt informacidinak megszelldztetése nagyon kellemetlen idépontban tortént,
ugyanis jovo hét hétfén kezdddik Braunschweigban az a targyalas, ahol azt allapitjak meg,
hogy a konszern szandékosan karositotta-e meg az iigyfeleit, és emiatt kartéritésre
kotelezhet6-e. A Volkswagen tagadja a vadakat és jogi uton védekezik minden gyanusitassal
szemben.

(Handelsblatt)

(Portfolio 2019. szeptember 28., szombat)

Szereti a parmezant? Elég rossz hiriink van

Mar tobb hamisitvany keriil piacra, mint igazi az olasz sajtbol, a szdvetség szerint
Magyarorszagrol is.


https://www.handelsblatt.com/

A Parmigiano Reggiano és a Grana Padano eredetvédelemmel rendelkezd sajtok tobb mint
fele mar hamisitvany — kozolte a legnagyobb olasz agrarszovetség. A Coldiretti a
Bolognédban rendezett parmezannap alkalmabol osztotta meg a rossz hirt, amelyet tovabb
sulyosbit, hogy a hamis — vagyis az Emilia Romagna région kiviil késziilt, a mindségi
kritériumoknak nem megfeleld — érlelt sajtok {6 piaca olyan fejlett orszagokban van, ahol sok
pénzt is hajlandéak lennének megfizetni az eredetiért. Ilyen az Egyesiilt Allamok, Ausztralia,
de Dél-Amerikaban és Eurdpaban is egyre tObb hamisitvany kertil piacra.

A bolognai rendezvényen nem csak vizsgalatai eredményét mutatta be a szovetség, de
elrettentésiil a legrosszabb alparmezanokbodl is kiallitdst rendeztek, amely a ,,Parmezéan
ellenségeinek galériaja” cimet kapta. A szervezet elndke, Ettore Prandini szerint a parmezan
népszerisége is hozzajarult ahhoz, hogy a hamis olasz élelmiszerek forgalma vilagszerte 70
szazalékkal nott egy évtized alatt, és mar meghaladja a 100 millidrd eurot.

A hamis parmezan leginkabb az Egyesiilt Allamokban késziil, évente 204 ezer tonna. Ennél
is elkeseritobb azonban, hogy az orszagban kaphat6 mindségi olasz sajtoknak minddssze 1
szazaléka szarmazik Italidbol. A Coldiretti amiatt is aggddik, hogy ha elmérgesedik a
kereskedelmi habort az EU és az USA kozott, tovabb csokkenhet ez a mennyiség. Néhany
évvel ezelott még arrodl esett szo, hogy egy szabadkereskedelmi megéllapodas ezt a helyzetet
is rendezheti, am ett6l mar messze vagyunk. Igaz, Kanadaval sikeriilt egy ilyen
megallapodast tetd ala hoznia az EU-nak, &m ennek ellenére a kanadai ,,parmezan” gyartasa
is 13 széazalékkal nétt egy év alatt, mikdzben a sajt exportja 32 szazalékkal esett vissza —
dertil ki a szovetség felmérésébol.

Eurdpéban sem jo a helyzet: itt hasonlé név alatt forgalmaznak sildny hamisitvanyokat, a
fogyasztok pedig sosem tudjak meg, hogy ezek féleg Csehorszagbol, Magyarorszagrol,
Lengyelorszagbdl, vagy a balti dllamokbol szdrmaznak — allitja a Coldiretti.

(HVG 2019. szeptember 29., vasarnap )

Betort a klimavaltozas Magyarorszagra is - csak tart karokkal nézziik

Az éghajlatvaltozas kovetkeztében kialakult extrém 1ddjaras fenyegeti az eurdpai
mezOgazdasagot, de az agrarium egyben hozzd is jarul a kéaros kovetkezmények
megjelenéséhez. Magyarorszagon mar az év elején erdsen érzékelhetdk voltak a problémak.
Am egzakt terv, megoldas még sincs az aszaly vagy a forrosag kezelésére, a szén-dioxid-
kibocsatas visszafogdsara.

A klimavaltozas fokoz6do6 negativ hatasai Eurdpaban is egyre tobb teriileten jelennek meg. A
nyari iddészakban végigkdvethettik az extrém iddjaras példait a franciaorszagi intenziv
hoéhulldmoktol kezdve a Gorogorszagban szarazsag okozta erdotiizekig. A magyaroknak is
jutott a sz€lsdségesen meleg és szaraz nyari napokbdl, valamint a heves zivatarokbol, ami a
mezdgazdasag teljesitményére is hatassal volt.

Julius végén tartésan szdraz idészaknak vetett véget a zivataros id6 és a helyenként dio
nagysagu jéggel pusztito jégesd. Az extrém iddjarasrol végzett tanulmanyt az OMSZ, amibdl
kideriil, hogy a Szaharabol érkezd forro levegd sok nedvességet is magaval hozott, illetve
egy mediterran eredetii ciklon kialakulasa is felelés még. Egy masik jelentésben azt
olvashatjuk, hogy az elsé negyedéves csapadékmennyiség az orszagos atlag csupan 40
szazalékat érte el. A korabbi években az aszalyos iddszakok csak év elején voltak
jellemzdek, de idén az eddigi adatok szerint a visszaesés kitartott szeptemberig.

Az jégesd ¢és aszalyos iddszak az idei évben joval tobb kart okozott, mint a korabbiakban,
ami foként a mezdgazdasdgban megfigyelhetd. A karok olyan foldmiivelésre kedvezdtlen


https://www.coldiretti.it/economia/dazi-falso-parmigiano-sorpassa-quello-vero
https://www.met.hu/ismeret-tar/erdekessegek_tanulmanyok/index.php?id=2625&hir=Julius_vegi_zivataros_napok_meteorologiai_hattere
https://www.met.hu/ismeret-tar/erdekessegek_tanulmanyok/index.php?id=2487&hir=Aszalyhelyzet_Magyarorszagon,_kitekintes_a_Duna_regiora

allapotokat idéztek eld, mint példaul a talajnedvesség apadasa, rosszabb termés €és magasabb
termelési koltségek.

A klimavaltozas veszélyt jelent egész Europa mezdgazdasagara

A meteorologiai ingadozasnak sulyos kovetkezménye van nemcsak a gazdékra, hanem
magara a gazdasagi novekedésre is. Noha az éghajlatvéltozas varhatéan javitja az észak-
europai novények termesztési feltételeit, Dél-Eurdpaban - ahol az agrartevékenység aranya
jelentds - az ellenkezdje igaz. Az Eurépai Kornyezetvédelmi Ugynokség (EEA) is arra
figyelmeztet, hogy foleg a déli orszagok, de Iényegében az egész unids térség
mezdgazdasagat veszélyezteti a klimavaltozas.

Az EEA adatai arra utalnak, hogy a buza, a kukorica és a cukorrépa hozamai 2050-re
varhatoan 50 szazalékkal fognak csokkenni Dél-Eurdpdban, ami jelentds jovedelmi
visszaesést eredményezhet. Ebbdl kiindulva a mezdgazdasagi teriiletek értéke Dél-Europa
egyes részein tobb mint 80 szdzalékkal csokkenhet a kovetkezd évszazadra. Ez a
foldteriiletek teljes elhagydsaval jarna, ami az eurdpai mezdgazdasagi szektor altal
pillanatnyilag foglalkoztatott 22 millié ember szamara hatalmas veszteséget jelentene.

Az lgynokség szerint egyre erdteljesebb bizonyitékok mutatnak arra, hogy a szélsdséges
¢ghajlati események szdmanak noOvekedése nagy részben koszonhetd az emberi
tevékenységnek. Ezaltal, és mivel a mezdgazdasag teljesitménye nagyban 0Osszefligg az
id6jarassal, a mezdgazdasagi agazatnak még tobbet kell tennie ahhoz, hogy hozzajaruljanak
az unids iiveghazhatdsu gazok csokkentésével kapcsolatos célok elérésé¢hez. Jelenleg a
mezdgazdasag a kibocsatott tiveghdzhatast okozd gazok mintegy 10 szazalékaért felel az EU-
ban, vagyis a szektor bdven tehet a klimavaltozas lassitasaért.

A kulcs az agrarium alkalmazkodésa

Az EEA tagorszagok nagy részének sajat stratégidja van a klimavaltozashoz valo
alkalmazkodasra, de kevés nemzet tett kifejezetten a mezdgazdasagi agazattal kapcsolatos
Iépéseket. Ez altalaban a finanszirozas, a politikai tAmogatas, az intézményi kapacités és az
adaptacids otletek hianyanak koszonhetd.

Pedig a kornyezetvédelmi ligyndkség szerint mezdgazdasag szintli alkalmazkodas lenne a
legfontosabb, mivel komolyabb valtoztatassal csokkenne az tiveghazhatasu és 1égszennyezd
gazok kibocsatasa, illetve javulna a talajgazdalkodéds, ami hozz4jarulna a helyi
okoszisztémak és a biodiverzitds megdrzésehez.

Magyarorszagon az adaptacid0 megvaldsulasara szolgdl a Nemzeti Alkalmazkodasi
Térinformatikai Rendszer (NAT¢R). A rendszer elméletileg "objektiv informaciokkal segiti a
valtoz6 koriilményekhez igazodd, rugalmas telepiilési és 4agazati dontés-elokészitést,
dontéshozast és tervezést" - deriil ki a tajékoztatd oldalarol. Az EU-s értékelés szerint 2019
augusztusaban kellett volna beiktatni a Nemzeti Eghajlati Stratégia 11j verziojat, de ez eddig
nem tortént meg.

(Napi 2019. szeptember 29., vasarnap)

Sikertorténetet irt, mégis elbukhat a célban Magyarorszag az
energiapazarlas miatt

Mikozben az ugynevezett Virtualis Erdmii Program 6nmagéban jelentésen hozzajarult az
energiafelhasznalas hatékonysaganak javulasdhoz, amit Ader Janos koztarsasagi elnok a New
York-i ENSZ-klimacsucs résztvevdinek figyelmébe ajanlott a héten, és a kezdeményezés
nyoman mar tobb orszag is beinditotta a maga sajat programjat, 6sszességében valdszinlileg


https://www.eea.europa.eu/highlights/climate-change-threatens-future-of
http://nater.mbfsz.gov.hu/hu/node/2
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:52018SC0460

mégsem teljesiil a kormany altal az EU felé vallalt 2020-as energiahatékonysagi cél. Ennek
legnagyobb vesztese a magyar lakossag; a forras hianyaban elmaradé komplex energetikai
felujitasokkal az energiakoltségek és a levegdmindség tekintetében sem érhetd el a sok
helyen égetden sziikséges eldrelépés.

A Virtualis Erdmi Program (VEP) a Magyar Innovacié és Hatékonysag Nonprofit Kft.
(MI6) altal 2011-ben inditott kezdeményezés, amelynek {6 célja a Magyarorszagon
megvaldsitott  jelentdsebb  energiahatékonysagi ¢és megjuld energia fejlesztések
Osszegyljtése €s bemutatdsa. A program nevének magyarazata: az egyes fejlesztések altal
elért éves energiamegtakaritast, illetve az ezaltal feleslegessé valo fosszilis erdmi kapacitést
Osszesitik, igy egy olyan adat all eld, amely méar a nagyerémiivek teljesitményéhez mérheto.
Az egyes fejlesztések beszamitasanak azonban feltétele, hogy az azokat megvalositd cégek,
intézmények, dnkormanyzatok ¢€s iskolék csatlakozzanak a programhoz.

Az ezekbdl Osszerakott '"virtualis", jelképesen létez0 erOmii teljesitménye 2019
szeptemberében elérte az 558 megawattot, ami, ha a valédi magyarorszagi erdmiivekhez
mérjik, mar a 4. legnagyobb kapacitdsnak szdmit(ana) a Paksi (2000 MW), a Matrai (966
MW) és a Dunamenti Erémi (812 MW) mogott. A program elinduldsakor a cél az volt, hogy
a fejlesztésekkel 2020-ig egy 200 MW teljesitményli erOmii termelésének megfeleld
energiamegtakaritast érjenek el, amit mar 2018-ban abszolvaltak, 2019 8szére pedig kozel
haromszorosan sikeriilt tulteljesiteni. Az elért 588 MW virtudlis teljesitmény jelentds részét
az utobbi fél évben "épitették be" az erémiibe - marciusban még csak 336 MW volt -, vagyis
a programhoz csatlakozott partnerek fejlesztései igencsak felporogtek idén.

A fékezési energia sem vész karba

A program altal Osszesitett energiahatékonysagi és megljuld energia fejlesztések tobbségét
vallalatok, illetve allami és 6nkormanyzati intézmények valositottak meg, de példaul egyéni
szakértdi hozzajarulasok is talalhatok kozottik. Bar a 2019-es beruhdzasok még nem
kertiltek fel a program szamlaldjanak helyet adoé honlapra, az eddigiek is szines képet
mutatnak. A nagyvallalatok fejlesztései kozott szerepelnek példaul a Mol komplex
energetikai fejlesztései, a Fotav hokozponti flitési szivattytinak cseréje, az Audi Hungaria
geotermikus energia projektje, vagy épp a BKV ¢érdekes fejlesztése, amelynek célja a
fékezési energia halozatra taplalasanak megvalositasa volt a metrd keleti-nyugati vonalanak
aramellatasi rendszerében. A felsorolasban egyebek mellett olyan nevek szerepelnek még,
mint példaul az Opel Szentgotthard Kft., a T-Systems Magyarorszag, a MAV vagy a
Continental, de ott lathaté a Kozép-dunantali Orszagos Biintetés-végrehajtasi Intézet,
valamint a Févarosi Allat- és Novénykert is. Az EU-forrasbol finanszirozott Kornyezet és
Energia Operativ Program (KEOP) palyazatanak hozzajarulasa a vallalati, intézményi €s
lakossagi fejlesztések révén jelentésen meghaladja a 100 MW-ot. A programot indito
szervezet ¢évrol évre dijazza az energiahatékony ¢és energiatudatos vallalatokat,
intézményeket, onkormanyzatokat, iskolakat, illetve mentori és egyéni dijakat is atadnak.

Az 588 MW abbol a szempontbol sem csekély megsporolt erdmii-teljesitmény, hogy a hazai
villamosenergia-rendszerben tizemeld erémiivek névleges bruttd villamos teljesitképessége
2017. december 31-én 8617 MW volt - vagyis e tekintetben koézel 7 szazalékos
megtakaritasrdl beszélhetiink. Ez a teljesitoképesség azonban a jelenlegi tulajdonosi
szandékok ismeretében jelentésen csokkenhet a harmincas évek elejére, hiszen a napjainkban
meglévd erdmiivi teljesitOképességbdl csupan 4000-4500 MW maradhat iizemben - deriil ki
a Mavir Magyar Villamosenergia-ipari Atviteli Rendszeriranyitd Zrt. legutobbi, 2018-as
kozép- ¢és hosszu tavi forrasoldali kapacitasfejlesztési elorejelzésébdl. Kozben a
magyarorszagi aramfogyasztas és a rendszer csUcsterhelése jelentdsen emelkedhet, a
gazdasagi novekedéssel ¢és a vilgaszinten is jelentkezd elektrifikacidos trenddel
Osszefiiggésben. A Mavir fogyasztoi igények varhatd alakulasara vonatkozo eldrejelzése
szerint az Osszes villamosenergia-felhasznalds a 2017-es tobb mint 45 TWh-rol 50,9 TWh-ra,



az éves bruttd csucsterhelés pedig 6780 MW-rol 7800 MW-ra ndhet. De 11j erémiivekre a
kovetkezo két évtizedben elsdsorban a ledllitott egységek potlasa miatt van sziikség, és csak
masodsorban a villamos igények ndvekedése miatt. (Magyarorszdg villamosenergia-
ellatadsanak mindegy harmadat mar most is importbol fedezi).

A VEP, illetve az éltala regisztralt fejlesztések tehat orszagos szinten is érdemi eredményt
hoztak mar eddig is, a kovetkez6 évtizedben pedig még inkabb hozzajarulhatnak a magyar
energiahatékonysag javitasahoz. A MI6 2030-ig eredetileg 1000 MW-ra kivanta ndvelni a
virtualis erOmu teljesitményét, ezt a célkitlizést azonban 1500 MW-ra emelték a
kozelmultban. A 2018. marcius 6-an meghirdetett VEP2 program célja, hogy a Virtualis
Erémi Program 2030-ra Magyarorszag masodik legnagyobb erémiive legyen.

A lakossagi ingatlanok miatt bukhatjuk a célt

A program jelentds eredményei ellenére a magyarorszagi energiafelhasznalas hatékonysaga
meglehetésen alacsony. A kormany EU felé tett vallalasa alapjan 2020-ben az orszag
primer/végsd energiafelhaszndldsdnak nem lenne szabad meghaladnia a 1009 PJ-t, a KSH
legutobbi adatai szerint azonban ennél tobb mint 10 szazalékkal magasabban alakult a
fogyasztas 2017-ben (1125 PJ), az eldzetes adatok alapjan pedig 2018-ban is csak
stagnalhatott. Mindez arra utal, aligha teljesiil a magyar célkitiizés. Nem csak Magyarorszag
all gyengén az energiahatékonysagi vallalasok teljesitésével, tobb EU-tagallam valdszintileg
szintén elmulasztja a célt, igy varhatoan a kozosség egészére kijeldlt (indikativ) 20
szazalékos energiafelhasznalas-csokkentés sem valosulhat meg 2020-ig.

Ennek egyik, ha legfébb oka a hazai lakoingatlanok energiahatékonysag tekintetében
altalanossagban rendkiviil gyenge 4allapota, ezért az energiahatékonysag javitdsdra a
legnagyobb potencial Magyarorszdgon a lakossagi ingatlanszektorban mutatkozik. Ennek
megfelelden a VEP-en beliil a lakossagi ingatlanszektor energiahatékonysagi fejlesztései
meglehetésen csekély sullyal esnek a latba: az 588 MW-bol minddssze 67,5 MW-tal, a
KEOP-on beliil unids pénzeknek kdszonhetden megvalositott korszeriisitésekkel.

Pedig az EU 2015-ben kifejezetten a magyarorszagi lakoingatlanok energetikai felujitasara
adott mintegy 90 milliard forint forrast a Kérnyezetvédelmi és Energiahatékonysagi Operativ
Program (KEHOP) keretében, amit vissza nem téritendd tamogatasként vehetett volna fel a
lakossdg. Ezt a forrdst azonban a korméany az Eurdpai Bizottsag tiltakozasa ellenére
kozeépiiletek felujitasara csoportositotta at, amivel az eredeti célhoz képest joval kisebb
energiahatékonysag-javulast lehetett elérni. Ehelyett egy 115 milliard forintos keretli, nulla
szézalékos hitelkonstrukcidt irtak ki, amely 10 szazalékos Onrészt is megkovetelt, ezt
azonban csak nagyon kevesen tudtdk és kivantdk mar igénybe venni, a feltételek tobbszori
konnyitése utan is. Ennek a 1épésnek pedig nagy szerepe lehet abban, ha az orszag nem fogja
tudni teljesiteni az energiahatékonysagi célt.

A Magyar Energiahatékonysagi Intézet adatai szerint Magyarorszdgon mintegy 3 millio
energetikailag elavult lakas talalhato, amelyek koziil mintegy 920 ezer gyakorlatilag azonnal
belekezdene a feljitdsba, ha ehhez valamilyen tdmogatast kapna. Bar az elmult években
1d6rdl iddre irtak ki allami (és Onkormanyzati) palyazatokat e céllal, ezekhez azonban
orszagos szinten gyakorlatilag lathatatlan keret tartozott, igy, azon tul, hogy pillanatok alatt
elkapkodtak, Gsszességében érdemi hatasuk is szerény volt. A hirek szerint a kormany a
2030-ig sz0l6 energiapolitika szempontjabol meghataroz6 formalédé Nemzeti Energia- és
Klimatervben foglalkozna a problémaval, és komplex energiahatékonysagi programot kivan
a lakossag szédmadara inditani. Amennyiben ez valoban megtorténik, tgy valoszinlleg a
Virtudlis Erémii Programban is nagyobb sulyt kaphatnak a lakossagi ingatlanszektor
fejlesztésel.

A program nem csak Magyarorszagon hozhat eldrelépést, ugyanis tobb madas orszag -
Olaszorszag, az Egyesiilt Kiralysag és Romania - is beinditotta a sajat programjat, miutan a
VEP-et ez Europai Bizottsaig 2015-ben a hirom legjobb eurdpai energiahatékonysagi



program kozé valasztotta. 2016-ban a Magyar Innovacié és Hatékonysadg Nonprofit Kft.
partnerségével Locarbo néven elindult a program nemzetkdzi valtozata is, a magyarorszagitol
némileg eltérd céllal. A résztvevd orszdgok - Magyarorszag, Olaszorszag, Litvania,
Portugélia, Romania és az Egyesiilt Kiralysag - célja olyan szakpolitikai eszk6zok innovativ
fejlesztése, amelyek az épiiletekhez kapcsolodd javulod energiahatékonysagot, novekvo
megujuldenergia-hasznalatot, ezaltal a szén-dioxid-kibocsatas csokkentését célozzak. A 2020
végén zarulo projekt fo célkitiizései regionalis és helyi elemzések elvégzése és ezekre épiild
akcidtervek kidolgozasa, melyek tartalmi alapjait a jo gyakorlatok és az innovativ
tapasztalatok megosztasa jelentik. (Megjegyzendd, hogy a Virtudlis Erdmii Program nem
Osszekeverendd a hasonldo név alatt - virtualis eromi, Virtual Power Plant - futo
technolégiaval, amely kiserémilivek ¢s egyéb eszkozok, példaul energiatarolok
Osszekapcsolasaval és  Osszehangolt miikodtetésével a  villamosenergia-rendszerek
szabalyozasahoz jarul hozza.)

(Portfolio 2019. szeptember 29., vasarnap)

FVA heti sajtészemle 6sszedllitas XII. évfolyam, 39. hét

F6 téma: Fogyasztovédelem, kbrnyezetvédelem, egészségligy, energia, élelmiszer-biztonsag,
vasarlas, szolgaltatas, pénziigyek, utazas, érdekvédelem.
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