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Aluminiummentes dezodor, fluoridmentes fogkrém - tényleg jobbak, vagy
ez csak kamu?

Aluminiummentesként hirdetik azt, ami alkoholt tartalmaz, és alkoholmentesként
igyekeznek eladni azt, amiben aluminium van. A megbocsathaté6 marketingfogasok nyoman
ki-ki azt fj és ken a hona ala, ami szimpatikusabb neki. De miért is lenne baj, ha fluorid van
a fogkrémben vagy aluminum keriil az izzadasgatlokba?

Az aggodalom néhany tudomanyos publikacionak tulajdonithat6. Kutatok azt vették észre,
hogy emldrdkos ndk mellében gyakran éppen a honaljhoz kozelebbi részen alakult ki tumor,
abban pedig sok aluminiumot lehetett kimutatni. Logikus, hogy ez az aluminiumos
izzadasgatlas eredménye. Errdl leginkabb Philippa Darbre brit bioldgus tanulmanyait szokas
idézni a 2000-es évek elejérél. Ugyanazokban az években Kris McGrath amerikai
orvosprofesszor kideritette, hogy emldérakos nék korében gyakoribb volt az aluminiumos
kozmetikum hasznalata. Logikusan hangzik mindez - de kés6bbi tanulmanyok egészen mas
kovetkeztetésekre jutottak. Példaul arra, hogy a ndi keblekben torténetesen a honaljhoz kozel
amugy is tobb az olyan mirigyszovet, amely hajlamos a rakra. Valamint kiderilt, hogy a
rakos szovetekben nemcsak aluminiumbdl, hanem mas &svanyi anyagokbol is tobb
halmozodik fel. E két dolog pedig a kozmetikumoktol fiiggetleniil is igaz. Mas kutatok egy
gyakori modszertani hiba miatt is vitaba szalltak McGrath tézisével, mert a rak és az illatszer
Osszefliggéseét utolag, kérddives felméréssel igyekezett megallapitani. E modszer szokésos
hib4ja, hogy akit erésen foglalkoztat, mitdl lett beteg, az utdlag konnyen mond igent arra a
magyarazatra, amelyre rakérdeznek. Ez esetben erdsithette ezt a hatast, hogy a kérdéivek
viszonylag kis része érkezett vissza, és lehetséges, hogy a legelkeseredettebb betegek
véleménye billentette 4t a mérleget. Késébb késziilt olyan felmérés is, amely - hasonlo
modszerrel, de még kisebb esetszammal - azt jelezte, hogy az egészséges valaszolok nagyobb
aranyban hasznaltak aluminiumos izzadasgatlot, mint a rdkosok. ¢ Fazekas Istvan A
kutatdsok még nem zdrultak le. Az EU fogyasztobiztonsagi bizottsaganak (SCCS)
allasfoglalasa kétéves vizsgalodas utan juniusban lett volna esedékes, de - mint megtudtuk - a
vita legalabb szeptemberig htizédhat. Mint tudoményos tigyekben oly gyakran, senki sem
hirdet végleges igazsagot, vagyis ez esetben azt, hogy az aluminiumos izzadasgéatlo mindig
artalmatlan, de az eddigi publikaciok 0Osszefoglaloibol az lathatd, hogy nincs ok az
aggodalomra. Masra j6 a dezodor, masra az izzadasgatlo Nincs bizonyiték arra sem, hogy az
aluminium kozrejatszana az Alzheimer-kor kialakuldsban (ezt a gyanut az taplalta, hogy a
betegek agydban aluminiumot is tartalmazo lerakodésok keletkeznek). Az aluminium
valoszinii artalmatlansagarol szol Katrin Klotz német kutatéorvos és kollégai 2017-es, laikus
szemmel is kovethetd Osszegzése (itt olvashatd németiil, itt pedig angolul), és hasonldan
megnyugtatd kovetkeztetésre jutott idén nyari tesztjében a nagy német fogyasztovédo
szervezet, a Stiftung Warentest. A tesztben izzadasgatlok és dezodorok szerepeltek. Ez
kétféle kozmetikum, bar a tdjékozatlanabb vasarlét megzavarhatja, hogy rendszerint
vegyesen talalhatok a bolti polcokon, altalaban a "dezodorok" felirat alatt. Utobbiak - mint



latin eredetii nevilkk jelzi - pusztdn szagtalanitanak. Ehhez részben alkohollal és mas
fert6tlenitokkel hadat {izennek a verejtéket elbiidositd baktériumoknak, részben
illatanyagokkal elfedik a kellemetlen szagokat. Vasarloi szempontbol érdekes a tesztnek az
az eredménye, amely szerint a vizsgalatra kivalasztott izzadasgatlok és dezodorok tobbsége
megbizhatobb, mint kordbban barmikor, és ezen belill jok az olcsdbbak is: az Aldinak, a
Lidlnek és a DM-nek az emlitett teszt soran megvizsgalt sajat markas termékei. Ami az
izzadasgatlast illeti, a német fogyasztovédok azt is megallapitottak, hogy manapsag
aluminium nélkiil ez nem oldhaté meg. A tesztjiikben vizsgalt dezodorok egy része
szodabikarbondval probalna felszivni a nedvességet, de ez meg sem kozelitette az
izzadasgatlok hatasat. A sziroprobaképpen megvizsgalt egyik aluminiummentes izzadasgatlo
pedig pusztan elégségest érdemelt. A gyakorlatban egyediil az aluminium - pontosabban
valamelyik soja, tobbnyire az aluminium-hidroxi-klorid, illetve a csomagolasokon
gyakrabban szerepld nevén aluminium-klérhidrat, ACH - képes ugy elzdmi a
verejtékmirigyek kijaratat, hogy egy ideig szaraz maradjon a bor. Hasonld ez az 0sszehizo
hatas a jol ismert timso€¢hoz, amelyet leginkdbb a borotva okozta kisebb vérzések
csillapitdsdhoz hasznalnak régoéta, rakkeltd hatas legcsekélyebb jele nélkiil. A hasonldsag
nem véletlen: a tims6 nem mas, mint aluminium-szulfat. é Fazekas Istvan Az aluminium mar
csak azért sem okozhat bajt, mert az egészséges emberek szervezetébdl hamar kiiiriil - ad
megnyugtatd valaszt Tabi Tamds, a Semmelweis Egyetem gyogyszerhatastani intézetének
docense. Vonatkozik ez arra is, ami az aluminiumedények, a kotyogds kavéfozok, az
alufolia, a siitopor vagy a sok ¢lelemben természetesen jelen 1évé fém révén a gyomorba
kertil. S6t a fémet nagyobb adagban tartalmazdé gyogyszerek - példaul savlekotdk vagy
gyomornyalkahartya-védok - is biztonsdgosan kiliriilnek a gyomorbol. Ehhez képest a béron
at sokkal kevesebb szivodik fel - bar a biztonsag kedvéért ajanlani szoktak, hogy frissen
borotvalt vagy sériilt bérre ne keriiljon aluminium. Nagyon valdészinli, hogy akinek jol
miikodik a veséje, az nem vallal kiillonosebb kockdzatot a mindennapok
aluminiumbevitelével. Ami a szervezetben marad, annak sem valoszint a rakkelté hatasa,
hiszen az aluminium konny(fém, ezért a nehézfémektdl eltérden a szervezetben jellemzd
koncentracioban nem képes roncsolni a DNS-t vagy az azt szabdlyozd fehérjéket. A
szakember ezzel magyaradzza, hogy akik rakkelté hatast mutattak ki, azok laboratoriumi
koriilmények kozott allati sejtkultirakat befolyasoltak, joval tobb aluminiummal, mint
amennyi az emberi testben altalaban el6fordulhat. Létezik ugyan aluminium okozta betegség,
az aluminézis, de az nem a fém tulajdonsdgaival fligg 0ssze, hanem azzal, hogy az anyag
finom porként rakodik le a tiidében, és gyulladast okoz. Ez tobbnyire az aluminiumiparban
dolgozok foglalkozasi artalma, mint a banyaszoknal a szilik6zis. Krémmesék ¢ AFP / Sandro
Di Carlo Darsa A termékre nyomtatott aprd betliik elszant olvasoi, illetve a mérgezéses
Osszeeskiivés-elméletek hivei nyilvan tudjak, hogy létezik fluoridmentes fogkrém is. Akik
viszont csak a fogszuvasodas elleni kiizdelemre Osszpontositanak, azok méltan
csodalkozhatnak: miért hianyzik a pasztabol a fogzomanc egyetlen megbizhatd baratja? Az
igazsag az, hogy a fluorid valdban sokat segit, de ha ttiladagolnak, akkor bajt is okozhat. A
dolog kémiaja gy miikodik, hogy a rettegett fogszuvasodas elmarad, ha a még csak csekély
mértékben sériilt fogzomancba idejében beépiil a fluorid, és ismét ellenallova teszi a fog
védorétegét. Kiilonosen fontos ez akkor, amikor a gyerekek inyébdl eldbujnak a végleges
fogak. Kifejlodésiikkor és megjelenésiikkor ezek sériilékenyebbek, tobb kart tehetnek benniik
azok a savak, amelyek kioldjak a zomancbol a szervetlen anyagokat. A fluorid mindenkinek
hasznos, aki vigyaz a fogaira, de a tiladagolds olyan betegséget idéz eld, amely a fog
foltosodasaval jar, nem gydgyithatd, bar a szépészeti hatason til mas kart nem okoz.
Valészintitleniil nagy taladagolas mar a csontokat is karosithatja. Az atlagember nehezen
tudja kiszdmolni, mennyi fluoridot vesz magahoz, mert az ivovizben természetes modon, a



kozetekbdl kioldodva van tobb-kevesebb (Magyarorszagon inkdbb kevesebb) ebbdl az
anyagbol, és megtalalhatd jo néhany élelmiszerben (tengeri halban, tedban, rizsben, arpaban)
is. Magyarorszag azok kozé az allamok kozé tartozik, ahol ezért nem kevernek fluoridot az
ivovizbe, és - az 1970-es évekbeli probalkozasok utan - a tejbe, az étkezési soba sem. Ha
egyaltalan bajt okozna, akkor a gyomorbol felszivodé anyag lehetne karos, ezért indokolt az
Ovatossag a gyerekeknek osztogatott, alapjaban hasznos tablettdkkal is. A kozvetleniil a
fogak feliiletén alkalmazott fluorid (a fogpasztan kiviil akér lakk vagy zsel¢) biztonsagosabb.
Mindenesetre a gyerekfogkrémek fluoridtartalma kisebb, hogy ne legyen baj, ha a kiskoru
lenyeli. A fogszuvasodas elleni kiizdelemben végso soron hasznos, hogy alapbol a legtobb
pasztaban van fluorid. Aki mégis ugy érzi, hogy oka van az aggodalomra, az pedig némi
odafigyeléssel talalhat fluoridmentes fogkrémet is a boltokban. A cikk a HVG hetilap
2019/36. szamaban jelent meg. Ha maskor is tudni szeretne hasonld dolgokrol, keresse a
Tech + tudomany rovatot a hetilapban és kdovesse a HVG Tech Facebook-oldalat. -
hvg@hvg.hu

Eredeti

(hvg.hu, 2019. szeptember 08., vasarnap)

Valtas jon a UPC miiholdas szolgaltatasanal - Napi.hu

Az Eurodpai Bizottsag jovahagyta, hogy a Canal+ Group (a francia Vivendi médiavallalat
lednyvallalata) felvasarolja az M7 Group-ot. Fot6: Napi.hu - Illusztracid. Az akvizicidval
itthon a UPC Direct szolgaltatasnak révid idén beliil mar masodszor van 1j tulajdonosa. A
Canal+ Group-nak nem ismeretlen a DTH szolgaltatastipus, hiszen amellett, hogy piaci
érdekeltségiik van Franciaorszagban és Svajcban, 6k lizemeltetik [...]

Az Eurdpai Bizottsag jovahagyta, hogy a Canal+ Group (a francia Vivendi médiavallalat
leanyvallalata) felvasarolja az M7 Group-ot. Fotd: Napi.hu - Illusztraci6é. Az akvizicidval
itthon a UPC Direct szolgéltatasnak révid idon beliil mar masodszor van 1) tulajdonosa. A
Canal+ Group-nak nem ismeretlen a DTH szolgaltatastipus, hiszen amellett, hogy piaci
érdekeltségiik van Franciaorszdgban és Svajcban, 6k lizemeltetik régionkban a lengyel
Canal+ platformot is - kozolte a fizetés mitholdas tévészolgaltatorol kinald csoportrdl a DTV
News. Az M7 Group felvasarlasat itthon mar marciusban jovahagyta a Gazdasagi
Versenyhivatal. A Reuters szerint amikor az M7 felvarasarolta a mitholdas UPC-t, akkor
megkozelitdleg 180 millid euros iigylet tortént. A csoportban nem ez az egyetlen valtozés az
elmult idészakban: a Vodafone Magyarorszag augusztus elsején lett a UPC Magyarorszag
100 szazalékos tulajdonosa, miutan az amerikai Liberty-csoport tiladott az érdekeltségén.
HOZZASZOLASOK - RollPress

Eredeti

(rollpress.hu, 2019. szeptember 08., vasarnap)


http://hvg.hu/hvgfriss/2019.36/201936__kockazatose_azaluminium__az_izzadasgatlas_tudomanya__tovabb_szaglasznak__alufobia
http://rollpress.hu/uzleti-elet/valtas-jon-a-upc-muholdas-szolgaltatasanal-napi-hu/

Felkészitik a diakokat a reklamok kezelésére

Negyedszerre hirdeti meg az Innovacios és Technoldgiai Minisztérium (ITM) a Fogyasztoi
tudatossagra neveld iskola cimili péalyazatot, amely a didkok gyakorlatban hasznalhato
fogyasztovédelmi ismereteinek megalapozasat segiti - kozolte a szaktarca.

A palyazat egyik célja, hogy -elismerje azokat az iskoldkat, amelyek érdemi
intézkedésekkel, helyi programokkal, szemléletformalassal segitik a fiatalokat. A kiirdssal
arra Osztonzik az oktatdsi intézményeket, hogy tudatos szemléletet alakitsanak ki a
didkokban, ami azért is fontos, mert az iskoladskoruak mara kiemelt célcsoportta valtak. A
fiatalok rendszeresen vdasdrolnak az interneten anélkiil, hogy jogaikrol, lehetdségeikrol
részletesebb ismeretekkel rendelkeznének, emiatt konnyen befolyasolhatok.

- A fiatalok az online vilagban szamos nyilt vagy burkolt reklammal taldlkoznak,
amelyeket megfontoltan érdemes kezelnilik. Ezért szerepel a palyazatban 1j kategoriaként a
reklamelemzés. Fontos minél kordbban felkésziteni a didkokat a reklamokkal szembeni
tudatos magatartasra, hogy idében felismerjék a megtévesztd hirdetéseket - idézi a
kozlemény Keszthelyi Nikoletta fogyasztovédelemért felelds helyettes allamtitkart.

2016 ota 22 altalanos iskola és 41 kozépiskola, koztiikk két kiilhoni magyar intézmény
részesiilt elismerésben. Az idei cimre a palydzatot az intézmények a tanév ideje alatt
barmikor benyujthatjak, amelyhez a dokumentéciok az ITM honlapjan érhetdk el.

Munkatarsunktol

Eredeti

(Magyar Nemzet, 2019. szeptember 09., hétfo, 16. oldal)

Ne sajnaljuk az idot a rendelt csomag kibontasara!

OLVASONK MEGNEZHETTE VOLNA A FUTAR JELENLETEBEN A SZAZEZRES
TEVET, DE NEM TETTE

Sorozatunkban a neten rendelt termékekkel kapcsolatban vartuk olvaséink kérdéseit. A
fogyasztoveédelmi szakértdk valaszabol kideriilt, a futar tdvozdsa utan nehezebb jogaink
érvényesitése.

CSONGRAD MEGYE

- Webshoprol rendeltem egy 102 ezer forintos televiziot, amit egy nap alatt ki is szallitott a
futarszolgalat, igy junius 21-én kaptuk meg. Erkezett egy levél is, egyszerre a feladassal,
hogy ha sériilt a csomag, mindenképpen bontsuk ki, vegyiink fel jegyzOkonyvet €s tagadjuk
meg az atvételt. Edesapam vette at, a futar vitte be kézben a hazba, majd sietve tavozott -
kezdte torténetét olvasonk.

Amikor kicsomagoltak, lattdk, hogy a tévé kijelzdje be van térve. - Masnap irtam levelet
mind a futdrszolgalatnak, mind az webshopnak, amire nem jott valasz, bar az eldbbitdl
érkezett egy automatikus iizenet, hogy "egy

hibajegynek felvették". A megadott szamon probaltak 6ket hivni, de nem vették fel.

Majd négyszer egymds utan irtam nekik, hidba - folytatta torténetét nevét is vallalo
olvasonk. Augusztus 5-én érkezett jott a webshopbol: "Sajnos ezzel a panasszal nem tudunk
mit kezdeni, probalja meg kartéritési igényét a futarszolgalatnal jelezni".


https://hir-adas.hu/media/rd.php?d=YWYzMjI2NGM1MmVjMTQwMjM1ZTc2ODdiZjk2ZmYxNjZiZTQwMTkzZDA3ZWVkYzQwYjhlZDQ5MTExYmUxNTI0NjI4NzNmYjQ1NGYzM2U4ZThmNTgzMzk4OGZkZWRhN2U1NDI0OTI1ZWY0OWU4ZThmMWE5MGJlZDJkMzM1ZWFkZGE=&ext=.jpg

- Ha az atvett termék sériilése miatti feleldsség egyértelmiien nem allapithatdé meg, a
kézbesités idOpontjaig az eladd felel annak épségéért - kezdte olvasdnknak sz6lo valaszat a
Gazdasagi Versenyligyi Tanacsadd Iroda. Szerintiik a kereskedd nem hivatkozhat arra, hogy
a kiszallitast egy alvallalkozoja teljesitette.

Tény, irasban tajékoztattdk olvasonkat, hogy a futdrcég VIP szolgaltatasa jar neki, igy a
csomag tartalmat atvételkor ellendrizheti, és sériilés esetén megtagadhatja az atvételt - nem
ennek megfelelden jart el, ezért jogilag kedvezdétlenebb a helyzete. Az iroda allaspontja
szerint ettdl fiiggetleniil az eladd hibasan teljesitett, és a késztilékért jotallassal tartozik.

- Tekintettel arra, hogy csereigényét a cég elutasitotta, donthet gy, hogy eljarast
kezdeményez a lakohelye szerint illetékes békéltetd testiiletnél. Ez ingyenes, egyszerii és
gyors lehetdség vitas ligyek rendezésére - hivta fel olvasonk figyelmét a kovetkezd 1épésre a
tanacsado iroda.

JART MAR PORUL LAST MINUTE UTTAL?

Jart mar ugy, hogy utolsé pillanatban torténd foglalds miatt hatrany érte a normal ar
toredékéért megvasarolt uttal? Az autdbusz legrosszabb iilését kapta, szobdja ablaka pedig a
szallodai mosodara nézett? El6fordult, hogy a tul alacsony ar visszakoszont a fél- vagy teljes
panzids ellatasban? Kihez tudott fordulni, ha nem jutott dildére a szallasadoval vagy az
utazast szervezd irodaval? Ossza meg vellink panaszat, mi pedig megkérdezziik
fogyasztovédelmi szakértdinket. Sorozatunk partnere a Gazdasagi Versenyiigyi Tanacsadd
Iroda - leveleiket a panaszfal@delmagyar.hu cimre varjuk.

A sériilt képernydjl téve.

K. A.

Eredeti

(Délmagyarorszag, 2019. szeptember 09., hétfo, 2. oldal)

Nem panaszkodhat a nézo, ha lecsuszik a mozirol

A mozilatogatoknak mar ismert szabaly lehet, &m a Budapesti Béekéltetd Testiilet egyik
eljarasdban nemrég felmeriilt a kérdés: jogosan szabjak-e meg a mozik lizemeltetdi, hogy az
egyes el6adasokra lefoglalt jegyeket legkésobb fél oraval a filmvetités kezdete elbtt at kell
vennie a vasarlonak.

Egy békéltetok elé keriilt tanulsdgos ligyben egy fogyasztod 15 ezer forintos kartéritést kért
a mozi lizemeltetdjétdl. Kovetelését arra alapozta, hogy ugyan lekéste a telefonon
meghatarozott iiléhelyre megrendelt mozijegyek személyes atvételére szabott 30 perces
hatariddt, &m sérelmezte, hogy a jegyeket idokozben masnak eladték, holott a pénztar eldtt
kigy6z6 sorban mdr joval korabban arra varakozott, hogy atvehesse azokat. A pénztarban
felajanlottak mas szabad til6helyeket, a fogyasztonak ezek azonban mar nem feleltek meg,
ezért beirt a vasarlok konyvébe, kérve a 15 ezer forintos kartéritést az elmaradt program
miatti bosszisag enyhitésére.

A mozi lizemeltetdjét azonban nem érte felkésziiletleniil a helyzet, a békéltetd testiilet
el6tti eljarasban bebizonyitotta, hogy a vasarlo kovetelése nem jogos. A fogyasztovéddk arra
figyelmeztetik a mozildtogatdkat, hogy érdemes figyelembe venni: a mozit miikddtetd
egységek jellemzden sajat hazirenddel rendelkeznek, ebben lefektetik az eldre lefoglalt
jegyek atvételének szabalyait, amit minden latogatonak be kell tartania. A hazirend raadasul


https://hir-adas.hu/media/rd.php?d=YmIzOWUzZjU3ZWYwN2IwYWM5Y2E1MGFhZTMyNmUxNzYxODBmZDE3YTJhMTQ5ZDc4MjMzZTA2NmI1YzQ0Nzk3MzU3NzgzNWI5YmM3M2E1YTQxZWI2MGYwYjE2YjBlYWE4YTAzMmZjYTdlNGQ2ZDE1Yzk0YmUwYzhlMTA3MmY3NzI=&ext=.jpg

a jegy megrendeldje, illetve megvasarldja €s az iizemeltetd kozott 1étrejovo szerzddés része.
Az emlitett iigyben is elsdsorban erre hivatkozott a cég: az internetes oldalukon is
megtalalhat6 hazirendtdl egyetlen esetben sem térhetnek el. Azt is érdemes szem el6tt tartani,
hogy ha tobb lehetdség van a jegy megvasarlasara, akkor a fogyaszté nem hivatkozhat arra,
hogy a sorban allds miatt cstszott le a jegyr6l. A legtobb moziban a pénztirak mellett
jegykiadé automata is van, ahonnan at lehet venni a lefoglalt tikettet is, de a porul jart
moziz6 ugy is elkeriilhette volna az idokényszert, ha az internetes feliileten veszi meg a
jegyet a mozi eldterében varakozva, mivel azok az atvételi hataridd lejartaval automatikusan
felszabadulnak, é¢s megvehetévé valnak online is. A legtobb moziban rdadasul a nézék mar
okostelefonon is bemutathatjak a személyzetnek a belépésre jogositd digitalis jegyet,
elkeriilve igy a sorban allast.

A békéltetd testiilet eljard tanacsa elutasitotta a kartéritési igényt. Elmondtak: ha végiil
mégis sérelem éri a fogyasztot a moziszolgéltatas igénybevételekor, alapszabaly, hogy neki
van bizonyitasi kételezettsége. Igy nem elég csupéan irasban felemlitenie a sérelmeket, hanem
azt példaul okiratokkal vagy mas hiteles dokumentumokkal is bizonyitani kell. Nemcsak azt
kell tudni igazolni, hogy az iizemeltetd hibdjabol érte kar a mozildtogatot, hanem azt is,
pontosan mekkora 6sszegli kara keletkezett, amiért cserébe jogorvoslatot kérhet.

A hazirend megszabja a szorakozas kereteit

Thurzé Katalin

Eredeti

(Magyar Nemzet, 2019. szeptember 09., hétfo, 16. oldal)

Egy tonna halat foglalt le az Allami Hal6ri Szolgalat

Julius és augusztus folyaman kiemelt figyelmet forditott a Nemzeti Elelmiszerlanc-
biztonsagi Hivatal (Nébih) Allami Hal6ri Szolgilata az éttermek és halértékesité helyek,
halboltok ellendrzésére. A sz

Julius és augusztus folyaman kiemelt figyelmet forditott a Nemzeti Elelmiszerlanc-
biztonsagi Hivatal (Nébih) Allami Haldri Szolgalata az éttermek és halértékesité helyek,
halboltok ellendrzésére. A szakemberek a nyar utols6 két honapjaban 18 vallalkozasnal
talaltak ¢s foglaltak le ismeretlen eredetii halat, illetve halterméket, melyek egyiittes
mennyisége eléri a 958 kilogrammot euro;euro;" olvashato a Nébih honlapjan. Az Allami
Hal6ri Szolgalat (AHSZ) nemcsak a jogosulatlan horgaszat és haldszat visszaszoritasat tiizte
ki ceélul, hanem az igy kifogott halak felvevdpiacanak felderitését is. Ezzel 6sszhangban az
allami halorok 57 wvallalkozast eurojeuro;" foként éttermeket, valamint halboltokat
euro;euro;” vontak ellendrzés ala a nyar utolso két honapjaban. Az ellendrok 18 esetben, azaz
a vizsgalatban érintett forgalmazok 31 szazalékan talaltak €s foglaltak le ismeretlen eredett,
éppen ezért nem nyomon kovethetd halat, illetve halterméket. A lefoglalt a&ru mennyisége
958 kilogramm volt. Az AHSZ tapasztalatai alapjan a kereskedSk egy része euro;euro;"
kiilonosen a fagyasztott haltermékek euro;euro;" esetében nem tartja be a termék jelolésére
vonatkozo szabalyokat. A jeldletlen vagy nem megfelelden jeldlt halaru minden esetben
¢lelmiszer-biztonsagi kockazatot jelent, ugyanis annak eredete még szamlaval sem
igazolhato, tovabba jelolés hidnyaban a termék nem kapcsolhatd 0ssze a szdmlan szerepld
tételekkel. (Hirado) -


https://hir-adas.hu/media/rd.php?d=YWVlYjFhYTVkMjViNThhM2U2MGRiYWZmMGJhNWI0MzJiMDhmMmY3YmNiMWFlZWMzMmUzZmFmYWRkODJkYWYwMzQzZWQ3OTUwOGI0NGE4MTkwYzc3ODc3NTI2NjdiYWNhNDE1OTg2NDRkM2RmNWZjOWY3ZjM4ZTkyYmJiOTIzODk=&ext=.jpg
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Gyanis, hogy ismert szallodak is hamis értékeléseket irnak a
Tripadvisoron

Ugy tiinik, hogy nem csak a kis vendéghazak, hanem a nagy szallodak is hasznalnak al-
kommenteket.

A Tripadvisoron a legmagasabbra értékelt hotelek koziil néhany hamis értékelésekkel
keriilhetett a lista élére, allitja egy brit fogyasztovédelmi egyesiilet, amelyik 250 ezer
értekelést tanulmanyozott. Az uralkodd vélekedés eddig az volt, hogy a hamis értékelések
gyakoribbak a kisebb, bed and breakfast tipusu szallaselyek és vendéghazak oldalain a
Tripadvisoron. A Which? nevii egyesiilet vizsgalata viszont arra enged kovetkeztetni, hogy a
legismertebb hoteleknél sem kizart, hogy kamu kommentekkel taladlkozunk.A leggyantisabb
15 hotel koziil tobb a Kozel-Keleten van, négy Las Vegasban, és kozte van Anglia
legnagyobb szalloda lanca, a Travelodge is. London, Parizs, Fokvéros és Barcelona
szallodaival kapcsolatban azonban nem taldltak gyantra okot ad6 jeleket. A Which? a
kiilonbozd varosok top tizes listait nézte végig a Tripadvisoron, 6sszehasonlitva azoknak az
értékeloknek a profiljat, akik a maximalis 6t csillagot adtdk azokkal, akik csak harmat.Las
Vegas-ban példaul ugy talaltak, hogy a tizbdl két szalloda esetében az dtesillagos értékelések
majdnem fele olyan kommenteloktdl szarmazik, akik mashol még nem adtak le értékelést.
Két masik hotelnek is Las Vegasban meglepden sok ujonc kommenteldje volt.Az egyesiilet
szintén Osszehasonlitotta tiz Travelodge hotelt és tiz Premier Inn-t, amelyek Anglia
legnagyobb szalloda lancai.A Premier Inn eredményei rendben voltak, de két Travelodge
hotelnél az értékelések szdzainak majdnem fele szintén olyan kommenteldktdl szarmazott,
akik eldszor adtak le értékelést.Bar a Which? szerint ez dnmagaban nem feltétleniil
bizonyitja, hogy ezek az értékelések hiteltelenek, hiszen minden kommenteld egyszer ujonc
kell legyen, de Osszehasonlitva mas széalloddak profiljdval, mar gyanura adhatnak okot.
Londonban, Périzsban, Fokvarosban vagy Barcelondban példaul nem taldlkoztak ezzel az
extrém mintazattal, irjak, honlapjukon.Amikor a fogyasztovédelmi egyesiilet jelentette az
eredményeket a Tripadvisornak, a szallasportal beismerte, hogy 14-et a megnevezett
szallodak koziil az elmult évben Ok is rajtakaptdk a hamis értékelések szerepeltetésén.A
Travelodge Wembley egy vords biintetd jelvényt is kapott, ami arra hivta fel a fogyasztok
figyemét, hogy a hotelt a lehetséges hamis értékelések miatt vizsgaljak, mondta a
Tripadvisor. Ez a szallasportal legsulyosabb figyelmeztetése és olyan szalloddknak adjak,
amelyek tobb felszolitds utdn sem valtoztattak a viselkedésiikon, €és amelyek nem hajlanddak
egyiittmiikddni a Tripadvisor vizsgaldival. A TripAdvisor a Which?-nek azt mondta, hogy a
14 hotelbdl, a Travelodge-n kivill egy masik is piros jelvényt kapott, hatot pedig meg is
biintettek viselkedésiik miatt. De abban az idében, amikor Which? a kutatast végezte,
egyikiik oldalan sem latszott a piros jelvény.A szalladsportal szerint a Which? elemzése a
hamis értékelések félreértésén alapszik, tal sok a feltételezésre és tal kevés adatra
tamaszkodik. A portalnak van egy sajat nyomozd csapata, amelyik faradhatatlanul azon
dolgozik, hogy a hamis értékeléseket kisziirje, mondta a Tripadvisor a Which?-nek. -


http://kuruc.info/r/1/202454/
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(travelo.hu, 2019. szeptember 09., hétfo)

Ujravalasztottak a FEOSZ elnokét

Ujabb 5 évre, 2024-ig ismét Baranovszky Gyorgyot valasztotta elndkének a legnagyobb
hazai civil fogyasztovédelmi egyesiilet, a FEOSZ. A szervezet vezet6jével beszélgetett a
miisorvezetd a szervezetrdl, tevékenységiikrol, a 18 év alatt elért eredményekrol.

Cimkeék: fogyasztovédelem, civil fogyasztovédelem, FEOSZ, fenndllds, visszatekintés,
tevékenység, eredmények, célkitlizések, fogyasztok, tudnivalok, békélteto testiiletek

Eredeti

(HirTV, 2019. szeptember 09., hétfd, 13 ora)

Gorcso ala vette az MNB a hitelkartyas szerzodéseket

Egyre elterjedtebbek az aruhitelt és a hitelkartyat kombindld banki termékek. Ezeket
azonban a Magyar Nemzeti Bank (MNB) szerint nem feltétleniil értik meg az tgyfelek. A
jegybank erre is figyelve atfogd vizsgalatot inditott a tisztességtelen szerzOdési feltételek
leleplezésére.

A hitelkartya-szerz0dések atfogd elemzésébe kezdett az MNB. Indoklasa szerint azért,
mert szeretné elérni, hogy eltlinjenek a fogyasztok szempontjabdl aggalyosnak tekinthetd
feltételek. Az Azénpénzem.hu olvasoi jelzések alapjan ugy latja, hogy a feliigyeleti
hatésagnak a hitelkartyak tukmalasa, de a hitelkeretek egekbe emelése terén is lehetne
tennivaloja. Az altalanos szerzOdési feltételeket a jegybank igérete szerint minden
hitelkartyat kinal6 meghatarozd szereplénél megvizsgidlja. Az elemzés még az idén
befejezodhet. Az MNB célkitiizése - mint azt a nemrégiben kozzétett fogyasztovédelmi
jelentésben is leirtak -, hogy "az elemzési folyamat lezarasat kovetden kotendd fogyasztoi
hitelkartya szerzddések kizardlag tisztességes €s fogyasztoi szemszogbdl is attekinthetd és
érthetd feltételeket tartalmazzanak". A fogyasztovédelmi jelentésben kitértek egyébként arra,
hogy mikdzben a kartyas fizetési forgalom jelentdsége nd, az utobbi években megjelentek 1,
innovativ pénzforgalmi megoldasok. Ezek pedig tovabb bonyolithatjak a hitelkartyatermékek
fogyasztok szdmara egyébként is gyakran nehezen Aattekinthetd konstrukcidjat.A
tajékoztatasokkal lehet gond Sokan - deriilt ki a Pénziigyi Békéltetd Testiilet (PBT)
elnokének tajékoztatdsabol - 4ltaldban sincsenek tisztdban a hitelkartydkra vonatkozo
szabalyokkal. Példdul nem tudjék, hogy a kamatmentes id6szak kotott az adott hdnapokban,
s nem az els® vasarlastol kezdddik (vagyis eléfordulhat, hogy valakinek vésarlasa utan
nagyon gyorsan vissza kell potolnia koltéseit a bank szdmara). Van, aki azzal sem szamol,
hogy készpénzfelvételnél nincs kamatmentes id6szak, sot az igy felvett kartyahitel azonnal
dragan kezd kamatozni. A fogyasztéi hitelek allomanyanak dinamikus névekedése 2018-ban


http://www.travelo.hu/tavol/20190909-a-vilag-legjobb-szallodai-hamis-ertekelesekkel-juthattak-a-tripadvisor-lista-elere.html
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is folytatodott. A kdlcsonok egy része olyan kombinalt, "hibrid" konstrukcié volt, amelyben
a kartyahitelt aruvasarlasra vagy szabad felhasznalasra folyositottdk, a fizetés azonban a
hitelkartyatol eltérd, egyenld Osszegl torlesztéssel tortént. Kigytljtottiik, hogy a jelentésebb
piaci szereplok erre milyen megoldasokat alkalmaznak.Néhany hitelkartyas részletfizetési
lehetdségBankMin. Osszeg (ezer Ft)Valaszthato futamidd (h6)THM
(%)MegjegyzésCetelem203, 5, 1028,07 (3 honapra 0)Mastercard konstrukci6OTP202, 4 , 6,
8, 10, 1225,9-28,9Mastercard konstrukcioErste5012-6035,38A netbankon, mobilbankon
allithatd beOney (Auchan-kartya)30-100 30Plusz3 opcidoBudapestl3,96-480-39,71A
kereskedoktél fliggben nagyon sokféle megoldas van akinek kiilon jelzik, az 2019
szeptemberében a 4 havi részletet 0%-0S THM-mel veheti igénybeForras: Azénpénzem.hu
gyljtés A Mastercard tavaly, az els6k kozott Magyarorszagon vezette be a kartyas
részletfizetési szolgaltatast, viszonylag sztenderd keretek kozott. Az MNB mégis ugy véli,
hogy megtévesztdek lehetnek ezek a megoldasok (tény, hogy egyéb varidciok is vannak a
piacon). A "hibrid" termékekkel kapcsolatosan megjelend kockézatok - allitja a jegybank -
jellemzéen tajékoztatasi jellegliek, tekintettel arra, hogy a termék miikddésének megértése
fokozottabb fogyasztoi odafigyelést igényel.
Szerz6: Az En Pénzem -

Eredeti

(azenpenzem.hu, 2019. szeptember 09., hétfo)

Az aruhazlancok akciotartasi gyakorlata

A Gazdasagi Versenyhivatal tobb esetben szabott ki versenyfeliigyeleti birsagot. (x)

The post Az druhdzlancok akciotartasi gyakorlata appeared first on pecsma.hu.

A Gazdasagi Versenyhivatal tobb esetben szabott ki versenyfeliigyeleti birsagot
kiskereskedelmi aruhazlancok akciotartasi gyakorlata miatt, azonban tovabbra is szamos
panasz ¢és bejelentés érkezik a fogyasztokat megtévesztd reklamok és kereskedelmi
kommunikéciok kapcsan. Valoszintisithetd, hogy egy aruhazldnc akcidtartasi gyakorlatanak
lebonyolitasanal tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot folytat, ha a terméket az druhazban
a meghirdetett id0szakban nem a meghirdetett dron tudja megvasarolni a fogyasztdo ha a
kedvezményes aron meghirdetett termék mar az akcid nyitd napjan nem megvasarolhato,
vagy elfogyott; ha nem a meghirdetett kedvezmény mértékével csokkentették az arat; ha a
meghirdetett kedvezmény nem valds, mert a kedvezmény alapjat képezd éaron nem
értékesitett az aruhazlanc, vagy az akcid kezdete eldtti idoszakban a vallalkozas felemelte a
termék arat, és az akcidban elérhetd kedvezményt a megemelt arhoz viszonyitotta; ha a
garantalt ajandékot nem kapja meg a fogyasztd annak ellenére, hogy az ajandékakcido még
folyamatban van. A GVH azt javasolja, hogy ha szdérolaprol, akcios ujsagbol vagy az aruhaz
internetes honlapjan tajékozodik, gondolja végig higgadtan és gy6z6djon meg az aldbbiakrol:
milyen idGtartamban érhetd el a valasztott termékre vonatkozo kedvezményes ar, vagy mikor
¢s milyen ajandék kaphato az akciot meghirdetd vallalkozéas a készlet erejéig hirdette-e a
termék elérhetdségét, vagy esetlegesen a feltiintetett korlatozott darabszamban vésarolhato
meg a termék; az aruhazlanc mely kereskedelmi egységei, boltjai, aruhazai vesznek részt az
akcidban; ajandékakcid esetén meddig kaphatdak az ajandékra jogosité pontok, kuponok,
stb., illetve bevalthatéak-e még arra az ajandékra, amit szeretne megszerezni; ha a kiszemelt
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akciorol televizidbol, radiobol, oriasplakatrdl, city light plakatrdl vagy internetes hirdetésbol
szerez tudomast, probaljon meg mas informacidforrasbol is tajékozddni a fenti fontos
kortilményekrdl. Erre altalaban az aruhazlanc honlapja a legalkalmasabb forrds. Tartsa
fejben, hogy fogyasztdi panaszat érdemes elsddlegesen a helyszinen, az aruhazlanc
igyfélszolgalatan, illetve alkalmazottjai felé¢ jelezni. Ezt megteheti irdsban is a minden
iizletben kotelezéen megtaldlhatd "Vasarlok Konyvében". Ha az aruhdz 30 napon beliil nem
valaszol, illetve valaszat nem fogadja el, a fOvarosi, illetve megyei Kormanyhivatalhoz is
fordulhat. A hatésadgok a fogyasztdi panaszokat eljuttatjdk a hataskorrel és illetékességgel
rendelkezd megfeleld szervezethez, igy a Gazdasdgi Versenyhivatalhoz is. Ingyenes
fogyasztovédelmi és versenyjogi tanacsadas Pécsen A Gazdasagi Versenyligyi Tanacsado
Iroda (GVTI) csapata dijmentesen segit a pécsieknek fogyasztovédelmi és versenyjogi
problémaik megoldasaban. A GVTI fogyasztovédok célja az, hogy segitsék a tudatos
dontéshozast, és a panaszok rendezését. Sikeresebb a panaszkezelés, ha a fogyasztok és
vallalkozok tisztdban vannak problémdajuk jogszabalyi hatterével. Ezeknek a jogoknak a
megismerésében €s panaszlevél megirasaban segit teljesen dijmentesen - a Gazdasagi
Versenyhivatal megbizasabol, vele egyiittmiikodésben dolgozo - a Gazdasagi Versenyiigyi
Tanacsado Iroda. Szakteriileteik: megtéveszto reklamok, szavatossag és jotallas, iidiilési jog,
termékbemutatdk, koziizemi szolgaltatasok, internetes vasarlasok, jelentds piaci erdvel vald
visszaélés, utazasi szerzddések, 1égi utasok jogai, lizletfelek megtévesztése. Elérhetdségek:
7621 Pécs, Rakoczi at 17. II. em. 213. Tel: +36 30 748 9147 E-mail: pecs@versenyugyi-
tanacsadoiroda.hu Nyitvatartas: Hétf6: 12.00-16.00 Kedd: 9.00-13.00 Szerda: 12.00-16.00
Csiitortok: 9.00-13.00 Péntek: Zarva www.fogyasztovedok.hu (x) The post Az aruhazlancok
akciotartasi gyakorlata appeared first on pecsma.hu. - pécsma.hu
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Nyitott az About You, csak nem nekiink

Ez bizony egy hamburgi cég, oda is fizetsz. Nem a magyar statisztikat fogja hizlalni. Van
olyan, hogy csak a honlap nyelve magyar, az eMAG is igy kezdte. Egyébként 700 milliardot
kozelithet a webaruhdzi piac 2019-ben. frissen a magyar webaruhazas piacon felbukkant
About One azért nem lépett til nagyot. Minddssze egy magyar nyelvii honlappal rukkolt eld,
ugy egyébként az eMAG is igy inditott korabban. Német, osztrdk, belga, svajci, holland,
lengyel, cseh, roman ¢és szlovak piacokon hirdeti magat, egyébként hamburgi bejegyzésti cég.
De hat az eredmény az, hogy magyar nyelvii webes versenytarsat kapott a H&M és a C&A, a
két legnagyobb ruhas lanc, hiszen mindkettének van webaruhaza is. fgy most mar tobbet
lehet turkdlni a weben is. Az About You a magyar adohatéosag nyilvantartdsaban mar
szerepel, de a cégnyilvantartadsban magyar bejegyzésnek eddig nem leltiik nyomat. Szallitasi
iigyeit a GLS végzi, olyannyira, hogy az elallasi jogukkal €16 vasarloknak az Alsonémediben
talalhato GLS logisztikai kozpontba kell visszaszallittatni a portékat. Igy a magyar statisztika
ettdl a piacra 1épéstdl nem fog tdobbet mutatni. Alza, Fashion Days: van itt mas is A vasarlok
nem nagyon szoktak altalanos szallitasi feltételeket olvasni, legfeljebb akkor, ha bajba
keriiltek. A cseh Alza is a fiatalabb szerepldje a magyar webpiacnak. De hat kétféle
szerzOdési feltétele van, az egyik, amikor magyar raktarabol szallit, ilyenkor a magyar
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leanyvallalata az eladé. De ha a cseh raktarbol adja a portékajat, akkor egy masik ASZF 1ép
be, nem a magyar leanyvallalata a szerz6d6 fél. Az eMAG 2019 aprilisatdl a magyar
bejegyzésti lednyvallalata révén ligykodik, dobja is a statisztikat. De hat ruhas webaruhaza a
roman cégnek, a Fashion Days maradt kinti bejegyzésii, persze 0 is magyar nyelvi
honlappal. Ezekben az esetekben egyébként tigynevezett hatdron atnyalo szolgaltatasrol van
sz0, ahol a fogyasztdi vitarendezési szabalyok is masok. Meglehet a kozel 700 milliard 2019-
ben Titkoloznak ugyan a magyar webaruhdzak, mekkora is a forgalmuk, de az els6 félév
szépen alakult a KSH adatai szerint, 30% volt a ndvekedés, amiben persze csak a magyar
bejegyzésli webaruhazak vannak benne. 2019-ben dvatos becsléssel szdmolva 25-30% kozott
lehet a webaruhazak novekedése. A masodik félévben itt is mérséklddhet a bdviilés iliteme
egy keveset, igy volt ez az el6z6 években is. Es a csaladi koltségvetések valtozasai nyoman a
koltekezés iranyai is modosulhatnak akar a weben is. De erés marad a webpiac, részesedése
pedig tovabb novekedhet, az lizemanyagokat nem szamolva 7%-4at is elérheti a hagyomanyos
boltos piacnak: 2017 2018 2019 webaruhazak 408 532 665-690 boltok 8.563 9.308 10.050
részesedés 4,8% 5,7% 6,6%-6,9% KSH, érték: milliard forint, /: kiskereskedelem lizemanyag
nélkiil, /: varhat6 (blokkk.com, 2019. szeptember 9.) A Spar is beindult a weben Ha a vevd
nem megy a boltba... A haztartdsok tobb mint harmada legalabb egyszer rendelt mar
¢lelmiszert a netrél: erre mostantdl még tobbeknek lesz lehetdsége, irja Népszava.
Els6sorban a 25-49 éves korosztalyt célozza a Spar hétfén megnyitott online shopja, ahonnan
499-999 forintért cserében kétoras idosavokban kérhetnek hazhoz szallitdst a vevdk. A
webshopban az iizletlanc mind a 18 ezer arucikke a boltival azonos aron szerezhetd be.
Minderrél Szalay Zsolt, a Spar ligyvezetd igazgatdja szamolt be szerdan, amikor az
¢lelmiszerlanc pesterzsébeti iizletében bemutattdk a sajtonak az Uj online értékesitési
csatorna miitkodését. Az online ¢€lelmiszer-véasarlas esetében nem hagyomanyos értelemben
vett webshopokrol van sz6. A szolgéltatast leginkabb ugy lehet jellemezni, mintha
ismerdsiinket kérnénk meg: vasaroljon be helyettiink a kozeli boltban. Az ¢€lelmiszerek
hazhoz szallitasa ugyanis nem egy kozponti raktarbol torténik - hiszen gyorsan romld
arucikkekrdl van sz6 -, hanem a vevohoz legkdzelebb esé boltbol valogatjdk Ossze a
megrendelt termékeket az iizlet munkatarsai. Szalay Zsolt ramutatott: az online élelmiszer-
kereskedelem komplexebb szolgaltatas, mint a hagyomanyos webshopoké, mivel egy
rendelés soran adott esetben akar harom kiilonb6z6 hofokot - normal tarolast, hiitést és
mélyhtitést - 1s végig biztositani kell a kiszallitas soran. A Spar a pesterzsébeti, a didsdi €s a
szentendrei hipermarketeibdl szallit, 20 erre a célra forgalomba allitott kisteherautoval és
sajat soférokkel a fovaros teljes teriiletére és 49 Budapest-kornyé€ki telepiilésre. A cég ugy
szamol: 6sszesen mintegy 800 ezer hdztartast tudnak elérni a webshoppal. Jand David, a Spar
e-kereskedelmi vezetdje érdeklddésiinkre azt mondta: az év végig mintegy 56 ezer
megrendelésre szamitanak, egy 4atlagos vasarlo alkalmanként 15 ezer forint értékben kolt
majd, a forgalom pedig a kezdeti idokben egy Interspar aruhaz forgalmaval lesz egyenértéki.
A Spar egyébként mar csaknem egy éve teszteli az élelmiszerek hazhoz szallitisat egy
szlikebb vevOi korben: ebbe bevontdk tobbek kozott az irodai kollégakat, majd a
torzsvasarlokat is. A visszajelzések alapjan az online élelmiszervasarlas lehetéségével 80
szazalékban a ndk élnek, a virtudlis kosarakba pedig leginkabb az olyan nehéz termékek
kertilnek, mint az dsvanyviz. Ugyanakkor kelenddek a pékaruk is; a kis- és nagybevasarlas
egyarant jellemzd volt - szdmolt be a tapasztalatokrdl Jand Déavid. Hozzatette: az érdeklddés
egyre novekszik a friss termékek irant is, a hustermékek vasarlasat a cég példaul nagy
felbontasu fotokkal igyekszik segiteni. Az online vasarlas iranti bizalmatlansag egyik f6 oka
ugyanis, hogy a vevok nem tudjak sajat szemiikkel megvizsgalni a megvasarolni kivant
termékeket. A Spar ezzel mar harom orszagban - Magyarorszagon kiviil Szlovéniaban ¢és
Ausztridban - kinalja online is termékeit. A hazai online élelmiszer-kereskedelem az utdbbi



¢vekben egyre dinamikusabban nd. A tavaly mar a nettd 425 millidrd forintos éves
forgalommal rekordokat dontdgetd online kiskereskedelmen beliil az ugynevezett FMCG-
piac nétt a legerdteljesebben (Fast Moving Consumer Goods, azaz napi fogyasztasi cikkek:
ide tartoznak az élelmiszerek, a tisztito- és tisztalkodasi szerek, baba-mama termékek). Ez a
szektor 2018-ban 21 szazalékos boviiléssel nettd 41 milliardos forgalmat ért el. Persze ennek
az is oka, hogy e piac gyakorlatilag a nullardl indult az elmult években. Mas, netrdl rendelt
termékekhez képest a fogyasztasi cikkek esetében ugyanakkor nagyobb a visszatérd vasarlok
aranya ¢és a vasarlas gyakorisaga is: havi egy alkalom helyett kéthetente adnak le a vevok
rendelést. Az élelmiszerek és a vegyiaruk hamar elfogynak ugyanis, mig példaul egy
televiziot évekig sem kell lecserélni. Szakértok szerint persze az igazi nagy lokést egy olyan
halézat adnd meg az online élelmiszer-kereskedelemnek, amely a napi, impulziv - ezért
sokkal koltekezobb - vasarloi igényeket is ki tudna elégiteni. Erre a jelenlegi infrastruktura
azonban nem igazan alkalmas, mar csak azért sem, mert a lancok legkorabban is csak
masnapra vallalnak kiszallitast. Jelenleg igy a neten ¢élelmiszert vasarlok nem napi
bevasarlasra hasznaljak az online lehetdségeket: inkdbb a hagyomanyos nagybevasarlaskor a
kosarba keriilé termékeket rendeli meg egy meglehetdsen tudatos vasarloi réteg A Sparral
egylitt most Otre boviilt azon nagy élelmiszerlancok szama, amelyeknél online is be lehet
vasarolni. A teriilet Gttérdje - és sokaig egyetlen szerepldje - Magyarorszagon a G-Roby volt
a 2000-es években, par éve viszont a Tesco, majd a CBA Prima és az Auchan is inditott ilyen
szolgaltatast. Szakértok szerint az online irdnyaba torténd nyitas egyfajta elorefutés is volt a
hipermarket-lancok részérdl. Ezek az tizletek az utobbi idében ugyanis nem csak egymassal
versenyeznek, hanem a diszkontokkal is. A vérosokon beliil, a vevokhoz kozel miikodd
diszkontaruhazak vevdcsalogato akcidikkal ugyanis mar jokora falatot hasitanak ki a vasarloi
tortabol, a vevOk pedig egyre kevésbé hajlandoak kiutazni a varos szélén 1évo
hipermarketekbe. Ha pedig a vevdé nem megy el a bolthoz, kénytelen a bolt elmenni a
vevOhoz. A vidéken €16 vevok jelentds részéhez ugyanakkor egyelére nem tudnak eljutni.
Jelenleg csupan a Tesco szallit hdzhoz néhany nagyobb vidéki varosban is, a tobbiek
Budapesten és az agglomeracioban vallaljak ezt. A GKI Digital adatai szerint a Tesco
szolgaltatasa 103, az Auchané 69, az Priméaé 50, a G-Roby¢ pedig 35 telepiilésen érhetd el.
Ennek oka, hogy a friss €élelmiszerek hazhoz-szallitasa rendkiviil preciz €és éppen ezért draga
logisztikat igényel. (A Spar példaul 960 millio forintot koltott most az informatikai
fejlesztésekre és a kiszolgdld aruhazak atalakitasara. A beruhdzas 98 1) munkahelyet is
teremtett: 45 sofdr szallit ki, munkdjukat 6 vevOszolgalatos és 33 komissiézo munkatars
segiti, a kozpontban 14 dolgozo6 szervezi és irdnyitja a munkat.) A vevok azonban mindezért
tulajdonképpen bagatell Osszeget fizetnek az ezer forint koriili - olykor akdr O forintos -
hazhoz szallitasi dijjal, az online szolgaltatds igy valojaban inkdbb a vevOk megtartasat
célozza. Jelenleg egyébként a mintegy 4 millio héaztartas 37 szézaléka legalabb egyszer
vasarolt mar FMCG-terméket a weben. Az arany 2017-ben 23, 2016-ban pedig 22 szazalék
volt. Vagyis évrdl évre emelkedik azok aranya, akik internetrdl rendelnek élelmiszert és
vegyi arut. Ok jellemzéen a 30-40-es éveikben jarnak, magasabb iskolai végzettségiik van, és
tobbnyire ndk. (Népszava, 2019. majus 8., Varga Dora Osszedllitasa, fotd: Népszava/ Toth
Gergd) Hasitott egyet az Alza 12 millidrd forintot felett az Alza magyar piaci forgalma. Az
elézetes eredmények szerint az Alza.cz részvénytarsasag 2018. évi nettd forgalma elérte a 25
millidrd cseh korona (972 milli6 EUR) értéket, ami az el6z6 évhez viszonyitva 19,3%
novekedést jelent, irja a Vilaggazdasag. 2017. évhez képest 30%-kal tobb, dsszesen 10,3
milli6 megrendelést teljesitett az e-kereskedd vallalat a rekordévben. Az év legerdsebb
napjan, 2018. december 17-én a cég 240 millié cseh korona értékii forgalmat bonyolitott le €s
108 648 darab megrendelést kezelt Osszes értékesitési piacan. "2018-ban az Alza
magyarorszagi forgalma meghaladta a 12 milliard forintot, ami az el6z6 évhez képest 129



szazalékos novekedést jelent. A legforgalmasabb idészakban napi kozel 5 ezer megrendelést
teljesitettiink. Foto: Alza A legkelendébb termékek a kéavéfozok, a jatékkonzolok, a
mobiltelefonok ¢és a televiziok. A vasarlok a terméket 14 napon beliil indoklas nélkiil
visszakiildhetik, vagy visszahozhatjak az értékesitési pontra - a mult évben felgyorsitottuk a
reklamacios ligyintézést, a problémas esetek nagy részét 24 6ran beliil oldottuk meg az Alza
Showroomban - mondta Jaromir @anek, az Alza.cz Tzletfejlesztési igazgatodja.
(Vilaggazdasag, 2019. aprilis 14.) Aprilistol a magyar eMAG szedi a pénzt Elétte a roman
eMAG bukaresti kasszajaba kellett fizetniiik a magyar vasarloknak, ha a weben az eMAG
honlapjarol vasaroltak. Ezzel - barmilyen furcsa is - az eMAG dprilis elsején belépett a
magyar webpiacra. Mert eddig olyan volt a pénziigyi elszamolast nézve, mint a kinai
Alibaba, vagy az amerikai Amazon, ha hiszed, ha nem. Es mi lesz az 0j név példaul, ha lesz
egyaltalan, amikor az eMAG ¢és az Extreme Digital 6sszeolvad? A GVH mar vizslatja az
eMAG ¢és az Extreme Digital frigyét, hiszen a hatdsagi kérelmet mar marcius 25-én
benyujtottdk a versenyhatoésaghoz. De hat kdzben azért szorgos a késziilodés is a felek
rész¢érdl, rdadasul nem is aprocska kérdések is felvetddnek, ami a vasarlokat nagyon is
izgathatja. Es nem is olyanok, hogy ki mit nyer a két elérelathatoan Osszeolvadd
vallalkozasbol, vagy mi lesz a hatdsagi dontés, hiszen ha a miszaki cikk piacon
toronymagasan vezetd, annak jelenleg is negyedét vivd Media Markt 0sszekothette sorsat 10
Tesco aruhédzzal, amikor a hiperes cég sem kisvallalkozas, akkor az 500 milliard feletti
webpiacon egy 15% koriili sulya Osszeolvadds sem akaszthatja ki nagyon a
versenyhatosagot. Méasokkal szemben mi azt mondjuk, van webpiac, ami persze tobb ponton
Osszefonddhat a hagyoményos bolttal. A magyar piac viszont jol jarhat azzal, hogy most mar
a magyar hatarokon beliil szdmolgathatja a magyar vasarlok pénzét az eMAG. Eddig ugyanis
nem nalunk dorzsolgette a tenyerét az iizleti esztendok végeztével, a kiilonbozo toplistakon
pedig vagy feltiintették az eMAG-, vagy nem (példaul mi nem vettiik figyelembe a
rangsorban, mivel nem itthon szedte a vasarlok pénzét). Eddig az eMAG A kedves magyar
vasarlok koziil bizonyara nem mindenkinek tiint fel kordbban, hogy a magyar nyelvii eMAG
honlap mogott egy roméan bejegyzésii cég allt, és kozvetleniil veliik allt szerzddéses
kapcsolatban, aki errdl a honlaprol valasztott valamilyen portékat. A neve pedig hivatalosan
SC Dante International SA, roman székhellyel. A magyar leanycége az eMAG-nak, a
budapesti bejegyzésii Dante International Kft csak a postds volt, hivatalosan a levelezési
cime a roman eMAG-nak és a magyar nyelvli honlapot kezelte, fotevékenységeként. Ez azt
jelentette, hogy az eMAG magyar nyelvii honlapjat ugyan a roman székhelyli tulajdonos
magyar bejegyzésii leanycége kezelte, a Dante International Kft, de aprilis el6tt & ennél
sokkal tobbet nem is végzett (logisztikai és mas kiegészitd feladatai voltak azért, de hat egy
webdaruhaz iigykodésének a sulyat az értékesités adja, €s nem az, hogy 6 a postazasi cim). Az
eMAG a roman pénztarcdja helyett magyar kasszat nyitott Az eMAG honlapjan feltiinteti,
hogy aprilis elejétdl megvaltoztatta a vasarlokkal szembeni szerzddéses feltételeit. De ezzel
sokkal tobbrdl van sz6. Ettél kezdve ugyanis a budapesti székhelyti Dante Intarnational Kft a
honlaprol vésarlok szerzédd fele, tehat nem a roman cég. Ki is probaltuk, leadtunk egy
rendelést €s a szdmla mar a magyar lednycégtdl jott, magyar bankszamlaszammal (a
versenytarsak megnyugtatasara: igazsdgosak lesziink ¢és eldllunk a vasarlastol). A régi
szerzOdéses rend persze nincs mar fenn az eMAG honlapjan, mi nem talaltuk meg, ami azért
bibis egy kicsit, hiszen ha valaki marcius utolsé napjan vasarolt, akkor ezt a korabbi
szerzOdési feltételek szerint tette. Lehet, hogy elolvasna. Kérdés, hogy akkor most egyebek
mellett, hogy ki a hunyd, ha valami vita kerekedik, a roman, vagy a magyar Dante
International, mennyiben jogutddja egyaltalan. Bajban lehetne a fogyasztovédelem is, hiszen
az eMAG-nak van hatosagi elmarasztaldsa, ez nyilvanos, mert a jogszabaly igy rendelkezik.
De egy kicsit a hatdsag is Osszekeveri a dolgokat, mert egyik esetben a roman székhelyet,



masik esetben a magyar levelezési cimet tiinteti fel, de hat ez mar csak aprosag. Nyilvan a
hatosag azzal szemben 1ép fel, aki az elkovetés pillanataban lebukott. Valtozott iS a magyar
eMAG f6tevékenysége Megnéztiikk az elektronikus cégjegyzéket is, de ott a bejegyzés
készitésekor csak a marcius 31-1 allapot szerepelt, abban viszont kereskedésnek nyoma még
nem volt a magyar leanycég tevékenységi korében. De nincs ok izgalomra, a marcius 28-i
cégkozlony mar tartalmazza a fétevékenység valtozasat, ami kordbban - ahogyan irtuk -
vilaghalo-portal — szolgaltatas volt, aprilis elejétél viszont csomagkiild6-internetes
kiskereskedelem. Ez persze mast is jelent majd. A magyar webaruhdzak nagyon
szégyenldsek, persze nem reklamban, hanem a forgalmi adataik kozlésében. A toplistak egy
részében csak a sorrend van feltiintetve, de az elért piaci forgalom mar nem. Mi azért mindig
megprobalkoztunk egy becsléssel, ami vagy tetszik az érintetteknek, vagy nem. Volt mar
reklamécio, persze nem az adat bevallasaval. A mostani probalkozasunk, o6k fognak
Osszeolvadni (az ED 2017-es hivatalos mérlegadata csonka idészakra vonatkozik, ezért ott is
becstilni kellett): a webpiac nagyjai 2017 2018 Extreme Digital 43 47 eMAG 26 32 érték:
milliard forint, /: becsiilt adatok Kivételek egyébként az 6nalld6 webaruhazak, igy példaul a
Media Markt, vagy a Mall (és azok, akik beszamoloikban kiilon feltlintetik a
webforgalmukat). De hat ezek utan elérhetd lesz az eMAG magyar piaci forgalmanak adata
is, egy darabig legalabb, a tobbit viszont nem tudni. Egyébként az Extreme Digital is titkolja,
mennyi a magyar webforgalma (nem valasztja kiilon a bolti értékesitésétdl beszamolojaban).
Hogy az 0sszeolvadas utan adatiigyben mi lesz, még azt sem nem tudni. Hogy hivjak majd az
uj webaruhazat Ha lesz egyaltalan 11j. A sajtonyilatkozatok azt sejtetik, 6sszeolvad a ED és az
eMAG, de hivatalosan csak annyi tudhatd, hogy az eMAG 52%-ban irdnyitast szerez az
Extreme Digitalban. Az iranyitasszerzés mogott pedig barmi lehet, elvileg. De hat Ggy
egyébkeént a tobbségi tulajdonos egy dél-afrikai multi lesz, ne sz€pitsiik, hiszen a Naspers az
eMAG tulajdonosa. A magyar ligyvezetOk maradnak. A vasarlok szdmara az izgalmas az
lesz, honnan is tudnak majd vésarolni, milyen cégnevet kell bepotyogni kereséskor.
Maradnak-e kiilon a régi aruhazi honlapok, vagy lesz-egy kozOs. A vasarlo persze a
legtobbszor termékre keres, de ha van tapasztalata, akkor webaruhdzra is. A weben is vannak
torzsvasarlok. fgy lehet 1, vagy 2, vagy akar 3 honlap is, de ezek csak elvi, jogi lehetdségek.
Es mit is vasarolhatunk majd Az eMAG egy szélesebb termékkorrel mozog a piacon, az
Extreme Digital elsésorban a miiszaki cikkekre Osszpontosit, lizleti hagyomanyai alapjan.
Kérdés, hogy milyen termékkorrel rukkolnak eld az Osszeolvadds, vagy hivatalosan az
iranyitasszerzés utan. Es az ugyszintén az eMAG tulajdondban 16v6 Fashion Days-ré] nem is
beszéliink, a hiradasok nem is emlitik, ott ma minden roman tulajdonban van, a magyar
vasarlok pénze is egybdl a hataron tal kot ki, ha innen vasarolnak. De hat ez csak annyit
jelent, hogy lehet tagolgatni a webaruhdzakat termékkorok szerint is, egy tulajdonosi koron
beliil. Lehet taldlgatni, mi lesz. Egy biztos: az eMAG eddigi romén viszonylatba vitt pénze
elsé korben a magyar piacon kot ki €s a magyar beszdmolasi rend része lesz. (blokkk.com,
2019. aprilis 4.) Az eMAG-nak nagyon ment a Black Friday 6,8 milliardos forgalmat csinalt
a black fridayen az eMag. 2,7 MILLIO FELHASZNALO VOLT AZ OLDALON, 6,8
MILLIARD FORINT ERTEKBEN VASAROLTAK AZ EMAG-ON, szamolt be az Index a
cég kozleménye alapjan. Az eMAG 0Osszesen 2,7 millié latogatot regisztralt a
Magyarorszagon megrendezett Black Friday-en, melyek 65%-a mobilrol érkezett Jelentds
volt a novekedés az eMAG Marketplace partnereinek, ami az eladasok 27%-at eredményezte.
Azt irjak, ez volt az 6tddik black friday alkalom, és ez a 6,8 milliardos forgalom 19%-kal
tobb, mint a tavalyi eredmény. A 2,7 millié felhasznalé pedig 40%-os ndvekedés a
tavalyihoz képest. Az pedig, hogy a megrendelések 65%-a érkezett mobilrdl, az 8%-0s
novekedés a tavalyihoz képest. A kartyds fizetést pedig 40 000 magyarorszagi vasarlo
valasztotta. A LATOGATOK OSSZESEN 253.859 TERMEKET RENDELTEK AZ



OLDALROL, 27 SZAZALEKBAN A MARKETPLACE-ROL. Catalin Dit, az eMAG
magyarorszagi lgyvezetd igazgatdja szerint "az eMAG a magyar e-kereskedelem
legdinamikusabban fejlodd szerepldjévé nétte ki magat. Az idei Black Friday igazolta a
fogyasztok eMAG-ba vetett bizalmat €s az online piac térnyerését, a rekordmennyiségii
kartyas vasarlas, mobilforgalom és Marketplace megrendelések formdajaban. Az eMAG
Black Friday-en tobb, mint 1.300 eladohoz érkeztek megrendelések, ami ravilagit arra, hogy
a fogyasztok ¢€lvezik az online kereskedelem kinalta elonyoket: a termékek sokszintiségét és
a vasarlas atlathatosagat". A kozleményben Osszeszedtek néhany érdekesebb adatot is: A
legerdsebb perc: habar a magyar vasarlok nagy szdmban rendeltek termékeket az egész nap
folyaman, a csucspont 07:16-kor érkezett el, amikor egyszerre 1047 arucikket rendeltek az
oldalrél A legdragébb értékesitett auto: BMW 318d Limousine 4 ajtés, S iiléses (150 LE)
személygépkocsi, 8 sebességfokozat, Limousine karosszéria, Alpesi fehér szin (11 456 920
Ft) A legmagasabb értékii rendelés Osszege: 2.341.639 Ft. A legtobb termékbdl alld rendelés
39 arucikket foglalt magaba, koztiik szdmos elektronikai és haztartasi arucikket, ami egy
allando trend volt vasarloink korében - idén az eMAG felhasznaldi kiilonds érdeklodést
mutattak kisebb nagyobb héztartasi gépek, tévék, laptopok, okostelefonok és deco ajanlatok
irant. (Index, 2018. november 27.) Black Friday: kivégezték a Media Markot a vasarlok
Lehalt a MediaMarkt webshopja, olyan sokan nézték. Frissités: Gjraindult. Frissités: este 20
ora utan 20 perccel Gjraindult a Media Markt webaruhdza, amely azota is zavartalanul
fogadja a Black Friday véasarlokat - kozolte a cég a Napi.hu-val. A korabbi hiradés arrdl
sz6lt, hogy atmenetileg nem miikodik a MediaMarkt webshopja, tulterhelték a vasarlok a
szervereket. A cég azt kozolte az Index-szel, hogy a webaruhazukon keresztiil beérkezett
hatalmas mennyiségli megrendelés feldolgozasdhoz néhany orara a tlirelmet kell kérniiik.
Ebben az atmeneti idészakban a webaruhdz mitkodését sziineteltetik, annak érdekében, hogy
a vasarlok zavartalan kiszolgalasat folytatni tudjak. Azt irjak, idot és lehetdséget fognak
biztositani vasarloiknak a kedvezményes vasarlas folytatasara az egész hétvégén. Néhany ora
mulva Gjra lehet majd rendelni - irtdk november 23-an este hat 6rakor. (Index, Napi.hu, 2018.
november 23.) Black Friday: lehetne a kereskeddk tinnepe is Két szamjegyli forgalmi
varakozéasokkal €s harsany reklamokban beharangozott merész arengedményekkel késziiltek
a kereskedOk ¢és szamos szolgéltatd a november 23-ra meghirdetett fekete péntekre. A
vasarlasi kedv az egész éves bdséges fogyasztas utan varhatéan igen élénk lesz, és kitart az
tinnepekig, olvashaté a Magyar Id6kben Thurzé Katalin 6sszeallitisaban. A november 23-i -
¢€s szamos helyen egész hétvégén zajlo - akcios rohamra megerdsitett infrastrukturaval, kiilon
digitalis fejlesztésekkel és remélhetdleg elegendd mennyiségli készletekkel késziiltek a
webkereskeddk. A csaladok vastagabb pénztarcdjaért versengd boltok, de mar a bankok, az
utazasi irodak, a vendéglatohelyek, a fitnesztermek, az autdszalonok, a mobilszolgaltatok, €s
masok mellett példaul a biztositok is kedvezményes napokat tartottak a hoénap soran.
Nagyivi eloérejelzésekkel az atlagosnal varhatéan magasabb lakossagi koltekezésrol, korabbi
fogyasztasi adatok tekintélyes szazalékairdl jelent meg tobb felmérés a héten a mara
meghirdetett black friday, vagyis fekete péntek kereskedelmi kampany kapcsan. 2018-ban
Magyarorszagon minden kordbbinal meghatdrozobba valt ez a vasarlocsalogatod
marketingmoddszer, amikor a kereskedok szamos népszerti termék arat jelentésen, 30-60
szazalékkal lejjebb viszik, hogy az alacsonyabb arak a meghirdetett napon bdséges forgalmat
hozzanak. A black friday egyébként Amerikédban csupan egyetlen napig tarté Oriiletet jelent a
boltokban: a halaadast kovetd pénteket nevezik igy, a napot a karadcsonyi bevasarlasi szezon
kezdeteként tartva szamon. Itthon a fekete péntekbdl a kereskedelem szinte egyetlen
szerepldje sem marad ki, s6t melléjiik a szolgaltatoszektor is felsorakozott. Mar tavaly is
jelentds tomegeket mozgatott meg az akcid: a CIB Bank kiszamolta, hogy a 2017-es fekete
pénteken 66 szazalékkal koltottek tobbet a bankkartyas tigyfeleik, mint egy atlagos



novemberi hétkoznapon. Az atlagos kosarértéken is meglatszott a kampany hatédsa: a kartyas
fizetések alapjan a tavalyi akcio legnagyobb nyertesei a szorakoztatd elektronikai cikkeket
arusitd kereskedok és az utazasi irodak voltak, de sokkal tobben vasaroltak ékszert és
repiildjegyet is, mint mas napokon. A muszaki termékek boltjaiban kozel huszezer forint volt
a tobbletkiadas tavaly ezen a napon, amibdl arra kovetkeztettek a szakemberek, hogy sokan a
fekete péntekre iddzitették a nagyobb értékli berendezések megvasarlasat. Kedvezményes
turisztikai ajanlatokra a bank ligyfelei a napi atlagos koltés mintegy négy és félszeresét
forditottak. 2018-ban a fekete péntek akciot hazankban meghonosité Extreme Digital aruhaz
mar a mult héten lebonyolitotta az akciot. Ezzel kapcsolatban friss adataik azt mutatjak, hogy
2018-ban tavalyhoz képest kozel hétezer forinttal tobbet koltottek az online vasarloik. 2017-
hez képest az atlagos kosarérték nettdé 6.614 forinttal volt magasabb az egy héttel ezel6tti
kampényban, am a webaruhdz latogatoi nem alltak le: az elmult napokban folytatodott az
¢lénkebb forgalmazas a keresked6nél. Az 6rok slagernek szamité miiszaki cikkek mellett
rengeteg tisztitdszert, mosod- és mosogatokapszulat rendeltek, emellett a jatékgépek fogytak
el a leghamarabb, illetve a kozépkategorias okostelefonok. A tévék koziil a black fridayen a
prémium tipusokra utaztak a magyarok, tovabba rengetegen vettek szaritogépet, kapszulés
kavégépet. A kiadasok fedezetére kézenfekvé megoldas a személyi kdleson, raadasul ezek
ma mar sokkal olcsébban elérhetdk, mint évekkel ezelétt. Ugyantugy, ahogy példaul egy
tévénél vagy mas nagy értékii terméknél érdemes koriilnézni, hol a legolcsobb ugyanaz a
késziilék, a személyi hitelek esetében is nagy kiillonbségek vannak - hivta fel a figyelmet
tegnap a BankRacid.hu. Felmérésiik szerint a november kozepén jellemzo ajanlatok szerint
az Otéves futamidejli, Otszdzezer forintos személyi kdlcsonok koziil a legjobb lehetdség
havonta kevesebb mint tizezer forintbdl torleszthetd, az ligyfélnek pedig 600 ezer forintnal
kevesebbet kell visszafizetnie a banknak. Ezzel szemben a legdragabb személyi kolcsondknél
tobb mint 800 ezer forint lehet a végdsszeg, ezért érdemes atgondolni, melyik ajanlatot
valasztjak a vasarlok. Jo tudni, hogy a BankRaci6.hu adatai szerint a 1,5 millié forintos -
szintén Otéves futamidejli - személyi kolcsondk esetében a legjobbak havi torlesztése 30 ezer
forintbdl kijon, 6t év soran pedig kevesebb mint 1,8 milli6 forintot "kér" vissza a bank.
Trencsan Erika, a BankRacié.hu hitelszakértdje szerint a személyi kdlcsonok ma mar az
egyik leggyorsabban igényelhetd konstrukciok kozé tartoznak, a pozitiv hitelbiralat esetén
akar par ora alatt folyositjak a bankok a kért Gsszeget. A szakember felhivta a figyelmet,
hogy a legkedvezdbb konstrukciokat, azaz a legalacsonyabb havi torlesztést sok esetben
feltételekhez, példaul meghatarozott jovedelemhez vagy mar meglévé bankszamléhoz
kothetik a pénzintézetek. - Minden hitelfelvétel eldtt alaposan mérlegelni kell, hogy belefér-e
a havi kiadasokba a torlesztés. Bar vannak a tilzott eladésodas megakadalyozasara fékek a
rendszerben, egy-egy csalad maximum a nettd jovedelmének 50 szazalékat fordithatja
kolesonok visszafizetésére. Habar inkabb a nettdé jovedelemhez mérten mérsékeltebben,
maximum 30-35 szazalékig szabad elad6sodni, igy megmarad a pénziigyi mozgasteriink -
hangsulyozta a szakértd. A korabban mar "feketepéntekezd" és az akciora idén is visszatérni
vagyo vasarlok jellemzden a 30 év alattiak, a magasabb jovedelmiiek, illetve a gyermeket
nevelok koziil keriilnek ki - allapitja meg a friss Cofidis-hitelmonitor. Eszerint a teljes
lakossag 40 szazaléka vasarolt mar valaha a black fridayen. Idén kozel ugyanennyien
valoszintisitik, hogy élni fognak az akcidval, viszont akadnak, akik eleve kihagyjak a fekete
pénteket. Bar a lakossag kozel fele egyetért azzal, hogy a black friday-jel sok pénzt lehet
megsporolni, a kampany mégsem 6rvend osztatlan népszertiségnek: a magyarok tobb mint a
fele szerint a keresked6k szdmos esetben megtévesztik a vasarlokat, felesleges kiadasokra
Osztondzve Oket. A legtobben arra panaszkodnak, hogy a korabbi akcidézasokkor a kampany
lejarta elott elfogyott a kedvezményes aru cikk, emellett sokan vannak, akik a korabbi
években csak késobb jottek ra: az akcid utdn mashol olcsobb lett volna a termék, esetleg a



boltos eldzetesen felarazta az arut, illetve lecsusztak a kedvezményrdl, mire a
megrendelésiiket leadtak. Akadnak kifejezetten erre az iddszakra létrehozott hamis
webaruhazak is, amelyek hihetetlen ajanlatokkal kecsegtetnek. Solymos Akos, a Quadron
szakértdje szerint ha gyanusan olcsé hirdetést latunk, bizonyosodjunk meg a kereskedd
megbizhatdsadgarol. Az ilyen oldalak kinézete nagyon egyszerli, a domainnevet pedig
altalaban par hete vagy honapja jegyezték be - ezt a www.who.is oldalon ellendrizhetjiik. A
valos iizletek torekednek az atlathatosdgra, a hamis webaruhazakban azonban akar
regisztracio nélkiil is lehet vasarolni. Szintén 6vatossagra int, ha minden kapcsolati €s egyéb
adatot elrejtenck az érdeklédok eldl. A hamis aruhdzak gyakran elkérik a kartyaadatain-kat
is, majd azonnal levonjak a vasarlas 6sszegét, sok esetben pedig a megadott kartyaadatokat el
is adjdk az internetes feketepiacon. (Magyar Iddk, 2018. november 23., Thurzo Katalin
Osszeallitasa) Az Extreme Digitalnak bejott A Black Friday elsé hullama. De 6 sem bir
leallni utana. Pedig tobbet koltdttek nala az elsé hullamos Black Friday péntekén. Tobbet
koltottek az Extreme Digitalnal a mult pénteki akcidk soran a vasarlok és nott a bankkartyas
online fizetések aranya is, irta a Napi.hu 2018-ban atlagosan mintegy 7 ezer forinttal tobbet
koltottek a november 16-i akcids napon az Extreme Digitalnal az online vasarlok - dertil ki a
cég Napi.hu-nak elkiildott Osszesitésébol. A tarsasag a Black Friday kapcsan csak a
novekedés mértékét arulta el, azt nem, hogy pontosan mennyit koltott atlagosan egy-egy
vasarld. Az Osszesités szerint vasarlok 53 szdzaléka kérte valamelyik iizletbe a kivalasztott
terméket, ez valamivel meghaladja a tavalyi 48 szdzalékos aranyt. A rendelések 16
szazalékanal a vasarlok online bankkartyds fizetést valasztottadk, ez csaknem két
szazalékpontos novekedést jelent a mult évhez képest. Az is latszik ebbdl, hogy sokan inkabb
a helyszini atvételkor fizetnek. A cég Black Friday-ét kovetd napokban a magyar
internetezok joval aktivabban vasarolnak, mint 2017-ben: igy az eldzetes becslések alapjan
november utolsé két hetében az Extreme Digital nagyobb forgalmat bonyolit majd, mint
2017-ben - mondta Varkonyi Balazs, a Napi.hu-nak. Mig négy-6t éve a fekete péntek
egynapos akciot jelentett, az utobbi két évben mar olyan sok idépontban és iddtartammal
rendeztek akciokat a magyarorszagi kereskeddk, hogy a hazai vasarlok ugy tartjak: november
kozepétdl a honap végeig folyamatosan fekete péntek zajlik. Ez a trend pedig onmagat
generalja, kereskedOként sem lehet kiviil hagyni, hiszen a vasarlok elvarjdk a folyamatos
akciokat - tette hozza Varkonyi. A cégnél idén is a miiszaki cikkek voltak a slagerek, de nagy
volt a kereslet a tisztitdszerek, moso-, €s mosogatokapszuldk irant is. Az elektronikai cikkek
koziil a PlayStation 4 ¢és Xbox One jatékgépek fogytak el a leghamarabb, illetve a zomében
Huawei és Samsung gyartmanyu, kozépkategorias androidos -okostelefonokra volt igény. A
tévék koziil a prémium, 43-55 colos képatloju tipusokat vasaroltdk leginkabb ¢és az idén mar
OLED-tévéket is nagyobb szamban rendeltek. (Napi.hu, 2018. november 22.) Teriti
webaruhazat a Tesco Ujabb terilleteken szallit hazhoz a Tesco. Mar tobbek kozott
Debrecenben ¢és Nyiregyhazan is hazhoz szallit a Tesco, irja a Napi.hu. Folytatja az online
terjeszkedést a Tesco. 2018 szeptemberétdl tjabb varosokban, Debrecenben, Nyiregyhazan,
Hajduszoboszlon és Hajdiiboszorményben lehet otthonra megrendelni a boltlanc termékeit. A
hazhoz széllitdas dija 700-1.200 forint kozott mozog idOponttol fiiggden. Pénteken,
szombaton ¢és vasarnap a déleldtti ordkra rendelt széllitasért kell a legtobbet fizetni,
legalabbis az oktober elsd hetére ezek az arak voltak érvényesek. A Tesco azzal igyekszik
népszertisiteni a szolgaltatast, hogy 2019 februarig az 5.000 forintnal dragabb
megrendeléseknél 1.500 forint kedvezményt ad, ez pedig kicsit tobb, mint a hazhoz szallitas
dija. A cég évekkel ezeldtt eldszor a budapesti keriiletekben tette elérhetdvé az online boltjat
hazhoz szallitassal, vidéken tobbek kozott Gyodrben, Szegeden és Székesfehérvaron is
elérhetd volt. Most pedig a kelet-magyarorszagi nagyvarosokkal boviilt a kor. (Napi.hu,
2018. oktober 3.) Fecserészik a webaruhazarol a Tesco Sziiletésnapos. Nagyra nétt 6t év



alatt, de a webforgalmanak értékérdl lapit. A legkisebb rendelés 5 darab Turé Rudi volt.
Kivitték. A Tesco az online bevasarlas szolgaltatasa keretében 6t év alatt 20 millié rendelést
kézbesitett, 6sszesen tobb mint 500 ezer cimre - irja a Napi.hu. A sziiletésnapi Osszesités
szerint a cég kézbesitoi a fél évtized alatt mintegy 10 millié kilométert tettek meg autodikkal,
mely sordn tobb mint 150 millié terméket szallitottak hazhoz. Ez azt jelenti, hogy naponta
atlagosan 1650 rendelést teljesit az aruhazlanc, amely nagysagrendileg 100 tonna terméknek
felel meg. A kosarak tartalma alapjan a legtobb kiszallitott termék a viz és pékaru
kategoriabol keriilt ki, az 5 év legnépszeribb terméke pedig az asvanyviz, a tej, a
kristalycukor, a 1édig banén és a kigyouborka volt. A legkisebb rendelés csupan 5 darab Turo
Rudibol allt, mig a legnagyobb értéke koriilbeliil 400 ezer forint volt. A szolgaltatas 2013-
ban indult Budapesten, majd Szegeden, 2015-ben Gydrben, 2016-ban Székesfehérvaron,
majd 2017-ben Veszprémben is bevezették a szolgaltatast. Az idei nyari szezonban Sidfokon
is elérhetd a hazhozszéllitas, igy a vasarlok Osszesen mar tobb mint 103 telepiilésen
intézhetik online a bevasarlast. A brit tulajdoni cég ndvekvd vasarloi igényeknek
megfeleléen alakitotta kézbesitési rendszerét is: 2013-ban még csupan 15, mostanra mar
kozel 110 autoval teljesiti a megrendeléseket hétf6tdl szombatig 8 és 22 kozott. A Tesco
adatai szerint az online hazhozszallitast 85 szazalé¢kban ndk veszik igénybe, a korosztalyok
koziil pedig a 24-45 év kozottiek aranya a legmagasabb. Rendeléskor a felhasznalok tobb
mint 60 szdzaléka a ClubCardot is hasznalja. A tGlnyomorészt webshopon keresztiil
valogatnak a vasarlok, az okostelefonokra letdlthetd applikaciot 10-12 szézalék hasznalja.
(Napi.hu, 2018. junius 13.) N6tt egyet az eMAG Megdobta a forgalmat az eMAG. Az eMAG
az aprilistol marcius végeig tartdé 2017-2018-as pénziigyi évben jelentdsen ndvelte forgalmat,
az atlagos kosarérték 22 szazalékkal 23.500 forintra emelkedett az el6z6 év azonos
1d6szakahoz képest, irja a Napi.hu az MTI nyoman. Az eMag webaruhazat latogatok szama
ez 1d6 alatt 37 szazalékkal, a vasarlok szama 21 szazalékkal, a rendeléseké 16 szazalékkal
emelkedett. A GKI Digital 2018 marcius-aprilisaban végzett felmérése szerint az eMAG
vasarlok atlagosan 13 alkalommal vésaroltak online az elmult évben, 17 szazalékkal
tobbszor, mint egy atlagos online vasarld. Az online vasarlok 39 szazaléka az eMAG-on is
vasarolt legalabb egyszer. A vésarlasok szamanak novekedésében kiemelkedéen jo honap
volt a julius, amikor az egy évvel korabbiakhoz képest 49 szdzalékkal tobb vasarlo rendelt az
eMAG webaruhazabol. Az eMAG bevételeinek jelentds részét tovabbra is harom
termékkategoria - a TV, a nagy haztartasi gépek és fehéraruk, valamint a mobiltelefonok -
értékesitése képezi, ezek egylittesen a webaruhdz forgalméanak 55 szézalékat adtak a 2018
marciusaban lezart pénziigyi évben. A legjelentésebb novekedést a cipd, a ndi ruhdzati
termékek, a gumiabroncs és felni, a taska és kiegészitk, valamint a férfi ruhazati termékek
kategoriai érték el. Az eMAG a dél-afrikai hatterli Naspers csoport tagjaként a régio egyik
legnagyobb online kereskeddjének szamit, tobb mint 8.500 markat és tobb mint masfél millio
terméket kinal Magyarorszagon. A 15 éve alapitott eMAG meghatarozo szerepet tolt be az
online kereskedelemben, Magyarorszagon, Bulgariaban, Lengyelorszagban, valamint
Romaéniaban osszesen 3.800 alkalmazottat foglalkoztatva. (Napi.hu, 2018. majus 7.) Az
eMAG nekidurdlja magat Megdobja a logisztikai kdzpontjat és a kardcsonyi létszamot is.
Harom miiszakban csomagoljak az ajandékokat. Osszesen 3 millid eurdt koltdtt az iilloi
raktaranak bdvitésére ¢és fejlesztésére idén az eMAG - irja a Vilaggazdasig. Az 1j
futdszalagos rendszer noveli a termelékenységet ¢s gyorsitja a raktari munkat. A 21 ezer
négyzetméteres logisztikai kozpont jelenleg a termékek 70 szazalékat tarolja, de a tervek
szerint ez egy éven beliil 90 szazalékra né majd. Az eMAG felkésziilt a 2017-es Black Friday
akciéra és az azt kovetd karacsonyi rohamra. A november 24-én indul6 {innepi szezonban
rekordok délhetnek, ezért az online kereskedelemben piacvezetd eMAG raktardban harom
miiszakban, folyamatos iizemben 4allitja Ossze a csomagokat, hogy azok iddében



megérkezzenek a vasarlokhoz. A hdénapok ota tartd felkésziilés csucspontjaként a raktarban
dolgozdk 1étszamat 90-rél 150-re bdvitettéek. Az eMAG 1ill6i logisztikai kdzpontja, amit a
cég két évvel ezeldtt nyitott meg, mostanra 21 ezer négyzetméteresre boviilt. A 15 méteres
belmagassaggal rendelkezd logisztikai kozpont rohamtempdban fejlédik, jelenleg 20 ezer
kiilonboz6 termék talalhatd meg itt, de a Black Friday napjaig folyamatos a betarolas. Igy a
termékek szama a 600 ezer darabot is tullépi majd. Az cég azt is bejelentette, hogy logisztikai
partnereinek szamat a korabbi négyrdl otre emelte, igy 2017-ben mar az MPL, a HDT, a
DPD, a Trans-o-flex és a Sprinter is szallit hazhoz csomagokat. (Vilaggazdasag, 2017.
november 17.) Ranyitott az Answear A magyar piacra. Markadomping az 1j webaruhéazban.
Uj online multibrand aruhaz érkezett a magyar piacra november elején. A lengyel Answear a
régioban mar 130 millié ember szamara kinal lehetdséget az online vasarlasra. A 2011-ben
alapitott lengyel Answear.com hazéjaban elsdként nyitott multibrand online aruhdzat. A cég
a meggy0z6 hazai sikerek utan az elmult két évben a nemzetkdzi terjeszkedést tlizte ki célul.
2014. o6ta Csehorszagban, Szlovéakiaban, Romaniaban és Ukrajnaban 1épett piacra, 2016.
szeptemberében pedig a teljes értékesitésének mar 52 szazaléka a kiilfoldi piacokhoz
kotddott. Az Answear.hu oldalon ruhazati féleségenként tobb szaz termék érhetd el, a
szallitasi id6 2 nap és 10 ezer forint felett ingyenes. A termékek 30 napig kiildhetdek vissza,
minden darabra pedig 2 év mindségi garanciat vallal a cég. A webaruhdz tobb mint 200
vilagmarkat forgalmaz, ndi, férfi- és gyermekruhazati cikkeket, cipdket és kiegészitoket. A
legnagyobb brandek mellett - Vero Moda, Adidas, Nike, New Balance, Levi"s, Lee,
Wrangler, Guess Jeans, Tommy Hilfiger, Valentino, DKNY - 4j lengyel tervezék markai,
példaul az Answear Rebelé is elérhet6 az oldalon. (Origo, 2016. november 10.) - admin

Eredeti

(blokkk.com, 2019. szeptember 09., hétfo)

Tomoritett és titkositott levélben kovetel adatokat egy légitarsasag az egyik
utasatol

Tomoritett és titkositott levélben kovetel adatokat egy légitarsasdg az egyik utasatol.
Akinek elvesztette a poggyaszat. A cég a gpdr-ra vagyis az europai adatvédelmi szabélyzatra
hivatkozik. A nyilatkozo6 szakértd szerint a 1égitarsasag olyasmit kér, ami az 6 dolga lenne és
nem az utasé. Interju Kiss Pald Edittel. Cimkék: Fogyasztovédelmi Egyesiiletek, eljaras,
kotelezettség,

Eredeti

(InfoRadid, 2019. szeptember 10., kedd, 13 o6ra)

Digitalis ugrasra késziil a magyar bankszektor, ime a bankszovetség
nagyszabasu terve


http://blokkk.com/az-emag-nekiduralja-magat/
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Turzé Adam Pél

Digitalizacios javaslatcsomagot fogalmazott meg a magyar bankszektor, amelyben azok a
legfontosabb kezdeményezések szerepelnek, amellyel a banki ligyintézés jorészt digitalissa,
azaz papirmentess¢ valhat, és a 1épések altal hatékonyabban, olcsobban bankolhatunk -
tudtuk meg Becsei Andrastdl, a magyar Bankszovetség elnokétdl. Ehhez jogszabalyi
modositasokra és banki fejlesztésekre is sziikség lesz. A javaslatcsomag hanstlyosan
foglalkozik a készpénzmentesitéssel és a jelzaloghitelezés digitalizacidjaval is. Az elndk
szerint a lakossagi tranzakcios illetéktdl ideje lenne elbucstznunk, illetve a bigtechek és
bankok azonos mértékii szabalyozéasaval is siirgdsen foglalkozni kell.

Digitalis stratégiat készitett a Bankszdvetség, mirdl szol ez a dokumentum?

A Bankszovetség mar korabban is szdmos digitalizacids javaslatot fogalmazott meg a
jogalkoté felé. Ezekben jellemzden egy jol koriilhatdrolhatd problémdra probaltunk
megoldast talalni, ami a jogalkotd nyitottsdganak kdszonhetéen sok esetben sikeriilt is. A
komplex banki folyamatok fejlesztése esetén - ha példaul egy adott folyamatnak van 16 még
nem digitalizalt eleme, és ebbdl egyet sikeriil megoldanunk, de marad 15 megoldatlan - sok
esetben a konkrét eredményekbdl az ligyfél szinte semmit nem érzékel. Ugyanazt tapasztalja:
érdemben nem valtozott a folyamat. Példaul az ingatlanhiteleknél az lenne az 4ttorés, ha az
elejétdl a végéig digitalis lenne. Ezért célszeriibb, hogy az 4tfogd megoldas érdekében a
tagbankok altal felvetett javaslatokat Osszevonjuk. A BankszOvetségen beliil végiil
Osszegyult 22 konszenzusos pontnak koszonhetden hissziik, hogy latvanyos eldrelépés érhetd
el, igy tigyfeleink szdmos 1j, elektronikusan intézhetd pénziigyi szolgaltatast tudnak igénybe
venni.

Milyen konkrét javaslatokat tartalmaz a csomag?

A javaslatcsomagot két nagyobb részre bonthatjuk. Az elsé elem egy komplex tanulmany,
amely a versenyképesebb, fehérebb és kevesebb készpénzt hasznald gazdasag megvaldsitasat
tamogatd javaslatokat tartalmazza, ezt a Bankszdvetség digitalizaciés munkacsoportja
allitotta 0ssze. A tanulmanyban megvizsgaltuk, hogy a jelentds készpénzallomanyt hogyan
lehetne csokkenteni, tobbek kozott az elektronikus fizetések terjesztésével, a gazdasag
fehéritésével. A juliusi statisztikdk szerint a hazai készpénzallomany 6225 milliard forint
volt, ami a 2018 év végi 6000 millidrdhoz képest is jelentésen magasabb Osszeg. A
készpénzhasznalat magas tarsadalmi kolts€ge miatt ennek a problémanak a kezelése az egész
gazdasag, de mondhatjuk hogy mindannyiunk érdeke.

Es mirdl szél a javaslatcsomag mésodik része?

A készpénzmentes gazdasag mellett harom nagyobb kérdést vizsgéaltunk. A papiralapt
igyintézés kivaltasat, a digitalis szerzodéskotési folyamatok fejlesztését és az e-ligyintézési
infrastruktura hatékonyabb kihasznalasat.

Az elsé csoportban a banki iigyintézést szabalyozo azon jogszabalyokhoz kapcsolodo
modositasi javaslatok szerepelnek, amelyek ma még papir alapti dokumentumok eldallitasat
irjak eld, és amelyeket a bankszektor - ha lehetséget kap ra - digitalissd tud tenni. A
nyugdij-eldtakarékossagi szamlak megnyitasatol kezdve a hitelfelvételi folyamatig tébb ilyen
pontot azonositott a Bankszovetség. Mar most megvannak azok a technologiak, amelyekkel a
papir kivaltasa hatékonyan megoldhato.

A masodik javaslatcsoport még mélyebbre nyulik, a jelenlegi keretrendszer hatarait is
feszegeti. Erre példa a Polgari Torvénykonyv (Ptk.) irasbeliség fogalmanak attekintése, hogy
miképpen lehet még kdnnyebben, jogszerlien - ugyanakkor az tigyfeleknek rugalmassagot és
kényelmet biztositva - szerzdédéseket kotni, hogyan tudjuk a telebankot, a videds azonositast
¢s az elektronikus feliileteket a folyamatokba integralni. Az okiratokkal kapcsolatos formai
¢és tartalmi elvarasokat is célszerli megvizsgalni annak érdekében, hogy a legmodernebb



kommunikacios csatornak is alkalmazhatok legyenek a banki folyamatokban, illetve, amit az
MNB 330 pontos javaslatcsomagja is tartalmaz, a kozjegyzok hitelezésben betoltott szerepét
is indokolt feliilvizsgalni.

A harmadik kor a mar meglévd adatbazisokhoz vald hozzaférésre, az e-iligyintézési
torvény adta tovabbi lehetOségek kiakndzasara tesz javaslatot. Sok kozintézmény alakitott
mar ki jol mikodo digitalis folyamatokat, amelyek mint szigetek azonban papir-tengerbdl
emelkednek ki. Jellemz6 ugyanis, hogy a digitalis szigeteket még mindig papir alapu - az
iigyfeleknek kiadott - dokumentumokkal kotik ossze. Az ligyfél ilyenkor az egyik hivataltol
megkap egy papirt, amit az adott hatdésag egy digitalis folyamattal allit eld, majd a kapott
papirt atviszi egy masik hivatalhoz vagy a bankjahoz, ahol ismét azzal kezdddik a munka,
hogy digitalizaljak a papirra nyomtatott adatokat. Emellett a Belligyminisztérium adatai
szerint 3,7 milli6 iigyfél rendelkezett mar regisztracioval az Ugyfélkapun tavaly év végén.
Adné magét, hogy ezen keresztiil az tigyfélkapus tarhelyre juttassunk el hivatalos iizeneteket
az ugyfeleknek. Az is kérdés, hogy az tligyfélkapu altal végrehajtott azonositas és az
ugyfélatvilagitas hogyan kapcsolddhat 6ssze.

Vannak orszagok, pl. Szlovékia, ahol automatikusan, barmikor lekérdezhetik a bankok a
hiteligénylok jovedelmét az adohatdsagtol. Jelenleg hogy all ennek, illetve az ehhez hasonlo
torekvéseknek a megvaldsitdsa Magyarorszagon?

A jovedelmi adatok egyszeriibb, zokkendmentesebb felhasznalasaval kapcsolatban mar
eléremutatd kezdeményezéseket latunk jogalkotoi részrél, de tovabbi fejlesztési lehetdségek
is vannak. Csehorszagban példaul jol mikodik, hogy egy olyan adatbazishoz is hozzaférnek
a bankok, amely a kozlizemi szamlék befizetési gyakorlatat rogziti, és ez nagyban segiti a
hitelbiralatot. Az {igyfél szaméara mindez a gyorsabb iigyintézés mellett kedvezdbb
kondiciokat is jelenthet. Kevesen tudjak, hogy a végrehajtasok dontd tobbsége koziizemi
tartozasok miatt indul, ezért a rezsiszdmlak fizetési fegyelme nagyon jo indikatora annak,
hogy valaki milyen banki ados lesz. Szintén a hitelbiralat pontossaganak novelésében lehet
szerepe a pozitiv adoslistdnak, ami jelenleg az tigyfelek egyedi hozzajarulasdhoz kotott, ezt
javasoljuk altalanossa és automatikusan hozzaférhetové tenni.

A fentiek mellett az elektronikus személyi igazolvany felhasznalasat is vizsgaljuk a banki
azonositasban. Magam lattam példaul, hogy a kinai bankfiokokban az azonositds ugy
miikddik, hogy az elektronikus személyit egy automataval beolvassak, az pedig fel sem
meriil, hogy a kartyan 1évé adatokat lefénymasoljak, begépeljék, mint ahogyan ez ma
Magyarorszagon torténik. Mindezek mogott nagyon komoly digitalis folyamatok allnak, az
e-ligyintézési torvény rengeteg lehetdséget rejt, ezeket célszerii lenne kihaszndlni.

becsei andras 02

A banki szabalyozas mely teriiletein volna még sziikség valtozasokra?

Az egyik legfontosabb kihivas a bigtech, fintech vallalatok szinrelépését kdvetéen annak
biztositasa, hogy az azonos tevékenységekre azonos szabalyok és garancidk vonatkozzanak a
bankok és a techcégek esetében. Amiota a Facebook bejelentette a Libra-projektjét, egyre
tobb forumon beszélnek errdl a szabalyozoi oldalon is, a Nemzetkozi Fizetések Bankja (BIS)
tobb alkalommal is sz6t emelt az azonos szabalyozoi kornyezetért. A Bankszovetség digitalis
javaslatai kozott is megjelenik az "Azonos tevékenység, azonos szabalyozas" elv, amire a
versenyképes digitalizacidé alapfeltételeként tekintiink. A banki szabdlyozdsokat nem
véletleniil alkottdk meg, hanem adatvédelmi, fogyasztovédelmi és gazdasagvédelmi indokok
miatt. Allaspontunk szerint ezeknek a kovetelményeknek minden piaci szereplének azonos
mértékben kellene megfelelnie. Ha viszont indokolatlan a szigor, akkor a banki oldalon is
lazitani kell a szabalyozason. A bigtech cégeknél adatvédelmi, fogyasztovédelmi, és
rendszerkockazati kérdések is felmeriilhetnek, a pénzmosasi, terrorizmusfinanszirozasi
tevékenységek sziirése pedig szintén rendkiviil kényes kérdés. A tapasztalat az, hogy mire a



rendszerkockazat felépiil, addigra a szabalyozdnak is van ideje reagalni. De egy bigtech cég
piacra lépésénél egybdl adott az az ligyfélszam, ami maris rendszerkockdzatot hordoz
magaban.

Mar most célszerli felmérni, hogy melyik szolgaltatds mekkora kockazatot jelent és milyen
fékeket kell beépiteni, milyen garanciakat kell véllalni az 0j szolgaltatoknak. Utdlagosan
ugyanis mar nagyon nehéz lesz kontrolalni ezeket a folyamatokat. A bigtech cégekkel
kapcsolatos adatvédelmi kockazatokra nemrég az igazsagiligyi miniszter asszony is felhivta a
figyelmet, j6 kezdeményezésnek tartom, hogy a minisztérium kiemelten foglalkozik ezzel a
kérdéssel.

Melyek azok a szabalyok, amelyek a bankokat a fintechekhez képest hatranyosan érintik
Magyarorszagon?

Magyar sajatossdg példaul a tranzakcios illeték, mely a magyar bankoknak
versenyhdtranyt jelent egy nemzetkdzi kornyezetben. Ez a tobbi orszaghoz képest is
gyorsabban terjesztheti el a kiilfoldi cégek pénziigyi szolgaltatasait. A 2020-as
koltségvetésben 228 milliard forinttal tervezték be a tranzakcios illetéket, ebbdl kb. 60
millidrd forintot fizetnek be a bankok a lakossagi tranzakcidk utan. A jelenleg forgalomban
1évé készpénzallomanynak a nemzetgazdasagi koltsége 400-450 milliard forint, ebbdl
legalabb 200 milliard forint a gazdasag fehéritésével megsporolhatd lenne. Egy olyan
korszakban, amikor a tranzakcios illeték hatdlya ald nem tartozd cégek is megjelennek a
lakossagi tranzakcids piacon, a tranzakcios illeték kevéssé fenntarthatd, mert komoly
versenyhatranyt okoz. Az is kérdéseket vet fel, ha a pénzforgalom egy szelete a bigtech
cégekhez kertil at, milyen hataskore lesz a hazai szabalyozoknak ezen szolgaltatok mitkddése
felett.

A fogyasztok oldalarol nézve pedig talan a legfontosabb kiilonbség, hogy az 1j
szolgaltatoknal elhelyezett pénzekre nem biztos, hogy vonatkoznak ugyanazon
betétbiztositasi szabalyok, amelyek a hagyomanyos bankoknal elhelyezett betéteknél
garancialis elemként vannak jelen.

Vita volt az MNB és banki szakértdk kozott arrdl, mennyire dragan mikodik a
bankszektor EU-s &sszehasonlitasban (magas koltségszint ¢és magas dijak egyszerre).
Vitatjak-e az MNB allitasat, és ha igen, mely pontokon?

Ezzel kapcsolatban az elmult idszakban jelentdsen kozeledtek az allaspontok. A kérdés
kapcsan a kovetkezd sajatossagokat célszerti figyelembe venni. Magyarorszagon a pénziigyi
tranzakciok mérete 1ényegesen kisebb, mint akar a visegradi orszdgokban. Példaul az atlagos
igényelt lakashitel-0ssze fele-harmada a visegradi orszagokéhoz képest, ugyanakkor a
miukodeési koltségek szintje hasonlo, ezért az alacsonyabb 6sszegii hiteleket magasabb relativ
koltségszint mellett folydsitjdk a magyar bankok. Nem a bankszektoron mulik, hogy
mennyire magasak az ingatlanarak, ezért a hitelosszegeket, a hiteligény mértékét sem tudjak
érdemben befolyasolni a bankok. Az alacsony hitelosszegek kapcsan azonban nem szabad
megfeledkezni arrdl, hogy ez azt is jelzi, hogy a hazai bankok a kis értékii vidéki ingatlanok
finanszirozéasaban is szerepet véallalnak.

A bankszektor jelentds racionalizaldst hajtott végre a koltségek csokkentése érdekében.
Ma mar a 100 ezer lakosra jut6é bankfiokok szdma 14, ez a régidban a legalacsonyabb szam,
unios szinten pedig az atlag alatt van, azonban a jelenlegi fioki struktira alkalmas arra, hogy
a lakossag folyamatosan novekvd hiteligényét kiszolgéalja. A fidkok funkcidja a fogyasztoi
szokasok valtozasaval egyiitt mdédosul, er6sodik a tanacsadoi szerepiik.

A bankoknak kinalt szolgaltatisok jo6 része nemzetkozileg 4razott, példaul egy
pénzforgalmi szamlavezetd rendszert szallitdé vallalat nem differencidl aszerint, hogy
Magyarorszagon vagy Anglidban keriil felhasznalasra a rendszere. Ezért a magyar
jovedelmekhez viszonyitva ez dragabb lesz, mint a néalunk fejlettebb, tehetdsebb



orszagokban. De ez nagyon sok nemzetkozileg érazott termékrdl is elmondhatd. A
tranzakcids illeték elotti idészakban a bankok csomagban araztdk a tranzakciokat, abbol
indultak ki, hogy a sokadik tranzakcionak a hatarkoltsége (azaz hogy mennyibe keriil a bank
szamara egy elektronikus atutalds teljesitése - a szerk.) a nulldhoz konvergal.
Magyarorszagon ez nem igaz, mert az ezredik tranzakciot is tranzakcios illeték terheli. A
tranzakcids illeték bonyolult kedvezménystruktirat eredményezett, amelyek egymaéssal
nehezen Osszehasonlithatok. Az MNB ¢és a bankszektor célja kozos, hogy a bankok
hatékonysaga novekedjen, csak abban van vita, hogy hogyan értékelhetd a szektor jelenlegi
hatékonysaga.

Hogy all a bankszektor a PSD2-es felkésziilésben, azon beliil is az erds tigyfélhitelesités
teljesitésében? Az MNB engedékeny lesz-€ a szolgaltatokkal?

A bankszektornak tobb feladata is van szeptember 14-ig, ennek egyik része az erds
igyfélhitelesitésnek valdo megfelelés. Az online fizetések esetében kiilondsen Osszetett a
feladat, és egyszerre sok szerepld egylittmikodésén mulik, hogy sikeriil-e megfelelni a
szabalyozasban eldirt kétfaktoros autentikdcionak. Az eurdpai orszagok tulnyomo
tobbségénél ez gondot okoz, ezért mikdzben minden bank aktivan késziil a hataridére - és az
esetleges teendokrol tajékoztatja tigyfeleit - tovabbi szabalyozdi irdnymutatast var a szektor a
hataridére vonatkozoéan, amikorra majd minden szereplének meg kell felelnie az SCA
(Strong Customer Authentitaciton) eldirasoknak.

A napokban elindult az azonnali fizetési rendszer éles tesztiizeme. Hogy allnak a bankok a
felkésziilésben? Jové marcius elejére minden bank készen all majd az éles induldsra?
Késziilnek mar az azonnalira épiild 0j tipust szolgaltatasok a bankoknal?

Az MNB altal meghatarozott iitemezés szerint haladunk, a kotelezd éles iizemi tesztelési
szakaszaba léptiink szeptembertdl, a bankok mar ¢€les tranzakcidkat hajtanak végre,
természetesen egyeldre nem az iigyfelek pénzével. Az egyes bankoknal mar késziilnek az 0
szolgaltatdsok az azonnali rendszerre, de mar Oonmagiban az egyszerre torténd kotelezd
indulas is egy nagy feladat a szektor szdmara, amelyet nemzetkdzi Osszehasonlitasban is
példas gyorsasaggal hajt végre a szektor. Minden arra utal, hogy a 2020. marcius 2-i
indulésra az sszes szerepld megfelelden fel tud késziilni.

Eredeti

(portfolio.hu, 2019. szeptember 10., kedd)

DJP - mar 2030-ra tekintenek (Melléklet - Az ICT Piac Nagykonyve)

(2019/9)

A digitalizaci6 mar nem pusztdn versenyképességi kérdés, hanem azon keresztiil allami
szuverenitasi kérdéssé is valt. A Digitalis Jolét Program 2030 éppen ezért az egész allam, a
kozigazgatas testtartasat alakitja at a digitalis kornak megfeleléen - mondja Solymar Kéroly
Balazs, az ITM infokommunikacioért felelds helyettes allamtitkara.

Mit kell tudni a DJP 2030-r61? Hogyan illeszkedik a program a kormanyzat informatikai

- A Digitélis Jolét Programnak, a DJP-nek lassan o6t éves, tobb szakaszra tagolhato
torténete van, amelynek a kovetkezd, harmadik allomésa lesz a DJP 2030 megjelenése. A
2012-es DJP 1.0 az internetr6l szold6 nemzeti konzultacié logikaja szerint pontszeri
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beavatkozasokat tartalmazott, példaul az internet afajanak csékkentését. A 2017-ben kiadott
ujabb kormdanyhatarozatra épiildé DJP 2.0 mar tobb agazat (példaul az agrarium) komplex
digitalis atalakulasat volt hivatott stratégiai szinten eldkésziteni. 2019 elején a programot
felligyeld innovacios €és technoldgiai miniszter, Palkovics Laszl6 4j feladatokat jelolt meg a
DJP szamara. Immar az agazati stratégidkon tul, 2030-as idShorizontot figyelembe véve
olyan digitalizacids keretstratégiat kell megalkotni, amely az éllam, a kozigazgatds
mukodését, testtartasat alakitja at a digitalis kor elvarasainak megfelelden.

- Mi lesz a legnagyobb kiilonbség a korabbi fazisokhoz képest?

- A DJP kezdetén a f6 mondas az volt, hogy a digitalizaci6 alapvetden versenyképességi
kérdés. 2019 elején azt kell mondanunk, hogy legfoképpen szuverenitasi kérdés, két okbol is.
Egyrészt, mert a versenyképesség az emberi civilizaciok kiizdelmében végsd soron
szuverenitasi kérdéssé valik, lasd példaul a gyarmatositds folyamatat. Masrészrdol a 11-12.
szdzadban zajlé invesztitira hdboru 6ta talan soha nem érte olyan jelentds kihivas a vildgi
allamokat, mint a digitalizaciot alapvetéen miikodtetd globalis vallalatoknak az a képessége,
hogy ilyen nagy tomegben ilyen magas frekvencidval tudjak elérni az allampolgarokat, a
kozosséget és a vallalatokat. Az elérés és a befolydsoldsi képesség intenzitdsa mara
Magyarorszagon valosziniileg meghaladja az allam és allampolgarok kozotti kapcsolat
intenzitasat. Ez adottsag, de nyilvanvaldan jelentds fogyasztovédelmi, kozteherviselési és
egyéb Uj feladatot jelent. Erre figyelemmel DJP 2030 egyik fo célkitlizése, hogy a jo
kormanyzas megvaldsitdsdhoz Ujszerii kormanyzati intézményi eszkoztarat fejlesszen. JoO
példa a sziikséges uj megkozelitésre, hogy az 5G Koalicid utan létrejott a Mesterséges
Intelligencia Koalicio is, ahol a kozigazgatas a szakmai és ipari partnerekkel nemcsak egy
adott kérdésre keresi a jo valaszokat, hanem mindenekeldtt a megfeleld kérdéseket keressiik,
kozosen a digitalis Okoszisztéma szerepldivel, rdadasul nem egyszeri aktusként, hanem
folyamatosan.

- Az Infoparlamenten tartott beszédében emlitette a DJP 2030 harmas felosztasat (ember,
gép, rendszer). Milyen célokat lehet kitlizni az egyes terlileteken egy évtizedre elére?

- A digitalizacié rendkiviill komplex rendszer, ami riadasul az A4ltalanos 4allami
reakci6idOkhoz képest - amely példaul a szabéalyozas esetében években mérhetd - nagyon
dinamikusan valtozik, hiszen hénapok alatt tud egy-egy Uj digitalis jelenség, megoldas
globalisan elterjedni. A masik jellemzdje, hogy sajatos modon itt az wgynevezett
fogalomfejlesztés, a metafordk megalkotasa nem az allam, a politikum intellektudlis
tevékenységének eredménye, hanem technoldgiailag vezérelt folyamat. igy a technologiai
cégek vivmanyait és fogalmait kell az allam szdmara értelmezni a jog, a kozigazgatds
nyelvén. A fentiek alapjan tehat a DJP 2030 alapvet6 feladata, hogy mindenekel6tt errdl az
egész folyamatrol és benne az allam szerepérdl kozérthetd és a teljesség igényével
megalkotott narrativat alkosson. Erre figyelemmel az ember, gép €s rendszer harmassagban
szandékunk szerint minden kormanyzati teendét, intézkedést el tudunk helyezni. Uj elem az
ugynevezett "ember fejezet"-ben, hogy mar nemcsak a digitalis képességek megszerzésének
fontossagarol kell beszélniink, hanem legalabb ennyire fontos az internet-tulhasznalat okan
bizonyos védelmi rendszerek kialakitasa, féleg a gyermekek vonatkozasaban. A digitélis
vildgban a virtudlis valosag eldszor a hireken keresztiil az egyes emberek, allampolgarok
valosagérzékelését tudja kikezdeni - jo példa erre a fake news jelenség tomegessé valasa.
Ebben a tekintetben fontos, éppen a demokratikus alkotményos mukodés fenntartasa
érdekében, hogy az allam tegye lehetové az allampolgarainak a valos tajékozodast és valodi
dontéshozatalt. Cél a kompetens ember mellett a szerethetd €s allamalkotd ember jelenléte. A
"gép fejezet" esetében latni kell, hogy egy modern digitalis 6koszisztémaban olyan szorosan
Osszefiigg a digitalis gazdasag és infrastruktira miikodése, hogy indokolt egységben kell
kezelni ezeket az elemeket. Kiemelt jelentdséggel bir nemcsak a magyar szabalyozés és



gazdasagi kornyezet versenyképességének a megteremtése, hanem a fogyasztok védelme és
az egyre jelentdsebb globalis versenynyomdashoz képest a magyar kkv-k tdmogatasa,
mikodésiik feltételeinek eldsegitése. Ezért mondjuk célként a gép fejezetben a jo palyat, a
tiszta jatékot, a hazai csapatot. Egy kormanyzati program esetében "rendszer" szo alatt a
digitalis kormanyzast értjiik, amelynek 0jszertiségét roviden tigy tudnank osszefoglalni, hogy
a hatékony kozszolgalat jovobeni alapja a tiszta adatokkal dolgoz6 hasznos robotok,
amelyeknek az elvart alkotmanyos feliigyeletét és ellendrzését a halozattudomany alapvetden
matematikai eszkdzeivel lehet megvalositani, rdadasul oly mddon, hogy ujdonsagként a
jovore nézve is lehet modellezni példaul az tigyfélviselkedést és -elvarast. Magyaran sokkal
korszeriibb kozigazgatasi hatasvizsgalati eljarasokat tudunk bevezetni €s jobb iligyfélélményt
teremteni.

- Hogyan lehet leforditani ezeket a célkitlizéseket konkrét programokra, cselekvési
tervekre, majd azokat végrehajtani?

- A Digitalis Jolét Programnak mar kialakult gyakorlata van abban, hogy a magas
absztrakciés szinten megfogalmazott stratégiai elvarasokhoz képest milyen konkrét
jogalkotasi, tdmogatasi, jogalkalmazasi, intézményfejlesztési intézkedéseket tlizziink ki
feladatként. A DJP keretében késziilt stratégidkat kiadmanyoz6 kormanyhatarozatot rovid
id6n beliil munkaterv koveti, a feladatokhoz pedig feleldst, hataridét és fedezetet rendelnek.
A DJP miikddésének sajatossdga, hogy még nagyobb jelentdséggel bir a digitalis gazdasag
szerepléivel, a tudomanyos mihelyekkel, valamint a szakmai és érdekképviseleti
szervezetekkel valo fokozott egylittmiikddés. Ezt szolgaljak a mar emlitett koalicidk, €s az a
torekvés, hogy még idén 11 magyar felsdoktatasi intézményben jojjon 1étre DJP kivalosagi
kozpont. Ezek célja, hogy a folyamatosan jelentkezd 1j kérdésekre, kihivasokra kello
¢léerdvel ¢€s friss, kreativ, nem "blirokratikus" vélaszokat tudjunk adni, az adott témara
specializalodott intézmények szakembereivel egyiitt. - Hogyan tudja segiteni az allam a
modern infokommunikacios technologidk elterjesztését a gazdasagban?

- A legnagyobb "segitség" az tud lenni, ha az 4llam a sajat miikédésében is hatékonyan
alkalmazza ezeket az eszkozoket. Ennek eléfeltétele, hogy jogilag jol ragadjuk meg az ebbdl
fakad6 jelenségeket, az adatvagyonok hasznalhatosagat, a big datat, a robotok, mint
"technoldgiai személyek" feleldsségét. Azokon a terlileteken, ahol az allam fenntarto
funkcidt gyakorol, mint az oktatés, az egészségligy, vagy ahol szabalyozassal és timogatassal
befolyasol, mint példaul agrarium, az egyes fejlesztéseknél van dontési mozgastér, hogy az
alapmiikodést nem veszélyeztetd moddon 0Osztondzziikk adott esetben a mesterséges
intelligenciak, 1étez6 adatvagyonok fokozottabb és tobbcél alkalmazasat.

- Az ITM szerint Magyarorszagon milyen felhasznalasi teriileteken hajtana a legnagyobb
hasznot a hamarosan mar kereskedelmi szolgaltatasként elérhetd 5G technologia?

- Nehéz ilyen tekintetben hasznossagi sorrendet feléllitani az egyes felhasznalasi teriiletek
kozott. Az onvezetd autoktol kezdve a gydgyaszati felhasznalasig nagyon széles az 5G
alkalmazasnak teriilete, €s nyilvanvaléan nem is lehet sokszor ezeket a teriileteknek a
hasznossagat Osszemérni. Tekintettel arra, hogy Magyarorszagon a jelenlegi internetes
infrastruktira kifejezetten j6 szinvonald, vagyis jo alapra épithetlink, nagyon helyes dontés
volt, hogy a ZalaZone révén jo helyen és jo idOben, érdemben és szimbolikusan egyarant
bejelentkeztiink az ezzel kapcsolatos nemzetkozi fejlesztésekbe. Ehhez képest okosan,
folyamatosan, mind a szabalyozasban, mind a frekvenciagazdalkodasban, mind a projektek
megvalodsitasaban 1épést kell tudni tartani a mezdénnyel, hogy ne veszitsiik el kezdeti
elénylinket.

A DJP miukodésének sajatossaga, hogy nagy figyelmet fordit a digitalis gazdasag
szereploivel, tudoméanyos miithelyekkel, szakmai és érdekképviseleti szervezetekkel valo
fokozott egytittmiikodésre



Eredeti

(IT-Business, 2019. szeptember 11., szerda, 72+73. oldal)

Legyen fix a valtozobol!

MNB: fokuszban a hitelek kamatkockazata és a biztositdi tajékoztatas

KORKEP Tavaly sszességében kozel 250 millio forint fogyasztovédelmi birsagot szabott
ki a jegybank, s 137 fogyasztovédelmi figyelmeztetés keretében jelezte kifogasait az altala
feliigyelt pénziigyi intézményeknek.

A Magyar Nemzeti Bank friss pénziigyi fogyasztovédelmi jelentése szerint a
fogyasztovédelmi feliigyelésben egyre hangsulyosabb az informacids technoldgia
fejlodésével kapcsolatos kihivasokra vald felkésziilés, illetve az tligyfelek pénziigyi
kultarajanak fejlesztése - olvashaté az MNB lapunkhoz eljuttatott tajékoztatojaban. A
hagyomanyos hatosagi ellendrzések mellett egyre nagyobb teret nyer a folyamatos feliigyelés
¢s a piaci intézmények magatartasanak egyéb eszkozokkel valod befolyasolasa, deril ki a
jelentésbol. Az MNB elemzi a hitelkartyak és utasbiztositasok egyes altalanos szerzddéses
feltételeit, szorgalmazza egy ©nalld koveteléskezelési torvény kialakitasat és a valtozo
kamatozasu hitelek fix kamatozasra valo atalakitasat.

A pénzpiacokon valtozatlanul a héaztartasi (jelzalog) hitelek kamatkockazata ad kihivast.
Bar tavaly év végére az 0j lakashitel-kihelyezések bd 60 szdzaléka mar mindsitett termék
volt, s az 0j lakéshitelek 97 szdzalékanak kamatat egy évnél hosszabb iddre fixaltak, a teljes
jelzaloghitel-allomany kozel haromotode még valtozo kamatozasu.

Kétharmadara esett vissza a késedelmes jelzaloghitelek szama

A pénzigyl intézményeknél 1év0 késedelmes jelzéloghitel-szerz6dések szama
kétharmadara esett a 2019-et megel6zd 6t évben. Szamos kdvetelés teljesitové valt vagy
megszlint, mikdzben a késedelmes szerzddések jelentds része pénziigyi vallalkozasokhoz
keriilt. Az MNB 1dén ajanlasban szabalyozta a koveteléskezelési tevékenyseéggel kapcsolatos
elvarasait.

A fogyasztovédelmi vizsgalatok alapjan a hitelezésnél tovabbra is probléma a teljes
hiteldijmutatdé (THM) kiszamitasa, feltiintetésének modja, tovabba a reprezentativ példa
bemutatdsanak hianya. Az MNB tavalyi, a fair banki eldirasok betartasat ellenérzo
témavizsgalata a vizsgalt intézmények dontd részénél - jellemzden kisebb stlya - hibakat
talalt. A jegybank kockézatokat lat a kombinalt - hitelkdrtya és személyi kolcson vagy
aruhitel-jellegli - konstrukcidkkal kapcsolatos tigyfél-tajékoztatasi gyakorlatban. Az MNB
jelenleg elemzi a hitelkartya-szerzddések kiilonbozo kikotéseit.

A biztositasi piacon a fogyasztovédelmi feliigyelés a konstrukciokkal kapcsolatos tigyfél-
tajekoztatds megfeleld teljesitésére, a valds ligyféligényeknek vald értékesitésre, illetve a
biztositok online kommunikécidjara dsszpontosit. Tovabbra is tapasztalhatd sajnos, hogy a
nem megfeleld tdjékoztatds miatt egyes ligyfelek nem az igényeiknek megfeleld biztositast
kotnek. A felek hibdjabol sokszor az online kommunikacié sem hatékony, ami nehézségeket
okozhat a fogyasztoknak. A kozérthetObb biztositdi tajékoztatast erdsitette ugyanakkor a nem
¢letbiztositasi terméktdjékoztatok és a kiemelt informacidkat tartalmaz6é dokumentumok
kotelezd bevezetése.
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A lakasbiztositok lanyha piaci versenyét az MNB mindsitett fogyasztobarat
otthonbiztositds bevezetésével élénkitené, emellett elemzi az utasbiztositasi karok
bejelentésével kapcsolatos jelenlegi biztositdi korlatozdsok jogszeriségét is. A
nyugdijpénztaraknal az MNB a pénztartagok dijterhelését pontosabban bemutat6 dijterhelési
mutatdt dolgozott ki a hatékonyabb tdjékoztatas érdekében.

Tavaly kozel 21 ezer tigyfél kapott dijmentes, fiiggetlen segitséget az orszdg minden
megyeszékhelyén elérhetd Pénziigyi Navigator Tandcsad6d Irodahalozat munkatérsaitol.
Emellett Pénziigyi Navigator néven 2018-ban mobilapplikaciot fejlesztett a Magyar Nemzeti
Bank. A testre szabhatd program segitségével immar mobilplatformon is elérheték a
pénziigyi dontést segitd tartalmak.

Az ellendrzések mellett egyre nagyobb teret nyer a folyamatos feliigyelet

NA

Eredeti

(Naplo, 2019. szeptember 11., szerda, 5. oldal)

Kevesebbet koltenek a markak influencerekre

Kevesebbet koltenek a nagy markak véleményvezérekre 2019-ben, a nemzetkozi cégekbol
atlagosan kevesebb bevétele lesz idén a tartalomgyartoknak. Az orszag harom legnagyobb
management ligynoksége egységesen azt tapasztalja, hogy a régi hirdet6k helyét a kis- és
kozépvallalkozasok, valamint a nonprofit szervezetek veszik at, a megélhetési influencerek
pedig lassan lemorzsolodnak. Nagy valtozason megy keresztiil az influencerek hirdetési
piaca, tapasztalja az orszdg harom legnagyobb influencer management iigynoksége. Az
elmult két évben az egyiittmitkodések legnagyobb szdzalékat a nemzetkdzi markak tették ki,
akik hatalmas Osszegeket koltottek a véleményvezérekkel vald egyiittmiikodésekre. Ez a
tendencia 2019-re latvanyosan csokkent, de a vloggerek és Insta sztarok még kozel sem
mennek csddbe. Tény, hogy az egy helyrdl érkezd nagyobb koltések szama lecsokkent, mert
akinek van tapasztalata, az okosabban kolti el a pénzét influencerekre. A nagy hirdetok
inkabb markanagykoveteket valasztanak, hosszi tavi egyiittmiikodéseket kotnek. Ez a
piacnak is jot tesz, hiszen azokat a véleményvezéreket "jutalmazzak" ezzel, akik az el6z6
években lelkiismeretesen dolgoztak - mondta el Varga-Szilagyi Zsolt, az influencer
marketinggel foglalkoz6 Post for Rent operativ igazgatoja. Mikdzben a legnagyobb hirdetdk
stratégiat valtottak, a piacon egészen uj szektorok is megjelentek. Kis- és
kozépvallalkozasok, startupok és nonprofit szervezetek is elkezdték haszndlni az influencer
marketinget. Az 0j szektorokkal 1) céljai is lettek az egylittmlikodéseknek, példaul az
edukacio. Jol latszik, hogy 6k a masodik hullam, akik az elmult években hallottak errdl a
hirdetési formarol, de csak most merték kiprobalni - mondta el Farkas Daniel, a Star Network
influencer ligyndkség szakmai vezetdje. A szakértok szerint a véltozas piaci konszolidaciot
hozhat magaval, ami atlathatobb arazast és mindségibb tartalmakat is eredményezhet a
véleményvezérek részérdl. "Ezeket a folyamatokat nem csak lattuk elére, de vartuk is, hiszen
mint minden Uj trendnek, ennek is le kell tisztulnia. Bizunk benne, hogy a megélhetési
infulencerek egy 1d6 utan lemorzsolddnak, és a kattintasvadaszat helyére a mindségi
tartalomgyartas keriil" - jegyezte meg Szabd Zsolt, a Special Effects Media vezérigazgatdja.
A piaci konszolidaciot az olyan szakmai forumok is eldsegitik, mint a most pénteken érkez6
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Influencer Festival, ahol a hirdetéket és a véleményvezéreket is edukaljak, tobbek kozott
olyan szakmai szervezetek segitségével, mint az Onszabdlyoz6 Reklam Testiilet és a
Gazdasagi Versenyhivatal. - mmOnl1n3

Eredeti

(mmonline.hu, 2019. szeptember 11., szerda)

Ujra palyazni lehet a "Fogyasztéi tudatossigra neveld iskola" cimre

Ujra palyazni lehet a "Fogyasztoi tudatossagra neveld iskola" cimre, amelyet eddig 63
hazai ¢és kiilhoni oktatdsi intézmény nyert el. Az Innovéacios és Technologiai Minisztérium
immar negyedik alkalommal hirdeti meg a didkok fogyasztovédelmi ismereteinek
felhivas egyik célja, hogy elismerje azokat az iskoldkat, amelyek a fogyasztovédelmi
ismeretek elsajatitdsat érdemi intézkedésekkel, helyi programokkal segitik. Emellett a kiiras
az oktatasi intézményeket is arra 6sztonzi, hogy tudatos fogyasztdi szemléletet alakitsanak ki
a didkokban. A palyazatok a tanév ideje alatt barmikor benytjthatok, a felhivas az Innovacios
¢s Technologiai Minisztréium oldaldn érhet6 el.

Eredeti

(Sunshine Radiod, 2019. szeptember 11., szerda, 06 6ra)

Ellenorizheto kereskedotol vasaroljunk faterméket!

A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) a magyar erdd- és favagyon,
valamint a jogkovetd faanyag-keresked6k védelme érdekében a hazai faanyag-kereskedelmi
lanc egészét feliigyeli. A hatosag az eddigi ellendrzések tapasztalatai alapjan Osszegezte a
fatermékek jogszerli kereskedelmének alapvetd kovetelményeit. Az dsszefoglald tdjékoztatod
ezentul minden érdekl6d6 szamara elérhetd a Nébih honlapjan.

A sikeres orszagfasitdsi program mellett az is fontos, hogy Magyarorszag meglévo
erdeibdl és egyeb faval boritott teriileteirdl csak a jogszabalyokban foglaltaknak megfeleld
litemben, azokat nem veszélyeztetd mértékben termeljék ki a fat. Az illegélis fakitermelés
visszaszoritasa érdekében elengedhetetlen a fatermékek nyomon kovetheto értékesitése.

A jogkovetd faanyag-kereskedelem nemcsak azt garantalja, hogy az eladott és a
megvasarolt faanyag jogszeri forrasbol szarmazik, hanem a magyar erdék védelmét is
szolgalja.

A Nébih a teljes hazai faanyag-kereskedelmi lanc feliigyelete mellett kiemelt feladatanak
tekinti, hogy jogszabdlyi el6irasokbol fakadod kotelezettségeik teljesitése érdekében
folyamatosan t4jékoztassa a jogkovetd faanyag-kereskedOket. A hatosdg az eddigi
ellendrzések tapasztalatai alapjan Osszeallitott egy utmutatot, amelynek segitségével minden
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faanyag-kereskedelmi tevékenységet folytaté vallalkozas megismerheti a fatermékek
jogszerli kereskedelmének alapvetd kovetelményeit. Az dsszefoglalo tajékoztatd elérhetd a
Nébih honlapjan.

A N¢ébih a faanyag-kereskedelem kifehéritésében a jovoben is szamit a jogkdvetd
vallalkozasok és a fatermékfogyasztok egyiittmiikodésére és segitd szandéku jelzéseikre.
Mindannyiunk kozos tigye felhivni a figyelmet arra, hogy kizarolag -ellendrizhetd
kereskedodtol, jogszertien kitermelt €s forgalomba hozott faterméket szabad vasarolni. A
kecsegtetden olcsd, am ellendrizhetetlen ajanlatok sem a fatermék j6 mindségére ¢€s
megfeleld mennyiségére, sem az esetleges panaszok kezelésére nem adnak garanciat.

Eredeti

(Magyar Mezogazdasag, 2019. szeptember 11., szerda, 46. oldal)

Valtozas jon: a jovoben nem lehet mindent eladni trappistaként

Nem tomegtermékekkel, hanem mindségi arukkal tudna betdrni a magyar élelmiszeripar a
vilagpiacra - mondta el a hvg.hu-nak a Coop Rallyn Bognar Lajos, az Agrarminisztérium
¢élelmiszerlanc-feliigyeletért felelds helyettes allamtitkara. A foallatorvost arrodl is kérdeztiik,
kiheverte-e mar a magyar ipar a tavalyi listeriafert6zést.

hvg.hu: Ha végignéz a magyar €lelmiszeripar palettdjan, mi az, amivel Magyarorszag ha
nem is vilaghirdi, de eurdpai szintii ellato tud lenni, mint példaul most a csemegekukoricaval?
Bognar Lajos: Egyértelmiien nem a tomegtermelés a magyar €lelmiszeripar elénye, de mind
a 33 aldgazatban van olyan specialitas, amellyel lehetne a piacon nagyobb részt szakitani. A
csemegekukorican til ilyen a libamdj, vagy a huskészitményeknél a prémium kategorias
szalami, felvagott. Es természetesen itthon az is cél, hogy ezekbdl néjon a hazai termékek
fogyasztasa. hvg.hu: Ahhoz hogy valaminek hire menjen, kell egy adott termékmennyiség is,
amellyel meg lehet hoditani a kiilf6ldi piacokat. Tudjak-e az ipart abba az iranyba terelni,
hogy olyan mennyiséget allitsanak eld, amivel mar érdemes legyen kilépni a vilagba? B. L.:
Nem is nagyon kell terelgetni az élelmiszeripart, mert a kis- és kozepes vallalatoknal és
nagyokndal is mindenki arra torekszik, hogy ezt a célt elérje. De a cél megjelenik a
tamogataspolitikaban is: a vidékfejlesztési forrasok és a GINOP célteriiletei is azt célozzak,
hogy legyen arualap €s az legyen mindségi. hvg.hu: Olaszorszagban ott a parmezan vagy a
parmai sonka, amelyet az egész vildg ismer. Ott van egy konzorcium, amely
mindségellendrként is fellép, garancidt nyljt arra, hogy ami kikeriil, az magas mindséget
képvisel. Magyarorszadgon, példaul a libamaj esetében elképzelhetd hasonld6 Hogy egy id6
utan mar nem is a gyartd legyen az érdekes, hanem maga a termék, hiszen az maga garancia
a magas mindségre. B.L: Ez ennél komplexebb, egyrészt ehhez nagyon komoly marketingre
is szlikség van, és az is fontos, hogy nemcsak a termékre kell helyezni a hangsulyt, hanem a
teljes folyamatra. Ugyanezzel a szemlélettel dolgozik a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi
Hivatal (Nébih) is. Méasfeldl az is latszik mar, hogy az alapanyag-eldallitastol a késztermékig
ativel0 integracié az mar onalléan jon létre - ilyen példaul a Nagisz Zrt., ahol a teljes
folyamat a cégen beliil marad, és ezzel nyilvanvaloan hatékonyabba valik a marketing vagy a
mindségbiztositas is. Természetesen ahhoz, hogy ez szintet 1épjen, allami forrasokra is
sziikség van, ezek rendelkezésekre allnak. ¢ hungarikuminfo.hu hvg.hu: Ha tovébbra is a
magyar ¢lelmiszerek eurdpai hirnevérél gondolkodunk, esziinkbe juthat a tavalyi
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listeriafert6zés. Egy ilyen botrany mennyire art a magyar ¢élelmiszer-feldolgozasnak? B.L.:
Ez akkor természetesen rovid tdvon hozott csokkenést, de a nemzetkodzi példdk azt mutatjak,
hogy a vasarldi bizalom megdrzésével, kiépitésével a botranyba keriilt cégek mar kdzéptavon
is nagyobb novekedést tudnak elérni, mint azok, amelyek nem tudjak kezelni a helyzetet. A
magyar ¢lelmiszeriparban a listeriabotrany valojaban elszigetelt esetként jelent meg, és nem
a magyar ¢lelmiszerek biztonsagossagat kérddjelezték meg, hanem az adott gyar esetében az
ellendrzést, azon pedig lehet javitani. De hozhatunk nemzetkézi példat is
osszehasonlitasként: frorszagban egy csokoladégyarban tortént egy szalmonellafertézés,
amelyet a cég igyekezett elhallgatni a fogyasztok és a hatdsag eldl is, és amikor egy évvel
késobb kidertiilt, hogy mégiscsak a csokoladé az oka a megbetegedéseknek, akkor joval
nagyobb gazdasagi kart szenvedett el, mint amit akkor elszenvedett volna, ha a megfelel6
termékvisszahivas és tajékoztatds megtorténik. hvg.hu: Sokat hallhattunk az elmult években
arrol is, hogy a silany mindségli élelmiszerek dompingje hogyan torzitja a magyar piacot.
Emlitette Nadudvaron, hogy az Elelmiszerkonyv eszkoze lehet a mindségi elbirdsok
betartatdsanak. Terveznek szigoritasokat, j eldirasokat? B.L.: Meggy6zd6désiink, hogy az
Elelmiszerkonyvnek kettds a célja: egyrészt a vallalkozasok szamara jelent egy mindségi
kovetelményrendszert, masrészt a vasarloi elvarasokat kell kiszolgalnia, ezért mindig vita
lesz, hogy az eld6irasok gatoljak vagy segitik az ipart. Meggy6zddésiink, hogy azoknal a
termékeknél, amelyek az Elelmiszerkonyvben megtalalhatoak, a vasarlok elvarasa - példaul,
hogy a régi, j6 minéségben kapja meg azt, amit virslinek hivnak - nagyon fontos szempont.
Mivel a technoldgiai valtozasok €s az alapanyagvaltozasok miatt is folyamatosan atalakul az
ipar, hoz létre jabb és ujabb termékeket, a megnevezés az érdekes: hogy azon a néven egy
J0 mindségli termék jelenjen meg a polcon. hvg.hu: Tudna példat emliteni? B.L.: A
hustermékek utdn most tervezziik a tejtermékek esetében az eldirasok bovitését, példaul a a
legnépszeriibb sajtféleség, a trappistasajt ¢élelmiszerkonyvi szabédlyozéasat. Az ipari
szereplokkel kozosen alakitottuk ki az eldirasokat. Nyilvan olyanokat, amelyeket a cégek be
tudnak tartani, mikézben a vasarlo is j6 mindséget kap. hvg.hu: A trappista azért is érdekes,
mivel az egyik példa arra, amir6l az elmult idészakban nagyon sok sz esett: hogy importbol
szarmaz6 ¢€lelmiszerek silanyabb mindségben kerlilnek a magyarorszagi iizletekbe. Itt 14t
elmozdulést? B.L.: Nyilvan ez egy nagyon hossza folyamat, sok munka kell ahhoz, hogy
teljesen atalljon az emberek gondolkodasa. Az elmult évek azt mutattak, hogy valtoznak a
benne van az is, hogy nétt a vasarloerd, de az is, hogy a hazai €lelmiszeripar is képes mar
mindségi ¢élelmiszereket eldallitani, €és ehhez hozzatehetjik a szemléletformalast is.
Mindezek eredményeképpen nyolcvan szazalék koriilire nétt mar a hazai terméekek aranya a
boltokban, de természetesen ahhoz, hogy ez tovabb ndjon, azt a szemléletformalast, azt a
tajékoztatast, amelyet a Nébih-en keresztiil végziink, folytatni kell. A vésarlas és a mindség
mindig szubjektiv, de egy dontést megkonnyiteni hiteles informaciokkal lehet. - hvg@hvg.hu

Eredeti

(hvg.hu, 2019. szeptember 11., szerda)

Egész évben szenvediink


http://hvg.hu/kkv/20190911_elelmiszer_biztonsag_bognar_lajos_coop_rally

DUNAUJVAROS Rengetegen allergidsak Magyarorszagon, a legtobb problémat a
parlagfii okozza. Eves atlagban - kis mértékben ugyan, de - ndvekszik a parlagfii
pollenkoncentracidja, ezzel egylitt a betegek szama is. Nehéz a gondra megoldast talalni.

Otmilli6 forintra is biintethetik a parlagfiives "gazdakat"

Egyre tobb embert és egyre jobban érint a pollenkoncentracio, szeptember elején orszagos
csucsot dontott, az utdbbi napokban egy kicsit a hidegfront hatdsédra csokkent, de az
allergiasok nem nyugodhatnak meg, oktober végéig tarthat a szenvedésiik.

DUNAUJVAROS Magyarorszagon koriilbeliil két és félmillio allergias beteg van, ebbdl
egymillidan érzékenyek a parlagfli pollenjére, tehat lathatd, hogy ez a legjelentdsebb
allergén. A Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont szamara rendelkezésre allo, tobb mint tizéves
adatbazis alapjan az deriil ki, hogy - éves atlagban - kismértékben ugyan, de novekszik a
parlagfii pollenkoncentracidja, ezzel egyiitt a betegek szama is, tavalyhoz képest 20-30
ezerrel nott a parlagfiire allergidsok szama.

A legfert6zottebb teriiletek az orszagban

Az Alfoldon, a fovaros térségében, valamint a Dunantil keleti teriiletein fertézott a
legjobban gyomnoévénnyel a teriilet, de nincs is talan olyan része az orszagnak, ahol a
parlagfii, és mas gyomndvény ne okozna gondot a pollenekre érzékenyeknek.

A legnagyobb probléma, hogy sok telektulajdonos, leginkdbb a zartkertekben nem
foglalkozik a telkeikkel, és legkevésbé érdekli Oket, hogy esetleg sokaknak ezzel komoly
gondot okoznak.

Egy megoldas van, a parlagfiivel fertozott teriileteket be kell jelenteni a foldhivatalnal,
vagy a Parlagfii Bejelentd Rendszerbe, ezt interneten keresztiil barki megteheti. A
bejelentések kozvetleniil az ellendrzésre jogosult illetékes hatésagokhoz jutnak el.
Amennyiben a bejelent6 igényt tart ra, az altala megadott elérhetdségén (e-mail-en, smshen)
a bejelentésével kapcsolatban tajékoztatast is kap. A rendszer a Nemzeti Elelmiszerlanc-
biztonsagi Hivatal (N¢ébih) oldalardl kozvetleniil elérhetd. Ha bejelentés beérkezik, néhany
napon beliil hivatalbdl lekaszaljdk az adott teriileten a parlagfiivet. A kényszerkaszalas, és
minden ezzel kapcsolatos hatosagi feladat koltsége a védekezést elmulasztét terheli. A
kormanyhivatal a mulasztoval szemben, minden esetben novényvédelmi birsagot szab ki,
amelynek Osszege 15 ezer forinttol 5 millio forintig terjedhet. A biintetés mértekét esetenként
a fertdzott tertilet nagysaga, valamint a parlagfiivel valo feliileti boritottsag hatdrozza meg.
Ha valaki nem fizeti be a biintetést, a NAV adodként behajtja. Elvileg tehat megvan a
megoldas, azonban nagyon kevesen veszik a faradsagot, hogy bejelentést tegyenek, ennek
talan az is oka, hogy az ember nem szivesen jelentgeti fel a szomszéd;at.

Védekezniink kell

Ha viszont ott van a parlagfii a "nyakunkon" és szenvediink, védekezniink kell. Példaul
pollensziird, pollenhdlo felszerelése segithet, illetve ha lehet, ki se nyissuk az ajtot, ablakot:
szelloztetni a késO estétdl hajnalig terjed0 iddszakban érdemes. Ajanlott a napi szintli
porszivozas, felmosds. A panaszokat nem maga a por, hanem a benne €16 milli6 €és milli6
poratka iiriiléke okozza. Mindenhol jelen vannak, a karpitozott butoroktdl a szényegen,
agynemin, dgymatracon keresztlil a lakds minden pontjan, egy grammnyi porban akar
ezerszam.

Erdemes orvoshoz fordulni

De mindenképpen érdemes orvoshoz fordulni, mar csak azért is, mert a pollenszezon
gyakorlatilag egész évben tart, februarban a mogyoroval kezdddik. Nem beszélve a
keresztallergiarol, igaz, ez csak az allergidsok Ot-tiz szazalékat érinti. A keresztallergia azt
jelenti, hogy bizonyos anyagok képesek mas anyagot helyettesiteni, utanozni, ami az
allergias tiinetek megjelenését okozhatja. Egyik leggyakoribb, és talan legismertebb a
gorogdinnye-parlagfii keresztallergia. A keresztallergia hatterében az anyagok kémiai



szerkezetének hasonldsaga all. Olyan kicsi a két anyag kozotti kiilonbség, hogy sok
szervezet, kiilonosen akkor, ha mar fokozottan érzékeny az egyik anyagra, nem tud
kiilonbséget tenni kdzottiik.

Nagyon kevesen veszik a faradsagot, hogy bejelentsék, amikor gyomos teriileteket latnak

Keresztallergének

A parlagfii estében a gordgdinnye, a sargadinnye, a paradicsom és az uborka okoz
keresztallergiat, a nyirfanal még rosszabb a helyzet: a mogyoro6, a did, a mandula, az alma, a
cseresznye, a sargabarack, a korte, a szilva, a meggy, az dszibarack, a burgonya, a kivi és az
avokado okozhat allergias panaszokat.

(Forrés: webbeteg.hu, allergiakozpont.hu, portal.nebih.gov.hu)

Eszak-Amerikabol érkezett Europaba

A faj Eurépaban nem &éshonos. Eredeti él6helye Eszak-Amerika déli része. 1878-ban tiint
fel eldszor Svajcban. Az 1. vildghabort kornyékén kezdett elterjedni Eurdpaban.
Magyarorszag teriiletén az 1920-as években Somogy megye déli részén tiint fel eldszor.
Késobb az aruszallitasi utvonalak mentén szétterjedt a déli megyékben, majd az orszag
¢szaki része felé terjedt, kezdetben lassan, mivel a ndvénynek alkalmazkodnia kellett az
europai éghajlathoz. Amikor ahhoz hozzészokott, robbanasszeri terjedésnek indult. A
parlagfii a hetvenes évekig nem okozott jelentds mértékben allergiat. Az azodta eltelt
évtizedekben pollenjének koncentracidja a levegbben nagymértékben megndvekedett.
Européban jelentds mértékben elszaporodott, és komoly népegészségiigyi problémat okoz.
Magyarorszagon a létez6 350 gyomndvény kozott a legelterjedtebbé valt.

Evente husz-harmincezerrel né Magyarorszagon az allergiasok szama - a legtobb gondot a
parlagfli okozza

Egy megoldas van: a gyomot kaszalni kell

Agérdy Csaba csaba.agardy@dunahirlap.hu

Eredeti

(Dunaujvarosi hirlap, 2019. szeptember 12., csiitortok, 1+5. oldal)

Repiilorajtot vett a Prosus az Euronexten

TECH SZEKTOR | Erds kinai hatszéllel Amszterdamban landolt Afrika sztarrészvénye

Eurépa masodik legértékesebb technologiai vallalatava 1épett el a dél-afrikai Naspers
csoporthoz tartozo Prosus, amely tegnap debiitalt az amszterdami borzén. Igaz, népszeriiségét
elsdsorban a birtokdban 1évé Tencentrészvénycsomagnak kdszonheti.

Ha attételekkel, de a magyar Extreme Digital is érdekelt lesz az amszterdami tézsdén,
ehhez mar csupan az sziikséges, hogy a roman eMAG e-kereskedelmi tarsasaggal vald, a
ugyanis a dél-afrikai internetes Orias, a Naspers csoport tagja, amely Prosus néven futo
lednycégének részvényeit tegnap vezette be a holland borzén. A rajt frenetikusra sikertilt, az
arfolyam az 58,70 euros listadrat mar délelott 32 szazalékkal haladta meg, a tarsasag piaci
értékét 125 millidrd eurdra emelve. Ezzel a Prosus csupan 9 milliard eurdval van lemaradva
Afrika legértékesebb cége, a szintén dél-afrikai Standard Bank Group mogott, az
amszterdami parketten pedig csak a Shell és a Unilever jar el6tte, az eurdpai technologiai
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piacon pedig csak a német SAP. A dél-afrikai cég Johannesburgban forgd részvényei
ekozben 3,2 szazalékkal dragultak.

A Prosus igazi értékét a kinai internetes oOridsban, a szdmos alkalmazas mellett az online
videojatékok terén piacvezetének szamité Tencentben 1évo részesedése adja. A dél-afrikaiak
mar 2001-ben rééreztek a lehetdségre, és 34 millio dollart fektettek a Tencentbe, ezzel 31
szazalékos részesedéshez jutottak. Ennek az értéke most 110 milliard eur6. A Naspers
megtartja a Prosusban 1év6 73 szazalékos részesedését, ahogy a Tencent-paketthez sem akar
hozzanyulni, ami nem is csoda, hiszen ¢ tOkebefektetése a marciusban zarult {izleti évben
3,41 milliard dollart fialt, mikdzben a Naspers 4,25 millidrd dollaros adézott eredménnyel
zart, igaz, ebben benne van az az 1,6 milliard dollar is, amelyet a Walmarttol kapott az indiai
internetes aruhdzban, a Flipkartban 1év0 10 szézalékos részesedésének az eladasaért. A cég
éves forgalma egyébként 15 szazalékkal 2,65 milliard dollarra nott.

Bob van Dijk, a Naspers és a Pro sus vezérigazgatdja az Euronex ten valé megjelenést a
globalis terjeszkedésiikkel, a nemzetkozi befekteték konnyebb elérésével magyarazta
amellett, hogy cégiik nyomasztdé dominanciaja csokken a johannesburgi tdzsdén azaltal, hogy
a Tencent-pakettet a Prosusba szervezték ki, majd Fokvarosbol Amszterdamba "hajoztak at".
Eddig a johannesburgi irdnyad6 indexben az internetes fizetések, az e-kereskedelem, a média
¢s az ¢ételhazhozszallitas teriiletén is otthonosan mozgd Naspers 25 széazalékos sullyal
szerepelt - emlékeztet a Bloomberg.

Akik tokéletes litemezéssel vasaroltak

A kinai internetes fészekbdl a masik aranytojast az azdta a Verizonba beolvado, illetve
részekre szakitott Yahoo! vette magahoz, amely 2005-ben egymillidrd dollarral szallt be az
Alibababa, 30 szazalékos részesedést szerezve a cégben. A részesedés felét 2012-ben
visszavasarolta az Alibaba, késébb a pakett 283 milli6 darabra, 10,96 szdzalékra csokkent. A
részesedést egykor 13 dollaros arfolyamon vették, ma 175 dollarnal jar a kurzus. A Yahoo!
elbukta a Facebook, a Google ¢és tarsaik tdmasztotta versenyt, végill szamottevd
vagyonelemként - a hirdetési iizletag mellett - az Alibabdban és a Yahoo! Japanban 1évo
részesedése maradt meg, amikor feldaraboltdk. A 49,5 milliard dollar piaci értéket képviseld
Alibaba-csomagot vagyonkezelésre az Altaba nevii cégbe szervezték ki, amely aprilisban
dontott a pakett értékesitése €s a végelszamolas mellett. A folyamat a végéhez kozeledik, a
bevonando részvényekért a MarketWatch szerint a reméltnél kevesebbet, 51,5 dollart kinal a
cég, mikdzben az Altaba arfolyama 70 dollarnal jar. | VG

KRIVAN BENCE

Eredeti

(Vilaggazdasag, 2019. szeptember 12., csiitortok, 11. oldal)

Utésallok az uj lakashiteltermékek

FINANSZIROZAS | Csaknem otvenezer mindsitett fogyasztobarat konstrukciot igényeltek
juliusig

Mikozben a friss lakashiteleseket védi a kamatkockazattol, hogy az 10j folyositasu
kolcsonok 70 szdzaléka 5 évnél hosszabb kamatfixdlassal rendelkezik, a régi kdlcsonok,
foleg a forintositott devizahitelesek esetében komoly veszély, hogy a torlesztorészletek
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emelkedése miatt nagyot nd a torlesztési teher. A jegybank ezért ajanlassal segiti a fixre
valtast.

A Magyar Nemzeti Bank (MNB) értékelése szerint az 0j haztartasi lakéashitel-folyositasok
mar nem hordoznak érdemi kamatkockazatot annak kdszonhetden, hogy a jegybank szamos
intézkedéssel tette a fogyasztok (és a hitelintézetek) szdmara biztonsdgossé a hitelezést. Igy
az Ojra er6s06do lakashitelezés a kamatkockazat szempontjabol egészségesebb szerkezetben
valosul meg - all az MNB Fogyasztovédelmi jelentésében.

A 1épések kozott az MNB mérfoldkdként jegyzi, hogy 2016. oktober 1-jén bevezették a
jelzéloghitel- finanszirozds megfelelési mutatot (JMM), amely a jelzdloghitelek
finanszirozasahoz kapcsolodo lejarati eltérés csokkentésének eldirasaval és a jelzaloglevél-
piac mélyitésével 6sztondzte a fix kamatozasu hitelek terjedését is. 2017 juniusa oOta érhetdk
el hazankban mindsitett fogyasztobarat lakéshitelek (MFL), a programban kizardlag
hosszabb kamatperiodus mellett folyosithatd, sztenderdizalt, konnyen 0Osszehasonlithato
termékek kaphatjadk meg a mindsitést. A hitelek melletti MNB-kiallas, az MFL-termékek
ajanlasa a lakossagi piacon ahhoz hasonl6 igazod6 hatast és keresletfelépiilést valtott ki, mint
amit a vallalati hitelek terén a Novekedési hitelprogram (NHP) okozott: az MFL-program
hitelei az 10j folyodsitasokon beliili novekvd részardnyuk révén hatékonyan tdmogatjak a
haztartasok kamatkockazatanak mérséklését. A mult év sordn a jegybank a monetaris
politikai céli  kamatcsereeszkdéz (MIRS) alkalmazasdval ¢és jelzdloglevél-vasarlési
programjaval jarult hozza a jelzaloglevél-kibocsatds tovabbi emelkedéséhez és a laza
monetaris kondiciok érvényesiiléséhez (kamatcsokkenéshez) a hozamgorbe hosszabb
szakaszan, aminek hatasara érdemben csokkent a hosszan fix hitelek referenciakamata, és igy
lényegesen szlkiilt a fix és a valtozé kamatozasi kolcsonok kozotti kamatrés - a valtozo
kamatozast ¢€s a tiz évre fixalt hitelek atlagkamata kozotti kiilonbség 2016 szeptembere €s
2019 juliusa kozott 216 bazispontrol 147 bazispontra csokkent. Tavaly oktobertdl élnek a
jovedelemaranyos torlesztorészlet mutatd (JTM) valtozéasai, amelyek magasabb eladosodast
csak valoban hosszl - 6t évet meghalad6 kamatfixalasa - termékek igénylése utan tesznek
lehetévé. (A korabbi MFLeldirasoknak az 6téves kamatfixalas is megfelelt, a pénzintézetek
leginkabb ezt ajanlottak, s az ligyfelek is ezt keresték, miutdn a kamatszint a belathatobb
kamatpalya miatt alacsonyabb volt.) A jegybank értékelése szerint a legjelentOsebb attorés az
MFLtermékeknek koszonhetd. A mindsités bevezetése eldtt a hdaztartasi lakashitel-
folyositasok 45-50 szazalékat a stabilitasi €s fogyasztovédelmi szempontbol is kedvezdtlen,
szamottevd kamatkockazatot hordozo6 valtozo kamatozasu termékek adtak, amit részben az is
okozott, hogy az éven tul kamatfixalt hiteleket régids 0sszehasonlitasban is magas kamatfelar
mellett folydsitottak a bankok. Az egységes feltételrendszerti, igy konnyen 6sszehasonlithato,
kedvezé 4arazasti és hosszabb iddszakra rogzitett kamatozdsu mindsitett termékek piaci
részesedése 2018 decemberére 60 szdzalék f6l¢ emelkedett a legalabb 6téves kamatrogzitésii
uj lakashiteleken beliil, koszonhetden annak, hogy 2017. szeptember és 2019. julius kozott -
mint kérdésiinkre a jegybanknal elmondtdk - 602,21 milliard forint értékben tobb mint 49
ezer MFL-szerzddést kotottek a pénzintézetek. Az Mflfeltételeinek tavaly 0szi mddositasa
utan a 2018 masodik negyedévében a folydsitasokon beliil még kétharmados stulyt képviseld
valtozd kamatozasti vagy legfeljebb 6téves kamatperiodusu hitelek (s ezeken belill az
onmagaban 50 szazalékot kozelitd részaranyu, 1-5 éves fixalasu kolcsonok) aranya 2019 elsd
negyedévére 30 szdzalék kozelébe ért ugy, hogy a valtozo kamatozasu kihelyezés mar csak a
teljes folyositott hitelosszeg 3 szazalékat tette ki. Persze, az ligyfelek dontését az ajanlasok
mellett az is dontden befolyasolta, hogy az intézkedések és a piacon lathaté komoly verseny
miatt 2018 majusara az egy éven tuli kamatfixalast lakashitelek relativ koltséghatranya
eltlint.



A valtozo6 kamatozasu jelzaloghitelek fennallé allomanya azonban tovabbra is szamottevo,
kezelendd kockazatot jelent - hivja fel a figyelmet az MNB. A statisztikai adatok szerint
2018 végén a fenndllo jelzaloghitel- allomany kozel 60 szézalékat, mintegy 2300 milliard
forintot tovabbra is a valtoz6 kamatozasu vagy legfeljebb egyéves kamatfi- xalasu hitelek
tették ki. Ezen belill kiilonds figyelmet érdemel a forintositott hitelek kezelése, mivel az
akkori szabalyok szerint a kolcsondket a pénzintézeteknek - hacsak az ligyfél méashogy nem
nyilatkozott - a harom honapos BUBORhoz mint referencia-kamatlabhoz kellett kotnitik. Az
akkori kamatpalyahoz jol igazodott a dontés, hiszen az akkor még javaban zajlé alapkamat-
csokkentési ciklus (kés6bb bevaltottan) azzal kecsegtetett, hogy a rovid kamatciklus miatt a
lakashitelkamatok gyorsan lekovetik a jegybanki 1épéseket, ezzel érdemben cs6kken majd a
forintositott devizahitelek torlesztérészlete. Az igy 1étrejott tobb mint 2700 milliard forintos
valtozé kamatozasu allomanyon beliil egy részt tovabbra is a kifeszitett torlesztéssel bird
csaladok képviselnek. A jegybank értékelése szerint 129 ezer kockdzatosnak tekinthetd,
valtoz6 kamatozasu jelzaloghitel-szerz6désbol 80 ezer forintositott hitel, s még ennél a 62
szazalékos sulynal is nagyobb gond, hogy a problémas kovetelések 69,2 szazaléka - 895
millidrd forintbol 620 millidrd - kothetd a kordbbi devizahitelesekhez.

A kamatkockazattal szembeni kitettséget ndveli, hogy ezen valtoz6 kamatozasu
jelzéloghitel-allomany tobb mint 60 szazaléka tiz évnél hosszabb hatralévé futamiddével és
atlagosan kozel 5 milli forintos fenndll6 tOketartozassal rendelkezik. A fentiek miatt jelzi a
jegybank, hogy a mar meglévo valtozé kamatozasu hitelek esetében a hitelek kivaltasa vagy
a meglévo szerzodések modositasa enyhithet az adosok kamatkockazatan. Tekintettel arra,
hogy a véltoz6 kamatozasu hitellel rendelkezd adosok hitelét sok esetben tobb mint tizéves
hatralévé futamidd, valamint az aktudlis kinalati kondicidkhoz képest magas kamatlab
jellemzi, szamos esetben a hitelkivaltds nem okoz jelentds torlesztorészletemelkedést.

A mar meglévo jelzaloghitelek kamatkockazatdnak csokkentése érdekében az MNB a
Magyar Bankszovetséggel egyiitt ajanldsban rogzitette a hitelkivaltassal kapcsolatos
elvarasait. A cél az, hogy az érintett ligyfelek kelld tajékoztatast kapjanak a meglévd valtozo
kamatozasu jelzaloghitelek kamatanak esetleges valtozasaval kapcsolatos kockazatokrol, és
azok ismeretében donthessenek az esetleges szerz6désmodositasrol, a hitelek fix
kamatozastra cserélésérdl. Ezekben a honapokban minden érintett adost a bankok személyre
szabott fixesitési ajanlattal keresnek meg, &m fontos tudni, hogy a pénzintézet altal vazolt két
kotelezd javaslat csak kiindulopont: példaul a futamidd - €sszeri - hosszabbitdsaval az is
megoldhat6, hogy a fixre valtas ne jarjon a torlesztorészletek (jelentds) emelkedésével.

A fennall6 jelzaloghitelek 60 szazaléka tovabbra is valtoz6 kamatozasu

GRAFIKON

A FENNALLO JELZALOGHITELEK ALLOMANYANAK ELOSZLASA

FORRAS: MNB, VG-GRAFIKA

Az oldal tamogatoja a Magyar Nemzeti Bank

NAGY LASZLO NANDOR

Eredeti

(Vilaggazdasag, 2019. szeptember 12., csiitortok, 15. oldal)

Vett tegnap kiflit vagy zsomlét? Bajban lehet
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A Lidl tajékoztatta a NéEbihet, hogy a termékei esetlegesen kék szinli, kemény
mianyagdarabokkal szennyezddhettek.

"A Lidl Magyarorszag Bt. tijékoztatta a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatalt
(Nébih), hogy a termékek esetleges - kék szinli, kemény mianyagdarabbal tortént -
szennyezettsége miatt visszahivja a 2019. szeptember 11-én gyartott vizes zsemlét és tejes
kiflit. A termékek mar nincsenek forgalomban"- tajékoztat honlapjan a Nébih.Mint irjak,
amennyiben vasarolt valaki a lenti termékekbdl, ne fogyassza el azokat!

Az ¢érintett termékek azonositd adatai:Termék megnevezése: Vizes zsemle, 55gTermék
megnevezése: Tejes kifli, 45gGyartasi tétel: 2019. szeptember 11.

atv.hu -

Eredeti

(atv.hu, 2019. szeptember 12., csiitortok)

Nivo

Nalunk is becsengettek. Iskolai, pontosabban tanulobiztositasok, illetve az ehhez
kapcsolodo lehetdségek. Nem nagyon terjedt el a kdztudatban, de 1éteznek olyan biztositasok
is, melyek karpotoljak a sziilot a kiesett munka miatt. A kérdés persze az, egyaltalan lehet-e
olyan biztositast kotni, ami valodi segitséget jelenthet. Aztan, sok banknal a hitel feltételéhez
kikotik, hogy hitelbiztositast kossiink, erre kinaljak a csoportos hitelfedezeti biztositast. Ne
lepddjenek meg, ha elsd korben azt sem tudjak, hogy ilyen létezik, nemhogy azt, hogy mi fan
terem. Nos, ma tényleg mar elmondjuk, mert bizony vannak oktatok is boven a sztoriban.
Két vagy harom héttel ezeldtt igértem, most tényleg ezzel fogjuk kezdeni mindjart a miisort.
Aztan, a sajat érdekiinkben mikor csomagoljuk ki az interneten rendelt arut, ez a kovetkezd
kérdésem, illetve ha még a futar elott kicsomagoljuk és lathatoan sériilt, akkor mit tehetiink,
illetve mit tegylink? Sajnos nagyon gyakori ez mostanaban, nem art tehat tisztdban lenni a
legfontosabbakkal. Es végiil, mire j6 az 5 perc, illetve mire kotelezi a szolgaltatokat, vagy
inkabb mire nem, illetve mikor kotelezi 6ket? Azt ugyanis nagyon hamar megtanultuk, hogy
5 percnél tovabb nem vagyunk kotelesek tlirni a punnyadt liftzenét. De azt viszont
kevesebben tudjak, hogy nem minden esetben kotelezi a szabaly ennek betartdsdra a
szolgaltatokat. Es még ma azt is végigvessziik, hogy hogyan kellene miikédnie szabalyosan
ennek a bizonyos 5 percnek a bankoknal. Harom szakértd vendégem a stididban Binder
Istvan, a Magyar Nemzeti Bank feliigyeleti szovivdje, Németh Péter, a CLB kommunikécios
igazgatoja és Siklosi Maté fogyasztovédelmi szakértd. Cimkék: csoportos hitelfedezeti
biztositds, buktatok, lakashitel mellé, haldlozéds, keresOképtelenség, megrokkanas,
munkahelyi baleset, biztosito, hiteltorlesztés atvallalasa, tajékoztatis, késés, kartérités,
szerzddestol elallas.

Eredeti

(KlubRadio, 2019. szeptember 12., csiitortok, 14 ora)
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Még nem indult eljaras a josmiisorokkal szemben

A versenyhivatal azt a tapasztalatot vonta le, hogy a fogyasztok nem a joslést kifogésoljak,
hanem azt, hogy a betelefonalok késén vagy egyatalan nem keriiltek adasba

A Gazdasagi Versenyhivatal még vizsgalja, hogy inditson-e versenyfeliigyeleti eljarast a
josmiisorokkal kapcsolatban, de figyelemfelhivé kampanyt hirdetett a témaban a fogyasztoi
tudatossag Osztonzésére.

Bar érkeztek a Gazdasagi Versenyhivatalhoz (GVH) a televiziés josmiisorokkal
kapcsolatos panaszok, a GVH még nem dontott arrdl, indit-e versenyfeliigyeleti eljarast -
tudta meg lapunk. Ismert, a KDNP-s Harrach Péter januarban jelentette be, hogy a
fogyasztok megtévesztése miatt a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosaghoz fordulnak, kérve a
szolgaltatok tevékenységének vizsgalatat. Parttarsa, Rétvari Bence akkor arr6l beszélt, a
tavgyogyitok, tdvjosok sok szaz forintot huznak ki az emberek zsebébdl, €s feltételezhetéen
sok embert karositanak meg. Rétvari szerint tarsadalmi igény nem mutathato ki a szolgaltatas
irant. A fogyasztovédelmi hatdsagot integrald Innovacids és Technologiai Minisztérium
februarban lapunkkal azt kozolte, tobb bejelentés is érkezett hozzajuk, a josmiisorokkal
kapcsolatos vizsgalat folyamatban van, amely a megtéveszto €s tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatra, valamint egyéb felmeriild jogsértésre terjed ki. Hozzatették: ezek vizsgalata a
fogyasztovédelmi hatdsdgon tul a Gazdasagi Versenyhivatal, a Nemzeti Média- és Hirkozlési
Hat6sag hataskorébe is tartozik. A minisztérium alldspontja szerint amennyiben
bebizonyosodik, hogy a fogyasztok megtévesztése torténik, tigy a hatésag hatarozottan fellép
a jelenség megsziintetése érdekében - irtak.

Az ligy késobb atkeriilt a GVH- hoz, amely lapunknak kiildott valaszaban egy 2012-es
feliigyeleti eljarast idézett, amelyben 13,5 milli6 forintra birsagolta az EZO.TV-t, amiért
agressziven 0sztonozte betelefondldsra a nézdket, masfeldl pedig megsértette a szakmai
gondossag kovetelményét. Ugyanakkor azt a tapasztalatot vontdk le, hogy a fogyasztok nem
a joslast kifogasoljak, hanem azt, hogy a betelefonalok késén vagy egyaltalan nem keriiltek
adasba. A GVH vdlaszdban hangsilyozza, hogy a hozzajuk érkezd panaszok,
bizonytalansagra utalo piaci jelzések alapjan, néhany teriileten kiilonosen fontosnak tartjak a
fogyasztoi tudatossag Osztonzését, a fogyasztok figyelmének felhivasat egyes aktudlis
témakorokre. Ezzel 0Osszhangban a versenyhatosdg a "Gondolja végig higgadtan”
kampéanyaban a josmiisorokkal kapcsolatban figyelemfelhivo téjékoztatot tett kozzé
weboldalanak a fogyasztok szdmara informaciokat nydjté aloldalan a dontéseiket
megel6zéen mérlegelendd szempontokat illetden.

Baranya Robert

Eredeti

(Magyar Hirlap, 2019. szeptember 13., péntek, 4. oldal)

Tamadasok kereszttiizében Ursula von der Leyen elnok

A balliberalisok hallani sem akarnak az Europai életforma védelmérdl
Judi Tamara (Briisszel)
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Tamadasok kereszttiizében talalta magat Ursula von der Leyen elndk, miutan az egyik
bizottsagi portfélidnak az Eurdpai életforma védelme nevet adta. A tarcat majd Margaritisz
Szkinasz gordg biztos iranyithatja, és olyan kérdéskorok tartoznak hozza, mint a migransok
unié 1j menekiiltiigyi csomagjanak kidolgozéasa. Az elnevezés lattdn az Europai Parlament
z0ld-, illetve liberalis politikusai vérszemet kaptak, és kovetelik, hogy Von der Leyen
valtoztassa meg a portfolié nevét. Magyar részrél a momentumos Cseh Katalin szo6lt hozza a
vitdhoz. - Evek ota hallgatom az érveket az Gigynevezett magyar értékek védelmérdl.
Feldiihit, hogy most eurdpai szinten is ezzel szembesiilok - nyilatkozta az eurdpai parlamenti
képviselo, aki egyébként Orban Viktor retorikajat latja megbujni az elnevezés mogott.

Ursula von der Leyen kozben ismerkedik lehetséges biztosaival - koztiik a magyar
Trocsanyi Laszloval - , akiket tegnap csapatépitd tréningre vitt. Az uniods testiiletben ezuttal
két liberalis politikus, a belga Didier Reynders, illetve a cseh Vera Jourova is foglalkozhat a
jogallamisagi iigyekkel. Mig Reynders egyaltalan nem hatarolodik el elédje, a jogallamisagi
harcosként ismert Frans Timmermans 6rokségétol, Jourova elmondésa szerint érti a kdzép-
europai régiot, és esze dgaban sincs Timmermanssza valni. Az unids parlament egyébként
oktober 23-4n szavaz a testiilet egészérdl, miutan a biztosjeldlteket egyenként is
meghallgatjak az illetékes parlamenti szakbizottsagok.

Mindekozben tegnap a V4-orszagok miniszterelndkei kiadtak egy kozds nyilatkozatot,
miszerint az orszagcsoport tagjai eltokélten tdmogatjak a nyugat-balkani orszagok europai

Rend6rok a kolni domnal 2016. januar 6-an, miutan szilveszter éjszakajan észak-afrikai
ferfiak molesztaltak a noket

Dicsdséges semmi

A HELYZET - SITKEI LEVENTE

Jeruzsalem dvarosanak négy része van. Kaptak egy negyedet a zsidok, egyet a muszlimok,
egyet a keresztények és egyet az ormények. Mind a négy kozosség betartja az egyiittélés
szabdlyait, jol-rosszul igyekszik nagyobb strlédasok nélkiil megélni a napnyugtat, immaron
ezer éve. A vallasi kozosségek ¢lik mindennapjaikat, a zsidoknal csillog az utca kovezete,
kavézokban iilnek a fekete kabatos, kalapos fiatalok, és todulnak a zsinagdégaba, majd
vonulnak a siratéfalhoz. A muszlimok zegzugos utcdiban fiatal srdcok ugratjdk egymast,
zenét hallgatnak, viccelddnek az idegenekkel, s imahelyeik folott felirat olvashato: Csak
imadkozas céljabol 1épj be! A keresztényeknél pedig ott iil a bajuszos bacsi, €s ujsagot olvas
a sore folott, mikdzben a tévében megy a meccs. Nyakéaban kereszt, hdza ajtajan is, a falon a
Szent Sir Lovagrend 6t vérvoros keresztje.

Nem tesz fel senki kérdéseket, hogy mit miért csinal a masik. Nem kell senkinek
megmagyaraznia, miért hisz abban, amiben, miért iszik sort, miért borul le 6tszor a Kaba
felé, miért ndveszti meg a fiile f6l6tt a hajat. Pedig épp ezek az aprosagok teszik az embert
emberré, a rakoncétlan hajfiirt vagy akér a sor. Az ember nem magyarazza meg, -miért ¢l
ugy, ahogy ¢él, ha tudja, ki is 6, biztos az identitdsdban. Egy értékrendnek megfelelden €li az
¢letét, amely annyira Osszetett, hogy teljesen értelmetlen boncolgatni, az ember lelkét és
elméjét teljesen athatja, és teljesen lehetetlen kodifikalni.

Az Eurdépai Unidban mindig vannak olyanok, akik azt hiszik, 6k mégis megmondhatjak
masoknak, hogyan éljenek, és miben higgyenek. Sophie in "t Veld ilyen. A holland EP-
képviseld hazank Osrégi kritikusa, de valojaban minden haza ellen fellép, mar maga a
koncepcio, hogy egy nyelven beszéld, ugyanazon kultirdt magukénak érz6 emberek
bizonyos hatdrokon beliil €lnek, s azt a darab foldet és az azon ¢l6 embereket szeretik,
borzongatd szamdara. Szerinte az eurdpai €letmod megdrzésére kijelolt bizottsagi portfolio
nyilt tdmadas a migraci6 ellen, és borzasztd diihds, hogy a jogallamisdg mar-mar vallas



szintjére emelt hodolata mellett mas identitasa is lehetne az eurdpai embereknek. Mert a
migracio, szerinte, csak annyira fenyegeti a tarsadalmat, mint a marslakok tdmadasa.

Ez az allaspont persze egyaltalan nem csoda. Nem 6 az egyetlen, aki tényleg nem tudja
vagy nem akarja tudni, hogy milyen mélységei vannak az identitasnak. Margot Wallstrém
volt svéd kiiliigyminiszter szerint az svéd, aki egyszer utazott mar a stockholmi metron. A
metrosvédek és jogallamhollandok szamara tényleg semmi kiilonbség nincs egyetlen eurdpai
ember ¢s a vilag tetszOlegesen kivalasztott gyermeke kozott, az egy darab ember minden
kortilmények kozott megegyezik a masik darab emberrel. Nincs semmiféle érték, amit fel
tudna mutatni, hogy azonosulni tudna. Kilugozza az életet, a multat és a jovot, hogy a
kozosség helyett egyének ¢éljenek. Ez csak azért problémas, mert az ember konkrétan nem
ilyen, ez egy szamitogépes jaték karaktere. Epp ezért van jovéje annak a tervnek, hogy igenis
vegyik figyelembe a kiilonbozé nemzetek kiillonbozd nézeteit, az orszagok foldrajzi
elhelyezkedését, kulturdlis kapcsolatait mas orszagokkal, és tiszteljiik azokat, mert identitas
nélkiil az Eurdpai Unid se létezhet. Mert akkor az ide érkezd ember mondhatja, hogy 6
szivesen beilleszkedik az eurdpai életbe, de segitséget kér, mert 6 tavolrdl jott, nem ismeri a
nyelvet, a kulturat, a szokdsokat. A semmi apostolai pedig csak azt tudjak adni, ami
lényegiik, egy nagy, iires semmit, az értékek tagadasat, az arc nélkiili, Iényeg nélkiili, munka
nélkiili, szeretet nélkiili Europat.

Kiilonos paros keriilt a jogallamisagi harc élére

Jourova és Reynders is liberalis, mégis masképp kezelhetik a V4-et

Mikdzben Ursula von der Leyen tegnap csapatépitd tréninget tartott az Eurdpai Bizottsag
leendd tagjainak - koztilk Trocsdnyi Laszld6 magyar jeldltnek -, Briisszelben tovabb
talalgatjak, hogy mire is lehet képes a "geopolitikainak" nevezett és egyenldségre épiild
testlilet. Magyar szempontbdl a jogallamisagi ligyek sorsa kulcsfontossagu.

EUROPAIUNIO

Judi Tamara (Briisszel)

"Csodat tud-e tenni Didier Reynders igazsagiigyi biztosként? " "Kordaban tudja-e tartani
Orbant és tarsait?" - par szalagcim belga napilapokbol, amelyek dontd tobbsége tidvozolte,
hogy Ursula von der Leyen bizottsagdban (EB) a belga exminiszter kapta meg a
presztizsértéki igazsagiigyi - jogallamisagi kérdéseket is magdban foglalo - portfoliot. A
francia ajku, liberalis Didier Reynders politikai tapasztalatai alapjan is a testiilet egyik
legbefolyasosabb tagja lehet: gyakorlatilag husz évig volt tarcavezetdi pozicioban a politikai
instabilitasarol hires Belgiumban, ennél {itéképesebb diploméciai karrierrel pedig talan csak
a holland Frans Timmermans rendelkezik a jelenlegi EB- ben. Timmermansban ¢s a belga
biztosjeldltben k6zos tovabba - legalabbis Reynders elmondasa szerint -, hogy mindketten
elkotelezettek az uni6 jogallamisagi eszkoztaranak bovitésében, igy a korabban
beharangozott, atfogd mechanizmus létrehozasaban. Egyébként Von der Leyen elndk is
kifejezetten ezt kérte Reynderstdl, de a biztosi megbizolevélben - a kelet-kdzép-eurdpai
tagorszagok részleges megnyugtatasara - szerepel az is, hogy az éves jogallamisagi
vizsgalatnak objektivnek kell lennie, illetve minden tagallamban ugyanazzal a modszerrel
kell eljarni. Utobbit nemrég Hidvéghi Balazs, a Fidesz eurdpai parlamenti (EP-) képviseldje
ajanlotta Timmermans figyelmébe az EP egy szakbizottsagi iilésén, mondvan: idvozlendd,
ha a bizottsdg erdsiteni akarja a jogallamisag helyzetét a tagillamokban, de a kozelmult
tapasztalatai alapjan nem lehetlink tal optimistadk, ugyanis a testiilet inkabb ideoldgiai
fegyverként hasznalta a fogalmat.

Egyértelmiien az a cél, hogy Kelet-Kozép-Eurdpa ne érezze ugy, tdmadas alatt van.
Vizsgalédjunk mindenhol, egyenld feltételekkel - mondta lapunknak Briisszelben egy
bizottsagi forras, aki a jogallamisagi vita kapcsan megerdsitette azt is: a cseh Vera Jourova
"értékek és atlathatosag" portfolidgja is egy gesztus a régid felé, mindamellett, hogy a



politikus  korabban jogérvényesiilésért, fogyasztovédelemért ¢és nemek  koOzotti
esélyegyenlOségért felelos biztosként mar tiszteletet vivott ki magédnak a testiiletben. Az
otthon Andrej Babis cseh miniszterelndk partjahoz tartozod, liberdlis Jourova a jovOben
koordinalja majd a bizottsag jogallamisag fenntartdsara tett intézkedéseit, és szorosan egylitt
kell miikddnie az igazsagiigyi biztossal, Didier Reyndersszel is. Forrasunk szerint kérdéses,
hogy milyen lesz kettejiikk kozott a munkamegosztas: bar mindketten liberdlisok és Jourova
Reynders elddjének, Timmermansnak a jogallamisagi tevékenységét is segitette, a holland
hamar "ellopta téle a rivaldafényt". Von der Leyen testliletében ugyanakkor Jourovaé a
"szimbolikus elény" azéltal, hogy a testiilet egyik alelndke. Mindenesetre arulkodo, hogy
mig Reynders elsd sajtonyilatkozataiban feltétlen tdmogatasardl biztositotta a jogallamisagi
harcosként meglehetdsen vitatott megitélésti holland munkdjat, Jourova a minap Briisszelben
azt mondta: esze agaban sincs "Timmermans lenni", a visegraddi orszdgokkal pedig
mindenekel6tt a parbeszédre torekszik.

Lengyelorszaggal és Magyarorszaggal szemben jelenleg is jogallamisagi eljaras folyik az
alapszerzddés hetes cikke alapjan. A finn unids elndkség javaslatira a tanacs jovO hétfon
tartja az els6 targyalast a magyarkérdésben.

AFRIKAT TAMOGATJAK Tovabbi 17,6 millid eurd tamogatast biztosit az Afrikabol
érkezd Osztondijasoknak az Eurdpai Bizottsdg, errél dontott tegnap a briisszeli testiilet.
Ahogyan sajtokozleményiikben fogalmaznak, az Erasmus+ program kibdvitésével tovabbi
8500 afrikai palyazo, didkok és tandrok szamara lesz lehetdség az unioba utazni. A
JeanClaude Juncker vezette EB mar korabban dontott arrdl, hogy az eredetileg az unidn
beliili oktatési, tudoményos integraciot timogatd Erasmus program kibdvitésével afrikaiakat
tamogatnak. Juncker tavaly szeptemberi értékeld beszédében részletezte elképzeléseit.
Eszerint 2020-ig mintegy 35 ezer, Afrikabol érkezo tanuld és kutatod itt-tartozkodasat kell
biztositania az unidnak. A bizottsag kdzleménye szerint ezt a célosszeget 2027-ig 105 ezer
fore emelnek. A lekoszoné EB magyar tagja, Navracsics Tibor oktatasi, kulturalis,
ifjasagpolitikai és sportiigy1 biztos méltatta a programot. - Az afrikai fiatalok tdmogatasa egy
jobb jovo kulecsa - mondta Navracsics a bizottsag kézleménye szerint. A tegnap elfogadott
tamogatasi Osszeg révén Afrika egyes allamaiban a duplajara né majd a palyazhaté unios
Osztondijak szdma, mikdzben szamos tovabbi orszag csatlakozhat Gjonnan az Erasmus+
programhoz. (B. V.)

Felsorakoztak az Eurdpai Bizottsag 01j vezetdi

Polkorrekt timadéas alatt Ursula von der Leyen

Onalld biztos védené az eurdpai életformat a bizottsagban, a baloldal méris vérszemet
kapott

KULTURHARC

Judi Tamara (Briisszel)

Tamadasok kereszttiizében taldlta magat Ursula von der Leyen bizottsagi elnok, miutan az
egyik biztosi portfolionak azEurdpai életforma védelme nevet adta. A tarcat a gorog
Margaritisz Szkinasz - egykori sz6viv - kapta meg az unios testiilet leendd alelndkeként, és
magaban foglalja az EU-t egzisztencialis kihivas elé allitd migracid kérdését. A bizottsagi
utmutatd szerint az eurdpai ¢letforma védelme tehat tobbek kozott a migransok és
illetve az uni6 ) menekiiltiigyi csomagjanak kidolgozasardl szolna. Bar a konzervativ
bizottsagi elnok egyeldre nem taglalta tul részletesen, hogy mit is ért eurdpai életforma alatt,
a liberalis ¢és z6ld oldalon magatdl a tarca elnevezésétdl is vérszemet kaptak. Ahogy azt a
Z06ldek egykori valasztasi csucsjeldltje, Ska Keller a Twitteren megfogalmazta: reméli, hogy
az elnok nem lat ellentmondast a "menekiiltek tAmogatasa" és az eurdpai értékek kozott. A
vitiba magyar részrél beszallt a momentumos Cseh Katalin is. - Evek 6ta hallgatom az



érveket az "ugynevezett" magyar értékek védelmérdl. Feldiihit, hogy most eurdpai szinten is
ezzel szembesiilok - mondta a londoni Financial Timesnak Cseh, aki Orban Viktor
migracioellenes retorikajat latja az Europai életforma védelme név mogott megbujni.

Az immar politikailag korrektebb - erds liberalis és zoldfrakcioval biré - Europai
Parlament panaszait hallva egy bizottsagi szovivo tegnap megerdsitette, hogy Ursula von der
Leyen elndk elgondolkozik majd az érveken, de bizonyosan nem fog gyors dontést hozni a
potencialis névcserérdl. Az elndkre mindenesetre helyez némi nyomadst, hogy elddje - az
eurépai életforma védelmében épphogy megbukott - Jean-Claude Juncker egy friss
interjiban szintén a portfolid nevének cseréjét tdmogatta. Mint mondta, egyaltalan nem
tetszik neki az elképzelés, hogy az eurdpai életmdod a migracid ellenzését jelentse. - Az
¢letformankhoz tartozik, hogy befogadjuk a tavolrdl érkezéket - mondta az Euronewsnak a
politikus, aki szerint joval precizebb médon kellett volna megalkotni a bizottsagi tarcat.
Juncker nem tul elegans mdédon Von der Leyen megvalasztasanak koriilményeit is birélta,
szerinte ugyanis az Eurdpai Parlament nem kapta meg a neki jard szerepet a dontésben.

Muszlim nék egy svéd varosban

Visegradi kiallas a Nyugat-Balkanért

Régionk tamogatja a térség unios csatlakozasat

Elsésorban biztonsagi kérdés a nyugat-balkani régio unids tagfelvétele - errdl beszéltek
tegnap a visegradi négyek vezetdi Pragdban. A kozép-eurdpai kozosség egységesen kidllt
Szerbia, Eszak-Macedénia, Montenegro, Albania és BoszniaHercegovina felvétele mellett, a
térség ugyanis a migracios valsag kezelésében nélkiilozhetetlen. A talalkozon Orban Viktor
miniszterelnok kozolte, a visegradi orszagok jelentdsen megerdsddtek Européaban.

KOZEP-EUROPA

Buzna Viktor

Par nappal azutan, hogy Trocsanyi Laszlot jelolték a kovetkezd Eurdpai Bizottsag bovités-
¢s szomszédsagpolitikdért felelds tarcajanak élére, a visegradi négyek (V4) Pragaban
targyaldasztalhoz 1ltek a nyugat-balkdni orszagok vezetdivel. A Magyarorszagot,
Lengyelorszagot, Szlovakiat és Csehorszagot tomoritd V4-csoport kozos nyilatkozatban
mivel a tagfelvételre varo régio jovoje elsdsorban biztonsagi kérdés. - Ha az EU nem aludt
volna el és mar korabban felvette volna tagjai kozé Eszak-Macedoniat, Montenegrot és
Szerbiat, akkor ma nem lenne sok milli6 illegalis migrans NyugatEurdpaban - kozolte a
talalkozon Orban Viktor miniszterelnok. A magyar kormanyfdé ugyanakkor hangsulyozta,
kedvez6 valtozdsok kovetkeznek, a visegradi orszagok ugyanis megerésodtek Eurdpaban. -
Az eurdpai bizottsagi poziciok szétosztasa alapjan megallapithato, hogy a V4 ereje megnott -
fogalmazott a kormanyf0, €s hozzatette: a V4-ek két eurdpai bizottsagi alelnokot is adhatnak
a kovetkezo ciklusban.

Mateusz Morawiecki lengyel kormanyf6 szintén biztonsagi okokkal magyarazta a nyugat-
balkani orszagok mieldbbi unids csatlakozasat. - A politika nem tiiri az {irt, ha az EU nem
tesz ajanlatot a nyugat-balkani orszdgoknak, akadnak mads, nagyon aktiv allamok, mint
amilyen Oroszorszag, Torokorszag vagy Kina - érvelt Morawiecki.

Andrej Babis cseh miniszterelnok tgy fogalmazott, a Nyugat-Balkdn orszéagai
kulcsfontossagi partnerek a migracid kezelésében, valamint az unidé prosperitdsanak
fenntartdsaban is szerepilik van. Peter Pellegrini szlovak miniszterelndk szintén a biztonsagi
¢s gazdasagi szempontok mellett érvelt. - Meg kell gy6zniink a t6bbi unios tagallamot arrol,
hogy a bdvités nem problémakat hoz magaval, mint ahogyan azt néhany régi tagorszag
vezetdi mondjak - mondta a szlovéak vezeto.

Erre tér ki a V4 vezetdi altal alairt k6zos nyilatkozat is. Ebben a miniszterelnokok
felszolitottak az uni6 valamennyi dontéshozojat, hogy a reformok végrehajtasabol és a



macedon-gorog névvita megoldasabol keletkezett csatlakozasi lendiiletet tartsak fenn, és
nyissak meg a csatlakozasi targyaldsokat Eszak-Macedoniaval és Albanigval.

Hangot adtak a varakozasuknak is, hogy a kovetkezé Eurdpai Bizottsag megbizatisa alatt
Szerbiaval és Montenegrdval folyo csatlakozasi targyalasok is felgyorsulnak majd. Az 0j
bizottsag munkdjara Orban Viktor kiilon is kitért, mint fogalmazott: Trocsanyi Laszlo érti a
boévités bonyolult aspektusait, ezért a kormanyfé reméli, a magyar jelolt megkapja a
sziikséges tAmogatast.

Miniszterelnokok Pragaban

Judi Tamara, SITKEI LEVENTE, Buzna Viktor

Eredeti

(Magyar Nemzet, 2019. szeptember 13., péntek, 1+3+8+9. oldal)

Komolyan kell venni!

Mar eddig sem volt szabad behozni, de december kozepétdl az egész Eurdpai Unid
teriileten ellendrizni fogjak a hazautazok csomagjait tiltott novényi termékek utan kutatva.
Hogy miért? Mert a harmadik orszagokbol hazautazd kozonség gyakorta hoz magéval
emlékként magvakat, hajtast, tovet, dgacskat kiilonféle egzotikus ndvényekrdl. Ezzel viszont
akar a kontinens novénytermesztését is tonkretehetik! S ez nem talzas, akad ra - és lesz is -
példa béven.

Akar egyetlen gylimolcs vagy hajtas is elég lehet valamilyen veszélyes novényi karosito
behurcolasara. Aki valamilyen ndvényi részt szeretne hazahozni, hogy itthon akarcsak
hobbibdl is termessze, szaporitsa, tartsa, a jovOben csak érvényes ndvény-egészségiigyi
bizonyitvany birtokaban teheti meg. Olyan egyszerli esetekrdl van sz6, mint példaul egy dél-
olaszorszagi tura soran letort, "hazalopott" leanderdgacskarol. A mediterran térségben
ugyanis Oriasi karokat okoz a Xylella fastidiosa baktérium, amely a leanderen is megél,
karosit - mar szamos citrus-, olajfa- vagy sz6lGiiltetvényt tett tonkre e mikroszkopikus
karosito. Hivatalosan itthon még nem tudunk a megjelenésérdl, de barmikor feliitheti fejét a
kor, ami akar 300 féle novényt is karosithat - s nem mellesleg fogalmunk sincs, hogy az
itthon honos ndvényallomany mely tagjaira jelent végzetes veszélyt. De sorolhatnank a
kiilonféle kartevoket is, melyek terjedése évtizedek 6ta tart. Miért kellene ratenni egy lapattal
még a turizmussal is?

A lényeg, hogy a 2019. december 14-t6] hatdlyos 1j szabalyok eldirjak az utipoggyasz
kotelezd ellendrzését, illetve az eddigiekhez képest szigortibban jarnak el a kis (fogyasztasi)
mennyiségben behozott névények, novényi termékek kapcsan is. Tehat bizonyos ndvények
esetében akar mar egyetlen termés is csak novény-egészségligyl bizonyitvany birtokaban
szallithatd be valamely harmadik orszagb6l az EU tagallamaiba - ja a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) kézleménye. Sok novényt mar jelenleg is tilos
behozni az unidn kiviili orszdgokbdl (példaul vetdburgonya, széldoltvany, leveles citrom),
mig masok behozatala eldzetes ndvényegészségiigyi vizsgalathoz kotott, amit a szarmazasi
orszag hatosdga adhat ki. Az Eurdpai Union beliilre nem vonatkoznak ezek az eldirasok,
azonban a kockéazatok csokkentése érdekében kozds érdekiink - példaul a mediterran
térségben mar ott van az emlitett baktérium, amely hazankban még nem jelent meg -, hogy
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utazasainkrol sem az EU-n kiviili, sem azon beliili orszagokbol ne hozzunk magunkkal
névényt, novényi terméket Magyarorszagra - szolit fel mindenkit a Nébih.
O. Horvath Gyorgy

Eredeti

(Szabad Fold, 2019. szeptember 13., péntek, 31. oldal)

Az allam és a mobilhasznalok is milliardokat bukhatnak a tegnapi dontés
miatt

Mindenki arra szamitott, hogy a Digi frekvencidt szerez maganak és szétrobbantja a
magyar mobilpiacot, erre egyszeriien kivagtdk dket a frekvenciatenderrdl.

Nem vette nyilvantartasba a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag (NMHH) a Digit az
5G-s frekvencidk értékesitésére kiirt tenderen. Az eljaras dokumentacioja (pdf) szerint ez azt
jelenti, hogy a nagy lendiilettel a mobilpiacra késziild romaniai gyokerli szolgaltatd ajanlatat
meg sem nézik, €s igy az arverésen sem vehet részt. A dontés azért hatalmas fordulat, mert a
piacon mindenki arra szamitott: a Digi a tendert hasznalja majd fel arra, hogy szétrobbantsa
az évtizedek Ota meg sem mozdulé magyar mobilszektort. Ha nem indulhat az arverésen,
akkor szinte biztos, hogy az allam milliardokat bukik, és valosziniileg a mobilérak is tartésan
magasabbak lesznek.A juliusban kiirt 5G tenderr6l mostandig méltatlanul kevés szo esett
ahhoz képest, hogy mekkora bevételt hozhat az allamnak, és milyen valtozasokat okozhat -
vagy okozhatott volna - a magyar mobilpiacon. Az 5G az 06todik generacios
mobiltechnologia fedoneve, amely sokkal gyorsabb mobilnetet igér a felhasznaloknak, mint a
Magyarorszagon a tobbség altal jelenleg hasznalt 4G.Kérdés persze, hogy erre mennyire van
sziikség, hiszen felhasznaloi élményben ez valoszinlileg nem hoz majd sokat, €és igy az
tigyfelek sem lesznek hajlandok tobbet fizetni. Eppen ezért gondoljak sokan azt, hogy a
technologia legfébb felhasznaldja és haszonélvezdje nem az atlag mobiltelefon-tulajdonos
lesz, hanem az ipar és ugy altaldban a vallalati szféra. Az 5G majd a gépek kozotti
kommunikéciot porgeti fel, és masok mellett az okosotthonok, illetve az Onvezetd autok
térnyerését segiti. A gond csak az, hogy ezek a teriiletek még nagyon gyerekcipdben jarnak,
igyegyeldre senki nem tudja, mibdl hoz majd pénzt az 0j technoldgia.Ennek ellenére a
szektor kiilonbozd szerepldi, illetve példaul az Eurdpai Unid elég erdsen tolja a dolgot.
Ahhoz, hogy az 5G elterjedhessen, a szolgéltatoknak ki kell épiteni az infrastrukturat, amin
nyujtani tudjdk az ultragyors mobilnetet, illetve jogosultsagot kell szerezniiik azoknak a
radiofrekvencidknak a hasznélatira, amelyen szolgaltatni tudnak.Utobbiak mindenhol 4llami
tulajdonban vannak, és hasznélatukra tendereket irnak ki. Ilyen korabban volt itthon a 3G-re
¢s a 4G-re példaul, nem is sikeriilt mindig botranymentesen lezavarni a dolgot. Jaliusban - az
EU-s eldirasoknak megfelelden - itthon is meghirdették a tendert, amirél azonban mar akkor
tudni lehetett, hogy nem kizarolag az 5G-r6l fog szdélni.Magyarorszdgon ugyanis a Digi mar
jo ideje arra késziil, hogy sikeres vezetékes piaci belépdje utdn a mobilszektorban is
felkavarja az allovizet. A kozelmultban el is inditottdk egyeldre igen fapados, cserébe
ingyenes mobilszolgaltatasukat. A szolgéltatas pont azért fapados, mert a korabbi tendereken
nem szereztek frekvenciahasznalati jogot, anélkiil pedig elég nehéz radidjeleket tovabbitani,
igy értelmes lefedettséggel mobilszolgaltatast nyujtani sem lehet.A mostani kiirds azonban
lehetdséget teremtett szdmukra, hogy potoljak ezt a hianyossagot, és a megvett frekvencian
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sajat halozatot épitve 1€pjenek be a piacra. Az elmult hetekben szdmos dgazati szereplovel €s
szakértovel beszélgettiink, és tobbségiik tigy vélte, hogy a Digi nem is 5G-s technologiaval
akar szolgaltatni, hanem egy olyan haldzatot szeretne, amilyen a Telekom-Telenor-VVodafone
harmasnak mar van Arrol eltértek a vélemények, hogy egyaltalan hasznalhatja-e erre a savot,
ha elnyeri, de a tobbség ugy latta, hogy igen..A roméniai kdzponti csoport késziilt is a
dologra, legalabbis a szektorban mindenki igy értelmezte, hogy alig tobb mint egy honapja
kaptak egy brutalis 0sszegli, alsé hangon 50 milliard forintos hitelt tobb banktol. Ebbol azért
lehetett volna némi frekvenciat venni, még akkor is, ha mindenki azzal szdmolt, hogy ez nem
lesz annyira olcsé mulatsag.Egy lapunknak nyilatkoz6 szakértd a Digi kizardsa el6tt még azt
mondta, hogyaz allam 6sszesen 100 millidrdos nagysagrendi bevételre is szert tehet a
frekvenciahasznalati  jogosultsdgok  értékesitéséb0l.A  tenderen  ugyanis  tobb
frekvenciasavban értékesitenek blokkokat, amelyek kiilonb6z6é szolgaltatdsok nyujtasara
lehetnek alkalmasak. A blokkok szdma és alapara mar 6nmagéban is sok, de a tendert aukcio
formajaban bonyolitjdk le, marpedig mindenki arra szamitott, hogy a Digi érkezése miatt
egyes esetekben elég kemények lehetnek ezek az arverések.A kiirds szerint egyébként
Osszesen négy kiillonbozd frekvenciasdvban negyven blokkot értékesitenének az alabbi
megoszlasban:A frekvenciasav itt a megadott frekvencia kornyékét jelenti. A 700
megahertznél példaul a 694-790 megahertz kozti savot, a 3600-asnal pedig a 3400-3800
kozotti részt. A 100 milliardos becslés mar csak azért sem tlinik tilzonak, mert ha minden a
kikialtasi aron kelne el, akkor is kozel 85 milliard folyna be az allamkasszaba. De egészen
tegnapig ugy tiint, nem minden fog a kikialtasi aron elkelni.A legnagyobb harcot a 700
megahertzen vartak, ezen lehet ugyanis olyan haldzatot kiépiteni, amin a mai értelemben vett
mobilszolgaltatas értelmesen megvalosithato Itt elég egymastol viszonylag tavol elhelyezni
addtornyokat, igy értelmezhetd méretli beruhazassal viszonylag j6 lefedettséget érhet el az
adott tavkozlési cég.. Igen am, de a normalis szolgaltatdshoz egy cégnek két blokkra van
sziiksége, marpedig négy palyazd esetén (Magyar Telekom, Telenor, Vodafone ¢és Digi)
ehheznyolc blokk kellene, mikozben csak 6tot kinaltak arverésre.Rdadasul mindenki arra
szamitott, hogy a Diginek nagyon kell ez a sav, igy hajlanddé elmenni a végletekig. A
tobbieknek pedig az 5G ugyan annyira nem siirgetd, de egyrészt, ha most nem szerzik meg,
biztosan évtizedekre lemaradnak, mésrészt mar csak az is sokat érhetett volna a piacon 1évo
harmas szdmara, ha meg tudjak akadalyozni a Digi piacra 1épését.Arrdl nem is beszélve,
hogy pont a 700 megahertzen a kikialtasi ar nemzetk6zi 6sszevetésben nem volt magas. A
KPMG egy kordbbi elemzése szerint fajlagosan (tehat népességszammal ¢és a blokk
méretével sulyozva) ennél eddig minden nyugat-eurdpai orszagban tobbet fizettek a
szolgaltatok. Az atlag is meghaladta a magyar kezddar duplajat, de nem egy helyen ennek a
négyszeresét is elérte a szolgaltatok végso ajanlata. A Digi kiesésével azonban mar kevésbé
szlikdsek az erdforrasok, hiszen csak hat blokkigény jut az 6t felkinalt egységre, raadasul a
megmaradt szereplok legfontosabb 0sztonzojét is kivették a rendszerb6l. A piacon 1évo
harmasnak ugyanis valoszintlileg tényleg az lett volna a legfontosabb, hogy kiviil tartsak a
negyedik szerepldt, amely eddig minden piacot, ahova belépett, konkréten széttrollkodott.A
Digi tizletpolitikajat soha senki nem értette, és a piacon pont azért rettegnek téle, mert nem
tudjak kiszamitani, hogy mi a kovetkezd 1épése, és meddig hajlandé elmenni. Mindenesetre
ahol eddig megjelent, ott mindig olyan mértékben nyomta le az arakat, amit korabban a piaci
szereplok elképzelhetetlennek tartottak. Ahogy egy piaci szerepld még a pénteki fejlemények
el6tt lapunknak fogalmazott:Eppen ezért a nagy kihivo kiesésével nemcsak az allam, hanem
valdsziniileg a hazai mobilfelhasznaldk is veszitenek, igy ugyanis jo eséllyel elmarad az
01doklo arverseny. A jelenlegi harom szereplét semmit nem készteti arra, hogy érdemeben
csokkentsenek, kiilondsen, hogy most még az 5G frekvenciakra és fejlesztésekre is kolteni
fognak. Marpedig amint err6l mar volt sz, azt egyelére nem tudjak, hogy ezek a



befektetések mibdl tériilnek majd meg, azaz a kiadasi oldalon megjelenik egy elég komoly
tobblet, ami mellé egyelére nem tudnak bevételt tenni.Ugy tudjuk, hogy a Digi kiesése még a
konkurenseket is meglepte. A hatdsag, amely kézleményében nem is nevesitette a céget,
minddssze annyit irt, hogyMindez azért furcsa, mert ebben szakaszban elvileg a formai
kovetelményeket ellenérzik, marpedig, ha valaki annyira késziil egy tenderre, hogy még sok
tizmillidrdos hitelt is szerez mellé, akkor ritkan szokott formailag rossz palyazatot leadni.
Valosziniileg egyébként nem is ez tortént, az elsé piaci pletykak arrdl szélnak, hogy egy
versenyjogi feltételen bukott el a Digi. Allitolag volt egy kitétel, amely szerint a tenderen
nem indulhat olyan cég, amely mar kapott nem fogyasztovédelmi jellegii versenyhivatali
birsagot, marpedig a Digi ilyen.Réadasul ez a pont utolag keriilt be a tobb mint szdzoldalas
dokumentécioba, annak tervezetében még nem szerepelt.A tervezetet az NMHH janius
kozepén tette kozz¢, majd az észrevételek alapjan egy honappal késobb moddositotta. Ekkor
kertilt be az a pont is, ami alapjan a Digit allitolag most elkaszaltdk. A HWSW a bejelentést
kovetden arrol irt, hogy a modositasra a Telenor egyik vezérigazgato-helyettese tett
javaslatot.Kérdés persze, hogy mit 1ép erre a kizart vallalat. A Digit kerestiik kérdéseinkkel,
kivancsiak lettiink volna, miért nem vette nyilvantartdsba a céget az NMHH, mi az
allaspontja a dontésrol, és tervez-e emiatt jogi 1épéseket, de a cég minddssze annyit valaszolt,
hogy jelenleg nem kivan nyilatkozni. Késobb, tegnap este, kozleményben reagalt a
fejleményekre. A hatésdg dontésének okait ebben sem részletezte, de azt irta, hogy
allaspontja szerint a Ennek megfeleléen jogi 1épéseket is belengetett, ami nem meglepd,
hiszen a piacon mar a dontést kovetd orakban is azzal szamoltak, hogy a tarsasag
megtamadja a hatarozatot, és ezzel honapokra megszakithatja a tendert. Ez nem lenne példa
nélkiili: hét éve egy allami mobilcéget probaltak meg betolni a piacra, akkor a hdrom maér
piacon 1évo vallalat tdmadta meg a dontést, ami miatt tobb mint egy évet csiiszott az eljaras,
raadasul végiil jat kellett kiirni, az allami tarsasadg pedig megsziint.Most a szektorban két
forgatokonyvet tartanak elképzelhetonek.A legvaloszinlibb talan, hogy az NMHH elhalasztja
az arverést,és megvarja a jogerds dontést. Azt sem lehet azonban kizdrni, hogy nem
foglalkozik a dologgal, és igy is lezavarja az aukcidt, ez azonban korantsem kockéazatmentes.
Ha ugyanis a Diginek adnak igazat, akkor az egész procedurat ujra kell kezdeni, raaddsul mar
nem lehet ugyanebben az arveréses szisztémaban, mert a szolgaltatok stratégiaja ismert lesz
egymas el6tt. - Jando Zoltan

Eredeti

(97.hu, 2019. szeptember 14., szombat)

Mar a rajtracsnal elkaszaltak a Digit

Visszavetheti a Digi mobilpiaci terjeszkedését, hogy a médiahat6sag nyilvantartasba sem
vette a szolgaltatot az SG-tenderen.

Jokora meglepetéssel indult a telekommunikacios szektor altal varva vart 5G-S
frekvenciatender, a Nemzeti Média- ¢s Hirkozlési Hatosag (NMHH) ugyanis pénteken mar
az elsé korben kirostdlta a Digit, mivel a romaniai hétterli szolgéltat6 nem felelt meg a
részvételi feltételeknek. A médiahatosag a Telenort, a Magyar Telekomot és a Vodafone-t
vette arverési nyilvantartasba az 0todik generaciés mobiltechnologia bevezetésének
tdmogatdsara ¢és a vezeték nélkiili széles savu szolgdltatdsokra alkalmas frekvencidk


http://g7.hu/vallalat/20190914/az-allam-es-a-mobilhasznalok-is-milliardokat-bukhatnak-a-tegnapi-dontes-miatt/

értékesitésére inditott palyazaton, igy csak a harom nagy mobilszolgéltatd vehet részt a 700,
2100, 2600 ¢és a 3600 MHz-es savokért folyd versenyen. A HWSW szakportal értesiilései
szerint a Telenor egyik vezetdje javasolhatta az NMHH-nak, hogy a jelentkezések
elbiralasanal kizar6 okként vegyék figyelembe a korabbi versenyjogi szabalysértéseket is. Ez
a feltétel a 2014-es aukcios kiirdsban szerepelt ugyan, a két évvel kés6bbi tender
be ilyen "fekete pontot” - az Invitel-felvasarlas kapcsan tavaly 90 millié forintos birsagot
kapott a Gazdasagi Versenyhivataltdl a hatdsag félrevezetése miatt -, tehat vélhetdleg ellene
iranyulhatott a 1épés. A Digi Communications N. V. erds hangu kozleményben reagilt, a
tarsasag szerint "az NMHH dontése alaptalan és nem tisztességes". Ervelésiik szerint ugyanis
a médiahatosag hatarozata "nem egyezik meg a palyazati kiiras feltételeivel, nem konkrét
tényekre és alapos elemzésekre tdmaszkodik, feltételezéseken és olyan torténéseken alapul,
melyek csak hipotézis targyat képezik". A tarsasag bejelentette, hogy minden elérhetd
eszkozzel fellebbez a dontés ellen, és folytatja a magyar piacra vonatkozo terveinek
megvalositasat. Foto: MW "Hatalmas kudarc a Digi szamara az NMHH dontése, a
szolgaltatonak a halozatfejlesztéshez kellettek volna az ujabb frekvenciak, mobilszolgéltatasa
ugyanis még nem versenyképes. Most viszont gy néz ki, tobb évig ujabb frekvencia nélkiil
marad a tarsasag" - értékelte a helyzetet lapunknak Gaal Gellért, a Concorde
részvényelemzdje. A Diginek elsésorban a 700 MHz-es és 2100 MHz-es blokkokra lett volna
sziiksége, hogy orszagos lefedettséget szerezzen majusban elinditott mobilszolgaltatasahoz,
amely ennek hidnyaban korlatozottan mukddik. Gadl szerint a hir a piacvezeto Magyar
Telekom szamara a legkedvezdbb, de a tobbi szerepld is sokat veszitett volna a Digi jelentds
mobilpiaci tényezévé valadsaval. Az 0j versenytars er0sodésétdl tartott a piac, a mostani
dontéssel ez a félelem kioltodhat - érvelt a szakértd. A Telekom-részvényesek szempontjabol
pozitiv fejleményként értékelte a dontést Cinkotai Norbert is, a KBC Securities vezetd
elemzdje, szerinte azonban még korai lenne a Digi-offenziva végét valdszinilisiteni, mivel a
korabban kitlizott piacnyerés egy része tovabbra is redlis lehetéség a vallalatnak. "Ettdl
fiiggetlentil a Magyar Telekom részvényesei Oriilhetnek, a rovid tavl hangulatjavuléas pedig
az arfolyamot is kimozdithatja az utobbi honapokban latott tetszhalott allapotabol" -
vélekedett a szakember. A Magyar Telekom arfolyama 2,7 szdzalékkal 433 forintra er6sodott
pénteken kiemelkedd, kozel 600 millié forint forgalom mellett, mig a bukaresti tézsdén
jegyzett Digi 1,3 szazalékkal gyengiilt az NMHH-dontést kdvetden. Az 5G-tender a tartalmi
vizsgalattal, majd - frekvenciasavonként - négy kiilon licitnappal folytatodik, az eredmény
varhatéoan oktober végén, november elején lesz nyilvdnos. A nyertesek tizendt évig
hasznalhatjdk majd a frekvencidkat, ez az iddtartam egy alkalommal o6t évvel
meghosszabbithat6. - Kadlot Tibor

Eredeti

(vg.hu, 2019. szeptember 15., vasarnap)

Dragulassal indulhat a fiitési szezon a faval fiitoknek

A KSH adatai szerint 2017 6ta folyamatosan emelkedik a tiizifa ara, és ez gyanithatban
nem fog megallni az idei flitési szezon kezdetével sem.


http://www.vg.hu/vallalatok/infokommunikacio/mar-a-rajtracsnal-elkaszaltak-a-digit-2-1749828/

Kozeleg tél, lassan, de biztosan, és ez sajnos latszik a tlizifa aran is. A hellovidek.hu a
Kozponti Statisztikai Hivatal adatai alapjan arrél szamolt be arrdl, hogy a flitéshez hasznalt
fa ara folyamatosan emelkedett az elmult években. A KSH adatai szerint 2017 juliusaban
még csak 3200 forint volt a havi, orszagos atlagos fogyasztdi ara egy mazsa egységes
fiirészelt tlizifdnak, &m ez 2017 szeptemberében 3350 forintra, majd oktoberben 3480 forintra
nétt. (Nyilvan ezek atlagos arak, a valosagban a tlizifa dragabb - a szerk.) A dragulés itt nem
allt meg, novemberben mar 3530 forint volt a mazsanyi tzifa atlagos fogyasztoi ara,
decemberben 3580 forintra nétt az ar, ami aztan 2018 januarjaban (3600 forint/mazsa) és
februarjaban tovabb nétt (3650 forint/mézsa). Ez az ar egészen 2018 juliusaig kitartott, akkor
3660 forint lett a mazsanyi tlizifa ara, aztan tavaly szeptemberben ismét elindult a dragulas:
3760 forint (szeptember), 3800 forint (oktober), 3840 forint (november), 3890 forint
(december), 3900 forint (2019. januar), 3960 forint (2019. februar). A KSH legfrissebb
adatai szerint idén augusztusban még a februari ar kitartott, de mint ahogy bemutattuk, jol
lathatd, hogy az 6sz bekoszontével mindig elindult egy dragulasi hulldm. A lap 6sszeszedte
az erdészetek szeptemberi arait is, ezt itt lehet latni: Erdemes az erdészetekt6l vasarolni a fat
kozvetleniil, ezzel el lehet keriilni ugyanis a csalokat és az atveréseket. A Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (NEBIH) még aprilisban tette kozz¢, hogy mi alapjan lehet
beazonositani a csalokat: minden kereskedének ugyanis rendelkeznie kell egy NEBIH-
szammal, ami visszakereshetd ezen a linken. Vagy ha valaki a sajat magéanerdejébdl ad el fat,
nala az erddgazdalkododi kddnak kell szerepelnie a hirdetésben. Ha gyana mertil fel, akkor is
a NEBIH-et kell keresni, illetve van a hivatalnak egy keresGje, amelyen azok a
telefonszdmok ¢és egyéb informaciok vannak feltiintetve, amelyek korabbi csalasi eseteknél
voltak hasznalatban. -

Eredeti

(pecsistop.hu, 2019. szeptember 15., vasarnap)

Mi az antibiotikum- rezisztencia? Miért veszélyes?

A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) elinditotta ismeretterjeszté és
szemléletformalé programjat az antibiotikum-rezisztencia veszélyeirél ¢€s az ehhez
kapcsolddo tematikus honlapot - tajékoztatta a hivatal pénteken az MTI-t.

Mi az antibiotikum-rezisztencia? Miért veszélyes?

Az Agrarminisztériummal k6z6s Meddig hat? cimi kezdeményezés célja, hogy a laikus
érdeklddok hiteles szakmai forrasokbol kaphassanak informaciokat az antibiotikum-
rezisztencia mindannyiunkat érintd veszélyeirdl.

Kozleményiikben azt irjadk, hogy az antibiotikum-rezisztencia vildgszerte egyre nagyobb
gondot okoz a human és az Aallategészségiligy teriiletén egyarant. Az antibiotikumok
indokolatlan, illetve helytelen hasznalata kovetkeztében a baktériumok egyre ellenallobbak
lesznek, vagyis az antibiotikumot tartalmaz6 szerek mind kevésbé hatékonyak egy-egy
betegség kezelésében. A globalis kdzegészségiigyi fenyegetés kezelésével, egyes nemzetkdzi
szervezetekhez hasonldan, az Eurdpai Unio6 is kiemelten foglalkozik - tették hozza.

Az Europai Gyogyszeriigynokség legutdbbi jelentése szerint Magyarorszag a 4. helyen all
az egységnyi allati termékre vonatkozd antibiotikum-felhasznalds rangsoraban. A Nébih


http://pecsistop.hu/regio/dragulassal-indulhat-a-ftesi-szezon-a-faval-ftknek/501844/

vizsgalati eredményei pedig arra is ramutattak, hogy a rezisztencia szdmos baktériumfaj €s
antibiotikum esetében nalunk a legelterjedtebb.

A http://meddighat.hu cimen elérhetd weboldal az antibiotikum-rezisztencia témakorét
szamos aspektusbol vilagitja meg. A honlap célk6zonsége elsdsorban az érdeklddo laikusok,
akiknek kozértheté formaban igyekeznek atadni a szakmai, hiteles forrasokbol szarmazo
ismereteket.

A honlapon megjelend cikkek, tanulmanyrészletek, kutatdsi eredmények ¢és infografikak
segitségével az allategészségligy helyzete rajzolddik ki, hiszen a Nébih e teriilet igazgatasaért
is felel. A program és a webes feliilet segitségével arra is igyekeznek ravilagitani, hogy az
allati és az emberi egészség ligye szorosan Osszefiigg, tovabba, hogy ki-ki hogyan jarulhat
hozza a rezisztencia elleni sikeres kiizdelemhez - kzolték.

Ko6z0ltek, a kozreadott ismeretanyag egyik o pillére az az 1j animacids kisfilm, amelyet a
YouTube-on publikalé Simanovszky Zoltan allatorvos (Zallatorvos) készitett a Nébih
felkérésére. A vide6 korrekt szakmaisaggal, mégis szorakoztatdé formaban teszi
befogadhatova az informaciokat errdl a vilagméreti egészségiigyi problémarol - irtak.

Az 1 kezdeményezést az 0sz folyaman a Nébih Facebook-oldalan, valamint a Szabad a
gazdi allatvédelmi program Facebook-oldalan is népszertsitik, emellett a téma jobb
megértését segitd kvizjatéksorozatot is inditanak.

KALKULATORUNKKAL (csak kattints ra) MOST KISZAMOLHATOD, HOGY:

- Mekkora az agyad a magyar atlaghoz képest?

- Mekkora lenne az ideélis vérnyomasod?

- Mennyi pénzt kellene keresned, ha rendesen megfizetnék a tudasodat?

Eredeti

(profitline.hu, 2019. szeptember 15., vasarnap)

FVA heti sajtészemle 6sszeallitas XII. évfolyam, 37. hét

F6 téma: Fogyasztévédelem, kérnyezetvédelem, egészségiigy, energia, élelmiszer-biztonsag,
vasarlas, szolgaltatas, pénziigyek, utazas, érdekvédelem.

Fogyasztovédd Alapitvany - https://fogyasztovedelem.hu/

Uzenéfal: https ://fogyasztovedelem.hu/Varia_x/uzeno.htm

Sajtészemle: https://www.fogyasztovedelem.hu/Varia_x/sajto.htm (Hir-Adas.)
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