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Tovabb nétt a sertéspestissel fertozott teriilet nagysaga

Tovabb nétt a sertéspestissel fertdzott teriilet nagysaga

Magyarorszagon, mar Borsod-Abauj-Zemplén ¢és Jasz-Nagykun-Szolnok megyében is
talaltak fert6zott vaddiszno tetemet.

A virusos betegség borzasztdéan agressziv, 2-3 nap alatt képes elpusztitani az egész
alloményt.

Most vadaszok probaljak megakadalyozni, hogy a fert6zés tovabb terjedjen.

Elhullottan talaltdk ezt a vaddisznét a vadasztarsasag teriiletén,

Sarospatak mellett, Hercegkut kozelében.

Tovabb nétt az afrikai sertéspestissel fert6zott teriilet

Magyarorszagon.

Borsod-Abatj-Zemplén és Jasz-Nagykun-Szolnok megyét is érinti.

Ezt a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal tette kozzé a honlapjan.

A zempléni vadasztarsasdg elndke azt mondja, az afrikai sertéspestis olyan virusos
betegség, ami 2-3 nap alatt elpusztitja az dllomanyt.

Kizarolag csak a hazi és a vaddisznokra veszelyes.

Intenziv vadaszattal probaljak kordaban tartani azt, hogy ne keriiljon hozzajuk fert6zott
vad. "Ez az elsé, amit a vaddriink talalt, fertézott egyedet. O pedig a hatartél egy 100-150
méterre jott csak be, tehat ott talaltuk.

Igazandibol ebbe az évbe, tehat a vadaszévrdl beszélek, ami nem janudrtol kezdddik,
hanem marciussal, 1-gyel és februar 28-ig tart.

Eddig 90 disznot 16ttiink ezen a kis teriileten, és mind a 90 negativ volt."

A szakérték minden elpusztult allatot megvizsgalnak és artalmatlanitanak. "Asunk egy
mély godrot a tetem mellé, kivessziik beldle a sziikséges mintat, ami a pestis vizsgalathoz
sziikséges €s vegyszeres oldattal belocsoljuk, miutan beleraktuk a gédorbe és legalabb 40
centi foldet huzunk ra."

Az érintett vadgazdalkodasok ideiglenes magas kockazatu teriiletté valtak.

Eredeti

(TV2 - Tények, 2019. augusztus 04., vasarnap, 18 ora)

Kotelesség és jog a strandon
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BIZTONSAG Két hete elmentiink strandolni a gyerekeinkkel, négy, hat és nyolc évesek,
de mivel sajnos otthon felejtettiik a nagyobbak didkigazolvanyat, ezért nem kaphattak
gyerekjegyet. Van-e szabaly arra, hogy a lathatoéan kicsiket beenged;jék?

Kotelességeink €s jogaink a strandon

Két hete elmentiink strandolni a gyerekeinkkel, 4, 6 és 8 évesek, de mivel sajnos otthon
felejtettiik a nagyobbak didkigazolvanyat, ezért nem kaphattak gyerekjegyet. Bar ranézésre is
egyértelmii, hogy alsosok. Nincs erre szabaly, hogy az ennyire egyértelmiien kicsiket
beengedjék a kedvezményes jeggyel?

A strandokon is, ha elégedetlen a nyarald a szolgaltatasokkal, kérheti a vasarlok konyvét,
de a fogyasztovédelmi jogok mellett kotelességei is vannak a strandoloknak. Kevesen tudjak,
hogy amikor a strandra belépnek, 1ényegében olyan, mintha egy webaruhdzban vasarolnanak
valamilyen terméket, a belépéssel ugyanis elfogadjak az altalanos szerzodési feltételeket €s a
hazirendet. Ezt belépés eldtt érdemes elolvasni, ¢és tudomdsul venni. Tobb helyen
kedvezményes arakat vehetnek igénybe a nagycsaladosok. Ezeken a helyeken javasolt arra
iigyelni, hogy ne maradjanak otthon azok az iratok, amellyel a kedvezményre vald
jogosultsagot igazolni tudjak. Ha valaki nem tudja igazolni, hidba néz ki iskolaskortinak a
gyerek, nem kotelesek megadni a kedvezményt.

Azt is j6 tudni, hogy a szolgaltatok kizardlag az értékmegorzokben elhelyezett targyakért
vallalnak feleldsséget, tehdt azokat nem elég a zart szekrényben elhelyezni, ahovéd a
ruhainkat tessziik, hiszen azok nem értékmeg6érzok. Hogyha a belépést kovetéen esetleg az
dertil ki, hogy az arban benne foglalt szolgéltatasok nem vehetdk igénybe maradéktalanul, és
errl nem is kaptunk eldzetesen tajékoztatast, kérhetjiik a belépdjegy értékének csokkentését,
vagy akar a teljes aranak visszatéritését.

Hogyha nem vagyunk elégedettek valamilyen szolgaltatassal, el0szor kozvetleniil az ott
1év6 alkalmazottnal kell panasszal €élni, aki, ha jogosnak érzi a panaszt, és mddjaban all,
orvosolja. Amennyiben mégsem teszi ezt, kérhetjiilk a vasarlok konyvét, amit kotelesek
rendelkezésre bocsatani. Ennek elmulasztasat a hatosdgok irdnyaba kell jelezni, hogy
kivizsgaljak, tortént-e jogszabalysértés.

(Forrés: Fogyasztovédok Orszagos Egyesiilete, Infostart)

Egyre tobb az olyan strand, ahol a nagycsaladosok kiilonb6z6 kedvezményeket vehetnek
igénybe

Eredeti

(Tolnai Népujsag, 2019. augusztus 05., hétfo, 1+12. oldal)

Szolgaltatok utvesztéjében

Azonnal jelezni kell a fizetési nehézséget a nagyobb baj elkeriiléséért

A kozmiiszolgaltatds utvesztéiben segit eligazodni a Magyar Energetikai és Kozmii-
Szabalyozési Hivatal két j kiadvanya. A 7-es fiizet a tartozds okozta jogosultsdgokat és
kotelezettségeket ismerteti, mig a nyolcas szdmu a tarsashazban lakdknak nyujt tajékoztatast.

Késlekedés nélkiil jelezni kell a kozmiszolgaltatonak, ha a fogyasztonak fizetési
nehézsége tamad - hivta fel a figyelmet a Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi
Hivatal (MEKH) sajt6fondke a koztelevizid miisoraban. Scherer Zsolt szerint ez azért
indokolt, mert igy el lehet keriilni a szolgaltatds kikapcsoldsat, azonban ha jelzés nélkiil
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mulasztja el a szamlaja befizetését, akkor a szolgaltato nem tud segiteni. Raadasul - tette
hozza a sajtoéféndk a tavirati iroda tuddsitasa szerint - a kdzmiivek ki- és visszakapcsoldsa
jelentds koltségekkel jar, amivel sokan nincsenek tisztaban. Ha valaki gy érzi, hogy
jogtalanul kapcsoltak ki nala valamelyik szolgaltatast, akkor a megyei kormanyhivatalok
jérasi hivatalainal tehet bejelentést.

Nem feltétleniil egyszerii eligazodni a kozmiiszolgéltatok, szerzodések, jogosultsagok és
kotelességek vilagaban, ezért a MEKH 1jabb két kiadvannyal segiti a fogyasztok
tajékozodasat és tudatossagat azzal a céllal, hogy megelézhetdk legyenek a vitas helyzetek.
A Panasza van? Segitiink! cimii fogyasztovédelmi kiadvanysorozat hetedik fiizete segit
megismerni a tartozas okozta ki- és visszakapcsolas alapvetd szabalyait, valamint informal a
lehetdségekrol. A 8-as szdmu kiadvany azoknak foglalja 6ssze a legfontosabb, kézmiivekkel
kapcsolatos tudnivalokat, akik tarsashazakban, lakasszovetkezeti lakasokban élnek.

- A fogyasztok szamithatnak a szolgéltatok egylittmiikddésére, legyen sz6 fizetési
nehézségrol vagy akar tarsashazi elszamolasr6l - mondta Kolozsi Sandor, a MEKH
Fogyasztovédelmi

Foosztalydnak vezetdje. Hozzatette: az utdbbi esetében a kiilsé és a belsd jogviszonyok
sokszor nehézséget okozhatnak, az Uj kiadvanyok pedig a megoldasi lehetdségek
bemutatasaval segitik az eligazodast.

Hazankban tovébbra is alacsonyak az energiadrak, ennek ellenére még mindig tobb ezer
fogyasztot érint a tartozas miatti kikapcsolas - jegyezte meg Scherer Zsolt. Ugyanakkor -
tette hozzd - egyre csokken a késedelmes fizetok szama és egyre kevesebbszer kell
szolgaltatast kikapcsolni: 2013 és 2018 kozott majdnem a felére csokkent az ilyen esetek
szdma a korabbiakhoz képest.

A hatosag kiadvanyainak mind a nyolc része beszerezhetdé a kormanyhivatalokban és a
szolgaltatok kozponti ligyfélszolgalatain, tovabba megtaldlhaté a hatdsdg honlapjan a
mekh.hu/fogyasztovedelmi-kiadvanyok cim alatt is.

Még mindig tobb ezer fogyasztonal kapcsoljak le a mérdorat

Munkatarsunktol

Eredeti

(Magyar Nemzet, 2019. augusztus 05., hétfo, 16. oldal)

Az akciozasnal is érdemes figyelniink az arakra

NEM MINDEGY, MIT UTNEK BE A PENZTARGEPBE

Sorozatunkban az arengedményekkel, akcidzassal kapcsolatban vartuk olvasoink
kérdéseit. A fogyasztovédelmi szakértOk valaszaibol kideriilt, az ar akkor akcios, ha a
pénztarnal is az, és érdemes odafigyelni a kuponos vasarlas kedvezményére.

CSONGRAD MEGYE

- Az egyik aruhazban kaptam egy 30 szazalé¢kos kedvezményt biztositdé kupont, s 6riiltem,
hogy végre meg tudok venni egy ruhaszettet. Am a harom darabbél csak az egyikre tudtam
érvényesiteni - szabalyos ez igy?

- Az ilyen vasarlasoknal koriiltekintének kell lenniink, fontosak a kuponok aljan/ hatuljan
olvashatd aprd betiis részek is. El6fordulhat ugyanis, hogy az arengedményt feltételekhez
kotik, példaul csak egy Osszeghatar felett vehetjiik igénybe a kupont, vagy tobb terméket is
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kell valasztani. Itt az a kérdés, hogy a kedvezményt a vasarlas végosszegébdl kellett volna
levonni, vagy jelolték, hogy csak egy termékre vonatkozik. Az els@ esetben jogos a
reklamaci6, amit érdemes mar helyben megtenni. Ha a panaszra nem érkezik valasz, vagy az
nem megfeleld, a Békéltetd Testiilet elott lehet kérni az eredeti és a kedvezményes ar kozotti
kiilonbozet visszafizetését.

- Az egyik aruhazlanc jsagjaban a szezonalis zoldségek €s gyiimdlcsok akciosak voltak, a
kasszanal azonban nem azokat az arakat szamoltak fel. Reklamaltam, mutattam az Gjsagot,
elnézést kértek, és megkaptam a zoldséget az akcids aron.

- Helyesen jarunk el, amikor a pénztarnal ellendrizziik a nyugtat, és ha nem az akcios arral
szamoltak, akkor jelezziik. Ez ugyanis meghatarozo a vasarlok dontése szempontjabol, ezért
fontos, hogy a megfeleld arak legyenek kiirva és szamolva.

Amennyiben a pénztargépben nem aktualizaltdk az akcids arakat, akkor felmeriilhet a
megtévesztd kereskedelmi gyakorlat gyanuja. Hasonld esetben bejelentéssel élhetiink a
megyeszékhely szerinti Jarasi Hivatal Fogyasztovédelmi Osztalyanal, vagy orszagos
érintettség esetén a Gazdasagi Versenyhivatalnal.

Jart mar porul a tanévkezdéssel? A gyermekes csalddoknak komoly kiadast jelent a
tanévkezdés. El6fordult mar onnel, hogy a hibas iskolataska, sportcipd javitasat vagy cseréjét
arra hivatkozva tagadtak meg, hogy akciosan, kedvezményesen vasarolta? Jart mar ugy, hogy
az erds gyerekre fogtdk a gyenge mindséget, és megtagadtdk a vételar visszafizetését?
Eléfordult, hogy a boltban nem boldogult, és hivatalos szervekhez kellett fordulnia? Ossza
meg veliink panaszat, mi pedig megkérdezziik fogyasztovédelmi szakértdinket. Sorozatunk
partnere tovabbra is a Gazdasidgi Versenyligyi Tanacsadé Iroda - leveleiket a
panaszfal@delmagyar.hu e-mail-cimre varjuk.

Ugy jo az arengedmény, ha meg is kapjuk.

K. A.

Eredeti

(Délmagyarorszag, 2019. augusztus 05., hétfo, 2. oldal)

Kartéritést kapnak az utasok

Jogszerli volt a tunéziai nyaralast szervezok eljarasa

Lezarult a kormanyhivatali vizsgéalat azon két utazasszervezo cég esetében, amelyek utasai
junius végén a -Tunisair mtiszaki hiba miatt el6fordult jaratkésése miatt 16, illetve 26 oraval
keésobb tudtak hazajutni Monasztirbol, illetve elindulni Budapestrdl az ottani nyaraldsra. A
Turizmus.com 0gy értesiilt: a fogyasztovédelmi el jards ala vont Taurus Reisen és a Kartago
Tours kézhez kapta a hatosagi ellendrzés lezardsardl szold hatarozatot, amelyben
megallapitjdk, nem tortént jogsértés a késések miatt kialakult helyzetekben az utasok
tajékoztatasaban.

A Magyar Nemzetnek julius elején a Kartago Tours ligyvezetdje, Fiiri Mihalyné azt
jelezte: megitélésiik szerint szabalyosan jartak el a kinti repiilétéren, ahonnét magyar utasok
panaszai érkeztek kiilonboz6é hirportalokhoz, ebbdl kerekedett a médiafigyelemmel kisért
iigy. Mar akkor azon dolgoztak, hogy az union kiviili repiil6téren is a porul jart igyfeleiknek
kartéritést harcoljanak ki.


https://hir-adas.hu/media/rd.php?d=NGVlYWQ2Nzg1NWI2Y2YwYjRmZWQ3ZjdjZGFkNjNiZDkzNGZkODA3MzhjZjVlMmRlY2IwZDJkNDljM2EyMjE1YzAxNTUxMmJiNWY3MzgwYmE1YjZmYTljYTJjYTdmY2FiNWM2ODI2MDBlMTQ5ZDk3ZjZhZDEyZTI1ZTZmZmU1ODI=&ext=.jpg

A foévarosi kormanyhivatal rogton Iépett, a vizsgalat gyorsan lezajlott. A turisztikai
hirportal szerint a két utazasszervezd utastdjékoztatdsi gyakorlata az adott szituacidban
megfelelt az eldirdsoknak, ezért a hatdésag az ligyet lezarta. Mint megtudtdk, a Kartago
sikeresen kozvetitett a 1égitarsasadg €és a hatranyt szenvedd utasok kozott, igy a Budapestrol
késéssel induld utasoknak a jogszabalyban meghatarozott 250 eurd kartéritést fizet ki a
légitarsasag, mig a Monasztirbol késve hazatérd gép utasai 60 eurd kartéritést kapnak. - A
kartalanitasi procedurat a Taurus -Reisen utasai esetében is megkezdte a Tunisair, a Taurus
Reisen pedig az el veszitett két éjszaka arat téritette vissza az utasoknak - jelezték.

A Tunisair miiszaki hibaja miatt sokan csak egy nappal késobb tudtak hazarepiilni

Thurzoé Katalin

Eredeti

(Magyar Nemzet, 2019. augusztus 05., hétfo, 16. oldal)

A palmaolajos termékek elkiilonitését kérik a boltoktol

Nyilt levelet irt a Tudatos Vasarlok Egyesiilete a Szokimonddka készségfejleszto
programmal, a Humusz Szovetséggel, a Jane Goodall Intézettel és a Felelds Gasztrohdssel
kozosen a magyar vasarlok korében legnépszeribb Aldi, a Spar ¢és a Lidl aruhdzak
iizemeltetoinek. Ebben azt kérik, hogy a kereskeddk az iizletekben aruljak kiilon polcokon a
palmaolajmentes termékeiket, igy allva ki az es6erddk irtasa ellen.

- Azt akarjuk elérni, hogy az emlitett aruhazlancok magyarorszagi tizleteiben ne kelljen a
vasarloknak orakat tolteni minden egyes arucikk Osszetevéinek bongészésével, hogy -van-e
benne palmaolaj, vagy sem - fogalmaz a Tudatos Vasarlok Egyesiilete. Kérésiik szerint a
boltokban tegyék egy helyen elérhetdvé a tudatos vasarloknak azokat a feldolgozott
¢lelmiszereket, amelyekben a legjobb tudomasuk szerint nincs palmaolaj, palmazsir vagy
palmamagolaj; ehhez egy tajékoztatd plakatot is felajanlanak a lancoknak.

A fogyasztovédok azért kiizdenek a palmaolajjal késziilt termékek ellen, mert annak
termesztése napjainkban is zajlo, okologiai katasztrofaval fenyegetd iparag, amely hatassal
van a klimavaltozasra. Mint irjak, ahhoz, hogy olajpalma-iiltetvényeket telepitsenek Dél-
Amerikaban, illetve Nyugat- és Kozép-Afrikdban, naponta huszhektarnyi eséerddt vagnak ki,
s bar az olajat foleg biolizemanyag eldallitasdra hasznaljak, alacsony ara miatt mara mar
szamtalan feldolgozott élelmiszerben és kozmetikumban is jelen van. Ismertették: a
palmaolaj szobahdmérsekleten félig szilard halmazallapotu, jol keverhetdé mas olajokkal,
magas homérsékleten sem oxidalodik, mint példaul a napraforgoolaj, ezért kedvelt alapanyag
lett. Alkalmazasaval lassabban olvad a fagyi, krémesebb a razs, jobban habzik a tusfiirdd,
raadasul olcso is. A globalis felhasznalas fenyegeté méretiivé valt: 2017-ben csak az EU- ban
7,7 milli6 tonnat hasznaltak fel vilagszerte a palmaolajbol, ennek kozel felét
biotizemanyagként. A Foldon atlagosan fejenként nyolc kilogrammot fogyasztunk beldle
évente.

"A palmaolajmentes termékek vasarlasa egy kapu is lehet a tudatossag felé: azok, akik erre
elkezdenek figyelni, talan mas fenntarthatésagi szempontokra is nyitottak lesznek™" -
vélekednek a szervezok.

A kampany folytatdsaként mesekonyv is megjelentik majd, amely a SzoKiMondo
Okomesék-sorozat masodik részeként a fenntarthatd élelmiszer-fogyasztasba vezeti be a
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gyerekeket. A sorozat els6 része a Humusz Szovetség lektorasaval jelent meg idén méjusban
Nulla hulladék cimen.
Munkatarsunktol

Eredeti

(Magyar Nemzet, 2019. augusztus 05., hétfo, 16. oldal)

Nemcsak a gyartokat, de a kereskedoket is foglalkoztatja a vilagméreti
mozgalom

NOWASTE | Mér keresik a csomagolasmentes eladasok lehetdségeit

Nemcsak a csomagoloiparnak, a kiskereskedelemnek is jokora feladatot ad a zero waste
mozgalom eldretorése. Februarban a Vilaggazdasag is foglalkozott a mozgalom hazai
megjelenésével, és azdta tobb olyan bolt is elindult, amely a csomagolasmentes beszerzést
részesiti elényben. Kdzben a mozgalom tobb képviseldje is bemutatta a honi médidban,
hogyan érhetd el - eldrelatd, tudatos és kemény munkéval - a mtianyaghulladék- mentes
héaztartas. S6t olyan is akad, aki a kommunalis hulladékot is képes ujrahasznositani, bar
ahhoz megfelelé lakasadottsagok is sziikségesek. A csomagolasmentes vasarlast timogato
boltok volumene egyeldre statisztikailag kimutathatatlan. Akkor lehet a zero waste
mozgalom sikeres, ha a tomeget kiszolgald Tizletek is megoldast talalnak a
csomagoloanyagok kozvetlen begytijtésére, tarolasara vagy ujrahasznositisira. Am egyelore
az is fejtorést okoz, hogy a sokak altal gylilolt, kisméreti milanyag zacskdkat hogyan
iktassak ki a rendszerbdl. (Ezekbe a zacskokba lehet begylijteni az ugynevezett lédig
termékeket, zoldséget, gylimolcsot vagy magvakat, és ezt kell haszndlni a kenyér vagy a
zsemle csomagolaséhoz is.)

A Blokkk.com internetes kereskedelmi szakportal megvizsgalta a problémat. A Nemzeti
Elelmiszerlanc- biztonsagi Hivatal ugyanis egy 2019-es szabalyaban az iizletek hataskorébe
helyezte a csomagolasmentesség engedélyezését, de fenntartotta a higiéniai szabalyok
betartdsat. A nagy mennyiségben értékesitd boltoknak szembe kell nézniiik azzal, hogy nem
tudjak ellendrizni, a vasarlo altal hozott csomagolas megfelel-e a tisztasagi szabalyoknak.

Ha a termék bekeriil a vevd altal hozott gyiijtécsomagolasba, €s ott is marad hazaig, nincs
gond. Am ha a vevé meggondolja magat - irja a Blokkk.com -, és a kivalogatott terméket
inkabb visszateszi a pultra, legyen az pékaru vagy gyiimolcs, ki garantilja a termék
tisztasagat, ha mas vevd kivalasztja, ¢s megveszi a visszarakott (mas szatyrabdl a pultra
keriilt) terméket? A lap felveti, hogy természetesen minden megoldhato, sok kiskereskedelmi
otlet meriilt fel, de valddi, végleges megoldas egyeldre nem létezik - méghozza rendkiviil
prozai okok miatt. Egyetlen példa: ma a mérlegek szabaly szerint nem szamoljak bele a
lemért termék sulyaba az eladéashelyi csomagoldanyagét. Ezt a kalibralasnal kodoljdk a
gépbe. A hozott csomagoloanyagok eltéré sulya miatt azonban ezt a kalibralast nem lehet
elvégezni, vagyis a haztartasi mérlegnél alkalmazott lenullazasi funkciot kellene bevezetni.
Ki ellendrzi az olyan helyeken, ahol a vasarl6 maga mér, hogy a vevé két-harom barack utan
nem nullaz, és tesz oda még négy-ot szemet? Természetesen ez is megoldhato lenne, &m csak
a boltok rendszerének nagymértékii valtozasaval. Es vajon ki garantélja, hogy a vasarlok nem
partolnak el a valtozasok utan az iizlettdl csak azért, mert nem a megszokott rendszerben
kolthetik a pénziiket?
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H. GY.
Eredeti

(Vilaggazdasag, 2019. augusztus 05., hétfo, 14. oldal)

Tények plusz - Romlott ételek

Romlott, 8 honapos toltott kéaposztat szolgaltak fel a vendégeknek egy romén
kisvendégloben.

Budapesten pedig tobben korhazba is keriiltek, miutdn megették az egyik legfelkapottabb
vietnami étterem "furcsa", allott levesét.

Ez néhany évvel ezel6tt tortént, s kidertilt, hogy az étel

Hepatitis-A virussal volt fertézve.

Tavaly karacsonyi mentiit, toltott kaposztat szolgaltak fel egy roman kisvendégloben most
augusztusban.

Ahogy a felvételeken is latszik. Es bar azt tartja a mondas, a toltott kdposzta melegitve jo,
azért 8 honappal kés6bb mar nem annyira szerencsés.

Két étteremben is razziat tartottak, ahol a romdn fogyasztévédelmi hatésag temesvari
tertileti kirendeltségét elképesztd latvany fogadta: nem megfelelden taroltdk az ételeket, nem
fertdtlenitették a tojasokat, az egyik helyen a levest, bar edényben, de a foldon taroltak, a
husoknak, készételeknek pedig nem volt jeldlve a lejarata.

Mindkeét éttermet bezartak és 30 000 lej, azaz tobb mint 2 milli6 forint biintetést szabtak ki
a tulajdonosokra.

Penészes, rohadd ételek, koszos, rozsdéds hiitd, allati iirtilékekkel teli polcok és egy
mumifikéalodott egértetem.

Ezeket pedig mar Magyarorszagon taldlta a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal,
nem az elsd és nem is az utolsé olyan hely volt, amit be kellett zarni. "Gondoljunk csak arra,
hogy akar egy kisgyerek vagy egy iddsebb, legyengiilt immunrendszerii embernél ez nagyon

Szakemberek szerint otthon is érdemes a fagyasztoba tarolt €lelmiszereket felcimkézni,
hogy mi van benne, és mikor lett eltéve.

Ezeket pedig 1d6rdl-idOre érdemes atnézni, €s ami mar tobb honapos, azt inkabb dobjuk ki.

Budapest egyik legjobb vietnami étterme is bezarta kapuit par napra, miutan tobben
fert6z6 majgyulladast kaptak a PHO levestdl. 9-en ettek beldle, korhazban kezelték dket.

Késobb kideriilt, hogy a szakacsok hatul, az étterem mogott taroltak a hiisokat hiitéladaban
az udvaron.

A vett ételmintdk szennyezddést mutattak ki.

Megkérdeztiik az utca embereit, hogy ki mennyi ideig tarolja mélyhiitdben az ételeket.
"Altalaban 4-5 honapnal tovabb a legjobban se, soha.

De ez csak a zoldaru, a husarut azt elébb felhasznalom." "Most tettem el lecsot, egy jo
néhany ¢és az kiilonben janudrig kitart, azt mindjart a mélyhiitobe."

Ebben az étteremben mar tobbszor voltak ellendrizni.

Az itt dolgozok tisztdban vannak vele, hogy milyen szabalyokat kell betartani, naprol-
napra ellendrzik a lejarati datumokat. "Atnézték a frissen késziilt ételeket is, aztan pedig a
késObbiekben a hiitéket ellendrzik altaldban, mélyfagyasztott termékeinket, a készételek,


https://hir-adas.hu/media/rd.php?d=ZjFmY2NmNzRmZDA4Yjk0M2U4YjBhN2JhZWZmMTI0N2MzYzBiOTk2Mjk2ZDJjNWRjZjI5NDQzNzA1ZWRlYWVkZjUwOGM3Yzk3ZDQ0MmZlNzY2ZTlkMDc2YzZlMTM5NDYyYWYyM2ZiZTg3NzUzMjJmMGRmNWFmZmU2MmNkY2VmMTQ=&ext=.jpg

amik lefagyasztasra kertiltek, hogy a cimkézés rendben van-e, megfelel-e a lejarati datum
még tehat hataridon beliil van, mindent rendben taléltak.

Tehat ezért is tudunk normalba miikddni."

A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal oldalan van egy lista, ahol azokat a cégeket,
boltokat, éttermeket talalhatjuk meg, akiket megbiintettek.

Ha a NEBIH keres6jébe beirjak, hogy jogsértési lista, akkor részletesen megtalaljak, kit,
miért biintettek meg.

Itt példdul egy hentesnél talaltak romlott husokat, tobb mint 5000 kilogramm kertilt
megsemmisitésre.

Eredeti

(TV2 - Tények, 2019. augusztus 05., hétfo, 18 ora)

Online fogyasztovédelmi vitarendezés: jelentos valtozas szeptember 1-tol

A fogyasztovédelemrol szold 1997. évi CLV. torvény 2019. szeptember elsejét6] hatalyos
modositasa értelmében - az emlitett datumtol kezdddden - a fogyasztok és a vallalkozok mar
nem a Budapesti Békéltetdé Testiilethez, hanem az Innovacidés és Technoldgiai
Minisztériumhoz tudnak fordulni barmilyen, az online vitarendezéssel kapcsolatos
segitségnyujtasért €s tajékoztatasert.

A fogyasztovédelmi torvény (Fgytv.) fent emlitett modositdsa értelmében 2019.
szeptember elsejétdl a torvény az aldbbiak szerint modosul: "19. § A fogyasztovédelemért
felelos miniszter latja el a fogyasztoi jogvitak online rendezésérdl, valamint a 2006/2004/EK
rendelet és a 2009/22/EK iranyelv modositasardl szolo, 2013. majus 21-i 524/2013/EU
europai parlamenti €s tanacsi rendelet szerinti tagallami online vitarendezési kapcsolattarto
pont feladatait." E szerint 2019. szeptember elsejétél mar az Innovaciés és Technologiai
Minisztériumhoz tudnak fordulni mindazon kérdésekben, amelyekrdl a fogyasztoi jogvitak
online rendezésér6l szoldo 524/3013/EU rendelet (OVR-rendelet) 7. cikke rendelkezik a
tagallami, kijelolt online vitarendezési kapcsolattartd pontok feladatai kapcsan: Az OVR-
rendelet "7. Cikk (2) Az online vitarendezési kapcsolattartd pontok tdmogatast nyujtanak az
online vitarendezési platformon keresztiill benyujtott panaszokkal kapcsolatos vitdk
rendezéséhez, a kovetkezd feladatok ellatdsa révén: a) kérésre eldsegitik a felek és a
hataskorrel rendelkezd alternativ vitarendezési forum kozotti kommunikaciot, ami
mindenekelott a kovetkezdket foglalhatja magéban: a panasz és adott esetben a vonatkozo
dokumentumok benyujtasdhoz nyujtott segitség; az ¢érintett felek és az alternativ
vitarendezési forumok altalanos jellegli tajékoztatdsa az adasvételi és szolgaltatési
szerzOdésekkel kapcsolatos azon fogyasztoi jogokrdl, amelyek a vitarendezést segitd
tanadcsadokkal rendelkezd online vitarendezési kapcsolattartd pontnak otthont adé
tagallamban érvényesithetk; tdjékoztatds az online vitarendezési platform miikodésérdl;
magyardzat nyujtasa a feleknek a kijelolt alternativ vitarendezési forumok altal alkalmazott
eljarasi szabalyokkal kapcsolatban; tajékoztatas a panaszos fél szamara a jogorvoslat egyéb
eszkozeir6l, amennyiben az adott vitat az online vitarendezési platformon keresztiil nem
lehet rendezni; b) a feladataik elldtdsa soran szerzett gyakorlati tapasztalataik alapjan
tevékenységlikrol kétévente jelentést készitenek a Bizottsagnak és a tagallamoknak; (3) Az
online vitarendezési kapcsolattartd pontok nem kotelesek a (2) bekezdésben felsorolt
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feladatok ellatdsara azoknak a vitdknak az esetében, amelyekben a felek ugyanabban a
tagallamban rendelkeznek szokésos tartozkodasi hellyel. (4) A (3) bekezdés ellenére a
tagallamok donthetnek 10gy, hogy a nemzeti koriilményekre tekintettel az online
kapcsolattartd pontnak el kell végeznie a (2) bekezdésben felsorolt feladatok koziil egyet
vagy tobbet azon jogvitadk esetében is, amelyekben a felek ugyanabban a tagallamban
rendelkeznek szokasos tartozkodasi hellyel." Mddosulnak egyuttal a hatdron atnytld, online
adasvételi vagy szolgaltatasi szerzodéssel kapcsolatos fogyasztdi jogvita rendezésére
iranyul6 eldirasok is, hiszen, mig kordbban a févarosi kereskedelmi és iparkamara mellett
mikodd békéltetd testiilet - azaz a Budapesti Békéltetd Testiilet - latta el kizarolagos
illetékességgel e vitarendezési feladatokat (a pénziigyi targyu iigyeket kivéve), addig a
fogyasztovédelmi térvény normaszdovege 2019. szeptember 1-jét6l a kdvetkezdként valtozik
meg: "18. § (5) Online adasvételi vagy online szolgaltatasi szerzOdéssel dsszefiiggd hataron
atnyulo fogyasztoi jogvita esetén a fogyasztovédelemért felelés miniszter altal rendeletben
kijelolt kamara altal mikodtetett békéltetd testiilet illetékes." Budapesti Békéltetd Testiilet -

Eredeti

(uzletem.hu, 2019. augusztus 05., hétfo)

Nyari igazgatasi sziinet a GVH-nal

A GVH matol augusztus 19-ig, a versenytdrvény szerinti igazgatasi sziinetben, telefonon
¢s személyesen nem lesz elérhetd.

A Gazdasagi Versenyhivatalban a tisztességtelen piaci magatartds és versenykorlatozas
tilalmarol szolo 1996. évi LVIIL torvény 33/B. §-a szerinti igazgatasi szilinetre tekintettel
2019. augusztus 5. ¢s augusztus 19. kozotti idOszakban a telefonos ¢€és a személyes
ugyfélszolgalat, valamint az iigyintézés is sziinetel, de a postai Gton vagy e-mailben
megkiildott megkereséseket ezen iddszakban is fogadjak. (gvh.hu) - Gerse Marton

Eredeti

(Jogaszvilag.hu, 2019. augusztus 05., hétfo)

Ugras az e-kereskedelemben

Trend Az idei els6 negyedévben 25 szazalékkal, a méasodik negyedévben pedig mar 35
szazalékkal nétt a statisztikdk szerint a magyar webaruhdzak forgalma. Valdjaban azonban a
magyarok korantsem vasaroltak ennyivel tobbet az online boltokban, a Blokkk.com
szakportal szerint egészen mas huzodik meg a hattérben.

Az tortént ugyanis, hogy az egyik, korabban Roménidban bejegyzett webaruhazorids, az
eMAG magyar bejegyzésii lett. Az Extreme Digital és az eMAG nemrégiben bejelentette:
Osszefonjak webes miikodésiiket, és az eMAG iranyitast szerez az Extreme Digital felett. Az
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Osszeolvadas jelenleg a Gazdasagi Versenyhivatal jovahagyasara var. Az eMAG magyar
bejegyzésii  kft.-je  fOtevékenységét  ekozben  aprilistol  csomagkiild-internetes
kereskedelemre cserélte, ami a hivatalos besoroldsa a webaruhazak miikodésének. Igy a
kordbban Romaniaba vandorldé magyar vasarloi koltések aprilistol a statisztika szerint is a
magyar bejegyzésti webaruhazak forgalmat novelik. A szakportdl szerint az eMAG éves
magyar viszonylatil forgalma 40 millidrd forint koriilire becsiilhetd, ami 2019-ben tovabb
emelkedhet. A masodik negyedévben a magyar adatok k6z¢ beszamitott forgalma 10 milliard
forint feletti lehet. Ez pedig éppen annyi, amennyivel megugrott a masodik negyedévi
statisztika.

A magyar webaruhazak a mostani csaloka statisztika ellenére is évek oOta szép szamokat
produkalnak. Tavaly 532 milliard forintot mutatott a mérleg, ami csaknem 32 szézalékos
novekedést jelentett, 2017-ben szintén ekkora volt az emelkedés. Az idei évre a ndvekedés
iitemében némi lassulasra szamitottak a szakértdk, amit az elsd negyedéves adatok ald is
tamasztottak; ezért is volt elsore meglep6 a masodik negyedéves hirtelen novekedés. Az elsd
fél év mintegy 30 szazalékos novekedése alapjan a magyar webaruhdzi forgalom az idén
varhatéan megkozeliti majd a 700 millidrd forintot.

CSALOKA STATISZTIKA

A forgalomnovekedés oka az eMag webaruhaz székhelyvaltasa

V.A.D.

Eredeti

(Népszava, 2019. augusztus 06., kedd, 6. oldal)

Eddig negyvenmillio forint a l1égitarsasagok ez évi birsaga

REPULES | Idén mar 157 panasz érkezett, tobbnyire a diszkontcégek eljarasat
kifogasoltak

A fogyasztovédelmi hatésag - az utasok védelmében - kiemelt figyelmet fordit a
l1égitarsasagokra. Eddig 84 eljarast inditott a mar lezart iigyekben, és kozel 40 milli6 forint
fogyasztovédelmi birsagot is kirott a légicégekre - valaszolta Cseresnyés Péter, az Innovacios
¢s Technoldgiai Minisztérium (ITM) parlamenti allamtitkdra egy irasban feltett kérdésre a
parlament honlapjan. A hatosagi ellendrzések és tovabbi 157 fogyasztdi kérelem alapjan
inditott eljaras elsddleges oka a jaratok késése és torlése volt, de eléfordult panaszkezeléssel
€s visszautasitott beszallassal kapcsolatos probléma is - tette hozza az allamtitkar. A
l1égitarsasagok egyébként a dontések ellen tobbszor fellebbeztek, vagy birésaghoz fordultak,
s az eljarasok nagy része még nem zarult le. Nem lehet altalanositani, de tigy tlinik, a fapados
légitarsasagok kerliltek tobbszor teritékre a jaratkésések vagy az utasok nem megfeleld
tajékoztatasa miatt. Julius végén allapodott meg a Gazdasagi Versenyhivatal és a Wizz Air
arrol, hogy a légicég negyedmilliard forint kompenzaciot fizet az utasainak a Wizz Flex
szolgalatatdsai miatt. A kompenzaciot 2010-ig visszamendleg fizeti ki a diszkont-
légitarsasag, csaknem 120-220 ezer ember részesiilhet jovairasban, az Osszeget utasonként
8,3 eurdban hatiroztdk meg. M4jusban a Wizz Air Hungary Zrt. kapott fogyasztovédelmi
biintetést, akkor 20 milli6 forintra ragott a birsdg 0sszege. A Ryanairt pedig arra kotelezték -
szintén majusban -, hogy ezentil minden olyan esetben fizessen 250 euros kartalanitast az
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utasainak, amikor a jaratai torlését, késését vagy a beszallas visszautasitasat nem rendkiviili
koriilmény okozza.

Cseresznyés Péter arra is felhivta a figyelmet, hogy az utasok az ITM-ben miikodé magyar
Eurdpai Fogyasztoi Kozponthoz (EFK) is fordulhatnak panaszaikkal, mivel az EFK nemcsak
a jaratkésés, jarattorlés vagy visszautasitott beszallds miatt, hanem barmilyen més panasszal,
példaul poggyasz- ¢és foglalasi gondokkal, valamint a fapados Iégitarsasagok
plusszolgaltatasait érint6 problémakkal is foglalkozik. Az EKF - kiilfoldi tarskézpontok
bevonasaval - sikeresen rendezte az utasok panaszainak tobbségét, 2018-ban 28 milli6 forint,
2019-ben pedig eddig mar 32 millio forint értékben segitette a hazai és unids utasok
kartalanitasi €s egyéb vagyoni igényeinek érvényesitését. A fogyasztévédelem honlapjan
felhivjak a 1égi uton kozlekeddk figyelmét, hogy ha egy jaratot toréltek, vagy jelentds
késéssel indul, akkor a kartalanitas Osszege tavolsagtol fiiggden 250, 400 vagy 600 eurd
lehet.

TABLAZAT

KARTERITESI TETELEK

Forras: EU, montreéli egyezmény

KONCSEK RITA

Eredeti

(Vilaggazdasag, 2019. augusztus 06., kedd, 2. oldal)

Erdemes résen lenni, ha strandolni megyiink

Debrecen. - Gyakoriak az arra iranyuld fogyasztéi panaszok, hogy az arak nem
egyértelmiiek €s a termékre vonatkozdan tobb ar is fel van tiintetve, majd végiil a dragabbat
kell megfizetni - mondta el a Naplonak dr. Kiss-Benedek Damarisz jogasz, a
Fogyasztovédok Magyarorszagi Egyesiilet (Fome) és a Gazdasagi Versenyligyi Tanacsado
Irodahalozat (GVTI) munkatarsa azzal kapcsolatban, mire érdemes figyelniink
fogyasztovédelmi szempontbdl, ha strandolni megyiink. Hozzétette, szintén gyakran
eléforduld probléma, hogy a belépdjegy araban benne 1év0 valamilyen szolgaltatds azon a
napon nem lizemel.

Nézziik meg, hogy mire koltjiik a pénziinket!

A strandokon ugyanugy megilletnek minket a fogyasztoi jogaink és lehetdségeink.

Debrecen. Nagyon fontos tényezd a belépdjegyek, bérletek ara és tartalma, ezért mar a
megvasarlasuk elott érdemes tdjékozodni ezekrdl az informaciokrdl - kezdte a Naplod
tajékoztatasat dr. Kiss-Benedek Damarisz jogasz, a Fogyasztovédok Magyarorszagi
Egyesiilete (Fome) és a Gazdasagi Versenyligyi Tandcsado Irodahalézat (GVTI) munkatérsa.
Elmondta, a kedvezményes jegyek, bérletek esetén célszerli utdnanézni az igénybevétel
feltételeinek. Eldfordulhat, hogy az adott kedvezmény mas kedvezménnyel nem vonhatd
0ssze, ¢és lehet, hogy a kedvezményes belépd csak korlatozott tartozkodasra jogosit fel.

- A kedvezményre jogosité dokumentumokat (példaul didkigazolvany) ne hagyjuk otthon,
készitsiik eld, hogy a kasszanal fel tudjuk mutatni. Részesitsiik eldnyben azokat a strandokat,
ahol ezeket az informaciokat ¢és az arakat a fogyasztovédelmi szabalyoknak megfeleléen
tintetik fel, tehat egyértelmlien, konnyen azonosithatéan ¢és tisztan olvashatéan, az
Osszegeket forintban, tartalmazva és a fogyasztod altal ténylegesen fizetendd, az altaldnos
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forgalmi adot és egyéb kotelezd terheket is. Amennyiben a kedvezmények vagy az arak
tekintetében felmeriill megtévesztd kereskedelmi gyakorlat megvaldsuldsa, bejelentéssel
¢lhetink a megyeszékhely szerinti jardsi hivatal fogyasztévédelmi osztalyanal -
hangsulyozta.

Alaposan nézziik at!

A strandok, fiirddk teriiletén mindenféle bodét talalhatunk, ahol innivalét, ennivalot, egyéb
strandolashoz kot6dd termékeket vasarolhatunk. - Gyakoriak az arra irdnyuld fogyasztoi
panaszok, hogy az arak nem egyértelmiiek, és a termékre vonatkozdan tobb ar is fel van
tiintetve, majd végiil a dragabbat kell megfizetni. Javasoljuk, hogy a blokkot a bodéknal is
kérjik el, és nézzik meg annak tartalmat, ha kettds arfeltlintetést tapasztalunk,
haladéktalanul reklamaljunk a blokk felmutatasaval, és kérjiik a kedvezdbb aron torténd
értékesitést. Amennyiben a probléma nem oldédna meg, kérjik a jegyzokonyv felvételét.
Tovabba gyakran eléforduld probléma, hogy a belépdjegy ardban benne 1évd valamilyen
szolgaltatds azon a napon nem iizemel, példaul a gyermekmedence vagy a csuszda.
Amennyiben a szolgaltatasok értékét kifizettiik, ezek hianyat elére nem jelezték nekiink, de
hasznalni nem tudjuk azokat, akkor az iizemeltetd hibasan teljesitett, és kellékszavatossagi
igényiinket érvényesitve kérhetiink példaul arleszallitast - ismertette a szakember.

Vigyiik, ne vigyiik?

Dr. Kiss-Benedek Damarisz azt tanacsolja, gondoljuk at, mik azok az értéktargyak,
amelyek mindenképpen sziikségesek a fiird6zéshez. Amik nem feltétleniil sziikségesek a
strandolashoz, azokat hagyjuk otthon. Az tizemeltetd vallalkozasok ugyanis csak a szokasos
jelleggel haszndlt és rendszerint a fiirdOkbe bevitt személyes értéktargyakért tartoznak
felelosséggel, ¢és csak akkor, ha azokat az erre kiilon kialakitott értékmegdrzében
megfelelden helyeztiik el. Altalaban kiilon van kialakitva az értékmeg6rzd rész, ezt ne
keverjiik Ossze az oOltdozokabin szolgaltatdssal. Amennyiben bizonytalanok vagyunk az
értékmegdrzd hasznalatdban, a helyszinen kérjiink tajékoztatast az ilizemeltetd
munkatarsaitol. Ha igazan koriiltekintdek szeretnénk lenni, akkor értéktargyaink
értékmegdrzOben vald elhelyezésérdl készithetiink néhany fotot is.

Panasz esetén

Amennyiben panasszal szeretnénk élni, fontos, hogy elsé 1épésben mindig azzal kozdoljiik,
akinek a szolgaltatdsaval nem vagyunk megelégedve, tehat ha a strand, flirdd lizemeltetdjére
van panaszunk, akkor haladéktalanul kozoljik a panaszunkat az iizemelteté helyszini
munkatarsaval.

- Ha a helyszinen nem orvosoljak a problémat, vetessiink fel jegyz6konyvet, vagy tegyiink
bejegyzést a Vasarlok konyvébe. Amennyiben a strand teriiletén 1évé bodék termékével,
szolgaltatdsaval kapcsolatban van mindségi kifogasunk, akkor a bodé iizemeltetdje felé
tegyliik meg reklamacionkat. Elutasitd valasz estén a lakohelyiink szerint illetékes békéltetd
testlilethez fordulhatunk, vagy fogyasztovédelmi jogsértés felmeriilése esetén, a jarasi hivatal
fogyasztovédelmi osztalyanal élhetiink bejelentéssel. Orszagos érintettség, a gazdasagi
verseny érdemi érintettsége esetén pedig a Gazdasagi Versenyhivatal jar el - Osszegezte a
szakeérto.

Strandolasra csak azokat a targyakat vigylik magunkkal, melyekre tényleg sziikségiink
van! Fot6: Molnar Péter

VK
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Milliardokbol fejleszt az Indotek

BEVASARLOKOZPONTOK | Kiilféldon is terjeszkedne a hazai kozpontl
ingatlanbefektetd csoport

Tobb mint négymilliard forintbdl fejleszti az idén plazait az Indotek csoport, amely immar
hasz hazai bevasarlokézpont tulajdonosa, és most a régidban késziil tovabbi bevasarlasokra.

A Corvin Plaza, Duna Plaza, Gyor Plaza és Miskolc Plaza megszerzésével tizenharomra
boviil az Indotek Group altal a francia Klépierre csoporttdl megvasarolt bevasarlokdzpontok
szdma. A Gazdasagi Versenyhivatal altal a mult hét végén jovahagyott megallapodas
értelmében a négy plaza menedzsmentjogai egyarant a magyar vallalathoz keriilnek, és
Ezek kivétel nélkiil a Budapesten vagy a megyei jogii varosokban miikkddé tobb ezer vagy
tizezer négyzetméteres bevasarlokdzpontok. Az Indotek Grouphoz tartozé GSZMonument
Kft. hat cégben szerzett meghatdrozd részesedést, azaz a négy plaza mellett a
menedzsmenttevékenységet és a 1étesitmények energiaellatasaért felelds céget is érintette a
tranzakci6. A Vildggazdasag megkeresésére az Indotek csoportnal elmondtédk, hogy noha a
szerz6déskotés és a foglalok kifizetése megtortént, a tranzakciok csak az dszi honapokban
zarulnak le. A vételarat nem kozolték, csak azt, hogy a Klépierre-t6l az Indotek -
lednyvallalatain keresztiil - 2014 o6ta immar 13 kereskedelmi ingatlant vasarolt meg. A
htsz éves Iétesitményekben jelentds fejlesztéseket hajt végre, hogy azok minél értékesebb
helyszinként szerepelhessenek a kereskedelmi ingatlanok piacdnak térképén. A megvasarolt
bevasarlokdzpontokat modernizaljak, 0j arculatot és iizleti koncepcidt adnak nekik, emellett
a bérldi mixet is javitjak 0y iizletek vagy iizletlancok bevonzasaval. Jellemzdéen 700 millio és
1,5 milliard forint kozotti osszeget koltenek egy-egy bevasarlokozpont korszerlisitésére, a
nagyobb létesitményeknél esetenként természetesen ennél lényegesen nagyobb is lehet a
szamla. A korszerlisitési program nagysagrendjét jelzi, hogy az Indotek csak az idén tobb
kozoltek a Vilaggazdasaggal. "A bevasarlokozpontok mitkddésében az is fontos valtozas,
hogy a tulajdonosvaltas utan az iizleti dontések - szemben az eddigi gyakorlattal - minden
esetben Magyarorszagon fognak sziiletni, legyen szo6 iizemeltetési kérdésekrdl vagy bérloi
megallapodasokrol. Az eddigi tapasztalatok szerint ez mindeniitt a bérldi és a fogyasztoi
elégedettség Iényegesen javulasat eredményezte" - tették hozza.

Az Indotek - mint megtudtuk - a magyarorszagi terjeszkedés folytatasat és hasonlo
kiilfoldi tranzakcidkat tervez, elsésorban a régidban.

Plazaplasztika

A Csepel Plaza korszeriisitése 2018- ban, a Zala Plaza¢ 2019-ben fejez0dott be, €s mar a
befejezéséhez kozeledik a Sopron Plaza felujitasa is. A Szeged Plaza és a Debrecen Plaza
modernizaldsa most indul, a Kaposvar és a Szolnok Plaza korszerilisitése pedig a tervezési
fazisnal tart, vagyis hamarosan ott is elkezdédhetnek a munkalatok.

A most megszerzett tarsasagok: - Klepierre Corvin Vagyonkezelé Kft . - Duna Plaza
Ingatlanfejlesztési Zrt. - GYR 2002 Bevésarld, Szorakoztatoipari és Vagyonkezeld Kft . -
Miskolc 2002 Ingatlanfejlesztési és Vagyonkezel6 Kft . - Klepierre Management
Magyarorszag Menedzselési €s Ellenérzési Kft . - Klepierre Trading Energia Kereskedelmi
¢s Szolgaltato Kft . | VG
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Orszagszerte plazak valtanak tulajdonost

Megvasarolja a Duna Plazat és a Corvin Plazat az Indotek csoport.

BUDAPEST. A Gazdasagi Versenyhivatal engedélyezte az Indotek csoporthoz tartozo
GSZ-Monument Kft.-nek, hogy megvasaroljon tobb, a Klepierre csoport tulajdonaban 1évé
tarsasagot - deriil ki a GVH honlapjan pénteken kozzétett hatarozatbol.

A GSZ-Monument Kft. a versenyhivatal dontése szerint a kdvetkezd cégek felett szerzi
meg az iranyitast: Klepierre Corvin Vagyonkezeld Kft., Duna Plaza Ingatlanfejlesztési Zrt.,
GYR 2002 Bevasarlo, Szoérakoztatéipari és Vagyonkezelé Kft.,, Miskole 2002
Ingatlanfejlesztési ¢és Vagyonkezel6 Kft., Klepierre Management Magyarorszag
Menedzselési és Ellendrzési Kft. és Klepierre Trading Energia Kereskedelmi és Szolgaltato
Kft.

Kivonulnak az orszagbol

A Forbes magazin szerint ezek a cégek a Corvin Plazat, a Duna Plazat, a Gyor Plazat és a
Miskolc Plazat, valamint az ezek iizemeltetéséhez kapcsolddo tevékenységeket foglaljak
magukba, értékesitésiikkel kivonul Magyarorszagrol a francia tulajdonos. Idén mar két plazat
megvett a csoport - irja a Forbes. mti

Eredeti

(Eszak-Magyarorszag, 2019. augusztus 06., kedd, 7. oldal)

Visszaperelte vezet6i beosztasat a magyarellenességérdl elhiresiilt
székelyfoldi fogyasztovédo

Mircea Diacon egy ingyenes székelyfoldi tdborba egyebek kozott azt kifogasolta, hogy
nincs roman nyelvil taborszabalyzat.

Mircea Diacont februar elején atmenetileg athelyezték a Beszterce-Naszod megyei
fogyasztovédelmi hivatal élére. Az 4thelyezésérdl szold rendeletet megfellebbezte, és elsd
fokon pert nyert a fogyasztovédelmi hivatal ellen.A hatdsag nem fellebbezett az itélet ellen,
ezért a szamtalan botranyba keveredett vezetd visszakeriilhetett SepsiszentgyOrgyre, a
Kovaszna megyei fogyasztovédelmi hivatal ¢lére.Mircea Diacon azt kovetden keriilt a
magyar sajtd érdeklodésének kozéppontjaba, hogy 2014-ben egy hentesarut forgalmazé
sz€kelyfoldi céget arra szolitott fel: tiintesse el druinak cimkéirdl a "székely izek" feliratot. A
feliigyeld akkor az MTI kérdésére kifejtette: székely izekrdl csak az beszélhetne, aki "kostolt
mar székelyt".Négy éve, 2015 augusztusaban a fogyasztovédd a sepsiszentgyorgyi taxik
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némelyikére ragasztott, SIC feliratt matricakat kifogasolta. Ugy vélte, a Székelyfoldet
jelképezdé matrica rekldmnak mindsiil, amit csakis reklamszerzédés alapjan lehet a taxikra
kiragasztani.Mircea Diacon az unitarius valldsorak résztvevoi szdmara szervezett ingyenes
székelyfoldi taborba kiszallva egyebek kozott azt kifogasolta, hogy nincs roman nyelvii
taborszabalyzat.A haromszéki politikai képviseldk tobb izben is lemondasra szoélitottak fel
Mircea Diacont, mert tallépte a hataskorét, ittasan kocsmai verekedésbe keveredett, tavaly
nyaron ittasan okozott balesetet, am az iigyészség azota sem emelt vadat ellene.A
fogyasztovédonek - a Kronika szerint - kordbban azért kellett tivoznia a renddrség
kotelékébol, mert egy eldzetes letartoztatasban 1€vo nd feljelentette nemi erdszak kisérletéért,
a polgarorségnél is felfliggesztették tisztségébdl, mert erdszakosan viselkedett. Visszakeriilt a
sz€kelyfoldi megyékért és masik harom megyéért felelds brassoi regionalis fogyasztovédelmi
feliigyeloség élére Claudiu Susanu is, Mircea Diacon partfogoja, akit tavaly decemberben a
temesvari regionalis igazgatdsaghoz helyeztek at. -

Eredeti

(hirado.hu, 2019. augusztus 06., kedd)

Az elmult évben tapasztalt tomeges méhpusztulas okait kutatja a Nébih

Az Agrarminisztérium altal elrendelt vizsgalat részeként a szakemberek egy éve gylijtik az
adatokat az érintett méhészetektol és a kozeliikben 1év6 ndvénytermesztoktol - hangzott el az
M1 Magyar gazda cim{i mlisoraban.

The post Az elmult évben tapasztalt tomeges méhpusztulas okait kutatja a Nébih appeared
first on Vasarhely24.

Az Agrarminisztérium altal elrendelt vizsgalat részeként a szakemberek egy éve gylijtik az
adatokat az érintett méhészetektdl és a kdzeliikkben 1évé novénytermesztéktdl - hangzott el az
M1 Magyar gazda cimli miisordban. Minden karosodast szenvedett méhészetnek a
ropkorzetén - ez egy harom kilométeres sugari kor - az érintett vagy szdoba johetd
mezOgazdasagi tablaknak a novényvédelmi adatat bekérték a gazdaktol. Ez 12 ezer gazdanak
tobb mint 30 ezer tablajat érinti - irja a hirado.hu. Ezeket az adatokat most az Agrargazdasagi
Kutatointézet elemzi, mely egy statisztikai elemzés. A végén meglatjuk, hogy elsdsorban
novényvédo szer kombinacidkban talalunk-e olyat, ami ujra és Gjra eléfordul, és indokot ad
arra, hogy itt mar a biologiai vizsgélatokat is elvégezziik, hogy valdban szerepe lehetett a
méhmérgezéseknél - mondta Jordan Laszlo, a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal
(Nébih) Novény-, Talaj- és Agrarkornyezet-védelmi Igazgatosag igazgatdja. A széles kori
kivizsgalds mellett sokat szédmitanak a méhészek bejelentései is, amelyek a
kormanyhivatalokba, illetve a Nébih zdldszdman érkeznek. Az allomanyokban észlelt
karosodas és a méhmérgezés gyantjanak jelzése nem csak sajat érdekiik, hanem jogszabaly
adta kotelességiik is. Ott, ahol le van telepedve a méhész, a kornyezé mezdgazdasagi tablak
novényalloméanyaibol és a méhhullakbol is mintat vesziink. Majd méhkoértani névényvedo
szer maradékvizsgalatokat végziink a méhhulldkon és a novényi mintakbol. Ezek alapjan
keressiik az Osszefliggéseket. Azt nézziik, hogy egy adott tablanak a ndvényvédelmi
technologidja, amit ott alkalmaztak, mennyire felel meg az el6irasoknak, tortént-e ott
szabalytalansag, ¢és ha igen, okozhatta-e a méheknek a karosodasat - kozolte Jordan Laszlo.
A ndvényvédod szerek vizsgalata mellett a hatésdgok az iddjaras hatdsairdl, az alkalmazott
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fajtakrol, az ahhoz kapcsolodd technoldgiakrdl és a méhtartas koriilményeirdl is gytijtottek
adatokat. A méhészetek a szakmai felkésziiltségiikkel okat tehetnek az &allomanyok
fennmaradéasaért. A méhészeknek foként a prevencidra kell hangstlyt fektetniiik. Fontos
jelen lenni a méhcsaladok életében, folyamatosan kontroll alatt kell Oket tartani, és ha
barmilyen negativ valtozast tapasztalunk, ami a szakmai ismereteink szerint nem normalis,
abban az esetben mindenképpen érdemes jelezni a hatosag felé - Horvath Gabor, az Orszagos
Magyar M¢hészeti Egyesiilet (OMME) vezetd szaktanacsaddja. A szakemberek szerint
minden évben tapasztalhaté méhhullas, de tavaly kirivoan tobb esetet jelentettek. A Nébih és
az OMME szerint idén eddig joval kevesebb méhpusztulasrol érkezett jelzés, mint egy évvel
ezelott. Az idei évben 62 méhész jelentette be vagy a Nébih zoldszaman vagy a
kormanyhivatalnal, hogy a méhallomanyédban karosodas tortént, vélhetden mérgezés. Akkor
elkezdodtek az egyedi vizsgalatok. Ebbdl egyelére két esetben tudtuk azt mondani, hogy
lehetséges, hogy van Osszefiiggés - magyardzta Jordan Laszl6. Az allomany csokkenése
vilagméretli jelenség, itthon azonban a méhstriiség egyediilallo. Hazankban tobb mint
egymillio-kétszazezer méhcsalad van, ami Magyarorszag méheltartd képességének a hataran
mozog. Mig az Egyesiilt Allamokban harmadara csokkent a méhallomany szama, illetve
Nagy-Britannidban is egyharmadaval csokken télrél tavaszra, addig Magyarorszagon ez a
szam 10 szazalék kornyékén mozog. A méhlegeldinknek és a méhészeink szaktudasanak
koszonhetden mi még alacsonyabban tudjuk tartani ezt a szdmot, ugyanakkor érzékeljiik,
hogy évrdl évre nehezebb - tette hozza Horvath Géabor. A tervek szerint az Agrargazdasagi
Kutatéintézet még idén elkésziil a vizsgalatok eredményeivel. (Forras: hirado.hu; Boritokép:
illusztracio, forrasa: Pixabay.com) - Jancsovics Klaudia
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Ossztiiz alatt a Facebook pénze

Meglepd ¢és aggodalomra ad okot az, hogy a Facebook és lednycége, a Calibra szinte
semmilyen informaciét nem kozol az adatvédelmi intézkedésekrdl, mellyel a Libra
felhasznaldinak adatait védenék - all abban a nyilatkozatban, amit tobbek koézt az amerikai
fogyasztovédelmi hivatal (FTC), a brit informaciovédelmi hivatal és az EU-s adatvédelmi
hivatal (EDPS) vezet6i irtak ala - irta a Porfolio.Sokan a feliigyeleti kozosségben kordbban is
kellett, hogy foglalkozzunk olyan esetekkel, amikor azt lattuk, hogy a Facebook nem a
feliigyeleti nivonak megfelel6 mdodon kezelte az tligyfelek adatait - irtdk a feliigyeleti
szervezetek. A CNBC elérte a Libra Association egyik vezetdjét, Dante Dispartét, aki
elismerte, még létre kell hozniuk egy olyan infrastruktirat, amely megfelel a globalis
adatvédelmi elvarasoknak.A Librat a Fed és az Europai K6zponti Bank elndkei, az amerikai
pénziigyminisztérium és Donald Trump elndk is kritizalta korabban kiilonféle indokokkal.

Meglepd ¢és aggodalomra ad okot az, hogy a Facebook és leanycége, a Calibra szinte
semmilyen informéciét nem ko6zol az adatvédelmi intézkedésekr6l, mellyel a Libra
felhaszndloinak adatait védenék - all abban a nyilatkozatban, amit tobbek kdzt az amerikai
fogyasztovédelmi hivatal (FTC), a brit informaciovédelmi hivatal és az EU-s adatvédelmi
hivatal (EDPS) vezetdi irtak ald - irta a Porfolio.Sokan a feliigyeleti kozosségben korabban is
kellett, hogy foglalkozzunk olyan esetekkel, amikor azt lattuk, hogy a Facebook nem a
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feliigyeleti nivonak megfelel6 moédon kezelte az iligyfelek adatait - irtdk a feliigyeleti
szervezetek. A CNBC elérte a Libra Association egyik vezetdjét, Dante Dispartét, aki
elismerte, még létre kell hozniuk egy olyan infrastruktirat, amely megfelel a globalis
adatvédelmi elvarasoknak.A Librat a Fed €s az Eurdpai Kézponti Bank elndkei, az amerikai
pénziigyminisztérium és Donald Trump elndk is kritizalta korabban kiilonféle indokokkal. -

Eredeti
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Beleettek az ételébe? Jegyzokonyvezze a futarral!

Megdobbentd eredménnyel szolgalt egy amerikai felmérés: az ottani ételfutaroknak tobb
mint az egynegyede - 28 szazaléka - bele-belekostol az ennivaldba, amit kivisz. Mit tehet a
magyar, ha hasonl6 gyanuja van?

A matricaszalag megoldas lehet

- A kiszallitott ételek Magyarorszdgon zart dobozokban szoktak érkezni, de biztos vannak
praktikak arra, hogy beléjiik lehessen kostolni. Szerencsére Magyarorszagon ilyen panaszrol
nemigen hallani - mondja a Borsnak Domolki Livia, az Orszagos Fogyasztovédelmi
Egyesiilet ¢lelmiszer-szakértéje. - Annak idején Angliaban esett meg, hogy valaki
kinyitogatta a befOtteket, beléjiik fecskendezett valamit. Azota minden ilyen &arun
matricaszalag jelzi az élelmiszer érintetlenségét. Lehetséges, hogy ezek a matricdk
jelenthetnének j6 megoldast, hiszen abbol latszik, hogy a csomag érintetlen vagy sem. Ha
mégis azt tapasztaljuk, hogy hozzanyultak az ételiinkhoz, jelezni kell az adott étteremnek,
konyhédnak, amely nyilvan hélds is lesz érte, hiszen neki az a célja, hogy a fogyaszto
elégedett legyen. Mindenesetre olyan ételkiszallitd céget javaslok valasztani, amelynél
konnyen tetten érhetd, ha az ennivalohoz hozzanyultak.

Ha tobbszor eléfordul, széljon a Nébihnek!

- Amennyiben barmilyen problémat észleliink, mindségi kifogéssal élhetiink a cégnél,
amelynél rendeltiink, hiszen vele allunk szerzédésben - magyarazza dr. Kiss-Benedek
Damarisz a Fogyasztovéddk Magyarorszagi Egyesiiletétdl. - Ez igaz akkor is, ha mindségi
problémank van, az ételnek nem megfeleld az illata vagy az ize. Ilyen a legjobb helyen is
eléfordulhat, és a legtobb esetben a vallalkoz6 készséggel javitja ki a hibat. Az ételt
kicserélik vagy visszafizetik az arat, esetleg még egy ajandék desszertre is meghivjak a
fogyasztot. A legfontosabb az, hogy, amint észrevessziik a problémat, azonnal jelezziik. Ha
arra gyanakszunk, hogy romlott az étel, a dolog megismétlddik, vagy akar rendszeressé valik,
a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatalhoz kell fordulnunk, és a hatdsag majd
megvizsgalja az ligyet. Ilyen esetben célszerli mintat eltenni az ételbdl.

Amennyiben az a kifogasunk, hogy az ennivalobdl hidnyzik vagy mast kaptunk, mint amit
rendeltiink, esetleg hideg vagy odaégett az étel, magyaran: nem a kozottiink megsziiletett
szerzOdés szerint teljesitett a vallalkozas, szintén érvényesithetjiik a kellékszavatossagi
igénylinket az adott étteremnél, kifézdénél, konyhéanal.

Rogton nézzen bele a csomagbal

Erdemes még a futar jelenlétében kinyitni a csomagot, és ha latjuk, hogy a pizzankbol
valaki megevett egy szeletet, vagy hianyzik a rantott his fele, mar vele jegyz6konyvet
vetethetiink fel a kifogasunkrol. Ugyanis kell, hogy legyen nala ilyen formanyomtatvany.


http://www.napi.hu/tech/libra-adatvedelem-facebook-kriptopenz.689304.html

A kifogasunkat az ételt eladd vallalkozasnak ki kell vizsgalnia, és torekednie kell arra,
hogy tizendt napon beliil orvosolja a problémat. A legtobb esetben a futar nincs arra
felhatalmazva, hogy 6 a helyszinen rendezze a helyzetet. De a jegyzOkonyv jol dokumentalja
a problémat.

A szakember szerint az is hasznos, ha az ember eldre informalddik, és olyan éttermet,
kifézdét valaszt, amelyikrdl sok-sok pozitiv visszajelzést lehet olvasni az interneten. Azok
irant is nagyobb lehet a bizalom, amelyek specidlis gépi eljarassal zarjak le az ételek
csomagolésat.

H. N. Zs.

Eredeti

(Bors, 2019. augusztus 06., kedd, 11. oldal)

Romlott a sertéspestis helyzet

Musorvezetd: - Romlott a sertéspestis helyzet itthon tovabbra is csak a vaddiszné kozott
terjed a virus, de Borsodban és Jasz-Nagykun-Szolnok megyében is novelni kellett a védelmi
zOnat az afrikai sertéspestis Europa tobb orszagaban és példaul Kinaban is komoly gondot
okoz, emiatt folyamatosan emelkedik a sertéshus felvasarlasi ara ezt idovel a boltokban is
érezni lehet majd.

Riporter: - Naponta tobbszor fertotlenitik a szantofoldekrdl beérkezé gépeket a szlovakiai
Ipolyszakallos ezen a magyar hatarhoz kozeli 6k a farmon itt tobb mint ezer mangalicat
tenyésztenek a szigoribb szabalyokra tenyésztenek a szigort szabalyok ra a sertéspestis
elkeriilése miatt van sziikség.

Nemcsak a gépeket tisztitjdk, hanem az dallatok gondozodi is napi szinten cserélik a
ruhdjukat ¢€s fertdtlenitik a cipdjiiket a farm tulajdonosa azt mondja, mindent megtesznek
azért, hogy a virus ne keriiljon be a gazdasagba

Alany: - Az els6é szakaszban ugye a a cipdk a gépjarmiivek kerekei masodik szakaszban
viszont a gondozoknak a az allat részlegen ne szintén hasonld proceduran kell atesniiik, €s
még a istalloba valo belépés akkor is. Fert6tlenitd labtorloket keresztiil kell bemenniiik a a
munkatertiletre.

Riporter: - Szlovakiaban jaliusban jelent meg az afrikai sertéspestis a szakemberek a virust
egy Kis létszamu hazisertés-allomanyaban mutattak ki a tOketerebesi jarasban emiatt a
kornyék néhany telepiilésén az ovintézkedések mellett le is kellett iilni az alloméanyt kong az
irességtol az a nagykoveti sertésol Kulcsar Gyorgynek negyven sertés a volt a szakemberek
mult héten szallitottak el dket

Kulcsar Gyorgy: - Negyven darab, dsszesen most amit elvittek. Még a az eredmények
eldtt, amit a faluban, mikor megtalaltak itt ezt a virust

Riporter: - Két szlovakiai telepiilésen csaknem szaz sertést kellett elpusztitani a két
szlovakiai telepiilésen csaknem szdz sertést kellett elpusztitani

Andras Nepal: - Megel6zés céljabol kell ezeket az allatokat elpusztitani at a virus valahol
itt van ¢és fontos, hogy ne terjedjen tovabb a fert6z0 betegség mondta regiondlis
Allatfeliigyeleti szakember

Alany 2: - Magyarorszagon tovabbra sincsen hazisertés allomanyban a betegség jelen a
vaddiszn6 kozott viszont terjed a betegség
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Riporter: - Itthon a sertésallomanyban nem mutattak még ki a virust a vaddisznok kozott
viszont terjed a betegség, errdl beszElt az orszagos foallatorvos a kozmédiaban a napokban
emiatt Gjabb teriileteket mindsitett sertéspestissel fertdzott meg a Nébih

Alany 2: - fert6zott eldttem elsGsorban a vadaszatra jogosultaknak valtozik meg a feladatai

Riporter: - A vadaszoknak példaul 6ssze kell gytjteniiik az elhullott allatokat a tiineteket
mutaté vaddisznokat pedig ki kell 16niiik a foallatorvos hozzatette, a betegség ellen csak
megelozéssel lehet védekezni

Alany 2: - A megeldzés a jarvanyvédelem az, ami az egyediili lehet védekezni a megeldzés
a jarvanyvédelem az, ami az egyediili lehetOségiink arra az dvintézkedésekre a betegség
elkeriilésére nagyon fontos az alapvetd allategészségiigyi szabalyok betartasa megfeleld
takaritas, fertétlenités a megfeleld. Személyforgalom eszkdz hasznalnod és kiilondsen ugye
haztaji allomanyoknal ez lehet a gyakorlata z6ld takarmény etetésének az elhagyasa

Riporter: - Kozben néhany nappal ezel6tt megjelent Magyarorszag ) afrikai sertéspestis
mentesitési terve, ami tartalmazza jarvany elkeriilése és megel6zése érdekében elvégzendd
feladatokat és esetleges allami kartalanitas részletes szabalyait is a dokumentum a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal oldalan talalhato meg.

Eredeti

(DUNA TV, 2019. augusztus 06., kedd, 12 o6ra)

Nagy a jelentosége a NEBIH ellenérzéseinek

A fogyasztovédelem mellett az Elelmiszerlanc Biztonsagi Hivatal is ellendrzéseket végzett
strandokon, fiirdé helyeken. Kevés dolog tudja jobban tonkre tenni a nyaraldst, mint egy
gyomor rontas vagy épp egy hasmenés. Ezért érdemes jol megvalasztani azokat a helyeket,
ahol az tudiilés alatt ebédelni vagy vacsordzni szeretnének az emberek. A nyari hdségben
konnyebb romlott étellel vagy itallal taldlkozni. A vendéglatd helyek tulterheltsége miatt a
hibak gyakoribbak a strand szezonban. Ezért van nagy jelentdsége az ¢élelmiszer biztonsagi
ellenérzéseknek is. A telefonnal Toth David a NEBIH vendéglatas és kozétkeztetés
feliigyeleti osztalyanak vezetdje. Cimkék: ellendrzési sorozat, higiénia, szabalyozas, fert6zés,
eloiras,

Eredeti

(Karc FM, 2019. augusztus 06., kedd, 09 o6ra)

Kartell megallapodas

Akar egy rovid beszélgetés egy adott vallalkozas piacbdviilési szandékairdl is mindsiilhet
kartell megallapodasnak - hivja fel a figyelmet a KPMG jogi munkatarsa. Krénusz Akos
szerint mar az is megalapozhat egy ilyen eljarast, ha a vallalkozés vezetdje pusztan annyit
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kozol versenytarsaval, hogy 6k példaul csak a Dunantulon terjeszkednének. A Gazdasagi
Versenyhivatal nem foglalkozik azzal, hogy valaki jo- vagy éppen rosszhiszemiien k6zol
olyan fontos informaciot, ami gatolhatja egy adott szektor versenyét. Krénusz Akost halljak.

Eredeti

(Trend FM - Hirek, 2019. augusztus 06., kedd, 10 6ra)

Uj szabalyok szerint repiilnek

A tervek szerint hasznalattol fiiggben kategorizaljak a dronokat a jovoben

Valtoznak a dronokra vonatkoz6 szabalyok jovo év julius 1-jétdl két ij unids rendelet
értelmében. Lesznek engedélyhez kotott és hatosagi ellendrzés mellett mitkddtethetd dronok.

BEKES MEGYE - A két j rendelet szabalyozza a dronok hasznélatat, gyartasat és
forgalmazasat. A szabalyozds hasznalat szempontjabol kategorizalja a dronokat, igy a
szabadon hasznalhatok mellett lesznek engedélyhez kotott és hatosdgi ellendrzés mellett
miikodtethetd dronok is - részletezte Novak Zoltan tigyvéd az M1 csatornan. Hozzatette, az
engedélyhez nem kotott - fél kilogrammnal konnyebb - drénok nem repiilhetnek emberek
felett, és a miikodés kozben az iranyitonak folyamatosan szemmel kell tartania eszkozét. Ha
a dron miikodtetése nem felel meg akar csak az eldbbi szempontok egyikének, akkor a
tulajdonosnak engedélyt kell véltania a hasznalatdhoz, a nagyobb dronok tulajdonosainak
pedig be kell jelentkezniiik egy nyilvantartasba.

Megyénkben is tobben hasznalnak dronokat fotdzasra, filmezésre vagy csak sajat
szorakoztatasukra reptetve azokat. A mezdgazdasag lehet még az a teriilet, ahol megyénkben
is nagy szerepet kaphatnak ezek a repiiléeszkozok.

A Gyulai Agrarhaz Kft. az agrariumban latja a dronok széles korli alkalmazasanak
lehetdségét. Jelenleg adatgytijtésre, a tablak feltérképezésére hasznaljdk az eszkozoket. Ezek
mellett olyan dronokkal is rendelkeznek, melyek permetezésre is alkalmasak.

Szabadon ¢s engedéllyel hasznalhaté dronok is lesznek.

A jelenlegi helyzetrdl szolva Safian Attila, a tarsasag ligyvezetdje elmondta, a permetezd
dronok legalis miikodtetésérdl és hasznalatarél a hattérben folyamatosan zajlanak a
hatosagokkal valo egyeztetések, amelyek biztositjdk a jogi kornyezetet a jogkovetd és
biztonsadgos lizemeltetéshez. Az altaluk hasznalt dréonok alapbevizsgalasa a Nemzeti
Agrarkutatasi és Innovacidos Kozpontban megtortént. Ez év marciusdban pedig a dronjuk
permetezésre alkalmas mindsitést kapott. Megjegyezte, a kisérleti engedély birtokéban és az
engedélyben leirtak betartasaval lehetséges dronos permetezést végezni. A kisérletek
els6sorban folyékony, nyujtott feltarédast nitrogénformuldkat tartalmazé lombtragyakkal,
novénykondicionalokkal ésé néhany esetben novényvéddd szerekkel torténik, a hatdsags
jovahagyasaval.

Egyeldre kisérleti engedéllyel lehetséges a dronos permetezés.

- Fontos megemliteni, hogy szintén folynak egyeztetések a legnagyobb ndvényvéddszer-
gyartd cégek szakembereivel a szerek gyakorlatban valo felhasznalasarodl, illetve a Nébih is
tdmogatandd irdnynak tartja az 0j lehetséget, habar a permetezddronokra vonatkozo
jogszabalyt még nem fogadtdk el. Ehhez még nagyon sok kisérleten kell tal lenni a
gyakorlati tapasztalatok begyiijtése miatt - fejtette ki az ligyvezeto.
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A valtozasokkal kapcsolatban tigy fogalmazott, amig az EU-szabalyozas a dronokra
altalanosan vonatkozik, addig a permetezédronokra a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi
Hivatal altal elfogadott és kiadott jogszabalyok lesznek az iranyadoak.

Egy nap alatt negyven hektart lehetne dronnal permetezni

Safian Attila az altaluk hasznalt permetezddronrdl elmondta, beallitastol és favokatol
figgben 1-2 hektar permetezésére elegendd a tartalya. Repiilési magassdga mindig a
novénykultaratdl fiigg, de altalaban 1,5-2 méterrel a novényzet felett torténik. A szorasi
szélesség 5 méter. Mivel a dron kvazi alacsonyan repiil, igy a nyolc rotor altal keltett
turbulencia miatt, kultaratol fiiggetleniil az als6 levelekre, esetenként a levelek fonakjara is
jut permetszer.

A dron GPS-alapon repiil. Ha a repiilés eldtti bejarasnal a GPS-koordindtdk rogzitése
megtorténik, akkor a dron koriilbeliil 60 centiméter pontosan repiili le azt. Az eltarolt
tablainformacidk alapjan torténd repiiléssel oranként koriilbeliil 6, naponta nagysdgrendileg
40 hektart lehet majd lepermetezni. A drén akkumulatorait aggregatorrol toltve folyamatosan
iizemeltethetd. A nagy teljesitményi tolté féloranként két akkumulator feltoltésére képes.

A drénok alkalmazasa igen sokrétli, mar a mezdgazdasagban is egyre inkabb a hasznukat
veszik

Busi Ott6 otto.busi@partner.mediaworks.hu

Eredeti

(Békés Megyei Hirlap, 2019. augusztus 07., szerda, 5. oldal)

Jo reggelt!

Karacsonykor készitett toltott kaposztat kinalt augusztusban két Temesvar kornyéki
étterem, ezért a vendégloket a napokban bezaratta a helyi fogyasztovédelmi hatosag. Az
ellendrok dobbenten lattak, hogy a nyolc honapja f6zott ételt lefagyasztottak, és ezzel vartak
a gyanutlan vendégeket. Ehhez mar csak hab volt a tortan, hogy mindkét helyen elképesztd
allapotok uralkodtak: rengeteg lejart szavatossagi alapanyagot taldltak, azonositatlan
husokkal volt tele a konyha, és a levest a padlon taroltak. A mondas ugyan igaz, miszerint a
toltott kaposzta csak melegitve j6. Na de nem ennyi 1d6 utén.

K.G.

Eredeti

(Somogyi Hirlap, 2019. augusztus 07., szerda, 1. oldal)

Haromszaz millio forintos fogyasztovédelmi birsagot szabtak ki a Wizz
Air-re
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Németh Balazs (miisorvezetd): - Osszesen haromszaz millié forint birsagot szabott ki els6
fokon a Wizz Air légitarsasagra a févarosi kormanyhivatal. A Miniszterelnokség kozleménye
emlékeztet rad, hogy csak az elmult két honapban Ot olyan eset volt, ami utan a
fogyasztovédelmi vizsgalat szabalysértést allapitott meg késések, vagy éppen ott hagyott
utasok miatt. Leszogezi a kdzlemény, hogy a magyar hatdsadgok a legszigoribban 1épnek fel
minden esetben, ha a légitarsasagok megtévesztik az utasokat, nem tajékoztatjdk ket
megfelelden, vagy jogszertitleniil miikodnek.

Eredeti

(MTV - Hirado este, 2019. augusztus 07., szerda, 19 o6ra)

Mobil kormanyablak és Budapestinfo Pont a Sziget fesztivalon

Mobil kormanyablakkal, valamint turisztikai tdjékoztatassal, allaskeresési tanacsokkal,
varosnézd turdkkal segiti a latogatokat a Budapestinfo Pont hézban a Sziget fesztivalon
szerdatol a févarosi kormanyhivatal és a Budapesti Fesztival- és Turisztikai Kozpont
(BFTK).

Mobil kormanyablakkal, valamint turisztikai t4jékoztatissal, allaskeresési tanacsokkal,
varosnézO tarakkal segiti a latogatokat a Budapestinfo Pont hidzban a Sziget fesztivalon
szerdatél a fovarosi kormanyhivatal €s a Budapesti Fesztival- ¢és Turisztikai Kozpont
(BFTK). A szervezdk az MTI-hez eljuttatott kozleményiikben azt irtdk: a "Sziget Jarasi
Hivatalban" negyedik éve biztosit szolgaltatdsokat a fesztival résztvevoi szamara Budapest
FOvaros Kormanyhivatala. A kormanyablakbuszon a latogatok e-Sszemélyi igazolvanyt,
Utlevelet és vezetdi engedélyt igényelhetnek, Ugyfélkapu-hozzaférést regisztralhatnak,
potolhatjak elveszett okmanyaikat, tovabba eredeti vagy ideiglenes személyi igazolvanyt is
csinaltathatnak. Idén a kormdanyhivatal munkatirsai az egészségmegorzésre helyezik a
hangsulyt, igy a tobbi kozott a kézhigiénével, a megfelelé folyadékfogyasztassal és az
egeészséges taplalkozassal kapcsolatos bemutatokat is tartanak. A kozlemény szerint a
kormanyhivatal  hatosagai - fogyasztovédelem, munkaiigy ¢és munkavédelem,
népegészségiigy, kozlekedési hatosdg - a Sziget fesztivdl ideje alatt folyamatos
ellendrzésekkel jarulnak hozzd ahhoz, hogy a fesztivalozok ne valhassanak jogsértések
aldozatava és biztonsagosan vehessék igénybe a kiilonb6zo szolgaltatdsokat. A fesztivalozok
a Budapestinfo Pontban informéciot kaphatnak a fovarosi latnivalokrol, programokrol. Az
elmult évekhez hasonldan vezetett varosnézd sétak, kulturdlis programok, tematikus turdk
ismertetésével is varjak az érdekldddket. A Budapestinfo Pont szerdatol augusztus 13-aig
minden nap 10-t6l 21 o6raig tart nyitva. Kiilonleges koncerttel késziil a a Sziget fesztival
nyitonapjara KVV Kamarakorus Kezdédik a Sziget fme a legnagyobb sztarok az idei Sziget
fesztivalon Bemeérték! Hatarértéken beliili a Sziget fesztival zajszintje Sziget 2019: Ed
Sheeran nyiténapi koncertje mar most telthazas Stirlibben kozlekednek egyes BKK-jaratok a
Sziget fesztival ideje alatt Utcaszinhdzak a Szigeten Minden, ami aktualis! - MTI

Eredeti

(lokal.hu, 2019. augusztus 07., szerda)
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Husadoval a klimavaltozas ellen?

A husipari termékek aranak emelését siirgetik Németorszagban allatvédok, a szovetségi
parlament (Bundestag) tobb partja nyitott az allatjolét ndvelését célzo javaslatra a német sajto
szerdai beszamoloi szerint.

Husadoval a klimavaltozas ellen? Hir irta: MTI 2019/08/07 A husipari termékek aranak
emelését silirgetik Németorszagban allatvéddk, a szovetségi parlament (Bundestag) tobb
partja nyitott az allatjolét novelését célz6 javaslatra a német sajtd szerdai beszamoloi szerint.
Szarvasmarha-telep (Képiink illusztracid)Forras: www.pexels.comSzerz6: freestocks.org
Szarvasmarha-telep (Képiink illusztracio)Forras: www.pexels.comSzerzd: freestocks.org A
klimavaltozas elleni kiizdelem részeként tervezett szén-dioxid-kibocsatasi adé mintajara egy
"hisado" bevezetése is sziikséges - nyilatkozott Thomas Schroder, az allatvédelmi
szervezetek orszagos szovetségének (Deutscher Tierschutzbund) elndke. A tobbletbevételt
allatjoléti fejlesztésekre, példaul istallok atépitésére lehetne forditani. Az ad6 egy kilogramm
husra, egy liter tejre vagy egy doboz tojasra vetitve "csupan néhany cent" (10-20 forint)
kiadast jelentene a fogyasztoknak - mondta Thomas Schroder.A kormanypartok - a
Kereszténydemokrata Unié (CDU) és a bajor Keresztényszocialis Uni6 (CSU) szovetsége, €s
a Német Szocidldemokrata Part (SPD) - és az ellenzéki Zoldek szakpolitikusai szerint
érdemes megfontolni a javaslatot.A tarsadalom altal fenntarthatoként elfogadott
haszonallattartas kiépitése eurdmilliardokba keriil, és ezeket a fejlesztéseket a gazdalkodok
nem tudjak sajat zsebbdl kifizetni. Ezért az 1j adonemrdl szolo elképzelés "konstruktiv" -
huzta ala Albert Stegemann, a CDU/CSU Bundestag-frakciojanak agrarpolitikai
szovivoje.Az SPD és a Zoldek szerint viszont az allatjolét biztositasara nem 0j adot kell
bevezetni, hanem az altalanos forgalmi ad6 (afa) szabalyozasabol kell kivezetni a
hustermékek kedvezményes kulcsat. Megmagyarazhatatlan, hogy miért 7 szazalék a hus
afaja, amikor a zabtej utan 19 szazalékos afat kell fizetni - hiizta al4 Friedrich Ostendorff, a
Z06ldek frakcidjanak vezetd mezdgazdasagi szakpolitikusa. Hozzatette, hogy a tobbletbevételt
célzottan az allattartds koriilményeinek javitasdra kell forditani.A Die Welt cimil lap
Osszedllitasa szerint a Bundestag tobbi partja elutasitja az adoterhek novelését. Az SPD-tdl
balra 4ll6 Baloldal (Die Linke) példaul azért, mert a magasabb arakat a hatranyos helyzetii
embereknek is meg kellene fizetnitik, a liberalis Szabad Demokrata Part (FDP) pedig azért,
mert a hazai termék "mesterséges dragitasa" csak az olcsobb importaru felé terelné a
fogyasztokat, ami nem a németorszagi, hanem a kevésbé szigoru kiilfoldi allatjoléti
szabalyozas érvényesiilését szolgdlna.Julia Klockner mezdgazdasagi €s fogyasztovédelmi
miniszter egy szerdai nyilatkozatdban iidvozolte, hogy vita kezd6dott az ligyrdl. Szerinte ez
jelzi, hogy a tarsadalomban van "érzékenység arra a gondolatra, hogy az allatjolét javitasa
nem megy ingyen".Azonban meg kell fontolni, hogy milyen eszk6zok lehetnek alkalmasak -
mondta a CDU-s politikus a Deutschlandfunk orszagos kozszolgalati radionak, ramutatva: a
hatalyos eldirasok szerint nem lehet eldre meghatarozott célhoz rendelni az adobevételek
valamely részét, az adofizetOktdl szarmazd pénz valamennyi allami kiadas fedezésére
szolgal, és a kiadasok kdzott nem lehet rangsort felallitani. A husipari véllalkozasok orszagos
érdekképviselete (Bundesverband der Deutschen Fleischwarenindustrie - BVDF) is
elutasitotta kedvezményes afakulcs megsziintetésének gondolatat, hangstlyozva, hogy a
magasabb arak megterhelnék az alacsonyabb jovedelmil fogyasztokat, és a piac a kevésbé
szigoru szabalyok mellett eldallitott olcso kiilfoldi termékek felé fordulna.A szovetségi



statisztikai hivatal (Destatis) szerdan kozoOlt adatai szerint a németorszagi allatfeldolgozo
iizemekben az idei els6 fél évben 29,4 millid sertést, szarvasmarhat, baranyt, kecskét és lovat
vagtak le. A baromfival egyiitt 3,9 milli6 tonna hust allitottak eld, ami 2,6 szazalékkal - 102
700 tonnaval - kevesebb az egy évvel koradbbinal. Kép forrasa: pexels.com / Szerzo:
freestocks.org cimkék: allattartas allatvédelem élelmiszer €lelmiszeripar hiis husfeldolgozok
klimavaltozas piac szén torvény unio vallalkozasok forras: MTI Ecolounge -
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Magyar gazda magazin - A méhpusztulas okai

Riporter: - Az elmult évben tapasztalt tomeges méhpusztulas okait kutatja a Nemzeti
Elelmiszerlanc- biztonsagi Hivatal. Az Agrarminisztérium altal elrendelt vizsgélat részeként
a szakemberek 1 éve gyljtik az adatokat az érintett méhészetekt6l és a kozelikben 1évo
névénytermesztoktol.

Jordan Lészl6 (igazgatd, Nébih NTAI): - Minden karosodast szenvedett méhészetnek a rop
korzetén, ez egy harom kilométeres sugaru kor, az érintett, vagy szoba joheté mezdgazdasagi
tablaknak a novényvédelmi adatat bekeértiik a gazdaktdl. Ez 12 ezer gazddnak tobb mint 30
ezer tablajat érinti. Ezeket az adatokat most az Agrargazdasagi Kutatdintézet elemzi. Ez egy
statisztikai elemzés lesz, aminek a végén majd meglatjuk, hogy elsésorban novényvéddszer
kombinaciokban taldlunk-e olyat, ami Gjra €s Gjra eléfordul, és indokot ad arra, hogy itt méar
a bioldgiai vizsgalatokat is elvégezziik, hogy valdban szerepe lehetett a méhmeérgezéseknél.

Riporter: - A széleskorti kivizsgalas mellett sokat szamitanak a méhészek bejelentései is,
amelyek a korményhivatalokba, illetve a Nébih a z6ld szdman érkeznek. Az adllomanyokban
¢szlelt karosodds €s a méhmérgezés gyanujanak jelzése nem csak sajat érdekiik, hanem
jogszabaly adta kotelességtik is.

Jordan Laszlo: - Ott, ahol le van telepedve a méhész, a kornyez0 mezOgazdasagi tablak
novényalloméanyaibol mintat vesziink, méhhullakbol is mintat vesziink, méhkortani
novényvéddszer maradékvizsgalatokat végziink a méhhullakon, ugyanigy névényvéddszer
maradékvizsgalatokat végziink a ndvényr mintakbol, és ez alapjan keressiik az
Osszefiiggéseket. Vagyis azt nézziik, hogy egy adott tablanak a novényvédelmi technoldgidja,
amit ott alkalmaztak, mennyire felel meg az eldirasoknak, tortént-e ott szabalytalansag, és
hogyha igen, okozhatta-e a méheknek a karosodasat.

Riporter: - A novény véddszerek vizsgalata mellett a hatdosagok az id6jaras hatasairdl, az
alkalmazott fajtakrol, az ahhoz kapcsolddo technologiakrol, és a méhtartas koriilményeirdl is
gyljtottek adatokat. A méhészetek a szakmai felkésziiltségiikkel sokat ehetnek az
allomanyok fennmaradasaért.

Horvéath Gébor (vezetd szaktanacsadd, OMME): - A méhészek foként a prevenciora kell,
hogy hangsulyt fektessenek, nagyon fontos az, hogy jelen legylink a méhcsaladok életében,
folyamatosan kontroll alatt kell 6ket tartani, és amikor barmilyen negativ valtozast
tapasztalunk, ami a szakmai ismereteink szerint nem normalis, abban az esetben
mindenképpen érdemes jelezni a hatosdg felé. A szakemberek szerint minden évben
tapasztalhatdé méhhullas, de tavaly kirivoan tobb esetet jelentettek. A Nébih és az OMME
szerint idén eddig joval kevesebb méhpusztulasrol érkezett jelzés, mint egy évvel ezeldtt.


http://ecolounge.hu/nagyvilag/husadoval-a-klimavaltozas-ellen

Jordan Laszlo: - Az idei évben 62 méhész jelentette be vagy a Nébih z6ld szdman vagy a
kormanyhivatalnal, hogy az 6 méhallomanyaban karosodas tortént, vélhetéen mérgezés, és
akkor megindultak az egyedi vizsgalatok. Ebbdl egyeldre kettonél tudtuk azt mondani, hogy
lehetséges, hogy van Gsszefliggés.

Riporter: - Az allomany csokkenése vilagméretii jelenség, itthon azonban a méhsiiriség
egyediilallo. Hazankban tobb mint egymillié kettészdz méhcsaldd van, ami Magyarorszag
méheltartd képességének a hataran mozog.

Horvéath Gébor: - Mig az USA-ban harmadéara csokkent a méhalloméany szama, illetve
Anglidban is egyharmadédval szokott csokkenni a méhallomany télr6l tavaszra,
Magyarorszagon ez a szam inkéabb ilyen 10 szazalé¢k kornyékén mozog. Tehat azt mondom,
hogy a méhlegeldinknek kdszonhetden, a méhészeink szaktudasdnak kdszonhetden mi még
alacsonyabban tudjuk tartani ezt a szamot, ugyanakkor érzékeljiik, hogy évrél évre nehezebb.

Riporter: - A tervek szerint az Agrargazdasagi Kutatointézet még idén elkésziil a
vizsgalatok eredményeivel.

Riporter: - A kdvetkez6 részben a Szakmakostolo hétrél szamolunk be.

Eredeti

(MTV, 2019. augusztus 07., szerda, 10 6ra)

Utazasi ajanlatok: hogy valasszunk?

Ingyenes fogyasztovédelmi €s versenyjogi tanacsadas Pécsen.

The post Utazasi ajanlatok: hogy véalasszunk? appeared first on pecsma.hu.

Utazasi ajanlatok, repiildjegyek vasarlasakor szinte mindenkinél meghataroz6 szempont az
ar. Amikor repiil¢jaratot valasztunk kiszemelt célunkhoz, esetleg nyaralasunkat tervezve
szemezgetlink az utazasi iroddk ajanlatai koziil, gyakran talalkozunk harsdnyan feltlintetett
aron kiilonlegesen olcs6 utazasi ajanlatokat, jegyeket igérd reklamokkal, hirdetésekkel.
Megalapozottabb dontéshez vezethet, ha a fizetendd végosszeget befolyasold esetleges
tovabbi részleteknek (a részletek tovabbi koltségeinek) is utdna jarunk, €s ezek figyelembe
vételével valasztunk az ajanlatok koziil. Mindenképpen érdemes ellendrizni, vajon a
dontésiink alapjat képezd "reklamar", vagy "kiemelten akcids ar, mely csak korlatozott
féréhely erejéig biztositott", minden koltséget tartalmaz-e, amely az utazasunk soran
sziikségszerlien felmeriil. A hirdetés alatti apré betiis részben olykor szerepel(het) olyan
kitétel, amely az aron feliil tovabbi elengedhetetlen koltséget ré rank: példaul a feltiintetett ar
nem tartalmazza a repiil6téri illetéket. Ez tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatnak mindsiil,
hiszen ha a rekldm nem észlelhetden tartalmazza a dontéshozatalhoz sziikséges valamennyi
lényeges informaciét (jelen esetben az arat modositd tovabbi tételeket), az megfosztja a
fogyasztot a megfelelden megalapozott valasztas lehetdségétol. Ezért sziikséges a reklamozo
részeérdl a szolgaltatds homogén és egyuttal 1ényeges tulajdonsdganak mindsiild feltételeinek
azonos hangsullyal valé megjelenitése. Szintén célszerli ellendrizni, hogy az ajanlat nem
korlatozodik-e olyan feltételek teljesiilésére, amely szamunkra az adott aron valo
hozzaférhetdséget kizarja. Ilyen feltétel lehet példaul a meghirdetett &r meghatarozott fizetési
modokra, vasarlasi idOszakra, utirdnyra korlatozasa. Ez - az el6z0ekhez hasonldan - szintén
tisztességtelen gyakorlat a reklamoz6 vallalkozas részérdl, mégpedig ugyanazon okbol: olyan
tovabbi koltséget jelent, amelyet a hirdetésben szerepld ar nem tartalmaz, igy az atlagos
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fogyasztd nem szamol vele dontése meghozatalakor. Ovatosan érdemes kezelni az elérhetd
legalacsonyabb arat feltiintetd ajanlatokat, azaz a "Parizs/Roma/London x Ft-t6l" forméaban
hirdetett utazasokat ¢és repiildjegyeket is. Ezek ugyan jelzik a fogyaszté szamdara, hogy a
fizetendé ar ennél az Osszegnél magasabb lehet, ugyanakkor semmilyen informaciét nem
adnak arrol, hogy a fdiizenetben kozolt ar mely esetekben, milyen feltételekkel, milyen
mértékben médosulhat. Onmagaban a kotelezden és a sziikségszertien fizetendd tovabbi
koltségek felszamitasa tehat az ilyen forméban meghirdetett aron feliil is a torvénybe
iitkozhet, hiszen a vallalkozésnak valds, pontos és egyértelml tajékoztatdst kell adnia
szolgaltatasarol a hirdetésben. El6fordulhat, hogy mar béven a foglalasi folyamat végén
jarunk (esetleg a bankkartya adatok megadédsanal), mikor 0jabb, az &rat befolyasold
koltségnemek jelennek meg a végsd arban (példaul attol fiiggéen, hogy milyen tipusu
kartyaval fizetiink). Ebben az esetben felmertil, hogy a fogyasztot kell6 idoben tajékoztattak-
e valamennyi, az arat befolyasold tényez6rdl. Minden reklamnak valamennyi olyan lényeges
informdciot tartalmaznia kell, amely a fogyasztd6 szamara a megfontolt vasarloi dontés
meghozataldhoz  sziikséges, igy az ezzel ellentétes kereskedelmi gyakorlatok
tisztességtelennek mindsiilhetnek. Ha tehdt megalapozottan szeretnénk vdalasztani a
kecsegtetd utazasi csomagok koziil, ne csak a feltiinden hirdetett arat nézziik, hanem
ellendrizziik, hogy az éaltalunk kiszemelt ajanlat mit is tartalmaz valdjéban, illetve a
szamunkra legmegfelelobb feltételekkel veheté-e igénybe. Tekintsiik at példaul, hogy egy
utra vagy oda-vissza Utra szdl-e az ajanlat, illetve milyen &ron érheto el a visszautra érvényes
jegy; mely uti célokra, milyen idészakban és napokon hasznalhato fel; a repiilé fedélzetére
milyen tipusu és méretll poggydszok viheték fel ingyenesen, és a kiilonb6zd méretii
csomagok feladasaért (kiilon az oda utra és a visszattra) milyen 6sszeget kell fizetni; kés6bb
modosithato-e a foglalas, illetve annak milyen koltségei vannak. Ha utanajarunk, mit is fed
az ajanlat, mindenképpen tudatosabb dontést hozhatunk utazdsunk el6tt. Ingyenes
fogyasztovédelmi és versenyjogi tanacsadas Pécsen A Gazdasagi Versenyligylr Tanacsado
Iroda (GVTI) csapata dijmentesen segit a pécsieknek fogyasztévédelmi és versenyjogi
problémaik megoldasdban. A GVTI fogyasztovédok célja az, hogy segitsék a tudatos
dontéshozast, és a panaszok rendezését. Sikeresebb a panaszkezelés, ha a fogyasztok és
vallalkozdk tisztdban vannak probléméjuk jogszabalyi hatterével. Ezeknek a jogoknak a
megismerésében €és panaszlevél megirdsdban segit teljesen dijmentesen, - a Gazdasagi
Versenyhivatal megbizasabol, vele egyiittmiikodésben dolgozd, - Gazdasagi Versenyligyi
Tanacsad6 Iroda. Szakteriileteik: megtévesztd reklamok, szavatossag €s jotallas, iidiilési jog,
termékbemutatok, koziizemi szolgaltatasok, internetes vasarlasok, jelentds piaci erével vald
visszaélés, utazasi szerzodések, 1égi utasok jogai, tizletfelek megtévesztése. Elérhetdségek:
7621 Pécs, Rakoczi Gt 17. II. em. 213. Tel: +36 30 748 9147 E-mail: pecs@versenyugyi-
tanacsadoiroda.hu Nyitvatartas: Hétf6: 12:00-16:00 Kedd: 9:00-13:00 Szerda: 12:00-16:00
Csiitortok: 9:00-13:00 Péntek: Zarva www.fogyasztovedok.hu (x) The post Utazési
ajanlatok: hogy valasszunk? appeared first on pecsma.hu. - pécsma.hu
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Fiirdolétesitményeket ellenorzott a Gyor-Moson-Sopron Megyei
Kormanyhivatal


http://www.pecsma.hu/pr/utazasi-ajanlatok-hogy-valasszunk/

A mutatvdnyos berendezésekkel kapcsolatos ellenérzési sorozat keretében ezuttal a
strandok, aquaparkok kovetelményeknek megfeleld lizemeltetését vizsgaltak a Gyér-Moson-
Sopron Megyei Kormanyhivatal szakemberei. Ezek a flird6létesitmények, valamint az ott
talalhatd csuszddk ugyan kikapcsolodast és kozos élményszerzést jelentek a csalddok
szamara, haszndlatuk mégis fokozott veszéllyel jarhat, amennyiben azok szerkezeti
kialakitasa, stabilitdsa, ilizemeltetése, illetve karbantartdsa nem megfeleld. A latogatok
biztonsaga érdekében a Gydr-Moson-Sopron Megyei Kormanyhivatal kollégai ellendrizték a
megyében latogathatd strandok és aquaparkok szdmara kotelezéen eldirt dokumentéaciok
meglétét, tartalmi megfeleldoségét €s érvényességét, tovabba a berendezéseken feltiintetni
sziikséges jeloléseket. A vizsgalatok soran - egyebek mellett - leggyakrabban az adattablak és
az lzemeltetési naplok hidnydval szembesiiltek a szakérték. A hatésag a felmertilt
hianyossagok miatt 50.000-250.000 forint fogyasztovédelmi birsagot szabott ki a
mulasztokkal szemben. (GYMSMKH Kormanymegbizotti Kabinet) -
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A csabitas triikkje - Nagy értékre elkovetett csalas miatt nyomoznak a
ViaGoGo ellen

Az internetes jegylizércég stlyos jogsértéseir6l tudnak az internetszolgaltatok, a
koncertszervezd cégek, a bankok, a bankfelligyelet és a fogyasztovédelmi hatosag is.
M¢égsem torténik semmi.

A ViaGoGo jegyportal mesteri fokon 1izi az atverést, mondhatni, ez az {izleti modellje. E
sorok szerzdje egyaltalan nem biiszke arra, hogy horogra akadt. Nem kivanja részletezni,
hogy miért éppen akkor szeretett volna jegyet venni a Sziget-fesztivalra, amikor szereld volt
a lakasban, folyamatosan hivtak, egyébként is sietett - mint egy igazi luzer. A motivaciorol
csak annyit: e cikk szerzdje lanygyermekével tobb mint tiz éve volt utoljara a Szigeten, még
joval a nyugdij és az unokdk sziiletése eldtt. Most ugy dontéttek, hozzon barmit a jovo,
kigazdalkodjak: elmennek egyiitt k6zos kedvenciik koncertjére.A csapdédba nem volt tul
nehéz besétalni, hiszen azon a juniusi napon a Google keresdjének elsé taldlatai kozott -
hogy, hogy nem - kizarélag éppen a ViaGoGo aloldalai jelentek meg, és ezzel ttjara is indult
a hullamvasat. A portal felhasznaldi felillete komoly lélektani ismeretekre vall. Szinte
szorakoztatoipari termék, rabul ejt: lehet izgulni, hogy sikeriil-e egyaltalan, lehet 6riilni, hogy
lam, milyen ligyesek vagyunk, mig a végén jon a csattand, a dramai végkifejlet. Az élmény
azzal a bejelentéssel kezdédik egy klikkelés utan, hogy az altalunk keresett eseményre mar
alig maradt jegy, kevesebb mint egy szdzalék elado, azok is nagyon gyorsan fogynak. Ja, és
el6ttiink mar 6ten varnak ugyanazokra a jegyekre. A portal azonban ellendrzi nekiink, mi a
helyzet, ha klikkeliink.Itt jegyzem meg, hogy valojdban a nagy semmi torténik, amig a sav
megtelik a képernyén. Vet Viktoria, a Sziget sajtfonoke ugyanis kozolte a 168 Oraval, hogy
a "viadzsodzs6" semmilyen kapcsolatban nem all a Szigettel, nem fér hozza a rendszereihez,
nincs informaciodja a jegyek fogyasardl. Ezt persze a gyanutlan felhasznalé nem tudja, csak
oriil, amikor a rendszer (mobilon ehhez tlizijatékot is adnak) kozli, hogy még éppen talalt par
jegyet. Hanyat is akarunk? Kettot, klikk. Az nagyon népszerti és gyorsan fogy - olvashatjuk.


http://www.kormanyhivatal.hu/hu/gyor-moson-sopron/hirek/furdoletesitmenyeket-ellenorzott-a-gyor-moson-sopron-megyei-kormanyhivatal

De mar meg is jelenik, ott illeg-billeg el6ttiink négy jegyparos. Az ar nagyjabol elfogadhato,
bar egy picit azért draganak tlinik, viszont ha azt hissziik, hogy a kettdt egyiitt adjak ennyiért,
akkor nem vészes. Egyszer ¢éliink! Célzas, adrenalin, klikk a jegyre. Piiff, méas vette meg.
Klikk a kovetkezore. Az is szétpukkad, lam, az is masé lett. Meg a harmadik is. (Tiszta
16v61dozos jaték.) De hoho, mit latnak szemeink, ott egy olcsobb jegy. Célzas, klikk, oriilés:
Miénk! Hurrd, pont az olcsobb, micsoda mazli! A rendszer kozli, hogy ezzel beléptiink a
vardba, 0t és fél perciink van fizetni, mert ha nem, akkor masé lesz ez az ahitott jegy, pedig
mi most nagyon jol jarnank. Akarjuk? Klikk. Kezdddik a visszaszamlalas,
I1¢legzetvisszafojtva varjuk, mi lesz ebbdl. Mi lenne? Még hiilye kérdésekre kell klikkelni,
példaul hogy oké-e, hogy mi is a tobbiekkel megylink be (general admission), hogy a jegy
szallitasra kész - ami egyébként nem igaz, mert varni kell hetekig. Fizetési mod, klikk. E-
mail-cimiink, klikk. Ilyesmi. K&zben képek jonnek fel, kivilagosodik-sotétedik a képernyd,
piros figyelmeztetések villannak fel, szinte mellékes, hogy a bal fels¢ sarokban aprd
betiikkel, mint egy kis ibolya a réten, egy keretben meghtizodik a fizetendé 6sszeg. Amikor
lefelé gorditiink, mert be kell irni valamit, akkor el is tinik. El6szor egy jegy arat latjuk.
Aztdn megjelenik egy diszkrét kettes szorzo, de a szorzast nem végzi el a rendszer. Annyira
nem okos. Azaz nagyon is. A megfeleld 1¢lektani pillanatban kiirja, hogy a kezelési koltség
250 forint, és hogy az ar nem tartalmaz foglalasi dijat és afat. Hat, ha nem, akkor nem -
nyugtazzuk a tudatlanok deriijével. Mar tul vagyunk tizenegy klikkelésen, végigcsinaltuk az
egész szamitogépes jatékot, amikor ugy latszik, most végre el lesziink engedve, csak egy
kicsit lejjebb kell gorditeni és megadni a bankkartyaadatokat. Ne gordits! - mondhatna
ilyenkor egy jo tiindér, ha még lennének jo tiindérek. Mert ha nem gorditettem volna,
lathattam volna még, hogy a szerény kis ablakban diszkrét szdmocskakkal megjelent egy
majdnem harmadik jegyarnyi, nagyon fajos 0sszegli foglalasi dij €s afadsszeg. Aki viszont
csak gordit, mert mar rég azt hitte, hogy tudja, mirdl dontott, pont nem latja, mire klikkel
tizenkettedszer. A ViaGoGon tetszett jegyet venni? De hat azok csalok! Nem tetszett tudni?
Egybehangzoan igy nyilatkozott harom kedves és ifjac OTP-alkalmazott sz€p sorjaban. Az
elsd, akinél telefonon reklamaltam, a masodik, akinél a bankkartyat tiltattam le, a harmadik
pedig, akinél a bankfiokban érdeklédtem két hét mulva. Kettd-egy aranyban ugy gondoltak,
talan van esélyem arra, hogy visszakapom a pénzemet, de nem biztos. A harmadik szerint
egész biztos, hogy nem. De ha ennyire tudja az 6sszes OTP-s, hogy csalonak kiildik a pénzt,
akkor miért kiildik? Nyugalom, csigavér, csak varjak a postai valaszra.Varakozas kozben
sokat tanultam. A ViaGoGoét egy, a Harvardon, majd a Stanfordi Egyetemen végzett
kotekedd fiatalember (mai cégének neve Pugnacious Endeavors, azaz Kotekedd
Probalkozasok) alapitotta, gyakorlatilag arra, hogy a jegynepperkedést kényelmesebbé tegye.
Nem kell az utcan ténferegni: az iizér felteszi a jegyét a netre, ¢s 6 mondja meg, hogy
mennyit kér érte. De mar nem is biztos, hogy kell hozza kiilsé nepper vagy a szoftverek
koraban €16 ember. Az alapitd Eric Baker persze tud valamit. Annyira, hogy legelsé cégét, a
StubHubot 87 milliard forintnyi dollarért az eBaynek adta el. Aztdin megalapitotta a
"Viadzsodzsot". Eleinte sokat nyilatkozott, ma mar hallgat, mint a sir.Van mirél. Az
annalesek és a magyar online sajtoban megjelent cikkek - amelyeket vesztemre csak a
vasarlas utdn olvastam - megirtdk: eléfordult olyan eset, amikor a ViaGoGo
szazhuszonotszords aron kindlt koncertjegyeket. Ehhez képest kicsiség, hogy a Café
Budapest Fesztivalra Olafur Arnalds koncertjére két 3500 forintos jegyet Gsszesen 87 015
forintért értékesitettek. A magyar szivasrekord viszont az, hogy a Madach Szinhazba két
helyet 84-szer adtak el. Merthogy nem az jar a legrosszabbul, aki durvan tularazott jegyet
vesz. Az az igazi, amikor egy csalad elutazik egy kiilfoldi koncertre vagy focimeccsre, és
csak ott dertil ki, hogy a jegyek - amelyekért akar millids 0sszeget fizettek ki - érvénytelenek.
Ugyanazokat a helyeket ugyanis tobbszor is eladtak, igy csak az juthat be, aki eldszor



¢rkezik. Ed Sheeran egyik londoni koncertjén nagy feliratok voltak kirakva. Az egyik
iranyba azok menjenek, akiknek van jegylik, a masikba pedig azok, akik a ViaGoGonak
fizettek. Mert nekik valdjaban nincs. A neppercég manapsag mar a vilag 160 orszagaban
bujocskazik a hatdésagokkal. Honlapjan 45 allashelyet hirdetnek New Yorkban, Limerickben,
Londonban, Miinchenben, Kélnben, Berlinben, Tajpejben és Sanghajban. Ugyfélszolgalati
munkatarsat keresnek francia, héber, holland, japan, kantoni, magyar, mandarin, német,
spanyol, olasz, orosz ¢és portugal nyelvtudassal. Az OTP valasza harom hét mulva jott meg.
Mar nem volt sz6 arr6l, amit az alkalmazottak pontosan tudnak: hogy ezek csalok. A két,
strlin teleirt oldalon a bank azt magyarazta el, miért volt térvényes és megtdmadhatatlan a
ViaGoGo magatartasa. Reklamacidos jogom pedig harom esetben van. Ha a jegyek nem
érkeznek meg, ha a megrendelttdl eltérd jegyeket kaptam, valamint (tessék kapaszkodni!) ha
az elfogadohelynek felrohatd okok miatt nem tudok részt venni az eseményen. Hogy mi van?
Tehat ha a Sziget hib4jabol nem tudok bemenni, akkor esetleg a pénzemhez juthatok. Ha
viszont a jegyem érvénytelen, akkor engem a nepper csapott be. Széval ha a "Viadzsodzso"
vert at, akkor az az én bajom.A fogyasztévédelem 4allaspontja ettdl nagyon is eltérd,
minthogy az Innovécios és Technoldgiai Minisztérium a honlapjan sulyos jogsértést elkovetd
webaruhaznak nyilvéanitotta a ViaGoGot. Az ugyanis nem tajékoztatja korrekten a vasarlokat
a tarhelyszolgaltatorol, a szerz6dés Iépéseir6l, az aru tényleges -ellenértékérdl, a
panaszkezelés maodjarol, az elallasrol, hogy csak néhanyat emlitsiink a hatosdg tizenhat
kifogasa koziil. Volt tehat mire hivatkozni, amikor az Orszagos Renddr-Foékapitanysag tavaly
szeptemberi kozléséig mar 66 feljelentést fogadott be a portal ellen.Mayer Erika tigyvéd,
internetjogi szakértd szerint a magyar hatdsdgok és szolgaltatok tétlensége nem elfogadhato
és nem igazolhatd, hiszen a portdl nyilvdnvaléan megszegi a hazai és az eurdpai
fogyasztoveédelmi eldirdsokat. Amikor a szolgéltaté hamis jegyeket arul, az nem mas, mint
folytatolagosan, nagy értékre elkdvetett csalds. A szakértd arra hivatkozik, a biintetdeljarasrol
sz0lo torvény lehetdséget ad rd, hogy a hatdosdgok mar a nyomozas soran elérhetetlenné
tegyenek internetes oldalakat, hogy igy akadalyozzak meg tovabbi biincselekmények
elkovetését. Ilyenkor birdsagi dontés alapjan az internetszolgaltatoknak kell blokkolniuk az
adott site-hoz vald hozzaférést.De nem blokkoljak. Megérkeznek a jegyek, rajtuk nevek.
Allitolag Nicolas Carvalho és Aubrey Salazar keres rajtam, ha léteznek egyaltalan, és nem
szoftverrobotok viselik ezeket a neveket. Egyébként a ViaGoGonak egy angliai jogvita Ota
kell feltiintetnie, ha egy-egy eladdja évente tobb mint szaz jegyet értékesit. Telefon a Sziget
Irodaba. Hogyan tudom ellendrizni, hogy érvényes-e a jegyem? Hat ugy, kérem, hogy majd
eljon a megadott napon, és kideriil, beengedik-e. Nem volna rendjén vald, ha a Sziget kicsit
alaposabban tédjékoztatna a jegyvasarlokat a veszélyekr6l? Uram, errél most ne nyissunk
vitat, a ViaGoGordl az elmult években mar éppen elég szo esett. Katt. Ez tomor tdjékoztatas
volt.A webnepperi nagylizemnek egyébként nincs kiillondsebb akaddlya a Sziget esetében
sem. Mint Vetd Viktoria sajtofonok lapunkkal kozolte: hidba 1étezik a limit, hogy egy-egy
vevo egy-egy vasarlassal hany jegyet vehet, ugyanaz a vevé azonnal visszajohet egy jabb
tranzakcioban, akar ¢él6 személy az illetd, akar csak egy program. Ellendrizni a jegy
valodisagat? Bizony, csak belépéskor. Tehat: vagy be tudunk menni, vagy kulloghatunk
haza. Ja, igen: esetleg vehetiink egy ujabb jegyet is az addigra mar megemelt aron. Az
egykori Illés egyiittes azt kérdezte boldogult urfikoromban: hepiend nincs? Ahogy vessziik.
A hazai intézmények, hatésagok nagyjabol tétlenek, de én mar nem ragadnék fel a
légypapirra azzal, hogy a keresés elsé eredményére klikkelve a csald oldalon kossek ki. A
Google ugyanis julius masodik felében felfiiggesztette a ViaGoGo hirdetéseit - barmekkorat
kaszalt is rajtuk a multban. A dontést azért hoztdk meg, mert az amerikai gazdasagi ¢€s
versenyhivatal iizérkedés vadjaval a birosag elé vitte a cég gyanus iigyeit. A Google
kinyilvanitotta: biztositaniuk kell, hogy megbizhatd forrashoz jusson, aki rajtuk keresztiil



vesz jegyet.Hogy is van ez? Irjuk be: Sziget, jegy. Els6 helyen mar valdban a Sziget portalja
jon fel. De a hatodikon azért ott virit a "Viadzsodzs6" is. Akkor halleluja? -

Eredeti

(168ora.hu, 2019. augusztus 07., szerda)

Dani taltolta? Egy autokereskedo panaszai

Es még rengeteg dolog amit tudnod kell, miel6tt hasznalt autot vasarolsz.

Tobbek szerint tonkreteszem a hasznaltautd-piacot a cikkeimmel. Szamos tartalmatlan,
szorakoztatoan indulatos trolliizenet utan a minap felhivott egy budapesti autokereskedo, és
hasz percig panaszkodott. Meghallgattam, érdemes volt, bar nem gondolom, hogy a
visszatérd atverésekrdl, a becsapott vasarlok tigyeirdl, illetve ezek tanulsagairdl, vagy akar a
megeldzésrdl szo6ld6 anyagaim ott kattognak minden reklamalé vevo fejében, ahogy azt sem,
hogy ezeket csak félreértelmezni lehet. Aki ma hasznalt autoét vasarol, altalaban nem
rendelkezik mély miiszaki ismeretekkel, ugyanakkor gyanakszik, mert éppen a hasznaltauté-
kereskedelemben a legalacsonyabb a vevok bizalma. Erre rengeteg rossz tapasztalat ad okot.
Az aldbbiakban egy vidéki kereskedd levelét olvashatjatok, aki szerint az ligyfelek egy ideje
minden indokolatlan esetben reklamalnak, és megkeseritik a tiszta iizletet. Ez nyilvan a 16
tuloldala, késébb el is mondom, hogy miért.Viktor Gsszeszedett, okos levelet irt. Mieldtt
elolvassatok, nem art atvenni a legalapvetdbb hasznalt autds jatékszabalyokat. Ha valaki
maganszemeélyként autokereskedésbdl vasarol, csak bizonyos esetekben reklamal
megalapozottan. Nincs altalanos garancia a hasznalt autdkra, nem lehet 6ket indoklas nélkiil
kicseréltetni mint egy cip6t, amely mégsem tetszik. Vannak viszont a vevot és az eladot védo
szavatossagi jogszabalyok, melyekr6l bOvebben a polgari torvénykonyvben olvashattok,
esetleg itt, egyszertisitett forméban. Erdemes reklamalni, amikor az auténak olyan, a vasarlas
elétt nem tisztdzott, a szerzOdésben, vagy annak mellékletében nem részletezett, nem a
természetes elhasznalodasbol adodo (jellemzdéen nem kopo-fogyodalkatrészt érintd), illetve
nem konnyen észlelhetd (példaul lathato sériilés) hibaja jelentkezik a vésarlast kovetd elso
évben. A fenti kivételeken kiviil es6 esetekben a hatodik honap végéig azt vélelmezi a jog,
hogy a kereskedd eltitkolta a problémat, vagyis rejtett hibds autdt adott el, igy hibasan
teljesitette a szerzOdésben vallaltakat. Ilyenkor neki kell bizonyitania ennek ellenkezdjét. A
hatodik honaptdl a vevdre harul a bizonyitasi kényszer. A vevét még irasban sem lehet
lemondatni a szavatossagi jogairdl vagyis, ha olyan altalanos feleldsségharité mondatot
olvastok egy adasvételin, hogy a vevé a jarmiivet megtekintett és kiprobalt allapotban
vasarolta meg és tudomasul veszi, hogy utdlagos reklamacionak nincs helye, nyugodtan
nyugtazzatok igy: bullshit. Ezen a ponton megemliteném amit Viktor is: minden hasznalt
aut6t el kell vinni allapotfelmérésre, mieldtt megveszitek. Ez kozos érdek, ezért inditottuk a
MiihelyPRN miisort is a Youtube-on, ha viszont elzarkézik az eladd, keresni kell egy masik
autot.Felado: ViktorCimzett: Zach DanielDatum: 2019. jul. 24., Sze, 19:55Targy: Hasznalt
autd garanciaKedves Déniel!En autokereskedé vagyok, és egy kicsit mas szemszogb6l
szeretnék irni neked. Valosziniileg kaptal mar masik ilyen visszajelzést is. Tok jo az amit
csindlsz egyébként, és nem azt mondom hogy a te hibad, amirél most irok, viszont a
helyzetet kezelni kellene, mert senkinek sem j6.A problémam, hogy lassan minden mésodik
eladott aut6 utan garancialis igényekkel jonnek vissza a vasarlok, a béven 10 év feletti
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kategoriaban is, sét foleg ott. Es itt most nem a jogos igényekrdl beszélek, évi tobb szaz
hasznalt autét adunk el, vannak amik tényleg elromlanak nem sokkal a vasarlas utan. Mi
ezekben az esetekben mindig kartalanitottuk a vevéket. Most azokrél az esetekrdl beszélek,
amiket én Ugy nevezek, hogy vasarlas utani hiszti. Amikor a megvasarolt pl. 16 éves,
280.000 km-t futott C-Maxnak hiv a vevdje, hogy elvitte allapotfelmérésre vasarlas utan, és a
szereldje talalt egy csomo hibat (kopodalkatrészek, szivargasok jellemzden), az autd szerinte
¢letveszélyes, vezethetetlen. Tobbnyire mar tigyvéddel is beszéltek, aki megerdsitette nekik,
hogy joguk van hibas teljesités miatt visszahozni a gépkocsit, vagy kérni az Osszes hiba
kijavitasat.Ezekben az esetekben eleve nem értjiik, hogy miért nem vasarlas el6tt csindlnak
allapotfelmérést, amikor erre nalunk minden lehetdség megvan. De sok minden egyebet sem
értiink, a vevok nem mérlegelik az autok korat, futdsteljesitményét. és azt sem ha pl. a
legolcsobb példanyt vették meg az adott tipusbol. Atvaltanak elmebeteg iizemmoédba, és
kovetelik a hibdk kijavitdsat, vagy a visszavasarlast. A problémat sulyosbitja a szerel6k
hozzéaallasa, akik a teljesen normalis autokat is szeretik tGldramatizalni, és minden
¢letveszélyes szerintiik. Természetesen, ha elromlik valami akar vasarlas utan 3 honappal is,
a szereld, és a vevd akkor is biztosan tudni vélik, hogy az mar a vasarlaskor is rejtett hibas
volt, ezért nekiink kellene allni a teljes javitasi koltséget.Hangsulyozom, hogy nem az a
kereskedés vagyunk, amely vacak, atverds autdkat arul. Vidéken mukodiink, csak kulturalt
magéanszemélyektdl vésarolunk, vagy szamitunk be. Az autdk az atlagtdl inkabb jobb
allapotuak, melyeket mi is minden esetben kiprobalunk, és ragaszkodunk ahhoz, hogy a vevo
is kiprobalja, atnézze. De ugyanakkor nem dvoda vagyunk, hogy mindenkinek elmondjuk,
hogy egy 10-15 éves autdé mar nem olyan, mint uj koraban. Nem lehet vele ész nélkiil
rohanni, de ésszel hasznalva igenis lehet vele biztonsagosan kozlekedni. A probléma
elterjedésében Oriasi szerepet jatszanak sajnos az ligyvédek is, akik elképesztd leveleket
irogatnak nekiink, és feltiizelik a vevoket elleniink, akar belehajszolva Oket egy vesztes
végkimenetelli perbe is. Nem tudjuk, hogy egyszeriien csak lustak rendesen utananézni a
témanak, vagy mivel tigysem sikerdijért dolgoznak, ezért az az érdekiik hogy mindenbdl per
legyen, mert 6k minden esetben megkapjak a pénziiket, akkor is ha veszit az ligyfél. Csak
akkor az tigyfél hatalmasat bukik, perkoltség, tigyvédi dij, szakért6i dij stb.Ez a kialakult
helyzet senkinek sem jo, a birosdgok leterheltségét sem hiszem hogy 15 éves autdok kopo
alkatrészei, és vélelmezett garancidja miatt kellene novelni. De a vasarlok ilyenkor gyakran
elmennek a fogyasztovédelemhez, renddrségre, ahol a hibakat jelentdsen tildramatizélva, és
ferditve probaljak meg véghez vinni a teljesen jogtalan visszavasarlasi igényiiket. Mert az
auto tovabbra is megfelelden miikodik, lizembiztosan gyorsit, lassit, kanyarodik. Bele tudnék
menni rengeteg ligybe egyenként, de a probléma szerintem érthetd.Nyilvan lehet ra azt
mondani, hogy valasszak mas szakmat, ha nem tetszik. De azt gondolom, hogy ez a helyzet
senkinek sem jo ebben a formdjaban, a hasznéltauto-garancia kérdését rendbe kellene tenni a
fejekben siirgdsen. De egy jobb torvényi szabalyozas sem artana, mert a mostani nagyon sok
vitdra adhat alapot. Ebben szeretném a segitséged kérni, hogy egy figyelemfelkeltd cikkel
probalj meg kicsit vevoi oldalrdl rendet tenni a fejekben, mert minden héten megjelenik egy
uj cikk arrol, hogy milyen jogai vannak a vevoknek, de nem igazan tudjak ezeket értelmezni.
Csak az jon le nekik, hogy garancia van a hasznalt autdra. Illetve mindenki fejében van egy
olyan elképzelés, hogy egy hasznalt autot csak ugy indoklas nélkiil is vissza lehet vinni 3
napon beliil, és visszakérni az arat, ha nem tetszik.Udv, ViktorSokan sem vevoként, sem
kereskedOként nem értik, mikor érdemes/megalapozott reklamalni, illetve mikor kell
helytallni. A nagy, koz0s tanulasi folyamat mellékterméke az is, hogy sokan a kdzelmultban
vasarolt, és 6+6 honapon beliil elromlott autdjukat azonnal megjavittatjak, majd a szamlaval
jelentkeznek a kereskedonél, hogy fizessen. Ezzel labon 16vi magat a vevd, mert a polgari
torvénykonyv az 6, és az eladd kolcsonds egyiittmiikodését irja elé a vita rendezése



érdekében. Az eldbbinek tehat lehetdséget kell adnia arra, hogy elsoként a kereskedd
vizsgaltassa at, és javittassa meg az autot a sajat koltségén. Ha ez nem lehetséges, esetleg
nem gazdasagos, a javitasi kisérlet utdn targyalhatnak az utélagos arcsokkentésrol, cserérol,
vagy az autd visszavasarlasarol. A végsé megoldast a jog az eredeti allapot helyreallitasanak
nevezi. Ez nem egyszerli visszavasarlast jelent, és tényleg csak a legvégsd a négy lehetséges
1épés koziil. Ha zatonyra fut az egyeztetés, tigyvédet kell bevonni, ha ez sem segit, az ligy
peresithetd. A birdsagig vitt fogyasztovédelmi ligyek kimenetele nincs kébe vésve, am az
utoébbi nyolc évben szerzett tapasztalataim szerint eldszor mindig a vevd szdmdra jelent
tobbletkiadast az illetékek, a perkoltség, és esetleg a miiszaki szakértdi szakvélemény
koltsége miatt. Nagyon erds lélektani drama ez, gondoljatok bele egy kicsit! A birésagok
tulterheltek, a fogyasztovédelmi perek akar masfél-két évig is elhuzodhatnak, és a dontés
teljesen egyedi. Mar csak ezért is érdemes idOben tajékozddni, atvizsgaltatni, mérlegelni.
Fogyasztovédelmi cikkeimmel az évi hétszazezres magyar hasznéltauto-piac tisztulasdhoz, és
az emberek jogérzékenységének fejlodéséhez szeretnék hozzajarulni. Nem igérem, hogy a
folyamat mindig, mindenki szamara fajdalommentes lesz. Ujsagiré vagyok, nem jogasz, nem
renddr, nem egyéb hatdsag. Indulataim persze vannak, de tanacsot is mindig kérek, és kapok
a Totalcar mas cikkeibdl is ismert hideg fejii jogi szakértéimtol, Dr. Vagany Tamastol és Dr.
M¢éhes David Danieltdl, akik a ziirds teriilet alapos ismerdi.Amit mindenféle irott és
mozgoképes tartalmainkkal szeretnénk 4tadni, az nem kotta barmilyen helyzet
megoldasahoz, hiszen nincs két egyforma iligy. Igazan elégedett akkor lennék, ha az
iizeneteink cimzettjei megtanulnanak kortltekintden donteni, alaposan tdjékozddni,
felkésziilni a legrosszabbra, de remélni, hogy minden rendben lesz, és megtartani a
Johiszemiiség alapjait, miel6tt alairjak a kovetkezd autdjuk adasveételi szerzOdését, esetleg
eladnak egyet valakinek a teleprdl. -

Eredeti

(totalcar.hu, 2019. augusztus 07., szerda)

Csak kisebb hianyossagokat talalt a balatoni langossiitoknél a Nébih

A Dbalatoni langossiitok ellendrzésekor taladlt ugyan hidnyossdgokat a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih), de sszességében kedvezének itéli az ott szerzett
tapasztalatokat. Az élelmiszer-biztonsagi feliigyeldk juniusban a Szupermenta tesztsorozat
keretében tobb mint 140 mintdn csaknem 500 laboratoriumi mérést végeztek, és Osszesen
300 ezer forint birsagot szabtak ki. A tizenkét ellendrzott vendéglatohelybdl nyolenal talaltak
kisebb hidnyossdgokat, dm ezeket a tulajdonosok azonnal ki is javitottdk. Nagyobb
hidnyossagok miatt két langossiitdt fi- gyelmeztetniiik kellett, tovabbi kettét pedig
megbirsagoltak személyi és helyszini higiéniai kifogdsok, valamint lejart élelmiszerek
tarolasa miatt, de ezek tigyében is gyorsan intézkedtek a vallalkozok. | MTI

Az értékelést - beleértve a vendéglatosok felszereltségét, valasztékat, a higiéniat, a
kiszolgalast és az 6sszbenyomast is - kiviilallokkal is elvégeztették

Eredeti

(Vilaggazdasag, 2019. augusztus 08., csiitortok, 16. oldal)
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Alkoholt vehettek maguknak a fiatalok

BEKES MEGYE Olvaséink hivtak fel arra a figyelmet, hogy a hatdsagok egy nagyobb
Békés megyei iizletben a honap végéig megtiltottdk az alkohol forgalmazasat.
Megkeresésiinkre a Békés Megyei Kormanyhivatalnal elmondtdk, a fogyasztok -
kivaltképpen a gyermek- és fiatalkoruak - érdekeinek védelmét szolgald rendelkezések
betartdsa, betartatdsa érdekében az éves ellendrzési tervnek megfeleléen folyamatosan
ellendrzik a vallalkozasokat. A hatdésag az ellendrzések sordn feltart esetleges
hianyossagokat, jogsértéséket minden esetben a jogszabalyokban meghatarozott modon,
mértékben szankciondlja. A fogyasztovédelmi birsag kiszabasan tulmenden a jogsértd
magatartas folytatasat is megtiltja a vallalkozasoknak.

Kideriilt, valoban tobb Békés megyei iizletben és vendéglatdéegységben végeztek
ellendrzést a szakemberek. Elsdsorban fiatalkortiak alkohollal vald kiszolgaldsa miatt szabtak

ki pénzbiintetést, illetve valahol honap végéig megtiltottak az alkohol arusitésat.
P.G.

Eredeti

(Békés Megyei Hirlap, 2019. augusztus 08., csiitortok, 2. oldal)

Elég csak néhany perc a tragédiahoz

Kanikula jon, érdemes eldvigyazatosnak lenni

DUNAUJVAROS Idén is folytatodik a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal "Ne
hagy] az autdban!" elnevezésli matricakampanya. Kezdeményezésiik arra hivja fel az
emberek figyelmét, hogy a hdségben ne hagyjdk gyermekeiket és hazi kedvenceiket az
autéban. A napon ugyanis percek alatt felforrosodik az autd belseje, €s rosszabb esetben
halal is lehet a kovetkezmény. Képiinkon Zorija, a kaukézusi kutya és kis gazdéja, Panna az
autoban. Ok jol vannak, csak a kedviinkért iiltek autoba

Csupan néhany perc, ami aztan tragédidhoz vezet a hdségben

Nem is gondolunk ra, mekkora kockazatot jelent a forré kocsiban maradni

A PETA amerikai allatvéd6 szervezet azt allitja, minden évben problémat jelent, hogy a
kutyatulajdonosok a levegdtlen autdban hagyjak kedvenciiket, ugyanis nincsenek tudataban
annak, hogy ez mar néhany perc alatt is tragédidhoz vezethet. A kocsi a napon felforrésodik,
és a résnyire lehuzott ablak nem biztosit elegendd szell6zést.

DUNAUJVAROS Idén nyaron is folytatodik a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal
(Nébih) "Ne hagyj az autoban!" elnevezésii matricakampanya. Visszatéré kezdeményezésiik
véltozatlanul arra szeretné felhivni az emberek figyelmét, hogy a hdségben ne hagyjak
gyermekeiket és hazi kedvenciiket az autdban. A napon ugyanis percek alatt felforrosodik az
aut6 belseje, és az emberi feleldtlenségnek sulyos egészségkarosodas, rosszabb esetben halal
is lehet a kdvetkezménye.
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A kezdeményezésre sajnos sziikség van annak ellenére, hogy a sajté rendre teli van olyan
hirekkel, mint hogy "Az ligyészség kiskoru veszélyeztetése biintett miatt emelt vadat egy
hazasparral szemben, akik a vad szerint par éve juliusban a nyari melegben egy budapesti
bevasarlokozpont parkolojaban, a lezart autoban hagytdk a 1,5 honapos gyerekiiket." Vagy:
"Els6 sziiletésnapja eldtt egy nappal halt meg egy missouri kislany, mert sziilei tizenhat 6rara
az autdjukban felejtették. A renddrség gondatlansagbdl elkdvetett emberdléssel vadolja a
sziiloket." Tovabba: "Tavaly Trencsénben egy tulforrosodott parkold autd ablakait be kellett
tornitik a tizoltoknak, hogy még idében kiszabaditsanak egy otthagyott masfél éves alvo
kislanyt. Mindez csak par nappal azutan tortént, hogy Trsztendn mar nem sikeriilt
megmenteni egy két és fél éves kislanyt, akit édesanyja hatrahagyott a parkolo kocsijukban,
amelyben a halal beallta utan a rendérok 41 fokos hdmérsékletet mértek."

Egy amerikai jotékonysagi szervezet, a Kars4Kids egy figyelemfelhivo kisérletet végzett.
Szaz dollart igértek az utcan megallitott embereknek, ha kibirnak 10 percet egy napon
felheviilt autdéban. A legtobben veszni hagytak a 100 dollart. Hogy miért? Egy bezart autoban
20 perc alatt 43 fokos hdség alakulhat ki mar akkor, ha a kiils6 hdmérséklet mindossze 26
fokos. A 30-35 fokos hdségben minddssze tiz perc kell csak ahhoz, hogy elérje az autd
beltere a 70 fokot.

Amerikaban a gyakorlatban is kiprobaltak, hogy egy serpenydt és benne két tojast hagytak
a napon parkold autdban a sz¢lvédd alatt. Kidertilt, ezen a hdmérsékleten mar megsiil a tojas
a serpenyoben. Gondoljunk bele, egy gyerek testhomérséklete egy ilyen autdban hamar 40
fok folé emelkedhet, igy percek alatt sokkos allapotba keriilne, és ez bizony konnyen
halalhoz is vezethet.

Hogy mi a teendd, ha ilyet latunk? Hivjuk a 112-es szamot, az tigyeletes diszpécser el
fogja mondani, mi a teendd! Ellenben, ha az autdban 1l6 gyerek, vagy felndtt eszméletlen,
akkor azonnal torjiikk be az ablakot! Elég drasztikusan hangzik, de életet menthet.
Természetesen mindenki tart az ilyen megoldastol, hiszen fél att6l, hogy rongalas miatt
szamonkérhetik. A Vigyél Haza Alapitvany Onkéntes jogaszai ingyenes jogi segitséget
nyUjtanak annak, aki johiszemiien és egyébként a BTK szempontjabdl is helyesen jart el, de
mégis feljelentették.

A hdéségben mindossze tiz perc kell, hogy az autd beltere elérje a 70 fokot

A Btk 23.§ szerint: " (1) Nem biintetendd annak a cselekménye, aki sajat, illetve mas
személyét vagy javait kozvetlen és masként el nem harithatd veszélybdl menti, vagy a
kozérdek védelme érdekében igy jar el, feltéve, hogy a cselekmény nem okoz nagyobb
sérelmet, mint amelynek elhdritasara torekedett. (2) Nem biintethetd, aki azért okoz nagyobb
sérelmet, mint amelynek elharitasdra torekedett, mert ijedtségbdl vagy menthetd
felindulasbol nem ismeri fel a sérelem nagysagat."

A hdéguta ellen a kutyat is védeni kell. Nem szabad a legforrobb ordkban, az dtmelegedett,
¢s gyakran €gési sériilést is okozo burkolaton sétaltatni. Inkabb hagyni kell pihenni, és
keriilni kell a megerdltetd fizikai aktivitdst. Gondoskodni kell elegendd vizrdl, hogy inni
tudjon. A kertben vagy lakasban a hiis helyet keresi, de egy pancsoloba kitett vizben is
hiitheti magat. A kutyak bdre és honalja nem tartalmaz izzadtsagmirigyeket, a talpukon 1évo
parnakon 4t tudnak verejtékezni. A kutyak hdleadasdnak masik modja a lihegés. A rovid orra
kutyafajtak sokkal nehezebben viselik a meleget. Naluk szinte folytonos a lihegés, 6k sokkal
hajlamosabbak a talmelegedésre nehézkes 1égzésiiknek kdszonhetéen. Ha talzottan felheviil
az ilyen kutydk teste, akkor horognek, ellilul a nyelviik, akar el is ajulhatnak. Ha ennyire
komolyra fordul a helyzet, egy hideg zuhany életment6 lehet.

Szerencsére vannak eléremutatd valtozasok. A Tesla autokban mar elérhetd a Dog Mode,
amely aktivalasaval a légkondi kényelmesen elviselhetdé homérsékletet teremt az autdban
hagyott kutyusok szdmara, és ezt az érint6képernyd is megjeleniti a jarokeldk tajékoztatasara.



Addig jo6, amig ¢édesdeden alszik a csemete a gyerekiilésben, és nem kapott hogutat a
kéanikulaban atforrosodott autéban

A miiszerfalon megsiil a tojas a kanikulaban

Remélhetdleg a Nébih matricakampanya sikeres lesz

A miiszerfal jelzi, hogy a gazdi hiivosben hagyta a kutyat

Balla Tibor tibor.balla@dunahirlap.hu

Eredeti

(Dunaujvarosi hirlap, 2019. augusztus 08., csiitortok, 1+4. oldal)

Veszélyes gyomnak szamit

M¢ég a viragzasat sem szabad megvarni a parlagfiinek, irtani kell!

FEJER MEGYE A parlagfiikérdés tipikusan olyan téma, amely nemcsak a gazdakat,
hanem minden embert érint.

A témakort elészor a mezdgazdasagban dolgozok feldl kozelitjik meg, amint azt a
lajoskomaromi gépshow-n Domakné Szendi Erika névjegyzéki szaktandcsado is tette. A
szakember elmondta, a parlagfli meglétérdl - pontosabban annak korddban tartasarol - két
jogszabaly is rendelkezik. Mindegyik el6irja: a gazdak 4ltal gondozott teriiletnek
parlagfiimentesnek kell lennie; azt pedig, hogy ezt az allapotot garantaljak-e a tulajdonosok
(vagy teriilethasznaldk), a hatosagok egész évben vizsgalhatjdk. A parlagfli ugyanis
veszélyes gyomnovénynek szamit, és mint ilyen, a meglétét, szaporodasat meg kell
akadéalyozni. A szaktandcsado kiemelte: még viragzd parlagfii sem lehet a teriileten,
maskiilonben a gazdalkodé minden, a f6ldhoz kapcsolodo esetleges tdmogatéasat elvesziti -
persze amellett, hogy az illetékes hatdsag novényvédelmi birsagot szab ki, amelynek mértéke
15 ezer forintt6l 6tmilli6 forintig terjedhet.

Amennyiben barki - akar gazda, akdr maganszemély - parlagfiives teriiletet észlel, 2013
Ota mar az interneten is bejelentheti azt. Ehhez a parlagfii-bejelentd rendszert (PBR) kell
hasznalnia, amely a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) oldalardl, a
pbr.nebih.gov. hu cimen érhetd el. A bejelentéshez ugyan eldzetes regisztracio sziikséges a
honlapon, de a bejelentkezést kdvetden akar otthonrdl, akar a helyszinrdl okoseszkdziink
segitségével (mobiltelefon, tablet) is bejelentést tehetiink.

Az ily médon érkezett bejelentéseket a rendszer kettévalasztja: a belteriilethez tartozo
adatokat az illetékes dnkormanyzathoz, a kiilteriileti bejelentéseket pedig az illetékes megyei
kormanyhivatal jarasi foldhivataldhoz kiildi - deriil ki a Nébih t4jékoztatojabol. Ahogyan az
is: a bejelentésnek vannak kotelezd elemei. Ilyen a legalabb egy GPS-koordinata megadésa, a
bejelentés tipusa, a szennyezett teriilet mérete és a kultirnévény mezd kitoltése. Emellett
lehetdség van fotd csatolasara, melyet a rendszer a szoveges bejelentéssel egyiitt kezel, s igy
tovabbitja azt az eljarasra jogosult hatosagnak.

Ha megfeleld eszkoz hidnyaban nem tudjuk megadni a GPS-koordinatakat, a feliileten
megtalalhat6 a Google Earth térkép linkje is, amelyen elobb pozicionalhatjuk a foltot, majd
letolthetjiik a GPS-koordinatat. Ez utobbi informéciot egyediil akkor nem kell megadnunk,
ha - példaul belteriileti rész esetén - tudjuk a bejelentéssel érintett parlagfiives ingatlan
pontos cimét, hiszen ilyenkor egy cimadat mezd is kitolthetd. A rendszer pedig
automatikusan a cimhez rendeli a koordinatat.
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Adonybdl, Mezofalvarol és Gardonybdl is érkezett bejelentés

Mivel a bejelentések térképen is megtekinthetOk, a szerdai adatok alapjan a megye
¢szakkeleti része tinik a legproblémasabbnak: szamtalan visszajelzés érkezett Martonvasar,
Gyuro ¢és Tordas térségébol. Ezek jellemzoen julius kozepi, julius végi rogzitések, amelyek
egy részénél az is kideriilt, a helyszini ellendrzés mar megtortént, az ligyet pedig lezartdk
azzal, hogy az eljaras nem indokolt, mivel a helyszinen nem volt parlagfii. Ahol indokolt
volt, ott a bejelentést természetesen tovabbitottak az illetékes hatdosagnak.

A parlagfii elleni harcot a teriiletgazdaknak is komolyan kell vennitik!

SZANYI-NAGY JUDIT judit.szanyinagy@fmh.hu

Eredeti

(Fejér Megyei Hirlap, 2019. augusztus 08., csiitortok, 5. oldal)

Féligazsagok

Visszamendleg fogja megtoldani a kordbban mar kifizetett biztositasi Osszeget a 4Life
Direct Kft. tobb szaz tligyfelének, illetve azok 6rokoseinek. A mintegy 100 millié forintot
kitevd kotelezettségvallalasra a Gazdasagi Versenyhivatal eljardsa birta ra a Gibraltarban
bejegyzett, eurdpai orszagokban miikodé Red Sands Life Assurance Company kizarolagos
brokereként dolgozd 4Life-ot. A GVH elsésorban azt kifogésolta, hogy a 2012 és 2016
kozott reklamozott Idéskori Biztonsag kockazati életbiztositasrol fontos tényt hallgatott el a
cég. Jelesll azt, hogy ha a haldl a biztositds megkotését kovetd 24 honapon beliil, egy
korabbi betegség kovetkeztében allt be, a 4Life csak az addig befizetett dijat utalta vissza a
kedvezményezettnek. Hasonl6 gondok voltak a Korhazi Biztonsag néven arusitott termékkel,
amely a korhdzi apolas kiadasaira kinalt fedezetet. A kifizetés itt is elmaradt, ha mar
korabban ismert betegség miatt kertiilt sor a korhdzi dpolasra.

Eredeti

(HVG, 2019. augusztus 08., csiitortok, 45. oldal)

Két honapja var a hiito javitasara

AZ ELHUZODO ALKATRESZCSERE MIATT UJ BERENDEZEST KERHET A VEVO

Alig egy éve vette meg 0 hiitdjét olvasonk, az idei nyaron azonban mar nem tudta
hasznalni, mert arra var, hogy garancia keretében megjavitsak. A szerviz pedig a megrendelt
alkatrész megérkezésére. Ilyenkor a késziilékcesere az eldirt megoldas.

Tavaly augusztusban vett hUtoszekrényt olvasonk, ami idén junius elején leallt. Nehezen
deritette ki, hol kell a gondjat bejelentenie. Amikor sikertilt, kikiildtek hozza egy szerel6t, aki
megallapitotta: a kompresszor romlott el. K6zdlte, hogy a szerviz megrendeli az alkatrészt és
jelentkezik. Ezt csak julius kdzepén tette meg, de akkor se tudta megjavitani a berendezést.
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Egy ujabb kompresszort rendelt a szerviz. Am mar két honap eltelt és még mindig nem
mUt06dik olvasonk 1j hUtoje. Kérte, hogy javitas helyett adjanak neki csereutalvanyt, de azt
mondtak, mar megrendelték a draga alkatrészt és a gyarté amugy is nehezen ad ilyet.

"Még mindig varok, és nem biztos, hogy az ujabb cserealkatrész jo lesz. A hUtot nem
lehet nélkilozni" fordult szerkeszt6ségiinkh6z a panaszos. Igaza van, a Gazdasagi
Versenyiigyi Tanacsado Irodahdlozat szakemberei elmondtak, hogy a javitas hataridejét nem
az alkatrész ara, megrendelésének ideje hatarozza meg, hanem a fogyasztd és kereskedd
kozti szerzddésre vonatkozo, a szavatossagi €s a jotallasi igények intézésérdl szold rendelet.
Eszerint "a vallalkozasnak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb
tizenot napon beliil elvégezze".

El6fordulhat, féleg, ha kiilfoldrél kell alkatrészt rendelni, hogy a vallalkozés tullépi az
emlitett tizenot napot. Azonban szakértdink allaspontja szerint a mindennapos hasznalatban
1év6 haztartasi gépeknél ezt a hatariddt szigoriibban kell venni, mivel a késlekedés jelentds
kellemetlenséget okoz a vevonek. Olvasonknak a polgari torvénykdnyv szabalyai szerint a
tobb honapos varakozas okdn mar joga van arra, hogy a cserét kérje. Az iigy elhuzddasa
miatt az eladd mar nem hivatkozhat arra, hogy szamara a csere a javitashoz képest
tobbletkoltséget jelent. Erre panaszlevélben érdemes felhivni a cég figyelmét. Ha mégsem
oldédik meg a helyzet, az ingyenes békéltetd testiileti eljaras segithet (96/520-217, 34/513-
010).

NE A SZERVIZRE VARJON!

Ha meghibasodik 0j haztartasi gépe, a bolthoz forduljon, ahol vette! A garancialis
igényeket a kereskeddnek kell intéznie, akivel a vasarlaskor szerzddéses jogviszonyba kertilt.
Vitatkozzon 6" a szervizzel, a gyartoval, ha kell. A csereutalvany intézése se a vevo dolga,
nem ra tartozik, hogy a gyartd "nem szeret ilyet adni". (Olvasdink fogyasztovédelmi
kérdéseiket szerkesztoségiinknek a rimanyi.zita@lapcom.hu e-mail-cimre kiildhetik el.)

ESZAK-DUNANTUL

RIMANYI ZITA

Eredeti

(Kisalfold, 2019. augusztus 08., csiitortok, 5. oldal)

Elégedett a mozgoboltokkal a Nébih

Budapest, 2019. augusztus 8., csiitortok (MTI) - Lezarult a nyari szezondlis
¢lelmiszerlanc-ellendrzés elsd szakasza, a szakemberek 1,4 milli6 forint értékben, mintegy 7
tonna élelmiszert vontak ki a forgalombdl. Az idén kiemelt figyelmet forditanak a
mozgoboltokra is, amelyekr6l eddig kedvezOek a tapasztalatok - ismertette a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) csiitortdkon honlapjan.

A hivatal kozolte: az el6allito és forgalmazo 1étesitményekben a hiitési lanc fenntartasaval
kevesebb, a higiéniai feltételekkel és a dolgozok egészségi alkalmassagaval, képzettségével
viszont tobb probléma adddott, mint az el6z6 évben. A szakemberek az ellendrzés elso
iddszakaban 2322 létesitményt ellendriztek, az ¢élelmiszer-kereskedelemben 755 ellendrzés
volt. A mozgoboltokrdl példaul megéllapitottdk: a jarmiivek felépitményei megfeleld
kialakitasuak, miszaki, higiéniai allapotuk jo, a polcok kialakitdsa megfeleld. A kiteleptilt
vendéglatok esetében ugyanakkor jellemzO hibaként meriilt fel a berendezések nem


https://hir-adas.hu/media/rd.php?d=ZDFmODliYzcyZDA3YjkwMTUxZDIxMjU1MjliNzY3YWMxMjExNTJhMGM4NDJjNGVkNDYyMmQ5MWFmZGM2NGRiNTUwZTAwZGU4ZWEzZWRiMjcyMzY0ZWE5ZWM3NTRjMzkwNGZmYjlhYWZhNjk3NjQ4NTlhY2QzZWM0MWExZjQ5MjU=&ext=.jpg

megfeleld higiéniai és miszaki allapota, a kiilonféle eszkozok és a megfeleld személyzet
hianya, tovabba a sziikds hiitokapacitds. A vendéglato, étkeztetd 1étesitményeknél 980
ellendrzés volt, a szakemberek szerint csaknem 80 szazalékuk megfeleléen lizemelt. Az
ellendrzott 105 nyari ifjisagi és gyermektaborrol is elmondhat6 ez az arany. A mar lezajlott
nagy fesztivdlokon a vendéglatd 1étesitmények altalaban megfeleld higiénés koriilmények
kozott lizemeltek. Az élelmiszertermékekrél megallapitottdk, hogy a mult év hasonld
id6szakahoz képest emelkedett a lejart és a nem nyomon kovethetd tételek aranya. A nem
megfeleld jelolésh és a fogyasztasra alkalmatlan tételek eldfordulési aranya az el6z6 évekhez
hasonld volt. Eddig az Osszes ellendrzott tétel 6,5 szazalékat - mintegy 7 tonnat - kellett
kivonni a forgalombol, értéke meghaladja az 1,4 milli6 forintot. - ebz guz gry

Eredeti

(mti.hu, 2019. augusztus 08., csiitortok)

Reagalt a Wizz Air a fogyasztovédelmi birsagra

300 milliés birsagot kapott a Wizz Air, a majus 25-i Frankfurt-Budapest, a janius 6-i
London-Budapest, a jinius 19-i Briisszel-Budapest, a junius 25-i London-Gatwick-Budapest
¢s a junius 30-i Marosvasarhely-Budapest jarattal kapcsolatban.A Wizz Air janius 25-i
London-Gatwick-Budapest jaratan utazok tobb mint 24 6ras késéssel indulhattak csak utnak,
Jjunius 30-an pedig a Marosvasarhely-Budapest jaratnal a helytelen utastdjékoztatas és |[...]

300 milliés birsagot kapott a Wizz Air, a majus 25-i Frankfurt-Budapest, a janius 6-i
London-Budapest, a junius 19-i Briisszel-Budapest, a junius 25-i London-Gatwick-Budapest
¢s a junius 30-i Marosvasarhely-Budapest jarattal kapcsolatban.A Wizz Air jinius 25-i
London-Gatwick-Budapest jaratan utazok tobb mint 24 6ras késéssel indulhattak csak utnak,
junius 30-an pedig a Marosvasarhely-Budapest jaratnal a helytelen utastajékoztatds és az
utasok megtévesztése, illetve a veliik szemben tanUsitott magatartds miatt indult eljaras. A
tarsasag kozleményben reagalt: "A Wizz Air csalodott a Fdévarosi Kormanyhivatal
dontéseivel kapcsolatban, amelyben a vallalat 6t repiildjarataval kapcsolatban hozott
hatarozatokat. A Wizz Air tovabbra is arra torekszik, hogy utasait teljesen atlathatoan és
folyamatosan t4jékoztassa. Az elmult harom honapban a Wizz Air tébb mint 60 000
repiildjaratot lizemeltetett sikeresen, melyek koziil a nyari foszezonban kevesebb, mint 1%
szenvedett el jelentdsebb késést barmilyen okbol, vagy kellett tordlni a jaratot. A Wizz Air
Oszintén elnézést kér az érintett utasoktdl és mindent megtesz, hogy csokkentse a miikodést
érintd zavarokat. Mivel ezek a hatdrozatok nem jogerdsek és jelenleg is tanulméanyozzuk
azokat, tovabbi nyilatkozatokat a hatdrozatokkal kapcsolatban nem kivanunk tenni." -irjak. -
Szabolcs Szilagyi

Eredeti

(pestinap.hu, 2019. augusztus 08., csiitortok)
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Husadot vetnének ki német allatvédok

A husipari termékek aranak emelését siirgetik Németorszagban allatvédok, a szovetségi
parlament (Bundestag) tobb partja nyitott az allatjolét novelését célzo javaslatra a német sajto
szerdai beszamoloi szerint.

- mondta Thomas Schroder.A kormanypartok - a Kereszténydemokrata Uni6 (CDU) és a
bajor Keresztényszocialis Uni6 (CSU) szdvetsége, és a Német Szocidldemokrata Part (SPD)
- ¢s az ellenzéki Zoldek szakpolitikusai szerint érdemes megfontolni a javaslatot.A
tarsadalom 4ltal fenntarthatoként elfogadott haszonallattartas kiépitése eurdmilliardokba
keriil, és ezeket a fejlesztéseket a gazdalkodok nem tudjak sajat zsebbdl kifizetni. Ezért az uj
adonemrdl szolo elképzelés "konstruktiv' - huzta ald Albert Stegemann, a CDU/CSU
Bundestag-frakciojanak agrarpolitikai szovivéje.Megmagyarazhatatlan, hogy miért 7
szazalék a hus afaja, amikor a zabtej utan 19 szézalékos afat kell fizetni - huzta ala Friedrich
Ostendorff, a Zoldek frakcidjanak vezeté mezdgazdasagi szakpolitikusa. Hozzatette, hogy a
tobbletbevételt célzottan az allattartas koriilményeinek javitasara kell forditani.A Die Welt
cimu lap Osszeallitasa szerint a Bundestag tobbi partja elutasitja az addterhek novelését. Az
SPD-t6l balra all6 Baloldal (Die Linke) példaul azért, mert a magasabb arakat a hatranyos
helyzetii embereknek is meg kellene fizetniiik, a liberalis Szabad Demokrata Part (FDP)
pedig azért, mertJulia Klockner mez6gazdasagi ¢és fogyasztovédelmi miniszter egy szerdai
nyilatkozatdban Uidvozolte, hogy vita kezdddott az tigyrdl. Szerinte ez jelzi, hogy a
tarsadalomban van "érzékenység arra a gondolatra, hogy az allatjolét javitdsa nem megy
ingyen".Azonban meg kell fontolni, hogy milyen eszk6zok lehetnek alkalmasak - mondta a
CDU-s politikus a Deutschlandfunk orszadgos kozszolgalati radionak, rdmutatva: a hatalyos
eldirasok szerint nem lehet eldre meghatarozott célhoz rendelni az addbevételek valamely
részét, az adofizetoktdl szdrmazd pénz valamennyi allami kiadas fedezésére szolgal, €s a
kiadasok kozott nem lehet rangsort felallitani.A husipari vallalkozasok orszagos
érdekképviselete (Bundesverband der Deutschen Fleischwarenindustrie - BVDF) is
elutasitotta kedvezményes afakulcs megsziintetésének gondolatat, hangstlyozva, hogy a
magasabb arak megterhelnék az alacsonyabb jovedelmill fogyasztdkat, és a piac a kevésbé
szigoru szabalyok mellett eldallitott olcso kiilfoldi termékek fel¢ fordulna.A szovetségi
statisztikai hivatal (Destatis) szerdan kozolt adatai szerint a németorszagi allatfeldolgozo
iizemekben az idei els6 fél évben 29,4 millid sertést, szarvasmarhat, baranyt, kecskét és lovat
vagtak le. -

Eredeti

(magyarmezogazdasag.hu, 2019. augusztus 08., csiitortok)

Biztonsagban szorakozhatnak a Sziget Fesztival vendégei

Meszes Boglarka (miisorvezetd): - A koncertek mellett pedig programok szazai varjak a
fesztivalozokat egész héten. A sport és kultira programok mellett akdr a személyi
igazolvanyokat és lecserélhetik a bulizok, mobil kormanyablak koltozott a Szigetre. A
rendezvényre idén is kiemelten figyelnek a rendérok, civil ruhas és biciklis rendérok is
figyelnek a tomegre.


http://magyarmezogazdasag.hu/2019/08/08/husadot-vetnenek-ki-nemet-allatvedok

Szerkesztd: - Csak kornyezetbarat jarmiivekkel jar6roznek a rendorok a Szigeten a
fesztival ideje alatt. A villany meghajtasti kisauté mellett kerékparral és elektromos
robogoval is jarjak az utakat, a tomegben elvegyiilt civil ruhds kollégaikkal egyiitt
igyekeznek kisziirni a biinozoket.

Terdik Tamas (budapesti rendérfokapitany): - Tarsszerveinkkel egyiitt nagyon-nagyon
sokat dolgozunk azért, hogy Budapest valéban Eurdpa egyik legbiztonsagosabb fOvarosa
maradhasson. Nagyon sokat dolgozunk azért, hogy az itt ¢lok, itt dolgozok, idelatogatdk
mindennap valdban érezhessék, hogy Budapesten biztonsag van.

Szerkesztd: - A Budapesti Rendor-fokapitanysag blinmegel6zési €és aldozatvédelmi
tanacsadassal is varja az érdeklodoket.

Hegyesi Melinda (osztalyvezetd, BRFK): - Fontos tudni, hogyha valaki a 1 Szigetfesztival
alatt blincselekmény aldozatava valik, bejelentést a harmadik keriileti renddrkapitanysagon
tehet, ahol a kollegaim megerésitett szolgalatot latnak el.

Szerkesztd: - A Szigetre szintén kitelepiilt févarosi korményhivatal fogyasztovédelmi,
munkaiigyi és munkavédelmi, valamint népegészségiigyi ellendrzésekkel vigyaz a
fesztivalozok ¢€s az itt dolgozd biztonsagara.

Uzsék Katalin (féigazgatd, Budapesti Févarosi Kormanyhivatal): - Marr a tegnapi napon is
tobb mint negyven két ellenérzésre keriilt sor, amelyek alkalmaval csak aprobb
szabalysértéseket, tajékoztatasi kotelezettséget, illetve székhely feltiintetésnek az
elmulasztasat észlelték, ami egy helyszinen potolhatd hidnyossag.

Szerkeszté: - Uj igazolvany csinaltat maganak egy fesztivalozo a Szigetre kitelepiilt mobil
kormanyablakban. A sziget jarasi hivatalban az okmanyok cseréje €és potlasa mellett program
ajanlatokkal ¢és az egészséges ¢letmdddal kapcsolatos tanacsokkal is szolgdlnak az
érdeklédoknek.

Tuzson Bence (kozszolgalatért felelds allamtitkar, Miniszterelnokség): - Azt tartjuk a
legfontosabbnak, hogy aki idelatogat a Szigetre, az a kormanytol, a korméanyzatt6l minden
segitséget megkapjon, megkapja az iigyintézéshez, megkapja az egészséghez, ¢s megkapjon
a gondtalan és felh6tlen szorakozashoz is.

Szerkesztd: - A fovarosi korményhivatal kiilonb6z6 sport és kulturalis szolgéltatasokkal,
ingyenes varosnézo tirakkal és allaskeresési tanacsokkal is varja a fesztival latogatoit.

Eredeti

(MTV - Hirado este, 2019. augusztus 08., csiitortok, 20 ora)

AKkKor a legjobb a langos, hogyha sorban allnak érte

A langost és a langosozokat vizsgaltak a Nébih Szupermenta tesztsorozatanak legjabb
allomasan: a feliigyelok 12 balatoni vendéglatohelyet kerestek fel, s a tobb mint 140 mintan
kozel 500 laboratoériumi mérést végeztek.

Kedveltségi teszt, érzékszervi mindsités ¢és a hatdsagi ellendrzés eredményeinek
Osszesitésével alakult ki a Szupermenta rangsor. Els6 helyen a révfiilopi Rév Biifé végzett,
masodik a zamérdi Sarok Biifé, harmadik a balatonszarszoi Réza Mama Biiféje lett. A
négynapos ellendrzéssorozat részeként az élelmiszer-biztonsagi szabalyok betartasat, s a
rendet, a tisztasagot, a személyi higiénidt, s az alapanyagok nyomon kd&vethetdségét is
vizsgaltak. - A finom langos alapja a hosszu ideje bevalt jo recept - hangstlyozta Puller
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Andras, a zamardi Sarok Biifé vezetdje. - Oriilok az elismerésnek, alapos volt az ellenérzés.
Tobb langosunkat is megvizsgaltak a szakemberek, s még a felhasznalt olajon kiviil sajtbol
¢és tejfolbol is mintat vettek. Nalunk a hagyomanyos alapvaltozaton kiviil kozkedvelt a
tejfolos, a sajtos-tejfolos és a sonkas-sajtos-tejfolos, s tobbszor eléfordult, hogy a lengyel és
szlovak turistak sajtos-ketchupos langost rendeltek. Minéségi alapanyagot hasznalunk, ehhez
kovetkezetesen ragaszkodunk. A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal kozolte: a
hatosagi helyszini szemlék mellett a Nébih szakemberei a natir langosok érzékszervi
biralatat is elvégezték a mobil érzékszervi vizsgaloallomason. Ennek soran egy langos kapott
kivaloan megfelelt mindsitést, négy termék atlag feletti, hat atlagos, s egy langos atlag alatti
eredményt ért el. - Kiviil ropogos, beliil lagy a tésztdja, s nem olajos: szerintem ez a jo langos
- mondta Zsombok Janosné, a balatonszarszéi Réza Mama Biiféje munkatarsa. - Kivalo
mindségll legyen a liszt és megfelelé héfoku az olaj, de legfontosabb, hogy szivvel-l1élekkel
késziiljon az étel: ez a siker titka. A dagasztastol a siitésig mindenre mozzanatra figyelni kell,
s dontden az iddjarastol fiigg, hogy naponta mennyit készitiink. Szerintem akkor a legjobb a
langos, ha sorban allnak érte. A sima, a sajtos, a tejfolos, a hagymas-baconos és a giroszos
langoson kiviil feliratkozott az étlapra a kaposztas €s a virslis langos is. Idonként ujabb
izesitések jelennek meg a kindlatban, &m tovabbra is a hagyomanyos izek a legkedveltebbek.
Mintat vettek a forro siitézsiradékbol - A 12 vendéglatohelybdl nyolc esetben csak kisebb
hianyossagok fordultak eld, amiket a vallalkozasok még az ellendrzés ideje alatt javitottak -
deriilt ki a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal tajékoztatojabol. - Két helyszinen mar
komolyabb problémék adodtak, igy ezeknél figyelmeztetésben részesiilnek az iizemeltetok.
Tovabbi két egység birsdgra is szamithat a nem megfeleld személyi és helyszini higiéniai
hianyossagok valamint lejart €lelmiszerek tdrolasa miatt. A hibakat utobbi négy esetben is
azonnal, illetve rovid hataridon beliil javitottak egylittmiikodé vallalkozok. Az ellenérzések
soran 0sszesen mintegy 300 ezer forint értékii birsagot szab ki a Nébih. A helyszini szemlék
alkalmaval a hatosdg szakemberei mintat vettek a késztermékekbdl, a hasznalt, forrd
stitdzsiradékbol valamint a kiilonb6zo feliiletekrdl is. - Harsanyi Miklos

Eredeti

(sonline.hu, 2019. augusztus 08., csiitortok)

A Lidl allitja: nem kapzsisagbol nyomtak le a dinnye arat

A Lidl 99 forintos kilogrammdaron kezdte arulni a dinnyét a héten. A Nemzeti
Agrargazdasagi Kamara (NAK) szerint redlisan a bekertilési koltségeket is figyelembe véve,
150 ¢és 200 forint/kg kozotti fogyasztdi aron lenne arusithatd a gyiimolces, 99 forint/kg aron
nem lehet j6 mindségli dinnyét eldallitani, és a termeldk is tonkremehetnek. "Kizarélag révid
tavon hasznos, kapzsi 1épésnek" nevezte |...]

A Lidl 99 forintos kilogrammaron kezdte é4rulni a dinnyét a héten. A Nemzeti
Agrargazdasagi Kamara (NAK) szerint redlisan a bekeriilési koltségeket is figyelembe véve,
150 és 200 forint/kg kozotti fogyasztoi aron lenne arusithatd a gyiimolcs, 99 forint/kg aron
nem lehet j6 mindségli dinnyét eldallitani, és a termeldk is tonkremehetnek. "Kizarélag rovid
tavon hasznos, kapzsi 1épésnek" nevezte a NAK a Lidl akcidjat, ami akar a magyar
dinnyepiac bedontésével is jarhat. Fotd: Roka Laszlo / MTI A Lidl csiitortokon reagalt a
tdmadasra. A cég az Mfor.hukérdésére irta meg, hogy tul sok dinnye termett, igy a termeldk


http://www.sonline.hu/kozelet/helyi-kozelet/a-balatoni-langosokat-kostoltak-es-ellenoriztek-1735309/

azt kérték, hogy adjanak tamogatast a felesleg értékesitésében. Mint irtak: Az elmult
napokban a Lidl minden dinnyebeszallitd partnere arra kérte az aruhazlancot, hogy a
foldeken felhalmozodott dinnyefelesleg értékesitésében nyuljtson tdmogatast, melyhez az
akcids és az exporttevékenységet egyarant tdmogatd atadasi araikat ajanlottdk fel. A Lidl
Magyarorszag ez alapjan csokkentette a gordgdinnye kilogrammonkénti arat 99 forintra,
melynek koszonhetéen a vallalt beszallitd partnerei nagyobb mennyiségben tudtak dinnyét
értékesiteni mas Lidl-orszagok részére is. A dinnye aranak szabalyozasa nagyon régota
foglalkoztatja az allami és a piaci szereploket is. Kordbban a Vidékfejlesztési Minisztérium
armegallapodést kotott a nagy élelmiszerlancokkal, a dinnyekartell azonban a Gazdasagi
Versenyhivatal vizsgdlata miatt nem volt hossz életi. De arra is volt példa, amikor a
termeldk tiltakozva a tulsdgosan alacsony arak ellen a Tesco parkolojaban dobaltak szét a
gylimOlcsot.  forrds:index.hu :Elkezdddott a magyar dinnye népszerlsitése a Tesco
aruhazakban Dél-Békésben A foldeken maradt a dinnye kozel harminc szazaléka Ujabb
botrany: magyarnak mondott olasz dinnye a Tescoban Jon az Aldi és a Lidl uj vetélytarsa(((((
Es kommt mit neuen Konkurrenten Aldi und Lidl Buksza: A Lidl is becsukta az ajtot - Olah-
Istvan Laszlo

Eredeti

(fecsego.eu, 2019. augusztus 08., csiitortok)

Nivo

Megkezdddtek a nyari akcidk, szinte minden lizlet komoly arleszallitasokkal csabitgat, de
hogyan lehet kisziirni, hogy nem valds az arleszallitas, hanem kamu. Mert hogy sajnos ilyen
i1s van sok, és még arrdl is beszéliink, hogy milyen jogai vannak a vésarlonak, hogyha
learazott terméket vasarol. Aztan krypto evolution. Vigyazat, ha ezzel a kifejezéssel
talalkoznak, ne ddljenek be. A Magyar Nemzeti Bank szerint ugyanis erdsen piramisjaték
jellegli az ligy. A kovetkezd kérdésem pedig az, hogy mit érsz, hitelezés szempontjabol,
hogyha elmultal hatvanot. Nem, ne vagja rd senki, hogy semmit, mert azért vannak, még ha
nagyon csekély szamban is lehetdségek, ezt is elmondjuk ma. Aztdn hazhoz megy a
pénziigyi tanacsadas, huszondt faluba €s kisvarosba latogat el az MNB-busza. De hogy miért
¢s kinek jo ez, errdl is sz6 lesz a mai miisorban. Mint hogy a hiedelmekrdl, és valosagrol is.
Ma ugye a fiirdéruha a legaktualisabb, igy ennek kapcsan arrdl beszélgetiink majd, hogy
igaz-e, hogy semmilyen koriilmények kozott nem koteles visszavenni a kereskedd a rossz,
esetleg hibas fiirdéruhat. A miisor szakértd vendégei voltak Binder Istvan a Magyar Nemzeti
Bank feliigyeleti szovivojét és Siklosi Maté fogyasztovédelmi szakértdt. Cimkék: Tortei
Takacs Kriszta, fogyasztovédelem, Egyenlé Béanasmod Hatosadg, mobilszolgalat, hiiség-
szerzodeés, lakastakarékossag, valosagos darleszallitds, tranzakcids illeték, ingyenes
készpénzfelvétel

Eredeti

(KlubRadid, 2019. augusztus 08., csiitortok, 14 ora)
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Megeheto a lekvar, ha kicsit penészes? Itt a valasz!

Régota ¢l az a tévhit sokakban, miszerint ha lekanalazzuk a penészt a hazi lekvar tetejérol,
akkor az a tovabbiakban még nyugodtan fogyaszthat6. Tényleg igy van?

Az én nagymamam ugy tartja, hogy ha a hazi lekvar tetején megjelenik egy kis penész,
attol még az a lekanalazas utan fogyaszthatd. Ha a pazarlas oldalardl nézziik, akkor jot
tesziink, ha nem dobjuk ki a lekvart, viszont élelmiszer-biztonsagi szempontbol lehet, hogy a
nagyi tévuton jar.

Az elmult napokban t6bb portél is foglalkozott a penészes lekvar témajaval, ezért ugy
dontottiink, utdnajarunk kicsit a kérdésnek: Megehet6-e a penészes lekvar?

Megkerestiik a NEBIH-et (Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal), ahol azt irtak,
hogy a penészes lekvar témaja rendszeresen felmeriil a fogyasztok korében. A hatosag épp az
ilyen és ehhez hasonld altalanos élelmiszer-biztonsagi tudnivalok bemutatasa céljabol
inditotta el még 2013-ban az Etelt csak okosan! programjat, ahol példaul a penészes
¢lelmiszerek fogyaszthatosagarol is rengeteget megtudhatunk.

Ez is érdekelhet!

5 étel, amit még véletleniil se egyél meg, ha penészes

De, térjliink vissza a penészes lekvar problémdjara. Mit tegyiink, ha penészes lett? A
hatésag valasza egyértelmii: KI KELL DOBNI! Bar kiilonb6z6 penészfajtak 1éteznek, és egy
részik artalmatlan (még az élelmiszergyartasnal is felhasznaljak Oket), masok hosszabb
fogyasztas utan rakkeltéek lehetnek, fejlddési rendellenességet, a megbetegitett szervezet
ellenalldo képességének csokkenését okozhatjdk, az idegrendszert karosithatjak, valamint
egy¢b tlineteket 1s okozhatnak.

Eredeti

(nosalty.hu, 2019. augusztus 08., csiitortok)

Utazasi ajanlatok

Utazasi ajanlatok, repiil6jegyek vasarlasakor szinte mindenkinél meghataroz6 szempont az
ar. Amikor repiildjaratot valasztunk kiszemelt célunkhoz, esetleg nyaralasunkat tervezve
szemezgetlink az utazasi irodak ajanlatai koziil, gyakran taldlkozunk harsanyan feltiintetett
aron kiilonlegesen olcsd utazdsi ajanlatokat, jegyeket igérd reklamokkal, hirdetésekkel.
Megalapozottabb dontéshez vezethet, ha a fizetendd végosszeget befolyasold esetleges
tovabbi részleteknek (a részletek tovabbi koltségeinek) is utdna jarunk, és ezek figyelembe
vételével valasztunk az ajanlatok koziil.

Mindenképpen érdemes ellendrizni, vajon a dontésiink alapjat képezd "reklamar", vagy
"kiemelten akcids ar, mely csak korlatozott férdhely erejéig biztositott", minden kdltséget
tartalmaz-e, amely az utazasunk soran sziikségszertien felmertil. A hirdetés alatti apré betls
részben olykor szerepel(het) olyan kitétel, amely az aron feliil tovabbi elengedhetetlen
koltséget r6 rank: példaul a feltiintetett ar nem tartalmazza a repiildtéri illetéket. Ez
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatnak mindsiil, hiszen ha a rekldam nem észlelhetden


http://www.nosalty.hu/ajanlo/megeheto-lekvar-ha-kicsit-peneszes-itt-valasz

tartalmazza a dontéshozatalhoz sziikséges valamennyi Iényeges informaciot (jelen esetben az
arat modositd tovabbi tételeket), az megfosztja a fogyasztot a megfeleléen megalapozott
valasztas lehetségétol. Ezért sziikséges a reklamozo részérdl a szolgaltatas homogén és
egyuttal 1ényeges tulajdonsdganak mindsiild feltételeinek azonos hangstllyal valo
megjelenitése.

Szintén célszeri ellendrizni, hogy az ajanlat nem korlatozddik-e olyan feltételek
teljesiilésére, amely szdmunkra az adott aron valdé hozzaférhetdséget kizarja. Ilyen feltétel
lehet példaul a meghirdetett &r meghatarozott fizetési modokra, vasarlasi idoszakra, Gtiranyra
korlatozasa. Ez - az elézdekhez hasonldan - szintén tisztességtelen gyakorlat a reklamozé
vallalkozas részérdl, mégpedig ugyanazon okbdl: olyan tovabbi koltséget jelent, amelyet a
hirdetésben szereplé ar nem tartalmaz, igy az atlagos fogyasztd nem szamol vele dontése
meghozatalakor.

Ovatosan érdemes kezelni az elérhetd legalacsonyabb arat feltiintetd ajanlatokat, azaz a
"Péarizs/Roma/London x Ft-t61" formaban hirdetett utazasokat és repiildjegyeket is. Ezek
ugyan jelzik a fogyasztd szdmara, hogy a fizetendd ar ennél az 0sszegnél magasabb lehet,
ugyanakkor semmilyen informéciot nem adnak arrdl, hogy a féilizenetben kozolt ar mely
esetekben, milyen feltételekkel, milyen mértékben modosulhat. Onmagéaban a kotelezden és
a sziikségszertien fizetendo tovabbi koltségek felszdmitidsa tehat az ilyen formaban
meghirdetett aron feliil is a torvénybe litkozhet, hiszen a vallalkozdsnak valos, pontos és
egyértelmii tajékoztatast kell adnia szolgaltatasardl a hirdetésben.

El6fordulhat, hogy mar béven a foglalasi folyamat végén jarunk (esetleg a bankkartya
adatok megadasanal), mikor Ujabb, az arat befolyasold koltségnemek jelennek meg a végso
arban (példaul attdl fiiggden, hogy milyen tipusu kértyaval fizetiink). Ebben az esetben
felmertil, hogy a fogyasztot kelld idOben tdjékoztattdk-e valamennyi, az éarat befolyasolo
tényezOrél. Minden reklamnak valamennyi olyan lényeges informaciot tartalmaznia kell,
amely a fogyaszté szamara a megfontolt vasarloi dontés meghozatalahoz sziikséges, igy az
ezzel ellentétes kereskedelmi gyakorlatok tisztességtelennek mindsiilhetnek.

Ha tehat megalapozottan szeretnénk valasztani a kecsegtetd utazasi csomagok koziil, ne
csak a feltlinden hirdetett arat nézziik, hanem ellendrizziik, hogy az altalunk kiszemelt ajanlat
mit is tartalmaz valdjaban, illetve a szamunkra legmegfelelobb feltételekkel veheto-e
igénybe. Tekintsiik 4t példaul, hogy egy utra vagy oda-vissza Utra szo6l-e az ajanlat, illetve
milyen aron érhetd el a visszaltra érvényes jegy; mely uti célokra, milyen idészakban és
napokon hasznalhato fel; a repiild fedélzetére milyen tipusu €s méretli poggyaszok vihetdk
fel ingyenesen, és a kiilonb6zd méretli csomagok feladasaért (kiilon az oda utra és a
visszautra) milyen Osszeget kell fizetni; késdbb modosithato-e a foglalas, illetve annak
milyen koltségei vannak. Ha utanajarunk, mit is fed az ajanlat, mindenképpen tudatosabb
dontést hozhatunk utazasunk elott.

Ingyenes fogyasztovédelmi és versenyjogi tandcsadas GyOrben

A Gazdasagi Versenyiigyi Tandcsadd Iroda (GVTI) csapata dijmentesen segit a
gyorieknek fogyasztovédelmi és versenyjogi problémaik megolddsdban. A  GVTI
fogyasztovédok célja az, hogy segitsék a tudatos dontéshozast, és a panaszok rendezését.
Sikeresebb a panaszkezelés, ha a fogyasztok és vallalkozok tisztdban vannak problémajuk
jogszabalyi hatterével. Ezeknek a jogoknak a megismerésében ¢és panaszlevél megirdsdban
segit teljesen dijmentesen, - a Gazdasadgi Versenyhivatal megbizasabol, vele
egylittmikodésben dolgozo, - Gazdasagi Versenyiigyi Tandcsado Iroda.

Szakteriileteik: megtévesztd reklamok, szavatossdg és jotallds, dilési jog,
termékbemutatok, koziizemi szolgaltatasok, internetes vasarlasok, jelentds piaci erével valo
visszaglés, utazasi szerzddések, 1€gi utasok jogai, lizletfelek megtévesztése.

Elérhetoségek:



9022 Gyér, Bajesy-Zsilinszky u. 44 sz., 2.em., 202.
Tel: +36 30 891 6625

E-mail: gyor@versenyugyi-tanacsadoiroda.hu
Nyitvatartas:

Hétf6: 12:00-16:00

Kedd: 9:00-13:00

Szerda: Zarva

Csiitortok: 12:00-16:00

Péntek: 9:00-13:00

www.fogyasztovedok.hu

() - Bodrogi Sara
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Komoly gondokra bukkant a fogyasztovédelem a fagyasztott élelmiszerek
terén

Nem kevesebb mint 120 tonndnyi ¢lelmiszert vizsgaltak be az ellendrok, a
szabalytalansagok miatt kiosztott pénzbirsagok osszérteke a 1,7 millio lejt.

A hatosag kozolte, hogy orszadgos szinten 798 céget ellendriztek, melyek koziil 515-nél,
azaz kb. 64,5 szazalékuknal talaltak valamilyen rendellenességet, a 119,3 tonnanyi bevizsgalt
termék koziil pedig 34 tonna nem felelte meg a fogyasztévédelmi eldirasoknak. A
beszamolobol emellett az is kidertilt, hogy 1,93 tonnanyi fagyasztott terméket azonnali
hatallyal levétettek a polcokrél, mi tobb, gyartasukat is besziintettek. 20,8 tonna esetében
elég volt csak addig felfiiggeszteni a termelési folyamatot, mig az érintett cégek orvosoljak
az ANPC 4ltal jelzett hibdkat. A hatdsag az ellendrzés végére 332 pénzbirsagot osztott ki 1
778 500 lej Osszértékben, az irdsos figyelmeztetések szama pedig elérte a 264-et. A
fogyasztovédelem ellendrei legtobbszér mindségi gondokra bukkantak, de arra is szamos
példa volt, hogy az adott terméket a eltarthatosagi id6 lejarta utan sem vették le a polcokrol.
Emellett szur6és szemmel ellendrizték a csomagoldsokat is: mint kideriilt, szdmos terméket
hoztak forgalomba megrongalodott, hidnyos informéciokat tartalmaz6 csomagolasban.
Gondolhatunk itt az Osszetevok részletes listdjanak, a szarmazds helyének, az allergén
anyagok, a nettd6 mennyis€g, a tarolasi javaslat vagy €pp a szavatossagi ido feltiintetésének
elmulasztisara is. Szatmdr megye szerencsére ilyen szempontbdl joOl teljesitett. Az
ellendrzések sordn csupan olyan esetekre bukkantak, amikor az (egység)arat nem tiintették
fel a cégek/iizletek, vagy ha épp feltiintették, akkor olyan helyen, ahol alig lehetett latni és
leolvasni azokat. Az ANPC arra inti a lakossadgot, hogy az ilyen jellegli termékeket csak
valdban fagyott allapotban vasaroljadk meg, és ha mar egyszer kiolvasztottak, akkor ne rakjak
ismét vissza a fagyasztoba. Nagy figyelmet kell szentelni a kiils6 megjelenésre is: semmi
esetre sem szabad olyan terméket megvasarolni, melynek csomagoldsa koszos, esetleg meg
van rongalddva vagy nincs tokéletesen lezarva. Minden esetben olvassuk le az mindség-
megorzeési idépontot, és feltétlen tartsuk meg a kasszablokkot, ugyanis ennek hidnyaban
nagyon nehéz reklamalni a selejtes aru miatt. - noreply@szatmar.ro


http://gyorplusz.hu/cikk/utazasi_ajanlatok.html
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Uj elnokot és elnokséget valasztott a DSA

Az 1j elndki ciklusban a DSA fokozott hangsulyt fektet a piac megtisztulasara.

A szervezet 1993 aprilisaban jott 1étre. A DSA tagcégek kiemelten fontosnak tartjak a
jogszabalyoknak megfeleld ¢és etikus muiikodést, ideértve a fogyasztok védelmét, valamint
értékesitdik magas szintii kiszolgalasat, megfeleld tdjékoztatasat, képzését.

A 26 éve alapitott szakmai szdvetség a briisszeli székhelyi SELDIA (European Direct
Selling Association) és a washingtoni székhelyli WFDSA (World Federation of Direct
Selling Associations) szervezetnek is tagja. A DSA 1j vezetése tovabbra is hangsulyt helyez
a nemzetkozi egyiittmiikodésekre, tapasztalatcserére is.

Endrédi Laszlo, a Kozvetlen Ertékesitok Szovetségének (DSA) megvalasztott 0j elndke
hangstlyozta: "A kozvetlen értékesités egy dinamikusan fejlédé agazat nemcsak vilagszerte,
de itthon is: jelenleg mintegy félmillidan kapcsolddnak hozza vasarloként, illetve
termékforgalmazoként Magyarorszagon. A DSA, a hatésagokkal egyiittmiikodve 6rkodik a
tagcégek etikus mitkodése felett, ezzel megteremtve a fogyasztok szamara a biztonsagos
vasarlas feltételeit."

A Kozvetlen Ertékesiték Szovetsége (DSA) tagsagat a hazai kozvetlen értékesitési
meghatarozo vallalatai alkotjak, akik vallaljak a szervezet szigoru etikai normait, a hazai és
nemzetkdzi, irott és iratlan, szakmai és jogi szabalyoknak valé maradéktalan megfelelést. A
DSA kiildetése, hogy tagszervezeteit tamogassa a stabil ¢és etikus mukodésben,
fogyasztovédelmi tevékenységével pedig erdsitse a kozvetlen értékesitésbe, mint személyre
szabott, biztonsagos ¢és kényelmes vasarlasi forméaba vetett bizalmat. A szervezet célja a
tisztességes kozvetlen értekesitdi szakma ¢és a DSA tagvallalatok vilagos megkiilonbdztetése
a szakma hitelét ronto, kalandor vallalkozasoktol.

A DSA-nak Magyarorszagon tagcégei: AMWAY Hungaria Marketing Kft., Flavon Group
Kereskedelmi Kft., Forever Living Products, LR Health & Beauty, HERBALIFE Hungary
Kft., NeoLife International Kft., NU SKIN Enterprises Magyarorszag Kft., ORIFLAME
Hungary Kft., SUNRIDER Hungary Kft., TIENS Hungary Kft. és a Zepter International
Ungarn Kft.

Az elnokség 1) tisztségviseldi 2021-ig:

A DSA elndke:

Endrédi Laszlo, a NeoLife International Kft. cégvezetdje

A DSA elndkségi tagjai:

Kiss-Laszl6 Dalma, az Amway Hungaria marketing és PR igazgatoja,

Gaal Laszlo, a Flavon Group hélézatfejlesztési igazgatoja,

¢s Dudas Laszlo, a Zepter Hungary tigyvezetd igazgatoja. - Toth Olivér

Eredeti

(brandtrend.hu, 2019. augusztus 08., cstitortok)


http://www.szatmar.ro/index.php?act=show&cid=100254&p=news
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Teljesen dijmentes, elfogulatlan segitség a jegybanktol

Egy ismerésomtdl hallottam, hogy a Magyar Nemzeti Banknak is van tanacsad6 halozata,
amelyhez maganszemélyek is fordulhatnak pénziigyi kérdésekkel. Hol és hogyan lehet
igénybe venni ezt a szolgéltatast, €s mennyibe keriil a tanacsadas?

Az MNB Pénziigyi Tanacsad6 Irodahédlézatanak szolgaltatdsait orszagszerte ingyenesen
lehet igénybe venni. Ha fontos pénziigyi dontés el6tt llnak, és hiteles, partatlan tandcsra van
sziikségiik, akkor a Magyar Nemzeti Bank (MNB) irodahalézata minden megyeszékhelyen
segit kiigazodni a pénziigyi uUtvesztokben. Barmilyen pénziigyi témarol, vitardl van szo,
ingyenesen kérhet segitséget a jegybank Pénziigyi Navigator Tanacsado Irodaitol.

Az MNB célja a tudatos fogyasztoéi tarsadalom kialakitdsa, a helytelen fogyasztoi
dontésekbodl adodd kockazatok csokkentése, ezaltal a hazai pénziigyi kultura fejlesztése.
Osszetett tevékenysége keretében ezért egységes tdjékoztatorendszert alakitott ki, amelynek
anyagai Pénziigyi Navigator néven érhetdk el. Az MNB egyik legfontosabb pénziigyi
fogyasztovédelmi csatorndja az orszagos Pénziigyi Navigator Tandcsadd Irodahaldzat,
amelyet azzal a céllal hozott 1étre, hogy abban az esetben is lehetdség legyen személyes
igyintézésre, ha valaki a fOvarostol tavol él, és nem &ll modjaban felkeresni az MNB
fovarosi ligyfélszolgalatat.

A hélézat irodai megyeszékhelyeken milkddnek, tizemeltetésiiket a pénziigyi
intézményektdl és szolgaltatoktol fliggetlen civil partnerek végzik, amelyek unids nyilt
kozbeszerzési eljards keretében nyerték el a jogot erre. A Pénziigyi Navigator tandcsadoi
jaratosak a pénziigyi kérdések és problémak kezelésében, tudasukat és felkésziiltségiiket
oktatasok és tovabbképzések garantaljak, amir6l idokozonként az MNB altal szervezett
vizsgakon kell szamot adniuk. Az ingyenes tandcsadasokon segitenek informalddni pénziigyi
dontések eldtt, legyen szo bankszdmlavalasztasrol, megtakaritasi lehetdségekrol, befektetési
konstrukciokrol vagy hosszabb tavi elkotelezddést jelentd hitelfelvételrdl. Részletes
tajékoztatast nyujtanak tovabba a kiilonbozd szolgaltatasok jellemzdirdl, az egyes pénziigyi
termékek eldnyeirdl és kockazatairol. Igény esetén értelmezik az egyedi szerzddéseket,
segitenek a hivatalos okmanyok, kérelmek megfogalmazéasaban és benyujtasaban, illetve a
megfeleld forumokhoz irdnyitjak a panaszos tigyekkel hozzajuk forduldkat.

A 2012-ben Iétrehozott halozat ma mar orszagos lefedettségli, valamennyi
megyeszékhelyen van irodaja, amelyekben a szakemberek heti harom alkalommal, napi hat
oraban fogadjak az iigyfeleket. Annak érdekében, hogy az ingyenes szolgaltatast azok is
igénybe vehessék, akiknek nem all modjukban felkeresni a regionalis irodakat, a szakértok
rendszeresen tartanak kihelyezett tanacsadasokat tovabbi vidéki telepiiléseken. 2018-ban 317
alkalommal alltak igy a vidéki lakossag rendelkezésére. A személyes tanidcsadas mellett az
igyfelek telefonon, elektronikus, valamint postai uton is megkereshetik a tanacsadokat, igy
tavaly a szakértOk 6sszesen tobb mint 20 ezer alkalommal nytjtottak segitséget orszagszerte.

Az irodak elérhetdsége ¢és ligyfélfogadasi rendje, valamint a kitelepiilésekkel kapcsolatos
informaciok megtalalhatok a Pénziigyi Navigator honlap (www.mnb.hu/ penzugyinavigator)
Tanacsado iroddk meniipontja alatt.

(Forras: Magyar Nemzeti Bank)

A Magyar Nemzeti Bank tanicsadd irodahéalozata minden megyeszékhelyen segit
kiigazodni a pénziigyi Gtvesztokben
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GDPR: birsagok és tanulsagok

Az europai cégek 57 szazaléka gondolja ugy, hogy mar a GDPR-szabalyozas el6irasainak
megfelelden mikodik, 13 szazalék még nem teljesiti teljes korlien az elvéarasokat, 30
szazalék pedig sajat értékelése szerint még nem felel meg az adatvédelmi szabélyozasnak —
deriilt ki az European Business Award-on induld cégek korében végzett RSM-felmérés
adataibol.

Ekozben a hazai és eurdpai hatésagok mar nem csupan a GDPR-szabalyok betartdsanak
monitorozasat, de a birsagolast is megkezdték — figyelmeztet friss bejegyzésében dr. Olah
Tamas ligyvéd, az RSM Legal szakértdje.

A cégek felkésziiltségének allapotarol a GDPR-szabalyoknak valdé megfeleléssel foglalkozo
belsé szakemberek nyilatkoztak, akik szerint a GDPR-szabalyozas betartasanak terhei mellett
a pozitiv hatasokat is érzékelik a tarsasdgok. A GDPR-nak megfeleléen miikodd cégek kozel
haromnegyede elényds vonasként emelte ki, hogy a szabdlyozdsi nyomas hatasara az
tigyféladatok kezelésének modjaban sokat fejlodott, megerdsitette informatikai biztonsagi
rendszerét és annak védelmét.

A GDPR-birsagok f6bb szempontjai

A szabdlyozas az életbelépése eldtt nagyrészt a potencidlisan kiszabhatd birsdg nagysaga
miatt keriilt reflektorfénybe. A rendelkezések megsértése esetén a birsdg maximalis felsd
hatara 20 milli6 eurdig terjedhet, illetve vallalkozasok esetén az el6zd pénziigyi év teljes
vilagpiaci forgalmanak 4 szazalékaig van lehetdség birsagot kiszabni. A nemzetkozi
forumokat kdvetden a hazai adatvédelmi hatosag gyakorlatdban is tobb GDPR-alapt birsag
kertilt kiszabasra, ezek alapjan roviden Osszegezziik az eddigi birsdgolasi gyakorlat néhany
jellemzojét.

A birsdgokkal szemben tamasztott alapkdvetelmények a hatékonysdg, az aranyossag és a
visszatartd erd. Ez utobbi, prevencios kovetelmény egyrészrél a specialis, masrészrol a
generalis prevenciot is magaban foglalja, és ez meg is jelenik a birsagolasi gyakorlatban. A
specialis prevencid célja, hogy 0sztondzze a kotelezettet a konkrét jogsértéssel érintett
gyakorlatanak megvaltoztatasara, egy egyedi birsag generalis prevencios célja pedig az, hogy
a tobbi piaci szerepld adatkezelési gyakorlatat a jogszerliség felé mozditsa el. Ezen célok
vizsgalata és ,,bedrazasa” megjelenik a gyakorlatban.

A kiszabhat6 birsdag maximumara is figyelemmel a tényleges birsag 0Osszegének
megallapitdsa kapcsan a jogszabaly tételesen felsorolja a figyelembe veendd konkrét
szempontokat, amelyekre a NAIH kovetkezetesen hivatkozik is. Az dsszegszertiségre kihatod
modon jelentdsége van példaul:

a széndékos elkdvetésnek (példaul a jogsértés rendszerszintli, tehat allandd6 nem
megfeleldségbdl, és nem pedig egyszeri figyelmetlenségbdl ered,

a jogsértés sulyossaganak, amikor is példaul valamely érintetti joggal kapcsolatos a jogsértés,
annak, hogy egy vagy tobb jogszabalyi rendelkezés kerlilt megsértésre

a kotelezettre (adatkezeldre) eldirt technikai és szervezési intézkedések alacsony
megvaldsulasi szintjének, példaul elavult IT-technologia hasznalatanak.

A NAIH GDPR birsagokbdl levonhato kovetkeztetések


https://hir-adas.hu/media/rd.php?d=MDFmMWE0NGQyMTUxN2I3YTI3MjE3Mjg4ODVlMGY3MTU1MWZlZjk5MWRlYzIzYmZkMTJjYjZhMTc1YmUzYWExZDYxYzFlOTlhNTI4NWUwYTBmN2U5ZGM5YjM1NWQyNGQ1M2UzMzdjMTIxN2M3NzUyY2E1MjRmY2I2NDFkY2NlNTE=&ext=.jpg
https://www.rsm.hu/blog/2019/08/gdpr-birsagok-es-tanulsagok

A technoldgiai hattér kapcsan érdemes figyelembe venni, hogy a NAIH sajat IT-biztonsagi
munkatars bevonasaval jutott arra a kdvetkeztetésre, hogy a kifogasolt technikai intézkedés
elavult, és nem felel meg a GDPR altal hivatkozott ,,tudomény és technologia allasanak
megfeleld” szintli technikai intézkedésnek. Vagyis az adatkezeld szubjektiv megitélése a
valamely technikai intézkedés megfeleldségének a vonatkozdsdban nem mérvado.

A vallalkozasokra kiszabhato GDPR-birsagok 0Osszegszeriisége vonatkozasdban az el6z6
pénziigyi év teljes vilagpiaci forgalma irdnyad6. Ennek alkalmazéasa kapcsan a birsadgolas
korében megjelent az érintett vallalkozas el6z6 évi eredménykimutatasanak vizsgalata €s az
adozas eldtti eredményadatok figyelembevétele. A NAIH altal a tiirelmi idészakot kdvetéen
kiszabott GDPR-birsagok 0Osszege eddig parszazezer forint és 30 millio forint kozotti
értéktartomanyban mozgott. A birsadg dsszege természetesen a cégek arbevételének és adozas
elotti eredményének nagysdgaval Osszevetve mutat teljesebb képet. Az eset koriilményeire
a NAIH értékelése szerint ,,jelképes Osszegilinek”, ,.érezheté mértékiinek” vagy egyébként
»aranyosnak”. Az, hogy a hat6sag mérlegelési jogkorében eljarva jelképes vagy érezhetd
mértékli birsdg kiszabasat latja indokoltnak, mindig a konkrét eset egyéb Osszes
koriilményeinek a fiiggvénye.

Egy konkrét GDPR-birsagolasi esetben a NAIH az enyhitd koriilmények szambavételekor
rogzitette, hogy az, hogy a kotelezett a hatdsag adatkdzlésre felhivo végzéseire hataridében
valaszol 6nmagédban nem enyhitd koriilmény, mivel ,.e korben az ligyfél magatartisa nem
ment tul a jogszabalyi kotelezettségei teljesitésén”. EbbOol a megallapitasbol két
kovetkeztetés vonhato le:

az egyik, hogy a birsagolas korében sulyosbito tényez0 lehet a hatosag végzéseiben foglaltak
késedelmes és/vagy hidnyos teljesitése,

viszont enyhitd koriilmény lehet, ha az eljards ala vont a hozzd intézett felhivasok
hataridében torténd teljesitésén til valamilyen plusz hozzaadott értéket tud felmutatni.

Ez a hozzaadott érték peldaul lehet olyan tobbletinformacio-szolgaltatas, amely hozzdjarul a
tényallas pontos, gyors és hatékony megallapitasahoz, a kockazatok minél teljesebb korii
azonositasdhoz; az eljaras ald vont olyan gyors, 6nkéntes €s hatékony proaktiv cselekménye,
amely minimalizalja a jogsértés hatranyos kovetkezményeit (fokozottan egylittm{ikodod
magatartas stb).

Osszességében elmondhatd tehdt, hogy a birsag megallapitasa egy komplex értékelési
folyamat eredménye, amely érinti:

az eljaras ala vont vallalat adatvédelmi megfeleldségi rendszerét (van, nincs, hianyos, teljes
stb.)

a konkrét problémat, ideértve az annak bekovetkeztéhez vezetd folyamatot, a probléma
egyedi kortilményeit, valos és potencialis hatasait

az eljaras ald vont vallalkozéas incidens bekovetkezését kovetden tanlsitott magatartasat,
illetve érinti az eljaras ala vont ,,elééletét” is abban a vonatkozasban, hogy jelentdsége van
annak, hogy korabban folyt-e az eljaras ald vonttal szemben adatvédelmi jogsértés miatt, az
milyen eredménnyel zarult, és

a vallalkozas gazdasagi teljesitményét is.

(Uzletem.hu 2019. augusztus 9., péntek)

Indul az erds iigyfélazonositas az internetes vasarlasoknal



A legtobb bankndl mar elterjedt gyakorlat, hogy a bankkartyaval valo internetes vasarlasnal
mar kiilon biztonsagi azonositast alkalmaznak, hogy ne tudjon a tulajdonos tudta nélkiil mas
vasarolni a kartyajaval. Szeptembert6l mindez kotelezd lesz, figyeljiink oda, felkésziiltiink-e.

Biztonsagi rés volt
Az internetes vasarlds ma mar rendkiviil elterjedt forma, és noha tobb fizetési mod koziil is
valaszthatunk, a legegyszeriibb és leggyakoribb az, ha megadjuk bankkartyank adatait, és
mar fizethetiink is. Van, ahol nincs is mas opci6: tipikusan ilyen a repiildjegyek vésarlasa,
egy-egy kivételtol eltekintve csak az azonnali bankkartyas fizetést fogadjak el.
Ennek a moddszernek azonban kezdettél volt egy nagy hatranya. Hatalmas biztonsagi
kockazatot jelentett az, hogy csak olyan adatot kellett megadni, ami a kartydn szerepelt:
nevet, kartyaszamot, a kartyan 1évé ellendrzékodot, a kartya lejaratat. Ezt értelemszertien
barki leolvashatja kartyankrol, aki hozzajut.
Elleshették az adatokat
Elsdre azt gondolnank, hogy ez nem komoly veszélyforrés, hisz észrevessziik, ha eltlinik a
kartyank, és letiltjuk. Csakhogy egyrészt hosszu ido telhet el, amig egyaltalan észrevessziik a
kartya hidnyat, és addigra tobbszor is vasdrolhatnak a kartydval, persze csak az eldre
beallitott napi vasarlasi limitiink erejéig (sokan nem allitjak ezt be, igy fokozott kockazatot
vallalva).
Azonban nem is kell a kartydnak elvesznie ahhoz, hogy hasznalhassak az adatokat. Elég, ha
valaki latja a kartyat, és megjegyzi, esetleg felirja az adatait, és maris ugyanugy tud
vasarolni, mintha néla lenne az (innen is szarmazik a fizetési mod elnevezése: CNP, Card
Not Present, azaz a kartya nincs jelen).
Sok problémat okoztak az olyan esetek, amikor a fizetdhely, vagyis az eladd, vagy az 6
kornyezete €It vissza a kartyaadatokkal, esetleg tdvoli orszdgban. Tudunk olyan esetrdl,
amikor valaki szallast foglalt egy kozép-azsiai volt szovjet koztarsasdgban, és rovidesen
kapta az sms-eket, hogy az adott orszagban vasarlosok torténtek a kartyaval. A kartyat
természetesen letiltotta, de addigra mar nem kis Osszegnek nyoma veszett, amelyet végiil
megtéritett a bank.
Ki allta a kart?
Itt el is érkeztiink a probléma egyik fontos mozzanatdhoz: a kar tilnyomorészt a bankokat
terhelte, mivel azt nem akartdk vallalni, hogy a vasarlok féljenek, igy ne legyen forgalom.
gy a vasarlok viszonylag nyugodtak voltak, a bankoknak esetenként nem kis koltsége
adodott, a biinelkovetOkett nem talaltdk, esetleg nem is tettek tGl nagy erdfeszitést az
elokeritésiikre, sok esetben pedig olyan tligyesen koltotték azok a pénzt, hogy nem is lehetett
a nyomukra bukkanni.
A bankok léptek
A bankok végiil ugy dontottek, hogy ezt a biztonsagi problémat meg kell szlintetni, és be kell
vezetni a kiilon azonositast az tigyfélnek, akar Gigy, hogy egy meger6sité kodot kap sms-ben,
amit meg kell adnia a fizetéshez, akar mas modszerrel. Mindez azonban nem automatikus: az
tigyfélnek igényelnie kell a szolgaltatast, mégpedig ugy, hogy eleve azonositani lehessen 6t
(sokan ezért a bankfidkban intézik).
Egyes bankok idokozben mar bevezették, hogy csak biztonsagi koddal lehet vasarolni, ha
kockazatosnak itélik az Ttigyletet, vagy eleve minden internetes vasarlasnal. Gyakran
eléfordul, hogy a wvasarlo ilyenkor szembesiil azzal, hogy nem tud fizetni (a
legkellemetlenebb eset, amikor valaki repiildjegyet akar venni, nem sikeriil a dolog, és mire
elintézi, hogy meglegyen az azonositési lehetdség, mar felszokik a jegy ara).
Eurodpai eldiras
Nos, szeptember 14-t61 vége minden bizonytalansagnak, mert az Eurdpai Unid kotelezvé
teszi az ugynevezett PSD2-es szabalyozas erds ligyfélhitelesités szabalyat, melynek lényege,



hogy kétféleképpen is azonositani kell, hogy valoban a jogosult kezdeményezi a fizetést. Ez
lehet példaul egy kiilon internetes kod és egy sms-ben kiildott, az adott fizetést érvényesitd
kod, de mas modszerek is felmeriilnek, idovel akar a biometrikus azonositas is.

Ellendrizziik kartyainkat!

Mindez a korabbiakhoz képest okozhat némi kényelmetlenséget, tobbletfeladatot, de nem
tobbet, mint amennyi az internetes bankolasnal mar rendszerint amugy is megszokott volt.
Két kod megadéasa nem tul nagy feladat, a cserébe kapott biztonsag viszont feltétleniil megér
ennyit. Mindenkinek ajanlott, legyen akar vallalati, akar lakossagi ligyfél, hogy aktivalja az
igyfélhitelesitést minden olyan bankkartyanal, amelynél felmeriilhet az internetes vasarlas.

(Novekedés.hu 2019. augusztus 9., péntek)

Kideriilt, miért lettek eszméletleniil dragak a zoldségek

A kereskedelem tizletpolitikdja all a hattérben.

A magasabb mindségli termékek irdnti kereslet felfutdsa okozza a tavalyinal magasabb
z0ldségarakat, nem a terméshiany - olvashat6 a Vilaggazdasagban.

A lapnak Foéridn Zoltan, az Erste Agrar Kompetencia Kozpont vezetd agrarszakértdje
elmondta: a friss zoldségek juliusi fogyasztoi arai atlagosan 31,6 szdzalékkal haladtdk meg
az egy évvel korabbit, mig a felvasarlasi aruk 16,7 szazalékkal nétt. Hozzatette, hogy sem a
tavalyi, sem az idei varhato termés nem tér el Iényegesen az atlagtol, vagyis a kinalati oldal
nem okoz ilyen ingadozast, a jelentds kiilonbséget leginkabb a kereskedelmi tizletpolitikdk
okozzak.

Az ¢élelmiszer-kereslet ndvekedésében és szerkezetének valtozasaban a fizetOképesség tartos
emelkedése érezhetd. Mivel a megndvekedett vasarlderd egyiitt jar a mindség €s a hozzéaadott
érték irdnti igénnyel, szélesedik a keresked0k mozgéstere is arak alakitdsaban. Fokozottan
igaz ez az olyan termékkoroknél, amelyek az egészséges életmodot tdmogatjak, ilyenek a
z06ldségek is - fejtette ki Forian Zoltan.

A szakértd szerint ez a magasabb ar relativ, mert a termel6k koltségei ndnek: meg kell
felelniiik a szabdlyoknak, a felvasarlok igényeinek, fejleszteni, beruhazni, késébb robotizalni
kell ahhoz, hogy a munkaerd dragulasat ki tudjak termelni.

(HVG 2019. augusztus 9., péntek)

Kozjegyzoi tragikomédia: uj szintre 1ép a lakashitelesek lehuzasa

2019-ben, amikor a pénziigyi szektor digitalizacioja mar javaban tart, még mindig nem arrél
folyik eszmecsere Magyarorszdgon, miként lehetne kivaltani a kdzjegyzOk munkéjat a
hitelezésben egy automatizaltan miikodd kozponti digitalis platformmal. Ehelyett a
lakashitelezést dragitd kozjegyzoi dijak emelkedésérdl vagyunk kénytelenek irni: julius 1-je
Ota az 1) kozjegyzoi dijrendelet hatalyba 1épése, a mai naptol pedig egy 0j kamarai
iranymutatas borzolja tovabb a kedélyeket a hitelfelvevoknél és a hitelez6knél.

Mirdl van sz6?

Tavaly szeptember végén irtunk arrdl, hogy 2018. oktober 1-jétél az addiginal joval
magasabb kozjegyz6i dijak mellett lehet csak lakashitelt felvenni. Bar a bankok tobbsége



"hivatalosan" atvallalja a kozjegyz6i dij egy részét vagy egészét, boritékolhatd volt, hogy az
Uj rendelet tobbek kozott a lakashitelt felvevokre is rendkiviil kedvezotleniil hat majd, ha
masképp nem is, a tobbi hitelkdltségen keresztiil.

A kozfelhaborodés hatdsara az Igazsagiligyi Minisztérium tobb alkalommal is elhalasztotta a
22/2018. (VIL.23.) szamu dijrendelet bevezetését, igy az végiil idén jalius 1-jén 1épett
hatalyba. Emellett a lakashitelek szamara kiilon, elvben nekik kedvezé rendelkezést foglaltak
a jogszabalyba:

a lakascélu hitelek egyoldalu kotelezettségvallald nyilatkozatanak kozokiratba foglalasaért az
altalanos (megemelt) munkadijak 30%-at kell felszamitani (de ennek szigoru feltétele van,
lasd alabb),

a kozjegyz6i hivatali helyiségen kiviil lefolytatott eljarasért egységesen 20 ezer forintos
munkadijat szdmitanak fel, miutdn kordbban ezért a "szolgaltatasért" dupla munkadijat
("100%-os eltérités") kérhettek a kdzjegyzok.

(Fontos tudni, hogy a kozjegyz6i koltségek ezen a munkadijon feliil més tételeket is
tartalmaznak, lasd alabb).

Csakhogy ezek a kitételek nem hoztak egyértelmli és érdemi koltségesokkenést a
lakashitelesek jelentds része szdmara (lasd aldbb). A Magyar Orszagos Kozjegyz6i Kamara
(MOKK) ma ¢letbe 1€pd 104. szdm1 irdanymutatisa emellett az altalunk megkérdezett bankok
szerint szigoruan hatarozza meg a 30%-o0s, csokkentett dijra jogosultak korét. Emellett az
emlitett 20 ezer forintos atalanydij éppen a kisebb jovedelmi hitelfelvevdket hozza hatranyos
helyzetbe.

A rendelet a 30%-os tarifit azon kozjegyzOiokirat-tervezetek esetében teszi csak
alkalmazhatdva, amelyeken nem sziikséges a kozjegyzOnek tartalmi valtoztatast, illetve
kiegészitést tennie. A MOKK irdnymutatasa ezt a kitételt értelmezi, amikor leszogezi, hogy a
tervezetb6l hidnyzo adatok potlasa, a szoveg modositasa vagy roviditése, €s 1j
kotelezettségvallalo  nyilatkozat  belefoglalasa  is tartalmi  valtoztatasnak, illetve
kiegészitésnek mindsiil a mai naptdl, és ezt a mar folyamatban 1évo ligyekre is alkalmazni
kell. Banki forrdsaink szerint a MOKK szigora pont akkor igényel a
hitelintézetekt6l folyamat-atalakitasi és fejlesztési 1épéseket, amikor a csaladtamogatasok
amugy is jelentds kapacitasokat foglalnak le naluk.

A MOKK masképp latja: az irdnymutatds szerintiik segiti a pénzintézeteket és az tigyfeleket
a rendelet alapjan a kozokirat tervezetének elkészitésében, hogy az eddiginél egyszeriibb
kozjegyzOi okiratok késziiljenek, kedvezobb dijért. "A jogalkotdi szandék egyértelmiien a
lakascélu jelzaloghitel-ligyletek sordn a bankok altal tipikusan elvart, kdzjegyzdi okiratba
foglalt egyoldalu kotelezettségvallald nyilatkozatok egységesitésére, roviditésére és
egyszerlsitésére iranyul" - irtdk megkeresésiinkre. Nem mindsiil tartalmi valtoztatdsnak
példaul, ha a fél kéri, hogy a tervezetben tortént elirasokat (pl. név, helyrajzi szam,
hitelosszeg,  kamatmérték) a  kozjegyz0  javitva  foglalja  kozokiratba -
hangstlyozzak. Szerintiik az irdnymutatds nem neheziti tehat, hanem megkonnyiti a 30%-0s
dij alkalmazasat.

Mennyi az annyi?

A kozjegyz6i dijszabasnak minden egyes elemét szabalyozza a régi és az Uj rendelet is,
mégsem létezik egységes gyakorlat. A kozjegyzoi eljards koltsége nemcsak az eljaras
helyszinétdl, de példaul az okirat hosszatol is fiigg, és ebbdl a szempontbol rendkiviil eltérd a
banki-kozjegyz6i magatartas. Megkértik a MOKK-ot és egy (a jelzaloghitelezésben egyik
legnagyobb) magyarorszagi bankot, hogy mutassak be egy 10 millié forintos jelzéloghitel
kozokiratba foglalasanak jellemzod dijszabasat a jellemz0 okirat-hosszusag mellett. A MOKK
5 oldalas, a bank 20 oldalas kozokirat-hosszuisagot vélasztott. EI6bbi azzal indokolta ezt,
hogy a pénzintézetek folyamatosan kiildik meg a MOKK-nak tdjékoztatasul az augusztustol
alkalmazott okirat-tervezeteiket, amelyek rovidebbek a korabban megszokottnal. Az altalunk



megkérdezett banki szakértd szerint azonban az ilyen roviditett tervezetek alkalmazasa még
varat magara, a gyakorlatban még joval hosszabb dokumentumok a jellemzdek. Ezek sok
esetben a kozjegyzok eltérd tartalmi elvarasai miatt lettek ilyen terjedelmesek. A roviditést
gyorsitand, ha a MOKK kozzétetenne egy altal elfogadhatonak tartott okiratmintat - véli
forrasunk.

A kozjegyzok dijazdsanak szamos eleme van:

az ugyérték fliggvényeében sadvosan valtozo okiratszerkesztési dij mellett

az ligyfélpéldanyt jelentd kiadmanyért, illetve

az egyéb koltségeket (pl. oldalanként 150 forintos leirasi dij, utazas, étkezés, tanl, tolmécs,
stb.) takaro készkiadasért is pénzt kérnek,

minderre pedig 40%-os koltségatalany illeti meg 6ket a jogszabaly szerint.

A MOKK példaszamitasa alapjan igy egy 10 millié forintos lakashitel kozjegyzoi koltsége
kozjegyzdi irodaban folytatott eljaras esetén 47 954, helyszinen folytatott eljards esetén 75
954 forint. A bank szerint a két szam 61 404, illetve 97 104 forint (6k itt nemcsak hosszabb,
20 oldalas okirattal, de egy orara vetitve az oranként 5500 forintos kiszallasi dijjal is
szamoltak a munkadij részeként).

A MOKK alédbbi tablazata a korabbi, el6z6 rendelet szerinti helyzetet mutatja be 25 oldalas
okirat esetén.

Elmondhato6 tehat, hogy

az altalanos kozjegyz6i munkadij-emelkedés miatt a kdzjegyzdi koltségek 1) szintje egy 10
millié forintos lakashitel esetében a korabban jellemzd dijszabas also és felsd széle kozott
helyezkedik el, valtozatlan okirat-oldalszdm mellett az als6 savhoz all kozelebb. A
korabbinal kisebb kozjegyz6i koltség az oldalszam csokkentésével érhetd el, ez azonban
banki forrasaink szerint a gyakorlatban nem terjedt még el.

Erdemes még par szot szolni az emlitett 20 ezer forintos koltségatalanyrol, amelyet az 1Gj
rendelet a lakashitelek esetében (valoszinilileg persze jO szandékkal) a kozjegyzo6i irodan
kiviili eljarasokra vezetett be. Nos, ez a koltségatalany nem hozta kedvezObb helyzetbe a
lakashitelesek nagy részét ahhoz képest, mintha a tobbi kozjegyzOi eljards soran
alkalmazand6d masfélszeres szorzot hasznalnak. A korabbi duplazasi lehetéség (!) helyett
ugyanis ezt a masfélszerezést kotelezd jelleggel kell alkalmazni a nem lakashiteles
kozjegyzOi eljarasok esetében. Ahogy a példaban is latszik, 10 millios Osszeg mellett az
okiratszerkesztési dij 25 860 forintrol 45 860 forintra, 77%-kal emelkedett a 20 ezer forintos
koltségatalany hatasara. Eppen a kisebb hitelosszeget felvevd, jellemz6en alacsonyabb
jovedelmi ligyfelek szdmara kedvezOtlenebb ennek a koltségéatalanynak az alkalmazésa az
altalanosan bevett masfélszeres szorzé helyett.

Hol tarthatnank mar?

A fentiek azt mutatjak, hogy a jogalkotoknak nem sikeriilt egyértelmiien és érdemben
csokkentenilik a lakashitelezésre nehezedd kozjegyzdi terheket, pedig ma mar kdzponti
adatbazis és elektronikus megoldasok is helyettesithetnék a kozjegyzék munkéjat a hitelek
kozvetlen végrehajthatosiganak megteremtésében. Erdemes felidézni a Magyar Nemzeti
Bank tavasszal kozzétett 330 pontos Versenyképességi Programjanak két ide vonatkozé
javaslatat.

"A lakéshitelekhez kapcsolodo kozjegyzoi dijak csokkentése: Az altaldban jelentds részben a
hitelfelvevd altal fizetendd kozjegyzoi dijak mértéke thlzottan magasnak tekinthetd, ami
mind az 1) hitelek felvételekor, mind a meglévo hitelek kivaltasakor jelentds terhet 16 az
tigyfelekre. Sziikségesnek latjuk ezért a jelzaloghitel-szerzédések tekintetében alacsonyabb
dijak megallapitasat, és a kozjegyzOi okiratba foglalas folyamatdnak sztenderdizalds utjan
torténd egyszerlisitését. A mérséklddé adminisztrativ terhek a valtozé kamatozasu hitelek
kivaltasa tekintetében is pozitiv hatdssal jarnanak, ezaltal hozzédjarulva a kamatkockazat
csokkentéséhez."


https://www.mnb.hu/kiadvanyok/jelentesek/versenykepessegi-program-330-pontban

"A kozjegyzdi hitelesités kivaltasa egy kozponti digitdlis platformmal: A hitelkihelyezés
folyamatat egyszeriisitheti a kozvetlen végrehajthatdosagot biztositd kozjegyzoi hitelesités
digitalizadlasa ¢és automatizaldsa. A rendszer egységesitése és koOzpontositisa mind az
1d6igény, mind a koltségek tekintetében eldrelépést jelenthetne a hitelkihelyezés soran.
Célszerti lenne a jelenlegi folyamat jogi kereteinek és technikai megvaldsitasanak
feliilvizsgalata, illetve egy j mikodési modell kidolgozasa, mely egyszeribb, hatékonyabb,
gyorsabb ¢és olcsobb eljarast eredményezne."

(Portfolio 2019. augusztus 9., péntek)

Fel van adva a lecke: 2050-re 10 milliard embert kell eltartanunk

Az ENSZ ¢és a Vilagbank készitett egy friss tanulmanyt, amely a népességnovekedés altal
megvaltozott igények mentén vizsgalta az élelmezés kérdéskorét. 2050-re ugyanis
szamitasok szerint 10 milliard ember ¢l majd a Foldon, amely a jelenleginél 3 milliarddal
tobb éhes szajat jelent majd. De hogyan lesziink képesek megfeleld mennyiségi élelmiszert
eléallitani, mikozben a Fold egyes tartalékai mar napjainkban is végesek? A tanulmany olyan
fejlesztendd technologiakat nevezett meg, amelyek segitségével megoldhatd lenne tbb
¢lelmiszer  termelése, a mostanihoz  képest kevésbé karos modon. Az
NRGreport 6sszegylijtotte a tanulmany altal bemutatott fobb technologiakat - ezekkel
foglalkozunk részletesen e heti bejegyzésiinkben.

A vilag teriileteinek jelenleg 26 szazalékat hasznaljak takarmanytermesztésre és legeltetésre,
a nagylizemi allattartas a htusfogyasztas révén ugyanakkor egyre csak né. Ahhoz, hogy 10
milliard ember élelmiszer-ellatasa lehet6vé valjon a mai technologiai feltételek mellett
megkozelitdleg 600 millio hektaron kellene kivagni fakat, hogy jabb miivelheté foldek és
legel6k szabaduljanak fel — ez a méret India teriiletének felel meg, kétszer. Raadasul ez 15
milliard tonnaval novelné az éves szén-dioxid-kibocsatast, ahhoz azonban, hogy + 2 Celsius
fok alatt tartsuk a globalis felmelegedést, ez az érték maximum 4 milliard lehet.

A tanulmany szerint 2050-ben a mainal 50 szazalékkal tobb élelmiszerre lesz sziikség, az
allati eredetii termékek iranti kereslet pedig 70 szazalékkal lesz magasabb. Ennek eléallitasa
csak 1) teriiletek megmiivelésével lenne lehetséges, hacsak nem helyezzikk a fokuszt a
terméseredmények fejlesztésére. A kutatok 22 globalis célt tiztek ki, illetve kiemeltek tobb
olyan technolégiat is, amelyekkel ezeket el lehetne érni.

A célokat a kovetkezd nagy csoportokba lehet rendezni: a kereslet csokkentése; a termelés
novelése a termdfoldek terjeszkedése nélkiil; a haldllomany novelése; a foldmiivelésbol
eredd lveghazhatasi gazok kibocsatasanak csokkentése; valamint a természetes
Okoszisztémak megdrzése €s visszaallitasa.

Ahhoz, hogy tobb élelmiszert termeljiink kevésbé karosan, a tanulmany az alabbi fobb
fejlesztendd technologiakat emelte ki:

A foldmiivelés ¢és allattenyésztés soran keletkezd liveghdzhatdsu gazok jelentds részét a
szarvasmarhak kér6dzése soran felszabadulé metan teszi ki. Kutatok ezért most olyan
takarmanyon dolgoznak, ami gatolja a metan termelédését — ez az eddigi kutatasok szerint
példaul azzal érhetd el, ha algat kevernek a takarmanyba.

A rizsfoldeken €16 mikroorganizmusoktdl szarmazik az tiveghdzhatasu gézok 15 szézaléka.
Ismertek ugyan olyan laborban termesztett valtozatok, amelyek 30 szazalékkal kevesebb
metannal jarnak, ez a technoldgia azonban nem élvez prioritast, mivel pénziigyi elonye nincs.
A foldmiivelésbdl szarmazéd {iiveghatasti gazok jelentds, 20 szédzalékat a tragyazasbol
szarmazo nitrogén teszi ki, amelynek nagy részéért a nitrogén-oxid a felelés, ami akkor
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keletkezik, amikor a mikroorganizmusok ammoniabdl nitritet és nitratot hoznak 1étre. Ma
mar léteznek olyan anyagok, amelyek gatoljak a nitrogén ilyen mértékii felszabadulasat és
segitik a novényeket, hogy — csokkentve a foldek karosanyag-kibocsatasat — tobb nitrogént
vonjanak ki a talajbol. Ez lehet egy bevondanyag, amit a mitragyan kell alkalmazni, vagy
olyan alfajok fejlesztése és iiltetése, amelyek tobb nitrogént vesznek fel.

A nitrogénalapt mitragya elGallitasa egyébként nagy mértékii karosanyagkibocsatassal is jar,
ugyanis eléallitasa rengeteg fosszilis iizemanyag felhasznalasaval torténik. Alacsony
széntartalmt mitragyat azonban napelemes megoldassal is lehetne gyartani.

Bizonyos vélemények szerint ahhoz, hogy a meglévé terméteriileteken tal Sok mitragya és
ontéviz felhasznalasa nélkiil tudjuk novelni a termelést, a névények génmodositasara lehet
sziikség. 2013-ban tudésok dramai haladasrol szamoltak be a génmoddositassal kapcsolatban,
egy fejlesztésben 1évé modszerrel — a CRISPR technologidval. A technoldgia segitségével a
novények terméshozamat lehet befolyasolni, a tobbi hasonlé technologiaval szemben
olcsobban és gyorsabban. Ennek kapcsan természetesen nem szabad megfeledkezni arrdl,
hogy amellett, hogy sokan méregként tekintenek erre a megoldasra, Magyarorszagon, illetve
az EU-ban torvénybe van foglalva a GMO-mentesség.

A husfogyasztas kérdéskorérél sok helyen hallunk (korabban mi is foglalkoztunk
vele ebben ¢és ebben a bejegyzésben is). A husfogyasztas dilemmajara kivan valaszt adni a
novényekbdl készilt ,husmasolat”, amely altal az emberiség hts iranti igényét egy
kornyezetbaratabb megoldassal lehetne kielégiteni. De komoly fejlesztések vannak mar
folyamatban a lombikhus tertiletén is.

A megtermelt élelmiszer pazarlasa is esszencialis kérdés, azoknak ugyanis 25-30 szazaléka
mar nem jut el a végfelhasznalok tanyérjaira, tehat a megtermelt ételmennyiség egynegyede
gyakorlatilag a kukaban végzi. A lejarati napokon az aruhazak is megvalnak a termékektol:
van mar olyan vallalkozas példaul, amely termékével meg kivanja akadalyozni a
baktériumok megjelenését a gyiimolesokon, valamint gatoljak azok oxidaciojat is. Sziikség
lenne olyan modszerek kialakitasara is, amelyek segitségével pontosan megallapithatd, hogy
az adott élelmiszer romlott-e.

A vadon ¢16 halallomany csokkenése is kritikus, mig a halfarmokon példaul a nagyobb halak
taplalékaba sokszor kisebb halakat kevernek. A megoldast az alternativ, azaz példaul algabol
vagy lenmagbdl késziilt taplalék elballitasaban latjak, amelyek megfelelé mennyiségben
tartalmaznak omega-3 zsirsavat.

Az 1j foldek megmiivelése mellett az erdirtasok masik oka a palmaolaj eléallitasa. Az olaj
irant, amely szamos samponban vagy akar a globalis szinten népszerii Nutellaban is
megtalalhatd — nagyon magas a kereslet. A termelés egyre nagyobb teriileteket dlel fel és
csak tovabb terjeszkedik. Az egyértelmii megoldas persze az lenne, ha megsziinne vagy
jelentdsen csokkenne az olajpalma felhasznalasa, de a szakértok egy kevésbé drasztikus
megoldasban is latnak potencialt: vannak olyan olajpalma valtozatok, amelyek hektaronként
akar 200-400 szazalékkal tobb olajat képesek eldallitani.

A tanulmanyban megfogalmazott célok kozott szo esik még a terméfoldek hatékonyabb
kihasznalasarodl is, a tézegmocsarak megdrzésérdl — ezek term6foldekké valtoztatasa ugyanis
hatalmas szén-dioxid-kibocsatassal jar. A felsorolt fejlesztések legtobbjérdl altalanossagban
elmondhat6, hogy évek ota folynak kutatasok veliik kapcsolatban, ésugyan valamennyi
bevezetésével mar rovid tavon is jelentés eredményeket lehetne elérni, a gyakorlatha vald
atiiltetésiik igen komoly koltségekkel jarhat. A technoldgiak integracidja raadasul
orszagonként eltérhet az egyedi adottsagok miatt.

(Chikansplanet 2019. augusztus 9., péntek)
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Ujabb gigabiintetést kaphat a Facebook

Az amerikai birdsag elutasitotta a Facebook fellebbezését abban a perben, amit az
arcfelismerd rendszeriik hasznalata miatt inditottak elleniik. A tét nem kicsi.

Sulyos dollarmillidrdokra biintethetik az Egyesiilt Allamokban a Facebookot, miutén
elutasitottak a fellebbezését egy, az arcfelismerd technologidjukhoz kapcsolodo perben. Az
igy négy évvel ezeldtt, 2015-ben kezddodott, és a kozosségi oldal azon funkcidjahoz
kapcsolddik, amely lehetové teszi, hogy a felhasznalok altal feltoltott fotokon felismerjen a
rendszer mas felhasznalokat is.

A The Vergebeszamoldja szerint a per azért kezd6dott, mert a vad szerint a cég egy, a
biometrikus azonositas kapcsan megalkotott torvényt szegett meg. A térvény arra kotelezi az
ilyen adatokkal foglalkozo6 cégeket, hogy még az adatgytijtés €s -tarolds eldtt készitsenek egy
erre vonatkoz6 szabalyzatot, valamint tegyék egyértelmiivé azt is, miként tarolja az adott cég
ezeket az informacidkat.

A felperesek azzal vadoltdk meg Zuckerbergéket, hogy nem tettek eleget ezeknek a
kovetelményeknek. Az elsd itélethozatal utdn a Facebook fellebbezést nyujtott be annak
kapcsan, hogy a felperesek nem tudtak semmilyen olyan konkrét esetet bemutatni, amely
szerint adatszivargas tortént volna.

A fellebviteli birdsag friss dontése szerint azonban azzal, hogy a Facebook jovahagyas nélkiil
hasznalta a technoldgiat, megsértette a felhaszndlok jogait. Az illinois-i torvény értelmében
1000 és 5000 dollar kozotti biintetést lehet kiszabni jogsértésenként attdl fliggden, hogy
milyen sulyos volt a jogsértés. A Reutersértesiilése szerint a tét nem kicsi, az ligy ugyanis
tobb millié felhasznalot érinthet. Amennyiben itélet sziiletik az ligyben, ugy a Facebook tobb
milliard dollaros biintetés elé nézhet.

A Facebook szovivije szerint a dontést feliilvizsgéljak, és sziikség esetén az amerikai
legfelsébb birdsaghoz fordulnak majd. Kiemele, hogy a felhasznalok barmikor ki- és
bekapcsolhatjak az arcfelismerd funkciot. A jogvédd szervezetek szerint ugyanakkor a
funkcié megmutatja, milyen veszélyek rejlenek az arcfelismerése hasznalt technoldgiaban.

(HVG 2019. augusztus 9., péntek)

MINEL TOBBET JARATJUK A LEGKONDICIONALOT, ANNAL
MELEGEBB LESZ A FOLDON

Alkat kérdése, hogy ki hogyan viszonyul a kiilonféle mobil vagy beépitett hdcseréldkkel
gyakran hitéhazi hémérsékletiire kondicionalt belterekhez, de kétségtelen, hogy a viladg
nagyvarosainak tobbségében elviselhetetlen lenne a l1étezés klimaberendezések nélkiil.

Az urbanizalt kornyezet élhetd homérsékletét ugyan a természet segitségével és épitészeti
modszerekkel is meg lehet teremteni, am jelenleg a kivételektdl eltekintve a gépi hiités
enyhiti az egyre gyakoribb és tartosabb hdhulldmok miatt forré nagyvarosi nyarakat.

Globalis hiitési 1az

A tetszés szerint bedllithaté mikroklima-szabalyozd berendezések eredeti rendeltetésiik
szerint a beltéri levegd homérsékletét, nedvességtartalmat, Osszetételét és nyomasat is
meghatarozott értékeken tartjak; aldasaikért azonban brutalis arat fizethet az emberiség.

A Nemzetkozi Energiaiigynokség (IEA) tavaly tette kozzé a légkondicionalas jovojérdl
sz0lo globalis jelentését, amely szerint a kovetkezd 30 évben haromszorosara duzzad a
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légkondicionalas iranti globalis igény, ami elképesztd mértékben fokozza az
aramfogyasztast, a szén-dioXid-kibocsatast és nem mellesleg a globalis felmelegedést. A
prognozis szerint a klimatizalt épiiletek szama 2050-re 5,6 millidrdra emelkedhet a jelenlegi
1,6 milliardrol, a hiitéshez felhasznalt elektromos energiabdl pedig 140 szazalékkal tobbre
lesz sziikség, mint ma. Mindekdzben a szektor jelenleg egymilliard tonnas éves szén-dioxid-
kibocsatasa is minimum megduplazodik — a novekedést némileg lassitja a napenergiat
hasznosité 1égkondik tizemeltetése.

Ugyanakkor mar jelenleg is a vilagszerte miikodé mintegy 3,4 milliard berendezés felelds a
vildg aramfogyasztisanak 9 szdzalékaért, nagyjabol évi 2000 terawattéranyit tekerve a
globalis villanyoran. Az energetikai szakérték szerint 2050-re mar a Fold
aramfelhasznalasanak 12,7 szazaléka szolgalhatja a 1égkondicionalast — hacsak addigra nem
valtja le a mai klimakat egy minden szempontbol hatékonyabb technolégia.

Az IEA szerint az eurdpai €s japan haztartasokban, kdz- és maganintézményekben ujonnan
beszerelt klimdk mar most is negyedével kevesebb arammal produkaljdk ugyanazt a hiitési
teljesitményt, mint az Egyesiilt Allamokban vagy Kinaban és Indidban piacra keriild
berendezések, csakhogy az energiatakarékosabb késziilékekkel hiité orszagok csupan 15
szazalékat birtokoljak a vilagon miikodo 1égkondiknak.

Az USA-ban és Japanban a haztartasok tobb mint 90 szazalékat hiitik, Kina pedig mar a 60
szazalékos klimatizaltsdgnal jar, mig a leginkabb felforrosodd Indiaban alig 5 szazalékos a
penetraci6 a hdaztartdsokban. A Nature Communications janiusban publikdlta azt
a tanulmanyt, amely szerint 2050-re a jelenleg alig 30 milli6 késziiléket hasznal6 Indiaban is
meghaladhatja az egymilliardot 1égkondicionald berendezések szdma, raadasul az
energiazabalo, de olcso, a nyugati belterekben mar nem kivanatos technoldgiat képviseld
fajtakbol. Mas tropusi orszagok eszkozellatottsaga is hasonld litemben ndvekszik, ugyanilyen
energiahatékonysagu szinvonalon.

A Bloomberg friss energiajelentése is ezt tamasztja ala, a helyzetelemzés szerint a légkondik
iranti keresletnovekedés mar érezhetd a legszegényebb, egyben az éghajlatvaltozassal jaro
melegedésnek leginkabb kitett, és nem mellesleg urbanizalt régiokban.

Felizzo6 varosok

Minden jel arra mutat, hogy a varosok melegedése a globalis iitemnél is gyorsabban zajlik. A
New Castle-i Egyetem kutatoi Eurdépa 571 varosanak klimaadatait elemezve jutottak arra,
hogy a varosok mara allandosult forrosaga egyre csak novekszik, ezaltal még az eddig
gondoltnal is szélsGségesebbé valik a globalis iddjaras a 21. szazad masodik felében.

A kornyezetvaltozasi kutatasokra szakosodott Environmental Research Letters folydiratban
tavaly megjelent tanulmany szerint 2050-t61 még inkabb fokozodnak a varosokat sujtd
héhullamok: Dél-Europadban a gyakorisag, Kozép-Eurdpaban viszont a hdémérséklet
novekszik majd. Nem megy majd ritkasagszamba, hogy a kanikulak idején akar 8-14 fokkal
is melegebb legyen a levegd, mint a h6hullamok kozotti nyari napokon.

A meteorologiaban szinte a kezdetektdl kiilon vizsgalt varosi klima kutatdoi méra azt is
bizonyitottdk, hogy az urbanizalt teriiletek drasztikus hdmérséklet-emelkedésének oka
egyértelmiien az emberi eredetli (antropogén) hotobblet. Ennek 80-90 szdzalékat nyaranta a
lako- és irodadvezetekben miikodo légkondicionalok termelik meg.

A nyari melegben a levegénél 15-30 Celsius-fokkal is melegebb hészigeteket is 1étrehozo
berendezések kornyezetre gyakorolt hatdsai rendszerint 24 6ran beliil érvényesiilnek. Az
elmult két évtizedben Londontdél New Yorkon és Tokion at Parizsig épitészek, energetikai
mérndkok, varostervezdk és meteorologusok kozdsen gylijtotték az adatokat, elemezték a
hotérképeket, vizsgaltak a varosi €ghajlat id6- és térbeli valtozasait. A hongkongi antropogén
hétobbletet azonositd tanulmany szerint a nemzetkdzi kutatdsok egyértelmiivé tették, hogy a
vidékinél mar amugy is forrobb urbanus levegdt a klimaberendezések még akkor is legalabb
1 Celsius-fokkal tovabb fiitik, ha a kiiltéri egységek hoszigetelése tokéletes, és az épiiletek
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arnyékolasa, atszelldztetése is megfeleld. Amennyiben az épiiletben nem kozponti a klima,
hanem t6bb, vagy inkabb sok 6nallo 1égkondi hiiti a belsé tereket, akkor a hdtobblet boven
meghaladhatja a 2-3 fokot is.

A hotobblet mértéke akkor is beszédes, ha nem a levegd homérsékletével, hanem
energidjaval szamolnak a kutatok. Az eddigi legnagyobb antropogén hdaramot Tokid
produkalta, az Ggynevezett energiadram stirtisége 1999-ben négyzetméterenként 1590 watt
volt a japan fovaros centrumaban.

Az 1 millio f6nél népesebb, striin beépitett és klimatizalt varoscentrumokban rendszerint
400-600 W/m?-es ez az érték, mikozben a szakirodalom szerint az 1970-es években az 50
W/m? a téli fiitési szezonban is magasnak szamitott egy varosi épiilet esetében.

Klimabarat klimak?

A Kaliforniai Egyetem energiakutatdsokra specializalédott Lawrence Berkeley Nemzeti
Laboratoriuma két éve publikalta azt a tanulmanyt, amely szerint ki lehet 1épni a jelenlegi
klimatechnologia 6rdogi korébol. A Berkeley Lab kutatoi azt allitjak, hogy

a felmelegedés mértéke a légkondiciondld berendezések klimabarat fejlesztése ¢és
hatékonysagjavitasa altal 6nmagéban is mintegy 20-25 szazalékkal korlatozhato.

A tanulmany szerint mar 30 szazalékos hatékonysagjavulds azzal a hatdssal jarna, hogy
2030-ban 1500 erémiivel kevesebbre lenne sziikség vilagszerte az aramigények
kielégitéséhez. A kutatok gy vélik, a berendezések hatékonysagjavitasaval mintegy 89,7
gigatonnaval lehetne visszafogni a globalis {iveghdzgaz-kibocsatast — vagyis jobban
csokkenne a kibocsatds, mint ha a szélenergia részaranyat 2050-ig joval 20 szazalék folé
emelnék a vilag energiaellatasaban.

(qubit.hu 2019. augusztus 9., péntek)
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