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Honapokig huzodo javitas, elmaradt kartérités

Panaszkdnyvben egy meghibasodott mos6gép koriili huzavona.

Vass Jozsefné hidba alakitott ki a {Ij moso-szarito gép helyét, egyeldre iires, mert a
késziiléket az elsé hasznalat utan a szervizbe kellett vinni. "A megvasarlas utan ebben a
helyiségben helyeztiik el a mosdgépet és az elsd probalkozas utan sajnos az tortént, hogy itt
az egész teriilet tele volt vizzel" - mesélte. Az gépet a vasarlas utan egy héttel probaltak ki,
pedig, ha harom munkanapon beliil tették volna meg ezt, késdbb konnyebben ment volna az
igyintézés."Ekkor bejelentettem a szakszervizbe és egy hét mulva kijott a szereld,
megallapitotta, hogy a mosogépet el kell vigye, nincs hozza alkatrésze, megrendeli hozza az
alkatrészt ¢és jelentkezni fog, hogy mikor késziil el a mosogépem" - tette hozza. Egy honap
mulva azzal hivta fel a szereld, hogy nem j6 a géphez érkezett alkatrész, igy belathat6 idén
beliil nem tudja megjavitani, rdaddsul erre semmi sem kotelezi."A jogszabaly annyit emlit,
hogy ha meghibasodik egy termék, akkor torekedni kell arra, hogy 15 napon beliil a kijavitas
vagy kicserélés megtorténjen" - mutatott ra Kispal Edit, a Fogyasztovédelmi Egyesiiletek
Orszagos Szovetségének szovivdje. A szereld azt javasolta az asszonynak, hogy menjen
vissza abba az lizletbe, ahol a gépet vasarolta. Ott viszont visszairanyitottdk a szervizbe,
mondvan nem a vasarlastol szamitott harom munkanapon beliil jelentette, hogy rossz a
mosogép, igy mar nem kotelességiik ezzel foglalkozni. Ezutdn Ilona utja a helyi
fogyasztovédelmi iroddba vezetett, az § javaslatukra kiharcolta, hogy a boltban legalabb egy
jegyzékonyvet vegyenek fel a panaszarol. Ujabb egy honap telt el miikodé mosogép nélkiil,
mire az aruhdz valaszolt neki, itt azt irjak: arra varnak, hogy engedélyezzék nekik a rossz
mosogeép cseréjét, ami azdta sem tortént meg. A fogyasztévédelmi szervezet szerint nincs
akadalya annak, hogy valaki egy termék meghibasodasa utdn rogton a szervizhez forduljon a
gyors ligyintézés reményében."A kereskedd fliggetleniil attél, hogy barki latta volna ezt a
terméket, megallapitotta volna, hogy javithato, nem javithato, alkatrész kell hozza,
mondhatja, hogy kicseréli a terméket" - tette hozza Kispal Edit.A Panaszkonyv kereste az
aruhdzat, de valasz nem érkezett a kérdésekre. A fogyasztovédd a torténtek utan azt
tanacsolja Vass Jozsefnének, menjen vissza a keresked6hoz ¢€s egy ujabb jegyzokonyvben
kérje a mosdgép aranak visszatéritését. Hiszen az a 15 nap, amely alatt a torvény szerint
torekedni kell a probléma megoldasara, mar tobbszordsen letelt.Tekintse meg a teljes
interjut:

Eredeti

(hirtv.hu, 2019. februar 17., vasarnap)


http://hirtv.hu/ahirtvhirei/honapokig-huzodo-javitas-elmaradt-karterites-2476952

Termékbemutatok: otthonaikban csapjak be az idoseket

Az utébbi id6ben a fogyasztovédelem teriiletén ismét egyre tobb panasz érkezik a
termékbemutatdkkal kapcsolatban - kozdlte a Vas Megyei Kormanyhivatal
Szombathelyi Jarasi Hivatal Fogyasztovédelmi Osztalya.

Eredeti

(orientpress.hu, 2019. februar 17., vasarnap)

Kornyezettudatos bankolast szeretne az MNB

A Z61d Programja révén Magyarorszag 6koldgiai fejlodéséhez jarulnanak hozza.

Az MNB idén februarban meghirdetett Z6ld Programja révén - a rendelkezésre allo
jegybanki eszkozokkel - Magyarorszag oOkologiai fejlédéséhez, a kornyezeti eredeti
kockazatok csokkentéséhez is hozza kivan jarulni. A folyamat novelheti az orszag
versenyképességét is - nyilatkozta Windisch Laszlo, az MNB alelnoke az MTI-nek. Az MNB
napokban kozzétett programja a kornyezeti problémdk kockazatainak csokkentéséért
egyebek kozt Osztonzi a kornyezettudatos szempontokat figyelembe vevl pénziigyi
termékek, szolgaltatdsok korének bovitését, és eldmozditana a pénziigyi intézmények, illetve
az MNB klimabaratabb operativ miikodését.A jegybank hamarosan dijat is alapit a zold
pénziigyeket tudatosan felvallalé piaci szereploknek, €s - Kozép-Eurdpabdl elsdként -
belépett a kornyezet fenntarthatdsagat zaszlojara tiizé jegybankok nemzetkdzi szervezetébe
(NGFS) 1s. A b6 egy éve létrehozott, a vilag szamos fejlett és feltorekvd orszagbeli
jegybankjat tomoritd szervezet célja tobbek kozt mobilizalni a kdrnyezettudatos pénziigyi
kockézatkezelést, és az ilyen célu beruhazasok finanszirozasat.A kornyezetbarat gazdasagi
infrastruktirak kialakitdsa egy nemzetkdzi felmérés szerint a kovetkezd bd tiz évben 93
ezermillidard dollar beruhazast igényel vilagszerte - emlékeztetett. Ennek kapcsan
felértékelddik a pénziigyi intézmények és az azokat feliigyeld jegybankok szerepe.Az alelndk
elmondta: itthon mar - az MFB szerepvallalasdnak is koszonhetdéen - tobb bank kinal
kifejezetten klimabarat fejlesztéseket, energiahatékonysagot cé€lzo zdld hiteleket. Jelentds
naperOmii-beruhdzasi projektfinanszirozasi {ligyletek indultak el, tobb életbiztositd és
befektetési alapkezeld ajanlatai kozt pedig - még jobbara kiilfoldi - "zold alapokba" vald
befektetés is szerepel.Oriasi jovO eldtt all a fenntarthatosagot finanszirozé zold kotvények
kibocsatasa is. Ennek volumene 3 év alatt megdtszorozOodott, és tavaly globalis szinten
megkozelitette a 250 milliard dollart.A jegybank rovidesen megvizsgalja, hogy indokolt
lenne-e a kiilonboz6 piacokon tovabb erdsiteni a zold termékeket, szolgaltatasokat, akar a
hiteleknél, befektetéseknél vagy biztositasokndl. Utobbiaknal egy elektromos autd cascoja
vagy éppen egy napelemes lakohaz vagyonbiztositdsa ma még altaldban dragabb, mint egy
"hagyomanyos" autd¢ vagy ingatlané - mutatott ra az alelnok. A hitelintézeteknél a Bazel III.
tokeszabalyozasi rendszer alapvetden mar elvarja a kdrnyezeti kockazatok figyelembevételét
a bankoktol, de ez a szempont a jovoben felértékelddhet. Windisch Laszl6 hozzatette: egyes
kiilfoldi pénziigyi feliigyeletek, jegybankok mar jelenleg is megkdvetelik, hogy a
hitelintézetek a kornyezeti kockazatokat is hangsulyosabban mérjék fel hiteldontéseik vagy
kockazatkezelési eljarasaik soran.A szén-dioxid-kibocsatast csokkentd vagy egyéb modon


http://www.orientpress.hu/cikk/2019-02-17_termekbemutatok-otthonaikban-csapjak-be-az-idoseket

kornyezetbarat beruhdzasok finanszirozasa egyuttal hozzajarulhat a pénziigyi intézmények
lehetdség az orszag versenyképessége, de akar a piaci jovedelmezdség javitasa
szempontjabol is - 6sszegezte az MNB felligyeleti és fogyasztovédelmi alelnoke.

Eredeti

(hirtv.hu, 2019. februar 17., vasarnap)

Csaladon beliil is kideriilhet a kartellezés

Europadban ¢és Magyarorszagon is szigoritottdk gyakorlatukat a versenyfeliigyeleti
hatésagok, amit jol mutatnak a latvanyos Osszegben kirott birsagok, illetve az egyes céges
Osszeolvadasok tilalmardl hozott dontések.

Nem csupan a hivatali targyaldasztalnal kell odafigyelni a szabalyokra, a csaladi
vallalkozoknak is 6vatosnak kell lenniiik a Deloitte figyelmeztetése szerint. Hidba ugyanis a
személyes kotelék, a bennfentes informaciok megosztdsa a vasarnapi asztalnal konnyen
kartellezésnek mindsiilhet. - Csaladi cégek vagy egymassal egyéb moddon kozeli
kapcsolatban all6 vallalkozasok esetében mindig gondosan kell mérlegelni, hogy a
versenyjogi szabalyok alapjan lehetdség van-e k6z0s piaci magatartas kialakitasara, vagy a
tarsasagoknak egymastol teljesen fiiggetleniil kell eljarniuk - mondta Miks Anna, a Deloitte
Legal versenyjogi csoportjanak vezetdje. Azért is érdemes erre odafigyelnie a
vallalkozdknak, mert rendkiviil aktivak voltak az elmult honapokban az eurdpai unios és a
hazai versenyhatosagok, amit jol mutatnak a rekordosszegii birsagok, illetve a csaladi
véllalkozasok Osszehangolt piaci fellépése kapcsan hozott dontések is. Ilyen 1épés volt
példaul, hogy az Europai Bizottsag 570 millid eurd birsagot rott ki egy nemzetkozi
bankkartyatarsasagra, illetve hogy februar elején az Eurdpai Bizottsag két fuziot is megtiltott.

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) egy tavaly decemberi kdzbeszerzési kartellezéssel
kapcsolatos hatarozata szazmillié forint birsagot szabott ki. Az {ligy kapcsan részletesen
elemzik azt a gyakran el6forduld kérdést, hogy egymassal rokoni kapcsolatban allo
személyek cégei 0sszehangolhatjdk-e a mindennapi tevékenységiiket. A konkrét eset szerint a
kozbeszerzési kartellezéssel kapcsolatos ligyben érintett négy cég koziil harom gy foglalt
allast, hogy az egymas kozotti megbeszéléseik azért nem jogsértdéek, mert a vallalkozasok
tulajdonosai vagy vezetdi rokoni kapcsolatban allnak egymassal.

A GVH azonban meger0sitette azt a korabbi allaspontjat, hogy csak egymassal kozeli
hozzatartozéi viszonyban allo6 személyek tulajdondban 1év0 cégek tartoznak egy
vallalkozascsoportba, a tavolabbi rokoni kapcsolatban allok tulajdonat képezd tarsasdgokat
f6 szabaly szerint egymastdl fiiggetlennek kell tekinteni. Ez azt jelenti, hogy ezek a cégek
nem hangolhatjak 6ssze piaci tevékenységiiket, és a kartelltilalmi szabalyokat ugyanugy be
kell tartaniuk egymas kozott, mint ha egymastol teljesen fliggetlen piaci szereplokrdl lenne
sz0. Hidba hat a munkahelytdl tavol, bizalmasan megosztott informécié a csaladban, ha
utobb bebizonyosodik, hogy ez hozzéasegitette a feleket a kartellezéshez.

Racz Gergd

Eredeti


http://hirtv.hu/hirtv_gazdasagi_hirei/kornyezettudatos-bankolast-szeretne-az-mnb-2476941
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(Magyar Nemzet, 2019. februar 18., hétfo, 16. oldal)

Korrekt tajékoztatas sziikséges a termékekrol

Fontos, hogy a birésagok konkrétan vizsgaljak meg a fogyasztok tajékoztatasat.

Debrecen. A devizahiteles ligyekben altalanossagban az mondhaté el, hogy ahol volt kiilon
nyilatkozat, melyben felhivtak a fogyasztd figyelmét a devizaban torténé finanszirozas
kockazataira, ott nem allapitjdk meg a birok a tisztességtelenséget. Ha viszont nem volt
részletes ismertetés, vagy csak az altaldnos szerzddési feltételekbe bujtattak, ott kimondjak az
atlathatosag és egyértelmiiség hianyat.

Bar az Gjabb gyakorlat sem tokéletes, fontos, hogy a birésagok konkrétan vizsgaljak, a
fogyasztd milyen informacidkat kapott meg, mire lehetett volna még sziiksége, mennyire volt
képes értelmezni az arfolyamkockézatot.

Szerzédést kotni egészen mas feladat

Pénz- és egészségi szolgaltatdsoknal kiszolgaltatottabb helyzetben van a fogyaszto.

Debrecen. - Az Eurdpai Birosag (EB) altal meghatarozott "atlagos fogyaszté" modellje a
kilencvenes évek oOta kotelezd a tagallami birosagokra.

Ez a kép azonban nagyon kiilonboz6 attdl fiiggéen, hogy a jogesetek két f6 csoportja koziil
melyikkel allunk szemben - mondta Sik Simon Rita, a Cseh Tudomanyos Akadémia Allam-
és Jogtudomanyi Intézetének tudoményos munkatirsa a Debreceni Egyetem Allam- és
Jogtudomanyi Kardn nemrég rendezett fogyasztovédelmi konferencian.

Alacsonyabb elvarasok

Kifejtette: A tisztességtelen verseny kapcsdn mindig a verseny milkodOképességeét
vizsgalja a birdsag, ez esetben az EB altal leirt "atlagos fogyaszt6" ontudatos, aktiv piaci
polgar, képes racionalis dontéseket hozni, és tajékozodik. Az angol definicid hangsulyozza,
hogy ez a fogyaszt6 jol informalt, a magyar (€s a cseh) szamara atlagosan informalt.

Egészen més az atlagfogyaszté mércéjének kiiszobe a szerzddéses jogvitak esetén, ahol a
szerzOdési feltételeket vizsgalja, a felek kotelezettségvallalasdnak az egyensulyat probalja
helyreallitani a birosag.

- Itt az EB altal meghatarozott fogyasztoi képességek sokkal alacsonyabb fokuak. A
birdsag nem varja el, hogy atragjuk magunkat a 15 oldalnyi altalanos szerzodési feltételeken,
¢€s tisztadban van azzal is, hogy bizonyos szerzddések termékkore sokkal masabb, mint egy
kozmetikai készitmény vagy egy virsli, amit megvasarolunk az aruhazban - emelte ki az
eldado.

- A pénziigyi szolgaltatasok terén, illetve a tartos kotelmekkel kapcsolatban egészen mas
feltételeket kell vizsgélnia a birdsagnak, mint a tisztességtelen verseny esetén; vagyis egy tiz
évre szo0lo szerzOdés és egy kozonséges reklam egészen mas kotelezettségeket 16 a
fogyasztora. A szerzddéses eseteknél a fogyasztoval szembeni alacsonyabb foku elvarasok
indoka a kiegyenlitetlen alkupozici6 és az informdacids aszimmetria; a professzionalis
szolgaltato (példaul egy pénzintézet) komoly eldnyben van a fogyasztoval szemben.

Mint Sik Simon Rita elmondta, maguk a termékek harom nagy csoportba sorolhatdk attol
fliggben, hogy mennyi informéciot kapunk azok mindségére a vasarlas elétt. Az elsé a
kereseti javak csoportja: ezeket vasarlas el6tt kiprobaljuk, felvessziik, latjuk, megfogjuk; itt
kevésbé kell védeni a fogyasztdt. A tapasztalasi javaknal a vasarlo eloszor a termék
elfogyasztasa utan szerez arrol informaciot; példaul, hogy mennyire miikkddik a mosogép.



Ez esetben mar sokkal magasabb szintli informécios, akar felvildgositasi kotelezettsége
van az eladonak. A harmadik kategoriat pedig a bizalmi javak alkotjak, amelyeknél a
fogyaszté nagyon késén, vagy akar sohasem szerez bizonyitékot arrdl, hogy milyen volt a
mindsége a terméknek. Ide tartoznak a pénziigyi és egészségiigyi szolgaltatdsok is; ha
bevessziik a gyogyszert, nem tudjuk, attol ment-e le a lazunk vagy egyébként is lement volna
- példalozott az eldado.

Héatranyban a fogyaszto

- Barmilyen egészségiigyi szolgaltatasndl érthetd, hogy a fogyasztd igencsak hatranyos
helyzetben van informalodas tekintetében. A bizalmi javakat érintd iligyekben az EB
hangsulyozza a fogyasztdé ¢és elado kozotti egyenldtlen helyzetet, erdteljesen felhivja a
figyelmet eldbbi informéciohianyara, és az ilyen ligyekben nagyon pozitiv birdi beavatkozast
var el. Ezen eseteknél soha nem hasznalja az "atlag fogyasztd" kifejezést, hanem "weaker
party”-rol beszél, amit magyarul hatranyos helyzetli fogyasztonak szoktak forditani, de
inkabb gyengébb félt jelent - mutatott ra a szakember. A pozitiv beavatkozas Iényege, hogy a
birdi dontés nem meriil ki példaul a szerzédések semmissé nyilvanitasdban. Egy konkrét
spanyol banki ligyben nemcsak megallapitotta a birésag, hogy az iigyfelek részére adott 12
napos észrevételezési 1d6 tal rovid, hanem mellette azt is kimondta, megvan a kockézata
annak, hogy az ligyfelek nem élnek ezzel a jogukkal, mert visszatarthatja 6ket a koltség, vagy
mert nem is tudnak réla.

- Széles a skaldja azon lehetdségeknek, amikkel a birék pozitivan beavatkozhatnak
tisztességtelenség esetén, vagy ha sziikségesnek latjadk kiegyensulyozni a gyengébb fél
helyzetét - Osszegezte az eldadd. Megjegyezte: a birdsdgoknak kotelessége eljarni és
megvizsgalni a tisztességtelen feltételeket akkor is, ha a fogyasztdé ezt nem kéri kiilon;
tovabba nagy hangstlyt fektetni a szerzddési feltételek vilagossagara, érthetdségére, hogy a
fogyaszt6 értékelni tudja a szdmara a szerz6désbdl eredd gazdasagi kovetkezményeket.

Alaposabb munka

A magyar bir6éi gyakorlatrol elmondta: 2012-13 t4jan alapvetd tendenciavaltast latni;
els6sorban a devizahiteles problémak miatt egészen mas lett a birdsagok tényfeltarasa, joval
részletesebb, alaposabb. A Kuria jogegységi hatdrozata pedig probalja az atlag fogyasztot a
kozéppontba helyezni.

- A devizahiteles iigyekben altalanossagban azt mondhatjuk, hogy ahol volt kiilon
nyilatkozat, melyben felhivtak a fogyasztd figyelmét a devizaban torténd finanszirozas
kockazataira, ott nem allapitjak meg a birdk a tisztességtelenséget. Ha viszont nem volt
részletes ismertetés, vagy csak az altaldnos szerzddési feltételekbe bujtattak, ott kimondjak az
atlathatosag és egyértelmiiség hidnyat. Bar az Gjabb gyakorlat sem tokéletes, fontos, hogy a
birdsagok konkrétan vizsgaljak, a fogyasztdo milyen informaciokat kapott meg, mire lehetett
volna még sziiksége, mennyire volt képes értelmezni példaul az arfolyamkockéazatot -
hangstlyozta Sik Simon Rita.

- A tényfeltaras soran a birdsagnak mindig meg kell vizsgalnia, milyen termékrdl van szo,
ezzel kapcsolatban milyen informacios kotelezettséget varunk el a gazdalkodoétol, mennyire
atlathato, érthetd az altala adott tajékoztatas; tovabba meg kell néznie a szerzodéskotés
koriilményeit is, és hogy nem védendd fogyasztérol (gyermek, idds) van-e szo6 - Osszegezte
az eléado.

A cseh fogyasztonak ajanlatos tajékozottnak lennie

Sik Simon Rita, a Cseh Tudomanyos Akadémia Allam- és Jogtudomanyi Intézetének
tudomanyos munkatarsa a csehorszagi gyakorlatrol is beszélt eldadasaban.

- Csehorszagban nem volt lehetdség devizahiteles szerz6dés kotésére, €s nem voltak nagy
pénziigyi-gazdasagi valsagok, a 2008-as valsag szinte eldiiborgott mellette. Mindezek
kovetkezményeként, jogalkalmazasi szempontbdl nem tul szofisztikéaltak a birosagi dontések.



Nincs meghatarozva, hogy milyen az "atlagos fogyaszto", ki az, akit kiilon védeni kell.
Ehelyett a polgari jog altalanos elvei érvényesiilnek, a szerz6déskotés elve és a szerzddési
szabadsag; "ha aldirta, az 6vé" - mutatott ra Sik Simon Rita.

Mint mondta, nagyon kevés az az eset, amikor vizsgalja a birosag, hogy példaul
nyugdijasrol van-e sz0, vagy termékbemutaton vasarolta-e a tobb szazezer forintos porszivot.

- Szerintem a gazdasagi valsdg Magyarorszagon e szempontbol jo iranyba vitte a
birosagok jogfejlesztését, Csehorszagban ehhez taldn valamilyen szerzddéstipus-buborék
kipukkanasa kell majd. Szerzédési jogvitdkban egyszerlien tigy tekintik a fogyasztot, mint
aki képes jol tajékozodni a szovegben, vagy rakérdez a nem egyértelmii dolgokra; nincs
kényszeritve a szerzOdés alairasara, csak rajta all, hogy megismerje a kotelezettségeit,
kelléen mérlegelje a szerzddési feltételeket, és feleldsséget vallaljon a dontéseiért.

A fogyasztovédelem nem hivatott arra, hogy megdvja a fogyasztot a kdnnyelmiiségétdl és
a felel6tlenségétdl - idézett egy cseh legfelsdbb birdsagi dontést, ami szerinte nem helyes
hozzéaallast mutat. Hozzatette: ezen szemlélet miatt sok birdsagi dontés nyoman fennmaradt
szamos tisztességtelen szerzddési elem, példaul automatikus szerzédéshosszabbitasra
vonatkozo6an vagy rendkiviil magas késedelmi kamatok. A birdsdgok ritkdn vizsgéljadk magat
a tisztességtelenséget a szerzédésekben - mondta.

Tiintetés a devizahitelek miatt; a perek valtoztattak a birésagok szemléletén is Foto:
Archiv

Szoke Timea

Eredeti

(Hajda-Bihari Naplo, 2019. februar 18., hétfd, 1+8. oldal)

Pénziigyi vitak - hova lehet fordulni jogorvoslatért?

Vannak olyan specialis ligyek, amikor kizardlag a PBT jar és jarhat el.

Debrecen. Szamtalan kiilonféle fogyasztovédelmi vitas liggyel Magyarorszagon a fovarosi
¢s a megyei kereskedelmi és iparkamarak mellett miikodo békeélteto testiiletek foglalkoznak.

Vannak azonban bizonyos specidlis ligyek, amikor kizarolag a Magyar Nemzeti Bank
(MNB) mellett miikodd Pénziigyi Békeéltetd Testiilet (PBT) jar és jarhat el. Idetartoznak azok
a beadvanyok, amelyek egy pénziigyi szolgaltatd altal nyujtott, és az MNB felligyelete ala
tartozo szolgaltatassal kapcsolatosak. fgy a PBT hatéskorébe tartozik az iigy, ha példaul a
fogyasztd szerint a bank tobb kamatot kovetel a hitel utdn, mint amennyi jar, de ide tartozik
az az eset is, ha a fogyaszt6 biztositassal rendelkezett, am mégis a biztositd egy
mondvacsinalt okra hivatkozva elutasitja a biztositasi 0sszeg kifizetését, amikor kareset van.

Egyezségre jutni

Fontos tudni: a PBT eljardsa ugyantigy ingyenes €és gyors, €s eldtte szintén kotelezd
egylittmikodés érvényesiil, tehat a pénziigyi szolgaltatok ugyanugy részt vesznek az
eljarasban. A PBT feladata az, hogy egyezséget kiséreljen meg 1étrehozni a fogyasztod és a
pénziigyi szolgaltatd kozott, de ha erre nem keriil sor, akkor eldonti, megalapozott-e a
fogyaszto kérelme vagy sem.


http://hiradaspr.hu/l/?c=625yUxSqWZ8YYI2gLZliWzsbnfllLyZz4VpUmaRiafLOo8henr2WUi8WGIxAUDgjI8PsyitSWhEUBUe5HIgmjQ%3D%3D

Lényeges tisztazni azonban itt is: a PBT-hez akkor kell fordulni, ha a pénziigyi targyt vita
a fogyasztd ¢és a pénziigyi szolgaltatd kozotti szerzOdés megkotésével vagy teljesitésével
kapcsolatos, egyedi vitas, pénziigyi fogyasztovédelmi iigy.

Azonban azokban a pénziigyi targyt egyéb iligyekben, amelyek a pénziigyi szolgaltatokra
vonatkozo eléirasok megsértésével fliggnek Gssze, mar magahoz az MNB-hez kell fordulni!
Ugyanis, mint ahogy els6 fokon a jarasi hivatal az 4&ltalanos feladatokat -ellatd
fogyasztovédelmi hatdsag, addig az MNB szerepe is hasonld, csak nem a kereskeddket,
hanem a pénziigyi szolgaltatokat feliigyeli, hogy betartsak a rajuk vonatkoz6 szabalyokat.

Ha tehat a fogyasztonak nem magaval a szerzddéssel van gondja, hanem példaul azt
sérelmezi, hogy a banktél nem kapott irasos érdemi valaszt harminc napon beliil, akkor nem
a PBT-hez, hanem a Magyar Nemzeti Bankhoz kell fordulni! Szintén az MNB jar el akkor,
ha példaul egy hitelintézet nem tett eleget a rd vonatkozo kotelezettségeknek, és nem adta
meg hitelfelvétel el6tt a fogyasztonak az ilyenkor kotelezd, irdsos tajékoztatast.

Erdsiteni a bizalmat

Emellett az MNB még tovabbi 1ényeges szereppel bir, igy példaul feliigyeli a pénziigyi
kozvetitorendszer egészét €s hatékony mikodését is, ha kell, akkor pedig kdzbelép hatékony
intézkedésekkel. Vissza is vonhatja a pénziigyi szolgaltatd engedélyét, birsagot alkalmazhat,
megannyi mas szankcidval egylitt. Végiil az is fontos feladata tobbek kozott, hogy javitsa és
erdsitse a fogyasztdknak a pénziigyi szolgaltatokba és az utdbbiak nyujtotta szolgaltatasokba
vetett bizalmat. HBN
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Veszélyes chiliolajra figyelmeztet az élelmiszerhatosag

Lagyitoszer oldodott ki egy iiveges chiliolaj fedelébdl - figyelmeztet a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal.

Kozzétéve: 2019. 02. 18. 18:55 - Szolldsi Attila, Vorosmarty Radié Lagyitdszer oldodott
ki egy iiveges chiliolaj fedelébél - figyelmeztet a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal.
Bér a termék rovid tavu fogyasztdsa nem veszélyes, a hatosag azt kéri, hogy aki a Loa Gan
Ma markaja, 280 grammos csirke izesitési, tofus chili olajbdl vésarolt, ne fogyassza el. A
termék Hollandian keresztiil tobb mint 15 uniés orszagba jutott el, koztilk Magyarorszagra is.
Tweet
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(vorosmartyradio.hu, 2019. februdr 18., hétfo)

Korrekt tajékoztatas sziikséges a termékekrol

Az Europai Birdsag (EB) altal meghatarozott "atlagos fogyaszté" modellje a kilencvenes
évek oOta kotelezd a tagallami birésagokra.

Ez a kép azonban nagyon kiilonb6zo attol fliggden, hogy a jogesetek két f6 csoportja koziil
melyikkel allunk szemben - mondta Sik Simon Rita, a Cseh Tudomanyos Akadémia Allam-
és Jogtudomanyi Intézetének tudoményos munkatirsa a Debreceni Egyetem Allam- és
Jogtudomanyi Karan nemrég rendezett fogyasztovédelmi konferencian.

Alacsonyabb elvarasok

Kifejtette: A tisztességtelen verseny kapcsan mindig a verseny miikodoképességét
vizsgalja a birdsag, ez esetben az EB altal leirt "atlagos fogyasztd" Ontudatos, aktiv piaci
polgar, képes racionalis dontéseket hozni, és tajékozddik. Az angol definicié hangstlyozza,
hogy ez a fogyaszto6 jol informalt, a magyar (és a cseh) szamara atlagosan informalt.

Egészen més az atlagfogyaszté mércéjének kiiszobe a szerzddéses jogvitdk esetén, ahol a
szerz6dési feltételeket vizsgalja, a felek kotelezettségvallalasanak az egyenstlyat probalja
helyreéllitani a birosag.

- Itt az EB altal meghatarozott fogyasztoi képességek sokkal alacsonyabb fokuak. A
birésadg nem varja el, hogy atragjuk magunkat a 15 oldalnyi altalanos szerzddési feltételeken,
¢€s tisztadban van azzal is, hogy bizonyos szerzddések termékkore sokkal masabb, mint egy
kozmetikai készitmény vagy egy virsli, amit megvasarolunk az aruhazban - emelte ki az
eldado.

- A pénziigyi szolgaltatasok terén, illetve a tartos kotelmekkel kapcsolatban egészen mas
feltételeket kell vizsgalnia a birdsagnak, mint a tisztességtelen verseny esetén; vagyis egy tiz
évre szolo szerzOdés és egy kozonséges reklam egészen mas kotelezettségeket 16 a
fogyasztora. A szerzddéses eseteknél a fogyasztoval szembeni alacsonyabb foku elvarasok
indoka a kiegyenlitetlen alkupozici6 és az informdacids aszimmetria; a professzionalis
szolgaltatd (példaul egy pénzintézet) komoly eldnyben van a fogyasztoval szemben.

Mint Sik Simon Rita elmondta, maguk a termékek harom nagy csoportba sorolhatdk attol
fliggben, hogy mennyi informéciot kapunk azok mindségére a vasarlas eldtt. Az elsd a
kereseti javak csoportja: ezeket vasarlas eldtt kiprobaljuk, felvessziik, latjuk, megfogjuk; itt
kevésbé kell védeni a fogyasztdt. A tapasztalasi javaknal a vasarlo eloszor a termék
elfogyasztasa utan szerez arrdl informaciot; példaul, hogy mennyire miikodik a mosogép.

Ez esetben mar sokkal magasabb szintli informdcios, akar felvilagositasi kotelezettsége
van az eladonak. A harmadik kategoridt pedig a bizalmi javak alkotjak, amelyeknél a
fogyaszté nagyon késén, vagy akar sohasem szerez bizonyitékot arr6l, hogy milyen volt a
mindsége a terméknek. Ide tartoznak a pénziigyi és egészségiigyl szolgaltatasok is; ha
bevessziik a gyogyszert, nem tudjuk, attél ment-e le a lazunk vagy egyébként is lement volna
- példalozott az eldado.

Hétranyban a fogyaszto

- Barmilyen egészségiigyi szolgaltatasnal érthetd, hogy a fogyasztd igencsak hatranyos
helyzetben van informélodés tekintetében. A bizalmi javakat érinté ligyekben az EB
hangsulyozza a fogyasztdo ¢és eladd kozotti egyenlétlen helyzetet, erdteljesen felhivja a
figyelmet eldbbi informacidhidnyara, €s az ilyen ligyekben nagyon pozitiv birdi beavatkozast
var el. Ezen eseteknél soha nem haszndlja az "atlag fogyaszto" kifejezést, hanem "weaker



party"-rol beszél, amit magyarul hatranyos helyzetii fogyasztonak szoktak forditani, de
inkabb gyengébb félt jelent - mutatott ra a szakember. A pozitiv beavatkozas 1ényege, hogy a
birdi dontés nem meriil ki példaul a szerz6dések semmissé nyilvanitdsaban. Egy konkrét
spanyol banki ligyben nemcsak megallapitotta a birdsag, hogy az tigyfelek részére adott 12
napos észrevételezési id6 tal rovid, hanem mellette azt is kimondta, megvan a kockazata
annak, hogy az tigyfelek nem ¢éInek ezzel a jogukkal, mert visszatarthatja 6ket a koltség, vagy
mert nem is tudnak réla.

- Széles a skaldja azon lehetéségeknek, amikkel a birdk pozitivan beavatkozhatnak
tisztességtelenség esetén, vagy ha sziikségesnek latjak kiegyenstlyozni a gyengébb fél
helyzetét - Osszegezte az eldadd. Megjegyezte: a birdsagoknak kotelessége eljarni és
megvizsgalni a tisztességtelen feltételeket akkor is, ha a fogyaszté ezt nem kéri kiilon;
tovabba nagy hangsulyt fektetni a szerzddési feltételek vilagossagara, érthetdségére, hogy a
fogyasztd értékelni tudja a szdmara a szerz6désbol eredd gazdasagi kovetkezményeket.

Alaposabb munka

A magyar birdi gyakorlatrél elmondta: 2012-13 tajan alapvetd tendenciavaltast latni;
elsdsorban a devizahiteles problémak miatt egészen mas lett a birésagok tényfeltarasa, joval
részletesebb, alaposabb. A Kuria jogegységi hatarozata pedig probalja az atlag fogyasztot a
koézéppontba helyezni.

- A devizahiteles ligyekben altaldnossdgban azt mondhatjuk, hogy ahol volt kiilon
nyilatkozat, melyben felhivtdk a fogyasztd figyelmét a devizdban torténd finanszirozas
kockazataira, ott nem allapitjdk meg a birok a tisztességtelenséget. Ha viszont nem volt
részletes ismertetés, vagy csak az altalanos szerzddési feltételekbe bujtattak, ott kimondjak az
atlathatosag €s egyértelmiiség hidnyat. Bar az Gjabb gyakorlat sem tokéletes, fontos, hogy a
birdsagok konkrétan vizsgaljak, a fogyasztd milyen informaciokat kapott meg, mire lehetett
volna még sziiksége, mennyire volt képes értelmezni példaul az arfolyamkockazatot -
hangstlyozta Sik Simon Rita.

- A tényfeltaras soran a birdsagnak mindig meg kell vizsgalnia, milyen termékrdl van szo,
ezzel kapcsolatban milyen informacios kotelezettséget varunk el a gazdalkodoétol, mennyire
atlathato, érthetd az altala adott tajékoztatas; tovabba meg kell néznie a szerzédéskotés
koriilményeit is, és hogy nem védendd fogyasztérol (gyermek, idds) van-e szo - Osszegezte
az el6ado.

- Sz6ke Timea -

A cseh fogyasztonak ajanlatos tajekozottnak lennie

Sik Simon Rita, a Cseh Tudomanyos Akadémia Allam- és Jogtudomanyi Intézetének
tudomanyos munkatdrsa a csehorszagi gyakorlatrol is beszélt eldadasaban.

- Csehorszagban nem volt lehetdség devizahiteles szerzodés kotésére, €s nem voltak nagy
pénziigyi-gazdasagi valsagok, a 2008-as valsdg szinte eldiiborgott mellette. Mindezek
kovetkezményeként, jogalkalmazasi szempontbol nem til szofisztikaltak a birosagi dontések.
Nincs meghatarozva, hogy milyen az "atlagos fogyaszto", ki az, akit kiilon védeni kell.
Ehelyett a polgari jog altaldnos elvei érvényesiilnek, a szerzédéskotés elve és a szerzédési
szabadsag; "ha alairta, az 6vé" - mutatott ra Sik Simon Rita.

Mint mondta, nagyon kevés az az eset, amikor vizsgalja a birdsag, hogy példaul
nyugdijasrol van-e szo, vagy termékbemutaton vasarolta-e a tobb szazezer forintos porszivot.

- Szerintem a gazdasagi valsag Magyarorszagon e szempontbdl jo irdnyba vitte a
birosagok jogfejlesztését, Csehorszagban ehhez talan valamilyen szerzédéstipus-buborék
kipukkanasa kell majd. Szerz6dési jogvitdkban egyszeriien Ggy tekintik a fogyasztot, mint
aki képes jol tajékozodni a szovegben, vagy rakérdez a nem egyértelmli dolgokra; nincs
kényszeritve a szerzOdés alairasara, csak rajta all, hogy megismerje a kotelezettségeit,
kellden mérlegelje a szerzddési feltételeket, és feleldsséget vallaljon a dontéseiért.



A fogyasztovédelem nem hivatott arra, hogy megovja a fogyasztot a konnyelmiiségétol és
a felel6tlenségétdl - idézett egy cseh legfels6bb birosagi dontést, ami szerinte nem helyes
hozzaallast mutat. Hozzatette: ezen szemlélet miatt sok birdsadgi dontés nyoman fennmaradt
szamos tisztességtelen szerzodési elem, példaul automatikus szerzodéshosszabbitasra
vonatkozoan vagy rendkiviil magas késedelmi kamatok. A birosagok ritkdn vizsgaljak magat
a tisztességtelenséget a szerzodésekben - mondta.

Pénziigyi vitak - hova lehet fordulni jogorvoslatért?

Debrecen - Vannak olyan specialis tigyek, amikor kizarélag a PBT jar és jarhat el.

Szamtalan kiilonféle fogyasztovédelmi vitds tliggyel Magyarorszdgon a févarosi és a
megyei kereskedelmi és iparkamarak mellett miikodo békeélteto testiiletek foglalkoznak.

Vannak azonban bizonyos specialis ligyek, amiko...

Tovabb a cikkhez

VISSZA A KEZDOOLDALRA

Eredeti

(boon.hu, 2019. februar 18., hétfo)

Jelentdsen nott a mobilinternetezok szama Magyarorszagon

A legnagyobb iitemben a 4G-s mobilinternet terjed Magyarorszagon - deriil ki a Nemzeti
Média- és Hirkozlési Hatosag (NMHH) nyilvanossagra hozott kutatasabol, amely arra is
ravilagit, hogy az okostelefonnal rendelkezOk egyre tobb hagyomanyos mobiltelefonos
funkciot (beszédhivas, SMS) internet alapon bonyolitanak. Egy év alatt kétszeresére nott
azok aranya, akik a hagyomanyos telefonalas helyett vagy mellett online platformokon
beszélgetnek.

Az NMHH kutatasi eredményei szerint az okostelefonnal rendelkez6k 92 szazaléka
internetezik az eszkdzon, €és egyre nagyobb (jelenleg 80 szazalék koriili) azoknak az aranya,
akik ehhez a wifi mellett vagy helyett mobilinternet-eldfizetést is hasznalnak. A nagy
sdvszélességet biztositd (sebességben akar a vezetékes internettel is versenyképes) 4G-S
elofizetések aranya két év alatt megduplazodott (54 szazalékra nétt).

A legtobben tovabbra is internetes keresésre, kozosségi oldalak felkeresésére,
tajékozodasra, levelezésre, internetes telefondlasra €s chatelésre hasznéljak okostelefonjukat.
Hasonlé képet mutat a magyarok internet-hasznalatar6l az europai orszagok digitalis
felkésziltségét méréd Digital Economy and Society Index (DESI), amely alapjan
Magyarorszag a digitélis infrastruktura és az internethasznalat terén az unids atlagnal jobban
teljesit.

Kara Akos infokommunikacioért és fogyasztovédelemért felelds allamtitkar elmondta: "A
kormany intézkedéseinek célja, hogy minden magyar ember, vallalkozds a digitalizacio


http://www.boon.hu/korrekt-tajekoztatas-szukseges-a-termekekrol/4146545

nyertesévé valjon. Ehhez j6 mindségli, a mindenkori igényeket kiszolgalo vezetékes €s mobil
infrastruktarara van sziikség. 2015 6ta a Szupergyors Internet Program keretében 500 ezer uj
haztartas szamara épiilt ki, ezzel jelenleg Magyarorszagon 2,8 millio haztartds szamara
¢rhetd el vezetékes szupergyors internet kapcsolat. 2019 januarjaban elindult a program
masodik fazisa, a SZIP 2.0 célja mar minimalisan a 100 Mbit/s-os kapcsolatok biztositasa,
preferalva az optikai halozatfejlesztést."

A hazai 4G mobilhalozat az eldkeld 15. helyet foglalja el a vilagon. A mobilinternetezok
szamanak novekedésére jelentds hatdssal volt az internetezés afajanak csokkentése két
Iépésben, 27-r6l 18, majd 5 szazalékra.

A kormanyzat célja, hogy Magyarorszag a mobil tavkozlés kovetkezd, mindségi ugrast
jelentd generacidja, az 5G halozat elindulasanal is az elsék kozott legyen Eurdpaban.

(ITM Kommunikacid)

Eredeti

(kormany.hu, 2019. februar 19., kedd)

Internethasznalatban megel6zziik az EU-t

A legnagyobb iitemben a 4G-s mobilinternet terjed Magyarorszagon - deriil ki a Nemzeti
Média- és Hirkozlési Hatosag (NMHH) nyilvanossagra hozott kutatasabol, amely arra is
ravilagit, hogy az okostelefonnal rendelkezdk egyre tobb hagyoméanyos mobiltelefonos
funkcioét (beszédhivas, SMS) internet alapon bonyolitanak. Egy év alatt kétszeresére nott
azok aranya, akik a hagyomanyos telefonalas helyett vagy mellett online platformokon
beszélgetnek - olvashatd az Innovacids és Technologiai Minisztérium kdzleményében.

A legnagyobb iitemben a 4G-s mobilinternet terjed Magyarorszagon - deriil ki a Nemzeti
Média- és Hirkozlési Hatosag (NMHH) nyilvanossagra hozott kutatasabol, amely arra is
ravilagit, hogy az okostelefonnal rendelkezdk egyre tobb hagyoméanyos mobiltelefonos
funkcioét (beszédhivas, SMS) internet alapon bonyolitanak. Egy év alatt kétszeresére nott
azok aranya, akik a hagyomanyos telefonalas helyett vagy mellett online platformokon
beszélgetnek - olvashat6 az Innovacids és Technologiai Minisztérium kdzleményében.

Az NMHH kutatasi eredményei szerint az okostelefonnal rendelkez6k 92 szazaléka
internetezik az eszkdzon, és egyre nagyobb (jelenleg 80 szazalék koriili) azoknak az ardnya,
akik ehhez a wifi mellett vagy helyett mobilinternet-el6fizetést is hasznalnak. A nagy
sadvszélességet biztositd (sebességben akar a vezetékes internettel is versenyképes) 4G-S
elofizetések aranya két év alatt megduplazodott (54 szazalékra nétt).

A legtobben tovabbra is internetes keresésre, kozosségi oldalak felkeresésére,
tajékozodasra, levelezésre, internetes telefonaldsra és chatelésre hasznaljak okostelefonjukat.

Hasonlé képet mutat a magyarok internet-hasznalatardl az eurdpai orszagok digitalis
felkésziiltségét mérd Digital Economy and Society Index (DESI), amely alapjan
Magyarorszag a digitalis infrastruktura és az internethasznalat terén az unios atlagnal jobban
teljesit - irjak a tajékoztatasban.

Kara Akos infokommunikaciéért és fogyasztovédelemért felelés allamtitkar elmondta: "A
kormany intézkedéseinek célja, hogy minden magyar ember, vallalkozas a digitalizacio
nyerteséveé valjon. Ehhez j6 mindségli, a mindenkori igényeket kiszolgalo vezetékes €és mobil
infrastrukturara van sziikség. 2015 6ta a Szupergyors Internet Program keretében 500 ezer 1)


http://www.kormany.hu/hu/innovacios-es-technologiai-miniszterium/infokommunikacioert-es-fogyasztovedelemert-felelos-allamtitkar/hirek/jelentosen-nott-a-mobilinternetezok-szama-magyarorszagon

haztartds szamara épiilt ki, ezzel jelenleg Magyarorszagon 2,8 millid haztartas szdmara
érheté el vezetékes szupergyors internet kapcsolat. 2019 janudrjaban elindult a program
masodik fazisa, a SZIP 2.0 célja mar minimalisan a 100 Mbit/s-os kapcsolatok biztositasa,
preferalva az optikai halozatfejlesztést."

A hazai 4G mobilhaldzat az eldkeld 15. helyet foglalja el a vildgon. A mobilinternetezok
szamanak novekedésére jelentds hatdssal volt az internetezés afdjanak csokkentése két
1épésben, 27-rdl 18, majd 5 szazalékra. Mint irjak, a kormanyzat célja, hogy Magyarorszag a
mobil tavkozlés kovetkezd, mindségi ugrast jelentd generacioja, az 5G haldzat elinduldsanal
is az elsok kozott legyen Eurdpaban.
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NEM ELEG ZOLDNEK LENNI, ANNAK IS KELL LATSZANI!

(2019/2)

Csegddi Tibor Laszlo

HAZANKBAN CSUPAN KIS TERULETET VONTAK BE EDDIG A
BIOGAZDALKODASBA. NEM CSAK AZERT, MERT NEHEZEBB ES
KOLTSEGESEBB {GY TERMELNI, A HATTERBEN INKABB AZ AZ OKA, HOGY A
FOGYASZTOK MEG MINDIG NEM TUDJAK, MI IS AZ A BIOELELMISZER.
FELTERKEPEZTUK, JOBBAN VISZIK-E MAJD A TERMEKET, HA MEGSZERZIK A
BIOMINOSITEST. MIRE SZAMITHAT, AKI MOST VAG BELE?

Kettds a tdrsadalmi szerepe az dkologiai termelésnek. Hozzéjarul a kornyezet védelméhez,
még az allatjolléthez, a vidékfejlesztéshez is, azon tul, hogy ellatja az Okotudatos
fogyasztokat. Ennek ellenére a Kozponti Statisztikai Hivatal adatai szerint 2010 és 2017
kozott mégis mindossze alig tobb mint 1%-kal (+1,08%) ndvekedett a biogazdalkodasba vont
teriiletek aranya hazankban. Ez is 2015-2016 kozott kovetkezett be. A biogazdalkodasba
bevont - par szaz hijan - 200 ezer hektaron alig t6bb mint 3600 gazdasag "osztozott" 2017
végén. A 2015-0s novekedés is a Vidékfejlesztési Programban a biogazdalkodas
elterjesztéséhez nyujtott tamogatasoknak koszonhetd elsdsorban. Emellett persze az
okologiai gazdalkodok foldeldvasarlasi, eldhaszonbérleti sorrendben kapott eldnyének is
lehet némi hatasa. Bar tobb lett valamelyest a biotermeld, és a teriilet is ndtt, a
feldolgozasban nyoma sincs a bdviilésnek. Raadasul az Okologiai gazdalkodasba bevont
teriiletek tobb mint fele rét és legeld miivelési agu, minddssze 5% az iiltetvény. Bezzeg
Ausztridban 2016-ban a teljes mezdgazdasagi teriilet tobb mint egy6tddét (21,25%) miivelték
az Okogazdéak, ami eurdpai unids csucs. Azokban az orszdgokban, ahol a piacon jol ismert
tantsitd védjegyeket hasznalnak a biotermeldk, nagyobb a kereslet, tobbet is adnak el, a
mindsités segiti e termelési forma terjedését. Nagyobb bizalommal fogadjédk a fogyasztok a
biotermékeket, és jol ismerik a bié fogalmat. Tudatosan fogyasztanak ¢s megbiznak ezekben
a tanusitott termékekben és a hozzajuk tartozd védjegyekben. A magas életszinvonalukon
meg is engedhetik maguknak a dragabb bioélelmiszereket.

Hazéankban azonban még nem ez a helyzet... Kicsi az igény a bioé¢lelmiszerekre, mert a
fogyasztok inkdabb az olcsobb, konvencionalis termékeket vasaroljak. Jellemzden a
kozépkoru, nagyobb jovedelmiiek fogyasztjdk rendszeresen a bioélelmiszereket, illetve a
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kisebb jovedelmiiek koziil a kisgyermekes, kiemelten egészségtudatos csaladok. Bar a
modosabbak szdmara a bioélelmiszer stdtusszimbdolum, a vasarlok zome nem is tudja
megkiilonboztetni a biot a hagyomanyos termékektl. A kis hazai piac miatt a termeldk
inkabb kiilfoldre, Németorszagba, Ausztridba ¢és Svajcba adja el a bioportékat
nyersanyagnak, azért is, mert idehaza kevés a feldolgozod, de kevés kivétellel az utobbiak sem
érik el a fejlett nyugat-eurdpai mindséget.

TENYLEG BIO A BIO - AVAGY TANUSITAS AZ EU-BAN ES HAZANKBAN...

Nemrég az egyik megyei lap hivatkozott a Magyar Tudomanyos Akadémia honlapjan
megjelent tanulmédnyra, miszerint nem biztos, hogy a biotermékek mindegyike valoban
biztonsagos is. A biotermelOket felhaboritotta a megallitas, mert az EU-ban az 1990-es évek
elejétdl szabalyozzak az okoldgiai gazdalkodast, a termékek cimkézését, az ellendrzést, a
harmadik orszagbdl szarmazdé behozatalt is. Az "Okologiai termék" elnevezést a
tagallamokban csak Okologiai termékekre hasznalhatjdk. A szabdly kiterjed az e
kifejezésekbdl képzett szavakra, roviditésekre is. Az EU-ban e termékkorben két tipusu
védjegyet hasznalnak: eurdpai unids jelzést, valamint nemzeti védjegyet.

Az unids védjegy egy egységes zold logd, melyet minden tagorszagnak fel kell tiintetnie a
termékein. A fogyasztok pontos tajékoztatasa érdekében a kozosségi védjegy hasznalata
olyan termékekre korlatozodik, melyek kizardlag okoldgiai 0sszetevokbdl allnak. Tehat az
atallasbol szarmazé termékek esetében vagy ha a feldolgozott élelmiszerek Gsszetevdinek
kevesebb mint 95%-a 6kologiai eredetii, akkor a védjegy nem hasznalhato.

A tagallami ellen6rz0 szervezetek kialakithatnak - az unios Okovédjegy- szabalyozas
nyujtotta keretek kozott - sajat, egyéni feltételrendszert is. A nemzeti védjegyek a minden
orszagban kotelezden mitkddtetett ellendrz6 szervezetek éltal kibocsatott védjegyek, amelyek
a hatdsagi elismerés, elfogadds utan az adott teriiletet ellendrzik, tantsitjdk. Az EU-
jogszabalyok mellett hazankban kiilon jogszabaly - 34/2013. (V. 14.) VM-rendelet -
szabalyozza az Okologiai gazdalkodas tanusitdsat. Azaz szabalyozza, hogy csak olyan
szervezet tanGsithat, amelyet a Nemzeti Elelmiszerlanc-Biztonsagi Hivatal (Nébih) elismert -
a gazdasagi szereplknél - ellendrzo és tantisitd szervezetként.

A gazdalkod¢ egyidejiileg csak egy szervezetnél lehet bejelentve, €s errdl bejelentkezéskor
koteles nyilatkozni az adott szervezetnek, azonban barmikor valthat. A szervezetek ugyanis
nem korlatozhatjdk a gazdalkodokat a szabad szolgaltatovaltasban. A jogszabaly
meghatarozza az eldallitast, forgalmazast €s jelolést érintd kovetelményeket is. Az adott
gazdalkodonak vagy gazdasagi szereplOnek tevékenysége minden szakaszaban (termelés,
feldolgozas, forgalmazas) biztositania kell termékei nyomon kovethetdségét, hogy
igazolhassa: biogazdalkodasbdl szarmazik. E jogszabaly szerint ha a tanusitd szervezet
tudomdst szerez arrol, hogy az 4ltala tanusitott gazdasagi szereplé a ra vonatkozo
rendelkezéseket megsérti, a jogsértéssel ardnyos intézkedéseket hozhat harom sulyossagi
szinten:

- irasos figyelmeztetés a szabalytalansagra, majd

- a gazdasagi szerepld felszolitasa, tovabba

- a hibas gyakorlat megsziintetésének eldirasa.

A gazdalkodoknak hidny nélkiil, minden rajuk vonatkozo6 szabalynak meg kell felelniiik a
tevékenységiik soran.

Vilagszerte sok szervezet alakult az Okotermékek tanusitasara, itthon a Biokontroll
Hungaria Nonprofit Kft. (HU-OKO-01) és a Hungaria Oko Garancia Kft. (HU-OKO-02). A
tanusitott termékek csomagoldsan szerepel annak a tanusitd szervezetnek a kdodja, amelyik
ellendrzése alatt termelték. Kotelezoen szerepelnie kell az EU Okoldgiai gazdalkodas
logodjanak is, illetve bizonyos esetekben a termékeken megtalalhato az "ellendrzott 6kologiai
gazdalkodasbol szarmazo" felirat is.



Kiilonbség van abban, ha a szervezet a jogszabalyban eloirt feltételeket ellendrzi
(ndvénytermesztés, vadon termd novények gylijtése, gombatermesztés, méhészet, allattartas,
feldolgozott Okologiai takarmanyok eldallitasa, kis- és nagykereskedelem, élelmiszer-
feldolgozas, raktarozas, importokobor) vagy mas, akar a sajat feltételeinek a betartasat.
Példaul

a Hungaria Oko Garancia ellenérzi és tanusitja a strucc- és emutartast, illetve a Biokontroll
Hungéria ellendrzi és tanusitja a tomegétkeztetést, vadtartast, nyultartast és fiirjtartast is.

A BEJELENTKEZESTOL A TANUSITVANYIG...

Mielétt a gazda bejelentkezik a tanGsitd szervezethez, kérnie kell tajékoztatd
"csomagokat". Ha a gazdalkod6é visszakiildi a bejelentkezési lapot, illetve a
szerzOdéstervezetet aldirva, ezzel kéri a tanusitast is. Ha a termeld jogosult okologiai
gazdalkodasra, kiszamlazzak neki az ellendrzési és nyilvantartasi dijat, amely fligg a teriilet
nagysagatol, de van egy ettdl teljesen fliggetlen éves minimaldij is. A dij megfizetése utan a
gazdalkodo kézhez kapja a megfeleld formanyomtatvanyokat, valamint az alap-
feltételrendszert: a jogszabalyok kozérthet6bb leirasat, az ellendrzési részleg pedig kijeldli az
ellendrt.

Az elsO ellendrzés eldtt a gazdalkodonak tizemleirast is kell késziteni arrol, hogyan,
milyen moddszerekkel tesz eleget a kovetelményeknek. Ha az ellendr elfogadta és aldirta az
iizemleirdst, kezdddhet az ellenérzés évente egyszer, elére bejelentve, de vdratlan
ellendrzések is lehetnek.

Ha valakinél bebizonyosodik a visszaélés gyanuja (beleszamitva a tévedés és elsodrddas
esetét is), figyelmeztetésre, de sulyosabb szankcidra is szamithat a gazdalkodo. Példaul a
terméke nem kapja meg a tanusitvanyt, de ha tiltott novényveédd szert hasznalt szandékosan,
még a rendszerbdl is kizarjadk. Ilyenkor elolrél kezdhetné a hdaroméves 4tallast, de
legtobbszor az illetd a bevételkiesés miatt inkabb felhagy a biogazdalkodassal. Aki
hagyomanyos miivelésrdl szeretne atallni 6kologiaira, altalaban a teriilete csak egy részén
kezdi, a tobbin konvencionalisan gazdalkodik tovabb. Nehézséget okoz ilyenkor, hogy a két
termék, s6t a hagyomanyos gazdalkodasban hasznalt eszk6zok se érintkezzenek egymassal.
Ha a gazdalkodési folyamat egésze megfelel a kovetelményeknek, akkor adjak ki a
hologrammal védett mindsitd tanusitvanyt.

VEGUL MINDEN A FOGYASZTON MULIK?

Ha mindez nem illusztralta volna, a pénz- és iddigényes folyamaton tuljutott gazdak
maguk is tanuasithatjak a biogazdalkodas nehézségeit. A legnagyobb gond az 4tallas, allitja
egy Békés megyei gazdalkodo. Ezen 1d0 alatt a koltséges termelés ellenére a gazdak nem
tudjak dragabban, biocimkével arulni a portékat. Az atallasi id6 alatt ugyan kaphatnak
tamogatast "atvészelni" a nehéz iddszakot, de csak azutdn jogosultak a tanusitdo védjegy
feltlintetésére a termékeiken, ha az ellendrzéseken megfelelnek.

Székely Gyongyvér, a budapesti Bio Gazdabolt ligyvezetd igazgatdja szerint az az oka a
rossz magyarorszagi helyzetnek, hogy a fogyasztd nem tudja, mi és milyen a bioélelmiszer.
Ugy becsiili, a vasarlok fele egészségiigyi megfontolasbol fogyasztja a biotermékeket,
egyharmaduk vagy kiilfoldi, vagy kilfoldrél hazatért magyar. Tobb a bizalom, ha a
fogyaszto a helyi gazdakat keresi fel. De ha "arctalan" a termék, a bizalom forrdsa a védjegy
lesz, de ehhez tudatos fogyasztd kell, aki ismeri és keresi a védjegyes termékeket.

A gazdalkodo egyidejiileg csak egy szervezetnél lehet bejelentve.

Tatar Janos - Csegddi Tibor Laszlo

Eredeti

(Top Agrar, 2019. februar 19., kedd, 20+21+22. oldal)
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Versenykorlatozo magatartasrol dontott a Kuria

A tamadott kozigazgatdsi hatarozat meghozatala utan tobb évvel késdbb hozott Gjabb
kozigazgatasi hatarozatot a per targyat képezO kozigazgatdsi hatarozat jogszertiségének
vizsgalatanal relevansan értékelhetd.

Az alapligy A GVH megallapitasa szerint a felperesek és mas gazdasagi tarsasagok a
versenytorvény rendelkezéseibe 1itk6zd, atfogd versenykorlatozd célu piactelosztod
megallapodas részesei voltak azzal a céllal, hogy tartozkodnak az egymas foldrajzi teriileteire
torténd célzott belépéstdl, illetve, hogy ugyandk versenykorlatozé célu Osszehangolt
magatartast tanusitottak, amikor a megyei - nyomtatott vagy elektronikus - kiadvanyaikban
nem koz0s vagy bizomanyosi értékesités keretében torténd hirdetések araival, az azokra hato
kortilményekkel kapcsolatos, lizletileg érzékeny informacidkat osztottak meg egymassal. A
hatdsag a jogsértések miatt 480.836.000.- forint és 755.422.000.- forint kozotti birsagokat
szabott ki. Az elséfoku birdsag itéletével a hatarozatot részben megvaltoztatva a birsagokat
mérsékelte, egyebekben a kereseteket elutasitotta. A fellebbezések ¢és a csatlakozo
fellebbezésre eljart masodfoku birdsag itéletével az elséfoku itéletet megvaltoztatta, és az
egyik felperesre vonatkoz6 valamennyi hatarozati rendelkezést, mig mas felperesek esetében
a birsadgra vonatkozo rendelkezéseket hatalyon kiviil helyezte €s az alperest ez utobbi kérben
Uj eljarasra kotelezte. Egyiittes elsd- és masodfoku perkoéltségként 12.000.000.- forint és
20.000.000.- forint kozotti dsszegeket allapitott meg. A Kuria megéllapitasai Az alperes
feliilvizsgalati kérelmét €s a felperesek csatlakozo feliilvizsgalati kérelmét a Kuria alaposnak
itélte. Megallapitotta, hogy a masodfoku birdsag tulterjeszkedett a kereseti kérelmen, amikor
a hatarozat olyan rendelkezését is hatalyon kiviil helyezte, amelyre nézve egyik felperes
részeérdl sem volt kereseti kérelem. A masodfoku birdsag lényeges eljarasi hibat vétett azaltal
is, hogy a tdmadott kozigazgatasi hatarozat meghozatala utan tobb évvel késdbb hozott ijabb
kozigazgatasi hatarozatot relevansan értékelte a per targyat képezd kozigazgatasi hatarozat
jogszerliségének vizsgalatanal. Az eljart torvényszék megsértette tovabba az indokolési
kotelezettségét, mert a birsagkiszabas korében nem értelmezhetd, oda nem ill6 jogszabaly
megsértését allapitotta meg anélkiil, hogy ennek okat adta volna. A vézolt eljarasi
jogszabalysértéseket a Kuria kiilon-kiilon is olyan sulyunak értékelte, kizarja a tdmadott itélet
érdemi feliilvizsgalatat. A Kuria megitélése szerint mindezeken til jogszabalysértd a jogerds
itélet perkoltségre a vonatkozd része is, mert nem ad szdmot a perkoltségosszegek
megallapitasdhoz vezetd mérlegelésrol. A fentiekre figyelemmel a jogerds itéletet a Kuria
hatalyon kiviil helyezte, és a masodfoku birdésagot uj eljarasra és 0j hatarozat hozatalara
utasitotta. A megismételt eljarasra nézve eldirta a Iényeges eljarasi hibak kikiiszobolését és a
perrendi szabalyoknak megfelel hatarozat meghozatalat. (kuria-birosag.hu)

Eredeti

(Jogaszvilag.hu, 2019. februar 19., kedd)

Az élelmiszerek és a kettés mindség: ugyanaz a marka, eltéro osszetétel
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Tiirelmetleniil varjak a kelet-kdzép eurdpai orszdgok kormanyai a kettés mindséget
szabalyoz6 unios rendelet megsziiletését. Eddig kevés fogast talaltak a multik élelmiszeripari
cégein.

Tiirelmetleniil varjak a kelet-kdzép eurdpai orszdgok kormanyai a kettés mindséget
szabalyoz6 unios rendelet megsziiletését. Eddig kevés fogast talaltak a multik élelmiszeripari
cégein.Most mar hivatalos indoka is van annak, hogy a nyugati hatarszélen ¢l6k miért
mennek gyakran Ausztridba vésarolni. Nemrég kideriilt ugyanis, hogy a kettds mindségii
termékek problémaja nem varosi legenda. Ezt az Eurdpai Bizottsag (EB) kutatokdzpontjaban
végzett tesztek eldzetes eredményeire hivatkozo és a fogyasztovédelemért felelés unios
biztos is megerdsitette azutan, hogy a megvizsgalt azonos markéju és cimkéji élelmiszerek
egyharmadanal kiilonbozéséget talaltak. Eveken at hidba mondogatta ezt nagyon sok magyar,
akik velem egylitt elég stirlin atjdrnak ide vasarolni - jegyezte meg a nyugdijas Horvath
Zoltan, akitdl a siegendorfi Hofer-boltban kérdeztiik, hogy mi a véleménye a kijelentésrol.
Azzal kezdte, hogy a helyet jo vélasztdsnak tartja az arucikkek Osszehasonlitdsara, mert az
osztrakoknal a Hofer néven ismert Aldi kdztudottan nem a mindségi termékeivel, hanem
inkabb a kedvezd araival valt népszerivé, ami szamunkra nem annyira érdekes, az viszont
mar igen, hogy itthon a vildg egyik legnagyobb diszkontlancénak iizleteiben mindent
Osszevetve nem kapta meg ugyanazt, amit Ausztridban mar megszokott, ezért ott kolti el a
pénzét - tette hozza. Egy magyar doktornd rendelésre sietett, igy kénytelen volt révidre fogni
a bevasarlast, de amikor meghallotta, hogy mirdl beszéliink, és kdzben meg is taldlta a
polcon a Nutoka néven forgalmazott mogyordkrémet, nem sajndlta az iddét arra, hogy
kozbeszoljon. - A Nutellanak ez egy viszonylag jol sikeriilt utanzata, amit a kezemben tartok,
ha megveszem €s nem izlik, nem lehet okom a panaszra, mert felhivtak ra a figyelmem. Nem
igy a magyar Nutellanal, holott az sem ugyanaz, mint amit itt, Ausztridban lehet kapni. Ezt
sajnos késon tudtam meg, ¢s banom, hogy emiatt nagy csalodast okoztam a fiaimnak -
mondta fanyar mosollyal és elrohant. Majd két Ausztridban dolgozé magyar, egy
kamionsof0r és egy massz0r éllitotta azt, hogy az osztrak Milka jobb a miénknél. Az ilyen és
ehhez hasonl6 nyilatkozatok ellenére Kispal Edit, a Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszagos
Szovetségének szovivdje gy véli, hogy nincs alapvetd probléma. Az eddigi vizsgalatokbol
legalabbis ez deriilt ki. Az persze jelzésértékli fordulat, hogy most mar nemcsak itthon,
hanem unios laboratoriumokban is késziilnek tesztek, ami fontos, hiszen e nélkiil nem sok
mindent lehetne kezdeni a véasarlok érzéseivel. Néhany termék Gsszetételében feltart eltérés
nem jelent automatikusan mindségbeli kiilonbséget és a fogyasztok kelet-nyugati alapu
megkiilonboztetését - Gsszegezte allaspontjat a Magyar Edességgyartok Szovetsége (MESZ)
azzal a meggy0zddéssel, hogy az Aaltaluk képviselt, felelésen miikodé gyarak jelenleg
alkalmazott termékstratégiai megfelelnek a jogszabalyoknak, az etikai normaknak és a piaci
miikodés torvényszeriiségeinek. Az Elelmiszer-feldolgozok Orszagos Szovetségétol is
szerettiik volna megtudni, hogy miként vélekedik az unios biztos kettés mindségre vonatkozo
kijelentésérdl. A szakmai szervezet azonban Ugy latja, hogy addig felesleges errdl barmit is
mondani, amig nincs a kérdésrdl végleges briisszeli dontés. Magyarorszag mellett tobb kelet-
¢s kozép-europai orszag is jelezte, hogy azonos termékek koziil a nyugaton vasarolt jobb
mindségli, de arrdl, hogy ez a probléma milyen gyakran észlelhetd, semmiféle hivatalos
statisztika nem késziilt - magyarazta Vamos Gyorgy, az Orszadgos Kereskedelmi Szovetség
(OKSZ) fétitkara, aki gyanitja, hogy nem szamottevd az esetek szama. Kitért arra, hogy ahol
a termék hazai alapanyagbol késziil, és esetleg masként - mert példaul siitheté az hosszabb,
vagy rovidebb ideig is -, és ez észrevehetd, az bizony baj. Az Osszetételbeli kiillonbozdség is
gond, amir6l a fogyasztot természetesen tajékoztatni kell, mert ellenkez6 esetben jogos
kifogast tehet. Az végképp megengedhetetlen, hogy megegyez6 markanév alatt, ugyanolyan



csomagolasban mast forgalmazzon valaki, ez ellen musz4j tiltakozni. Azon senki ne
csodalkozzon, hogy ez az ligy az élelmiszeripar szerepldit érzékenyen érinti, hiszen az elmult
néhany évben rengeteg kellemetlenséget okozott nekik - hangsulyozta név nélkiil az iparagat
jol ismerd informatorunk. Kezd3dott azzal, hogy a gyartok a sajtobol értesiiltek a NEBIH
vizsgalatairol. Majd nem kaptak betekintést az ezzel kapcsolatos dokumentumokba, nem
tisztazhattdk magukat. Ugyanis lehetnek legalis eltérések a termékek kozott. A vitas kérdések
rendezése pedig azért lényeges, mert csak igy lehet gatat vetni a varosi legendak
terjedésének. Erdemes példaul az emlékezetiinkbe vésni, hogy a magyar és az osztrak iizletek
polcain talalhato ¢lelmiszerek sotartalma nem azonos. A kiilonb6zdség oka a nalunk
bevezetett népegészségligyi adoban keresendd, amivel a jogalkoté a s6 mennyiségének
csokkentését 0sztonozi, és ezt az Osszetétel is tikkrozi. A termékek alkotoelemeit feltiinteto
cimkére vonatkozd elbdirasok is mast szabnak meg egy-egy orszdgban, ami szintén
félreértésekre adhat okot. A szakértd kozolte: a tlizzel jatszunk, amikor nagy altalanossagban
kiilfoldi gyartokat bélyegziink meg azzal, hogy sildny mindségti termékkel etetnek minket.
Az ¢lelmiszeripar ugyanis kiemelt 4gazat, és azzal mindenki rosszul jarna, ha egyesek
atgondolatlan kijelentése miatt az exportald hazai cégek értékes piacokat vesztenének. Azzal
természetesen egyetértenek, hogy aki vétkezik, azt biintessék meg, mert a fogyasztét nem
lehet becsapni. Ugyancsak nem megengedhetd az ismert markdk jo hirének alaptalan
leromboldsa sem. Ebben a helyzetben belathatd, hogy az érintettek miért varjak annyira a
kettés mindséget szabalyozod unids rendelet megsziiletését, ami végre megteremti az
ellendrzés jogszerli kereteit. Ezt Ausztria a vizsgalatok befejezése eldtt semmiképpen nem
tartja iddszerlinek, ami az év végére varhatod, vannak viszont olyan tagallamok is, ahol a
politikusok mar az unids parlamenti vélasztast megel6zden eredményként szeretnék
felmutatni az 0j jogszabaly elfogadasat - szdgezte le briisszeli forrasunk. Megtudtuk azt is,
hogy egy masik kutatds célja a termékek mindségére, a valasztékra, és a fizetOképes
keresletre jellemzd viszony kideritése. Mert az példaul nem elvarhato, hogy azonos markéju
€s csomagolasu, &m az egyik orszagban olcsobb, a masikban Iényegesen dragabb levespor
Osszetétele megegyezd legyen. A konnyebb érthetdség érdekében hozzatette: a magyar
majgomboc levest Ossze lehet téveszteni az osztrakkal, amiben sajt is van, mert ott van,
nalunk viszont nincs ilyenre kereslet. Azon pedig nem kell csodalkozni, ha valaki alapos
megfontolas nélkiil kettds mindséget kialt. Néhany élelmiszer itthon és Ausztridban Termék
Ar /Euro Hofer Ar /forint Aldi Osztrak ar forintban Bella vanillinnal izesitett porcukor /12x8
g/ 0,34 95 108 Rétes almas, tards, tardés-meggyes 500 g/ 600 g 1,49 599 472 Milfina
kavétejszin 200g 0,45 159/149 143 Nutoka mogyordkrém 400 g 1,29 669 409 Le Gusto
levesporok tobbféle 0,39 199 124 Le Gusto leveskocka 24 tanyér 120 g 0,69 199 219 Sweet
Valley Citromlé 99 %-os koncentratumbol 200 ml 0,49/0,39 129 155/124 Ft Lomee ketchup
650 g/ 615 g 1,49 399 472 Kinder Pingui -Tejes krémmel toltott stitemény étcsokoladé
bevonattal 4x30 g 1,25 499/439 396 Milka Alpesi tejcsokoladé 100 g 0,99 249 314
Knusperone Miizli 750g/ 600g / 500 g 1,89 699 599 A csillaggal jeloltek, akcios arak.
Ausztridban az élelmiszerekre egységesen 10 % afa rakodik, Magyarorszagon ez 27 %, ettdl
eltérd nincs a termékek kozott. Az osztrak arakat 317 forintos eurdarfolyammal szamoltuk at.
Forras: Népszava-gyljtés 2019. januar utolsé és februar els6 hete. Elhuz6do unids
vizsgalatokEl8szor a cseh kormany jelezte Briisszelnek, hogy szerinte bizonyos nemzetkzi
vallalat gyartotta azonos markajelli termékek mindsége gyengébb a kelet-kozép-eurdpai
orszagokban, mint Nyugat-Europaban. Budapest is gyorsan racsatlakozott a cseh
kifogasokra, s6t, 2016 tavaszan a V4-csoport, vagyis Csehorszag, Lengyelorszag, Szlovakia
¢s Magyarorszag mar kozosen Iépett fel az allitdlagos kettds ¢€lelmiszermindség ellen.
Magyarorszagon 2017-ben legaldbb harom alkalommal, tobb mint 100, kiilonb6z6
termékpart vizsgalt meg a Nemzeti Elelmiszer-biztonsagi Hivatal (NEBIH). Az akkori



foldmuvelésiligyi miniszter, Fazekas Sandor a vizsgalatokat kdvetden bejelentette, hogy az
ellendrzott termékek egyharmadénal talaltak eltéré Osszetételt ¢és mindséget. Az
¢lelmiszerfeldolgoz6- és az élelmiszerkereskedelmi szektor szakmai képviseletei azonban
felhivtak arra a figyelmet, hogy az 0sszetétel eltérése onmagaban még nem jelent gyengébb
mindséget. A kormany tobb tagja altal emlegetett vad, amely szerint a multik félrevezetik a
magyar vasarlokat, csak akkor allta volna meg a helyét, ha a termékek csomagoldsan
feltiintetettdl eltért volna a beltartalom. Ilyen eltérést azonban a NEBIH vizsgalatok nem
tartak fel. A multik egyébként is arra hivatkoztak, hogy az élelmiszeripari termékekben azért
lehetnek azonos markajelzésii termékek eltérd osszetételiiek a kiilonbozé orszagokban, mert
a gyartok figyelembe veszik az adott népesség izlését is. Ez pedig allitdsuk szerint nem
korlatozodik a kelet-kdzép-eurdpai orszagokra. Emiatt elképzelhetd, hogy az egyik orszagba
késziilé termékekben tobb a s, vagy mas fliszer, vagy éppen kevesebb, mert az ottani izlés
miatt az eredeti 0sszetételli termék nehezen, vagy sehogyan sem lenne eladhat6. A 2017-es
elsé vizsgalat koriillményeit egyébként a NEBIH nem ismertette az érintett cégekkel. Azt a
elismerték, hogy a vizsgalt termékek nagy tobbségénél nem taldltak az osszetételben eltérést.
Gyakorlatilag megcafoltak a kormanyzati allitdsokat. A masodik, 2017. marciusi vizsgalat
utan pedig a hivatal elismerte, hogy majd" 100 vizsgalt termék koziil minddssze 18 esetben
talaltak elhanyagolhatd kiilonbséget az adott élelmiszeripari termékekben. Ez nem jelent
mindségbeli kiilonbséget ¢s féleg nem gyengébb mindséget. Mintegy két éves eljards soran
tavaly év végén az unid Briisszeltdl 100 kilométerre taldlhatd geel-i K6zos Kutatokozpont
(JRC) laboratoriumaban a kettés élelmiszer mindségre panaszkodd orszagok altal bekiildott
Osszesen 63 minta koziil 19-ben talaltak kiilonbséget az Osszetételben, és néhany esetben
mindségi problémat is feltartak. A vizsgalatok hivatalos eredmény€ig azonban sem a
gyartokrol, sem a vizsgalt termékekrdl nem nyilatkoznak. Bihari Tamas

Eredeti

(nepszava.hu, 2019. februar 19., kedd)

Mitol BIO a BIO és miért jo

Az ipari forradalom utan 1étrejott a nagyiizemi mezdgazdasag, a nagy tablakban, gépekkel
mivelt, nagyobb terméshozamot igéré buza-, kukorica-, napraforgo-, repcefoldek. Jutott elég
¢lelem embernek, allatnak, de az éhezés megsziinésével megjelent egy uj fogalom, a
létfontossdgu tdpanyagok hidnyat leir6 mindségi ¢hezés. Ennek ellensulyozasara sziiletett
meg a bio- vagy dkologiai gazdalkodas mozgalma az 1920- as években, és egyre népszeriibb
napjainkban.

Szakértok szerint legfontosabb az ¢16 humuszos fold €és a vegyszermentes, génmodositas
nélkiili termelés. Borulatd eldrejelzések azt allitjak, ha ugy folyik tovabb a gazdalkodas,
ahogy most, még két generacionak van élet a Foldon. A méhek megfogyatkozasa is jelzi a
bajt. Bar mitragyaval, gyomirtokkal, kartevok elleni vegyszerekkel nagyobb hozamot lehet
elérni, de tapanyagban szegényebb lesz a termés. Aki a mennyiségre szavaz a mindségi
taplalék helyett, az veszélyezteti a sajat egészségét. Az Okologiai szemlélet szerint a
természet leigdzasa helyett célszerlibb a harmonikus egyiittélésre torekedni.

NAGYMAMA KONYHAKERTJE


http://nepszava.hu/3025916_az-elelmiszerek-es-a-kettos-minoseg-ugyanaz-a-marka-eltero-osszetetel

A kerités mellett két sor kukorica zoldellt, szarara és a keritésre felfutott a zoldbab, a
sorkdzben foézeléknek vald spargatok siitkérezett a napfényben. Megtermett még néhany
bokor krumpli, izletes leveszoldség, cukorborsd, utdna veldborso, paprika, paradicsom,
voroshagyma, fokhagyma, salata, kaposztafél€k, illatos fliszerndvények, kozottik kapor a
tokfozelékbe. Nagymama azt is tudta, miért hasznos a vetésforgd, az istallotragya, és hogy a
veteményesben is vannak jo szomszédok, hasznos novénytarsulasok, amelyek megvédik
egymast a kartevoktol, vegyszerek kiszordsa nélkiill. A modszer évszazadok alatt
csiszolodott, ma is hasznos és hasznalhatd termelési modot jelent. Ennek ellen 6rzott és
tanusitvannyal igazolt modjat nevezik bionak.

KICSI ES KUKACOS

Amikor megjelentek az elsé vizsgélati eredmények arrdl, hogy a nagyiizemi termelésbol
szarmaz6o alma ugyan hibatlan, de vannak benne vegyszermaradvanyok, megnétt az
érdeklédés a vegyszer nélkiil termesztett gyiimdles irant. Nem volt baj, hogy kisebb az alma
¢s kukacos, mert ha megél benne a kukac, akkor biztosan "bio", €s inkabb ezt valasztottak a
kismamak maguknak, és késébb bébiételnek is.

Persze nem sziikségszeri, hogy a biotermés csunyabb legyen, mint a piaci kinélat,
tetszetdsebb is lett a termesztok gondoskodasanak koszonhetden. De a kiilcsinnél fontosabb a
beltartalom. Mdra mar bebizonyosodott, hogy a biogazdalkodas taplalobb gyiimolesot,
zOldséget ¢s gabonat biztosit. Egy atlagos adag bioétel koriilbeliil 25 szazalékkal tobb
vitamint, asvanyi- és egészségvédd anyagot tartalmaz, mint annak nagylizemi modszerekkel
eléallitott rokona.

MIERT JO

A biogazdalkodas eldnye a vitaminokban gazdag biotermék. Mig a nagyilizemi
gazdalkodasban a kartevok elleni védelem érdekében rovarirtd szereket hasznalnak, addig a
biogazdalkoddsban a megel6zésé a fOszerep, ahol csakis olyan novényvédd szer
alkalmazhatd, amely nem hagy maga utan karos szermaradékot

Nem akarja a gyomot sem Kiirtani, hanem természetes egyenstlyra torekszik,
visszaszoritja, de hagyja élni. A szervezet szdmdara hasznosabb a bioélelem, mert nagyobb a
tapértéke, gazdagabb vitaminokban ¢€s asvanyi anyagokban. Magasabb antioxidéans-
tartalmaval segit megeldzni a sziv- és érrendszeri, illetve egyes daganatos megbetegedések
kialakuldsat. Jo hatassal van a koleszterinszintre, tdmogatja az immunrendszer miikodését,
energikusabb, egészségesebb életmodot nytjthat, és mert a bioélelmiszerbdl kevesebb is
elég, igy segit megeldzni az elhizast

ELLENORZOTT TERMELES

A biojeldlés szigoraan ellendrzott technologiat takar a talaj allapotatol kezdve a termelésen
¢s a feldolgozason keresztiil a kereskedelemig. A biogazdalkodas kornyezetkiméld, a
ndvénytermesztés soran tilos a miitragyak, a szintetikus névényvédo szerek, a vegyszerek és
hormonok hasznalata, a génmodositott szervezetek alkalmazasa. Ezek helyett a mar tobb
¢vszazada kitapasztalt vagy ujfajta, de kornyezetkiméld biologiai moédszereket hasznalnak.
Az Okologiai rendszerek részeként a talajban a szerves anyagok utanpoétlasa is természetes
anyagokkal torténik. Ezaltal a talaj gazdag asvanyi sOkban ¢és nyomelemekben, ennek
koszonhetd, hogy a biotermesztésii novények, zoldségek, gylimdlesok beltartalmi értékei
messze feliilmuljak a vegyszeres termesztésii tarsaikét. A biogazdalkodas magas allatjoléti
szabvanyokat alkalmaz, eldsegitve a természeti kornyezet megovasat és a fenntarthatosagot.
Az dkologiai gazdalkodas rendszerébdl szarmazéd termékek megnevezésben az "6ko" eldtag,
valamint a "bio" és az "organic", azaz organikus gazdalkodas hasznalatosak.

Mindség és garancia

Az Europai Uni6 minden orszagéban, igy hazankban is az ellen6rz6 rendszer részeként
tanasité szervezetek miikddnek. A biogazdalkodast, vagyis a biotermékek ellendrzését és



tanusitasat a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (NEBIH) elismerésével és a Nemzeti
Akkreditald Hatosag terméktanusité akkreditacidjaval rendelkezd fiiggetlen szervezetek
végezhetik.

Magyarorszagon az Oko EKrendelet altal eldirt ellendrzési rendszer keretén beliil két
tanusitd szervezet ellendrzése alatt tevékenykedhetnek az okologiai gazdalkodast folytatni
kivano gazdilkodok. Ezek a Biokontroll Hungaria Nonprofi t Kft., HUOKO- 01 kédszammal
és a Hungéaria Oko Garancia Kft., HU-OKO-02 kodszammal. A két szervezet miikodése
kozott az ellenérzés és tantsitas szempontjabol lényeges kiilonbség nem lehet, hiszen
mindkettd ugyanazon torvényi keretek kozott miikodik.

A tanusité szervezetek a jogszabalyok alapjan a kovetkezo tevékenységeket ellendrizhetik
¢s tanusithatjadk: ndvénytermesztés, vadon termd novények gyiijtése, gombatermesztés,
méhészet, allattartds, feldolgozott Okologiai takarmanyok eldallitdsa, kis- és
nagykereskedelem, élelmiszerfeldolgozas, raktarozas, import, 6kobor.

A Biokontroll Hungéria Nonprofi t Kft. sajat feltételrendszer alapjan a kovetkezd
tevékenységeket ellendrzi €s tanusitja: tomegétkeztetés, vad-, nytl- és flirjtartas.

A Hungaria Oko Garancia Kft. sajat feltételrendszer alapjan a kovetkezd tevékenységeket
ellendrzi és tanusitja: strucc- s emutartas.

Kolimar Eva

Eredeti

(NOk Lapja, 2019. februar 20., szerda, 54+55. oldal)

A legfiatalabbak mint a gazdasag szereploi

Debrecen. Létezik egy olyan fogyasztoi kor, amely estében nem mertil fol a kérdés, hogy
mennyire racionalis: ezek a gyerekek. Magyarorszagon egész jogszabalyi hald érinti a
védelmiiket, azon beliil a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlattal vagy az adatvédelemmel
foglalkozo torvények is - hangzott el a Debreceni Egyetem Allam- és Jogtudomanyi Karanak
fogyasztovédelmi konferencidjan. A tobbihez képest teljesen mas generacioval taldlkoznak
azok a vallalkozasok, amelyek gyerekeknek kinalnak szolgaltatdsokat. A legfiatalabbak is a
gazdasag szerepldi, tobb szempontbol: tagjai kozvetleniil vasarolnak a zsebpénziikbdl,
nyaggatjdk a sziileiket, mit vegyenek nekik, tovabba kialakul naluk a markahiiség;
mondhatjuk, a markaépités nekik szol.

I-generaci6 a piaci verseny célpontjaként

Fogyasztoként (is) mashogyan viselkednek a fiatalok és gyermekek.

Debrecen. Fogyasztovédelmi szabalyozas szempontjabol jelentds kiilonbség van a polgari
jogi, illetve a tisztességtelen kereskedelmi eljarasokkal kapcsolatos megkozelitésben. igy,
példaul a reklamokat nézve, a polgarjog szerint, ha a szerzddéskotést megelézden korrigaljak
a reklamban 1évd, nem pontos informaciokat, akkor minden rendben van. Ezzel szemben a
tisztességtelen kereskedelem tilalma kimondja, hogy az utolagos tajékoztatds nem mentesit,
tehat egy téves kozlést egy utdlag adott kiegészitdé informaciéval mar nem lehet
helyrebillenteni - mondta eléadasa bevezetéseként Zavodnyik Jozsef ligyvéd, a Klart Legal
Ugyvédi Tarsulas tagja a Debreceni Egyetem Allam- és Jogtudoméanyi Karan nemrég
rendezett fogyasztovédelmi konferencian.


http://hiradaspr.hu/l/?c=JCAt6LUjUht8U74TR%2BdLc0O1Rm%2F5VJVqsC0cERQsuNUcCqVcNdEcFhmVjke5om5GMRMIQd4gg2hyvz%2BJHjLWYHrqCMWaN5z4jbm5Kq80b6S%2BQvO1%2FdFX9AE451EE4KYl

Az étlag

Szemben az Europai Birosag altal meghatarozott "altalanos fogyasztd" modelljével
(atlagosan informalt, ontudatos, aktiv piaci polgar, aki képes raciondlis dontéseket hozni)
Zavodnyik Jozsef ugy véli, az atlag fogyaszto buta, lusta és konnyen befolyasolhatd. - Nem
raciondlis, inkabb csak szeret racionalizalni; szeretjiik azt gondolni, hogy nem vagyunk
kiszolgaltatottak, mert utdnajarunk a dolgoknak. De a gyakorlatban, ha az atlag magyar
fogyasztd, mondjuk, befektetési terméket keres, legfeljebb két bank ajanlatat nézi meg. Ordk
kérdés, hogy védjiik-e ezt a fogyasztot, vagy ne - vetette fel az eléado, és valaszt is adott. -
Szerintem nem egyszerien ezt a fogyasztot kell védeni, hanem azokkal a tisztességtelen
vallalkozasokkal szemben fellépni, amelyek kihasznaljak, hogy ilyenek vagyunk!

Digitélis nyomok

- De létezik egy olyan fogyasztdi kor, amely esetében nem meriil fol a kérdés, hogy
mennyire racionalis: ezek a gyerekek, és alapelv az 6 mindenek felett all6 érdekiik.
Magyarorszagon egész jogszabalyi hald érinti a védelmiiket, azon beliil a tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlattal vagy az adatvédelemmel foglalkoz6 toérvények - mondta, és
eldadasa késébbi részében bemutatta, hogyan érintkezik a kettd tobb ponton is.

- Egyes felmérések szerint 72 milli6 adatot helyez el a vilaghalon egy fiatal, amire 13 éves
lesz; tehat irdatlan mennyiségii digitalis nyomot hagyunk magunk utan. Személyes adatainak
felhasznalasa révén a fogyasztd érezheti ugy, hogy kiszolgaljak, de ugy is, hogy
kiszolgaltatotta valik. Némelyek szerint a Facebook jobban ismer minket, mint mi magunkat,
jobban tudja, mit szeretiink, azt is, amit be se vallunk magunknak. Es ez az az informacio,
amire a vallalkozasoknak is sziikségilik van, amikor fogyasztasunkat probaljak befolyasolni -
magyarazta. Megjegyezte: szemléletvaltozas zajlik a  két teriilet taldlkozasanal: egy
véllalkozas 4ltal nyujtott tartalomnak mar nemcsak pénz lehet az ellenértéke, hanem adat is.
Ez pedig folveti azt a kérdést, hogy miként lehet ingyenesként reklamozni bizonyos digitalis
tartalmakat, amelyeknél regisztracid sziikséges - vagyis, amikor lényegében a személyes
adatainkkal fizetiink.

A maganyos nemzedék

Ugy véli, fogyasztoként ma gyermeknek az i-generacio, vagyis az iPhone hasznalataval
felndttek, az 1995 utan sziiletettek tekinthetok. - Ha megvizsgaljuk, milyenek 6k, miként
viselkednek fogyasztoként, Osszegezve azt mondhatjuk, hogy méasok. Az amerikai kutatasok
szerint kevesebbet randiznak és szexelnek, mint a korabbi generacid tagjai, ovatosabbak,
megfontoltabbak, a kockazatot jobban elutasitjak, kevesebbet olvasnak és jarnak moziba,
kevesebbet isznak és tobbet fiiveznek. Sokkal gyakorlatiasabbak, nem utasitjak el a
reklamokat, és a markak kevésbé érdeklik oket. A Facebookot és tarsait nézve ugy tiinik, ez
egy boldog generaci6d elégedett, sikeres, folyton utazik, de ha mogé néziink, teljesen mast
pillantunk meg, azt, amit részben épp ezek a fényképek okoznak: hiszen azt latom, hogy az
ismerdseim boldogok és elégedettek, mindenki mosolyog - ¢én is, de a lelkem mélyén
mégsem... - részletezte az eléado.

- Ez a generacio sokkal maganyosabb és sériilékenyebb, mint a korabbiak voltak, ezaltal
pedig konnyebben is manipulalhatd, mar csak azért is, mert mar gyerekkoratol megadja az
adatait  kiillonb6z6  alkalmazdsokhoz,  digitdlis  szolgaltatdsok  igénybevételehez.
Megmutatkozik a kiilonbség a médiafogyasztasi szokasaikban is, meghatarozo szamukra a
tévé ¢és az internet. Magyarorszagon 2018. novemberi adatok szerint a 4 és 7 év kozottiek
atlagosan 205 percet néznek naponta tévét, ez az id6 az életkor elérehaladtaval csokken, tobb
lesz az internethasznalat. Mas kommunikacios eszkozokkel nem igazan elérhetok - jegyezte
meg Zavodnyik Jozsef. Még egy észak-amerikai adatot idézett: 2011-r6l 2013-ra 10



szazalékrol 38 szazalékra nétt a 0-2 évesek tablet hasznalata! A 0-5 évesek a multimédias
eszkozoket naponta mar 15 percet hasznaljak, az Angry Birds nevii jatékot 10 honaposan méar
jatsszak.

Markak

- Tehat teljesen mas generacioval taldlkoznak azok a véllalkozasok, amelyek gyerekeknek
kinalnak szolgéltatasokat. Ez a generacid ugyanis fogyaszto is, a gazdasag szerepldje tobb
szempontbol: tagjai kozvetleniil vasarolnak a zsebpénziikbdl, nyaggatjadk a sziileiket, mit
vegyenek nekik, tovabba kialakul benniik a markahiiség, ugy tartjak, 10 éves korig, tehat
mondhatjuk, a marka- és brandépités nekik szol. Es itt egy ujabb kapcsolédasi pont van:
sokkal konnyebben megadjuk a személyes adatainkat egy ismert markdnak, mint egy
ismeretlennek - mutatott ra az el6add, megjegyezve, hogy nem szoktuk elolvasni az
adatvédelmi tdjékoztatokat.

Mint mondta, a reklamtorvényben van egy intézkedés, amely kifejezetten a gyermekekrol
sz0l, ez a gyermekkoruak (14 év alattiak) vasarlasra torténé felszolitasanak tilalma. Vagyis
nem lehet olyan reklamot késziteni, ami azt mondja, vagy akér csak attételesen iizeni, hogy
"sz6lj anyanak, vegye meg neked ezt és ezt!". - A gyerekek életkorukbdl adédodan sériilékeny
fogyasztoi csoport. Ennek tobb kovetkezménye lehet egy versenyfeliigyeleti eljarasban, igy
példaul elmarasztalas esetén a kkv-k sem uszhatjdk meg a birsdgot, és annak Osszege
magasabb lehet, mint ha nem gyerek fogyasztok az érintettek.

Lemaradva

Zavodnyik Jozsetf a GDPR kapcsan elmondta, abban igen koncentralt a gyerekek védelme;
tobbek kozt szabdlyozza a biometrikus adatok védelmét (példaul olyan jatékoknal, amikben
arcfelismerd van), vagy eldirja, attol, hogy a sziild hozzdjarul valamihez, még a gyermeket is
tajékoztatni kell, az 6 fogalmi szintjéhez igazitva.

- De vajon j6-e az az Ut, hogy szabalyozzunk vagy tiltsunk? Jo paradigma alapjan
gondolkodunk-e? Kicsit lemaradt a jogalkotas, és le is lesz maradva az utobbi idészak
technologiai valtozasai mogott - jelentette ki az eldéadd. Szerinte joval komplexebb
megkozelités kell, Oonmagaban a jogalkotds kevés; nagy szerepe lehet példaul az
Onszabdlyozasnak, a felelds vallalkoz6i magatartasnak, a fogyasztoi érdekképviseleti
szervezeteknek.

Ki szamit ma gyereknek?

- Ki mindsiil gyereknek? Az egyszerli és semmire se vezetd megkdzelités, hogy a 18 év
alattiak; ezt hasznalja az adatvédelmi joggyakorlatunk, de maga a GDPR (europai altalanos
adatvédelmi rendelet) sem hatdrozza meg, kiket tekint gyermeknek, a vallalkozasok pedig
differencidlnak életkorok szerint. A reklamtorvényiink megkiilonbdzteti a gyermek- és a
fiatalkoruakat, vagyis a 14 év és a 18 év alattiakat - sorolta Zavodnyik Jozsef. Megemlitett
egy specidlis esetkort, a kozvetleniil gyermekeknek kinalt, informacios tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatdsok korét; itt 16 év a hatdr, amit a tagallamok sajat hataskérben
levihetnek 13 évre.

Kislanyok egy német jatékvasaron: a gyerekeknek szolo reklamokra kiilon szabalyok
vonatkoznak Foto: AFP, Christof Stache

Sz6ke Timea

Eredeti

(Hajdu-Bihari Naplo, 2019. februar 20., szerda, 1+7. oldal)
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Személyre szabott vasarlas

A fogyaszt6i bizalom megdrzése all a GVH fokuszaban.

Debrecen. A kommunikécios csatorndk ugrasszerii novekedése és az 1 technoldgidk
elterjedése miatt kordbban soha nem latott mértékben képesek befolyasolni vasarloikat a
cégek. Az agressziv marketingtevékenység azonban konnyen vezethet a fogyasztok
segitheti a vallalatokat és a felhasznalokat - Osszegzi a Noguchi kozleménye az EY
versenyjogi konferencidjan elhangzottakat.

A magyarok 92 szézaléka jobban bizik a felhasznalok altal generalt tartalmakban (példaul
blogok, influencerek), mint a hagyomanyos reklamokban. Az interneten torténd
tajékozodasnak koszonhetden a vasarlas folyamata jelentdsen lerdvidiilt. A fogyasztok akar
5-10 évre szO0lo dontéseket is ordkon belill szeretnének meghozni, mint egy
telekommunikécios vagy pénziigyi szolgaltato kivalasztdsa. Ennek kdszonhetéen a vasarlok
figyelméért inditott harc is egyre kiélezettebb lett.

"A mesterséges intelligencia megjelenése forradalmi valtozast hozott a kereskedelmi
gyakorlatokban. A technologia lehetdséget teremt a személyre szabott €s egyedi vasarlasi
¢lmény kialakitasara. A vallalatok egyre konnyebben tudjak iranyitani, milyen termékeket és
arakat ajanlanak a fogyasztoknak, ami konnyen agressziv marketingtevékenységhez vezethet.
Ez a gyakorlat pedig az emberek bizalmanak elvesztését és stlyos versenyfeliigyeleti
birsagokat vonhat maga utan" - hangstlyozta Sefer Ivan, a Vamosi-Nagy Ernst & Young
Ugyvédi Iroda irodavezetd partnere.

A netes vasarlasok kapcsan a GVH digitalis fogyasztovédelmi stratégiat tett kozz¢. HBN

Eredeti

(Hajdua-Bihari Naplo, 2019. februar 20., szerda, 7. oldal)

Tarol a német birésagon a Volkswagen

A Volkswagen-tulajdonosok aligha reménykedhetnek abban, hogy kartéritést préselnek ki
a konszernbdl amiatt, hogy atverte 6ket a manipuldlt karosanyagkibocsatasu dizelautdival.
Tegnap a braunschweigi birdsag utasitotta el a myRight fogyasztévédelmi csoport erre
vonatkoz6 csoportos keresetét, amelyben tobb ezer karosultat képviseltek. A birosag itélete
szerint magukat az autdtulajdonosokat jarmiiveik hasznalatakor nem érte pénzben kifejezhetd
kar, az pedig nem volt a per targya, hogy a csaldo szoftver beiktatasa mekkora
kornyezetszennyezést €s kozvetett egészségkarosodast okozott. A VW dallaspontja szerint a
simlis autok megorizték tizemképességiiket, és az aruk sem esett a hasznaltautopiacon. A
myRight rogtén jelezte, hogy a legfelsé birdsagig viszik az tigyet. A Volkswagen
kozleményben fejezte ki elégedettségét az itélettel kapcsolatban. Mint irtak, a vilag
legnagyobb autogyartdja és markakereskedoi ellen német f6ldon eddig inditott perekben 22
itélet sziiletett, és mindegyik a javukra szolt. Igaz, van még miért izgulniuk, hiszen a perek
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szama ezres nagysagrendet képvisel. Ezek azonban hamar lezarulhatnak, mivel az iigy a
fellebbezés folytan biztosan eljut a legfelsd birdsagig, amely kotelezd érvényli verdikttel tesz
pontot a kartéritési perek végére, kérdés, mikor. Az eddigiek alapjan okkal feltételezhetd,
hogy a Volkswagen konszern odahaza kicsuszik a kartéritési felelésség alol, mikdzben az
Egyesiilt Allamokban eddig 25 milliard dollart vitt el a jarmiitulajdonosok kértalanitasa, a
birsagok és a kozérdeki felajanlasok Osszege. A Volkswagen részvényarfolyama lassan
immunissa valik a dizelbotrannyal kapcsolatos hirekre, ezuttal 0,3 szazalékot er6sodott az
itéletre, &m délre mar lenullazta a nyereséget.
K. B.

Eredeti

(Vilaggazdasag, 2019. februar 20., szerda, 6. oldal)

Jogi akadaly a jovo utjaban

A drénos permetezés egyeldre illegalis, szankcidval jarhat.

Debrecen. A dronok mezdgazdasagban torténd, novényvédelmi célti alkalmazéasa uj
jelenség. E céli haszndlatuk jelenleg nem engedélyezett, arra csak a jogi kornyezet
kialakitasat kovetden nyilik lehetéség - figyelmeztet a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi
Hivatal (Nébih).

A hatélyos jogszabalyi eldiras szerint a hazankban forgalmazott ndvényvédelmi gépeket
tipusmindsitési eljarasnak kell aldvetni, melyben ellendrzik, hogy a permetezégép
megfeleléen mukodik, szorasképe egyenletes, €s haszndlata nem okoz elfogadhatatlan
kornyezeti terhelést. A drénokra vonatkozdan nincs elérhetd tipusmindsitési szabvany.
Ennek megoldasan az illetékes hatosag és a Nébih kozdsen dolgozik. A jogi kornyezet
rendezése szintén sziikséges; a szakemberek kidolgozzdk, milyen végzettséggel kell
rendelkeznie a permetezédron pilotajanak, és milyen feltételekkel végezheté a dronnal
torténd permetezés. E munkat az Agrarminisztérium €s a Nébih végzi.

Az engedélyezett novényvédd szerek alapvetden foldi kijuttatasra késziiltek, a 1égi
miiveletet merev szarnyu repiilégép vagy helikopter végezheti, "szorasi" vizsgalatok alapjan
meghatarozott feltételek szerint. Dronos kijuttatasra nincs mindségtanusitott vizsgalat, annak
hatasait nem ismerjiik. fgy, bar a Nébih tdmogatandé iranynak tartja, dréonnal permetezni
még tilos. HBN

A mezOgazdasagban is szeretnék munkéra fogni a dronokat Foto: EKN

Eredeti

(Hajda-Bihari Naplo, 2019. februar 20., szerda, 7. oldal)

Biztositas nélkiil sokat kockaztatunk
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A SZO ELSZALL, AZ fRAS MEGMARAD - MIRE FIGYELJUNK A S[UTAKNAL?

Sorozatunkban ezuttal a siutakkal, -felszerelésekkel, -ruhazattal, az utasbiztositassal és a
szallassal kapcsolatos felvetésekre valaszoltak a Gazdasagi Versenyligyi Tandcsadd Iroda
szakemberei. Kideriilt, el6zetes tajékozodassal sokat sporolhatunk.

CSONGRAD MEGYE

- UtazasszervezOvel mentiink sielni, kifizettiik a szallast, étkezést, sibérletet, am a képeken
igért szoba helyett egy koszos, tiizfalra nézdvel kellett beérniink. Nem tudtak maésikat adni,
itthon sem kaptunk kompenzaciot - mit tehetek?

- Okunk lehet a reklamacidra, ha nem azt kaptuk, amire a szerzédésiink szolt. Helyesen
jarunk el, ha mar a helyszinen jelezziik panaszunkat az utaskiséronek vagy a szallasadonak.
Kifogasunkrol kotelesek jegyzokonyvet felvenni, amelynek egy példanya minket illet meg. A
kisérének az utazasszervezot haladéktalanul tajékoztatni kell, és a panaszt azonnal orvosolni.
Erdemes fotokkal, videdval dokumentalni a nem megfeleld szallast, szolgéltatast. Ha a
helyszinen nem oldédik meg a gondunk, akkor a jegyzokonyv alapjan tudunk reklamalni a
szervezOnél, elutasitas esetén pedig békélteto testiileti eljarast kezdeményezhetiink.

- Az utazési iroda azt igérte, mindent megszervez, ezért teljes csomagot vettiink, a végso
Osszeg szuper arnak tiint. Am a wellnesshasznalatért, a vacsoraért és a sibérletért is kiilon
fizetniink kellett.

- Talalkozhatunk olyan hirdetéssel, amely hidnyos és megtévesztd tdjékoztatist ad a
lényeges informéciokrol. Legyiink kortiltekintéek, ellendrizziik az utazas lefoglalasa eldtt,
pontosan mit tartalmaz az 4ar. Ha egy Osszegben fizetiink, irasban kérjiink részletes
tajékoztatast, hogy pontosan mi van a csomagban. Erdeklddjiink arrél is, az ar tartalmazza- e
a fakultativ programok koltségét. A levelezéssel a késdbbiekben is tudjuk bizonyitani, hogy a
szervezd vallalkozds mire tett igéretet. Ha nem jutunk velik dilére, megtévesztd
kereskedelmi gyakorlat miatt bejelentéssel élhetiink a Jarasi Hivatal Fogyasztovédelmi
Osztalyanal.

- A sieléshez sok pénzért vasaroltam felszerelést, 4am a ruha anyaga foszlasnak indult a
masodik napon - mit tehetek?

- A polgari torvénykonyv alapjan minden 0j termékre két év a kellékszavatossagi 1do.
Ebbdl az elsd hat honapon beliil jelzett hiba esetén vélelmezniink kell, hogy oka mar a
vasarlas pillanatdban is megvolt, csak rejtve maradt. A vallalkozas a kdotelezettsége alol
akkor tud mentesiilni, ha fliggetlen szakvéleménnyel igazolja, hogy a hiba nem anyagi vagy
gyartasi eredetli. ElsO 1épésben kérhetjiik a javitast vagy a cserét, elutasitas esetén a békéltetd
testiilethez fordulhatunk.

A Dbiztositashoz kapcsolodd kérdésekre a penzugyifogyaszto.hu szakértéi adtak
Osszefoglald valaszt. Még mindig sokan nem kotnek utasbiztositast a sitarakra, pedig ez ma
mar az indulds napjan online is megtehetd. Persze ezt nem célszerli az utolsé pillanatokra
hagyni, az ajanlatok Osszehasonlitdsa nem csak a sporolds miatt hasznos. Fontos, hogy a
tarsasagok mekkora Osszegig téritenek mentést vagy korhazi ellatast. Lényeges, hogy utolag
fizetik-e a felmeriilt koltségeket, vagy azonnal, helyettiink is alljak a szamlat.

Egy jonak tiind csomagrdl is kideriilhet, hogy szamos ¢€letszertinek tiind kockazatot kizar,
vagy olyan Osszegeket tartalmaz, amelyek messze elmaradnak a kareseménnyel kapcsolatos
valodi  koltségektdl. Szerzddéskotés eldtt nézziink utana, hogy a magunkkal vitt
vagyontargyakra van-e fedezet. Fontos, hogy a célorszagban mekkordk a betegellatasi,
baleseti koltségek. Union beliil hasznos, de nem elég az EU-egészségbiztositasi kartya!

Hazai siterepet is véalaszthatunk - itthon sem art az 6vatossag!

K. A.

Eredeti
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(Délmagyarorszag, 2019. februar 20., szerda, 7. oldal)

Testreszabott tajékoztatas jar a hitelfelvevoknek

A pénzintézeteket, kozvetitOket jogszabaly kotelezi

Tobbféle modon, minden részletre kiterjedden kell ismertetni a terméket

- A lakashitel-szerz6dés alairasa el6tt a banknak kotelessége elézetesen tajékoztatni a
feltételekrol, koltségekrdl? Ha nem, mire kérdezziink ra - érdeklodott Cs. Zita Didsdrol a
Magyar Nemzeti Bank (MNB) szakért6inél. A kérdésre Fiilop Zsuzsanna, az MNB
feliigyeleti szovivdje, a Blikk jegybankara valaszolt. A szakember eldljaroban leszogezte: a
bankokat ¢és a hitelkozvetitoket jogszabaly kotelezi arra, hogy - a koriiltekintd fogyasztoi
dontés, és a hitelajanlatok konnyebb Osszehasonlitdsa érdekében - szoban ¢és irdsban
széleskortien, kozérthetden tajékoztassak tigyfeleiket a jelzaloghitel (pl. lakashitel)-
szerz6dések megkotése elott.

Szobeli felvildgositas

Miutén az tigyfél kozolte a jovedelmi helyzetét, illetve a hitel céljat, a hitelezd koteles
pontosan felmérni a fogyasztd hitellel kapcsolatos igényeit, anyagi lehetdségeit. Ezutan
szoban (vagy elektronikus ton) érthetd és példakkal bemutatott tdjékoztatast kell nyudjtania,
amely alapjan - az ajanlatokat Osszehasonlitva - a fogyasztdo eldontheti, hogy mely
hiteltermék felel meg igényeinek, anyagi lehetdségeinek. A szobeli felvilagositas kiterjed a
hitel legfontosabb jellemzdire (pl. lehetséges hitelosszeg, kamatozés, valaszthatd futamido,
torlesztorészletek), az esetleges jovedelemcsokkenésbdl vagy varatlan kiadasokbol eredd
kockazatokra, s a fizetési késedelem, nem fizetés kovetkezményeire (pl. késedelmi kamat,
hitelszerz6dés azonnali felmondasa, végrehajtasi eljaras). Ismertetni kell a talzott
eladosodastol megvédd adossagfékszabalyokat (s azok szamitasi modjat), kiilondsen azt,
hogy a fogyaszté havonta jovedelme maximum mekkora részét fordithatja torlesztésre
(jovedelemaranyos torlesztorészlet- mutatd). A felvilagositds soran at kell adni egy
szemléltetd tablazatot is a torlesztorészletek lehetséges valtozasarol, ha a kamatok nénének,
vagy a jovedelem csokkenne.

frasos részletezés

A szobeli felvilagositds mellett, kotott tablazatos forméban (papiralapon vagy
elektronikusan) kotelez0 irdsos tajékoztatast is atadni a fogyasztonak - még az ajanlat
elfogadasa vagy a szerzdés aldirasa el6tt - a hitel részleteirdl. Jelzéloghitel esetében a
hitelkérelem benyujtasat megel6zden egy altalanos irdsos tajékoztatéban kell bemutatni a
fogyasztonak tobbek kozott a hitelcélt (mire fordithaté a kolcson), a biztositékokat (pl.
ingatlanon bejegyzett jelzdlogjog), a kamatozas tipusat (éven beliil valtozhat vagy évekig,
esetleg végig fix marad), a fogyasztot terheld dijakat, koltségeket, a torlesztési és
elotorlesztési feltételeket s a hitelbiralati 1dot.

Személyre sz616 szamitas

Ezt kovetden - amint a sziikséges informacidk a hitelezd rendelkezésére allnak - mar a
konkrét hitelosszegre és futamidére vonatkozoan személyre szolo irasbeli tajékoztatot kell
késziteni, s azt legkésdbb az ajanlattal egy iddben 4t kell adni a fogyasztonak. Ebben
részletesen €s az adott szerzddésre vonatkozoan kell bemutatni a hitel jellemzdit, igy pl. a
visszafizetendd teljes Osszeget, a teljeshiteldij-mutatdt (részletezve a kamatokat és egyéb
kotelezden fizetendd koltségeket, pl. az ingatlanbiztositast), a torlesztérészletek Osszegét (s



esetleges valtozasanak lehetOségét), a futamiddét, a fogyasztd jogait (pl. eldtorlesztési,
panasztételi, elallasi lehet0ség) és kotelezettségeit (pl. kotelezd életbiztositas, munkabér
utaldsa hitelezonél vezetett szdmlara).

Héaromnapos gondolkodasi id6

Jelzaloghitel esetén a megalapozott fogyasztoi dontés érdekében a hitelezonek a szerzddés
tervezetét legkésobb a tervezett szerzodéskotés eldtt 3 nappal kiilon kérés nélkiil,
dijmentesen at kell adnia a fogyasztonak. Ebben a 3 napban nem irhat6 ala a szerzédés. A
fogyasztd szamara tovabbi felkésziilési iddt jelent, hogy a szerzddéstervezet feltételeit a bank
- az atadastol szamitott - 15 napig nem valtoztathatja meg. Ez id6 alatt nem hatdrozhat meg
pl. magasabb kamatot vagy hosszabb futamiddt sem.

Ertesités a valtozasokrol

A tajékoztatasi kotelezettség a hitel teljes futamideje alatt is terheli a bankot. Igy pél daul
legalabb 90 nappal a kamatfordul6 eldtt jeleznie kell az 4j kamat mértékét, a torlesztorészlet
varhatd O0sszegét, tovabba a torlesztérészletek szamanak vagy a torlesztés gyakorisaganak
esetleges valtozasat. Egyéb koltség- és dijvaltozasrdl annak hatalybalépését megeldzéen
legalabb 30 nappal kell tajékoztatast adni. A bank emellett koteles évente egyszer, illetve a
kamatperiddus fordulonapjan torlesztési tablazat forméjaban is tdjékoztatni az tligyfelet a
fennallo hiteltartozasrol.

Ki nytjthat segitséget?

Ha az ligyfél nem kapja meg a jogszabaly altal eldirt tajékoztatast hitelfelvétel elétt vagy a
hitel futamideje alatt, és az ezzel kapcsolatos panaszat nem sikeriilt kozvetleniil a bankkal
rendezni, jelzéssel, illetve fogyasztovédelmi eljards lefolytatasara irdnyuld kérelemmel
fordulhat az MNB-hez, illetve - szerz6déses jogvita esetén - a Pénziigyi Békéltetd Testiiletnél
eljarast kezdeményezhet. Mindenkor csak alaposan attanulmanyozott ¢és megértett
hitelszerz6dést irjunk ald! Ha valamelyik szerzddési feltétel nem egyértelmii, kérjiink
felvilagositast az TlgyintézOtdl vagy a megyeszékhelyen elérhetd Pénziigyi Navigator
Tanacsad6 Irodahalozat munkatarsaitol! A megfeleld ajanlat kivalasztasaban segitséget nytjt
az MNB teljes korli Hitel- és lizingvalaszté alkalmazésa, és a kedvezd feltételli Mindsitett
Fogyasztobarat Lakashiteleket 6sszehasonlito kalkulator is a minositetthitel.hu oldalon.

Dontés elott A bank a hitelszerz0dés alairatasa eldtt koteles gondosan tdjékoztatni az
tigyefeleket

Eredeti

(Blikk, 2019. februar 20., szerda, 13. oldal)

AM-allamtitkar: sikeres a Nébih komplex oktatasi programja

Sikeres a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) komplex oktatasi programja,
amely az 6vodasoktol kezdve, az altalanos iskolasokon keresztiil, egészen az egyetemistakig
igyekszik bdviteni az ¢élelmiszerbiztonsagi ismereteket - mondta Zsigd Robert, az
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Agrarminisztérium (AM) élelmiszerlanc-feliigyeletért felelds allamtitkara a Mese habbal,
sziilinappal cimii oktaté mesekonyvének bemutatdjan szerdan.

Eredeti

(velemenyezd.hu, 2019. februar 20., szerda)

Megfelezné a kidobott élelmiszer mennyiségét a német kormany

Az évente 11 millié tonnas mennyiséget 2030-ig kellene megfelezni.

Az élelmiszerpazarlas elleni nemzeti stratégia szerint a politika, a gazdasag, a tudomany és
a civil tarsadalom Gsszefogasaval lehet csokkenteni a hulladék mennyiségét.

A politikdnak elsdsorban a szabalyok alakitisaban és a torekvések Osszefogdsdban van
feladata. Ezt szolgalja az tgynevezett nemzeti parbeszéd forum, amelyen a szovetségi
hatésagoktol és a tartomanyi kormdnyoktol kezdve a termeldkon, feldolgozokon és
keresked6kon at a fogyasztokig valamennyi szerepld részt vesz.

Az egyik f6 téma a folyamatok optimalizalasa, eljarasok kidolgozasa, amelyekkel
csokkenteni lehet az élelmiszer elballitasa, szallitisa és felhasznaldsa soran keletkezd
hulladékot.

Tovabbi fontos teriilet a kutatis-fejlesztés €s a digitalizacio lehetdségeinek kiaknazésa, a
tobbi  kozott "okos" csomagoldsi technologidk kifejlesztése, amelyek a mindség
megorzésének idotartama mellett a tényleges fogyaszthatosdg iddtartamat is jelzik. A
szovetségi kormany 16 millio eurdt (5,1 milliard forint) fordit ilyen kutatasok
finanszirozasara.

Szintén kiemelt iligy a lakossagi fogyasztok érzékenyitése és felvilagositdsa, aminek
jelentdségét mutatja, hogy a héztartasokban keletkezik a legtobb ¢élelmiszerhulladek,
fejenkeént atlagosan naponta 150 gramm, évente 55 kilogramm, Osszesen évente 4,4 millio
tonna.

Az ¢lelmiszerpazarlas visszaszoritdsa "gazdasagi, okologiai €s erkolcsi kotelezettség" -
emelte ki berlini t4jékoztatojan Julia Klockner szovetségi mezdgazdasagi, €lelmezésiigyi és
fogyasztévédelmi miniszter.

Az ellatasi lanc valamennyi eleménél csokkenteni kell a hulladék mennyiségét, és
nemcsak azért, mert vildgszerte 800 milli6 ember ¢éhezik, hanem azért is, mert az
¢lelmiszertermelés igen erésen igénybe veszi a természeti erdforrasokat. Ezt jelzi, hogy
egyetlen alma eldallitasdhoz 60 liter, egy kilogramm sajt eldallitasahoz Otezer liter viz
sziikséges.

A kidobott élelmiszer mennyiségének megfelezésével viszont évi hatmillid tonnaval
csokkenne az tiveghazhatasti gazok szén-dioxidban szamolt kibocsatasa, ami Németorszag
teljes kibocsatasanak 4 szazaléka - huzta ald a miniszter.

Ellenzéki partok, fogyasztévédelmi és civil szervezetek vegyesen fogadtik a stratégiat.
Biralatokat leginkdbb az valtott ki, hogy a nemzeti parbeszéd forumok munkajanak
eredménye a tervek szerint nem kotelezd érvényli szabalyok, hanem csupéan ajanldsok sora
lesz.

Eredeti
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(hirado.hu, 2019. februar 20., szerda)

Kevesebb sugarzasnak teszi ki magat a telefonalo, ha headsetet hasznal

Sokan kezdik, majd fejezik is be a napjukat telefonalassal, mégis a magyarok csak
mintegy harmada tartja magat mobiltelefon-fiiggdnek - deriilt ki egy tavalyi ,tizenkét
orszagban végzett kutatiseredményébll. Az Egészségiigyi Vilagszervezet 2011-ben
potencialis rakkeltének mindsitette a mobiltelefonokbol eredd radiofrekvencids sugarzast. Az
Egészségiigyi  Vilagszervezet kisérletei ¢és  kutatdsai  alatdmasztottdk, hogy a
mobiltelefonokbdl eredd radiofrekvencias sugarzdsnak lehet rakkeltd hatdsa - hangsulyozta
Thuréczy Gyorgy, az Orszagos Kozegészségligyi Intézet nem-ionizald sugdrzasok
osztalyanak vezetdje a Kossuth Radié Napkdzben cimli miisoranak riportjaban. Eurdpaban
csak olyan telefon adhat6 el, amelynek a fajlagosan elnyelt teljesitményértéke 2 W/kg-nal
kisebb. Ez a szdm azt jelenti, hogy a fejben kilogrammonként mekkora az a maximalis
teljesitmény, amely el6fordulhat a telefon hasznalatakor a fiill mellé téve - magyarazta
Thurdczy. A dragabb telefonok nem feltétleniil bocséjtanak ki kevesebb sugarzast (Foto:
MTI/AP/Peter Dejong) Elég ritka, hogy maximalis teljesitménnyel miikddik a telefon, de a
gyartoknak fogyasztovédelmi okokbol kozzé kell tennilik ezt az értéket. Minél kisebb a
telefon, annal nagyobb a fajlagosan elnyert teljesitmény értéke. A pontos érték a
konstrukciotol is fligg, hogy a belsd antennat pontosan hova helyezték el a fejlesztok -
mondta a szakértd. Thurdczy kozolte: a sugarzas szempontjabol nem feltétleniil jarnak
jobban a fogyasztok dragabb telefonnal, a sugarzas mértéke ugyanis kizardlag a konstrukcion
mulik. A telefontdl vald tavolsadg csokkentheti a benniinket éré sugarzast Ha a mobiltelefon
¢s a mobiladllomds "kommunikal egymassal", akkor torténik sugarzas - koézolte Hartlein
Karoly, a Budapesti Miiszaki és Gazdasdgtudoményi Egyetem mesteroktatdja a miisorban. A
sugarzds mértéke attol fiigg, hogy milyen kozel van a telefon a felhasznalohoz. A
tavolodassal négyzetesen csokken a sugdrzas, azaz ha a felhasznalo kétszer olyan tavol van
az eszkoztdl, akkor negyedakkora sugarzas éri. Az is lényeges szempont, hogy a
mobiltelefon milyen messze van az allomastol, hiszen minél kozelebb helyezkedik el, annal
kevesebb sugérzast kell kibocsatania, hogy a kapcsolat 1étrejohessen - magyardzta. Egy
Budapest belvarosabdl inditott telefonhivas jellemzdje, hogy a magas népsiirliség miatt sok
az atjatszoallomas, azaz a kozelben csatlakozik a telefon valamelyik alloméshoz, és egyéb
akadalyok nélkiil kis teljesitménnyel sugaroz a telefon. Akadaly lehet ilyenkor egy fodém
vagy egy autd, amely jol arnyékolja az elektromagneses sugarzast. Ugyanakkor vidéken -
ahol ritkdbbak az atjatszo allomdsok - a sugarzadsoknak hosszabb tavolsagot kell megtennitik,
ezt viszont az alacsony frekvencia kompenzalja - folytatta. A tavolabb tartott késziilék
jelentdsen csokkentheti a sugarzast (Foto: MTI/Balazs Attila) A szakérté a mindennapokra
azt tanacsolta, hogy ha lehet, keriiljik a =zart teriileteken valé hosszabb
telefonbeszélgetéseket, valamint ha tehetjiik, fiilhallgato segitségével tegyiik magunktol
tavolabb a késziiléket, mert akar 20 centiméter is jelentdsen csokkentheti az elnyelt
sugarzast. Az internetes telefondlds is sugarzassal jar Telefondlni vezetékes vagy
mobiltelefonnal is lehet, a legijabb talalmany pedig a voice over IP, amely az internet- vagy
mas adathdlozaton folyd telefonélést jelenti. Internetes telefonalaskor mobilhalozatrol vagy
vezeték nélkiili haldézathoz kapcsolddva lehet lebonyolitani a beszélgetést. A wifi 2,4 vagy 5
GHz-n fog menni, ami ugyanugy elektromagneses hullam, az emberek azonban még nem
jottek ra ennek a jelentdségére. A hullamok erdssége fiigg a jel intenzitasatdl, vagyis a



telefon minél gyengébb jelet észlel, annal erésebb sugarzasokat fog kibocsatani, hogy biztos
legyen a kapcsolat - fogalmazott Hartlein Karoly. forras: Kossuth Radié

Eredeti

(hirmagazin.eu, 2019. februar 20., szerda)

Gyombérport tiltott be a Nébih

Olyan rakkelt6 anyagot mért hatarérték feletti mennyiségben a kinai Flying Tiger 6rolt
gyombértermékében a NEBIH, amely az emberi orokitdanyagon keresztiil a sziiletendd
gyermekeknél stlyos mutaciot okozhat, ezért figyelmeztetnek: aki ilyet vett, ne fogyassza el.

Olyan rékkeltd anyagot mértek hatarérték feletti mennyiségben a kinai Flying Tiger 6rolt
gyombértermékében, amely az emberi 6rokitdanyagon keresztiil a sziiletendé gyermekeknél
sulyos mutaciot okozhat, ezért a Nébih figyelmeztet: aki ilyet vett, ne fogyassza el. Hétfon
keriilt fel a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) tiltolistajara a Kinabol
szarmazo Flying Tiger markaju 6rolt gyombér, mert kideriilt, hogy sulyosan rakkelté anyagot
tartalmaz. A policiklikus aromas szénhidrogén hatarérték feletti jelenlétét elsoként
frorszagban mérték be a fiiszertermékben, amely a Nébih kozleménye szerint Németorszagon
at érkezett az EU piacdra, majd tobb feldolgozon és eloszton keresztiil Spanyolorszagbol
szallitottak beldle Magyarorszagra.A DNS-lancot rombolja a megjeldlt kinai gydmbérben
talalhato anyag (képiink illusztracio) Foto: FireFly BBQAz érintett 60 grammos kiszerelésti
orolt gyombér (Ground Ginger, Stodt Ingefar, tételszama: L.1808173) policiklikus aromas
szénhidrogéneket tartalmaz, amelyek foként a szerves anyagok tokéletlen égése soran
kiilonbozé ipari folyamatokban keletkeznek. A kornyezetben tartésan megmaradnak,
genotoxikus rakkeltd tulajdonsaguk miatt az emberi szervezetbe keriilésiikket a lehetd
legalacsonyabb szintre kell szoritani. Vagyis nem elsGsorban a fogyasztd szervezetében okoz
komoly elvaltozast, hanem az orokitésejtek DNS-lancainak szerkezetét roncsolja, amitdl a
fogyasztd személy késObb sziiletendd gyermekeinél fokozott a daganatos megbetegedés
kialakulasanak kockézata, de akar stlyos mutéacidt is okozhat a gyermeknél.Minden, ami
életmod!

Eredeti

(lokal.hu, 2019. februar 20., szerda)

Kérdésessé valt a Media Markt és a Tesco tervezett osszefonodasa

Mar zajlik az els6 hipermarket atalakitasa, holott sziikséges lehet a felmentés a plazastop
alol

Meghitsulhat a Tesco és a Media Markt nemrégiben bejelentett 6sszefonddasa, amelynek
soran kilenc hipermarket belsé eladoterében elektronikai termékeket kinalod, onallo
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iizletrészeket alakitananak ki - tudta meg a Magyar Nemzet. Kozigazgatasi forrasbol ugy
értesiiltiink: bar a versenyhivatali jovahagyast mar megkapta a két multinacionalis vallalat, a
plazastoptorvény alol felmentést add szakértdi bizottsagnal eddig nem kezdeményezték az
engedélyezési eljarast.

Onmagaban nem elegendd a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) jovdhagyasa ahhoz, hogy a
Media Markt miszaki aruhdzlanc Ttzletrészt alakitson ki kilenc Tesco-hipermarket
elektronikai részlegén. Az atalakitasokhoz ugyanis a plazastoptorvényként ismertté valt, az
épitett kornyezet alakitasardl és védelmérdl szold jogszabaly aldl felmentést add szakértoi
bizottsdg hozzajaruldsa is sziikséges. A plazabizottsaghoz azonban eddig nem érkezett
kérelem az Osszefonddasrol tavaly oktober elején sziiletett bérleti keretszerzodéssel
kapcsolatban. Ezért egyeldre kérdés, hogy megvaldsulhat-e egyaltalin minden Tesco-
aruhazban a tervezett bels6 atalakitas - értesiilt a Magyar Nemzet.

A versenyhatdsag januar végén kozolte: a Media Markt Retail Cooperation Kereskedelmi
Kft. altal kezdeményezett eljarasban megallapitottdk, hogy a miszaki, szorakoztatd
elektronikai eszkdzoket kinald aruhdzlanc azon szandéka, hogy a hosszu tavu bérleti
szerz6dés szerint kilenc Tescoban teljes mértékben sajat kézbe veszi a miiszaki cikkek
értékesitését, nem csokkenti jelentds mértékben a versenyt az érintett piacokon. Az
Osszefonddas a kereskedelmi vallalatok tervei szerint azzal jar, hogy egy budapesti, illetve
egy veszprémi, egy gyOri, egy soproni, egy bajai, egy esztergomi, egy szekszardi, egy
dunatjvarosi, egy kaposvari és egy tatabanyai Tesco-hipermarket eladoterén beliil szakositott
boltokat (gynevezett shop-in-shopokat) épitenek ki, amelyeket a tovabbiakban a Media
Markt lizemeltetne 6nalldan.

A plézékra vonatkozo szabalyok tavaly augusztusban ugy modosultak, hogy immér nem
csupan a 400 négyzetméternél nagyobb bruttd alapteriiletli kereskedelmi épitmények
felépitéséhez van sziikség szigort eljardsra, hanem az olyan atalakitdsokhoz is kell a
plazabizottsag felmentése, amelyekhez egyébként nem sziikséges kiilon épitési engedeély. A
vonatkozé rendelkezés szerint ugyanis ha modosul egy mar meglévd épitmény, helyiség
alaprajzi elrendezése, példaul belsé valaszfalat bontanak le, térelvalasztokat helyeznek at
vagy mas hasonld beavatkozast hajtanak végre, akkor a miniszterek altal delegalt
bizottsaghoz kell fordulni. A szakértok mérlegelik az egyes kérelmek kornyezetvédelemre,
vidékfejlesztésre, épitett kornyezetre és a kornyéken mar miikodé mas kereskedelmi
épitményekre gyakorolt varhat6 hatdsait, és ennek alapjan dontenek a plazastop aloli
felmentésrol. - Eljarast még nem kezdeményeztek az érintett felek. A bizottsag azonban az
eddigi informaciok alapjan megvizsgalta az ligyet, és megallapitotta, hogy kérdéses a
tervezett atalakitasok sorsa - jelezték kozigazgatési forrasaink.

Megkérdeztiik a Tescot, hol tart a folyamat. Azt kozolték: jelenleg zajlik a Media Markt-
polcok elhelyezése a Tesco Pesti uti d&ruhdzaban, ahol a Media Markt arusitohely februar 28-
tol fogadja a vasarlokat. A miszaki eszkozoket kindld kereskedelmi cég mar megkezdte a
munkatarsak toborzasat. - A Tesco és a Media Markt minden sziikséges engedéllyel
rendelkezik az egyiittmiikodés elinditdsdhoz - szogezte le a lanc sajtdosztalya.

Kilenc 4ruhédzban épitenének ki 6nallo iizletrészeket

Thurz6 Katalin

Eredeti

(Magyar Nemzet, 2019. februar 21., cstitortok, 13. oldal)
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Kérdésessé valt a Media Markt és a Tesco tervezett osszefonodasa

Meghitsulhat a Tesco és a Media Markt nemrégiben bejelentett 6sszefonddasa, amelynek
soran kilenc hipermarket bels6é eladoterében elektronikai termékeket kinald, ©nallo
tizletrészeket alakitananak ki - tudta meg a Magyar Nemzet.

A napilap csiitortoki szamaban azt irja, hogy kozigazgatasi forrasbol tigy értestiltek: bar a
versenyhivatali jovahagyast mar megkapta a két multinacionalis vallalat, a plazastoptorvény
alol felmentést ado szakértdi bizottsagnal eddig nem kezdeményezték az engedélyezési
eljarast.

A cikk ismerteti, hogy onmagaban nem elegendé a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH)
jovahagyasa ahhoz, hogy a Media Markt miiszaki druhazlanc iizletrészt alakitson ki kilenc
Tesco-hipermarket  elektronikai  részlegén. Az  atalakitasokhoz  ugyanis a
plazastoptorvényként ismertté valt, az épitett kornyezet alakitasarol és védelmérdl szolo
jogszabaly aldl felmentést add szakértdi bizottsdg hozzajarulasa is sziikséges.

A vonatkozd rendelkezés szerint ha moddosul egy mar meglévd épitmény, helyiség
alaprajzi elrendezése, példaul belsé valaszfalat bontanak le, térelvalasztokat helyeznek 4t
vagy mas hasonld beavatkozdst hajtanak végre, akkor a miniszterek 4altal delegalt
bizottsaghoz kell fordulni. A szakérték mérlegelik az egyes kérelmek kornyezetvédelemre,
videkfejlesztésre, épitett kornyezetre és a kornyéken mar miik6dd mas kereskedelmi
épitményekre gyakorolt varhatd hatasait, és ennek alapjan dontenek a plazastop aloli
felmentésrol.

A plazabizottsaghoz azonban eddig nem érkezett kérelem az Osszefonddasrdl tavaly
oktober elején sziiletett bérleti keretszerzodéssel kapcsolatban. A bizottsag az eddigi
informaciok alapjan megvizsgalta az ligyet, és megallapitotta, hogy kérdéses a tervezett
atalakitasok sorsa - jelezték a lap kozigazgatasi forrasai.

A Tesco a lappal kozolte: jelenleg zajlik a Media Markt-polcok elhelyezése a Tesco Pesti
uti aruhazaban, ahol a Media Markt arusitohely februar 28-t6] fogadja a vasarlokat. A
miszaki eszkdzoket kinald kereskedelmi cég mar megkezdte a munkatarsak toborzasat. A
Tesco és a Media Markt minden sziikséges engedéllyel rendelkezik az egyiittmiikdés
elinditasdhoz - szogezte le a lanc sajtoosztalya.

MTI

Eredeti

(origo.hu, 2019. februar 21., csiitortok)

A német kormany 2030-ra megfelezné a kidobott élelmiszer mennyiségét

Az ¢élelmiszer-hulladék 50 szazalékos csokkentését célzd stratégiat fogadott el a német
kormany. Az évente 11 millid6 tonnds mennyiséget 2030-ig kellene megfelezni. Az
¢lelmiszerpazarlds elleni nemzeti stratégia szerint a politika, a gazdasag, a tudomany ¢és a
civil tarsadalom Osszefogasaval lehet csokkenteni a hulladék mennyiségét. A politikanak


http://www.origo.hu/gazdasag/20190221-magyar-nemzet-kerdesesse-valt-a-media-markt-es-a-tesco-tervezett-osszefonodasa.html

els6sorban a szabalyok alakitisaban és a torekvések Osszefogasaban van feladata. Ezt
szolgalja az un. nemzeti parbeszéd forum, amin a szovetségi hatésagoktdl és a tartomanyi
kormanyoktdl kezdve a termeldkon, feldolgozokon és kereskeddkon at a fogyasztokig
minden szerepld részt vesz. Az egyik f6 téma a folyamatok optimalizalasa, eljarasok
kidolgozasa, amikkel csokkenteni lehet az élelmiszer eldallitasakor, szallitasakor és [...]

The post A német kormany 2030-ra megfelezné a kidobott élelmiszer mennyiségét
appeared first on 12 ora.

Az ¢€lelmiszer-hulladék 50 szazalékos csokkentését célzo stratégiat fogadott el a német
kormany. Az évente 11 milli6 tonnas mennyiséget 2030-ig kellene megfelezni. Az
¢lelmiszerpazarlas elleni nemzeti stratégia szerint a politika, a gazdasag, a tudomany és a
civil tarsadalom Osszefogédsaval lehet csokkenteni a hulladék mennyiségét. A politikanak
elsdsorban a szabalyok alakitasaban és a torekvések Osszefogasidban van feladata. Ezt
szolgdlja az un. nemzeti parbeszéd forum, amin a szdvetségi hatdosdgoktol €és a tartomanyi
kormanyoktol kezdve a termel6kon, feldolgozokon és kereskeddkon at a fogyasztokig
minden szerepld részt vesz. Az egyik f6 téma a folyamatok optimalizdldsa, eljarasok
kidolgozasa, amikkel csokkenteni lehet az élelmiszer eldéllitasakor, széllitasakor és
felhasznalasakor keletkez6 hulladékot. Tovabbi fontos teriilet a kutatas-fejlesztés és a
digitalizacio lehet6ségeinek kiaknazasa, tobbek kozott "okos" csomagolasi technologidk
kifejlesztése, amik a mindség megdrzésének idOtartama mellett a tényleges fogyaszthatdsag
iddtartamat is jelzik. A szovetségi korméany 16 milli6 eurot (5,1 milliard forint) fordit ilyen
kutatdsok finanszirozasara. Szintén kiemelt ligy a lakossagi fogyasztok érzékenyitése és
felvilagositasa, aminek jelentdségét mutatja, hogy a héztartdsokban keletkezik a legtobb
¢lelmiszer-hulladék: fejenként atlagosan naponta 150 gramm, évente 55 kg, 6sszesen évi 4,4
millié tonna. Maradék karpati/matrai borzaska a 444 szerkesztOségében egy 2013-as teszt
utanlllusztracid: 444 Az élelmiszerpazarlas visszaszoritasa "gazdasagi, 6koldgiai és erkdlcsi
kotelezettség" - mondta a berlini tdjékoztatdjan Julia Klockner szovetségi mezdgazdasagi,
¢lelmezésiigyi €s fogyasztovédelmi miniszter. Az ellatasi lanc minden eleménél csokkenteni
kell a hulladék mennyiségét, és nemcsak azért, mert vildgszerte 800 milli6 ember ¢éhezik,
hanem azért is, mert az ¢lelmiszer-termelés igen erdsen igénybe veszi a természeti
er6forrasokat. Ezt jelzi, hogy egyetlen alma eldallitasahoz 60 liter, 1 kg sajt eldallitasdhoz
5000 liter viz sziikséges. A kidobott élelmiszer mennyiségének megfelezésével viszont évi 6
millié tonnaval csokkenne az iiveghdzhatasu gazok szén-dioxidban szamolt kibocsatasa, ami
Németorszag teljes kibocsatdsanak 4 szdzaléka - mondta a miniszter. Ellenzéki partok,
fogyasztovédelmi és civil szervezetek vegyesen fogadtak a stratégiat. Birdlatokat leginkabb
az valtott ki, hogy a nemzeti parbeszéd forumok munkdjanak eredménye a tervek szerint nem
kotelezd érvénytli szabalyok, hanem csak ajanlasok sora lesz. (MTI) Kapcsolddd Népszerti 12
ora / lapszemle / a legfrissebb hirek cikkek a nagyvilagbol The post A német korméany 2030-
ra megfelezné a kidobott élelmiszer mennyiségét appeared first on 12 ora.

Eredeti

(12o0ra.hu, 2019. februar 21., csiitortok)

Valoban csokinyul lesz az el nem adott csokimikulasbol?

Vajon mi lesz a megmaradt édességek sorsa?


http://12ora.hu/2019/02/21/a-nemet-kormany-2030-ra-megfelezne-a-kidobott-elelmiszer-mennyiseget/

The post Valoban csokinyul lesz az el nem adott csokimikulasbol? appeared first on
Vasarhely24.

Vajon mi lesz a megmaradt édességek sorsa? A tavaly karacsonyi szezonalis édességek
altalaban 2019 szeptemberében jarnak le, igy az idei évi karacsonyt mar nem "¢élik" meg. A
Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) a hirado.hu megkeresésére arrél adott
tajékoztatast, hogy a hazankban hatalyos élelmiszertorvény szerint, ha a gyartd a terméke
mindségmegorzési idejét - példaul - 2019 szeptemberéig allapitotta meg, akkor ezen a
hataridon til a termék nem forgalmazhatd tovabb, és természetesen mas arucikk
alapanyagaként sem hasznalhato fel. Mindez akkor is érvényes, ha "csak" részben lejart
fogyaszthatosagi idejii termékrol beszéliink. "A gyartoknak a kotelezéen mikodtetett
ugynevezett HACCP-rendszeren beliil szabalyozniuk kell a visszarukezelés folyamatat is - ha
van ilyen, el6fordul ugyanis, hogy a gyartok olyan szerzddést kotnek egy kereskedelmi
egységgel, hogy a megmaradt arut adott esetben visszaveszik a boltbol. Ez lehet még nem
lejart és lejart mindségmegorzési idejii termék." - irjak. A Nébih szerint, amennyiben a
termék egyszer kikertiil a gyar feliigyelete alol, ha vissza is jut hozzajuk, nem hasznalhat6 fel
ujra tovabbi termékek Osszetevdjeként, vagy alapanyagaként. Tehat egyszeriien le kell
selejtezni, még akkor is, ha ez pazarldsnak tlinik. Ezeket a folyamatokat és a torvényi eldirds
betartasat a Nébih részletekbe menden ellendrzi. Akar az is nyomon kdvethetd, hogy mikor
formazték a csokoladéfigurat. "Fentiek alapjan csak "varosi legenda" lehet a Mikulas-figurak
- példaul - nyulfigurava torténd "atalakulasa" - Osszegezte a fentieket a Nébih, hozzatéve:
amennyiben a gyartok mégis ezzel probalkoznanak, az tulajdonképpen élelmiszer-
hamisitdsnak mindsiilne, amit a térvény kivételes szigorral biintet." A Mondelez Hungaria
Kft. a portdl megkeresésére arrdl tajékoztatott, hogy a cég "ligyes gazdalkodassal" el6zi meg,
hogy nagyobb mennyiségli szezonalis édesség maradjon raktiron. Hajdu Zita, a Milkat, az
Oreot és a Gydri édest gyartdo-forgalmazd cég hazai mindségbiztositasi vezetdje elmondta,
hogy ahogyan minden komolyabb piaci szereplonél, ugy naluk is miikkodik egy ugynevezett
készletgazdalkodasi osztaly, amelynek feladata, hogy felmérje, tervezze a piaci igényeket, €s
a gyartast ehhez igazitsa. A vallalatndl vagy nem marad termék raktaron, vagy ha mégis, az
elenyész0 mennyiségli, ha pedig a logisztikai partnernél marad valamennyi szezonalis
termék, azt a gyartd képviseldjének jelenlétében megsemmisitik. Itt sem keriilnek Ujra
feldolgozasra a szezondlis termékek. A gyartonak a viszontelad6i csatornakban, azaz a
kiskereskedelmi egységekben megmaradd szezonalis termékek értékesitésébe vagy azok
megsemmisitésére nincs rahatasa, de azok is jellemzden vagy kidrusitjak a készleteiket, vagy
megsemmisitik azokat. Hazdnkban, mig a husvéti termékek forgalma jelentOs visszaesést
mutat, addig a karacsonyi "csokoladélaz" egyre erdsodik. Ha népszeriiség szerint
rangsoroljuk a szezonalis karacsonyi édességeket, akkor a csokolddémikulas a sztar, a
masodik helyen a szaloncukor 4ll. Az egyéb figurdk keriilnek a harmadik helyre, utdna
kovetkezik csak az adventi naptar. (Boritokép: illusztracio forras: Pixabay.com)

Eredeti

(vasarhely24.com, 2019. februar 21., csiitortok)

Nem mese: meseolvasas kozben is megtanulhatok az élelmiszerbiztonsagi
alapismeretek


http://www.vasarhely24.com/belfold/valoban-csokinyul-lesz-az-el-nem-adott-csokimikulasbol

Uj elemmel, oktatd jellegli mesekonyvvel boviilt a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi
Hivatal (N¢bih) oktatdsi programja. Az elsésorban 3. és 4. osztilyosoknak sz6lé "Mese
habbal, sziilinappal" cimii torténetet Gévai Csilla meseird jegyzi. A kiadvanyt Zsigé Robert
élelmiszerlanc-feliigyeletért felelds allamtitkar mutatta be ma a Csillaghegyi Altalanos
Iskoldban. A felnétt lakossag berogziilt szokédsain nehezebb mar véltoztatni, ezért is helyez
nagy ...

Uj elemmel, oktatd jellegli mesekonyvvel boviilt a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi
Hivatal (N¢bih) oktatdsi programja. Az elsésorban 3. és 4. osztilyosoknak sz6lé "Mese
habbal, sziilinappal" cimii torténetet Gévai Csilla meseir6 jegyzi. A kiadvanyt Zsigd Robert
élelmiszerlanc-feliigyeletért felelds allamtitkar mutatta be ma a Csillaghegyi Altalanos
Iskoldban. A felnétt lakossag berogziilt szokédsain nehezebb mar véltoztatni, ezért is helyez
nagy hangsulyt a gyerckek oktatasara szemléletformalé munkaja soran a Nébih. A 2018
marciusdban indult oktatdsi program az o6vodasoktdl kezdve, az daltalanos iskolasokon
keresztiil, egészen az egyetemistakig torekszik a tudds atadasara. E munka legujabb eleme a
Gévai Csilla altal jegyzett "Mese habbal, sziilinappal" ciml torténet. A kotet bemutatod
rendezvényén Zsigd Robert élelmiszerlanc-feliigyeletért felelds allamtitkar kiemelte, a Nébih
mesekonyve valos €s idészerli tarsadalmi problémakra reflektal. Azt az altalanos eurdpai
tendenciat veszi alapul, miszerint - a konyhakész, a hazhoz szallitott ételek és a ndvekvo
aranyu hazon kiviili étkezés vilagaban - a gyermekek egyre kevésbé tudjak otthon ellesni az
ételkészités ¢és az €lelmiszerbiztonsag gyakorlati alapjait. Marpedig Eurdpaban az élelmiszer-
eredetli megbetegedések egyik leggyakoribb kivalté oka épp a helytelen haztartasi gyakorlat.
Ezért is tlizte ki célul az Agrarminisztérium és a Nébih, hogy az élelmiszerbiztonsaggal
kapcsolatos alapvetd gyakorlati ismereteket visszaillessze a vasarlok mindennapjaiba. A
most megjelent mesekonyv segitségével a kisiskolasok észrevétleniil, meseolvasas kdzben
tehetnek szert a legfontosabb élelmiszerbiztonsagi alapismeretekre. A kdnyvben szerepld
Lestyan Matyas torténetét Gévai Csilla meseird almodta meg és Ontotte formaba, mig a
szakmai hatteret a Nébih munkatarsai biztositottdk. Matyi - nem mindennapi médon - maga
szeretné megsiitni a sziiletésnapi tortdjat, amelyhez nagysziilei segitségét kéri. Velik és
ikerhtigaival kardltve bevasarlo-koratra indulnak, hogy minden 6sszetevot beszerezhessenek
az emeletes ¢és szinpompas édességhez. A cselekmény eldrehaladtaval a gyerekek
megismerkedhetnek tobbek kozott azzal, hogy mire figyeljenek oda bevasarlas kozben,
milyen sorrendben érdemes az élelmiszereket a kosarba tenni, de a torténet felhivja a
figyelmet a biztonsdgos ételtaroldsra ¢és a kézmosas fontossdgara is. A mesekonyv
legfontosabb iizenete: ha helyesen banunk az élelmiszereinkkel, azok egyszerre jelentenek
kreativ kikapcsolodast €s oOromforrast az ¢letiinkben. Néhany aprosagra kell csupéan
odafigyelniink, hogy az 6rombe ne keveredjen irom. A "Mese habbal, sziilinappal" letolthetd
a Nébih weboldalardl vagy ezen az oldalon megtekinthetd online. Az iskoldk pedig
intézményenként 35 nyomtatott példanyt is igényelhetnek az oktatas@eteltcsakokosan.hu e-
mail cimen.

Eredeti

(amdala.hu, 2019. februar 21., csiitortok)

Facebook: botrany botrany hatan


http://www.amdala.hu/nem-mese-meseolvasas-kozben-is-megtanulhatok-az-elelmiszerbiztonsagi-alapismeretek/

A sulyos adatvédelmi hibakat elkdvetd Facebook a jogalkotdk ellenintézkedéseire
szamithat. Ezek azonban a felhaszndloi adatokat kezeld tobbi vallalatot is érinthetik.

Valosagos rémalom volt az elmult év a Facebook szamdra. A kozosségi szolgaltatas
marciusban kezdte meg mélyrepiilését, amikor egy bejelentd feltarta a Facebook szerepét
abban, hogy a politikai tanacsadéassal foglalkoz6 Cambridge Analytica tobb tizmillionyi
ember személyes adatait hasznalta fel az érintettek beleegyezése nélkiil. Ezt kdvetden a
Facebookot minden honapban megrazta egy-egy ujabb botrany, amelyek koziil nem
mindegyik volt az adatvédelemmel kapcsolatos. A leleplezddések eredményeként olyan kép
alakult ki, hogy a latszolag toretleniil gyarapod6 vallalat, amely tobb milliardnyi ember
tarsadalmi, politikai és kereskedelmi tevékenységének kozpontjava valt, oriasi étvaggyal
igyekszik pénzt csindlni felhasznaldinak adataibdl. A Facebook és a szabalyozd hatosagok
valasza ezekre az eseményekre tartdos hatdssal lesz arra, hogy a jovOben a vallalatok
miképpen kezelik és védik majd vasarloik adatait. Cynthia Brumfield, a CSO Online
munkatarsa megprobalt utanajarni annak, milyen kdvetkezményekkel jarhatnak a Facebook
botranyai. Hirdetés datvédelmi kudarcokJiniusban a Facebook elismerte, hogy
adatmegosztasi egylittmiikddést folytatott tobb mint hatvan hardvergyartd céggel, koztik a
kinai Huaweijel, Lenovoval és Oppoval, melynek keretében specialis API-hozzaférést adtak
az ¢érintett vallalatoknak, mikdzben a hirszerzé ligynokségek vilagszerte arra hivtak fel a
figyelmet, hogy a kinai technoldgiai cégek biztonsagi fenyegetést jelentenek. Szeptemberben
Zuckerbergék egy, a hozzaférési tokenekkel kapcsolatos biztonsagi sebezhetdségrol adtak
hirt, melynek kihasznaldsaval tobb tizmillié felhasznald személyes adatai - e-mailcim,
telefonszdm, lakohely, sziiletési datum, keresési elézmények - keriilhettek illetéktelen
kezekbe. December elején olyan hibardl szamoltak be, amely lehetové tette, hogy mintegy
6,8 millio felhasznalo fényképeihez férjenek hozza a fejlesztok egy 12 napos szeptemberi
iddszakban. Az év egy ujabb bombasztikus leleplezéssel zarult, amely végképp
megingathatta a felhasznalok hitét abban, hogy a Facebook képes-e hatékonyan megvédeni
az adataikat. A New York Times altal megszerzett tobb sz4z oldalnyi dokumentum szerint a
Facebook tobb szdz technoldgiai cégnek - koztikk az Amazonnak, a Microsoftnak és a
Netflixnek - adott a korabbiaknal is nagyobb mértéki hozzaférést a felhasznalok személyes
adataihoz. Az adatmegosztasi megallapoddsok olyannyira kiterjedtek voltak, hogy a
Facebook valoszinlileg megsértette a Federal Trade Commission (FTC) amerikali
kereskedelmi  szabalyozd hatosaggal kotott 2012-es, uGgynevezett beleegyezési
megallapodast, amely megtiltotta a kozosségi szolgaltatasnak, hogy a felhasznalok adatait
azok kifejezett engedélye nélkiill megossza masokkal. Noha a kdzosségi szolgaltatd ujra és
ujra vallalta, hogy komolyan veszi az ligyfelek adatainak védelmét, december elején a brit
jogalkotok facebookos belsd e-maileket és dokumentumokat tettek kozzé, amelyekbdl
kideriilt, hogy a vallalat - a tobb millidrdnyi felhasznalé személyes adatainak 6rzdjeként - az
adatokra "j olajként" tekint, gazdagitva veliik magét és partnereit. Feltint a lathataron
néhany gyors megoldas a Facebook-problémara, igy idén felfokozott tevékenységre
szamithatunk az aldbbiakban ismertetett teriileteken. Minden intézkedés kozvetlen vagy
kozvetett hatassal lehet a vasarloi adatokat feldolgoz6 vallalatok IT-biztonsaggal ¢€s
adatvédelemmel foglalkoz6 részlegeinek munkdjara. Adatvédelmi jogszabalyokAz Eurdpai
Uni¢ altalanos adatvédelmi rendeletének (General Data Privacy Regulation, GDPR) 2018.
majusi, és a meglepden szigoru kaliforniai adatvédelmi térvény egy honappal késébbi
elfogadasat kovetden komoly lendiiletet kapott az amerikai kongresszus adatvédelemmel és -
biztonsaggal kapcsolatos torvényalkotédsi tevékenysége is. December kdzepén egy tizendt
demokrata parti szenatorbol allo csoport bemutatta a Data Care Act nevll torvénytervezetet,
amely megkoveteli az iligyfeleitdl személyes adatokat gytijtd vallalatoktol, hogy megfeleld
Iépéseket tegyenek a személyes informaciok védelme és a fogyasztokat karositd



felhasznalasdnak megakadalyozasa érdekében. Az internetes és technologiai vallalatok altal
tamogatott Data Care Act azonban csupan egyike annak a néhdny torvényjavaslatnak,
amelyek célja az adatvédelmi eldirdsok szigoritasa. Ezek koziil a legjelentésebb a Consumer
Data Protection Act, amelyet Ron Wyden szenator nyujtott be. Ez a javaslat szigoru
pénziigyi szankcidkat helyez kilatasba az adatvédelmi eldirasokat megszeg6 vallalatok ellen,
sOt kotelezden kiszabandd bortonbiintetéssel fenyegeti azokat a cégvezetoket, akik éves
jelentésiikben hazudnak az FTC-nek. Hatosagi intézkedésekA Facebook ellen a Cambridge
Analytica-botrany ligyében mar vizsgalatot folytatd FTC kényszeritd intézkedéseket vezethet
be a véllalattal szemben, ha bebizonyosodik, hogy az megszegte a fentebb emlitett, 2012-es
beleegyezési dekrétumot. A hatésdg hasonld megallapodast kotott a Google-lal és a
Twitterrel, igy megvannak az eszkozei a szilicium-volgyi titdnok megregulazasara, ha azok
gondatlanul kezelik a felhasznalok adatait. Am mint az a Facebookkal kétott megallapodas
esetében lathatd, nem lehet gyors eredményeket varni az FTC intézkedéseitdl. A
megallapodas értelmében a Facebook atfogd adatvédelmi programot hozott 1étre, amelyet két
adatvédelmi vezetd és a PricewaterhouseCoopers feliigyel. Csakhogy a Facebook és mas
technoldgiai vallalatok adatmegosztasi egylittmitkddését nem vizsgaltdk meg adatvédelmi
szempontbol. Peres eljarasokA Cambridge Analytica-botrany kirobbandsat kovetden a
Facebook ellen tobb tucatnyi pert inditottak a kartéritést koveteld felhasznalok és befektetok,
akik hanyagsdggal, valamint az adatvédelmi eldirasok, fogyasztovédelmi rendeletek és
szovetségi torvények megsértésével vadoltak meg a vallalatot. December 19-én a District of
Columbia régi6é igazsagiigyi minisztere, Karl Racine beperelte a Facebookot, féként a
Cambridge Analytica-botrany kapcsan, arra hivatkozva, hogy a kozosségi szolgaltatas
megsértette a keriilet Consumer Protection Procedures Act nevili fogyasztovédelmi torvényét.
Mas allamok igazsagligyl miniszterei szintén fontolgatjak a Facebook elleni pert. Facebook-
fiokok torléseSok, egyébként is elégedetlen felhaszndldé szdmara utolsd6 csepp volt a
poharban, hogy kideriilt, a Facebook sorozatosan €s stlyosan megsérti az adatvédelmi
szabalyokat. Ok torolték a fiokjukat. Ennek fényében egyesek odaig mennek, hogy a
Facebook gyorsan a MySpace sorsara juthat, ha nem valtoztat modszerein. Walt Mossberg, a
Wall Street Journal korabbi technoldgiai guruja, a Recode tarsalapitdja tweetjében kozolte a
vilaggal, hogy torli Facebook-fiokjat (valamint a Facebook érdekeltségébe tartozo
Instragramnal, Messengernél és WhatsAppnal 1évd fidkjait is), mivel sajat értékrendszere és
a Facebook tevékenysége oly mértekben iitkoznek egymassal, hogy nem érzi magat
kényelmesen e szolgaltatdsok hasznélatakor. Bar Mossberg nem adott interjut e nagy
nyilvanossagot kapott dontésével kapcsolatban, tobb tweetjében is atfogd torvény
megalkotasat szorgalmazza, amely megkovetelné, hogy a kozosségimédia-vallalatok
elézetesen kérdezzék meg a felhasznaloktol, megoszthatjak-e személyes adataikat, és ha
igen, ezért fizetnilik kellene. Annak ellenére, hogy hirességek (példaul Cher) is tordlték
Facebook-fiokjukat, a kozosségi média olyan mértékben részévé valt az emberek életének,
hogy tomeges tdvozasra nem igazan lehet szamitani. A Tufts University kutatasa - melynek
soran fizettek a résztvevoknek, hogy toroljék Facebook-fiokjukat - megéllapitotta, hogy a
felhasznalok atlagosan tobb mint ezer dollart kérnének azért, hogy egy évre deaktivaljak a
profiljukat. Minthogy egyre tobb olyan esetre deriil fény, amikor a Facebook gondatlanul
bant a személyes adatokkal, 2019 eseménydus évnek igérkezik az adatvédelem és a biztonsag
teriiletén. A kozoOsségi oldal tavalyi botranyai radikalisan ujrairhatjdk a biztonsagi és
adatvédelmi szakemberek szamara kovetendd szabalyokat.

Eredeti

(computerworld.hu, 2019. februar 21., csiitortok)


http://computerworld.hu/biztonsag/facebook-botrany-botrany-hatan-259841.html

Millio euros birsagot kapott a Wizz Air és a Ryanair

A légitarsasagok csomagszabalyzataival van baj.

Millios nagysagrendil birsagot kapott az olasz Antitrustitalia fogyasztévédelmi hatosagtol
a Ryanair és a Wizz Air a csomagszabalyzat miatt - irja az Airportal.

Az ANSA olasz hirligynokség jelentése szerint tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot
tartalmaz az 0j poggyaszszabdlyzat, mivel az mar dijmentesen nem tartalmazza a nagy
méretli, gurulds kézipoggyasz utaskabinban torténd elhelyezését, és ez az alaparban sem
jelenik mar meg.

A hatésag indokolasa szerint "minden utasnak joga van ahhoz, hogy gurulos
kézipoggyaszat az utastérben helyezhesse el", mivel az az utazds egyik alapvetd kelléke,
ezért plusz koltségek nélkiil kellene biztositani annak elhelyezését.

Emellett a cégek azzal, hogy 5 és 25 eurd kozott dsszeget kérnek el a nagy méretii
kézipoggyasz felviteléért, nem atlathaté moédon emelték a jegyarat.

A Ryanair 3, a Wizz Air 1 millié euros birsagot kapott.

Kiemelt kép: MTI / Mathé Zoltan

Eredeti

(24.hu, 2019. februar 21., csiitortok)

A Budapesti Békélteto Testiilet munkaja

Csaknem nyolcezren keresték fel tavaly a Budapesti Békélteté Testiiletet - mondta az
InfoRadionak Baranovszky Gyorgy elnok. Cimkék: fogyasztoi jogvita, vallalkozasok,
ingyen, fogyasztovédelmi torvény, dontés.

Eredeti

(InfoRadid, 2019. februar 21., csiitortok, 12 6ra)

Nivo

Talalt pénz. Mit kell tenni, ha pénzt talalunk? Ja, hogy zsigerbdl uigy gondoljak, hogy
gyorsan becsusztatni a zsebiinkbe? Hat pont nem. Szigori szabalyok vannak, attdl fliggden,
hogy hol talaljak. Aztan, miért jio a kdrnyezetbarat biztositasunk? Szerintem sokan még nem
is hallottak errdl a lehetdségrol, ugyhogy ma nagyon remélem tudunk ujat mondani 6ndknek,
mert hogy errdl is sz6 esik a miisorban. Aztan, ismét bebukott egy weboldal vagy legalabbis
annak latsz6 oldal, aminek kapcsan, sét, azt gondolom, hogy unasig beszélniink kell arrol,


http://24.hu/kulfold/2019/02/21/wizz-air-ryanair-birsag/
http://hiradaspr.hu/l/?m=a&c=pu5LPAsWveWP5cV4HZDchcX5HyPw0GfNHTwbhKL2xPMJBTUSPMoLObfTcFv5JFl0R67F6O5U8ycsPbcT4lAE8naYneGAcmGtC6D0gjSw6PxxCWNfTbJsLCeg2c3gf%2FZg

hogy milyen egy valddi, szabalyos webaruhaz, illetve honnan ismerheté fel, ha kamu? Es
végll, miutan nincsenek kamatok, egyre tobben fordulnak mas befektetési lehetdségek felé,
de miutdin sokan eddig nem is hasznaltdk ezeket a lehetdségeket, meglehetdsen
felkésziiletlenek, ami hozzateszem természetes ¢és az is igaz, hogy konnyi eltévedni a kinalat
erdejében. Mindezek okan részletesen sorra vessziik, hogy hogy vegyenek, mire figyeljenek
¢s hogy milyen segitségeik, tampontjaik lehetnek. Két szakérté vendégem a stiidioban Binder
Istvan, a Magyar Nemzeti Bank feliigyeleti szovivije és Parragi Attila fogyasztévédelmi
szakértd. Cimkék: kdrnyezetbarat, zold biztosités, pénziigyi szolgaltatok, zold pénziigyek dij,
békéltetd testiilet, vitarendezési forum, biztositd, karrendezés, elutasitas, feliilvizsgalat, egyet
nem értés, békélteto testiilet.

Eredeti

(KlubRadio, 2019. februar 21., csiitortok, 14 ora)

Jegyértékesito cégek

Meéregdraga jegyek nem 1étezé eseményekre. A fizetés el6tt hirtelen dupldjara emelkedd
Osszegek, nepperek altal felvasarolt, aztan tizszeres aron tovabbadott jegyek, rdadasul rossz
helyre. Evek Ota tizezrek dSlnek be a triikkkoknek, a renddrség nyomoz, a Viagogo mégis
vidaman iizemel tovabb. Vendégiink Keszthelylr Nikoletta fogyasztévédelemeért felelds
helyettes allamtitkar. Cimkék: Genf, Svéjc, Innovacidés és Technologiai Minisztérium,
webaruhézak, agressziv kereskedelmi gyakorlat, visszaszamlal6 ora, szektor, szEk.

Eredeti

(Kossuth Radi6 - Napkozben, 2019. februar 21., csiitortok, 09 6ra)

Tudatos fogyaszto

A miisor vendége Dr. Kollar Kinga a Gazdasagi Versenyhivatal sajtoszovivdje arrol
beszél, hogy ilyenkor februadrban mar lehet egy vonalat huzni a 2018-as évrdl, a fogyasztoi
dontésék negativ befolydsolasat intézik, a termékekre utalni lehet, de megnevezni nem, az
Osszehasonlitd rekldmok az tigyfeleknek hasznos. Cimkék: 2018, eljarasok, fogyasztoi
dontések, utalas, OTP, fogyasztok, kartalanitas, kamatszamitas

Eredeti

(Trend FM, 2019. februar 21., csiitértok, 16 6ra)
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A Fogyasztovédelmi Referens Egyesiilet kozleménye

Budapest, 2019. februar 21., csiitortok (OS) - Ma kiosztottdk az "Ev fogyasztovédelmi
referense 2018" dijakat. A Fogyasztovédelmi Referens Egyesiilet (FORE) altal szervezett
dijatad6é tlinnepségen Keszthelyi Nikoletta az Innovacidos és Technoldgiai Minisztérium
fogyasztovédelemért felelés helyettes allamtitkaratol a Takko Fashion.,, az Auchan
Magyarorszag, az E.On Ugyfélszolgalat., a Praktiker Magyarorszdg és a Szentkiralyi-
Kékkuti fogyasztovédelmi referense vehette at az elismerést. A tavalyi év sikerét kovetden a
Benczar Haz Disztermében ma ismét kiosztasra keriilt az "Ev Fogyasztovédelmi Referense"
dij. Az immar hagyomdanyossa valt dij annak az elismerése, hogy a nyertes palyadzok és az
Oket foglalkoztato vallalkozasok a kotelezd torvényi minimum teljesitésén talmutatdéan a
fogyasztovédelmi szemlélet erdsitését, a fogyasztobarat vallalati kultira megjelenitését is
teljesitik. Ez egyarant sikert jelent a fogyasztovédelmi referensnek, a vallalkozasnak, a
fogyasztonak és a fogyasztovédelem egészének. Gratuldlunk az idei gydzteseknek: Toth
Melindéanak (Takko Fashion Kft), Albert Terézidnak (Auchan Magyarorszag Kft.), Benedek-
Nagy Ritdnak (E.ON Ugyfélszolgilati Kft), Borsfay Szilvianak (Praktiker Epitési- és
Barkacspiacok Magyarorszag Kft) és Dr. Szabé Balazsnak (Szentkiralyi-Kékkiti Asvanyviz
Kft.). A palyazat a Miniszterelnokség és a Nemzeti Egyiittmiikodési Alap tamogatasaval
keriilt meghirdetésre.Az "Ev Fogyasztovédelmi Referense" dijrol tovabbi informacié a
www.fore.hu és a www.relevancia.hu oldalakon érhetd el. Kiad6: Fogyasztovédelmi
Referens Egyesiilet

Eredeti

(mediamix.mti.hu, 2019. februar 21., csiitortok)

Wizz Air, Telekom, Extreme Digital, NUSZ - itt vannak a legproblémasabb
cégek

Wizz Air, Magyar Telekom, eMag, Extreme Digital, Nemzeti Utdij fizetési Szolgaltatd Zrt.
- legtobbszor ezeknek a cégeknek kellett megjelenniiik Budapesti Békéltetd Testiilet tanacsai
elétt 2018-ban, de készek voltak a vita gyors, békés lezarasara a békéltetd testiileti eljarasban
¢s egyezséget kotottek a fogyasztokkal.Az a magas ligyfélszammal is magyarazhato, hogy
ezek a tarsasagok sokszor keveredtek vitdba a kuncsaftjaikkal. Feketelista is van a testiilet
ajanlasait nem teljesitd vallalkozasokrél: itt példaul felbukkan a Digi, az Elmii-Emasz, a
Telenor, a Kika ¢és az Orangeways cégnév is.A magyarok leggyakrabban valamilyen
kereskedelemmel kapcsolatos {igyben tesznek panaszt, gyakran vitatottak a mobiltelefon- és
internet-eldfizetések, a parkolasi birsagok, a javito-karbantartd szolgaltatasok, tovabba a
kozszolgaltatasok. Sokan a békéltetokhoz fordulnak pénziigyi targyh ligyekben, épitdipari
problémak kapcsan, illetve utazassal osszefliggd esetek rendezése miatt. Tobb mint nyolcezer
(8546) megkeresés, ebbdl 2959-en fogyasztovédelmi tandcs, mig joval tobb, mint Gtezren
(5587) pedig a békéltetd testiileti eljaras (fogyasztdi jogvita) lefolytatasat kérték - tobbek
kozott ez a mérlege a Budapesti Békéltetd Testiilet (BBT) 2018 januar és december kozott
vizsgalt tevékenységének. "A vitdval érintett vallalkozéasok, legyen sz6 akar a millios
ugyfélkorrel bird szolgaltatokrol, vagy akar a mikro-, Kis- és kozépvallalkozasokrol,


http://mediamix.mti.hu/Pages/news.aspx?amp=&lang=hun&newsid=4662316

ugyanugy részt vettek a fogyasztovédelmi vitarendezési eljarasokban €s ennek kdszonhetden
megoldodtak a vitds ligyek" - mondta csiitortoki sajtotajékoztatéjan Baranovszky Gyorgy, a
BBT elnok. Egyre tobb olyan vitas ligy is van, amelyben a fogyasztok mar eleve sériilt
allapotban kapjak meg a megrendelt termékeket, a csereigényiiket mégis elutasitottdk.Az
5739 lezart igybdl 6sszesen 3068 fiiggott Ossze valamilyen szolgaltatas igénybevételével. A
leginkabb problémas teriiletek kozil kiemelkedik a kozlekedési szolgaltatds, a levél- és
csomagkiildés vagy éppen a mobiltelefon- €és az internet-elofizetések, valamint a
kozszolgaltatasok, példaul a szemétszallitas. A pénziigyi targyu ligyek szama (315) nem volt
jelentds, ide tartoztak példaul a fogyasztoéi csoportokkal, hallgatéi hitellel kapcsolatos
eljarasok. Az épitdipari szolgaltatasok, habar kevesebb, mint kétszdzas nagysagrendet (183)
képviseltek, a sokszor millios tigyérték miatt jelentések voltak, hiszen kivitelezési
szerzddésekkel, lakasfelujitasokkal kapcsolatban is tobben kérték a minden nap iilésez6 BBT
segitségét.A testlilet alapvetden nem igazsagot tesz a felek a felek kozott, hanem eléri, hogy
egyezségre jussanak egymadssal. Ingyenes, gyors, egyszer( eljarast kinalnak, igy jo esetben
kihagyhat6 a birdsagi szakasz. Példaul ha egy autos vitaba keveredik egy parkoldcéggel,
akkor a testiilet el6tt egyezségre juthatnak: halasztést, litemes fizetést, vagy elengedés is lehet
a vita vége.

Wizz Air, Magyar Telekom, eMag, Extreme Digital, Nemzeti Utdijfizetési Szolgaltato Zrt.
- legtobbszor ezeknek a cégeknek kellett megjelenniiik Budapesti Békéltetd Testiilet tanacsai
elott 2018-ban, de készek voltak a vita gyors, békés lezarasara a békélteto testiileti eljarasban
¢s egyezséget kotottek a fogyasztokkal. Az a magas ligyfélszammal is magyarazhato, hogy
ezek a tarsasagok sokszor keveredtek vitdba a kuncsaftjaikkal. Feketelista is van a testiilet
ajanlasait nem teljesité vallalkozasokrol: itt példaul felbukkan a Digi, az Elmi-Emasz, a
Telenor, a Kika és az Orangeways cégnév is.A magyarok leggyakrabban valamilyen
kereskedelemmel kapcsolatos tigyben tesznek panaszt, gyakran vitatottak a mobiltelefon- és
internet-el6fizetések, a parkolasi birsagok, a javitdo-karbantartd szolgaltatasok, tovabba a
kozszolgaltatasok. Sokan a békéltetdkhoz fordulnak pénziigyi targyu tligyekben, épitdipari
problémak kapcsan, illetve utazéassal 6sszefliggd esetek rendezése miatt. Tobb mint nyolcezer
(8546) megkeresés, ebbdl 2959-en fogyasztovédelmi tandcs, mig joval tobb, mint Stezren
(5587) pedig a békéltetd testiileti eljaras (fogyasztoi jogvita) lefolytatasat kérték - tobbek
kozott ez a mérlege a Budapesti Békéltetd Testiilet (BBT) 2018 januar és december kozott
vizsgalt tevékenységének. "A vitdval érintett vallalkozasok, legyen sz6 akar a millios
ugyfélkorrel bird szolgaltatokrol, vagy akar a mikro-, Kis- és kozépvallalkozasokrol,
ugyanugy részt vettek a fogyasztovédelmi vitarendezési eljarasokban €s ennek kdszonhetden
megoldodtak a vitas ligyek" - mondta csiitortoki sajtotajékoztatojan Baranovszky Gyorgy, a
BBT elnok. Egyre tobb olyan vitas {igy is van, amelyben a fogyasztok mar eleve sérilt
allapotban kapjak meg a megrendelt termékeket, a csereigényiiket mégis elutasitottak.Az
5739 lezart iigybdl 0sszesen 3068 fiiggott 6ssze valamilyen szolgaltatas igénybevételével. A
leginkabb problémas teriiletek koziil kiemelkedik a kozlekedési szolgéltatas, a levél- és
csomagkiildés vagy éppen a mobiltelefon- és az internet-eldfizetések, valamint a
kozszolgaltatasok, példaul a szemétszallitas. A pénziigyi targyu ligyek szama (315) nem volt
jelentds, ide tartoztak példaul a fogyasztdi csoportokkal, hallgatoi hitellel kapcsolatos
eljarasok. Az épitdipari szolgaltatasok, habar kevesebb, mint kétszazas nagysagrendet (183)
képviseltek, a sokszor milliés tigyérték miatt jelentések voltak, hiszen kivitelezési
szerzOdésekkel, lakasfelujitasokkal kapcsolatban is tobben kérték a minden nap iilésez6 BBT
segitségét.A testiilet alapvetden nem igazsagot tesz a felek a felek kozott, hanem eléri, hogy
egyezségre jussanak egymassal. Ingyenes, gyors, egyszerl eljarast kindlnak, igy jo esetben
kihagyhat6 a birosagi szakasz. Példaul ha egy autds vitaba keveredik egy parkolocéggel,



akkor a testiilet elott egyezségre juthatnak: halasztast, {itemes fizetést, vagy elengedés is lehet
a vita vége.

Eredeti

(napi.hu, 2019. februar 21., csiitortok)

Kokuszolajat tartalmazé mozzarella miatt is birsagoltak a fogyasztovédok

Kokuszolaj felhasznaldsaval, eukaliptuszolaj hozzaadasaval késziilt, mozzarelldnak
nevezett terméket is taldltak helyszini terepszemléjiik soran a mezdgazdasagi és az
allategészségiigyi igazgatoésag szakembereivel kozdsen tobb székelyfoldi megyében is
vizsgalodo fogyasztovédok.Kategoria: Aktualis

Nem minden az, aminek latszik. Van, ahol teljesen mas 6sszetevokbdl késziil el az étel,
mint amibdl késziilnie kellett volna. Képiink illusztracié &bullet; Fotd: 123RF A Maros,
Hargita, Kovészna, Brassd, Szeben és Fehér megyei mezOgazdasagi és allategészségiigyi
igazgatosagok szakemberei a fogyasztovédelmi feliigyelokkel a héten kozdsen vizsgaldédnak
az Uzletekben, pékségekben, cukraszdakban, pizzazokban, az ott taldlhato, felhasznaldsra
szant alapanyagokat ellenérzik. Mint a Maros Megyei Mezdgazdasagi Igazgatosag
aligazgatdja, lleana Gusatu elmondta, elsdsorban azt ellendrzik, hogy a termékek
elkészitésekor felhasznalt alapanyagok azonosak-e az étlapon feltiintetettel. Ugyanis gyakran
megtorténik, hogy példaul a péksiitemények Osszetevdi kozott tej és tejtermék szerepel, a
valdsagban azonban hidrogénezett novényi zsiradékot hasznalnak. Ileana Gusatu hozzatette,
hogy januér utols6 hetében hasonld helyszini ellendrzés volt Bukarestben és a kornyezd
megyékben, akkor a vizsgalt egységek 40 szazalékaban hianyossagokat talaltak. HIRDETES
A Maros megyei ellendrzeés elsé két napjan a feliigyelok tizenegy egységet latogattak meg:
pizzazdkat, gyorséttermeket, cukraszdakat ¢és vendégloket. Hat helyen talaltak
hidnyossagokat, dsszesen Otezer lej pénzbirsagot rottak ki. Mint Liviu Todoran, a megyei
fogyasztovédelmi hivatal aligazgatdja a Marosvasarhelyi Radié roman szerkesztdségének
kifejtette, megvizsgaltak és dsszehasonlitottdk a raktarakban, hiitokben, konyhapultokon levd
termékeket azokkal, amelyeket a cimkéken, étlapokon alapanyagként, Osszetevoként
jelenitettek meg. Tobb olyan esetet talaltak, amikor az étlapon vagy a csomagoldson nem
tiintették fel, hogy milyen allergén anyagokat tartalmaz a fogyasztasra kinalt termék. Talaltak
olyan félkész termékeket, amelyekben a tejet ndvényi alapi hidrogénezett zsiradékkal
helyettesitették, s ezt sehol nem jelezték. A tdrvény pontosan szabdlyozza, hogy mit
nevezhetiink tejterméknek, és semmi esetre sem azt a mozzarellat, aminek Osszetevdiben
eukaliptusz- és kokuszolaj szerepel. A vasarlonak, fogyasztonak joga van tudni, hogy mibdl
késziilt a termék, €s ugy eldonteni, hogy meg akarja vasarolni, el akarja fogyasztani vagy
sem - magyarazta. A szakemberek szerint a pékségekben, gyorséttermekben gyakran
hasznalnak a tej és tejtermékek helyett hidrogénezett ndvényi zsirt a csokoladébevonatok,
leveles tésztak elkészitésekor, tovabba a fagyasztott pizzakban és félkész termékekben is
eléfordulnak. A feliigyelok az ellendrzéseket csiitortokon és pénteken is folytatjak.

Eredeti

(szekelyhon.ro, 2019. februar 21., csiitortok)
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RAKKELTO GYOMBER

Az egyik legegészségesebb fliszer, most azonban bizonyos csomagolt, 6rolt fajtaja
rakkeltd lehet: egy Kindbdl szarmazo termék esetében mutattak ki hatarérték feletti
policiklikus aromas szénhidrogéneket. A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal, a Nébih
kéri, hogy aki vasarolt az érintett 6rolt gyombérbol - Ground Ginger, Stodt Ingefar, a marka:
T, a forgalmazo a Flying Tiger -, az semmiképpen se fogyasszon beldle, és vigye vissza. A
gyombér 60 grammos kiszerelésben kaphat6, a tételszama: L1808173. A Nébih kdzleménye
szerint az alapanyag Németorszdgon keresztiil keriilt az EU-ba, majd tobb feldolgozon és
eloszton at Spanyolorszagbol szallitottak Magyarorszagra is bel6le.

Eredeti

(Szabad Fold, 2019. februar 22., péntek, 4. oldal)

Hogyan élj hulladékmentesen?
Megkérdeztiik a lanyt, aki ebbol csinal vallalkozast

Nagyon jo, hogy egyre tobb csomagoldsmentes bolt van Magyarorszagon, azonban a valddi
elérelépést az jelenti majd, ha a hagyomanyos boltok is felismerik a hulladékszegény
termékek arusitdsaban rejld lehetdségeket, sot kifejezetten iizleti érdekiik lesz ezeket
eldnyben részesiteni — mondja Kump Edina kdrnyezetkutato, hulladékcsokkentési szakérto, a
Hulladékmentes.hu megalmodoja. Szerinte egy haztartasban nem feltétleniil kell a teljes
hulladékmentességre torekedni, inkabb a szemét csokkentése és megeldzése a Iényeg. Interja.
Az ELTE-n végeztél kornyezetkutatoként. Az, hogy hulladékcsokkentési szakértd,
gyakorlatilag a zero waste mozgalom tuttérdje lettél Magyarorszagon, az ennek a gyakorlati
alkalmazasa, vagy tovabbképezted magad?

A gyakorlati alkalmazasa; a kornyezetvédelmen beliil mindig is kiemelten érdekelt a
hulladékgazdalkodas és a fenntarthatosdg, mar az egyetem alatt is sokat foglalkoztam a
témaval. 2010-t61 az OKO-Packnil kdrnyezetvédelmi szemléletformalassal, f6leg
hulladékgazdalkodéssal és fenntarthato fejlodéssel foglalkoztam, emellett 2013-t6] a WWEF-
nél a kornyezeti nevelési programokért feleltem. Késobb dolgoztam kutatoként is, ezzel és
egy orszagos zOld rendezvény szervezésével parhuzamosan kezdtem felépiteni a
Hulladékmentes.hu-t.

Szakmai munkdd soran ezzel foglalkoztal, oktattdl is a témdban. A sajat életedben,
haztartdsodban is a kezdetektdl figyeltél arra, hogy kevesebb legyen a hulladék ¢és
kdrnyezetbarat a fogyasztas?

Igen, a kornyezettudatos életmodra vald térekvés fontos része volt a hétkoznapjaimnak, de a
zero waste kisérleti célként valo kitlizésére akkor kertilt sor, amikor 2014 6szén kertes hazbol
lakasba koltoztiink. Egy csomo6 minden nem volt elérhetd, példaul nem tudtam komposztélni,
ami miatt sokkal tobb hulladék keletkezett a haztartasban. Ez dnmagaban is zavart, amit
csak sulyosbitott, hogy nem éreztem komfortosnak azt, hogy gy tartsak példaul oktatasokat,
érintve a hulladékmegeldzés témajat is, hogy ez épp nincs rendben a sajat életemben sem.
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gy kezdtem bele a drasztikus hulladékcsokkentésbe, kivancsi voltam ra, meddig tudok
eljutni varosi koriilmények kozott. Végiil életmodvaltas lett beldle.

Amikor elkezdtél a hulladékmentességre torekedni, — akar a csalddod, akar a tagabb
kornyezeted — nem nézett rad furan?

Dehogynem, de mar hozzaszoktam. Ha csak kicsit is masképp csindlsz valamit, a tobbség
eleinte csodabogarként tekint rad. A csalad sokaig nem vett észre semmi szokatlant, mar 10
éve vaszonszatyorral jartam vasarolni, nem volt ijdonsdg a kulacs hasznalata vagy épp az,
hogy hasznalom-e a szelektiv gytijtés adta lehetdségeket. A boltokban sokaig furcsalltak a
dolgaimat, én viszont ha nem kérdeznek, nem dallok neki magamtdl magyarazkodni:
megkérdezem, hogy lehet-e mondjuk sajat dobozba kérni a savanyusagot, ha igen, akkor
oriilok neki, ha nem, akkor keresek mas megoldast, de nem azért megyek be a boltba, hogy
papoljak. A parom bizonyos feltételekkel, de azonnal egyetértett velem, amikor felvetettem
neki, hogy probaljuk ki, tényleg mukodoképes-e ez a zero waste koncepcid a
hétkdznapokban.

Oldaladon, a hulladekmentes.hu-n szamos jotanacs talalhat6 arra vonatkozdan, hogy hogyan
lehet csokkenteni a héztartasi szemetet; van webshopod, online tanfolyamod ¢és blogod is.
Hogyan jott a hulladekmentes.hu 6tlete, mennyire indult ez iizletnek?

Nem tizletnek indult és a mai napig sem igy tekintek ra elsddlegesen. A hulladékgazdéalkodas
témaju oktatasaimon észrevettem, hogy nagyon érdekli az embereket ennek a gyakorlati
oldala, féleg az, hogy én, az eldadd személy szerint mit, hogyan és miért csinalok. Az utolsod
16kést egy pedagogusképzésen kaptam, a résztvevd tandrok erdsen ajanlottak, hogy kezdjek
el errdl szélesebb korben is kommunikalni, mert mint elmondtak, mindaz, ami nekem mar
természetes, az rengeteg embernek nem egyértelmi, fel sem meriil benniik. Engem ez kissé
letaglozott, mert rajtam kiviil sokan masok is, évtizedek ota dolgoztak mar azon, hogy a sok
hétkoznapi kornyezetvédelmi téma mellett a hulladékcsokkentés lehetdségeit is terjesszék.
Arra jutottam, hogy merdben mas tipustt kommunikaciéra van sziikség, ezzel indult el 2016
elején a hulladékmentes blog, ahol kozérthetden, gyakorlatiasan foglalkozom a témaéval.
Nagyon hamar elkezdtek zaporozni felém a kérdések, hogy honnan szerzem be az egyes
targyi eszkdzeimet, vagy hogy mi alapjan dontdom el, hogy valami kornyezetbarat-e vagy
sem. Nekem is Kkitartoan kellett kutatnom és kisérleteznem, sok kiilonb6zd helyrdl
beszereznem bizonyos eszkézeim hulladékmentes alternativait. Ez vezetett el
a hulladekmentes.hu és azon beliil a webshop indulasdhoz 2016 tavaszan.

Hény termékkel indult a webshop és ekkoriban mennyire volt elérhet6 Magyarorszagon
mondjuk egy fa fogkefe, vagy egy ndvényi sortés mosogatokefe?

A hulladekmentes.hu néhany tizezer forint befektetéssel, 5-10 termékkel indult, de nem a
termékeken volt a hangsuly. A szemléletformalas és a segitségnyujtads volt a f6 célom,
amihez nem sziikségesek elengedhetetleniil a dedikaltan hulladékmentes targyi eszk6zok.
Sok, ténylegesen ,,zero waste” eszkdoz harom évvel ezel6tt még nehezen volt elérhetd
nagyobb tdke nélkiil, ezért apranként, 1épésrdl lépésre épitkeztem. Természetes anyagu,
komposztalhatd fogkefét egyetlen helyen taldltam anno nagy nehezen; a mosogatdszivacsok
természetes, komposztalhato alternativai egyaltalan nem voltak elérhetéek, igy a ndvényi
sortés mosogatokefe sem. Sok mindent tettem elérhetdvé elsdként az orszagban, amik azota
szerencs€re egyre jobban terjednek, példdul ma mar akar egy drogéridban is szembe
talalhatod magad veliik. Valami elindult. Egyre t6bb olyan nyitott gyartot talalok
Magyarorszagon, akik vagy eleve ilyen szellemiséggel készitik a termékeiket, vagy
hajlandoak valtoztatni az addigi gyakorlatukon, példdul a kérésemre elhagyni a miianyag
csomagolast, a palmaolaj hasznalatat. Ez pedig részben egyértelmiien annak koszonheto,
hogy egyre tobb a tudatos vasarld aki vasarlasi szokésaival formdlja a piacot. Torekszem
arra, hogy a webshopban magyar termékek legyenek, de tovabbra is vannak kiilf6ldrol
szarmazoak, mert vagy el sem érhet6 itthon az eszkdz, vagy ha igen, akkor messze elmarad



annak mindsége a kiilfoldi tarsaétol. A kilfoldi termékeknél figyelek arra, hogy a lehetd
legkozelebbrdl szarmazzanak és ne okozzon a gyartasuk, szallitasuk feleslegesen extra
kornyezetterhelést.

Milyen az igazan kornyezetbarat termék?

Nagyon konnyti és kovetkezmények nélkiili barmirdl azt allitani, hogy kornyezetbarat, mert
ez nem egzakt fogalom. Gyakran hasznaljak olyan eszkozokre is, amelyek vagy messze nem
meritik ki a kornyezettudatos alternativa fogalmat — ezt nevezziik zoldrefestésnek -, vagy
l1étezik nagyon hasonlo, de fenntarthatobb valtozatuk is. Mondok egy példat. A mikroszalas
torlokendoket kornyezetbarat termékként tiintetik fel, arra hivatkozva, hogy hasznalatukhoz
nincs sziikség kornyezetkarositd vegyszerekre. Viszont egy pamutrongy, vagy természetes
anyagu torlékendd hasznalatahoz sincs sziikség a karos vegyszerek hasznélatara, ellenben
ezekbdl nem szakadoznak le milanyag mikroszalak a takaritas alatt, élettartamuk végén pedig
akar komposztalhatoak is. Itt Iép be egy fontos valtozo a képbe, az ember: mi mellett teszi le
a voksat, mi az, ami a gyakorlatban bevalik neki. El6fordulhat, hogy semmiképp sem
szeretne valaki moshat6, természetes anyagu torlékend6ét hasznalni erre a célra, ebben az
esetben valdsziniileg még mindig jobb, ha mikroszalas kenddt hasznal, amennyiben tényleg
elhagyja a kornyezetre- és egészségre karos vegyszereket. Ett6l még azonban a mikroszalas
kendé nem valik valoban kérnyezetbarat termékké. Az ilyen dsszehasonlitasokhoz nyujtana
oriasi segitséget, ha rendelkezésiinkre allndnak az egyes termékekrdl fiiggetlen életciklus
elemzések.

A kornyezettudatos ¢életmdd egyiitt jar egyfajta minimalizmussal, vagy legalabbis a
fogyasztas alapos atgondolasaval. Te mennyire vagy minimalista?

Nem vagyok minimalista, és nem is szeretnék az lenni! Kicsit szinonimaként is hasznaljak,
de a kornyezettudatos életmod a minimalizmus helyett inkabb az onkéntes egyszertiséggel jar
egylitt, ami szamomra sokkal szimpatikusabb ¢és kdvethetobb utat jelent. A kdrnyezetvédelmi
problémak {6 gdcpontjai a tilnépesedés, a tulfogyasztas és az ebbdl fakado pazarlas, amelyek
Osszeadodnak ¢és egymast erdsitdé hatdssal birnak. Nem Iétezik hétkdznapi
kornyezettudatossag anélkiil, hogy komolyan fontolora ne vennénk az dnkéntes egyszerliség
adta lehetOségeket, aminek fontos 1€pése a fogyasztasunk atgondolasa, tudatositasa. Ha csak
azt az alapvetd problémat nézziik, hogy feleslegesen tulfogyasztunk, akkor ezt példaul nem
fogjuk tudni megoldani ugyanazzal a gondolkoddsmoddal, ugyanazon koriilmények kozott,
amikhez hozzaszoktunk. Vagyis messze nem elegendd csupan azzal nyugtatni a
lelkiismeretiinket, hogy minden egyes eszkoziinknek megtaldljuk a kornyezetbaratnak
cimkézett alternativajat. Komolyan fel kell tenniink magunknak egyre tobbszor a kérdést:
tényleg szlikségem van ra? Ha a talfogyasztast atcsoportositjuk kornyezettudatos
tulfogyasztasba, nem érjiik el a célt, nem lesziink elérébb.

Milyen hatdsai vannak ennek az egyszeriisitésnek, te mit tapasztaltal a sajat ¢letedben?
Roviden ugy tudndm 0Osszefoglalni, hogy a fogyasztds csokkentésével és a pazarlas
minimalizaldsaval kevesebb dologra kell egyszerre odafigyelnem, igy kevésbé terhelem
magam ¢s végeredményében tobb idém, energidm és pénzem jut arra, ami 6romet okoz. A
mennyiség helyett a mindségre €s az élményekre torekszem, egészségesebben étkezem, nem
terhelem a bdorom kétes Osszetevdjli kozmetikumokkal. Mindemellett nem tudom nem
megemliteni, hogy ez egyben Onismereti Ut is, ami az €letiink minden teriiletére pozitiv
hatassal lehet. Az Onkéntes egyszerliség ¢és a hétkoznapi kornyezettudatossag felé a
hulladékmentességre torekvés egy a sok csapasirany koziil.

Néha van egy olyan érzésem, hogy ha valaki komolyan veszi a hulladékcsokkentést, akkor
sok mindent, példaul a mosodszert, tisztitoszereket maganak kell elkészitenie otthon. Ahhoz
meg idémilliomosnak kell lenni...

Attol még, hogy létezik egy alternativa, az nem jelenti azt, hogy holnaptol mar valtanod is
kell ra, féleg ha gy érzed, hogy az még nem fér bele. Nincsenek ,kell”-ek, lehetdségek



vannak. Ha komolyan veszed a hulladékcsokkentést, akkor van ra lehetéséged, hogy otthon
készitsd el hazilag a mososzeredet. Viszont ha nem szeretnél €lni ezzel a lehetdséggel, akkor
koriilnézhetsz, hogyan lehetne megoldani méasként: ha van rd modod, hogy kimérve vasarol]
mososzert, vidd magaddal a sajat taroldd és kérd abba. Ha ez nem megoldhato6, toreked; arra,
hogy kornyezetbardt mosogatdszert szerezz be, olyan csomagoldsban, amit aztan
szelektalhatsz majd.

Magyarorszagon egyelore kevés, kifejezetten csomagolasmentes iizlet van. Te mit latsz,
boviilhet ezek szama? Nyugat-Eurdpaban mi a trend?

Nyugat-Eurépaban gombamdd szaporodnak ezek a boltok, de a tarsadalomban is erdsebb a
kornyezettudatossag. Sokszor egyenesen versenyhatranyt jelenthet a cégeknek, ha nem
tesznek kornyezetbarat erfeszitéseket. Ez el6bb-utobb Magyarorszagra is elér. Orommel
latom, hogy bar lassan, de itthon is bdviil a kdrnyezet- és egészségtudatos vasarloi réteg, €s
ezzel parhuzamosan egyre tobb ,,hagyomanyos” iizlet ismeri fel a hulladékszegény termékek
eldnyeit, igy példaul egyre tobb helyen talalhatoak kimérds élelmiszerek és kornyezetkiméld
eszkozok. A valddi elorelépés az lenne, ha egyre tobb teriiletre gylirlizne be ez a fajta
gondolkodas, igy akar a ruhazati, vagy a sportboltok is felvennék a zero waste iranyt.

Aki szeretne hulladékmentesen ¢éIni, vagy legaldbbis megtenni az elsé 1épést a
szemétcsokkentés felé, az hogyan kezdje el, mit javasolsz indulé fogadalomként?

Kezdje el tudatosan észrevenni azt a hétkznapi mozdulatot, amikor kidob valamit a kukéba.
Figyelje meg mit dob ki, tegye fel a kérdést, hogyan keriilt hozza és miért. Jatsszon el a
gondolattal, hogy tudnd-e nélkiilozni. Ha nem, akkor tudnd-e csokkenteni a mennyiségét,
vagy tartds, hulladékmentes alternativat talalni rda. Nem érdemes egybdl belecsapni a
kozepébe és hatalmas erdfeszitésekkel jaro lépéseket tenni, mert a hétkoznapok gyorsan
ellizik a kezdeti motivaciét. A hulladéktermelés tudatositdsdval hamarosan vildgossa fog
valni, mik keriilnek legnagyobb mennyiségben a szemetesébe. Ezekkel érdemes kezdeni,
mert ezek megeldzésével, mennyiségiik csokkentésével latvanyos eredmények érhetdek el,
amik segitenek fenntartani az Gjévi fogadalom adta motivacidt hosszu tdvon is.

(Forbes 2019. februar 22., péntek)

Nagyon veszélyes Auchan-termékre figyelmeztet a hatosag

Belga bejelentés szerint két francia vasarl6 Auchan sajatmarkds fagyasztott rosztiben
iivegszilankokat talalt. A termékb3l Magyarorszagra is érkezett. A Nemzeti Elelmiszerlanc-
biztonsagi Hivatal (Nébih) a RASFF rendszeren keresztiil értesiilt a riasztasrol.

A Nébih arra kéri a fogyasztokat, hogy amennyiben vasaroltak a termékbdl, ne fogyasszak
azt el. A magyar hatosdg értesiilt a riasztasrol, és azonnal felvette a kapcsolatot a
forgalmazoval annak érdekében, hogy a kifogasolt tétel a tovabbiakban ne juthasson el a
fogyasztokhoz - irja honlapjan a hatdsag.

A termékek adatai:

Megnevezés: Auchan Rosti

Kiszerelés: 1 kg, fagyasztott

Mindség-megorzési ido: 09/2020

Tételszam: 182606

RASFF referenciaszam: 2019.0408

(Napi 2019. februar 22., péntek)


http://portal.nebih.gov.hu/-/uvegszilankokat-talaltak-fagyasztott-rosztiben

Nalunk is gyartottak, most felfiiggesztették a kohogéscsillapito gyogyszert

Egy kohogéscsillapito, gyulladascsokkentd készitmény forgalmazésat allitotta le az Eurdpai
Gyodgyszerligynokség. A Richter is értékesitett fenspiridtartalmt terméket, bar csak
elenyészd volumenben.

Az Eurdpai Gyogyszeriigynokség (EMA) felfiiggesztette az Eurdpai Unid orszagaiban a
gyerek- és feln6ttgyogyaszatban egyarant alkalmazott, fenspiridtartalmu szerek alkalmazasat.
Az EMA eldvigyazatossagbol dontott igy, amig le nem zarul a kockazatértékelési bizottsag
(PRAC) értékelése a felmeriilt mellékhatasokrol. Err6l a vg.hu adott hirt. A gyogyszereket
kohogéscsillapitasra és gyulladasgatlasra szamos gyartd allitja eld és forgalmazza, az
originalis készitményt a francia Servier fejlesztette ki. A fenspiridtartalmt gyogyszerek
engedélyezettek voltak Bulgaridban, Franciaorszagban, Lettorszagban, Litvanidban,
Lengyelorszagban, Portugaliaban és Romaniaban. A felfiiggesztést az indokolta, hogy a
készitményt szed6 betegek koziil néhanynal szivritmuszavart diagnosztizaltak, és az
Osszefliggést az Gijonnan elvégzett allatkisérletek is megerdsitették. A hatosag késébb dont a
gyogyszerek forgalmi engedélyének tovabbi sorsar6l az EU teriiletén.

A készitményt a magyar Richter is gyartotta Epistat markanéven. Mint azt a lap
megkeresésére a tarsasag PR- és kormanyzati kapcsolatok osztdlya kozolte, a Richter
fenspridtartalmu generikus terméke harom piacon, Romanidban, Oroszorszagban ¢és
Moldovaban volt elérhetd, am még az EMA februar 15-i dontését megel6zden
felfiiggesztették a termék forgalmazasat mindharom piacon, miutan tobb nemzeti hatosag is
bejelentette az originalis készitmény forgalombahozatali engedélyének felfliggesztését.

(Népszava 2019. februar 22., péntek)

Az online vasarlokat is meglepetések érhetik a Brexit miatt

Novekedhetnek a kdltségek és az adminisztracio is

Komoly meglepetéseket hozhat a Brexit azok szdmara, akik az Egyesiilt Kiralysagbol
rendelnek terméket az interneten keresztiil, mivel jelentdsen néhetnek a koltségek és az
adminisztrativ tennivalok is - hivja fel a figyelmet a Deloitte.

A tanicsado cég kozleményében ismerteti: jelenleg, ha egy brit webshopbdl vasarol valaki,
legtobbszor az ottani, 20 szazalékos afara kell szamitania a vételarban. Ha ezt kifizette, és
megérkezett Magyarorszagra az aru, nincs mas dolga.
A Brexitet kdvetden azonban a helyzet teljesen megvaltozik. A brit webshop nem fogja
beszamitani az afat a termék d4raba, igy az ar nagyon vonzoénak tlinhet. Az aru
megérkezésekor azonban el6fordulhat, hogy a vevonek kell gondoskodnia a magyar afa (27
szazalék) és esetleg a vam megfizetésérdl, valamint az adminisztraciordl - mutat ra Gabor
Zoltan, a Deloitte Magyarorszag Brexit szakértdje.

A fizetend6 0sszeg nagysaga a termék értékétdl fligg majd. Ha a megrendelt aru értéke 0-22
euro kozott van, akkor sem afa, sem vam nem terheli a vasarlot, 22,1 és 150 eurd kozott mar
magyar afat kell fizetnie a vasarlonak, 150 eurot meghaladd vasarlas esetén pedig az afa
mellett mar vamra is szamithat.


https://www.vg.hu/vallalatok/vallalati-hirek/ujabb-gyogyszert-fuggesztett-fel-az-ema-2-1369672/

A helyzetet az is neheziti, hogy 22 euros értékhatar f616tt az adminisztracidval is foglalkozni
kell, a termék kézhez kapasdhoz ugyanis vameljarast kell kezdeményezni az illetékes
vamhivatalnal - igaz, 150 eur¢ alatt a vamot nem kell megfizetni. Kényelmi szolgaltatasként
meg lehet ezzel bizni a szallitot is, de akkor Gjabb koltséggel kell szdmolni, ami tobb ezer
forintra raghat - hivja fel a figyelmet Aracsi Bernadett, a Deloitte kereskedelmi iparagra
specializalodott csoportjanak szakértoje.

2021-t6l ismét jelentds fordulat jon, ugyanis az Eurdpai Unidban eldrelathatolag tigy valtozik
majd a rendszer, hogy minden, nem EU-s webshopbdl vasarolt terméken legyen afa,
mégpedig a vasarlo tartozkodasi helye szerinti, valamint az elsd eurdtol kezdve, és
értékhatartol fliggéen vam is fizetendd. A jo hir, hogy ezeket a tételeket majd az eladonak
kell rendeznie - irja kozleményében a Deloitte.

(Magyar Hirlap 2019. februar 22., péntek)

CSOMAGOLASMENTES VASARLAS - UT A HULLADEKMENTES ELETMOD
FELE

Hazankban is egyre népszeriibb a ,zero waste” gondolkodasmdd, ami az utdlagos
hulladékgazdalkodas helyett a megeldzést tlizi ki célul: a termékek tervezésének és
disztribuciés mddszereinek atgondolasaban latjak egyre tobben a megoldast a fenntarthatobb
vilag érdekében. Ez az ,¢letforma” kdnnyedén elsajatithatd, még ha elsdre nehezen
kivitelezhetonek 1is tlinik: szamos lehetdség adott azok szamara, akik érdeklédnek a
hulladékmentes életmod irdnt.

Csomagolasmentes boltok

A legkézenfekvOobb megoldast a csomagolasmentes boltok nyujtjadk — Budapesten mar harom
helyen van ilyen — a XI. és a XIII. keriiletben is izemel6 Ligeti Boltban és az I1. keriiletben
talalhatd Ne Pazarolj! nevii boltban is a ,,zero waste” jegyében vasarolhatunk, vidéken pedig
Debrecenben adott ez a lehetdség: a Kossuth utcaban a Cekker bolt varja a kdrnyezettudatos
vasarlokat.

Ezekben a boltokban a vésarlas milanyagmentesen zajlik: az aruk nagy kiszerelésben
érkeznek, igy eldre csomagolt adagok helyett pontosan azt a mennyiséget vihetjiik haza
mindenbdl, amennyire sziikségiink van. Az arut sajat taroloeszkozbe tudjuk kimérni, de ha
elfelejtettink magunkkal ilyet vinni, a helyszinen is beszerezhetiink — persze nem a
szupermarketekben talalhatd nejlonzacskokra kell gondolni, ehelyett vészontaskak,
tivegedények vagy bef6tteslivegek kaphatok.

Attol sem kell félniink, hogy a valaszték nem kozeliti meg a hagyomanyos {iizletekét. Az
emlitett csomagolasmentes boltok mindegyikében megtaldlhatok tobbek kozott a kovetkezd
alapanyagok ¢és termékek: gabonafélék, pékaruk, tejtermékek, fiiszerek, hiivelyesek,
z6ldségek, gylimolesok, magvak, tésztak, emellett pedig akar natir kozmetikumok vagy
egyéb-, természetes eredeti kiegészitok is eléfordulnak.

Ezeken a boltokon kiviil a hagyomanyos piacokat sem szabad elfelejteni: az elv hasonlo,
csak annyit kell tenniink, hogy sajat taroloedényeket, taskdkat, befttesiivegeket visziink
magunkkal a bevasarlashoz. FErdemes hagyomanyos boltokban is érdeklédni a
lehetdségekrol, egyre tobb helyen engedik ugyanis sajat eszkozokbe pakolni az olyan arukat,
amelyek esetében ez kivitelezhetd.

Minden az otthonunkban kezdddik

Akik szerencsésebbek, ¢és otthonukban sajat kiskertet tudnak kialakitani, tehat akar sajat
maguk is megtermelhetik az egyes zoldségeket, gyiimolcsoket, fiiszernovényeket. gy


https://chikansplanet.blog.hu/2019/02/22/csomagolasmentes_vasarlas_ut_a_hulladekmentes_eletmod_fele
https://chikansplanet.blog.hu/2019/02/22/csomagolasmentes_vasarlas_ut_a_hulladekmentes_eletmod_fele
http://csomagolasmentes.hu/
https://www.nepazarolj.hu/
https://www.facebook.com/boltcekker

amellett, hogy teljesen biztosak lehetiink abban, hogy honnan szarmazik a termés, hosszu
tavon rengeteg csomagolast sporolhatunk meg és a pénztarcankat is kiméljiik. Ha nincs
kertiink, akar egy kisebb erkély is bevalhat erre a célra.

Tervezziink!

Ha a lehetd leghatékonyabbak akarunk lenni, elére meg kell tervezniink a bevasarlasainkat.
A bevasarlolistinak manapsag nem kell papir alaptinak lennie, s6t, ha mar zero waste-ben
gondolkozunk, érdemes itt is keriilni a felesleges hulladéktermelést. Telefonunk jegyzet
funkcidjat hasznalva allitsuk 6ssze magunknak, hogy pontosan mibdl mennyire van
sziikségiink, igy elkeriilhetjiik az impulzusvasarlast. Magatdl értetddonek tlinhet, de azt is
¢szben kell tartanunk, hogy az egyes bevasarlasokhoz milyen taroldeszkézokre lesz
sziikségiink és aszerint késziilnlink ezekre az utakra. Azzal is noveljikk a hatékonysagot, ha
minél nagyobb kiszerelésekben vasarolunk — igy kevesebb lesz a csomagolds ¢és még
sporolhatunk is. Arra viszont mindenképpen figyeljiink, hogy mindenbdl csak annyit
vegyiink, amennyi biztosan elfogy a szavatossagi id6 lejartaig.

Globalis 1épések

A multinacionalis cégek is felismerték, hogy ha felelds nagyvallalatként kivannak miikédni,
akkor érdemes megvizsgalni, hogy sajat tevékenységiik hogyan egyeztethetd Gssze a zero
waste mozgalommal, a kornyezetvédelem érdekében. A Lush példdul nemrég megnyitotta
elsd, teljesen csomagolasmentes lizletét Nagy Britannidban, de a Marks & Spencer is tobb
milanyagmentes csomagolast tesztel, foleg a zoldség- és gyiimdlcsosztalyan, a Nestlé pedig
tavaly kijelentette: 2025-ig csomagolasainak 100%-a Gjrahasznositott vagy ujrahasznosithato
anyagbol fog késziilni.

A varosok a Fold felszinének 2%-at teszik ki, a globalis hulladéktermelésnek mégis kozel
70%-4t adjak, igy mara egyértelmiivé valt, hogy a varosoknak komolyan kell foglalkozniuk a
zero waste koncepcidjaval. 2013-ban az ausztral Curtin University két kutatoja, Steffen
Lehmann és Atiq Uz Zaman publicisztikdja nyoman létrejott a Zero Waste Index (ZWI), ami
szamszerlsiti a varosok hulladékgazdalkodasi gyakorlatat. Az irds a téma legjelentdsebb
folyoirataban, a Journal of Cleaner Productionben jelent meg. A ZWI-t tovabbgondolva tobb
kormany is részletes statisztikdkat vezet a hulladékgazdalkodasrol, az Egyesiilt Kiralysag
errdl szo0l6 dokumentumai példaul barki szdmara hozzaférhetdk.

Szerencsére mar nem ritka jelenség, hogy egy-egy onkormanyzat tiizi ki célként a zero waste
teljes megvalositasat: olyan jelentds véarosok is csatlakoztak a mozgalomhoz, mint
Vancouver, Austin vagy San Francisco. Eurdpéaban is tobb varosban tettek 1épéseket ebbe az
iranyba: kordbban mar irtunk réla, hogy a németorszagi Freiburg az wjrahasznosithato-,
FreiburgCup névre hallgatd kavéspoharak 2016-0s bevezetésével szakitott a hagyomanyos-,
egyszer hasznalatos kavéspoharakkal. Stockholm a Vision Stockholm 2030 projekt keretein
beliil tiizte ki célként egy, az erdforrasait a jelenleginél sokkal hatékonyabban felhasznald
varos létrejottét, az olasz Szardinia véarosai pedig egylittes erdvel 1épkednek a megvaldsitas
utjan.

(Chikansplanet 2019. februar 22., péntek)

Szokott online vasarolni? Lesuajto adat érkezett

Gyakran nem t4jékoztatjak egyértelmiien a fogyasztokat az arakrol és az engedményekrdl az
internetes vasarlasok soran, a vizsgalt webshopok 60 szazalé¢kanal szabalytalansagokra dertlt
fény - kozolte az Eurdpai Bizottsag.


https://www.researchgate.net/publication/261925208_The_zero_waste_index
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/778594/UK_Statistics_on_Waste_statistical_notice_Feb_2019.pdf

A tagéllami fogyasztovédelmi hatosagok a briisszeli testiilet koordinacidjaval mintegy 560
honlapot vilagitottak at 24 eurdpai unios orszagban, illetve Norvégiaban és Izlandon - irta az
MTI.

A vizsgalt webshopok nagyjabol 60 szazalékanal talaltak fogyasztovédelmi szabalysértést,
foként az arak ¢s a kiilonleges ajanlatok feltiintetését illetden.

Az engedményeket kinald oldalak tobb mint 31 szazalékanal vagy fennallt a gyanu, hogy az
akciok nem valodiak, vagy pedig nem tiintették fel egyértelmiien az akcids ar kiszamitasanak
modjat.

Az ellendrzott 560 honlap koziil 211 az online vasarlas kezdetén alacsonyabb vételarat
tiintetett fel, mint fizetéskor. Az ezen honlapokat iizemelteté kereskedoknek 39 szézaléka
nem nyujtott megfeleld tajékoztatast a kézbesités, a fizetés, a foglalds kapcsan felmeriild
elkertilhetetlen pluszkdltségekrol.

Az unids fogyasztovédelmi jog értelmében a kereskedOknek az arakat tigy kell feltiintetnitik,
hogy azok az Gsszes kotelez6 koltséget tartalmazzak, ha pedig ezeket a koltségeket nem lehet
elére kiszamitani, akkor legalabb azt jelezniiik kell, hogy szamitaniuk kell ilyen koltségekre.
A kereskeddk a vizsgalt honlapok 59 szézalékanal megszegték azon kotelezettségiiket, hogy
konnyen hozzaférhetd linket tegyenek kozz¢, mely az online vitarendezési platform oldalara
vezeti a fogyasztot, holott ez kotelezd a hatalyos jog alapjan.

A honlapok csaknem 30 szazaléka esetében az ellendrok szabalytalansadgokat tartak fel az
elallasi jogrol valo megfeleld tajékoztatassal kapcsolatban.

"Megdobbenéssel tolt el a problémas weboldalak nagy szama. Az online kereskeddk
kotelesek teljességgel tiszteletben tartani az EU-s fogyasztovédelmi szabalyokat. A nemzeti
hatésdgok az Europai Bizottsag segitségével most megteszik a sziikséges 1épéseket a
tisztességtelen lizleti gyakorlatok megsziintetésére" - kozolte Vera Jourova illetékes unios
biztos.

(Napi 2019. februar 22., péntek)

Németorszag az autémegosztast tamogato j szabalyozason dolgozik

A németek tobbek kozott ingyenes parkolohelyet biztositandnak az automegosztoknak.
Alexander Dobrindt német kozlekedési miniszter bejelentette: minisztériuma az
autdbmegosztast batoritd szabalyozas bevezetését tervezi, olvashatdo a dw.com hirportalon. Az
elokészités alatt allo intézkedések kozott szerepel ingyenes, erre a célra fenntartott
parkoldhelyek biztositésa is.

A miniszter szerint az autdmegosztas kedvelt gyakorlatta valt Németorszagban. Az idei év
kezdete ota tobb, mint egy milli6 ember ¢€lt ezzel a lehetdséggel. ,, Torvényi hattér
megteremtésével is tdmogatni akarjuk a varosi mobilitds e formajat” tette hozza a miniszter a
tervezetet bemutato tajékoztaton.

A javaslatok kozott szerepel kiilon parkolohelyek biztositdsa a megosztd autdk szamdara. Az
utasoknak nem kell parkolasi dijat fizetni. Az autdkat biztositoé vallalkozasok kijeldlt varosi
teriileteken atadoallomasokat létesithetnek.

A német autdipar, soraiban a luxus autdégyartdé Daimlerrel ¢s BMW-vel, tdmogatja az
automegosztd szolgaltatist. Szeretnének hasznot huzni a boviild piacbol és nodvelni
elektromos autoik eladésait.

A kormany az autdmegosztast fontos Iépésnek tartja a kozlekedési agazat
kornyezetszennyezésének csokkentése miatt. A torvénytervezet egyik fontos célja, hogy az


https://www.napi.hu/magyar_vallalatok/webaruhaz-euro-shop-market-csalas.676903.html

onkormanyzatok szdmara jogi alapot teremtsen az autdomegoszté szolgaltatok
parkolohelyeinek kijeloléséhez, és elharitsa az ezzel kapcsolatos, esetleges jogi kockazatokat.

(Novekedés 2019. februar 23., szombat)

Facebook-rabszolgak ongyilkossaga

Tovabbra is tarol majd mindent a Facebook, vagy inkdbb hanyatlas el6tt all? Akiknek
munkat ad, inkabb ez utdbbira szavaznanak.

“Nincs egészségligyi ellatas. Az ongyilkossagi rata extrém szinten magas™ - ezt a Tisztogatok
“The Cleaners” cimii dokumentumfilm egyik rendezdje nyilatkozta az amerikai CBS
Newsnak tavaly majusban. A film a Fiilop-szigeteki Facebook moderatorok keserves
hétkoznapjait dolgozza fel. Mark Zuckerberg, az oldal alapitja Oket, marmint a
moderatorokat és a mesterséges intelligenciat nevezte a platform legfontosabb “gonosz elleni
fegyvereinek”.

Csupan azt felejtette el megemliteni, hogy a moderatorok tobbségét a fejlodo

orszagokban, nagyon rossz koriilmények kozott foglalkoztatjak.

Napi akar 10 orat kell dolgozniuk, ennek soran 25 ezer képet vagy videdt néznek meg
(naponta!), amelyek jelentds része az emberiség legocsmanyabb arcat tiikrozi vissza:
gylloletbeszéd, gyermek pornografia, erészak, gyilkossagok, kinzasok, lefejezések.

Nem szakérti ennek a témanak, igy nincsenek felkésziilve a mocsokra, mint ahogy nem
szakért6i-ismerdi annak a foldrajzi teriiletnek sem, amelyet ellendriznek. Iranyelvek alapjan
dolgoznak, amelyeket az Fb kozpontjatol kapnak, valamint excel fajlokat kapnak olyan
cimekkel, mint: “Nyugat-balkani gyiilolet szervezetek és személyek”. Errdl a The New York
Times szadmolt be tavaly Osszel. Az “iranyelvek” gyakran olyan nyelveken érkeznek,
amelyen a moderatorok nem beszélnek, igy a Google forditdé alkalmazasaval kénytelenek
dolgozni. A The Guardian cimil brit lap egyik publicistdja szerint: “a kiégett moderatorok a
legjobb bizonyitékai annak, hogy a Facebook-nak vége”.

Mindenesetre a tokepiaci elemzdk egyeldre nem igy latjak: a Bloomberg 0sszesitése szerint,
a részvényt kovetd elemzobdl 41 ajanlja vételre a kozosségi platform részvényeit, az atlagos
elére jelzett ar 187 dollar, jelenleg 146 dollar kdrnyékén jarnak a jegyzések, vagyis a piac
jocskan lat még potencialt a papirban.

Az elemzOk vérakozdsai mogott az az optimista feltételezés 4all, hogy a tarsasag
monopolisztikus adat-dominanciaja folytatodhat - egyre tobb hirdetése bevétele lesz. Azt
feltételezik, hogy a fogyasztok az egyre szaporodd adatkezelési botranyok ellenére sem
hagyjak abba a cég szolgaltatdsainak hasznalatat.

Biintetések, vizsgéalatok

A zerohedge.com altal idézett elemzés szerintaz Fb tartalmi Okoszisztémaja talsagosan
erdsen fiigg az emberi vagy gépi moderatorok tevékenységétdl, a felhasznalok tomegesen
menekiilnek, a hirdetdk pedig egyre inkabb a konkurenciat hasznaljak.

Korményzatok sora indit, inditott vizsgalatokat a cég adatkezelési gyakorlata ellen, rekord
biintetéseket kap a cég: Németorszag példaul a kozelmultban tiltotta meg, hogy az oldal
harmadik felek szdmara adatokat adjon el, vagy osszon meg.

Az amerikai tokepiaci feliigyelet, a SEC és az FBI szintén vizsgalodik.


https://www.zerohedge.com/news/2019-01-27/fall-facebook-has-only-just-begun

Az ENSZ azzal vadolta meg a céget, hogy “meghatdrozd szerepet” jatszott a mianmari
népirtasban. A vallalattél sorra menekiilnek el a felsdvezetok: elobb utobb az igazgatdsagnak
nem lesz mas valasztasa, mint meneszteni Sherly Sandberg vezérigazgatot, vagy akar Mark
Zuckerberget is a cég végrehajto testiileteibdl - irja az elemzés.

A tanulmany szerint a piac drasztikusan alabecsiili a bajt, amelyben a cég van. Rovid tavon a
fogyasztok eltavolodasa fékezi az arbevétel novekedését.

Hosszabb tavon a Facebook a digitalis vilag Enronjava valhat - tankdnyvi példa arra,

hogy a mohosag és a korrupcio hogyan tudja a legnagyobb cégeket is romba donteni.

Csokkend piaci részesedés

A Statcounter altal nemrég kozolt adatok szerint az Fb részesedése a globalis kozdsségi
média piacon a 2017. decemberi 75,5 szazalékrol tavaly év végére 66,3 szazalékra csokkent.
A legnagyobb esés az amerikai piacon kovetkezett be: 76-rol 52 szazalékra.

A Cowen nevil kutatdintézet 0sszesen 50 amerikai hirdetési feliilet vasarlot kérdezett meg
egy felmérés soran, akik Osszesen 14 milliard dollaros koltségvetés felett rendelkeztek a
digitalis hirdetési piacon. Csaknem 20 szazalékuk nyilatkozott Ugy, hogy csokkenti
Facebook-os koltéseit. A Cowen becslése szerint a platform igy tovabbi 3 szazalékot
veszithet piaci részesedésébol.

A Facebook hanyattatdsai azonban nem csak adatkezeléssel kapcsolatosak: a cégnél az egyik
innovacios prioritas a masik utan bukott el. A virtualis valdsag, a vide6-push technologia, a
digitalis asszisztens fejlesztése - csupa kudarc.

Az elmult évek legnagyobb fejlesztése nagyjabol az volt, hogy lenyultak a Snapchatt6l

a “moments” funkciot (magyarul a személyes torténet cimen fut).

Vesszofutas

Erdemes roviden attekinteni, hogy csak az elmilt év utolsé negyedében milyen negativ hirek
érkeztek a tarsasagrol.

Oktober 17-én kideriilt, hogy az Fb mar tobb mint egy éve tudott arrdl, pontatlanul k6zolte az
oldalain elhelyezett videok nézettségét a hirdetékkel. A mesterségesen feltornazott nézettségi
adatok félrevezették a hirdetoket és a média cégeket.

November 14. -én a The New York Times tényfeltaro riportot kozolt arrol, hogy a tarsasag
megbizott egy PR céget azzal, hogy sarozza be a versenytarsakat és igy minimalizalja a
2016-o0s amerikai elndkvalasztasba, az Fb-n keresztiil torténo orosz beavatkozas altal okozott
karokat.

December 5.-én a brit parlamenti képviseldk egy 250 oldalas jelentést hoztak nyilvanossagra
a Facebook belsd levelezésébdl. A jelentés szerint “a tarsasag vezetdi konyortelenek és
pazarlok voltak annak érdekében, hogy minél tobb adatot gylijtsenek be a felhasznalokrol,
koncessziokat kényszeritettek az alkalmazasok fejlesztoitdl és eltapossak a konkurenciat”.
December 14.én a tarsasag elismerte, hogy egy olyan bugot helyeztek el a platformon, amely
harmadik félhez tartoz6 applikacio fejlesztoknek lehetévé tette, hogy a nem nyilvanosan
megosztott felhasznaldi fotokhoz hozzaférjenek. A botrany 6,8 millié felhasznalot érintett
potencialisan.



December 17.-én az amerikai Szenatus dokumentumokat hozott nyilvanossagra arrél, hogy a
2016-0s amerikai elnokvalasztis soran az oroszok miként hasznaltdk az Fb-t, valamint a
hozza tartozo6 Instagramot a kampany befolyasolasara.

December 18.-an a The New York Times szamolt be arr6l, hogy az Fb joval szélesebb
korben engedte at a felhaszndlok adatait a vilag legnagyobb technolodgiai cégeinek, mint azt
korabban tudni lehetett.

December 20.-an keriilt nyilvanossagra, hogy a szintén az Fb-hez tartoz6 WhatsApp chat-
appot arra hasznaltak, hogy illegalis gyermek pornografiat terjesszenek rajta, kihasznalva azt,
hogy az alkalmazés nagyfok titkositassal kozvetiti az lizeneteket.

December 27.-én szintén a The New York Times hozott nyilvanossagra 1400 oldalt az Fb
moderacids iranyelveibdl és feltarta ennek visszassagait.

Tul sok hatalom til kevés embernek

A Facebooknak jelenleg 2,27 milliard aktiv felhasznaldja van vilagszerte. Percenként

atlagosan 510 ezer komment kertil fel a platformra, 293 ezer statuszt frissitenek és 136

ezer fotot toltenek fel. A céghez tartozé Instagramn tobb mint egymilliard aktiv

felhasznaloval rendelkezik. A WhatsAppot havonta atlagosan 1,5 milliardan

hasznaljak, tobb mint feliik naponta tobbszor is.

Ilyen mennyiségii tartalmat lehetetlen par tizezer moderatorral kontrollalni még gy is, hogy
mesterséges intelligencia is segiti munkajukat. A Facebook arra hivatkozik, hogy a felnott
tartalmak és a meztelenség 96 szazalékat szlirik ki ily modon és torlik automatikusan. Ezzel
azonban azt is allitjak, hogy még mindig marad koriilbeliil 1,3 milli6 ebbe a kategoridba
tartozo kép és tartalom.

A tarsasag elismerte, hogy a platformra kitett szexualis tartalmak mennyisége az elmult egy
évben megduplazodott. A mesterséges intelligencianak megvannak a maga korlatai, nem
képes ugyanis eldonteni a gyakran sziik hatarvonalat a valddi és az alhirek, a gytildletbeszéd
és szatira, valamint a pornografia és a miivészet kozott.

Természetesen nem lehet a Facebookot minden destabilizalt kormanyzatért, héboruért,
gyilkossagért és foldi rosszért feleléssé tenni. De az is biztos, hogy az a Mark Zuckerberg
altal megalmodott, az embereket és az altaluk megosztott informaciot globalisan 6sszekoto és
begylijté halozat, ami az Fb, meglehetdsen torékeny képzédmény. Tul sok hatalmat ad tal
kevés embernek.

(Novekedés 2019. februar 23., szombat)

Kecskemét lehet a fapadosok repiilotere
A KORNYEZO TERULETEK ZAJTERHELESE MIATT TARLOS ISTVAN EJSZAKAI
REPULESI TILALMAT JAVASOL



Néhany éven beliil kitelepithetik a ferihegyi reptérrdl a diszkont-1égitarsasagokat, valamint a
légi teheraruforgalmat — kozolte Tarlos Istvan. A fOpolgarmester kezdeményezése
meglepetést kelthet a kdzvéleményben, azonban szakmai kérokben régota téma a 1égikikoto
tavolabb koltoztetése a stirlin lakott fovarosi és agglomeracios lakonegyedek kdzelébdl.
Hathatosan kivan fellépni a fovaros vezetése a Liszt Ferenc nemzetkozi repiilotér kornyezetét
terheld zaj ellen. Tarlos Istvan fopolgarmester a tegnapi Budapestinfon arrol tajékoztatott,
hogy repiilési tilalmat kivannak bevezettetni a Liszt Ferenc repiil6téren &jfél és reggeli 6t 6ra
kozott, az ugynevezett mélyalvas iddszakaban. Mint mondta, a Fovarosi Kozfejlesztések
tanacsanak csiitortoki tilésén — ahol Palkovics Laszlo innovécios €s technologiai miniszter
megbizasabdl jelen volt az illetékes allamtitkar — foglalkoztak a kérdéssel, és a tarca is
tdmogatta az elképzelést.

Tarlés Istvan arrdl is beszadmolt: kérik a zajterhelés értékelésének modositasat, hiszen
jelenleg a Budapest Airport végzi a zajmérést, tehat gyakorlatilag dnmagat ellenérzi. —
Hatékonyabb ¢s szankcionalhatobb lenne, ha a Nemzeti Kozlekedési Hatosag latna el ezt a
feladatot — mutatott ra a fopolgarmester, aki hosszl tavii megoldasként azt javasolta, hogy a
teherforgalmat lebonyolitd, valamint a fapados légitarsasagok gépeit egy uj, kisebb,
Budapesttl esetleg tavolabb 1év6 repiilétérre iranyitsak, a Liszt Ferenc repiil6tér pedig csak
a klasszikus, nemzetkdzi személyforgalmat bonyolitsa le. Hozzatette: folytatjdk az
egyeztetéseket, s a kiemelt kérdésekben a keriiletek és a tarca timogatasara is szamitanak.

A kezdeményezés varatlanul érhetett sokakat, tobbek kozt a Budapest Airportot, amely
éppen most kezdett bele a ndvekvd teherforgalom kiszolgalasa érdekében egy nagy méretii
logisztikai kozpont, ugynevezett Cargo City fejlesztésébe. Ugyanakkor szakmai kordkben
régota koztudott, hogy megoldast kell talalni a repiiltér és kornyezetének békés egymas
mellett ¢lésére. A 1€gikikotd utas- €s teheraru-forgalma évrdl évre 10 szazalék felett boviil,
ugyanakkor a kornyezd fOvarosi és agglomeracios telepiilések lakoinak szama is
folyamatosan gyarapodik. A két folyamat nyilvanvaldéan egymas ellen dolgozik.

De vannak-e olyan vidéki repiiloterek, amelyek atvehetnék a fapados gépek fogadasat?
Nyugatrdl keletre haladva Gyor-Pér, Kecskemét ¢s Debrecen johet szoba. Pér az utobbi tiz
évben fejlodott keskenytorzsli utasszallitd gépek fogadasara alkalmas helyszinné. Az M1-es
mellett helyezkedik el, a fovarostol mért tavolsaga 96 kilométer. Jelenleg foként az Audi-
gyar igényeit szolgalja ki, naponta tobbszor indit és fogad Ingolstadt és Gydr kozott
kozlekedd személyszallitd gépeket. Igen jelentds fejlesztés utan lehetne csak alkalmas évente
7-8 milli6 utas ellatdsdra — nagyjabol ennyit szallitanak jelenleg Ferihegyen a
diszkonttarsasagok.

Kecskeméten éppen most zajlik a repiildtér katonai célubdl polgari és katonai
felhasznalasuva atalakitasa. A tervek szerint teljes mértékben megosztandk, szétvalasztandk a
kétféle tlizemeltetést. A replilétér elhelyezkedése kedvezd, kozel fekszik az MS5-0s
autopalyahoz, tavolsaga a fovarostol 82 kilométer. Debrecen jelenleg is miikodd repiiléterén
ma is bazist tart fenn a Wizz Air, a 1égikikotd forgalmat idén év végére 700 ezer fo folé
varjak. A varos Budapestrél az M3—-M35-6s autopalyakon érhet6 el, tavolsaga 196 kilométer.
Osszehasonlitasul: Budapest és a bécsi repiilétér, Schwechat 232 kilométerre van egymastol.
Az eurdpai nagyvarosok gyakorlatat figyelembe véve nem lenne szokatlan egy vidéki
fapados reptér hasznalata. A Briisszelbe tartd diszkontok Charleroi varosdban széllnak le,
amely 59 kilométerre van a belga fovarostol. London mellett a Stansted Airport fogadja mind
a Ryanair, mind a Wizz Air gépeit, a varos tavolsaga a kozponttdl 50 kilométer. Périzs a
Beauvois nevili kistelepiilés repterén keresztiil érhetdé el a diszkontjaratoknak, a shuttle
buszok 85 kilométert tesznek meg a Concorde térig. A Velencébe tartd utazoknak is
transzferrdl kell gondoskodniuk, Treviso repterétél ugyanis még 45 kilométerre van Mestre,
vagyis Venezia bejarata, tengerparti ikervarosa.



Az MSZP szerint Budapestnek egy 1j, a varostdl 30-40 kilométerre elhelyezkedd repiilStérre
van sziiksége a ferihegyi zaj- és 1égszennyezettség csokkentése érdekében. Horvath Csaba, a
szocialistdk budapesti képviseldje arrdl beszélt, hogy partja tdmogatja egy uj repiilotér
épitésének oOtletét. Hangsulyozta, a beruhdzast — a Budapesti Airport koncesszios jogai miatt
— vagy allami tdmogatds nélkiil, vagy a ferihegyi lizemeltetd bevondasaval lehetne
megvalodsitani. A politikus itt arra célozhatott, hogy a magyar korméanyzat ¢s a Budapest
Airport tulajdonosa kozott sziiletett szerz6dés kizarja, hogy a magyar tulajdonos 1j,
konkurens repiilGteret 1étesitsen.

Mint emlékezetes, 2005 juniusdban irta ki a magyar allam privatizaciés szervezete a
koncesszios tendert. A Budapest Airport Zrt. tizemeltetési jogainak 75 szadzaléka minusz egy
szavazat maganbefektetok kezébe keriilt. A repiil6tér irdnyitasat a fontos brit repiilSterek
iizemeltetdje és tulajdonosa, a BAA vette at. Minddssze masfél évvel késébb, 2007
juniusadban tulajdonosvaltds tortént, miutan a brit BAA eladta tulajdonrészét a német
Hochtief AirPort vallalatnak és harom pénziigyi befektetonek. 2011 juniuséban a kisebbségi
tulajdonos magyar allam a tulajdonrészét eladta a tobbségi tulajdonos befektetdcsoportnak,
igy a repiil6tér lizemeltetési joga teljes mértékben magankézbe keriilt. 2013 szeptemberében
a Hochtief-csoport értékesitette repiil6téri érdekeltségeit, amit a kanadai Public Sector
Pension Investment Board (PSP Investments) vasarolt meg.

Régi blinnek hosszu az arnyéka

Nem tlirjiik el, hogy a repiilotér fejlesztését célzo erdfeszitéseket rovid tava tizleti érdekek
gatoljak, ¢és az elért eredményeket semmissé tegyék — valaszolta Gulyas Gergely
miniszterelnokséget vezetd miniszter egy jobbikos képviseld irdsbeli kérdésére. A politikus
szerint a Liszt Ferenc nemzetkdzi repiildtér kereskedelmi, turisztikai €s biztonsagi
szempontbol is hazank kapuja, igy d6nmagaban is megbocsathatatlan biin, hogy a Gyurcsany-
kormany privatizalta a repiilétér iizemeltetését. — ,,Régi blinnek hossz(i az arnyéka.” A
replilétér lizleti vallalkozasként sikeres, azonban ndvekvd szamu utasainak kényelmetlen és
zsufolt. Hatarozott elvarasunk, hogy rovid tavon — késedelem nélkiil — emelni kell az
utaskiszolgalds szinvonaldat, tiszta és higiénikus kornyezetet teremtve minden, az utasok altal
igénybe vett teriileten, illetve civilizalt beszallitocsarnokokat ¢és érkezdkapukat kell
biztositani — irta valaszdban Gulyas Gergely.

(Magyar Nemzet 2019. februar 23., szombat)

Huawei-vezér: Betartjuk a magyar torvényeket

A Huawei annyira gyorsan ndvekszik, hogy tavaly mar tobb telefont adott el, mint az Apple.
Mostanaban viszont nem ezért, hanem az Egyesiilt Allamokban kirobbant kémkedési botrany
miatt hallunk réla mind tobbet: a vad az, hogy a kinai cég a sajat kormanyanak kémkedik.
Errdl és a cég sikereirdl kérdeztik Yanmin Wangot, a vallalat kdzép-kelet-eurdpai, észak-
eurdpai €s kanadai teriiletekért felelds vezetdjét.

A gyakrabban 0jsagot olvasok kozott egyre jobban terjed az a nézet, hogy ha Huawei telefont
vesziink, akkor a kinai allam minden szavunkat hallani fogja. Ezt az interjut is egy Huawei
telefonnal vessziik épp fel, hozzafér majd ehhez a kinai allam?

Semmilyen bizonyiték nincs arra, hogy a Huawei telefonjai megfigyelnék az emberek privat
szférajat. Mi egy cég vagyunk, Magyarorszagon is mikddiink, €s itt is betartjuk a magyar
torvényeket. Torddiink a vevdinkkel és vigyazunk a privat szférajukra. Mdasrészt a
telefonjainkon a Google operacios rendszere fut, ezért az 6 szabalyaikat is be kell tartanunk.
Ha barmilyen biztonsagi rést talal a Google, azonnal frissiti az Androidot.



Inkabb azért szoktak aggddni, mert sajat szoftvert is miikddtetnek, ott van példaul a Huawei
felhdszolgaltatasa, raadasul a cégnek a kinai torvények szerint egyiitt kell miikddnie a kinai
nemzetbiztonsaggal is.

Még azt hozzatenném az adatvédelmiinkhdz, hogy nekiink is tokéletesen be kell tartanunk a
GDPR szabdlyait, amelyek Magyarorszagon is érvényesek. A kinai kormany pedig pont
nemrég jelentette be, hogy soha nem kérték a Huaweit arra, hogy épitsen ki hatsé kaput,
amelyeken keresztiil hozzaférhetnek az adatokhoz.

Mike Pompeo, az amerikai kiiliigyminiszter nemrég itt jart Magyarorszagon. Mar onnan
latszik, hogy durvul a viszony az Egyesiilt Allamok és Kina kozott, hogy Pompeo
kifejezetten figyelmeztette a magyarokat arra, hogy ne miikddjenek egyiitt a nagy kinai
cégekkel. Szijjartd Péter kiiliigyminiszter pedig nem védte meg a Huaweit, hanem elmondta,
hogy a magyar allami szerzddések nagy része brit és német telekomcégekhez megy, nem
kinaiakhoz. Mit gondol errdl a technoldgiai haborurdl, amelyet az amerikaiak és a kinaiak
vivnak Européaban?

Nagyon sikeres cég vagyunk, tavaly is gyorsabban néttlink, mint kordbban. A
Magyarorszagon miikodd vallalati és a fogyasztoi tizletdgunk tavaly 280 milliéo dollaros
bevételt termelt. Tobb mint 2000 embernek biztositunk megélhetést, az elmult 10 évben
folyamatosan részt vettiink a magyar tdrsadalom épitésében, és Kinan kivil itt épitettiik fel a
legnagyobb gyartd — és logisztikai kdzpontunkat is, ami hatalmas befektetés Magyarorszag
szamara. Ezek mind azt mutatjak, hogy Magyarorszagnak jo baratai vagyunk, és még jobbak
akarunk lenni.

Aggodik az amerikai indulatok miatt?

A legtobb orszag nem aggodik a Huawei miatt. Nagy-Britannia kormdnya nemrég azt
kozolte, hogy az 5G-halozatok épitésében kezelhetd rizikot jelent a Huawei részvétele.
Németorszag, Franciaorszag, Svédorszag tamogatja a Huaweit, nem hiszem, hogy ki kellene
minket zarni az 5G-halozatok kiépitésébdl. Nem félni kell téliink, hanem el kell mondani a
fogyasztoknak a valdsagot a biztonsagrol.

De azt gondolja, hogy a Huawei-ellenes amerikai indulatok mogott inkabb a kiélezett
technologiai verseny all?

A Huaweinek vezetd pozicigja van az 5G-halozatok terén, a mobiltelefonok kozott pedig
jelenleg a masodikak vagyunk vilagszerte. Nagyon gyorsan ndveksziink, de mi szeretjiik ezt
a versenyt. Az 5G-héalozatokkal kapcsolatban pedig nagyon nyitottak vagyunk, barmelyik
orszag kérdezhet toliink, és ellendrizheti a termékeinket és a miitkodésiinket.

2018 utols6 negyedévében majdnem tobb telefont adtak el Europaban, mint az Apple.
Vilagszerte ¢és Eurdépdban is megeldztik. Magyarorszagon, Finnorszagban ¢&s
Lengyelorszagban is eldttiik vagyunk, de van olyan orszag is, ahol mi vagyunk az elsok.

De vilagszerte a Samsung all az elsé helyen. Idegesiti 6ndket, hogy a Samsungot senki nem
kérdezi meg, hogy adnak-e 4t informaciot a dél-koreai kormanynak?

Nem tartom fairnek. Nem hiszem, hogy a technologiat és a késziilekeket az orszagok
ideoldgidja alapjan kellene megitélni. Az infrastruktarat pedig, amelyet kiépitlink, helyi
szolgaltatok miikodtetik, nekik is be kell tartaniuk a torvényeket.

Hogyan sikeriilt leeldzni az Apple-t?

a fotdzas fontos, az emberek nagy része minden nap a telefonjaval fotozik, ezért ezt tigy is
kezeljiik, mint a telefonok egyik legfontosabb tulajdonsagat. A masik fontos dolog a chipset,
amely az egész telefon lelke. A Huawei tiz éve fejleszti a sajat HiSilicon csipszetjeit,
amelyek mostanra a vilag legfejlettebbjei lettek. A harmadik ok pedig, hogy mindig
figyeliink arra, hogy a Huawei glocal legyen, azaz globalisan és lokalisan is mikddjon.
Magyarorszagon Hosszu Katinkaval dolgoztunk egyiitt, Lengyelorszagban pedig Robert



Lewandowskival, akiknek a nevét vilagszerte is ismerik. Ezen feliil minden orszagban
egylittmikodiink helyi hirességekkel, hogy a markankat helyi szinten is jobban megismer;jék.
Es mi a terv a Samsung lenyomasara?

Ez egy elég dinamikus piac, nagyon komoly versennyel. Mindenhol nagyon okos emberek
dolgoznak, szoval egyszeriien keményebben kell dolgoznunk.

Volt egy id6szak, amikor a szolgaltatoknal vett telefonok nagyon olcsok voltak, mert a
telekomcégek tdmogattak a telefonvasarlast, cserébe a fogyasztok hosszabb iddre kotelezték
el magukat a cégnél. Néhany éve ennek vége lett, és latvanyosan ugyanannyiba kezdtek
keriilni a telefonok a szolgaltatoknal, mint mashol. Most viszont valami mintha megint
valtozna. Itt van példaul ez a Huawei Mate 20 Pro, ennek teljes aron annyiba kellene
kertilnie, mint egy iPhone Xs, de a szolgaltatoknal mégis annyiba keriil, mint az olcsobb
iPhone, az Xr. Ujra elkezdték tamogatni a telefonok arat?

Az okostelefon-iizlet mindenhol mas. Magyarorszagon a szolgaltatok csak az egyik ag, ahol
kereskediink, az online egy masik. A szolgéltatok természetesen tdmogathatjak a
késziilékeket arban, de ha tdmogatjak is, a fogyasztok akkor sem csak ez alapjan fognak
vasarolni, mert a brand is szadmit. De a szolgaltatobk nem akarnak olyan telefonokat
tamogatni, amelyeknek a markéjat senki nem ismeri. Ezért nekiink nemcsak a szolgaltatasok
¢s a termékek, de a brand is fontos. Igazabol ez a harom dolog fontos ahhoz, hogy ezen a
piacon egy cég tul tudjon élni.

Akkor a markaismertség miatt plakatoltdk tele Budapestet? Mintha tobb hirdetésiik lenne,
mint a tobbi telefoncégnek.

Ilyen sok plakatot latnak?

Igen, de ettdl még lehet, hogy ezt csak mi latjuk igy.

2016-ban a markaismertségiink 60 szazalék alatt volt, rengeteg olyan magyar volt, aki nem is
hallott a Huaweirdl. Azota elkezdtiik népszerlisiteni a markankat, mert sokan a marka alapjan
vesznek telefont, ezért meg kellett a helyiekkel ismertetniink a Huaweit. De sokat dolgozunk
egyiitt a helyi szolgaltatokkal is, hogy népszertisitsék a termékeinket. Es igen, a média is
nagyon fontos ahhoz, hogy eljussunk az emberekhez.

Amikor 0j terméket fejlesztenek, hogyan kezdik el a munkat?

Legalabb fél év kell ahhoz, hogy felkésziiljiink egy 0j termék bevezetésére, és ilyenkor a
termék mar kész van. Ehhez készitiink helyi és globalis felméréseket, hogy az adott
orszagokban melyek a legfontosabb tulajdonsagok egy telefonban, amelyeket a fogyasztok
elvarnak. Van egy kiilon csapatunk a technolodgiai fejlesztésekre, és egylittmikodiink az
olyan beszallitokkal, mint példaul a kijelzégyarto, hogy tudjuk, nekik milyen az {itemterviik.
Rengeteg csapatnak kell egyiitt dolgoznia, hogy eld tudjuk késziteni a sajat iitemterviinket,
amit megmutatunk a felsévezetdknek, és itt deriil ki, hogy mekkora koltségvetéssel tudunk
dolgozni. igy zajlik egy tipikus termékfejlesztéi folyamat.

Hogyan dontenek arrol, hogy a kiilonboz6 régidkban milyen telefont dobjanak piacra?

Ez kifejezetten érdekes, két-harom éve Eurdpaban az emberek nem vettek telefonokat nagy
kijelzokkel, Azsidban viszont igen. Azsidban az embereknek gyakran nincs szamitogépiik
otthon, a telefonjuk az egyetlen ilyen eszkoziik. Ezért hasznilnak nagyobb kijelzdji
telefonokat, mert itt kompletten kimaradt az emberek életébdl a szamitogép, a telefon az
egyetlen, amivel interneteznek. Nekiink ezért kétféle piacra is fejlesztenlink kell: ahol
szeretik a nagy kijelzéket és ahol nem. Ez egyébként kezd megvaltozni, az emberek
Eurdpaban is egyre jobban szeretik a nagy kijelzoket.

Igen, a kezemben 1év6 telefonbél is van példaul egy gigantikus méretii verzié Azsiaban. Ezt
nem akarjak Magyarorszagra hozni?

Igen, a Mate 20 X. Gondolkozunk rajta, hogy a sajat boltunkban kezdjiik el elészor arulni,
hatha vinni fogjak. Eurdpaban ebben a szektorban még nagyon friss szereplok vagyunk, de
ha jol fogyna, az jel lenne.



Mi a helyzet a laptopokkal és a notebookokkal? Tervezik, hogy tavkozlési vallalatokon
keresztiil értekesitik Oket?

Egyelére nem, viszont a notebookok értékesitését a tavalyi év végén mar megkezdtiik,
méghozza a Media Markttal egyiittmiitkodésben, ott mar két modell is kaphato. Ugyanigy a
mult év végén jelentettiik be az 1j MateBookot, ezzel kapcsolatban mar gondolkodunk azon,
hogy egylittmiikodjiink a tavkozlési vallalatokkal is, mint a Magyar Telekom. De egyelére
inkdbb az értékesitok felé koncentralunk, mint a Media Markt, Euronics, Extreme Digital,
vagy a Notebook.hu.

Csinaltak arra piackutatast, hogy mik azok a f6 okok, amelyek miatt a magyarok Huawei
eszkOzoket vasarolnak? Mi az, amit mi a legjobban szeretiink a telefonjaikban?

Vannak ilyen kutatdsaink, masfél honappal a zaszloshajo6 modellek megjelenése utan
megkérdezziik a véasarlokat, és évente egyszer felmérést is készitiink a fogyasztok kozott. A
multban a vezetd indok az ar-érték arany volt, most pedig, talan a P9 megjelenése ota, a
mindség mellett az is fontos, hogy a barataik ajanljak-e a markat. A kamera egyre jobb
mindségl, és az akkumulator is erdsodik, ugy gondolom, hogy ez a két faktor is sokat nyom
a latba. Rengeteg olyan valaszt kaptunk, hogy a sz¢ép képek és a jo videdmindség is fontos.

A {6 faktor viszont valdsziniileg az, hogy az ismerdsok melyik telefont ajanljak.

Az atlagember nem a technoldgiai specifikdciok alapjdn vésarol, inkdbb megkérdezi a
baratait vagy a csaladjat, hogy melyik modellt, melyik markat szeretik. Mivel mar j6 néhany
éve Magyarorszagon is jelen vagyunk, az lgyfélkoriink egyre nd, ezért az, hogy a
felhasznalok mit gondolnak a termékeinkrél, nagyon fontos szdmunkra. A mindség viszont
még mindig nagyon fontos, ez kell ahhoz, hogy az emberek megbizzanak a méarkankban.
Emlitette, hogy az erds akkumulator fontos funkcio a telefonjaikban. Hova tud ez még
fejléddni? Milyen technoldgidkat fejlesztenek a hosszabb tizemidd érdekében?

Az akkumulator fejlesztése nagyon nehéz feladat, mert nem lehet egyszerlien megndvelni a
méretét, hogy hosszabb iizemideje legyen a telefonnak, ez ugyanis biztonsagi veszélyeket rejt
magaban. Ha csak nagyobb akkumulatort rakunk egy telefonba, akkor annak a méretét is
meg kell ndvelni, hogy kompatibilis legyen vele. Ez nagyon rizikos, az egyik versenytarsunk
is rosszul jart vele néhany évvel ezeldtt.

Mi az akkumulator kezelését ezért szoftveresen és hardveresen is fejlesztjik. Az
akkumulatorkezeld szoftver meg tudja Aallapitani, hogy milyen programok hasznaljak
fokozottabban az akkumulatort, és igy megfelelden tudjuk 6ket menedzselni. A szoftvernek
¢s a hardvernek egytitt kell dolgoznia.

Ezen kiviil a mesterséges intelligencia is nagyon hasznos az energiahatékonysag terén. 2017-
ben jelent meg az 0 Mate-széria, akkoriban ezek voltak az elsé mesterséges intelligenciat
hasznalé mobiltelefonok. Ebben mar az MI képes a kiilonboz6é alkalmazasok és hattérben
futo folyamatok energiaigényét kikalkuldlni, és biztositani, hogy azok megfeleld
gyorsasaggal fussanak. Az energiakezeld szoftvert is a mesterséges intelligencia kezeli, igy
képes akkumulatoridt megtakaritani, hosszl tdvon pedig vigyazni az akkura.

Itt van példaul a sajat Huawei Mate 20 Prom, ami nagyjabdl kétszer annyi id6t bir ki egy
feltoltéssel, mint a korabbi, akar Huawei telefonjaim. Eszrevettem, hogy a szoftver elég
keményen menedzseli a hattérben futd applikacidkat, és gyakran be is zarja dket a jobb
iizemidd érdekében. Ezen az uton akarnak elindulni? Ha ebben a telefonban ilyen kdnnyen
megoldhat6 az energiahatékonysag, akkor miért gyartanak olyanokat, amelyekben nincs
ilyesfajta akkumulatorkezelés?

Azért, mert az 0j technologidkat dltalaban az 0j zaszloshajo telefonokban mutatjuk be, hiszen
ezekbe wjabb chipseteket épitiink. A hatékonyabb akkumulatorkezelés az 0j csipszeten mulik.
Ezen kiviil ezeknek mindig gyorsabb feldolgozasi idejiik van. Ez az egyik oka annak, hogy a
legiijabb  zaszloshajo  modelleknek  mindig jobb  teljesitményiik és  hosszabb
akkumulatoridejiik van. A masik pedig az, hogy ha olcsobb modelleket vasarolnak, a



felhasznalok annyira nem foglalkoznak a hosszabb iizemiddvel. De ezeknél is azon
dolgozunk, hogy az egész modell mindsége megteleld legyen.

A Huawei nagy erdforrasokkal dolgozik az 5G kiépitésén. Egy atlagember a gyorsabb
internet mellett mit nyer majd a haldzattal?

Az 5G egy egészen 1j kommunikacids csomag. A telekommunikaciés technologidk majdnem
minden 7-8 évben meghjulnak, igy az 5G valosziniileg kereskedelmi forgalomban 2020-ra
fog megjelenni, az idei évben csak elkezdddik a folyamat. Az atlagos felhasznalo elsésorban
gyors internetet nyer majd az 4j technoldgiaval, néhany masodperc alatt akar egy nagyon jo
mindségl filmet is le tud majd tolteni a telefonjara.

Masrészt az 5G nagyon sok mads ipardggal megteremti majd a kapcsolatot, példaul az
autoiparral is. Egy onvezetd autonak példaul nagyon nagy mennyiségli adat megbizhaté
atvitelére van sziiksége. Ugyanigy a mesterséges intelligencidra épiild technologidk is
gyorsabbak, azonnali miikddésre képesek lesznek: példaul, ha egy kiilfoldi Magyarorszagra
jon, egy okos fiilhallgato segitségével valds iddben fordithatja le a magyar beszédet kinaira,
¢s forditva. Nem kell majd tobbet idegen nyelvet tanulni.

Sét, az 5G tavoli orvosi ellendrzésre is adhat lehetdséget: ha otthon feksziink betegen, és az
orvosi kdzpont nincs messze toliink, akkor 5G-s adatatvitel segitségével az Osszes mért
adatot elkiildhetjiilk magunkrél az orvosoknak, akik mesterséges intelligencia segitségével
leellendrizhetik, mi a baja a testiinknek, aztan azonnal megallapithatjak a megfelelo ellatast.
Beszélgettiink a telefonokrdl és a laptopokrol, kézben a Huawei a viselhetd technologia felé
is halad. Mi varhat6 ezen a téren?

A sport és az egészségmegfigyelés terén megyiink tovabb. Ugy érzem, hogy nagyobb
okoszisztéma-tamogatasra van sziikségiik ezeknek az eszkozoknek, nem elég, hogy a hardver
J0O, az applikaciot is fejleszteniink kell. Néhany funkcioban egyiitt dolgozunk szakértokkel,
vezetd intézményekkel. Példaul az alvasmegfigyelésnél a Harvard Egyetem alvaskutatd
kdézpontjaval mitkddiink egyiitt, a, az 6 munkatarsaik a tudasukkal segitenek abban, hogy a
mért adatokat hogyan kezeljilk. A szoftvereknek, az eszkozoknek és a viselhetd
technologidnak egytitt kell miikddnie.

Egy 2017-es Greenpeace jelentés azt allapitotta meg, hogy a Huawei nagyon kevés figyelmet
fordit a kornyezettudatossdgra még a tech cégek kozott is. Tervezik, hogy ezzel a
problémaval kezdenek valamit?

Igen. Szdmunkra példaul az energiatakarékossdg nagyon fontos, ebben fejldédiink, és
igyeksziink kornyezettudatosabb megoldasokat hasznadlni a fejlesztéstdl a gyartasi
folyamatokon 4t a szallitasig. Az 0j technologidinkkal az energiatakarékossagot is el6térbe
helyezziik.

Mit gondol, mi lesz a kovetkezd nagy trend a mobiltelefonok piacan? Az Osszehajthatd
kijelzd lesz akkora divat, mint amilyennek most hissziik?

Minden hozzank hasonlé technologiai vallalat, ahogy mi is, probalunk figyelni, hogy ne
maradjunk le a jové nagy lehetdségeirdl. Személy szerint ugy gondolom, hogy néhany
viselhetd eszkoz at fogja helyezni a hangsulyt a mobiltelefonokrdl a tobbi technoldgiai
megoldasra. Ha elmegylink futni, csak a tovabbfejlesztett fiilhallgatonkat fogjuk magunkkal
vinni, aztdn elmegylink dolgozni, az irodaban dokkoléra rakjuk a mobiltelefont, és tgy
hasznaljuk. A jovOben az az 1d6, amit most az okostelefon nyomkodasaval toltiink, vissza fog
szorulni, és atveszi a helyét a tobbi okoseszkoz.

(24.hu 2019. februar 23., szombat)

48 ezer tudos kéri: Allitsak le az 5G bevezetését, mert ez igy egy ,,emberkisérlet”



Az idén vilagszerte lakossagi szolgalatba allitjdk az els6 5G-mobilhalozatokat, de még
mindig nem igazan lehetiink biztosak abban, hogy a magasabb frekvencian mikodo
rendszernek milyen hatasa van az emberi szervezetre.

,Egyelére nem lehet azt mondani, hogy az 5G-halézatok valddi egészségligyi kockdzatot
jelentenek az ember szamara, de az ellenkezdjét sem lehet egyértelmiien kijelenteni. Ehhez
hosszabb id6t feloleld vizsgalatok kellenének, am ilyen hossza kisérletekre a bevezetés
kiisz6bén mar egész biztosan nincs id6” — mondja Thurdéczy Gyorgy, a Nemzeti
Népegészségiigyi Kozpont sugarbiologiai és sugaregészségligyi foosztalyanak illetékes
osztalyvezetdje. Hasonloan latjak a kérdést azok a kutatok és orvosok, akik még 2017
szeptemberében nyilt levélben kértek idot.

A ma mar tobb mint 48 ezer tudds és szervezet altal aldirt nemzetkdzi peticidglobalis
moratoriumot kovetel az 6tddik generacidos mobilhdlézatok — napjainkban mar a bevezetés
utols6 fazisaiban jaré — telepitésére, amig csakugyan be nem bizonyosodik, hogy az 1j
technoldgia nem jelent veszélyt senkire. A felhivas hangneme hatarozott. ,,Az 5G rendkiviili
mértékben novelni fogja a radidfrekvencias sugarzasnak valo kitettséget a mar miikodd 2G-,
3G- és 4G-haldzatok mellett. E sugarzas bizonyitottan karos az emberekre és a kdrnyezetre.
Az 5G bevezetése embereken ¢és akornyezeten vald kisérletezésnek mindsiil, amit
a nemzetkozi jog biincselekményként tart szamon” — irjak.

A sugarzas karossaganak bizonyitottsaga valoban nem kérdés, abban viszont mar hossza
évek Ota nem <értenek egyet atudosok, hogy milyen hatarérték felett beszélhetiink
egészségkarositd hatasrol. ,,A GSM és a 3G kapcsan sokat vizsgalodtak, a kutatdsok
kiilonbozé eredményekkel zarultak. Az Egészségiigyi Vilagszervezet végiil ugy dontott,
lehetséges rakkeltdnek tekinti a mobiltelefonok kommunikécidjdhoz hasznalt frekvenciat. Ez
nagyon fontos lépés, ugyanakkor tudni kell azt is, hogy az ijesztéen hangz6é mindsités
a lehetséges besorolasok koziil a legenyhébb” — magyarazza Thuroczy.

A sugaregészségligyi szakember szerint a vesze€ly felmérése sordn érdemes szamitasba venni,
hogy az 6todik generaciés mobilhalozat a jelenlegi szolgaltatasoknal joval magasabb
frekvencian fog miikddni. Eleinte az Eurdpai Unioban és a vilag szamos orszagaban a 3,6
gigahertzes tartomdnyban hasznaljak majd a halézatot, de mar lefoglaltak tobb savot, még
a 26 GHz-eset is hozza. ,,A magasabb frekvencia elénye, hogy kevésbé hatol be az emberi
szervezetbe, vagyis kisebb abehatolasi mélysége. Ahol viszont behatol, ott épp emiatt
nagyobb lehet az elnyelt sugarzas mennyisége, vagyis jobban koncentralédik majd.”

[Ezt fussa at: kiadtak a listat a legtobb karos sugarzast kibocsatdé mobilokrol]

Az 1j technologia masik fontos tulajdonsaga az, hogy minden eddiginél tobb eszkozt tud
majd parhuzamosan kezelni. A jelenlegi haldzatok koriilbeliil egy Budapest méretii teriileten
képesek egymillio eszkdzzel kommunikalni. Az 5G esetében ez egyetlen négyzetkilométeren
beliil megoldhat6 lesz.

Ez mar csak azért is fontos, mert az 5G egyik sokat emlegetett eldnye, hogy
a mobilhalozatokat klasszikusan hasznald (okos)telefonok mellett a jelenleginél joval tobb
lesz a,tarsbérl6”. A technoldgia bevezetésének elsddleges célja ugyanis nem az, hogy
a lakossagi felhaszndlok gyorsabb mobilinternet-kapcsolat mellett tudjanak bongészni;
a boviilést példaul az ilyen mdédon az okossag 1j szintjére 1épd otthonok és varosok fogjak
tudni kihasznalni.

A szakemberek szerint ilyen teriilet példaul a kozlekedés, ahol az 5G-kapcsolat alacsony
vélaszideje és a jelenleginél sokkal tobb egyidejii kapcsolodast lehetévé tevd kapacitasa
elhozhatja majd a folyamatosan online 6nvezeté autok korat. Ugyancsak mindségi valtozasra
szamithatunk az iparban, ahol minden egyes gépet, robotot és szerszamot a haldzatra
kapcsolhatnak majd a véllalatok. Igy nem csupan tavolrél iranyithatjak a berendezéseket, de
valods idejli informéciokat is kaphatnak aktualis allapotukrél. Ezek miatt pedig a koriilottiink


https://www.5gspaceappeal.org/the-appeal
https://hvg.hu/tudomany/20190211_mobiltelefonok_altal_kibocsatott_sugarzas_sar_ertek_tablazat_2019

nylizsgd jelek mennyisége ohatatlanul joval tobb lesz a mostaninal, igy az emberi szervezet
nagyobb sugarterhelésnek lehet kitéve. Raadasul azt sem szabad elfelejteni, emlékeztet
Thuréczy, hogy az 6tédik generacidos mobilhalozatok nem levaltanak, hanem kiegészitenek
majd valamit. ,,A 4G-halozat ugyaniugy miikodik majd tovabb, mikdzben odahaza a wifi
sugaroz.”

A Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont osztalyvezetdje szerint ahhoz, hogy biztosat tudjunk
mondani arr6l, milyen hatasokkal jarnak majd a valtozasok az emberi szervezetre, még sok
idonek el kell telnie. ,,Egy epidemioldgiai vizsgalat legalabb 6t-tiz évig tart, ennél révidebb
idot felesleges nézni” — dllitja. Szerinte rovidebb tavon sejtbiologiai kutatdsokat lenne
érdemes lefolytatni: megnézni, miként hat a sugarzas példaul a DNS-re. Ugyanakkor egy
ilyen kutatas is legalabb egy-két évig tart, ami a Szakember szerint a fejlédés jelenlegi titemét
nézve szintén igen hossza idonek tlinik.

(HVG 2019. februar 23., szombat)

Markaboltok alkonya

Sorra zarnak be a nagy lancok exkluziv markaboltjai, a hagyomanyos modell helyét 0j veszi
at a divatlancoknal.

Nem konnyli magyarra leforditani a flagship store szot, magyarul a markabolt kicsit mast
jelent. De ha a mondjuk a Vaci utcai Zara boltra gondolunk, tokéletesen megértjiik, hogy
mirdl is van sz6. Egy olyan tizletrdl, amely az adott marka, aruhazlanc kiemelt helyen 1évo,
nagy kinalattal rendelkezd, exkluziv tagja. Az elmult évtizedekben a nagy divatlancok
gondosan épitették ki tizlethalozatuk ezen tagjait.

A vilag nagyvarosainak divatos bevasarlo keriileteiben draga pénzen vettek vagy béreltek
ingatlanokat, s ezekben aztan apait-anyait beleadva igyekeztek a legjobb rekldmot csindlni a
markanak.

Ez a modell azonban valtozoban van. A hagyomanyos nagy lancok, a Gapt6l a Ralph
Laurenig sorra szamoljak fel flagship store haldzatukat. Ugyanakkor az online térben erds
poziciokat kiépitd lancok, mint példaul a Nordstrom és a Nike példdja azt mutatja, hogy
ezeknek a boltoknak igenis megvan a helye a kereskedelmi lancban, csak masképp mint
ahogy az a hagyomanyos modellben megjelent.

Az elmult év végén, Art Peck, a Gap vezérigazgatoja bejelentette, hogy tobb szaz iizletet
zarnak be, koztiik vezetd boltokat is. Peck arra hivatkozott hogy a halozatban sok iizlet
miikodik veszteségesen, alacsony forgalommal €s nem kindl “megfeleld fogyasztoi élményt”.
A flagship store-ok hosszu évekig presztizs lizleteknek szamitottak, még akkor is tartottak
ezeket, ha veszteségesek voltak.

Ezeknek az idéknek azonban vége. A Gap fonok szavaiban érdemes felfigyelni egy
kifejezésre: ez pedig a fogyasztoi élmény. A divatlancok ma mar sokkal inkabb szdérakoztato
komplexumok, mintsem egyszerli ruhaboltok. A kiskereskedelmi marketing az elmult
idészakban egyre inkdbb abba az irdnyba mozdult el, hogy életérzést rendeljen egy-egy
markéhoz. Az iizletek régdta nem csupan ruhaboltok. Igyekeznek egyedi jellegzetességeket
rendelni a markakhoz, kiemelni dket a tobbi ezer koziil. Az iizleteknek is at kell venni ezt a
szemléletet - latvanyban, kiszolgalasban, a kinalt szolgaltatasokban.

A Gap decemberben be is zarta vezetd ilizletét New Yorkban, a hires Fifth Avenue-n. A tdle
nem messze 1évo Ralph Lauren flagship store-t mar 2017-ben bezartdk. A Calvin Klein a
szintén igen jO kornyéknek szamité Madison Avenue-n 1évé boltjat csukja be az idén



tavasszal. A Lord&Taylor pedig tobb mint 100 éves miikddés utdn dontott vezetd iizlete
bezarasarol.

A vezetd lizleteknek sokdig nem is az volt a feladata, hogy nagy forgalmat generaljanak.
Sokkal inkédbb a marka imazsat hirdették, a cég sztorijardl szoltak - marketing eszkdznek
hasznaltak oket.

A fogyasztok 1j generacidinak mar kevésbé van sziiksége ilyen tipusi marketingre. A
kozosségi médiaban vagy mas online feliileteken jol felkésziilve érkeznek az iizletekbe. Ez
azt jelenti, hogy a draga vezetd iizletek vesztenek jelentdségiikbol a markaépités
szempontjabol

- nyilatkozta a Business Insidernek Neil Saunders, a GlobalData Retail ligyvezetd igazgatodja.
fgy nincs mar 1étjogosultsaga azoknak a flagship boltoknak, amelyek pusztin a lanchoz
tartozo tobbi lizlet nagyobb kiaddsai. Valami mast, tobbet, extrat kell kinalniuk - fogyasztoi
¢lményt.

A digitalis vildgban erds pozicidkat kiépitd kiskereskeddk (Bonobos, Glossier, Everlane,
Casper) 1j, innovativ koncepciokkal allnak eld. Példaul azzal, hogy legyen akar csak
egyetlen tizletiik egy adott varosban, de annak olyannak kell lennie, amely vérosszerte
szenzacionak, meglatogatand6 latvanyossagnak szamit.

A Nordstrom példaul tavaly nyitotta meg New York-ban kizarélag férfiaknak szant
termékeket arusitd vezérboltjat.

Az lizlet-komplexumban a vésarolt ruhdkat méretre igazitjadk, van cipOtisztitd szolgaltatas,
tovabba egy étterem ¢€s egy bar is.

Az lizlet ndi verzidja az idén Osszel nyilik meg - pont az utca tils6 oldalan, Manhattan
legelegansabb részén.

A Nike sem adja fel a flagship store koncepciot: tavaly év végén nyitottak New York-ban
egy tobb mint 6 ezer négyzetméteres, hatemeletes iizletet, amelyben a vildg legnagyobb
valasztékat kinaljak Nike cipOkbdl. A fizikai vasarlast online feliiletek erdsitik, a halon
kivalasztott cipdt azonnal fel lehet probalni és meg lehet vasarolni. Gyakori eset, hogy a
sportcipOt.

A technologia, az okostelefonos applikaciok bevondsa a marketingbe és az eladasba lehetdvé
teszi, hogy kisebb raktarkészletet tartsanak az egyes boltok.

(Novekedés 2019. februar 24., vasarnap)
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