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Ellenorok is jarjak a boltokat

Letesztelik a népszerli szezonalis termékeket is

Elindult a szezon: ma mar alig van olyan telepiilés, ahol ne rendeznének kisebb-nagyobb
adventi vasart, ahova a helyi lakosok tobbsége legalabb egyszer ellatogat az linnepvard
hangulat miatt, illetve néhany ajandék reményében.

A bevasarlokézpontokban, hipermarketekben, piacokon, szakboltokban is eluralkodott
mostanra a karacsonyvard hangulat, amely az allami fogyasztovédelem szakembereit is
cselekvésre szolitja. Ahhoz ugyanis, hogy a csaladdok biztonsaggal ¢lvezzék a eldkésziileteket
az adventi iddszakban, minél kevesebb legyen a vagyoni kar, a megtévesztés, és év végén a
kereskedok is elégedettek legyenek a szezon mérlegével, minden érintettnek figyelemmel
kell lennie a szabalyokra - hivta fel lapunk figyelmét a Pest Megyei Kormanyhivatal.

- Ko6z6s cél, hogy a kereskeddk tisztdban legyenek a rajuk vonatkozé eldirasokkal, a
vasarlok pedig minél kevesebb olyan termékkel és eladdi magatartassal keriiljenek szembe,
ami kéaros vagy sérti az érdekeiket - fogalmazott Tarnai Richard kormanymegbizott, a hivatal
vezetéje. Mint mondta, a hivatal fogyasztovédelmi osztalyanak szakemberei
probavasarlasokat folytatnak az adventi bevasarlasok 1ddszakdban, hogy idében kiszlirjék a
megtévesztésre alkalmas megolddsokat és a veszélyes termékeket.

A vasarokban, tlizletekben torténd ellendrzés mellett immar elkezdddott és még javaban
tart a mikulascsokoladék, a virslik és a fényfiizérek idei fogyasztovédelmi ellendrzése is. A
csokoladémikulasok kapcsdn Keszthelyi Nikoletta fogyasztovédelemért felelds helyettes
allamtitkar mult pénteken azt kozolte: az Innovacids és Technoldgiai Minisztérium altal
elrendelt vizsgalatban az eddigi tapasztalatok szerint a csokoladémikuldsok Osszetétele
megfelel az eldirasoknak. - A karacsonyi fogyasztovédelmi ellendrzések egész decemberben
folytatddnak - emelte Ki.

Probavésarlasokra a kitelepiilt kereskeddk is szamithatnak

Thurz6 Katalin

Eredeti

(Magyar 1ddk, 2018. december 03., hétfd, 16. oldal)

Ellenorzések a fogyasztok védelméért

HEVES MEGYE Megkezdte a karacsony elott szokdsos ellenérzéseket a Heves Megyei
Kormanyhivatal fogyasztovédelmi osztalya. Bar a tavalyi vizsgalodasok tapasztalatai jok,
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kirivd jogsértéseket nem taldltak, azért nem art résen lenni. Azért sem, mert vannak
termékek, amelyek ha nem megfeleloek, veszélyesek is lehetnek.

Ugy jo, ha a fa nem, csak a fényfiizér ég

Megkezdte karacsonyi ellendrzéseit a hatdsag

Masodik hete folytatja mar a karacsony el6tt szokdsos ellenérzéseket a Heves Megyei
Korményhivatal fogyasztovédelmi osztalya. Bar a tavalyi vizsgalodasok tapasztalatai jok,
kirivd jogsértéseket nem taldltak, azért nem art résen lenni. Azért sem, mert vannak
termékek, amelyek, ha nem megfeleldek, veszélyesek is lehetnek.

HEVES MEGYE Megkezdte karacsonyi ellendrzéseit a napokban a Heves Megyei
Kormanyhivatal fogyasztovédelmi osztalya. Kozlésiikk szerint a hatdosag munkatarsai
termékmintdkat  vésdrolnak  égdsorokbol,  vilagitd  eszkozokbdl,  amelyekrdl
laborvizsgalatokkal allapitjak meg, hogy biztonsdgosak-e. Ellendrzik a boltokat, az arusokat
az akciok, a nyugtaadas, a mérleg hitelessége szempontjabol is, egészen kardcsonyig.

Az dram nem jaték, figyeljlink a csatlakozora!

A vasarloi tudatossag fontos, s a hatésag szerint tobb dologra érdemes fokozottan figyelni
karacsony elétt. Igy példaul a fényfiizér kivalasztasakor arra, hogy a terméken CE jelolésnek
kell szerepelni. Ha a diszvilagitasi flizért kiilsé téri hasznalatra is ajanljak, akkor a
csatlakozodugonak védettnek kell lennie vizbehatolas ellen. A lapos valtozat semmiképpen
sem tekinthetd ilyennek. Amennyiben a csatlakozodugd mérete nem a megszokott, massziv
kivitelt, hanem szinte mar ranézésre szétesik, akkor a halézati vezeték elobb-utdbb ki fog
szakadni abbol.

- A karacsony el6tti ellendrzéseink jelentds részben a termékbiztonsaggal kapcsolatosak.
Az 1dén az ¢gdsorokat mintavételezziik. A megyében kilencféle, veszélyesnek tiind terméket
vettiink, és ebbdl hat esetben - a valdszinilisithetd kockazatok miatt, a termék bevizsgalasaig -
a tovabbi forgalmazasukat is megtiltottuk - kozolte a kormanyhivatal fogyasztovédelmi
osztalya.

A fogyasztovédok is kérhetik a panaszkonyvet

Téjékoztatast adtak arrol is, hogy advent idején a fogyasztovédelmi hatosag feladata az
altalanos fogyasztovédelmi, kereskedelmi hataskorokkel kapcsolatos vizsgalat is. Ezt szinte
mindig probavasarlassal egybekotott ellendrzéssel végzik a szakemberek. A vizsgalataik
egyebek kozott a vasarlok konyvére, a termékszavatossaggal kapcsolatos tdjékoztatasra,
valamint a feltiintetett arak, akciok, kuponok szerinti megfeleld arfelszdmitasra terjednek ki.

- A mérlegek hitelességét is vizsgalja a hatdsag. A legtobb jogsértést ez utdbbival
kapcsolatban tapasztaltuk. Fokozott ellenérzésre lehet szdmitani minden kereskedelmi
egyseég karacsonyi vasaraban is - jelezte a fogyasztévédelmi osztaly.

Tavaly csupan harom iizlet volt jogsértd

A Hirlap a 2017-es karacsonyi vasar ellendrzéseinek tapasztalatait firtatd kérdésére
kozoltek: a mar hosszi ideje folyamatos fogyasztévédelmi jelenlétbdl eredden kirivo
jogsértéseket a Heves Megyei Kormanyhivatal szakemberei tavaly nem tapasztaltak. Az arak
feltiintetését mar minden kisebb-nagyobb vallalkozas megfelelden alkalmazza, a jogsértés
elenyészd.

Az elmult év decemberében 74 {izletben folytattak probavasarlassal egybekotott
vizsgalatot, és Osszesen csupan hdrom iizletben tapasztaltak jogsértést, ami alapjan
fogyasztovédelmi hatosagi eljaras indult.

Ne higgylink a csodakban!

A fogyasztovédelmi hatosag tapasztalatai szerint egyre tobb helyen jelennek meg csodat
igérd termékek. Szordlapokon, internetes feliileten vagy e-mailben is értesiilhetiink ezekrdl.
Varazslatos gyogyulast igéré termékek, gyors eredménnyel kecsegtetd nyelvtanulési
"csodak", hirtelen jott nyeremények, azonnali fogyast igérd szerek, vagy egészségiigyi



eszk6zok, mind szerepelnek a felsorolasukban. - Az ajandék feletti 6rom is kellemetlenséggé
véltozhat, érdemes koriiltekintden valasztani. Kiilondsen akkor legyiink oOvatosak, ha
magyartalan honlapokon kinaljak mindezt, vagy csak telefonszamon, e-mailben rendelhetd
meg a termek, kizarolag elorefizetéssel, illetve ha a kereskedd oldalarol semmilyen cégadat,
igy név, székhely, nyilvantartasi szam nincs feltlintetve - irta a fogyasztévédelmi osztaly.

A fogyasztovédok is tigyelnek ra, hogy az adventi vasar élmény legyen

Sike Sandor sikesandor@gmail.com

Eredeti

(Heves megyei Hirlap, 2018. december 03., hétfo, 1+2. oldal)

Hatalmas iizlet a csokimikulas, keresik a minoségi termékeket

Csaknem négymilliard forintos forgalmat general a Miklds-naphoz kotédden értékesitett
mintegy hétszaz tonnanyi szezonalis édesség. A Vilaggazdasag altal megkérdezett halozatok
csaknem 10 szazalékos boéviilést varnak 2017-hez képest. Ezeknek a napoknak a favoritja a
csokoladémikulés: tavaly 8 milli6 darabot, a december eleji kereskedésben eladott
aruféleségek 62 szazalékat tették ki ezek a figurdk, amelyekbdl tobb mint 80-féle talalhato a
boltokban. A tavaly eladott szezondlis ¢édességek 87 szazaléka tejcsokoladé volt, a
fogyasztok egyre jobban preferaljadk a magasabb mindséget, 46 szazalékuk hipermarketben
vasarolt. A fogyasztovédok az idén huszféle csokimikulast vizsgéaltak, s mindent rendben
talaltak.

KISKERESKEDELEM | A tejbevono rovasara tort utat maganak a mindségi csokoladé

Hatalmas tizletté ndtte ki magéat a Mikulas

Csaknem négymilliard forintos forgalmat general a Mikulas- naphoz kotddden értékesitett
mintegy hétszdz tonnanyi szezonalis édesség. A csokolddémikuldsok mellett az adventi
naptarak is kelenddk.

A csokoladémikulds az iinnepi szezon favoritja: mar tavaly is 435 tonna, tobb mint 8
millié darab fogyott beldle - kozolte a Vilaggazdasaggal a Nielsen piackutatd. Szezonalis
édességre az elmult évben csaknem 4 milliard forintot koltdttek a magyarok, ami 686
tonnanak ¢s 11 milli6 tételnek felel meg. A csokolddémikuldsok piaci részesedése 62
szazalék volt tavaly, az egyéb csokoladéfiguraké (példaul csizma, hoember, angyal) 13
szazalék, és az ajandékcsomagok fedik le az linnepi édességszezon 11 szazalékat. De az
adventi naptarak is népszertiek: tavaly 350 ezer darabot értékesitettek 235 millié forintért. A
tavaly eladott szezonalis édességek 87 szazaléka tejcsokolade volt, a fogyasztok 46 szazaléka
hipermarketekbdl szerezte be a kivant édességet. Az iinnepek idején kétszeres
forgalomnovekedés varhato a kategoriaban - kozolték a Tesconal. Egyre inkdbb a prémium-,
magasabb kakaotartalmti termékeket valasztjak a vasarlok, a bevonokat szinte teljesen
elhagytdk. Egyre népszerlibbek a hozzaadott cukrot nem tartalmazd édességek, valamint a
paleo- és a diabetikus csokoladék. Az tizletlancban hatvanféle csokoladémikulas kaphatd, a
300-500 forintosak a legkeresettebbek. A fogyasztok emellett 13 kiilonb6z6 adventi
kalendarium és 23-féle Mikulas-csomag koziil valaszthatnak.

A SPAR-nal a csokoladémikulasok ara 80 és 1500 forint kozo6tt alakul, a kakaotartalom a
tejcsokoladékban 32-40 szazalékos, az étcsokoladés készitményekben viszont 52 szazaléknal
kezdddik. Az el6zé év hasonld idészakdhoz képest az idén 8-10 szdzalékos bdviilésre
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szamitanak. Maczelka Mark, a cég kommunikacios vezetdje elmondta, hogy decemberben
realizaljak az éves arbevételik 10 szazalékat, ekkor 20-25 szazalékkal ugrik meg a
kosarérték, és harom szazalékkal a vasarloszam is no.

A CBA-nal egy nagyobb szupermarketben csaknem 80 kiilonb6z6 csokoladémikulas van a
kinalatban, a tobbség valasztasa a 300-500 forintos, 40-60 grammos kiszerelésekre esik -
tajékoztatott Fodor Attila, a vallalat kommunikaciés igazgatdja. Bar az értékesités
mennyisége tavaly is noétt, az idén tovabbi plusz 3-4 szazalékra szamitanak. A tejbevond
masszabol késziilt valtozatok visszaesésével ma mar 80 szazalékban magas kakadtartalmu
csokoladébol gyartott fi- gurdkat adnak el. Ahogy a szaloncukrok és a desszertek forgalma
karacsony eldtt hdrom-négy nappal van a csucson, ugy a csokoladémikulasok is nagyjabol
ennyivel a december 6-i iinnep el6tt keriilnek nagyobb szamban a bevasarlokosarakba - vont
mérleget Adorjan Abigél, az Auchan kommunikéciés menedzsere. Tavaly tobb mint 1,2
millié darab szezonalis terméket adtak el, az idén a 9-20 grammosak a legkeresettebbek, a
legolcsobb 45, a legdragabb 16 ezer forint, a Mikulas- csomagok 800-1000 forintba
kertilnek. A Mikulas-figurdk 350-700 forintba keriilnek az Aldinal, a legkedveltebb a 30
szazalékos kakaotartalmu, 200 grammos kiszerelésii tipus. Kiegyenlitett a kedvezdbb aru és a
dragabb termékek fogyasa, a cégnél két szamjegyii novekedésre szamitanak.

Nem talaltak minéségi hibat

Az Innovécidos ¢és Technoldgiai Minisztérium akkreditalt élelmiszer- és vegyipari
laboratériuma kivald eredménnyel zarta tizenot tejcsokoladé és ot étcsokoladé Mikulas-
figura vizsgélatat. Keszthelyi Nikoletta fogyasztovédelmi felelds helyettes allamtitkar
tajékoztatdsa szerint a kardcsonyi fogyasztévédelmi ellendrzések egész decemberben
folytatédnak. | VG

GRAFIKON

A SZEZONALIS EDESSEGSZEGMENS ERTEKBELI MEGOSZLASA

Forras: Nielsen, VG-grafika

GYONGYOSI BALAZS

Eredeti

(Vilaggazdasag, 2018. december 03., hétfo, 1+4. oldal)

Elkezdték a karacsonyi vasarok ellenorzését

A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) koordinaciéjaval, a Nébih és a
megyei kormanyhivatalok szakembereinek részvételével december 1-je 6ta zajlik az orszagos
téli szezondlis élelmiszerlanc-ellendrzés - irja a Hvghu. A portal szerint a kiemelten
ellendrzott termékek kore az édességek, borok, pezsgdk, a szezonalis zoldségek ¢és
gylimolcsok mellett ezuttal is keriilnek friss husok; halak és haltermékek; pacolt, fiistolt
nyers vagy fott haskészitmények és kiilonféle virslik. A Nébih munkatarsai célzott
ellendrzéseket is végeznek, példaul a mak és maktoltelék, valamint did ¢és diotoltelék
termékek érzékszervi €s laboratdriumi vizsgalatat végzik, és a kardcsonyi véasarok forralt bor,
palinka és egyéb szeszes italok forgalmazoi is fokozott figyelemre szamithatnak - irja a Hvg.

Eredeti
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(168ora.hu, 2018. december 03., hétfo)

Mérgezo zabkasakat és zabpelyheket vont ki a forgalombdl a Nébih

Hatarérték feletti DON mikotoxin tartalom miatt gluténmentes zab alapanyagok é&s
termékek forgalombdl valdé kivonasat rendelte el azonnali hatdllyal a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal.

Hatarérték feletti DON mikotoxin tartalom miatt gluténmentes zab alapanyagok ¢&s
termékek forgalombdl valé kivonasat rendelte el azonnali hatallyal a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal. A szennyezett zabpehely, zabtoret és zabliszt
felhasznalasaval készilt termékeket a fogyasztoktol is vissza kell hivnia az érintett
gyartoknak. A toxinos alapanyag egy angliai vallalkozastol érkezett hazédnkba, igy a Nébih az
esetrdl a tagorszagokat is értesitette. Jelenleg is zajlik a Nébih Szupermenta zabkasa tesztje.
A termékkor komplex elemzése soran a szakemberek elsd Iépésként a legfontosabb
¢lelmiszerbiztonsagi kritériumokat ellendrzik. Ezek egyike a mikotoxin tartalom mérése. Két
terméknél felmeriilt a gyant, hogy a felhasznalt alapanyagok DON mikotoxin tartalma
meghaladja az eldirt unids hatarértéket. A hivatal ellendrei az érintett gyartoknal mintat
vettek - tobbek kozott - a gluténmentes zabpehely, zabtoret és zabliszt alapanyagokbdl. A
Nébih Toxikologiai Nemzeti Referencia Laboratoriumaban tobb tételben is hatarérték feletti
DON mikotoxint mutattak ki. A Nébih azonnali hatallyal elrendelte az érintett alapanyagok
és az azokbol készilt termékek forgalombol vald kivonasat és fogyasztoktol valo
visszahivasat. A szennyezett zabpelyhet, zabtoretet és zablisztet egy angliai vallalkozastol
vasarolta két magyar (egy budakeszi és egy dunabogdanyi) cég. A jelenlegi informacidk
alapjan toliikk egy budapesti és egy székesfehérvari gyartdiizembe keriilt az alapanyagokbol.
Az eldallitok az ellendrzés utan felfliggesztették azok felhasznéldsat és sajat hataskorben
megtették a sziikséges 1épéseket a termékek kivonasa ¢€s visszahivdsa érdekében. A
forgalombol kivont és fogyasztoktol visszahivott termékek listdja az alabbi linkeken érhetd
el: https://hunorganic.com/hirek-ujdonsagok/termekvisszahivas-zabpehely-zabkasa-
20181129/ http://www.szafi-products.com/ A Nébih a RASFF gyorsriasztasi rendszerre is
feltoltotte az informacidkat, hogy az esetlegesen érintett tobbi tagorszag is meg tudja tenni a
sziikséges intézkedéseket. Az élelmiszer-eldallitd és forgalmazd cégek ellen az eljarés
folyamatban van, a vallalkozdsok élelmiszerlanc-feliigyeleti, illetve élelmiszer-ellendrzési
birsagra szdmithatnak - all a Nébih kdzleményében.

Eredeti

(azuzlet.hu, 2018. december 03., hétfo)

Csokimikulast vennél a gyereknek? Ezzel a 20 termékkel nem fogsz mellé -
A fogyasztovédelem vizsgalati eredménye
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Megkezdte az iinnepek elotti orszagos ellendrzéseket a fogyasztovédelmi hatdsag, eloszor
a csokoladémikuldsokat vizsgaltdk, hogy az Osszetételik megfelel-e a csomagolason
feltiintetett elnevezésnek, zsir- és cukortartalomnak.

Megkezdte az linnepek el6tti orszagos ellendrzéseket a fogyasztovédelmi hatosag, az
eddigi tapasztalatok szerint a csokolddémikulasok Osszetétele megfelel a csomagolason
feltiintetett elnevezésnek, zsir- ¢és cukortartalomnak.20 csokimikuldst vizsgaltak Az
Innovéacids és Technologiai Minisztérium (ITM) altal elrendelt vizsgélatokrol a tarca kozolte:
az ITM akkreditélt élelmiszer és vegyipari laboratériuma 15 tejcsokoladé és 5 étcsokoladé
mikulds figurat vizsgéalt meg abbdl a szempontbdl, hogy a gyartok betartjadk-e a Magyar
Elelmiszerkonyv el6irasait, és a termék elnevezése nem tartalmaz-e megtévesztd
tajékoztatast.(illusztracid) Az elmult évekhez hasonloan idén is kivald eredménnyel zarult a
laborvizsgélat, mivel mind a 20 termék megfelelt a kdvetelményeknek. A kardcsonyi
fogyasztovédelmi ellendrzések egész decemberben folytatddnak - emelte ki a kozlemény
szerint Keszthelyi Nikoletta fogyasztovédelemért felelGs helyettes allamtitkar. A megvizsgalt
husz termék idegenzsir-tartalma mellett a csomagolason feltlintetett zsir- és cukortartalom
helytallosagat is ellendrizték. Az ellendrzott csokimikuldsok mind megfeleltek, igy ezeket
batran megvasarolhatod a gyermekednek is.Ezek a csokimikuldsok mentek at a vizsgalaton:
NICOLE CHOCO Mikulés figura Tejcsokoladé F: Tarcha World Kft. CHOCCO GARDEN
Tejcsokoladé figura F: Chocco Garden Kft. BOCI Tejcsokoladé Mikulas Gy: Nestlé
Hungéria Kft. Didsgyori gyara TIBI tejcsokoladé figura Mikulas F: Bonbonetti Kft. COSMO
Tejcsokoladé mikulasfigura Gy: COSMO Sp. zo. o. DOUCEUR Tejcsokoladé figura Gy:
Riibezahl Schokoladen GmbH FIGARO Ureges tejcsokoladé figura Gy: 1.D.C. Hungéria Zrt.
PALEO mikulasfigura étcsokoladebol F: Karamell Choko Kft. LINDT tejcsokoladé Mikulas
figura Gy: Lindt&Spriingli GmbH AFTER EIGHT Mentolizii étcsokoladé Mikulds Gy:
Nestlé Hungéria Kft. Didsgydri gyara BONBONETTI Mikulas Tejcsokoladé figura F:
Bonbonetti Kft. MONARC Tejcsokoladé mikulasfigura Gy: Riibezahl Schokoladen GmbH
SZERENCSI Mikulas figura étcsokoladébol Gy: Szerencsi Bonbon Kft. Tejcsokoladébol
késziilt Mikulds figura Gy: Pannon Kraft Kft. MILKA Alpesi tejcsokoladébol késziilt
Mikulés figura F: Mondelez Hungaria Kft. BOCI Etcsokoladé Mikulds Gy: Nestlé Hungéria
Kft. Diésgyéri gyara MERCI Ureges tejcsokoladé figura F: Storck Hungaria Kft. FIGARO
Ureges étcsokoladé figura Gy: 1.D.C. Hungaria Zrt. Nestlé SMARTIES Tejcsokoladé
mikulas Gy: Nestlé Hungaria Kft. Didsgyori gyara Tejcsokoladébol késziilt Mikulas figura
Gy: Pannon Kraft Kft. A baratsdgosnak bizonyult csokimikuldsok adatai a csalddok tudatos
dontéseinek eldsegitése érdekében fotoval is megtaldlhatok itt . Az év utolso heteiben az ITM
kiemelt célja, hogy az aktiv fogyasztovédelmi jelenléttel €és a rendszeres ellendrzésekkel
hozzéjaruljon a magyar csalddok nyugodt és biztonsagos iinnepi felkésziiléséhez - olvashatd
a kozleményben.Forras: MTI, fogyasztovedelem.kormany.hu Fotd: Pixabay (illusztracio)

Eredeti

(szuloklapja.hu, 2018. december 03., hétfo)

Ellenorok is jarjak a boltokat
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A bevasarlokozpontokban, hipermarketekben, piacokon, szakboltokban is eluralkodott
mostanra a karacsonyvard hangulat, amely az allami fogyasztovédelem szakembereit is
cselekvésre szolitja.

Elindult a szezon: ma mar alig van olyan telepiilés, ahol ne rendeznének kisebb-nagyobb
adventi vasart, ahova a helyi lakosok tobbsége legalabb egyszer ellatogat az linnepvard
hangulat miatt, illetve néhadny ajandék reményében. A bevasarlokdzpontokban,
hipermarketekben, piacokon, szakboltokban is eluralkodott mostanra a karacsonyvaro
hangulat, amely az allami fogyasztovédelem szakembereit is cselekvésre szoélitja. Ahhoz
ugyanis, hogy a csaladok biztonsaggal élvezzék a eldkésziileteket az adventi iddszakban,
minél kevesebb legyen a vagyoni kar, a megtévesztés, és év végén a kereskeddk is
elégedettek legyenek a szezon mérlegével, minden érintettnek figyelemmel kell lennie a
szabalyokra - hivta fel lapunk figyelmét a Pest Megyei Kormanyhivatal. - K6z6s cél, hogy a
kereskeddk tisztadban legyenek a rajuk vonatkozé eldirasokkal, a vasarlok pedig minél
kevesebb olyan termékkel és eladdi magatartassal keriiljenek szembe, ami karos vagy sérti az
érdekeiket - fogalmazott Tarnai Richard kormédnymegbizott, a hivatal vezet6je. Mint mondta,
a hivatal fogyasztovédelmi osztalyanak szakemberei probavasarlasokat folytatnak az adventi
bevasarlasok idészakaban, hogy idében kisziirjék a megtévesztésre alkalmas megoldasokat
¢s a veszélyes termékeket. A vasarokban, iizletekben torténd ellendrzés mellett immar
elkezd6dott és még javaban tart a mikuldscsokoladék, a virslik és a fényflizérek idei
fogyasztovédelmi ellendrzése is. A csokoladémikuldsok kapcsan Keszthelyi Nikoletta
fogyasztovédelemért felelds helyettes allamtitkar mult pénteken azt kozolte: az Innovacids és
Technoldgiai Minisztérium altal elrendelt vizsgalatban az eddigi tapasztalatok szerint a
csokoladémikuldsok Osszetétele megfelel az eldirasoknak. - A karacsonyi fogyasztovédelmi
ellenérzések egész decemberben folytatodnak - emelte ki.

Eredeti

(magyaridok.hu, 2018. december 03., hetfo)

500 millio felhasznalot érint a Marriott adatszivargasa

A Yahoo 2014-es negativ rekordjat még nem sikeriilt ugyan beallitani, de félmilliard
iigyfél adatainak feltorése igy is jO az orokranglista masodik helyére.

A Marriott Internationalrdl az utobbi idében a technoldgiai 0jitdsok kapcséan irtunk. Ilyen
ujitas volt példaul, hogy a vilag egyik legnagyobb szallodalanca mar tobb hoteljében is
bevezette azt a szobakulcsot helyettesitd mobil appot, amelynek kdszonhetden recepcids
bejelentkezésre sincs sziikség. Szo volt arrol is, hogy az ligyfélélmény javitasaa érdekében az
l1étesitményeiket, hogy a digitalis asszisztens intézze a vendégek iigyeit az informacidk
atadasatol a légkondi vagy a vilagitas bedallitdsain at a szobaszolgalatig. A legfrissebb hir egy
informatikai vonatkozasu rekord a Marriott haza t4jarol, am ezittal negativ rekordrol van
sz0: a szallodalanc adatbazisaiban az elmult négy évben oOsszesen 500 millio tigyfél
kiilonb6z6é adataihoz férhettek hozza a hackerek. A szoban forgd adatbazisok a 2016-ban
felvasarolt Starwood regisztracids rendszeréhez kapcsolddnak (a Starwood Magyarorszagon
a kecskeméti Sheraton hotellel képviselteti magat), és a pénteki hirek szerint az adatszivargas
2014 ota zajlott, ami értelemszertien a két tasrsasag egyesiilése soran sem tlint fel senkinek.


http://magyaridok.hu/gazdasag/ellenorok-is-jarjak-a-boltokat-3726095/

Ez a megel6z6 évek legnagyobb szabasu ilyen incidense, miota a Yahoo egy kezdetben
ugyancsak 500 milliés, késobb mar potencidlisan 3 miliard felhasznaldt érinté adatlopasrol
volt kénytelen beszamolni. Persze az adatbiztonsagi szakemberek mindehhez hozzateszik: ez
minden idék masodik legnagyobb szabdsu incidense azok kozott, amelyekrdl egyaltalan
tudomasunk van. Most vizsgaljak, hogy ért-e barmit is a titkositds A Marriott esetében a
nevek, lakcimek, telefonszamok, mailcimek, utlevélszamok, Starwood-fiokok, sziiletési
adatok ¢€s szobafoglalasi vagy utazasi informaciok kiilonféle kombinécidihoz férhettek hozza.
Errdl a vallalat sajat bevallasa szerint szeptember legelején szereztek tudomast, de a
részleteket csak a honap masodik felére sikeriilt tisztazni. A vendégek kéartyaadatait a
széllodalanc - természetesen - titkositva kezelte, azonban a Marriott kozlése szerint még nem
vilagos, hogy a hackereknek sikeriilt-e megszerezniiik a kulcsokat azokhoz a kartyakhoz,
amelyek szamahoz ugyancsak hozzafértek. Az tligyet mar vizsgdlja az amerikai
fogyasztovédelmi hatosag, ¢és a hirek alapjan mar az elsé csoportos keresetet is benyujtottak a
Marriott ellen a marylandi birosdgon. A Yahoo példajabol kiindulva nem jo eldjel, hogy
annak idején a dotkom nagyvallalat eset¢ben mar ahhoz is évekre volt sziikség, hogy
egyaltalan pontosan meghatarozzak az incidens kiterjedését és az érintettek korét. A Marriott
amar megkezdte a kapcsolatfelvételt az tigyfelekkel, akiknek allitolag egyéves ingyenes
hozzaférést ajanl fel a vilaghalon aruba bocsatott személyes adatokat monitorozé Web
Watcher alkalmazashoz, az amerikai felhasznaloknak pedig konzulticios szolgaltatast is
biztosit. A szakemberek ezzel kapcsolatban arra hivjak fel a figyelmet, hogy hasonl6 esetben
a felhasznaldk nem jol teszik, ha a vallalati felelosségvallalas ilyen-olyan megnyilvanulésaira
varnak - kiilondsen, hogy a 2014-ig visszakovethetd iigyben szereplud személyes adatok
valoszinlileg mar menthetetleniil korrumpalédtak. A teendd a jelszavak azonnali
megvaltoztatisa, a bank- vagy befektetési szamlak attekintése, a visszaélés gyanujanak
jelzése a pénziigyi szolgaltatok felé. Az eset egy masik tanulsaga a tarsasagok viszonya lehet
a GDPR-hez. Mikozben a szervezetek elvesznek az altalanos eurdpai adatvédelmi
rendeletnek vald6 megfeleloség kiilonféle feltételei kozott, esetenként megfeledkeznek a
praktikus biztonsagi kovetelményekrdl, mivel sokszor formadlisan kozelit a biztonsagi
megfeleléséghez. A kommentarok szerint nem ritka az sem, mert az elébbi az IT-biztonsagi
koltségvetés szempontjabol is az utdbbiak eldl szivja el a levegét. A Yahoo-val szemben a
Marriott igye mar béven a GDPR hatalya ala esik, az eurdpai szabalyozok pedig ra is vetik
magukat a dologra - ennek oka egyrészt a mostani adatszivargas nagysagrendje, masrészt az
a feltételezett késlekedés, amely a részletek kozzétételét megeldzte. A kiszabhaté maximalis
biintetés, ami ebben az esetben a Marriott el6z6 évi globalis forgalméanak akér 4 szazaléka is
lehet, a The Guardia szdmitasai szerint 117 millié fontnak (nagyjabol 140 milli6 dollarnak)
megfeleld 0sszeget tesz ki.

Eredeti

(bitport.hu, 2018. december 03., hétfd)

Fogyasztobarat advent

November vége-december az iinnepi elOkésziilet idészaka. Ahhoz, hogy az eldkésziilet
tényleg iinnepi és nem bosszankodassal teli legyen, érdemes néhany fogyasztovédelmi
szaballyal tisztaban lenniink.
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November vége-december az linnepi eldkésziilet idészaka. Ma mar alig van olyan véros
vagy telepiilés, ahol ne rendeznének kisebb-nagyobb dadventi vésart. Ezekre a
rendezvényekre az emberek tobbsége a karacsony eldtti hetekben legalabb egyszer ki is
latogat. A legtobb bevasarlokdzpontban, lizletben mar hetek ota az tinnepi hangulat lett Grra.
Az online webaruhazak naprél-napra Gjabb és ujabb karacsonyi kampanyt hirdetnek. Ahhoz,
hogy az eldkésziilet tényleg linnepi és nem bosszankodassal teli legyen, érdemes néhany
fogyasztovédelmi szaballyal tisztdban lenniink. Ezzel parhuzamosan a Pest Megyei
Kormanyhivatal szakemberei is igyekeznek megtenni a sziikséges megeldz6 intézkedéseket.
Elkezdédott ¢és még javdban tart a Mikulds csokik, a virslik és a fényflizérek
fogyasztovédelmi ellendrzése. Szamos probléma megeldzhetd kello felkésziiltséggel ¢és
tudatossaggal. Ezt segitik az linnepi idészakot megeldzé és az adventben is folytatdodo
fogyasztovédelmi ellenérzések is. Mindannyiunk kozos célja, hogy minden érintett szerepld
szamara az el6késziileti iddszak jo hangulatu és komfortos legyen. A kereskeddk tisztaban
legyenek a rajuk vonatkoz6 eldirasokkal, a vasarlok pedig minél kevesebb olyan termékkel
¢s eladéi magatartassal keriiljenek szembe, ami karos, vagy sérti érdekeiket.
Fogyasztovédelmi Osztalyunk szakemberi probavasarlasok soran vizsgaljadk a termékek
mindségét, jogszabalyi megfeleléségét, valamint a vallalkozasok fogyasztokkal szembeni
jogkovetd eljarasat. Célunk, hogy iddben ki tudjuk szlirni a megtévesztésre alkalmas
megoldéasokat és a veszélyes termékeket- fogalmazott dr. Tarnai Richard, kormadnymegbizott.
A Pest Megyei Kormanyhivatal vezet6je hozzatette: célunk a csalddok biztonsaganak és a
fogyasztok vagyoni érdekének védelme. Nem mind csoki, ami annak latszik Kicsi vagy
nagy. Pliiss figuraval vagy mas édességgel egybecsomagolt, iireges vagy toltott. A Mikulédsra
kinalt édességek kinalata ma mar igen sz€les. Valdjaban csak a sziilok izlése és pénztarcaja
szab hatart annak, hogy mi keriil a gyermek csizmdjadba. Amilyen nagy a valaszték, olyan
nagy lehet a kiilonbség termék és termék kozott. Bar elsdre azt gondolnank, valamennyi
boltban fellelhetd figura beletartozik a csokimikulds kategéridba, valdjdban a szabalyozas
ennél szigorubb arra vonatkozdan, mit is takar a csokoladé termék megnevezés. Hatosagi
szempontbol a Magyar Elelmiszerkényv eléirasa a mérvadé. Ez alapjan csokoladé (vagyis
étcsokoladé) a kakadtermékekbdl és cukrokbol késziild figura, mig a tejecsokoladé a fentieken
tul tejet és tejterméket is tartalmazhat. Ezen feliil el6irds ezen kategoridk tekintetében, hogy
kakadvajon kiviil nem tartalmazhatnak mas egyéb ndvényi zsirt, csupan néhdny - az
Elelmiszerknyvben nevesitett - kivétel (példaul: palmaolaj, mangd magzsir) engedélyezett.
Fontos szabaly tovabbd, hogy ezen zsirok mennyisége is legfeljebb 5% lehet. Abban az
esetben viszont, ha a termék a kakadvajon kiviil mas ndvényi zsirokat is tartalmaz, a
"csokolade", illetve "tejcsokoladé" megnevezések mellett, kotelezd feltiintetni a
"kakadvajhoz adott ndvényi zsirokat tartalmaz" jelolést, méghozz4 jol 1athato helyen. A Pest
Megyei Kormanyhivatal fogyasztovédelemért felelds egysége hetek ota vizsgdlja az ilizletek,
kereskedelmi egységek polcaira kikeriil6 Mikulds édességeket. A mintavételezett figurak
esetében ellendérzik a termékek zsirtartalmat, valamint, hogy az Osszetevok és a termék
megnevezés megfelel-e a jogszabalyban eldirtaknak. A bevizsgaladst az Innovécios és
Technolégiai Minisztérium(ITM) akkreditalt Elelmiszer és Vegyipari Laboratériuma végzi.
Az elmult évek hatdsagi ellendrzéseinek kdszonhetden ezen a teriileten egyre kevesebb a
szabalytalansag, a csokoladék tobbsége megfelel a vonatkozd eldirdsoknak. Fényes
kardcsony Az iinnepi dekoracié fontos eleme a kiilonb6zd szinll, hosszisagl €s mintazata
fényfiizér. Az égdsorok online aruhazakban, lizletekben ¢és piaci arusoknal is beszerezhetok.
Mindségiik és a vasarloi jogok érvényesithetdsége azonban nem mindenhol egyforma,
eredetiik pedig sokszor kérdéses. Erdemes kellé koriiltekintéssel eljarni a vasarlaskor, mert a
rosszul megvalasztott termék stlyos aramiitést okozhat, valamint tiizveszélyes is lehet. A
megyei kormdnyhivatal fogyasztovédelmi egysége ezen a téren is megkezdte a



probavasarlasokat, ellendrzéseket. Széles tomegeket vonzo nagy aruhazlancok iizleteinek,
szupermarketek, illetve kitelepiilések, vasarok, piacok termékeit is vizsgaljadk. A gyanus
fényflizéreket az ITM akkreditalt Mechanikai és Villamos Laboratdriumanak szakemberei
tesztelik. Fontos, hogy minden értékesitésre kinalt termék megfeleld jeloléssel legyen ellatva,
illetve a figyelmeztetd feliraton tul hasznalati itmutatot is tartalmazzon. Hatosagi tapasztalat
alapjan a leggyakoribb probléma a fényfiizérek tekintetében, hogy: - tul keskeny a vezeték
keresztmetszete, amely fokozott tlizveszélyt jelent, - nem megfelelé a termék szigetelése,
vagy csatlakozodugoja (ardnytalanul kicsi), - némely izz6 nem mikodik a fiizéren. Ilyen
allapotban nem szabad iizemeltetni a dekoraciot, mert a mikodd izzok tulheviilhetnek,
novelve a termék tlzveszélyességét. Vasarlaskor érdemes meggy6zOddni arrdl, hogy a
fényflizéren lathaté-e a CE jelolés, valamint megtaldlhatok-e rajta a gyartdi-forgalmazoi
adatok és csatoltak-e hozza magyar nyelvii hasznalati leirast. Ha ezek hianyoznak, élhetiink a
gyanuval, hogy a termék nem felel meg a hazai mindségi és biztonsagi eldirdsoknak-
fogalmazott a Pest Megyei Kormanyhivatal kiemelt fogyasztévédelmi szakiigyintézdje. A
szakember  hozzatette:  fényfiizért lehet0ség szerint szakiizletben  vasaroljunk.
Altaldnossagban elmondhaté, hogy minden termékre - igy a fényfiizérre is - 2 éves
szavatossagi id6 érvényes.Ha piacon vagy utcai arusoktdl vasarolunk, nézziikk meg, hogy a
szamldn, nyugtan szerepel-e a vallalkozas neve, székhelye, hiszen probléma esetén jogaink
érvényesitése akadalyba iitkdzhet, ha nem tudjuk, hogy hol reklamalhatunk. Nincsen
szilveszter virsli nélkiil Igaz, hogy még messze van az év utolsé napja, de a megel6zést és a
felkésziilést sosem lehet elég kordn kezdeni. A PMKH fogyasztovédelmi egységei
megkezdték a szilveszteri meniik egyik kozkedvelt ételének, a virslinek is az ellenérzést. Azt
vizsgalja hatosdg, hogy a termékeken szerepld megnevezés Osszhangban van-e a Magyar
Elelmiszerkonyv rendelkezéseivel. A htiskészitmény megnevezés ugyanis csak bizonyos
Osszetevoarany esetében hasznalhatd. Virslik esetében a fehérje-, viz-, zsir- és sotartalom a
meghataroz6. Visszatérd probléma, hogy a tesztelt termékek fehérjetartalma nem felel meg a
jogszabalyi eldirasoknak, nem éri el a rendelkezés minimumértékeit sem. Gyakran tapasztalt
eltérés ezen feliil, hogy mig tal magas a virslik viztartalma, addig a tapértéke alacsony,
tovabba a termék sotartalma nem felel meg a cimkén feltlintetettnek. Ha az ellenérzésnek
soran szabdlytalansadgot tapasztalnak, a hat6sdg azonnal megteszi a sziikséges 1épéseket a
nem megfeleld termékek forgalombol valé kivonasara. Adventi fogyasztovédelmi tippek -
minden vasarlds alkalméval gy6zddjiink meg rdla, hogy megfeleld szdmlat, nyugtat vagy
blokkot kaptunk-e - ezeken megfeleld darabszamu és egyértelmiien beazonosithato-e a
termék,amit vasaroltunk - a vasarlas alkalmaval minden alkalommal a feltiintetett akcios ar
keriilt-e elszdmolasra - fontos tudni, hogy bizonyos 10.000 Ft feletti értékii terméknél egy
éves jotallas jar - karadcsonyi vasdrok esetében figyeljiink oda, hogy a sulyra értékesitett
termék esetében a csomagoloeszkozt (talcat, papirt..stb.-t) ne mérjék hozzd a termék
sulydhoz az eladok - minden standnal kotelezo feltiintetni a kereskedd nevét és elérhetdségét
- jaték vasarldsa esetén vegyiikk komolyan a célcsoportra vonatkozd korosztalyi
meghatarozast - ¢lelmiszer esetében ellendrizziik a mindségmegdrzési, fogyaszthatosagi ido
lejartat

Eredeti

(infoszentendre.hu, 2018. december 03., hétfo)
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Etrend-kiegészit6ket vontak Ki a forgalombél

Interneten rendelhetd étrend-kiegészitdket vont ki a forgalombol a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih), tudatta a szervezet.

A potenciandvekedést elésegité étrend-kiegészitbket gydgyszerhatdanyag jelenléte miatt
kellett azonnali hatéallyal kellett kivonni. A hivatal arra kéri az érintetteket, hogy a Natur
Herb Medical Kft. altal forgalmazott Herkules és Maraton extra elnevezésii terméket ne
fogyasszak el, azokban laboratoriumi vizsgalatok ugyanis gyogyszerhatdanyagokat, tadalafilt
¢s szildenafilt mutattak ki. A Nébih kozleményében ramutat: az étrend-kiegészitok
¢lelmiszernek mindsiilnek, amelyekben gydgyszerhatdanyagok nem lehetnek, mert azok
keringési és idegrendszeri problémat okozhatnak. A gyogyszerhatoanyagok felhasznaldsa
kizarolag az engedélyezett, feliigyelt koriilmények kozott eldallitott gyodgyszerekben
engedhet6 meg, az ilyen tipusi hatdoanyagokat tartalmazo készitmények kiadasa
Magyarorszagon orvosi rendelvényhez kotott. Az ligyben az eljards folyamatban van, a
forgalmazo ¢élelmiszer-ellendrzési birsagra is szamithat. A Nébih arra kéri a vasarlokat, hogy
jelezzék a Nébih zoldszaman (06-80/263-244) vagy az This e-mail address is being protected
from spambots. You need JavaScript enabled to view it. e-mail cimen, ha ezeknek a
készitményeknek a forgalmazésat észlelik.

Eredeti

(pharmaonline.hu, 2018. december 03., hétfo)

Raszalltak a fogyasztovédok a Google-ra, mert kémkedik a felhasznalok
utan

Europai fogyasztovédelmi szervezetek tiltakoznak az ellen, hogy a Google triikkkdsen
tartozkodasi helyiik megadasara birja az Android-rendszer hasznalot - eltiltast €s birsagot
kovetelnek.

Europai fogyasztovédelmi szervezetek tiltakoznak az ellen, hogy a Google triikkkdsen
tartozkodasi helyiik megadasara birja az Android-rendszer hasznalot - eltiltast €s birsagot
kovetelnek. Hét unids orszdg fogyasztovédelmi szervezete kozdsen fordult az Europai
Fogyasztovédelmi Kozponthoz a Google adatgyiijtési moddszere ellen tiltakozva.
Megallapitdsuk szerint az amerikai Oridsvallalat tisztességtelen modszerekkel probalja
megszerezni az immar kereken két milliard mobil telefonon hasznalt Android-rendszer
hasznaloinak adatait s ezzel megsérti az idén életbe 1épett unids adatvédelmi rendszabalyt
(GDPR). Kép:Pixabay Az Android kozvetiteni tudja a hasznal6 tartozkodasi helyét, és ennek
érdekében a Google tobb modszert is haszndl. A késziilék beallitasi tudnivaloit tigy adjak
meg, hogy e szolgaltatds bekapcsoldsa artalmatlan - ugyanakkor a rendszer akkor is rogziti a
hattérben a hasznalat helyét, ha erre az adott szolgaltatas igénybe vételénél nincs is sziikség.
A tobbek kozott a norvég, a svéd, a cseh és a lengyel fogyasztovédelem altal beterjesztett
kérelem hangstlyozza: a hasznalat 90 milli6 dollaros végkielégitéssel ragtak ki az Android
atyjat zaklatas miatt A Google az elmult két évben 48 munkatarsat bocsatotta el szexualis
zaklatas miatt. Alkalmasint ezért kellett mar korabban tavoznia az Android-szoftver
alkotojanak is. helyszine egy sor fontos informaciot tud megadni az adott személy vallasi,


http://pharmaonline.hu/cikk/etrend_kiegeszitoket_vontak_ki_a_forgalombol

politikai orientacidjarol, egészségi allapotardl, szexualis iranyultsagarol. A  Google
mindezeket az adatokat, amelyekhez az érintettek hozzdjarulasa nélkiil jut, kiilonboz6 tizleti
célokra tudja hasznositani. Arra van sziikség, hogy az ligy kivizsgalasa utdn a Google-t
kotelezzEk: tajékoztassa szolgaltatasanak felhasznaloit megfeleld vildgossaggal, hogy azok
tajékozottan donthessenek ebben a fontos kérdésben. Ugyanakkor inditvanyozzak, itéljék a
vallalatot "megfelelé mértéki" kartérités megfizetésére. A Google elsd allasfoglaldsa szerint
a tartdzkodasi hely megadasa a rendszer telepitésénél nincs aktivalva, a haszndlo azt
kikapcsolhatja, vagy sziineteltetheti. Egyébként tanulményozzék a beadvanyt, hogy annak
alapjan sziikség esetén tovabbi Iépéséket tegyenek és "folyamatosan javitjadk" a rendszer
ellendrzési lehetdségeit. (Forras: Der Spiegel)

Eredeti

(piacesprofit.hu, 2018. december 03., hétfo)

Kémkedo cégek karacsonya az idei iinnep

Milliardokat koltenek az emberek allandoan online figyeld eszkdzokre.

A Google, az Amazon, a Facebook és a tobbi gyartd otthoni okos asszisztenseire
ezermillidrd forintnyi Osszeget koltenek el idén kardcsonykor a vevok, csak az Egyesiilt
Allamokban, ez 4ll a piackutatok elérejelzésében, és ebben nincsenek is benne mas internetre
kapcsolodo okoseszkdzok, példaul a babamonitorok, biztonsdgi kamerdk és még rengeteg
mas digitalis termék. A kiberbiztonsagi cégek ebben 6ridsi veszélyforrast latnak, amire a
gyartoknak fel kell késziilnilik, ha nem akarnak fogyasztovédelmi és adatkezelési
panaszokkal taldlkozni. Vevdként még jobban oda kell figyelni Fdleg akkor, ha
tengerentulrdl rendeliink olyan termékeket, amiket eredetileg az USA piacédra szantak, mert
nem biztos, hogy azok megfelelnek az Eurdpai Unid szigorubb adatkezelési eldirasainak, a
hirhedt GDPR-nek. A Firefox bongészét fejlesztd Mozilla Foundation idén 70 netre
kapcsolodo terméket vizsgalt meg az alapjan, hogy miként kezelik a felhasznalok személyes
adatait, és Osszeallitottak egy Privacy Not Included nevii ranglistdit a legbaratsagosabb
eszk0zoktdl egészen a szuperhatborzongatd termékekig, amelyek nem tartjak tiszteletben az
ember maganszférajat. Barmennyire is viccesen hangzik a hatborzongaté dinoszaurusz, ezek
a termékek komoly biztonsagi hidnyossdggal rendelkeznek, amikkel a vevéknek érdemes
tisztaban lenniiik. A felhasznalok egyre jobban odafigyelnek erre: a Pricewaterhouse idei
felmérése szerint az emberek 55 szdzaléka véli ugy, hogy az okos otthoni eszk6zok sértik a
meganszférajukat. (Bloomberg, NPR) Koszonjiik, hogy minket olvasol minden nap! Ha
szeretnél még sokaig sok ilyen, vagy még jobb cikket olvasni az Indexen, ha szeretnéd, ha
még lenne fiiggetlen, nagy elérésii sajtd6 Magyarorszagon, amit vidéken és a hataron tal is
olvasnak, akkor tdimogasd az Indexet! Tudj meg tobbet az Index tdmogatoi kampanyarol!
Milyen rendszerességgel szeretnél tdmogatni minket? Havi Egyszeri Mekkora dsszeget tudsz
erre szanni? 2.000 Ft 4.000 Ft 6.000 Ft Mekkora Gsszeget tudsz erre szanni? 20.000 Ft
40.000 Ft Egyéb Ft Tamogatom az indexet

Eredeti

(index.hu, 2018. december 03., hétfd)
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Megint a nyugdijasokat vették célba - ez kész atverés

Otvenkét ember ellen emelt vadat az iigyészség idések sérelmére elkdvetett csaldssorozat
miatt Szombathelyen - tajékoztatta a Vas Megyei Foiigyészség az MTI-t. EQy blinszervezet
tagjai 345 id6s embert csaptak be. Termékbemutatokon gyogyhatasunak mondott, de
gyogyhatas kivaltdsara alkalmatlan eszkozoket adtak el nekik, amivel dsszesen 94 millio
forint kart okoztak a sértetteknek - kdzolte Simon Jozsef Vas megyei foligyész. A vadlottak
Budapesten, Tatabanyan és Gydrben telefonos ligyfélkozpontokat mitkddtettek, telefonon
ingyenes "egészségligyi felmérésre" hivtdk meg az embereket. Szombathelyen, Pécsen,
Miskolcon, Szegeden, Kecskeméten és Erden is tartottak szinlelt allapotfelméréseket,
amelyek utdn kozoltek a sértettekkel, hogy sulyos betegségben szenvednek, de ha
megvasaroljak az altaluk felkinalt eszkdzoket, betegségiik javulni fog. A vadlottak ilyenkor
altalaban fehér kopenyt viseltek, nyakukban fonendoszkép volt, amivel azt a latszatot
keltették, hogy a termékeket ajanldo személy orvos vagy legalabbis egészségiigyi dolgozo.
Azt allitottdk, hogy az altaluk kinalt terapiamatrac, alvasgarnitira, 1égtisztito,
lagylézerkarora, valamint kiilonb6zé masszirozokésziilékek alkalmasak a sértettekkel
elhitetett sulyos, életveszélyes allapot kezelésére, gyogyitasara. A Szombathelyi Jarasi és
Nyomozo Ugyészség negyvendt embert biinszervezetben elkdvetett tobbrendbeli csalas,
hetet pedig kozokirat-hamisitds biintettével vadol. Hiaba probaljak visszaszoritani a
termékbemutatdos cégeket a jogszabalyok modositasaval, szigoritasaval, még mindig
hihetetlen vasarlasokra veszik ra az id0s embereket - irta kordbban a Fogyasztovédelmi
Egyesiiletek Orszagos Szovetsége (FEOSZ). A termékbemutatos csalasokrol itt olvashat.

Otvenkét ember ellen emelt vadat az iligyészség idések sérelmére elkdvetett csaldssorozat
miatt Szombathelyen - tajékoztatta a Vas Megyei Foiigyészség az MTI-t. Egy bilinszervezet
tagjai 345 id6s embert csaptak be. Termékbemutatokon gyogyhatastinak mondott, de
gyogyhatas kivaltasara alkalmatlan eszkozoket adtak el nekik, amivel 6sszesen 94 millio
forint kart okoztak a sértetteknek - kozolte Simon Jozsef Vas megyei foligyész. A vadlottak
Budapesten, Tatabanyan és Gyodrben telefonos ligyfélkdzpontokat miikodtettek, telefonon
ingyenes "egészségligyi felmérésre" hivtdk meg az embereket. Szombathelyen, Pécsen,
Miskolcon, Szegeden, Kecskeméten és Erden is tartottak szinlelt allapotfelméréseket,
amelyek utan kozolték a sértettekkel, hogy sulyos betegségben szenvednek, de ha
megvasaroljak az altaluk felkindlt eszkdzoket, betegségiik javulni fog. A vadlottak ilyenkor
altalaban fehér kopenyt viseltek, nyakukban fonendoszkdp volt, amivel azt a latszatot
keltették, hogy a termékeket ajanldo személy orvos vagy legalabbis egészségligyi dolgozo.
Azt allitottdk, hogy az altaluk kinalt terdpiamatrac, alvadsgarnitura, légtisztitd, lagylézer
karora, valamint kiilonb6z0 masszirozo késziilékek alkalmasak a sértettekkel elhitetett
sulyos, €letveszélyes allapot kezelésére, gyogyitasara. A Szombathelyi Jarasi és Nyomozo
Ugyészség negyvendt embert biinszervezetben elkovetett tobbrendbeli csalas, hetet pedig
kozokirat-hamisitds biintettével vadol. Hidba probaljak visszaszoritani a termékbemutatos
cégeket a jogszabalyok modositasaval, szigoritdsaval, még mindig hihetetlen vasarlasokra
veszik rd az idds embereket - irta kordbban a Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszagos
Szovetsége (FEOSZ). A termékbemutatos csalasokrol itt olvashat.

Eredeti


http://www.napi.hu/magyar_gazdasag/nyugdijas-termekbemutato-egeszseg-atveres.674403.html

(napi.hu, 2018. december 03., hétfo)

Oriasi uzlet a csokimikulas

Csaknem négymilliard forintos forgalmat general a Mikulas napjanak egyik szimbo6luma, a
csokimikulés, melynek értékesitett mennyisége mintegy 700 tonna.

A csokolddémikulds az iinnepi szezon favoritja: mar tavaly is 435 tonna fogyott beldle.
Idén az édességre mar csaknem 4 milliard forintot koltottek a magyarok, ami 686 tonnanak
¢s 11 milli6 tételnek felel meg - kozolte a portal. A december eleji kereskedelemben eladott
aruféleségek 62 szazalékat a csokimikuldsok teszik ki, ezekbdl tobb mint 80 féle kaphatd a
boltokban.

Kozben megkezdte az iinnepek elotti orszagos ellendrzéseket a fogyasztévédelmi hatosag.
A szaktarca ¢élelmiszer- és vegyipari laboratoriuma 15 tejcsokoladés és 5 étcsokoladés
Mikulés-figurat vizsgalt meg abbol a szempontbdl, hogy a gyartok betartjadk- e a Magyar
Elelmiszerkonyv eldirdsait, és a termék elnevezése nem tartalmaz-e megtévesztd
tajékoztatast: kivalo eredménnyel zarult a laborvizsgalat, mivel mind a 20 termék megfelelt a
kovetelményeknek.

Eddig mar 700 tonna fogyott el beldliik

Eredeti

(Szines Asz, 2018. december 04., kedd, 4. oldal)

A fekete péntek tanulsagai

HA WEBARUHAZ, AKKOR MAGYAR VAGY UNIOS JAVALLOTT -
SZAKERTOINK VALASZOLTAK

Igazan aktualis témakorben vartuk panaszaikat, észrevételeiket online sorozatunkban: ezen
a héten a Black Friday-akciokkal kapcsolatos olvasoi kérdésekre valaszoltak a
fogyasztovedok. Kideriilt, nem minden ar akcids, ami annak latszik, és érdemes odafigyelni
az online rendelésnél.

CSONGRAD MEGYE

- Tobb kirakatban volt nagybetiikkel, hogy minden termékre 50 szazalék a kedvezmény.
Ehhez képest az iizletben joval kisebb engedményt adtak. Ez hogyan lehetséges?

- Fontos jogi kovetelmény, hogy ha egy vallalkozas akciozik, akkor a fogyasztd valoban
kedvezményben részesiiljon, illetve a meghirdetett mértéki arleszallitast kapja. Ha ez nem
igy torténik, az tlizlet jogsértést kovet el, és megtévesztd kereskedelmi gyakorlatot folytat.
Amennyiben ezt tapasztaljuk, bejelentéssel élhetiink a megyeszékhelyen miikodo jarasi
hivatal fogyasztovédelmi osztalyanal, illetve orszdgos ©érintettség esetén a Gazdasagi
Versenyhivatalnal.

- Néhany szomort tapasztalat alapjan ugy érzem, fogyasztoként jobban ki vagyunk
szolgaltatva a visszaéléseknek, ha online rendeliink. Mire kellene figyelniink?


http://hiradaspr.hu/l/?c=p1JOfZCP1ZEsD%2Bql%2FiMzMILzuFdnv0NZkgnOI50EZyjJ0Nr4rwGeQOyJvA7FMlrGfEWlv4oAzR6fFNy%2BnFqtfw%3D%3D

- A probléma forrdsa az, hogy a fogyasztdo nem tudja, kitdl vésarolt, mert az internetes
felilleten nem tajékozodott figyelmesen, vagy az eladd nem is azonositotta magat.
Amennyiben nem tudhato, hogy kitél vasarolunk, ne rendeljiink, mert ha késébb probléma
meriil fel, szinte lehetetlen az igényérvényesités. Amennyiben még koriiltekintobbek
szeretnénk lenni, az Igazsagiigyi Minisztérium elektronikus cégjegyzékében is
leellendrizhetjiilk a magyarorszagiakat, még rendelés eldtt. Tovabbi jo tanics, hogy
részesitsiik elonyben a hazai, illetve unios székhelyii, szabalyosan miikodé webshopokat,
hiszen a fogyasztovédelem elsdsorban ezek esetében tud segiteni.

- A Black Friday alkalmaval webaruhazbol rendeltem egy okostelefont. Szinte azonnal
megkaptam az automatikus iizenetet, hogy fogadtdk a rendelésem. Masnap jott egy ujabb,
hogy hibas volt a feltiintetett ar, és torlik. Ezt meglehet csinalni?

- Ilyen helyzetekben a kiindulépont az, hogy a fogyaszt6 és a vallalkozas kozott 1étrejott-e
érvényes szerzddés. Ha igen, akkor a meghatarozott aron kell adniuk a terméket, még akkor
is, ha rendszerhiba tortént. Ha nem jott 1étre érvényesen szerzodés, akkor nem kovetelhetjiik
a meghatrozott aron torténé teljesitést. Onmagaban az automatikus visszaigazolds nem
feltétleniil jelenti az érvényességet is.

Létrejott a szerzddés, ha az elado értesiti a vevot a rendelés teljesitésérdl vagy a termék
feladasarol, illetve az atvétel lehetdségérol. Innentdl az eladd igényt tarthat a vételar
megfizetésére, a vevo a megrendelt termékre. Vagyis, ha van érvényes szerz6désiink, akkor a
vallalkozds nem hivatkozhat rendszerhibara, még akkor sem, ha ennek lehetdségére az
altalanos szerzodési feltételek kozt figyelmeztet.

- AZ interneten kering sok olyan foto, ahol olyan régi ar van 4thtizva, ami kordbban sosem
volt, €s az akcios ar a valodi eredetinél is magasabb. Felhdboritd, hogy gyakran mér az akcio
elsd oraiban sem rendelhetd a termék.

- Eléfordulhat, hogy ugynevezett fiktiv akcidzassal taldlkozunk, azaz valdjdban nincs
arkedvezmény. A vallalkozas egy olyan eredeti arat jelol meg, amit kordbban nem is
alkalmazott, igy a hozza képest megjelolt akcios ar tulajdonképpen nem is kedvezményes.
Jellemz6 szabalytalansadg az is, hogy az akcios termék mar a leértékelés elsd napjan sem
érhetd el. Amennyiben ezekkel a jogsértd kereskedelmi gyakorlatokkal talalkozunk, jelzéssel
¢lhetlink a fogyasztovédelemnél vagy a versenyhivatalnal.

Az "akar 50% kedvezmény" nem azt jelenti, hogy minden feleannyiba keriil

KOVACS ANDRAS

Eredeti

(Délmagyarorszag, 2018. december 04., kedd, 6. oldal)

Elkezdodott a hagyomanyos téli élelmiszerlanc-ellendrzés

Elkezdddott a hagyomdnyos téli élelmiszerlanc-ellendrzés, az akcido év végig tart, és
minden, az linnepekhez kotddd termékre, valamint ilyenkor kiemelt forgalmat bonyolito
véllalkozasra kitér. A Nemzeti Elelmiszerlanc- biztonsagi Hivatal koordinaciéjaval december
elseje ota folyik az orszagos téli ellendrzés. *(VG)

Eredeti
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(Magyar Hirlap, 2018. december 04., kedd, 10. oldal)

Veszélyes a méz a kicsiknek

FIGYELEM! Akér a babak életé be is keriilhet, ha mézet kapnak, ezért soha ne adjanak
ilyet a szlilok az egy évnél fiatalabb gyerekiiknek! Erre hivja fel a figyelmet a Nemzeti
Elelmiszerlanc- biztonsagi Hivatal (Nébih). Mint a hatosag fogalmaz: az egyébként jotékony
hatasti, természetes édesitOszer a kicsik életét veszélyeztetd betegséget, ugynevezett
csecsemokori botulizmust okozhat, amit egy baktérium altal termelt toxin okoz, és az
idegrendszert tamadja meg. A kornak a leggyakoribb forrasa pedig nem mas, mint maga a
méz. Az is kockézatos lehet, ha valaki mézbe martott cumival probalja megnyugtatni a sird
csecsemot, tehat a hivatal azt ajanlja, ezt se tegy€k a sziilok

Egészséges, de csak egy bizonyos életkortol

Eredeti

(Bors, 2018. december 04., kedd, 14. oldal)

Jol fogynak a boltokban a Mikulasok

KISKERESKEDELEM Csaknem négymilliard forintos forgalmat generdl a Mikulas-
naphoz kotdédéen értékesitett mintegy hétszaz tonnanyi édesség. A csokoladémikuldsok
mellett az adventi naptarak is kelendok.

Kapos aru a Mikulas

Favorit lett a csokoladéfigura és a kalendarium is

Hatalmas iizletté nétte ki magat a Mikulas, legtobben csokoladémikuldst és adventi
naptarat vesziink. A Miklos-naphoz kotddden csaknem négymillidrd forintért értékesitettek,
mintegy 700 tonnanyi édességet. Szezonalis édességre az elmult évben csaknem 4 milliard
forintot koltottiink, ami 686 tonnanak €s 11 millids tételnek felel meg.

KERESKEDELEM Mar tavaly is 435 tonna, tobb mint 8 milli6 darab fogyott a
csokimikulasbol - kozolte a Vilaggazdasaggal a Nielsen piackutatd. A csokoladémikuldsok
piaci részesedése 62 szazalék volt tavaly, s az adventi naptarak is népszertiek.

A 2017-ben eladott szezonalis édességek 87 szazaléka tejcsokoladé volt, a fogyasztok 46
szazaléka hipermarketekbdl szerezte be. A lap altal megkérdezett halézatok kdzel 10
szazalékos boviilést varnak.

A vasarlok egyre inkabb a prémium-, magasabb kakaotartalmt termékeket valasztjak, a
bevonokat szinte teljesen keriilik. Egyre népszeriibbek a hozziadott cukrot nem tartalmazo
¢dességek, valamint a paleo- és a diabetikus csokoladék.

A TescOban hatvanféle csokoladémikulas kaphaté, a 300-500 forintosak a
legkeresettebbek. A SPAR-nal a csokoladémikulasok ara 80 és 1500 forint kozott alakul.
Maczelka Mark, a cég kommunikacios vezetdje elmondta, decemberben realizaljdk az éves


http://hiradaspr.hu/l/?c=zJl4zh9UERaKH5Q77F6RMlF53bMuLpsgQP6DoNGPsrjvE0lN1TwxntaP07WSSAnAMQWyG%2FzCTXs4Mq2sztMlng%3D%3D

arbevételilkk 10 széazalékat, ekkor 20-25 szazalékkal ugrik meg a kosarérték, és harom
szazalékkal a vasarloszam is nd.

A CBA-nal egy nagyobb szupermarketben csaknem 80 kiilonbozd csokoladémikulas van a
kinalatban, a tobbség valasztdsa a 300-500 forint kozottiekre esik. Bar az értékesités
mennyisége tavaly is noétt, az idén tovabbi plusz 3-4 szazalékra szamitanak. A tejbevono
masszabol késziilt valtozatok visszaesésével ma mar 80 szazalékban magas kakadtartalmu
csokoladébol gyartott figurakat adnak el - tajékoztatta a Vilaggazdasagot Fodor Attila, a
vallalat kommunikacids igazgatdja.

Auchannal tavaly tobb mint 1,2 millié darab szezonalis terméket adtak el, az idén a 9-20
grammosak a legkeresettebbek, a legolcsobb 45 forint, a legdragdbb 16 ezer forint, a
Mikuléas-csomagok 800-1000 forintba keriilnek. Az Aldinal 350-700 forintba keriilnek a
Mikulas-figurak, a legkedveltebb a 30 szazalékos kakaotartalmu, 200 grammos kiszerelésii
tipus.

Kivaléra vizsgaztak az édességek

Az Innovécios ¢és Technologiai Minisztérium akkreditalt élelmiszer- és vegyipari
laboratériuma kivald eredménnyel zarta tizenot tejcsokoladé és ot étcsokoladé Mikulas-
figura vizsgalatat. Keszthelyi Nikoletta fogyasztovédelmi felelds helyettes allamtitkar
tajékoztatdsa szerint a kardcsonyi fogyasztévédelmi ellenérzések egész decemberben
folytatddnak.

Mediaworks-6sszeallitas szerkesztoseg@mediaworks.hu

Eredeti

(Tolnai Népujsag, 2018. december 04., kedd, 1+7. oldal)

Doglott kacsakkal etették a sertéseket egy allattelepen (18+)

A Bacs-Kiskun megyei sertéstelepen latottak még a Nébih harcedzett szakembereit is
megdobbentették.

Figyelem! Cikkiink egyes olvasok szamdara felkavard lehet! Jelentds mennyiségl,
takarményozasra szant kacsatetemet taldltak a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal
(Nébih) ellendrei egy Bacs-Kiskun megyei gazdasagban - irja a baon.hu. A telepen nevelt
sertések jeloletlenek voltak, eredetiik és allategészségiigyi allapotuk egyarant ismeretlen. A
stlyos hianyossagok miatt a Nébih azonnali hatéllyal forgalmi korlatozast rendelt el a telepen
tartott sertésekre. Halomban alltak a kacsatetemek azon Bacs-Kiskun megyei sertéstartd
gazdasagban, ahol lakossagi bejelentés alapjan a napokban helyszini ellendrzést tartottak a
Nébih szakemberei. A gazdasagi udvar egyik helyiségének padozatan mintegy 40 kacsahulla
hevert, a dogokbdl a vizsgalat idépontjaban is kolyokkutyak falatoztak. Ugyanebben a
helyiségben, 4 mlianyag zsdkban, zsakonként 4-4 kacsatetemet, a fagyasztoladaban tovabbi
21-et talaltak a szakemberek. Az eltérben elhelyezett hordokban és vodorben - ugyancsak
kacsdk vagasabdl szarmazo - bél, illetve egyéb vagohidi hulladék allt. Az allati eredetii
melléktermékek rdadasul jeldletlenek voltak, szallitdsukat dokumentum nem kisérte, az allati
eredetli melléktermékek szallitasara, tarolasara, felhasznalasara az érintettnek engedélye sem
volt. A sertéstartd gazda elismerte, hogy a tetemeket a sertések takarményozéasara szanta. A
vizsgalat sordn bebizonyosodott, hogy a telepen nevelt sertések jeloletlenek, vasarlasi
dokumentacié hianyaban az eredetiik ismeretlen. Allategészségiigyi statuszukrol szintén nem
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allnak rendelkezésre a sziikséges dokumentumok. A Nébih a fenti hianyossagok miatt
azonnali hatdllyal forgalmi korlatozast rendelt el az érintett telepen tartott allatokra. Az
eljaras folyamatban van, a szabalysértd tobb szazezer forintos birsdgra szamithat. A Nébih
helyszinen készitett videdja is elképesztd képsorokat tartalmaz:

Eredeti

(heol.hu, 2018. december 04., kedd)

Hanyast és fajdalmakat okozhat: ha ilyet vett, semmiképp ne egye meg

Gluténmentes zabpehely, illetve zabtoret és zabliszt felhasznalasaval késziilt termékeket
vontak ki a forgalombdl.

Gluténmentes zabpehely, illetve zabtoret és zabliszt felhasznaldsaval késziilt termékeket
vont ki a forgalombdl a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih), miutdn a
termékekben a - nagy mennyiségben émelygést, hanyast, hasi fajdalmat, fejfajast, szédiilést
is okoz6é - DON mikotoxin mértéke meghaladta az unids hatarértéket. A szennyezett
zabpelyhet, zabtoretet és zablisztet egy angliai vallalkozastél vette két magyar (egy
budakeszi és egy dunabogdanyi) cég, innen egy budapesti és egy székesfehérvari
gyartolizembe keriilt az alapanyagokbdl. Az eldallitok (Hunorganic Kft. és a Flair Mojito
Kft.) az ellendrzés utan felfliggesztették a kifogdsolt termékek felhasznalasat és sajat
hataskorben megtették a sziikséges lépéseket a termékek kivondsara €s visszahivasara.A
Hunorganic Kft. itt, a Flair Mojito Kft. pedig a Szafi reform honlapon ismerteti a
forgalombol kivont termékeket. A termékeket kicserélik vagy visszatéritik az arat - ismertette
a Hunorganic Kft. a honlapjan. A Nébih a RASFF gyorsriasztasi rendszerre is feltolttte az
informéciokat, hogy a tobbi tagorszag is meg tudja tenni a sziikséges intézkedéseket. Az
élelmiszer-eldallitd és forgalmazd cégek ellen az eljaras folyamatban van, a véllalkozasok
élelmiszerlanc-feliigyeleti, illetve élelmiszer-ellendrzési birsagra szamithatnak - irtak.

Eredeti

(ripost.hu, 2018. december 04., kedd)

Fogyasztovédelmi ellendrzések Budapesten

A févarosi korményhivatal fogyasztovédelmi f6osztalya elsdsorban a kitelepiilt vasarokat
vizsgalja, de ellendrzi a plazakat és a hipermarketeket is.

Tobb mint szaz ellendrzést végez a févarosi kormanyhivatal fogyasztovédelmi féosztalya
a kardcsony eldtti idészakban. A hatdsdg emberei elsdsorban a Kkitelepiilt vasarokat
vizsgaljak, de ellendérzik a plazakat és a hipermarketeket is. A prébavasarlasokon elébb-
utobb minden arus sorra keriil. - Az ellendrzés mindig kicsit megrémiszté dolog, amikor
indul. Nem azért, mert tudatosan barmit rosszul csinalnank, hanem mert hatha véletleniil
valamit pont nem ugy, vagy nem oda, vagy nem jo helyre irtunk ki, de egyébként az elsén


http://www.heol.hu/egyperces/doglott-kacsakkal-etettek-a-serteseket-egy-allattelepen-18-1439062/
http://ripost.hu/cikk-hanyast-es-fajdalmakat-okozhat-ha-ilyet-vett-semmikepp-ne-egye-meg

egy arus atesik, akkor utan a kovetkezok mar sokkal lazabbak. Az els6 az nagy szivveréssel
jar, hogy uristen, most mi lesz - mondta a keramidkat arusit6 Horvath Szervac. Amire egy
ellendrzés soran eldszor kivancsi a hatosdg, az a nyugtaadds. Ebben évek ota javuld
tendenciat tapasztaltak, de mas teriileteken még vannak hidnyossagok. - Az utdbbi évek
tapasztalatai alapjan egyébként a legnagyobb hianyossag az arfeltiintetés teriiletén volt, ezen
kiviil a hiteles méréeszkdzoknek a hidnya jellemezte még az ellenérzéseket, illetve az, hogy a
csomagoldanyagokat is belemérték az arunak a sualyaba - mondta Tuzson Bence, a
Miniszterelnokség kozszolgalatért felelds allamtitkara. Vizsgaljak az egészségre és a
biztonsagra veszélyes termékeket is. Az ellendrok egy sajat vizsgalataik és bejelentett
panaszok alapjan Osszeallitott adatbazisbol dolgoznak, de a vasarokban taldlni olyan arukat
is, amilyennel még nem taldlkoztak.Ha az ellendrok olyan terméket latnak, amely nem
szerepel az adatbazisban, akkor elkérnek egy darabot, amit bevisznek a laboratériumba, ahol
egy nap alatt megvizsgaljak, hogy biztonsagos-e. Igy akar mar maésnap kivonhatjik a
forgalombol azokat a termékeket, amelyek veszElyt jelentenek.

Eredeti

(hu.euronews.com, 2018. december 04., kedd)

A fényfiizérek fele hibas

Erds Antonia (miisorvezetd): Nem ad az arus szdmlat, nem irjak ki helyesen az arakat,
vagy nem annyit toltenek az italokbol, amennyi ki van irva - a fogyasztovédok szerint ezek a
leggyakoribb problémak az idei karacsonyi vasarokon. Mar november kozepe ota tartanak
sok helyen probavésarlasokat és laborjaikban a karacsonyi fényfiizéreket is tesztelik. Eddig
53 fajtat néztek at, az izzok csaknem fele volt hibas. Cimke: fogyasztovédelem, ellendrzések,
Vorosmarty tér, iinnep, étel, ital, vendéglatas, arusok, makulatlan, hidnyossagok, potlas,
eljaras, akcids, 4ara, szavatossag, jotallds, blokk, kereskedd,elérhetdség, gyulékony,
fényfiizér, aramiités, termékek, hibas, égdk, szakiizletek, balesetveszEly, Keszthelyi Nikoletta
fogyasztovédelemért felelds helyettes allamtitkar, Gyorgy Istvan korméanymegbizott
Budapest Févaros Kormanyhivatala,

Eredeti

(RTL KLUB - Hiradd6, 2018. december 04., kedd, 18 6ra)

Ha Europan kiviilrol rendel csomagot karacsonyra, felejtse el, hogy ideér

Elkezd6dott a roham, a legtobben most kezdenek neki az ajandékvasarlasnak.

Elkezdddott a karacsonyi roham, a legtobben most kezdenek neki az ajandékvasarlasnak.
A fogyasztovédelmi helyettes allamtitkdr arra hivja fel a figyelmet, hogy aki internetrél
rendel, bizonyosodjon meg a szallitdsi id6rdl. "A web aruhdzak részletes tajékoztatasi
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kotelezettségnek kell megfelelni. Sokszor egyébként ez adminisztrativ tehernek tlinik
szamukra ¢€s ezt ellendrzi a fogyasztévédelmi hatdség, illetve az IT laboratériumunk. Tehat
ugyanigy a szallitdsi feltételekrdl, illetve a szallitasi id6rdl is pontos tdjékoztatast kell
nyQjtani a web aruhaznak. Ez nyilvan el6fordul, hogy egy iddintervallumot jelent" - mondta
Keszthelyi Nikoletta fogyasztovédelemért felelds helyettes allamtitkar.A fogyasztovédok
szerint rendelés eltt érdemes utana nézni az adott cég hatterének is. "Amit érdemes tenni és
majdnem minden web aruhaz ad erre lehetOséget, a személyes atvétel. Lehet, hogy
valamilyen szallitasi pont, vagy ilyesmi, de érdemes igénybe venni ezt a szolgaltatas, hiszen
akkor mi magunk tudunk menni érte és garantaltan meg lesz a karacsonyi ajandék" - igy a
Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszagos Szovetségének elnoke, Kispal Edit.Ha a termék
nem ¢érkezett meg idOben, el lehet 4allni a vasarlastol, illetve ezt lehet jelezni a
fogyasztovédelmi hatosdgnak is. Ilyen esetben vizsgalat indul az adott céggel
szemben."Hogyha belfoldi web shoprol beszéliink és van nekik raktarkészletiik, akkor ilyen
egy hetes iddintervallumon beliil ez megérkezik az iigyfelekhez. Ha kiilfoldirél beszéliink,
ugye hat ezt tapasztaltuk mindannyian, az akar tobb honapos varakozasi ido lesz, lehet. Attol
fiigg, hogy éppen honnan rendeltiik az adott terméket" - hivta fel a figyelmet Sztdk Andras,
az Emag kereskedelmi igazgatdja.A szakember azt mondta, az unid teriiletérdl rendelt
csomagok még megérkezhetnek karadcsonyra, de aki messzebbrol, példaul Kinabol vasarol,
mar nem biztos, hogy a fa alé tudja tenni a kiszemelt ajdndékot.

Eredeti

(hirtv.hu, 2018. december 04., kedd)

Soha ne adjunk mézet egy évesnél fiatalabb csecsemének!

Felndttek €és nagyobb gyermekek esetén a méz mértékletes fogyasztisanak szamos
jotékony hatast tulajdonitanak. Fontos azonban, hogy a sziil6k soha ne adjanak mézet, még a
legkisebb mennyiségben sem, az egy évnél fiatalabb csecsemdknek, mert életet veszélyeztetd
betegség, Un. csecsemdkori botulizmus alakulhat ki naluk. illusztracié / forras: web A
csecsemOkori botulizmus leggyakoribb forrdsa a méz. Felndttek és nagyobb gyermekek
bélrendszerében a korokozd nem képes szaporodni és toxint termelni, igy a méz fogyasztasa
naluk nem okoz megbetegedést. Csecsemdknél azonban a méz fogyasztasa - fiiggetleniil
annak eredetétdl - mar nagyon kis mennyiségben is a botulizmus kockazataval jar. Emiatt
nemcsak a baba ételébe vagy tedjaba tett méz kockazatos, de mézes cumival vigasztalni a
sir6 csecsemOt sem biztonsagos. A csecsemdkori botulizmusrol bdvebben a nébih
Veszélyzona tudastaraban olvashatnak. forras: Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal

Eredeti

(cyberpress.hu, 2018. december 04., kedd)

Gyakori vitas tigyekrol


http://hirtv.hu/ahirtvhirei/ha-europan-kivulrol-rendel-csomagot-karacsonyra-felejtse-el-hogy-ideer-2472767?utm_medium=rss&utm_source=feed
http://cyberpress.hu/soha-ne-adjunk-mezet-egy-evesnel-fiatalabb-csecsemonek/

SZEKESFEHERVAR "Mire figyeljiink? Kardcsony el6tti vasarlas, egyéb gyakori vitas
iigyek tapasztalatai" cimmel tartanak fogyasztovédelmi forumot december 10-én 10 orai
kezdettel a Gazdasag Héazdban. A forumon Czifra-Szabo Judit, a Fejér Megyei
Kormanyhivatal Székesfehérvari Jarasi Hivatalanak fogyasztovédelmi osztalyvezetdje és
Vari Kovacs Jozsef, a Fejér Megyei Békéltetd Testiilet elndke tart eléadast a karacsonyi
iinnepek el6tti vasarlas soran eléforduld problémakrdl és azok elkeriilésérdl. Jelentkezést,

visszajelzést e-mailben a fogyved@fejer.gov.hu cimen fogadnak.
STR

Eredeti

(Fejér Megyei Hirlap, 2018. december 05., szerda, 3. oldal)

Teljesen szabad aras lett a lakberendezés

VERSENYJOG | A minimalis €s az ajanlott honorarium kozzététele egyarant tiltott

Kartelleztek a lakberendezdk a versenyhivatal szerint. A dontés nyoman kimondottan
szabad aras lett egy eddig is nehezen drazhatd tevékenység. Mar négy éve eltavolitotta
honlapjaroél a Lakberendezdk Orszagos Szovetsége (LOSZ) a megrendeldk €és a megbizottak
altal sokat citalt honordriumszamitdsi szabalyzatot, amelyet a Gazdasagi Versenyhivatal
(GVH) versenykorlatozonak mindsitett. A napokban kozzétett hatarozat egy évekkel ezel6tt
indult eljaras végére tett pontot, pontosabban még csak vesszot, miutan a hivatal a jogsértés
megallapitasa mellett komplex oktatasi, tdjékoztatasi és megfelelési program végrehajtasara
kotelezte a szovetséget. A lakberendezési szakmaban szokéasos vallaldsi arak mértékére, az
arak szamitasi modjara, modszertanara, struktirdjara vonatkozd honorariumszabalyzattal a
LOSZ - mint arrdl Acs Erzsébet, a szovetség elndke tajékoztatta a Vilaggazdasagot - a
megalakuldsa utan egy 1j szakma képviseldinek és a megrendeldiknek alkotott irdnytiit.

A kezdetben ¢épitészek ¢és belsOépitészek segitségével kialakitott vallalasi arakat
1dokozonként feliilvizsgalta a szOvetség, amely 2014-ig a honlapjan szerepeltette a
versenyhivatal szerint jogsértonek mindsiilé honorariumszabalyzatot. Mindazonaltal a hivatal
kordbban mar felszélitotta a kamardkat és a gazdasagi szereplOket tOmoritd tarsadalmi
szervezeteket, hogy mukodésiiket, etikai szabalyzataikat ¢és mas Onszabalyozasi
tevékenységiiket hozzdk Osszhangba a versenyjogi szabalyokkal. Az arversenyt korlatozo
(ajanlott vagy szakmai arminimum meghirdetése, aremelések 6sszehangolésa), illetve a piac
tertileti vagy mas felosztasat eredményezd dontések ugyanis mind a magyar, mind az unids
jog versenykorlatozast tiltd szabalyaiba iitkzhetnek - kozolte a GVH.

Bar versenykorlatozd hatdsa miatt jogsértonek mondta ki a lakberendezdk
honorariumszabalyzatat a hivatal, nem birsagolta meg szakmai szovetségiiket. Ellenben arra
kotelezte a LOSZ-t, hogy foglalja etikai kodexébe a dijazés szabad meghatarozasat, egytttal
tajékoztassa a tagsagat korabbi, jogsértd arszabalyozasarol. A szervezetnek szakmai
konferencidkon és a honlapjan is be kell szamolnia a hatésag rendelkezéseirdl, valamint
versenyjogi tdjékoztatast kell adnia, illetve oktatast kell szerveznie a tagjainak, sajat maga
altal kidolgozott képzés keretében. Kérdésiinkre Acs Erzsébet elmondta, hogy a
szovetségnek korilbeliil 140 tagja van, ami a toredéke a szakmaban dolgozdk teljes
1étszamanak.
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SANDOR TUNDE
Eredeti

(Vilaggazdasag, 2018. december 05., szerda, 15. oldal)

A fogyasztasi hitelek atgondolt felvételére figyelmeztet az MNB

Tajékoztatd kampanyt inditott a jegybank a fogyasztdsi hitelek és a gyorskdlesondk
kockazatairol.

A Magyar Nemzeti Bank (MNB) MTI-nek kiildott szerdai kozleményében arra hivta fel a
figyelmet, hogy az elmult napokban fogyasztovédelmi tajékoztaté kampanyt inditottak a
kardcsonyt megel6z6 megfontolt hitelfelvétel szempontjair6l, illetve a gyorskdlcsondk
kockézatairol.

Az é4ruhazi kozvetitoknél akar azonnal igényelhetd aruhitelek korében egyre kevesebb
pénziigyi intézmény kindl 0 szazalékos teljes hiteldij mutat6ju (thm) konstrukciot. A 13-28
szazalék kozotti thm-ek viszonylag kedvezdbbnek szamitanak ebben a terméktipusban, a
piaci ajanlatok fele pedig a jelenleg 39,9 szazalékos, torvényi maximalis thm kozelében van -
figyelmeztetett a jegybank.

Tobb aruhitel futamideje egyre hosszabbodik, 1étezik mar 7 éves futamidejii konstrukcio is
- irtak.

Figyelmeztetnek arra is, hogy szamos fogyasztasi hitelnél egyszeri, példaul folyositasi
vagy rendszeres - igy folyoszamla-vezetési - koltséget irnak el6. Ezek ugyanakkor a thm
részének szamitanak.

A thm-en kiviili teherrel jarhat viszont, ha az ligyfél eldtorleszteni, modosittatni szeretné
hitelszerz6dését, ha késedelembe esik, illetve ha a hitel igénybevételéhez el6 nem irt
kapcsolddo szolgéltatasokat, példaul biztositast vesz igénybe.

Magyarorszagon mintegy 40 pénziigyi intézmény kinal rovidebb futamidejli, kis 6sszegli
fogyasztasi hitelt, a kdlcsonok harmadat nem bankok, takarékszovetkezetek, hanem pénziigyi
vallalkozasok nyujtjak.

Hitelfelvétel el6tt érdemes az MNB piaci  szereploket felsorolé honlapjan,
ugyfélszolgalatan vagy a pénziigyi navigator tandcsado irodahalozat vidéki kirendeltségein és
kihelyezett tanacsadasain tajékozodni arrdl, hogy engedéllyel rendelkezé piaci szerepld
kinalja-e a hitelt - tanacsolja az MNB.

Eredeti

(hirado.hu, 2018. december 05., szerda)

Az ATV Start vendége Helik Ferenc
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Kacsatetemekkel etették a sertéseket egy Bacs-Kiskun megyei gazdasagban. A
szabalysértd sulyos pénzbirsagra szamithat. A NEBIH sokkold képsorokat tett kozzé a
vizsgalatrol. Az ATV Start vendége Helik Ferenc, a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi
Hivatal Kiemelt Ugyek Igazgatosiganak vezetdje. A miisorvezetd Bombera Krisztina és
Karasz Robert. Cimkék: Helik Ferenc, Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal Kiemelt
Ugyek Igazgatosaga, NEBIH, sertés, kacsatetem, allattartas, jarvany, sertéspestis, Romania

Eredeti

(Magyar ATV, 2018. december 05., szerda, 08 ora)

Tuzson: a fogyasztovédelmi ellendrzések a biztonsagot garantaljak

A fogyasztovédelmi ellenérzések az emberek biztonsadgat garantaljak, és védik a
tisztességes vallalkozasokat - mondta Tuzson Bence, a Miniszterelnokség kozszolgaltatasért
felelos allamtitkdra kedden a november 20. és januar 1. kozotti kardcsonyi fogyasztovédelmi
ellendrzésekrol tartott sajtotajékoztaton, Budapesten.

Hangsulyozta, szeretnék, hogy a magyar csalddok biztonsadga garantalt legyen az iinnepek
elott és alatt is. Hozzatette, a kormany célja, hogy a karacsonyi késziilddés kordonok nélkiil,
békében ¢és biztonsagban torténjen, a kardcsonyi vésarok, valoban karacsonyi vasarok
legyenek, sajnos, Nyugat-Eur6paban nem mindenhol van ez igy - tette hozza. Tuzson Bence
ramutatott arra, az iinneplés békéje azt is jelenti, hogy fogyasztovédelmi probléméak miatt
nem kell bosszankodni. Ezért a kovetkezd idészakban folytatodnak az ellendrzések, hogy
kiszlirjék a fizikailag, valamint a pénztarcara veszélyt jelentd termékeket. Az allamtitkar a
karacsonyi fogyasztovédelemi ellendrzések eddigi tapasztalatairdl elmondta, a legnagyobb
hidnyossag az arfeltiintetés teriiletén volt, gondot jelentett a hiteles mérdeszk6zok hianya,
illetve az, hogy a csomagold anyagot is belemérték az aru sulyaba. Megjegyezte, az
ellendrzéseknek koszonhetéen az elmult idészakban jelentdsen csokkent a jogsértések szama.
Keszthelyi  Nikoletta, az Innovaciés ¢és  Technoldgiai  Minisztérium  (ITM)
fogyasztovédelemért felelds helyettes allamtitkara hangstlyozta, a fogyasztovédelmi hatosag
a karacsonyhoz kapcsolodoan még fokozottabban ellendrzi a vasarokat, {izleteket,
ajandékboltokat a csaladok, a wvallalkozasok védelme érdekében. Az ITM helyettes
allamtitkdra ismertette, hogy a fogyasztovédelmi ellendrzéseken egyebek kozt nézik a
megfeleld artajékoztatast, és azt, hogy a vasarlo kapott-e blokkot, illetve hiteles
mérdeszkdzoket hasznaltak-e az eladaskor. Az elmult idészakban mintegy 500 vallalkozast
mar ellendriztek a fogyasztovédelmi hatosagok, 35 szdzalékuknal taldltak kifogasolni valot.
Ezen feliil 733 tlizletben végzett a hatésag probavasarlast, 234 jogsértést talalt - mondta a
helyettes allamtitkar. Keszthelyi Nikoletta hangsulyozta, kardcsony kornyékén az internetes
vasarlast is kiemelten figyelik, a kordbbi id0szak 54 szdzalékos ismételt kifogasolas aranyat
sikeriilt 13 szazalékra csokkenteni. Az online kereskedelemnél egyebek kozt nézik azt is,
hogy a webaruhaz megfeleld tajékoztatast adott-e a fogyasztonak a szallitasi hataridordl, €s
betartja-e. Az ITM helyettes allamtitkara elmondta, az online kereskedelemben és boltokban
egyarant vizsgaljadk a termékbiztonsdgot mintavétel alapjan, példaul fényfiizéreknél,
karacsonyfaé¢goknél. Eddig 53 fényflizért ellendrzott a tarca akkreditalt szaklaboratoriuma,
47 szazaléknal talalt problémat, és ezeket levetették a polcokrol - mondta a helyettes
allamtitkar. Gyorgy Istvan, Budapest FOvéaros Kormanyhivatal kormanymegbizottja
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kiemelte, elsdsorban segitészandékkal végzik az ellendrzéseket a torvények gyakorlati
érvényesiilése érdekében. Ismertette, hogy a fovarosban november 20-at6l Budapest Fovaros
Kormanyhivatal fogyasztovédelmi fOosztilya 44 esetben végzett ellendrzést a fovarosi
karacsonyi vasarokban a Bazilikdnal, a Varoshaza parkban, a VorOsmarty téren. A 44
ellendrzésbdl 11-nél minden rendben volt, 26 esetben a helyszinen poétolta a kereskedd a
hidnyossagot, 4 esetben eljarast inditottak a vallalkozassal szemben. A kardcsonyi vasarok
mellett a Budapest Fovaros Kormanyhivatal a nagyobb bevasarlokozpontokat,
hipermarketeket is kiemelten ellendrzi, és probavasarlast végez. Eddig itt 46 ellendrzést
végeztek, 1,2 millio forint birsagot szabtak ki - mondta a kormanymegbizott.

Eredeti

(hir6.hu, 2018. december 05., szerda)

A DIGI és az Invitel osszefonodasa

A GVH 2018. majusi hatarozatdban hagyta jova, hogy a DIGI Tavkozlési és Szolgaltatd
Kft. megvasarolja az Invitel Tavkozlési Zrt. részvényeinek kdzvetlen iranyitast biztosito
tobbségét.

Ezt kovetden, mar 2018 juniusaban elkezdddott a két cég szervezeti és informatikai
integracidja, tavkozlési szolgaltatasaik Osszehangoldsa, valamint az Invitel tavkozlési
héalozatainak a DIGI halozatokkal Osszhangban torténd technoldgiai fejlesztése annak
érdekében, hogy a cégcsoport az ligyfelek érdekeit szem el6tt tartva, minél eldbb egységes
szolgaltatas portfolidval €s kedvezd ar-érték aranyl( szolgaltatisokkal alljon a lakossag
rendelkezésére. A GVH 2018. november 14-ei hatdrozataval visszavonta majusi dontését és
Uj eljarast inditott az 6sszefonoddéas versenyhatdsainak vizsgéalatara. Ez a vizsgalat azonban
nem érinti az Invitel miikddését, kizarolag azokra a telepiilésekre korlatozodik, ahol az i-TV
Digitalis Tavkozlési Zrt. (a DIGI Kft. egyik hazai leanyvallalata) és az Invitel szolgaltatasi
teriilete1 atfedik egymast. A GVH 1) eljarasa nem befolyasolja a DIGI-Invitel fizid
végrehajtasat, mivel a GVH a kordbbi jovahagyast visszavond dontésével egyidejiileg
engedélyezte a DIGI részére, hogy az Invitel feletti tulajdonosi jogait az 0j eljaras lezarasaig
bizonyos, az eredeti jovahagyd dontésbol atvett korlatozasok mellett tovabbra is gyakorolja.
fgy a DIGI és az Invitel iigyfelei valtozatlanul folyamatos és mindségi kiszolgalasban
részesiilnek. Az i-TV Zrt. a DIGI csoport iizleti tevékenységeinek kis hanyadat képviseld,
jellemzdéen alacsony lélekszamu vidéki telepiiléseken miikodod, kizardlag kabeltelevizios
szolgaltatasokat helyi halozatiizemeltetokkel egyiittmiikodésben nytjté vallalat. A GVH az
alapeljarasban hozott hatarozatanak visszavonasat azzal indokolta, hogy a DIGI az eredeti
eljaras soran elmulasztott proaktiv észrevételeket tenni bizonyos - az i-TV altal nyujtott
tavkozlési szolgaltatasok altal lefedett teriiletekre vonatkoz6 - hidnyos adatokkal
kapcsolatban, amelyekre tAmaszkodva a GVH az eredeti, 0sszefonodést jovahagyo dontését
meghozta. Tarsasagunk nem ért egyet a GVH dontésével, mivel hidnytalan és pontos
informaciok nyujtasaval johiszemiien jartunk el az alapeljaras soran. A GVH részére tobb
korben szolgaltattuk a kért adatokat (koztiik az i-TV tevékenységére vonatkozo adatokat is),
¢s kollégaink, szakértdink tovabbi konzultacidkra is rendelkezésre alltak, hiszen alapvetd
érdekiink volt, hogy a GVH szdmara minden sziikséges informaciot és tajékoztatast
megadjunk az Osszefonodas kérelmezett jovahagyasahoz. A GVH altal az i-TV és az Invitel
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szolgaltatasok atfedo teriiletei vonatkozasaban eldirt kotelezettségekhez felhasznalt hianyos
adatok nem tarsasdgunk adatszolgaltatdsabol szarmaztak, hanem a GVH sajat
adatgyiijtésébol, amelyet az igen terjedelmes, 10 honapot atdleld vizsgalat soran folytatott.
Természetesen ebben az 1) vizsgadlati folyamatban is johiszemiien ¢és teljeskoriien
egylttmiikodiink a GVH-val annak érdekében, hogy az 0sszefonodast ismételten jovahagyo,
Uj hatarozat a lehet6 leghamarabb megsziilethessen.

Eredeti

(news4business.hu, 2018. december 05., szerda)

Kockazatos a papir nélkiili lakasfelajitas

BEKELTETOK  ESETEI - A  VALLALKOZOKNAK  KOTELEZO
KOZREMUKODNIUK

Gyakran tobb millié forintba keriild lakasfelajitas, hazbdvités esetén se kotnek szerzddést
a megrendelk a vallalkozokkal. Igy viszont rossz vagy félbehagyott munka esetén nem
tudnak a békéltetok segiteni. Tipikus eseteikbodl érdemes okulni.

- A fogyasztovédelmi torvény modositdsdnak hatasara eredményesebben tudunk a
panaszosok tigyeiben eljarni, ugyanis a megyében miikodd vallalkozasoknak kotelezd a
meghallgatasokon megjelenniiik, kiilonben a szakhatdsag biintetést szab ki rajuk. A mas
megyékben mitkdddknek irasban kell valaszolniuk megkeresésiinkre és leveliiknek egyezségi
ajanlatot kell tartalmaznia. Ennek koOszOnhetden tobb megegyezés sziiletik békeéltetd
eljarasaink sordn és a hozzank fordulok szdma is novekedett - mondta el a Gydr-Moson-
Sopron Megyei Békélteté Testiilet elndke, dr. Racz Sandor és hozzatette: idén eddig mar
mintegy 0tszaz panaszos ligyével foglalkoztak.

Tapasztalataik szerint még mindig sokan gy gondoljak, hogy a megvasarolt terméket az
eladd harom napon beliil koteles visszavenni, ha a vevonek méret-, fazon- vagy
szinproblémaja van. Holott erre csak akkor kotelezhetd a kereskedés, ha a cserelehetdséget
elézetesen meghirdette. Ezért a karacsonyi ajandék megvasarldsakor mindig eldre tisztazzuk,
hol biztositanak erre lehetdséget - javasolja szakértonk.

Dr. Réacz Sandor arrdl is besz€lt, hogy egyre tobben épitdipari munkak megrendelése
kapcsan fordulnak hozzajuk panasszal. Vagy azért, mert az elvallalt munkat nem a
megallapodas szerinti mindségben, vagy nem a kikotott hataridére fejezték be. Az elndk
szavaibol azonban kideriilt, hogy nagyon nehéz segiteni olyankor, ha nem sziiletett
szerz6dés, amely pontosan részletezi, rogziti a munkafdzisokat, azok hatariddit és a
fazisonként, az Osszességében fizetendd Osszegeket. Pedig a dijazds gyakran tobb millio
forint. Azonban irasbeli megallapodas hianyaban a békéltetdi meghallgatason lehetetlen
kideriteni, hogy az egymasnak teljesen ellentmond6 allaspontok koziil melyik az igaz.
Ilyenkor csak a peres Uit marad.

Az elndk arra is felhivta a figyelmet, hogy altaldnossa valt a lejart és behajthatatlan
kovetelések eladasa. A vallalkozas, amely azokat megveszi, hozzajut a banki vagy egyéb
tartozast felhalmozo6 tigyfelek adataihoz és fenyegetd hangvételii fizetési felszolitasokat kiild
nekik, csekket mellékelve, részletfizetési lehetdséget felajanlva. Ez az eljaras nem
torvénysértd, de a fogyasztovédok szerint nem korrekt. Aki a felszolitas hatasara barmekkora
Osszeget kifizet, azt mar nem kdvetelheti vissza késobb. Ezért ilyen levelek esetében mindig
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érdemes meggy6zddni arrol, jogos-e a kovetelés. Ha az mar lejart, akkor valaszolni sem kell
ra - allitja szakértonk.

GYOR-MOSON-SOPRON

RIMANYI ZITA

Eredeti

(Kisalfold, 2018. december 06., csiitortok, 4. oldal)

Feltankolva

EROSORREND Kiegyensulyozottnak tiinnek a hazai iizemanyagpiaci szereplék pozicidi,
a toplistan szinte bebetonozott a jelenlegi sorrend.

Stabilnak tlinik az lizemanyagtolto allomasok hazai piaca, nincs informécionk arrél, hogy
olyan cégek akarnanak ide belépni, vagy innen tavozni, amelyek ezzel érdemben
modositandk ezt az egyensulyt - valaszolt a manager magazinnak Grad Ottd, a Magyar
Asvanyolaj Szovetség (MASZ) fétitkara. Mint emlékeztetett, az utolsé nagy horderejii
tranzakcid az olaszorszagi Eni tdvozasa volt.

Az egyensuly vonatkozik a benzinkutak szamara is: a kétezer korili érték a MASZ
tagjainak és a rajtuk kiviili, nagy markanév nélkiili, igynevezett "fehérek" egységeinek
Osszegét takarja. EgQy-két kutnyitas, illetve -bezaras persze mindig van, és az is varhaté Grad
Otto szerint, hogy az utépitésekkel dsszefiiggésben, amikor egyes utak magasabb besorolasba
keriilnek, szintén nyilnak 10j toltéallomasok. Ez most épp a 4-es €s a 8-as Ut fejlesztése
kapcsan esélyes, de szamithatunk ut-, igy benzinkut-beruhazasokra példaul Debrecen
kornyékén is, a BMW odatelepiilése eredményeképpen.

A piacot a verseny szempontjabol is kiegyensulyozottnak tartja a fotitkar, de elismeri,
hogy a legnagyobb szereplonek, amelynek belfoldi finomitdja is van, nyilvan nagyobb a
befolyasa az arakra is kisebb rivalisainal. Ezzel azonban nem ¢élhet vissza, mert ebben az
allam a Gazdasagi Versenyhivatal szigoru ellendrzésein keresztiil, a piac pedig azzal
akadalyozza meg, hogy tobb szomszédos orszagban elérhetd kozelségben termelnek
lizemanyagot a finomitok, az arak esetleges elszaladasa esetén pedig rogton megugrik az
import.

Erre az évre nyugodtnak igérkezik a piac az arak oldalarol is. Az 4rakra erdsen hat a brent
olajmindség jegyzése, amely november elején még 85 dollar koriil mozgott, de a hd derekan
mar csak 70 kornyeékén. A 2019-es arakra azonban mar nem adott eldrejelzést a szakember,
mert azokat tobb olyan tényezd befolydsolhatja, amelyek alakuldsa egyelére nem lathato.
Ilyen a piac, a devizaarfolyamok mozgasa, a kereskedelmi haboru hatasai és az, hogy az
olajtermelés tobb orszagban is - példaul Jemenben, Szaud-Arabidban és Iranban - "instabil™
politikai kdrnyezetben folyik.

A magyarorszagi lizemanyag-Kiskereskedelem legnagyobb szerepléje évek ota a Mol,
amelynek jelenleg 479 toltéallomasa van. Részben ezekre alapozva erdsiti a kiskereskedelmi
iizletagat, amely termékek és szolgaltatasok sorat kinalja. A tarsasag a fent emlitett Eni-
tigylet soran 450 Agip kutat vett meg 2016- ban az Enit6l a régioban, ebbdl 173-at
Magyarorszagon. A 1épéssel Budapesten és az autopalyak mentén szerzett 0j poziciokat.

A toltéallomasok szama alapjan a lista masodik helyezettje - szintén hosszabb ideje - a
Shell, amely kiilonb6z6 formakban mar 1925 6ta aktiv Magyarorszagon. A mult év végén
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190 benzinkut volt a tulajdondban. Mogotte az osztrak OMV kdvetkezik 187 toltdéallomassal,
honlapja szerint ez 11 szézalékos piaci részesedést takar, de a kozlésbol nem dertil ki, hogy
ez az arany a kutak szdmaéra vagy az eladott mennyiségre vonatkozik. A negyedik a
nyilvanossag elott kevésbé ismert Normbenz Magyarorszag, amely 2014-ben vasarolta meg a
szines markanak szamito, de alacsony arakkal terjeszkedd Lukoil itteni kutjait.

Ezen egységeket a Normbenz tovabbra is az eredeti, oroszorszagi tulajdonos nevén
miikodtetheti, a honlapja alapjan 74 toltéallomasa van. A MASZ adataibol kideriil, hogy az
elobbicken til a Mabanaftnak 39, a Mobil Petrolnak 37, az OMV/Avantinak 7 és az
OMYV/Eurotrucknak egy hazai kutja van.

A magyarorszagi ilizemanyag- kiskereskedelem legnagyobb szerepldje évek ota a Mol,
jelenleg 479 toltéallomasa van. Masodik a Shell 190, harmadik az osztrdk OMV 187
benzinkuttal

B. Horvith Lilla

Eredeti

(Manager Magazin, 2018. december 05., szerda, 16. oldal)

Mire figyeljiink? - tudnivalok az internetes vasarlasrol

A karadcsonyt megel6z0 honap a vasarlok szempontjabol az év legfontosabb iddszaka,
amikor a kardcsonyfa ald szant ajandékok beszerzésre keriilnek. Annak érdekében, hogy az
iinnepek eldtti vasarlas 6rommel €s ne bosszusaggal jarjon, érdemes megfontolni az alabbi
tanacsokat.

Minden vésarlas - hagyomanyos bolti és online - eldtt célszerli az lizletek, webaruhazak
kinalatanak Osszehasonlitdsa. Ennek sordn a valaszték felmérése és az arak Osszehasonlitasa
mellett célszerli a vasarlas egyeéb feltételeit is attekinteni.

A vételar mellett azt is célszerli figyelembe venni, hogy a termék mellett utdlagos
terméktamogatasra pl.: szerviz, alkatrész is sziikség lehet. Az igényérvényesités kiilfoldi
kereskeddkkel szemben a hazaihoz képest hosszadalmasabb ¢s nehézkesebb lehet.

Célszerii alaposan attekinteni a webaruhdz elérhetdségi adatait is. E azért fontos, mert itt
lathatja a vasarlo, hogy hazai webaruhaztol rendel-e, ugyanis csupan a magyar nyelvii honlap
¢s a ".hu" végzddés nem garantalja ezt.

A vasarlas kapcsan indokolt a szallitasi feltételek, fizetési modok gondos kivalasztasa. A
szallitasi feltételek, dijak esetében kiemelést érdemel, hogy féleg alacsonyabb aru termékek
esetén a szallitasi dij magas is lehet.

A szallitasi id6t a webdruhaz hatarozza meg (a raktarkészlet, a logisztikai partnerével
kotott szerzOdése €s egyeb szempontok alapjan). Amennyiben késik egy termék, az nemcsak
a szallitast végzd cég hibaja lehet, a szallitd cég ugyanis csak kozvetit a két fél kozott, 6
akkor tudja megkezdeni a kézbesitést, amikor megkapja a kiildeményt. A kardcsonyi
forgalomban a tavol-keleti orszagokbol megrendelt aruk atfutasi ideje 6-8 hét is lehet. Ezzel
szemben az Eurdpai Uniobol jellemzden 1-2 hét, Magyarorszdgon pedig par nap, de ahogy
kozeledik a karacsony, gy nyulhat a széllitdsi id0 a webdruhdzak és a logisztikai
vallalkozasok egyre nagyobb leterheltsége miatt.

A webaruhdzak altal vallalt szallitdsi id6k tekintetében 4altaldban minél tavolabbi
székhelyli online keresked6tdél rendeliink, annal hosszabb a szallitasi id6. A tavol-keleti
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webaruhdzakban, illetve nemzetk6zi online piactereken szallitds tekintetében az alabbi
lehetdségekkel taldlkozhatunk. Amennyiben a kereskedd ingyenes kiszallitast vallal, - ezt a
"free shipping" jelenti - akkor a vevonek altalaban nincs valasztasi lehetdsége a szallitasi
mod tekintetében. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy a kiildemény normal postai
forgalomban érkezik meg a kézbesitési cimre. Ez esetben a Magyarorszagra szallitas ideje
20-30 napot, illetve a decemberi csucsiddszakban akar az egy honapot is meghaladhatja. A
varhato kiszallitasi id6t angolul az "estimated delivery time" jeloli.

Kiilfoldi megrendelés esetén ajanlott tobblet szolgaltatasként nyomkovetést kérni, igy
naprakészen kovethetd a csomag utja. A postai forgalomban hasznalatos nyomkdvetési
szamsor 13 karakterbdl all, amelynek els6é két karaktere massalhangzo, ezt koveti 9 szam ¢és
az orszagkod, vagy 11 szam, attol fliggéen, hogy kiilfoldrdl érkezik, avagy belfoldi a
csomag. Amennyiben ezektdl eltéré a nyomkovetési jelzOszam, akkor az nem postai
azonositd, hanem 4ltalaban a megbizott szallitményoz6 technikai azonositoja, amely nem ad
pontos statuszt arra vonatkozodan, hogy ténylegesen hol jar a termék. Gyakran eléfordul,
hogy a webaruhdz altal felkindlt nem postai nyomkovetd joval kordbban jelzi a termék
megérkezését az orszadgba, mint az valdjaban megtortént volna. Ingyenes széllitdsnal nem
kovethetd nyomon a termék utja Magyarorszagig, és igy nem is kiszamithat6 az érkezése.

Az Eurdpai Union kiviilrdl érkezd, online rendelt termék ado- és vamkoteles lehet. 22 eurd
értekig ado- és vdmmentes, 22 eurd és 150 eurd érték kozott afat kell fizetni, 150 eurd felett
pedig afat és vamot is. A vamhatosag azonban az érték megjelolés nélkiil érkezo
kiildeményekre is elrendelhet vamvizsgalatot, illetve akkor is keriilhet vameljaras alad egy
termék, ha vamellendrzés szerint gyanuds, hogy a 22 euro alatti értékmegjelolés ellenére
nagyobb értékill kiildemény van a csomagban.

Ha a kiildeményt vamkezeltetni kell, a Magyar Posta felveszi a kapcsolatot a cimzettel
(emailben és levélben is). Az ligyfél kérheti a vameljaras lefolytatasat erre jogosult
szolgaltatotol és a Magyar Postatol is. A vameljaras dijkoteles szolgaltatas.

Fontos tudni, hogy mi rendelhetd és mi tilos. Tilos példaul védett allatokbol késziilt
termékeket, hamisitott termékeket rendelni, véasarolni, vagy engedély nélkiil gyogyszert
behozatni.

Fontos megjegyezni, hogy a Magyar Posta 2017. janudr 1-jétd]l a kozonséges levélkeént
érkezd bejovo nemzetkozi arutartalmt killdeményeket, amelyek alakjuk miatt nem férnek be
a levélszekrénybe (méretilk meghaladja a 32,4 x 22,9 x 2,4 cm-t) nem koteles haznal
kézbesiteni, ilyenkor a postas értesitot dob be a postaladaba, amelyen jelzi, hogy a
kiildemény hol és mikor vehetd at. A bejové nemzetkodzi arutartalmt kdzonséges levelek a
kiilfoldi webaruhazbdl olcson vagy ingyenes szallitassal rendelt termékeket tartalmazzak.

Belfoldi csomagfeladas esetén a megfelelé csomagolés a feladd feleldssége. A csomagok
altalaban egy tobb 1épcs6ébdl allo logisztikai folyamaton, azaz tobb atrakodéasi ponton
mennek at, igy azok sértetlenségét a megfeleld, szakszerli csomagolas biztosithatja. Az
alabbi linken hasznos informéaciokat talalhat errdl:
https://www.posta.hu/csomagolasi_utmutato .

Tobb olyan termék van, amelyet tilos postan feladni, vagy nem javasolt, illetve csak
meghatarozott szabalyok betartdsa mellett lehetséges. Tilos veszélyes darukat, vegyi
anyagokat csomagban feladni. Nem javasolt a romland6 (példaul élelmiszer) vagy folyékony
termékek csomagban torténd feladdsa sem, hiszen a szallitds és kézbesités folyaman nem
garantalt a megfeleld homérséklet sem. A részletes feladasi feltételek, illetve tiltdsok az
alabbi linken érhetok el:
https://www.posta.hu/static/internet/download/PASZF_ASZF03 1 es_fuggelek.pdf

Ahhoz, hogy a hazhoz kézbesités sikeres legyen, pontos cimzés sziikséges, a cimhelyen
(lakoéhelyen) pedig az utca hdzszam legyen feltiintetve illetve legyen levélszekrény, amelyen



szerepel a cimzett neve. Ha albérletben lakik valaki, azt is fel kell tiintetni, mert a kézbesités
a cimhelyen a cimzett neve alapjan torténik, igy ha a fent felsorolt feltételek koziil
valamelyik hianyzik, a kézbesités sikertelen lesz. Szintén fontos tudni, hogy a konyvelt, azaz
atvételi elismervény alédirdsa utan atadhato kiildeményt a postds csak a cimzettnek, vagy a
cimhelyen tartozkodé kozvetlen rokonanak vagy meghatalmazottnak adhatja at. Amennyiben
online rendeltek terméket, érdemes a rendelésnél megadni a telefonszdmot is, hogy a
csomagkézbesitd értesiteni tudja a cimzettet.

Gyakori, hogy a hdzhoz kézbesitést nem a lako-, hanem a munkahelyre kéri a megrendeld.
Ebben az esetben nemcsak a megrendeld maganszemély nevét, hanem a vallalat nevét és
irodahaz esetén a pontos cimét (épiilet, emelet) is érdemes feltlintetni. Ennek hianyaban a
kézbesité nem tudja beazonositani a cimzettet, igy a kézbesités sikertelen lesz.

Egyes webaruhazak a kiszallitdsi mod tekintetében tobbféle valasztasi lehetdséget
biztositanak a vevok részére, feltliintetve az atvételi lehetdségeket (hazhoz szallités,
személyes atvétel valamely fixponton) illetve a szolgaltatot (posta, nemzetkdzileg ismert
futarcégek), valamint a varhat6 kiszallitasi id6t és a valasztas szerinti szallitasi dijat. Ez
utobbi tényezd tekintetében megjegyzendd, hogy a nemzetkozileg ismert futdrcégek dijai
magasak, meghaladhatjak a megrendelt termék arat is.

A fizetési modok tekintetében altalaban szamos lehetdség koziil véalaszthatnak a vasarlok
pl.: utanvétes fizetés, eldreutalds, online fizetési oldalak hasznélata. A legbiztonsagosabb
fizetési mod az utanvét.

Erdemes vasarlas elétt megtekinteni biztosit-e olyan szolgéltatast a webaruhaz vagy annak
szallitopartnere (futarcég), ami lehetdséget ad arra, hogy a vasarld a csomag kézbesitésekor
kinyithassa a csomagot és megnézhesse a terméket. Bar ez adott esetben tobbletkoltséggel
jarhat, a webaruhaz kivalasztasdval donthetlink arrdl, hogy csak ilyen szolgaltatast vesziink
igénybe, és ebben az esetben a webaruhdz igy rendeli meg a szolgéltatast a futarcégtdl.

Tekintettel arra, hogy az e-kereskedelemben a terméket a vasarlas eldtt nincs lehetség
ténylegesen megvizsgalni, illetve megtekinteni, a vasarlastol torténd indokolas nélkiili
elallasi jog illeti meg a vésarlot. Erre a termék megrendelése és a kiszallitds kozotti
id6tartamban is lehetdség van. Emellett a termék atvételétdl szamitott 14 napja van a
vasarlonak, hogy meggondolja magat, azaz ¢éljen az elallasi joggal. Az eléllasi jog tehat
alkalmas annak a problémanak a kezelésére is, hogy ha nem az a termék érkezett meg,
amelyet megrendelt a vasarlo, vagy ha a rendeléskor vallalt szallitasi hataridé nem teljesiilt.

Az interneten  torténd  vasarldas  elétti  hatékony  tdjékozddast  segiti  a
http://www.jogsertowebaruhazak.kormany.hu/ honlapon elérhetd adatbazis. Az adatbazis az
e-kereskedelmi cégek ellen hozott jogerds hatdrozatok mellett tartalmazza azt is, ha a
vallalkozas teljesitette a hatdrozatban foglaltakat €s igy fogyasztévédelmi szempontbol mar
megfelelden miikodik.

Online vasarlas esetén néhany kattintassal és tudatos dontések meghozatalaval sok késdbbi
problémat meg lehet elézni. Amennyiben a koriiltekintd vasarlds ellenére probléma meriil
fel, és azt a webaruhazzal nem sikeriil rendezni, a vevd a fogyasztovédelmi hatosdghoz és a
békeéltetd testiiletekhez fordulhat. A vésarlok igénybe vehetik az online vitarendezési eljarast
is az ec.europa.eu/odr honlapon. Az unids orszagbol valo rendelés soran felmertilt panaszok
megoldasaban az Innovéacids és Technoldgiai Minisztériumon beliil miikodé Eurdpai
Fogyaszto1 Kozpont (EFK) tud érdemi, ingyenes segitséget nyljtani.

(Fejér Megyei Kormanyhivatal)

Eredeti

(kormanyhivatal.hu, 2018. december 05., szerda)


http://www.kormanyhivatal.hu/hu/fejer/hirek/mire-figyeljunk-tudnivalok-az-internetes-vasarlasrol

A PayPal felvasarolta legnagyobb vetélytarsat

Az iZettle 2,2 millidrd dollarért keriilt a fintech céghez.

A PayPal szerint nem vezet magasabb szolgaltatasi arakhoz és a verseny sem fog
csokkenni a szektorban legnagyobb piaci vetélytarsuk felvasarlasa utan. A fintech vallalat
még sosem fizetett ennyit felvasarlds sordn, a 2,2 milliard 6sszeg rekordnak szamit a
részikrol. Az amerikai hatésagok engedélyezték az iizletet, azonban a britek részérol
nagyobb az ellenallas. A brit gazdasagi versenyhivatal (Competition and Markets Authority)
arra hivta fel a figyelmet, hogy Nagy-Britannidban szigorabban fogjak elbiralni a PayPal és a
svéd iZettle egyestilését. Attol tartanak, hogy az iizlet leginkabb a kis-és kozepes vallalatokra
lesz negativ hatdssal, mivel a PayPal azaltal, hogy a legnagyobb rivalisat bekebelezte, sokkal
magasabb arakat kényszerithet majd rajuk, mikdzben versenytars hidnyaban a szolgaltatas
mindsége is romolhat.

Eredeti

(origo.hu, 2018. december 05., szerda)

Okosvaros a Mobilityben

LED-FALAT AVATTAK A GYORI DIGITALIS ELMENYKOZPONTBAN

Biztonsag mindenekfelett. A gydri Mobilityben tekinthetd meg az a LED-fal, amely
infokommunikacids eszkozok tdmogatdsaval segit egy varos életének, forgalmanak,
kozbiztonsaganak, miikodtetésének hatékonyabb iranyitasaban.

A Huawei Technologies felajanldsaval a Mobility Gydérben az orszagban egyediiliként
tekinthetd meg, hogyan miikodik egy okosvaros iranyitokézpontja. A LED-falat tegnap adtak
at sajtotajékoztatd keretében. A cég Intelligens Miiveleti Kozpontja (angol nevének
roviditése: I0C) Osszegyljti €s koordinalja a varosbol érkezd adatokat, példaul a térfigyeld
kameraktol érkezd informaciok alapjan modositja a kozlekedési lampak beallitasat,
arcfelismerd programok alapjan elemzi egy-egy gyalogos mozgésat, s ha gyantisnak talalja,
mondjuk  zsebtolvajlasra  kovetkeztet, riasztja a renddéroket. Vagy éppen a
hulladékgazdalkodast észszerlisitheti a beszerzett adatok alapjan.

Kara Akos infokommunikacioért és fogyasztovédelemért felels allamtitkar az atadon ugy
fogalmazott: a kormanyzat célja, hogy minden magyar csalad és telepiilés a digitaliza- cid
nyertese legyen. Ennek részeként harom digitalis élménykozpont all fel az orszagban. Ezek
koziil a gy6ri mar mitkodik, foglalkozasain pedig sok gyerek szerez digitdlis ismereteket.
Arrél is szolt, hogy a Mobility késébb a csaladok €s az idosek felé is nyitna.

Az Intelligens Miiveleti K6zpont 6sz- szegytijti €s koordinalja a varosbol érkezé adatokat.

Radnoéti Akos alpolgarmester arrol beszélt, hogy Gyér élen jar az orszagban egy okosvaros
kialakitasaban. William Wu, a Huawei magyarorszagi igazgatoja a LED-falat ugy mutatta be,
mint egy varos idegrendszerének az agyat. A LED-falrdl részletesen Pierre Perron, a cég
munkatarsa beszélt. Mint mondta, a biztonsag minde- nekfelett. A rendszer rengeteg adatot


http://www.origo.hu/gazdasag/20181204-a-paypal-felvasarolta-a-sved-izettle-ceget.html

crer

ha a varosban csddiilet, tiz keletkezik, baleset van. A térfigyelok segitségével segithet a
futballhuliganizmus elleni kiizdelemben is. Szavait azzal zarta: édesapaként azt reméli, ha két
lanya valaha elveszik, egy olyan varosban tiinik el, ahol ez a rendszer mar miikkddni fog, igy
Ot perc alatt megtalaljak majd oket.

GYOR

MUNKATARSUNKTOL

Eredeti

(Kisalfold, 2018. december 06., csiitortok, 4. oldal)

Nem vizsgaljak a médiagolem torvényességét

Triikkk Hidba 0sszpontosul majd csaknem 500 médium a Kozép-europai Sajté ¢s Média
Alapitvanyban, a kormany megtalalta azt a kiskaput, amelynek segitségével elkeriilhetd a
médiahatdsagi és a fizids vizsgalat is. A kabinet ugyanis egy rendelette]l nemzetstratégiai
jelentdségli 0sszefonodasnak mindsitette négy kormanyparti médium beolvadésat, igy az
egyesiiléshez nem kell hatdsagi engedély. Az Orban-kormany eddig kizardlag akkor élt ezzel
az eszkozzel, amikor a magyar allam szerzett részesedést valahol. Most csak fideszes
érdekeket egyengetnek.

Kijatszottdk a GVH-vizsgalatot

TRUKK Kiemelt nemzetstratégiai Osszefonédasnak mindsitette a kabinet a fideszes
médiagdlem tligyét, igy nincs sziikség versenyhivatali engedélyre a cégek 6sszefonddasahoz.

A kormany a versenytdrvény egy passzusat kihasznalva megkeriilte a Gazdasagi
Versenyhivatalt (GVH) annak érdekében, hogy egyesiilhessen a Fidesz médiabirodalma. A
Magyar Kozlonyben megjelent rendelet szerint a miniszterelnok kozérdekbdl "kiemelt
nemzetstratégiai 0sszefonddasnak" mindsitette négy Fidesz-kozeli médiavallalat (az Echo
Hungaria, a Magyar 1dok, a New Wave Media Group és az Opus Press) beolvadasat a
Ko6zép-europai Sajto és Média Alapitvanyba. Mint ahogyan arra lapunk kordbban radmutatott:
az ilyen mindsitéssel rendelkezd médiavallalatoknak mar nem kell kikérniik a GVH
beleegyezését a fuzidhoz.

A négy kiadovallalat még a mult héten adta be egyesiilési kérelmét a versenyhatdsaghoz.
A GVH-nak nyolc napon belill - azaz legkés6bb ma - kellett volna eldontenie, hogy tovabbi
vizsgalat nélkiil beleegyezik-e az alapitvany tulajdonszerzésébe vagy vizsgalatot indit. Egyik
dontés sem lett volna egyszerti: ha a GVH elutasitja a kérelmet, akkor szdmolnia kellett
volna a Fidesz bosszujaval (amire volt mar példa, amikor a kormanyparti dinnyekartellezok
védelmében a hatalom megnyirbalta a GVH jogkorét). Amennyiben viszont a GVH
rabolintott volna arra, hogy a teljes korményzati sajtobirodalom egyetlen kézbe keriiljon,
akkor sajat szakmai megsemmisiilésével kellett volna szembe néznie.

A kabinet végiil nem varta meg a dontést, hanem - egy nappal a hatarido lejarta elott -
kihasznalta a versenytorvény 2013-as modositasat, amelyben lehetové tették a kormanynak,
hogy bizonyos kozérdekli, "nemzetstratégiai" tligyekben ne kelljen kikérmi a GVH
beleegyezését.

Csakhogy eddig az 6sszefonddasok esetében csak akkor €It ezzel az eszkozzel a kormany,
amikor a magyar allam szerzett részesedést valahol: kordbban nemzetstratégiainak


http://hiradaspr.hu/l/?c=H4smT0dpx6qtHolsbLWEOIdmsVA5UcwLhR45p8DBF%2BZgvzeKAJbgAHqhNBqe730kuX2uoCCORIJqY5alFIMvO19u%2FM%2BgIOfOlZ8ZoeRY9l7QaPvqLuOqF2qAYjGyQjrI

mindsitették példaul az MKB vagy a Budapest Bank megszerzését, vagy éppen az RWE
kivésarlasat a Fovarosi Gazmiivekbdl. (A médiagdlem esetében viszont a kormany nyiltan
fideszes érdeket egyenget.)

Mint arrdl korabban beszamoltunk, egyetlen alapitvanyba olvasztjak Ossze az eddig
papiron fliggetlen, am sszehangolt propagandagépezetként miikodo fideszes médiumokat. A
Iépésre azért volt sziikség, mert elégedetlenck voltak a cégek gazdalkodasaval ¢és
hatékonysagukkal. A fideszes médiumok tulajdonosai a mult héten jelentették be, hogy
cégeiket "felajanlottak" a - nydron, egy balatoni nyaraldba bejegyzett - Kozép-eurdpai Sajtd
¢s Média Alapitvanynak, amelynek irdnyitdsara a kormanyhoz lojalis Liszkay Gabort kérték
fel.

Az Osszevonas kovetkeztében csaknem 500 médium keriilne kozponti irdnyitas ala.
Cégbirosagi bejegyzések szerint egyébként mar formalodik az 0j partallami médiagdlem, igy
a miniszterelndki stratégiai fotanacsadd Habony Arpad és Gyéri Tibor november 27-én mar
at is adta a Modern Media Group (MMG) Zrt. tulajdonjogat. (Ez a kiado jelenteti meg a
888.hu-t, a Lokalt és a Lokal Extrat is.) Ami biztos: az MMG atadasaval Habony és Gyéri az
ujkori magyar torténelem egyik legnagylelkiibb adakozoéi lettek: a most ajandékba adott cég
tavaly 3,1 millidardos arbevételt ért el, és ebbdl a tulajok tavaly 680 millids osztalékhoz
jutottak.

A 24.hu a Kaposvari Torvényszéken nézte at a hivatalos iratokat, amelyekbdl kideriilt,
hogy az alapitvany szamara "felajanlott" kiadovallalatok - amelyek Osszességben tobb
tizmillidardos arbevételt értek el - tulajdonosainak semmiféle jogosultsiga nem lesz az
alapitvadnyban, tovabba egy forintot sem kaptak a cégeikért.

A portal szerint ugyanakkor jokora, mintegy 30 milliard forintnyi addssag is keriilhet az
alapitvanyhoz. A helyzetet bonyolitja, hogy példaul Mészaros Lorinc korabbi médiumainak a
szintén Mészaros- érdekeltségli MKB a hitelezd.

CSEL

Liszkay Gabort kérték fel a médiagdlem irdnyitasara. A fuzios vizsgalat miatt nem kell
aggddnia

Batka Zoltan

Eredeti

(Népszava, 2018. december 06., csiitortok, 1+3. oldal)

Szupergyors internet

December kozepétél a szupergyors internet program keretén beliill orszagszerte
elofizethetd lesz a mobilszolgaltatoknal a 4G halozaton a SZIP mobilinternet csomag -
jelentette be az infokommunikacidért €s fogyasztovédelemért felelos allamtitkar. Cimkék:
Kara Akos, vezeték nélkiili internet.

Eredeti

(EchoTV - Hiradd, 2018. december 06., csiitortok, 18 ora)
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Nem indit versenyfeliigyeleti eljarast a GVH a Koézép-Eurépai Sajto és
Média Alapitvany befolyasszerzése kapcsan

Budapest, 2018. december 6., csiitortok (MTI) - Nem indit versenyfeliigyeleti eljarast a
Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) a Kozép-Eurdpai Sajto ¢és Média Alapitvany
Osszefonddasra vonatkoz6 bejelentése alapjan, miutan a kormany nemzetstratégiai
jelentéségiinek mindsitette a tranzakciot - k6zolte a GVH csiitortokon az MTI-vel.

A versenyhatosag kozleményében felidézte: a kormény december 5-én kozérdekbol
nemzetstratégiai jelentdséglinek mindsitette a Kozép-Eurdpai Sajtoé és Média Alapitvanynak
az Opus Press Zrt., az Echo Hungaria TV Televizi6zasi, Kommunikacids és Szolgaltato Zrt.,
a New Wave Media Group Kommunikécios és Szolgaltatdo Kft. és a Magyar 1dok Kiado Kft.
feletti irdnyitasszerzésével megvalosuld Osszefonodéast. A nemzetstratégiai jelentdséglinek
mindsitett Osszefondodasok nem tartoznak a tisztességtelen piaci magatartds és a
versenykorlatozas tilalmardl szolo torvény hatdlya ala. Az eljaras meginditdsara okot ado
koriilmény hidnydban a GVH hatdsagi bizonyitvany kiallitdsdval zarta le a bejelentés
vizsgalatat - kozolte a versenyhatosag. A Kormanyzati Tajékoztatasi Kozpont (KTK) az
Osszefonddas nemzetstratégiai jelentéségiivé mindsitést azzal indokolta, kozérdek flizodik a
print ¢és nyomtatott médiakultira megmentéséhez ¢és a helyi, kiilondsen a megyei
nyilvanossag foérumainak hosszl tavii megmaradasdhoz. Az alapitvany ezt a célt tizte ki
alapitd okirataban, és "kiilon tamogatandd, hogy ezt nem profitszerzési célzattal, hanem
nonprofit alapon kivanja megvalositani".

Eredeti

(mti.hu, 2018. december 06., csiitortok)

Ezekre figyeljiink egy termékbemutaton, hogy ne verjenek at

Foleg az 1d6s embereket célozzak meg a csalok.

Terapiamatrac, alvasgarnitira, légtisztito - fehér kopenyben, nyakukban fonendoszkoppal
soztak méregdraga kacatokat idds betegekre egy termékbemutatés biinbanda tagjai. A
karacsonyi iddszakra a csalok is késziilnek, figyelni kell, hogy milyen rendkiviili ajanlatokat
fogadunk el. Mégis mit tehetlink akkor, ha atverés vagy csalds aldozatai lesziink? A Kossuth
R4di6 A nap kérdése cimii miisordban erre a kérdésre is keresték a valaszt a vendégekkel.
Nincs statisztikdja az olyan tipusu cselekményeknek, amelyek soran telefonon keresik meg
az embereket egy felhivassal, majd végiil csinyan lehuzzak 6ket pénzzel - mondta Kator
Zoltan tigyvéd. Kifejtette: az ilyen esetekben nagyon magas a latencia, sokszor ki sem dertil
az, hogy biincselekmény tortént. Evtizedes hagyoméanya van annak, hogy jogi eljarasok
folynak az ilyen és ehhez hasonld tomeges csalasi tigyeknek. A termékbemutatds torténetet a
rendszervaltozas hozta magaval. Ennek kezdetén a legtobben naivan alltak a dologhoz, sokan
bedbltek a csaloknak. 2015-ben mar jogszabalyokat is alkottak annak érdekében, hogy
megvédjék a polgarokat a termékbemutatds csaloktol. Régota fenndllo iizlet Hosszl tavra
nyulik vissza az ilyen jellegh csalasok torténete - t4jékoztatott Siklosi Maté


http://mti.hu/Pages/news.aspx?lang=hun&newsid=808949#808949

fogyasztovédelmi tandcsado. Mint mondta, mar a 19. szazadban is szabalyoztak a hazalo
kereskedelmi tevékenységeket. Kifejtette: a foként idds, beteg, nyugdijas emberek
utaztatdsara iranyuld szolgaltatds vagy termékek eladasa a kétezres években valt egyre
inkabb elterjedtté. Siklési Maté szerint nagyon hosszu iddszakon keresztiil kiillonb6zo
szabalyozasi kisérletek voltak ezt illetden, azonban a legtobb nem valt be. Kettén all a vasar
Olyan informéci6 tomeg zadul a fogyasztokra, hogy abbol szelektalni kihivas, még azoknak
is, akik ebben ¢élnek - hivta fel a figyelmet Kator Zoltan. Kifejtette: kiilondsen
kiszolgaltatottak az id6s, beteg emberek, hiszen 6k egy olyan tarsadalmi csoport tagjai, akik
kevésbé tdjékozodottak a vildg dolgaiban. Az ilyen tipust tevékenységet folytatok ezt
megérzik, igy a lehetd legjobban és legnagyobb mértékben probaljak kihasznélni a
bizonytalan fogyasztokat. Hangstlyozta: nem lehet a fogyasztora haritani a feleldsséget,
hiszen 6k nincsenek olyan helyzetben, hogy pontosan meg tudjak itélni azt, hogy csalad
aldozatai lesznek-e vagy sem. Kator Zoltan ugyanakkor elmondta azt is, fontos felhivni id6s
rokonaink, barataink figyelmét az ilyen esetekre, igy talan nagyobb esély van arra, hogy
elkeriiljik a csalokat. Triikkoznek a csalok Siklosi Maté elmondta, altalanos tapasztalat
ezeknél a jellemzden sulyos visszaélésekkel miikodd vallalkozasokndl, hogy az ember egy
bizonyos allanddan jelen 1év6 problémdjara vagy vagyara épitenek egy adott kindlatot. Az
ilyen bilinszervezeteknek a f6 célpontjai az idések. A fogyasztovédelmi tanacsadd példaként
emlitette, hogy az egyik leggyakoribb ilyen probléma az id6sok korében a fazékonysag. Mint
mondta, az idds embereknél a keringés idds korban mar nem tokéletesen miikodik, igy
gyakori a fazas. Erre megoldasként a gyapjutakarot ajanlottak fel a csalok. A gyapjurdl szinte
¢vszazadok oOta tudni lehet, hogy jO hdtartdé hatdssal rendelkezik, azonban ezt
csodatakaroként értékesitették a csalok, tobb tizezer forintot csaltak el az 1dosektol. Siklosi
Maté szerint az internet elterjedése segithet az idéseknek, hiszen a "csak ma, csak neked"
jelmondatt hirdetések konnyebben ellendrizheték az internet segitségével. Hozzatette: ha
olyan erds vagyakkal rendelkeziink, hogy ilyen vasarlasba mennénk bele, fontos jozan ésszel
atgondolni azt, hogy valdban sziikségiink van-e csodatakarora, szuperkezelésekre és egyéb
fantasztikusnak hangz6 szolgaltatasokra vagy targyakra. Hangsulyozta: a jozan ész és a
koriiltekintés a legfontosabb ilyen esetekben. Nem tilos tevékenység Termékbemutatot
tartani egyaltalan nem tilos tevékenység - emelte ki Kator Zoltan, majd hozzatette: ez egy
bevett marketinges eszkoz. Kifejtette: van egy kormanyrendelet, ami leszogezi azt, hogy a
termékbemutatok soran mit lehet és mit tilos csindlni, illetve kimondja a fogyaszt6d alapvetd
jogait és kotelezettségeit is. Maga a szabalyozés elég sokrétli. A kormanyrendeleten kiviil
mas jogszabalyok is rendelkeznek a termékbemutatokhoz kapcsolodoan. Az egyik
legfontosabb fogyasztéi jog, hogy 14 napon beliil barmilyen szolgaltatastol, terméktol
elallhatunk - hangsulyozta az igyvéd. Boritokép: Illusztracio / Shutterstock

Eredeti

(beol.hu, 2018. december 06., csiitortok)

A GDPR utan itt az Gj megfelelési kényszer, a geoblocking tilalma

Mar biztosan mindenki talalkozott azzal a frazissal, hogy "2018 az adatvédelem éve". A
GDPR valoban szamos ujitast hozott az adatvédelem teriiletén, azonban nem szabad
megfeledkezni az uniés jogalkotas ujabb, a vevOk hatranyos megkiilonboztetésének tilalmat


http://www.beol.hu/eletstilus/ezekre-erdemes-figyelni-egy-termekbemutaton-hogy-ne-verjenek-at-1645012/

c€lzo rendeletérdl sem. Az Un. geoblocking rendelet 2018. december 3-at6l kozvetleniil
alkalmazando, amely azt jelenti, hogy a vallalkozdsoknak eddig az id6pontig kell 6sszhangba
hozni a miikddésiiket a rendelettel - mondja el dr. Sipdcz Guiditta Dalma az act legal - Ban
és Karika Ugyvédi Tarsulas szakértdje.

Mi is az a geoblocking?

A geoblocking alatt a vallalkozasoknak azt a gyakorlatat értjiik, amelynek soran - mivel
jellemzéen az online kereskedelemhez kotddik - a weboldalak foldrajzi helyhez kotik
termékeik, szolgltatasaik online megvésarlasat. fgy példaul meggatoljak az oldalra vald
belépést, automatikusan atirdnyitanak egy masik weboldalra, blokkoljak a megrendeléshez
sziikséges regisztraciot, nem vallaljak a megrendelt terméknek az adott orszagba torténd
szallitasat vagy nem fogadjak el a vevo bankkartyéjat a fizetési feliileten.

Miért és pontosan mit korlatoz a rendelet?

Az online kereskedelem egyre népszeriibb az uniés allampolgarok korében. 2017-ben az
Europai Uni6 orszagaiban élok 57 szdzaléka vasarolt terméket vagy szolgaltatast az
interneten keresztlil. Magyarorszagon egy éves atlagban az online kiskereskedelem forgalma
17 széazalékkal boviilt. Mindemellett azonban mérések bizonyitottdk, hogy a hatdrokon
atnyulo vasarlasi kisérletek meglehetésen nagy szamban sikertelenck (a Magyarorszagon
miikodé webshop-ok mindossze egy szazaléka fogadott el online megrendelést mas unios
tagorszagbol).

A teriileti alapi korlatozasok gatoljak a hataron atnyuld elektronikus kereskedelem
akadalytalan fejlodését, fogyasztoi oldalon csokkentik a kindlatot, mig a véallalkozasok
szamara kisebb bevételt eredményeznek.

A geoblocking rendelet tehat végsé soron az elektronikus kereskedelem akadalyainak a
felszdmolasat hivatott eldmozditani a vésarlok allampolgarsagon, lakohelyen vagy
letelepedési helyen alapulé indokolatlan megkiilonboztetésének tilalma utjan.

#ajanlo#

A rendelet kifejezetten eldirja, hogy a vallalkozasoknak egyforman kell kezelnie a bel- és
kiilfoldi vasarlokat, azaz tilos a teriileti alapu korlatozas az alabbi esetekben:

-elektronikusan szolgaltatott termék vasarlasa esetében, amely nem esik szerzoi jogi
védelem ala

-az interneten megrendelt aru kiszallitasa esetében, ha a vevd hajlandé atvenni az arut azon
orszag egyikében, ahova a véllalkozas vallalja a szallitast vagy ha a vevé maga gondoskodik
az aru hazhozszallitasarol;

-elektronikusan megrendelt belépdjegy (pl. zenei- vagy sportesemény), szallashely
lefoglaldsa, autokolcsonzés esetében az arak teriileti alapi meghatdrozasa (pl. mas darat
szamit fel a kiilfoldi, mint a hazai vevék vonatkozéasaban);

-automatikus, a vevd beleegyezése nélkiili atiranyitas a kiilonbozd internetes oldalak
kozott (pl. egy osztrak vasarld atirdnyitdsa a magyar honlaprdl a cég osztrak vevOknek
késziilt honlapjara);

-a fizetési modok, eszkozok kozott nem tehetd kiillonbség a vasarlok tartézkodasi helye
alapjan, vagyis ha a kereskedd elfogad egy fizetési modot, akkor azt barmely unids
tagallambeli vevd esetén el kell fogadni.

A fenti tilalmak kapcsan hangsulyozandd, hogy azok kizardlag a hatarokon atnyuld, tehat
nem tisztan belfoldi helyzetekre vonatkoznak - hivja fel a figyelmet dr. Sipdcz Guiditta
Dalma.

Mi varhat6

A rendelet atiiltetésére nincsen sziikség, 2018. december 3-at kovetden minden, az Eurdpai
Unioban tevékenységi hellyel rendelkezd vallalkozasnak meg kell felelnie a rendelet
eldirasainak. A tagallamok kotelesek kijelolni a rendelet végrehajtasaért felelds szervet,



valamint meg kell hatarozniuk a rendelet megsértése esetén alkalmazando6 intézkedéseket,
szankciokat, amelyeknek hatékonynak, aranyosnak €s visszatartd erejiieknek kell lenniiik.

A magyar torvényhozéas a napokban mar el is fogadta az egyes fogyasztovédelmi targyu
torvények modositasarol szo616 torvényt, amely szerint a fogyasztovédelmi hatésag latja majd
el a rarétt feladatokat. A torvény indokoldsa szerint a rendelet egyik Ilehetséges
kovetkezménye a kereskeddkre haruld kotelezettségek tekintetében felmeriilé tobbletterhek
(pl. az online interfészekhez vald hozzaférés biztositasa, az atiranyitashoz sziikséges vevoi
hozzéjarulasok feliiletének fejlesztése okozhat egyszeri adaptacios koltséget).

Ezen talmenden magatdl értetddd, hogy a vallalkozadsoknak mind iizleti, mind jogi
szempontbol feliil kell vizsgdlniuk a kereskedelmi gyakorlatukat, hogy kiszlirjék azon
elemeket, amelyek a rendelet megsértését eredményezhetik és ezaltal akar fogyasztovédelmi
birsag kiszabasat vonhatjdk maguk utan - figyelmeztet act legal - Ban és Karika Ugyvédi
Tarsulés szakértdje.

Eredeti

(profitline.hu, 2018. december 06., csiitortok)

Magyar kézbe keriilhet harom népszeru hazai bevasarlopark

crer

Ujabb ingatlancsomaggal béviti portfolidjat a Magyar Posta Takarék Ingatlan Alap
(MPTIA). Az alapot képviseld Diofa Alapkezeld Zrt. ingatlan adasvételi szerz6dést kotott az
amerikai tulajdonu Portico...

(MPTIA). Az alapot képvisel6 Diofa Alapkezeld Zrt. ingatlan adasvételi szerz8dést kotott az
amerikai tulajdonu Portico Investment Kft-vel. Az Alap ezuttal egy 27 500 négyzetméteres
kiskereskedelmi ingatlanportf6liét vasarolna Budapesten ¢és agglomerdciojdban. Az
alapkezel6 beadta a GVH-hoz az 0Osszefonddas engedélyeztetése iranti kérelmét. A
tranzakcid versenyjogi szempontbol torténd jovahagyasa, valamint a tranzakcid zarasa utana
az Alapkezel6 altal kezelt ingatlanvagyon meghaladja a 330 000 négyzetmétert, amelybdl
aranyosan 40%-40% részaranyt tesznek ki az iroda és kiskereskedelmi ingatlanok.A nagyobb
méretl, tobb bérlds ingatlanok értékesitése dsszhangban van a Portico Investments hosszu

crer

crer

ingatlanokat.A Portico Investments honlapja alapjan az ingatlanportfélidjukban szerepel tobb
budapesti kiskereskedelmi egység (melyekben Spar, CBA, Aldi, KFC, Dm, Rossmann,
Starbucks, McDonald"s iizemel) egy budakalaszi, soroksari és két budadrsi bevasarlopark,
valamint tobb vidéki, Sparok altal bérelt ingatlan is hozzajuk tartozik. Ezekbdl az
ingatlanokbol szemezgetett a Magyar Posta Takarék Ingatlan Alap, informacidink szerint a
megvasarolni kivant ingatlanok a budakaldszi, a soroksari ¢és az egyik budadrsi
bevasarlokozpont (Airport Retail Center) lehet.

Eredeti

(portfolio.hu, 2018. december 06., csiitortok)


http://profitline.hu/hircentrum/hir/391101/A-GDPR-utan-itt-az-uj-megfelelesi-kenyszer-a-geoblocking-tilalma
http://www.portfolio.hu/ingatlan/retail/magyar-kezbe-kerulhet-harom-nepszeru-hazai-bevasarlopark.307041.html

LED-falat avattak a gyori digitalis élménykozpontban

Biztonsag mindenckfelett. A gydri Mobilityben tekinthetd6 meg az a LED-fal, amely
infokommunikacioés eszk6zok tdmogatasaval segit egy varos életének, forgalmanak,
kozbiztonsaganak, mikodtetésének hatékonyabb iranyitasaban.

A Huawei Technologies felajanldsaval a Mobility Gyo6rben az orszagban egyediiliként
tekinthetd meg, hogyan miikodik egy okosvaros iranyitokézpontja. A LED-falat tegnap adtak
at sajtotajékoztatd keretében. A cég Intelligens Miiveleti Kozpontja (angol nevének
roviditése: I0C) Gsszegytijti és koordinalja a varosbol érkezd adatokat, példaul a térfigyeld
kameraktol érkez0 informaciok alapjan modositja a kozlekedési lampak beallitasat,
arcfelismerd programok alapjan elemzi egy-egy gyalogos mozgasat, s ha gyanusnak taldlja,
mondjuk  zsebtolvajlasra  kovetkeztet, riasztja a rendoroket. Vagy éppen a
hulladékgazdalkodast észszertisitheti a beszerzett adatok alapjan.

Kara Akos allamtitkar mogott a nevezetes LED-fal, amely folyamatosan elemzi a vérosi
szolgaltatasokat, segiti azok miikddését és lehetdvé teszi az egységes iranyitast. Foto:
Bertleff Andras

Kara Akos infokommunikacioért és fogyasztovédelemért felelds allamtitkar az atadon ugy
fogalmazott: a kormanyzat célja, hogy minden magyar csalad és telepiilés a digitalizacio
nyertese legyen. Ennek részeként harom digitalis élménykdzpont all fel az orszagban. Ezek
koziil a gy6ri mar miikddik, foglalkozasain pedig sok gyerek szerez digitalis ismereteket.
Arrdl is szolt, hogy a Mobility késébb a csaladok €s az idosek felé is nyitna.

Az Intelligens Miiveleti Kozpont 6sszegylijti €s koordinalja a varosbol érkezd adatokat.

Radnoti Akos alpolgarmester arrol beszélt, hogy Gyér élen jar az orszagban egy okosvéros
kialakitdsaban. William Wu, a Huawei magyarorszagi igazgatdja a LED-falat gy mutatta be,
mint egy varos idegrendszeré-

nek az agyat. A LED-falrdl részletesen Pierre Perron, a cég munkatarsa beszélt. Mint
mondta, a biztonsag mindenekfelett. A rendszer rengeteg adatot tarol és elemez, latja példaul
keletkezik, baleset van. A térfigyelok segitségével segithet a futballhuliganizmus elleni
kiizdelemben is. Szavait azzal zarta: édesapaként azt reméli, ha két lanya valaha elveszik,
egy olyan varosban tiinik el, ahol ez a rendszer mar miikdédni fog, igy 6t perc alatt
megtalaljak majd Oket.

Eredeti

(kisalfold.hu, 2018. december 06., csiitortok)

Evente 3500 tonna, foleg zselés szaloncukrot esziink meg

A zselés szaloncukor a piac kétharmadat fedi le, utdna kovetkezik a kokuszos, a
vajkaramellds, a mandulas, illetve marcipanos, valamint a mogyorokrémes iz. Honfitarsaink
86%-a késziil szaloncukorral az tinnepekre - ez 6 milliard forintnyi értéket jelent.


http://www.kisalfold.hu/gyori_hirek/led-falat_avattak_a_gyori_digitalis_elmenykozpontban/2581859/

Toretlen népszeriiségnek Orvend a magyarok kedvenc szezondlis édességének szamitod
szaloncukor: a 3500 hazai héaztartas évente kozel 3500 tonnanyit vasarol beldle, azonban
egyre tobben vannak, akik a mindségi termékek mellett teszik le voksukat. Az
Agrarminisztérium és a Magyar Edességgyartok Szovetségének kozos sajtotajékoztatdjan
elhangzott, az édességgyartd ipar fontos feladata éppen ezért, hogy minél tobb valdodi
csokoladébol, valodi 6sszetevokbol késziilt szaloncukrot allitsanak el6 a jovoben - a tobbség
szamara megfizethetd aron. Santa Sandor, a Magyar Edességgyartok Szovetségének elndke
elmondta, a magyarok koriilbeliill 86%-a tervez szaloncukrot vasarolni idén, ami
Osszességében 6 milliard forintos arbevételt jelent majd az ipar szamara. A szakember az
eddigi tapasztalatokat ismertetve elmondta, a terméknek vidéken van inkabb nagy
hagyomanya, a legnépszeriibb iz pedig évek 6ta a zselés. A hazai édesipari agazatot jelenleg
250 vallalat alkotja Osszesen 5 ezer foglalkoztatottal, elérve a 200 milliard forintos éves
arbevételt - emelte ki Felkai Beata, az Agrarminisztérium Elelmiszergazdasagi és
Eredetvédelmi Foosztalyanak vezet6je. Mint arra emlékeztetett, a kormany 2015-ben az
¢lelmiszeripart, kdzte az édességgyartast stratégiai dgazatnak mindsitette, ezzel egyiitt pedig
a 2020-as esztenddig 300 millidrd forintos unids és allami tdmogatas odaitélését rendelte el.
A féosztalyvezetd elmondta, eddig mintegy 17 millidrd forint értékben nyujtottak be
palyazatokat az édességgyartok; az iranyitd hatdsadg nagysagrendileg 7 milliard forintnyi
tdmogatast osztottak ki a nyertesek kozt. A szektor vallalatai az eddigi adatok alapjan évente
30 milliard forint koriili bevételt tudnak realizalni.Felkai Bedta mindezeken feliil beszélt a
szaloncukorgyartast érinté eldirasokrdl is, amelyek meghatarozzak egyebek kozt a burok,
illetve a toltelék Osszetevoit és pontos aranyukat. A tobbi kozt ezeket is ellendrzi a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal napokban indult szezonalis akcidja.

Eredeti

(magyarmezogazdasag.hu, 2018. december 06., csiitortok)

Mi micsoda a kozmetikai termékekben?

A kozmetikumok Osszetevoi kozt sok rovidités, idegen nyelvili, vagy csak a kémidban
jartas egyének szamara felismerhetd név szerepel. Kozmetikus szakértonket gyakran
eléforduld komponensek beazonositasara kértiik.

Karos, vagy csak nem ismerjiik?

A lista olyan hosszl, hogy lehetetlen volna egy irdsba siiriteni az Osszes alkotoelem
bemutatasat, ezért csak hiarom OsszetevOt valasztottunk. A hatéanyagok ismertetésében
Peterman Krisztina, a Dermatica kozmetikusa volt segitségiinkre. Az egyénre szabott
kozmetikumok hive vagyok, igy fontos, hogy minden 6sszetevd hatdsat pontosan ismerjem,
igy tudom elkésziteni az adott bortipusnak leginkabb megfelelé készitményeket -
magyarazza Krisztina.

Tapasztalatom szerint sok tévhit kering a koztudatban, emiatt fordulhat eld, hogy alaptalan
félelmek miatt mondunk le egy-egy valoban hatdsos kezelésrdl, vagy termékrdl. Emellett
persze vannak olyan hatéanyagok is, melyeket egyértelmlien keriilni kell, de ha
bizonytalanok vagyunk, kérjiik inkabb szakember segitségét.

PEG


http://magyarmezogazdasag.hu/2018/12/06/evente-3500-tonna-foleg-zseles-szaloncukrot-eszunk-meg

A polietilén glikol olyan adalékanyag, melynek tobb alszarmazéka van, ezeket szamokkal
jelolik. Felhasznalasa megosztja a kdozvéleményt, bérre gyakorolt hatdsa miatt gyakran kertil
vitak kozéppontjaba. Konkrét mérgezd hatdsa ugyan nincs, de ugy tartjak, hogy a kdolajbol
szintetizalt vegyliletek nem tesznek jot a bérnek. Ez azonban nem minden esetben igaz, a
PEG-ek egy részét ugyanis természetes olajokbdl - példaul mandula, ligetszépe, kokusz -
készitik.

Hatésa:

a kozmetikumokban taladlhaté PEG-ek a bort ateresztdvé teszik, igy konnyebben bejutnak a
hasznos - és az esetleges karos anyagok is.

stirito, allomanyjavitd, nedvességmegtartd, igy megakadalyozza, hogy a kozmetikum a
tégelybdl elparologjon, vagy kiszaradjon.

Paraffinum liquidum

Sokan vitatjdk az 4svanyi olajokbol késziilt termékek kozmetikai felhasznaldsanak
1étjogosultsagat. A paraffinum liquidum kdolajszarmazék, pakurabol nyerik. A kozmetikai
ipar fontos alapanyaga, felhasznalasa striiségétol fiigg. A kovetkezOkben Gsszegyljtottik a
paraffin pozitiv €s negativ hatasait.

Hatasa:

Nem szivodik fel, mert nem borrokon. Ez a tulajdonsaga azonban kimondottan elényére
valik, ha naptejekbe kertil és igy biztositja a vizlepergetd hatést.

A boron vizzaro réteget képez. Az elébbiekben emlitett naptejek mellett ezért hideg, szeles
idében is jo hasznat vessziik, igy ugyanis az idéjaras viszontagsagainak ellenalld krémet
kaphatunk.

Elzarja a porusokat, mitesszereket képez. Sokan nem forditanak kelld figyelmet az esti
boérapolasra. Ez a kellemetlen mellékhatds megelozhetd, ha lefekvés eldtt alapos lemosast
kdvetden arctej és tonik hasznalataval eltavolitjuk szennyezddéseket, naptejet, a védokrémet,
sminket.

Nem engedi 1élegezni a bért. gy csokkenti a lathatatlan vizleadast, késlelteti az Sregedést.

Borgyulladast idézhet eld. Egyéntdl fliggden ez barmilyen Osszetevonél eldfordulhat. A
natirkozmetikumokban talalhat6 ill6olajokra is jelentkezhet érzékenység.

Propylparaben

Kémiai vegyiilet, tartositdszer. Gomba- és virusellenes hatdsa van, igy meggatolja a
penészedést is, valamint szavatossagot biztosit a terméknek.

Mig az el6z0 két anyag megitélése lehet valtozo, a propylparabenek egy csoportja
egyértelmiien a kéros Osszetevok kozé sorolandd. A parabének a kozmetikumok egyik
leggyakrabban allergiat és gyulladast okozo alkotoelemei.

Az Eurépai Bizottsag fogyasztovédelemmel foglalkozo tudomanyos bizottsaga 2010-ben
hozta nyilvanosséagra jelentését a parabének kockazatairol.

Eszerint csak a hosszabb lancu szénvegyiiletek jelenthetnek veszélyt, mivel dsztrogénszeri
viselkedésiik kovetkeztében karosithatjdk a hormonrendszert. Az etil-metilparabének viszont
adott koncentracioban biztonsaggal alkalmazhatdak.

Forras: Napidoktor.hu

Eredeti

(napidoktor.hu, 2018. december 06., csiitortok)
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VAN, HOGY A NAGYOBB Kkiszerelés keriil tobbe

Belénk verték évek alatt, most pedig ezt hasznaljak ki

Sokan vésarolnak ugy, hogy gondolkodés nélkiil mindenbdl a nagyobb kiszereléstit teszik
a kosarba. Miért is ne tennék, hiszen nem csak tovabb tart, de még olcsobb is az aru kilora,
literre, darabra. Vagy mégsem?

Draga arunal bukott ki a triikk

Egy éber olvasonk hivta fel a figyelmiinket a jelenségre, amivel az egyik szupermarketben
talalkozott, raadasul nem is filléres termék esetében. Legalabb egy ezressel volt alacsonyabb
két ismert olivaolaj literenkénti ara is, ha a 0,75-0s kis liveggel vette meg, mintha egybdl az
egyliteres palackot vélasztotta volna ugyanabbdl a markdbol. Nem tul logikus, vagy
legalabbis nem ehhez szoktattak minket az el mult harom évtizedben. Inkabb ah hoz, hogy
minél nagyobb kiszerelésben vesziink egyszerre valamibdl, annal alacsonyabbra jon ki a
literre, kilora, darabra szamitott egységara. Azt, hogy ez az "6kolszabaly" sokszor nem igaz,
a Borsnak nyilatkoz6 szakértd is megerdsitette.

A megszokasra jatszanak a boltok

A miértre ugyanakkor nem olyan egyszerli megtalalni a vélaszt, de van ra elképzelése a
Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszagos Szovetsége szovivojének:

- Arra tudunk gondolni, hogy a fogyaszt6é fejébe évekig probaltak beleverni, hogy ha
nagyobb mennyiséget vasarol meg egyszerre, akkor jobban jar - magyardzta a Borsnak
Kispal Edit. - Sokan emiatt mar automatikusan igy vasarolnak, sokszor meg sem nézve a
polcon 1évd termékar alatt joval kisebb betlimérettel feltlintetett szdmot, ami azt mutatja,
mennyi adott kiszerelésben a termék literje, kildja, darabja. Ezzel a kereskeddk
tulajdonképpen megtévesztik a vasarlokat, mert utdbbiak alapbol abban a hiszemben vannak,
hogy olcsdbban kapjak meg a nagyobb kiszerelést.

Becsapos a szines arcimke

Ujabb ok tehat arra, hogy vésarlaskor jobban megjarassuk az agyunkat, a robotiizemmodot
kapcsoljuk ki, és valjunk tudatos vasarlokkd, hogy ne legylink a kereskeddi megtévesztés
aldozatai. Minden alkalommal nézziikk meg az egységarat, amit kotelezd feltiintetni, hiszen
annak segitségével mar joval konnyebb Osszehasonlitani az egyes termékeket,
csomagoléasokat! A masik, amivel szeretnek triikkkozni a kereskeddk, az akcios termék, ami
sokszor szintén nem biztos, hogy valoban olcsébb normal aru tarsainal. Csakhogy miikodik a
pszichologiai hatds, amit a piros vagy sarga akcios arcimke valt ki a polcon a sok fehér
kozott.

- Nagyon gyakran el6fordul, hogy valamelyik kiszerelés akcids, de még ugy is dragabb,
mint a masik kiszerelés. Sajnos, ma mar egyaltalan nem biztos, hogy jobban megéri az
akcids terméket megvenni - hlizta ala a szovetség szovivoje.

Rutin

Ahogy végzetes lehet megszokasbol vezetni egy olyan Gton, amin gyakran jar az ember,
ugy fizethetlink ra arra is, ha rutinbol vessziik le a megszokott mosdszert a bolti polcrol.
Huszti Zoltan

Mindig a kilds, literes vagy darabra szamitott egységarat nézze, ne a kiszerelést, ne az
akcids cimkét! Ra fog jonni, hogy sokkal jobban jar

Az is lehet, hogy tényleg a nagyobb az olcsobb

B.B. A.

Eredeti
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(Bors, 2018. december 07., péntek, 9. oldal)

A hiszékenységet hasznaljak ki

EGER Jelentésen csokkent az arubemutatokkal kapcsolatos panaszok szama, de a
fogyasztovédelmi hatosag tovabbra is kiemelt figyelmet fordit a vasarlokat megtévesztd
termékeértékesitések visszaszoritdsara. A Heves Megyei Kormanyhivatal fogyasztovédelmi
osztalyanak munkatarsai a renddrséggel kozosen tartottak eldadast a Nyugdijasok Heves
Megyei Szovetségének Uilésén, a visszaélések aldozatai ugyanis gyakran idés emberek -
olvashat6 a Heves Megyei Kormanyhivatal honlapjan. A résztvevoket tdjékoztattdk az
elallasi joggal kapcsolatos tudnivalokrol is.

Tamasi Balazs, az Egri Renddrkapitanysag buniigyi osztalyanak alosztalyvezetdje egy
konkrét d&rubemutatos eset kapcsdn ismertette a csalok meggy6z6 eszkozeit, melyekkel foleg
id6s embereket tévesztenek meg.

Becskei Anita, a kormanyhivatal fogyasztovédelmi szakiigyintézdje hangsulyozta a
tudatos fogyasztoi magatartds fontossagat, s felhivta a figyelmet: amennyiben rendezvényen
veszilink részt, lehetdleg ne vasaroljunk, vagy ne vallaljunk kotelezettségeket megfontolas
nélkiil.

M. H.

Eredeti

(Heves megyei Hirlap, 2018. december 07., péntek, 2. oldal)

Fontos az osszehasonlitas

KEDVEZMENY CSAK PAPIRON - VIZSGALATOT KERHET A HATOSAGOKNAL
A VEVO

OLVASOI KERDES

A Black Friday keretében hirdetett akcid miatt csdbultam el, vettem egy learazottnak tiind
csizmat. Azonban azdta jobban utdnanéztem az dranak és korabban is szinte ugyanennyibe
keriilt, azaz nem volt kedvezményes, csak annak hirdették. Jarhat ilyenkor kartérités?
Erdemes bejelentenem a hatosagnak az esetet? Ha ezt megteszem, azzal az én {igyem is
megoldodik?

A Gazdasagi Versenyligyi Tanacsadé Iroda szakembereinek tdjékoztatasa szerint a térvény
tiltja a fogyasztokkal szembeni, a megtévesztésiikre alapozo tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatot. S az olvasonk altal emlitett esetre vonatkozo jogszabaly szerint megtévesztd, ha
az arkedvezmény val6tlan, igy a vevot olyan dontésre készteti, amit egyébként nem hozott
volna meg.

A véllalkozasok tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatit a kormanyhivatalok
fogyasztovédelmi osztalyai vizsgalhatjak, akar lakossagi bejelentés alapjan is. Ha pedig a
jogsértés a gazdasagi verseny érdemi befolydsolasara is alkalmas, akkor a Gazdasagi
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Versenyhivatalhoz lehet fordulni (www.gvh.hu). Ezt kdzvetleniil a vevo is megteheti, de az
is eléfordul, hogy a kormanyhivatal fogyasztovédelmi osztilya a hozza keriilt ligyet
tovabbitja a GVH-nak. Azt j6 tudniuk a fogyasztoknak, hogy eljaras inditasat a torténtek utan
harom éven beliil kérhetik.

Ha a hat6sagok megéllapitjak, hogy tisztességteleniil jart el a kereskedd, akkor a
torvényben meghatarozott jogkdvetkezményeket alkalmazhatjdk, akar birsagot is
kiszabhatnak a vallalkozasra. A hatdsagi eljaras pedig nem zarja ki annak lehetdségét, hogy a
sérelmet szenvedett kdrosult polgari jogi igényét kdzvetleniil a birdsag eldtt érvényesitse, ott
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatra hivatkozzon. A perben a vallalkozasnak kell
bizonyitania, hogy jogszerlien jart el.

Eredeti

(Kisalfold, 2018. december 07., péntek, 4. oldal)

Jotékonysag, ilnnepvaras

VESZREM A Veszprém TV kozéleti magazinmiisora hétfdi szamaban a jotékonysag lesz
a kozponti téma. A Veszprém Fdéegyhdzmegyei Karitdsz kardcsonyi jotékonysagi akcioja
idén Angyalbatyu néven folytatodik. Kardcsonyig varjak a karitdsz munkatarsai a
felajanlasokat. A kezdeményezésrdl a szervezet igazgatojaval, Szijarté Laszlo atyaval
beszélget a miisorvezetd, Ridavics Pal.

Idén 1s megszervezi galamiisorat a Barczi Gusztav iskola. A rendezvényrdl az intézvény
vezetéjével Horvath Eva beszél. A nézOk osszeallitast lathatnak arrdl is, hogy ismét
Veszprémbe latogatott az igazi, finn Mikulas.

Péntek este is varja a Veszprém TV a nézdéket a képernydk elé. Vajon vissza lehet-e vinni
az ajandékba kapott pulovert, ha kicsi lett? Az linnepi idoszakban is fontos, hogy tisztdban
legyiink azzal, milyen fogyasztovédelmi szabalyok vonatkoznak rank és a kereskeddkre.
Trojdk Laszlo, a Veszprém Megyei Kormanyhivatal Miiszaki Engedélyezési,
Fogyasztovédelmi ¢és Foglalkoztatdsi Fdosztalyanak fdosztalyvezetdje valaszol majd a
szerkeszté-miisorvezetd kérdéseikre.

Telt hazas szinhazi el6adassal nyitotta meg 6t €évvel ezeldtt a kapuit a nagykdzonség elott a
Hangvilla. Az azota eltelt idészakban tobb mint félmillié latogatdja volt a rendezvényeinek.
Az évforduld alkalmabol Bélafi Laszlo, a multifunkciondlis kozosségi tér igazgatdja beszél
mayjd.

Ko6z¢leti magazin hétfon és pénteken a Veszprém TV-ben a Hiradast kovetden!

NA

Eredeti

(Naplo, 2018. december 07., péntek, 12. oldal)

Sporolosabb lesz az iinnep
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MAGYARORSZAG A tavalyinal kevesebbet szan az atlag magyar a karacsonyi
ajandékokra. Ezek tobbségét azonban tovabbra is a plazakban veszi meg. A ruhak és a
szépségapolasi termékek allnak a toplista elején.

Nyer6 plazak

Az idén kevesebbet koltiink ajandékra

A tavalyinal kevesebbet szan az idén a lakossag a karacsonyi ajandékokra, amelyek
tobbségét tovabbra is a plazdkban veszi meg, s nem valtoztak a favoritok sem: a ruhdk és a
szépségapolasi termékek vezetnek.

KESZULODES Reprezentativ felmérés szerint, amely harom évre visszamendleg
vizsgalta a karacsonyi ajandékozasi szokasokat, 2018-ban atlagosan 29 500 forintot szannak
a valaszadok a karacsonyi ajandékokra, szemben a tavalyi 31 900 forinttal - irja az Origo. Az
emberek 60 szadzaléka havi jovedelmébdl finanszirozza a vésarldst, a tobbiek
megtakaritasukbol, tizbdl egy valaszado pedig hitelbdl. Az ajandék beszerzésének elsddleges
helyszinei valtozatlanul a plazak, ahol a lakossag 59 szazaléka vésarol.

A tervezett ajandékok kozott tovabbra is a ruhak (42 szézalék) és szépségapolasi termékek
(40) vezetnek, szintén a lista elején szerepelnek a jatékok (37), az élelmiszerek (32), valamint
a konyvek (30 szazalék). Az elektronikai és miszaki cikkek (28 szazalék) és a konyhai,
haztartéasi gépek (23 szazalék) a népszeriiségi listan hatrébb allnak.

A csaladok 59 szazaléka gondolja ugy, hogy megengedhet maganak egy-két extra koltést
is. A friss kutatasokbol kideriilt az is, hogy a 18-69 éves lakossag 18 szazaléka sajat maga
késziti az ajandékot, ezek ardnya egy év alatt 6t szazalékkal emelkedett.

A jovOrdl is pozitivan nyilatkoztak: a tobbség 76 szdzaléka javulasra szamit.

Csak 6vatosan a hitelekkel

Az MNB kozleményben hivta fel a figyelmet, hogy fogyasztovédelmi tajékoztatd
kampanyt inditott a karacsonyt megel6z6 megfontolt hitelfelvétel szempontjairol, illetve a
gyorskolcsondk kockazatairol. A kardcsonyi vasarlasokhoz kot6édo, kisebb gyorskdlcsonok
atgondolt felvételére figyelmeztet a jegybank, mivel a hitel tipusatdl és az azt kinald
pénziigyi intézménytdl fiiggden, akar 45 ezer forint is lehet az eltérés a visszafizetendd
tartozasndl egy egyéves futamidejli, 200 ezer forintos hitelnél. Mintegy 40 pénziigyi
intézmény kinal rovidebb futamidejii, kis Osszegli fogyasztasi hitelt, a kdlcsonok harmadat
nem bankok, takarékok, hanem pénziigyi vallalkozasok nytjtjak. Hitelfelvétel elott érdemes
az MNB honlapjan, ligyfélszolgélatan tajékozodni arrél, hogy van e engedélye a hitelt kinalo
vallalkozasnak.

Mediaworks-6sszeallitas szerkesztoseg@mediaworks.hu

Eredeti

(Uj Néplap, 2018. december 07., péntek, 1+7. oldal)

Vasarlas: nyero plazak

MAGYARORSZAG A tavalyinal kevesebbet szan idén a lakossag ajandékokra, amelyek
tobbségét tovabbra is a plazakban veszi meg, és nem valtoztak a favoritok sem: a ruhdk és a
szépségapolasi termékek allnak az elsé helyeken.

Nyer6 plazak
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Az idén kevesebbet koltiink ajandékra

A tavalyinal kevesebbet szdn az idén a lakossag a karacsonyi ajandékokra, amelyek
tobbségét tovabbra is a plazdkban veszi meg, és nem valtoztak a favoritok sem: a ruhak és a
szépségapolasi termékek vezetnek.

KESZULODES Reprezentativ felmérés szerint, amely harom évre visszamendleg
vizsgalta a karacsonyi ajandékozasi szokdsokat, 2018-ban atlagosan 29 500 forintot szannak
a valaszadok a karacsonyi ajandékokra, szemben a tavalyi 31 900 forinttal - irja az Origo. Az
emberek 60 szazaléka havi jovedelmébdl finanszirozza a vésarlast, a tobbiek
megtakaritasukbdl, tizbol egy valaszadd pedig hitelbdl. Az ajandék beszerzésének elsddleges
helyszinei valtozatlanul a plazak, ahol a lakossag 59 szazaléka vésarol.

A tervezett ajandékok kozott tovabbra is a ruhdk (42 szazalék) és szépségapolasi termékek
(40) vezetnek, szintén a lista elején szerepelnek a jatékok (37), az élelmiszerek (32), valamint
a konyvek (30 szazalék). Az elektronikai és miiszaki cikkek (28 szazalék) és a konyhai,
haztartéasi gépek (23 szazalék) a népszeriiségi listan hatrébb allnak.

A csaladok 59 szazaléka gondolja ugy, hogy megengedhet maganak egy-két extra koltést
is. A friss kutatdsokbol kideriilt az is, hogy a 18-69 éves lakossag 18 szazaléka sajat maga
késziti az ajandékot, ezek aranya egy év alatt 6t szazalékkal emelkedett.

A jovordl is pozitivan nyilatkoztak: a tobbség 76 szazaléka javuldsra szamit.

Csak 6vatosan a hitelekkel

Az MNB kozleményben hivta fel a figyelmet, hogy fogyasztovédelmi tajékoztatd
kampényt inditott a karacsonyt megel6z6 megfontolt hitelfelvétel szempontjairdl, illetve a
gyorskolesonok kockdzatairdl. A kardcsonyi vasarldsokhoz kotddd, kisebb gyorskdlesonok
atgondolt felvételére figyelmeztet a jegybank, mivel a hitel tipusatdl és az azt kinalo
pénziigyi intézménytdl fiiggden, akar 45 ezer forint is lehet az eltérés a visszafizetendd
tartozasnal egy egyéves futamidejli, 200 ezer forintos hitelnél. Mintegy 40 pénziigyi
intézmény kinal rovidebb futamidejli, kis 0sszegli fogyasztasi hitelt, a kolcsondk harmadat
nem bankok, takarékok, hanem pénziigyi vallalkozasok nytjtjak. Hitelfelvétel elott érdemes
az MNB honlapjan, tigyfélszolgalatan tdjékozddni arrol, hogy van e engedélye a hitelt kinalod
vallalkozasnak.

Olvassuk at a feltételeket: igy vasarolhatunk az iinnepre az interneten biztonsagosan

Kozeleg a karacsony, s ma mar egyre tobben interneten rendelik meg az ajandékokat.
Statisztikak szerint a hagyomdanyos kiskereskedelemhez képest tovabbra is haromszoros
sebességgel boviil a hazai online értékesités, a szektor 2017-ben atlépte a 360 milliard
forintos forgalmat. S bar az internetes véasarlds nagyon kényelmes, am tobb veszélyt rejthet
magaban, ha fogyasztoként nem vagyunk kelloképpen koriiltekintdek. Az esetleges
kellemetlenségek elkeriilése érdekében a fogyasztovédelmi hatdsag az internetes vasarlassal
kapcsolatban az alabbiakra hivja fel a figyelmet.

BEKES MEGYE A szakemberek azt tanacsoljak, a vasarlast megelézéen ne csak
kipipaljuk, hogy elolvastuk, hanem valoban olvassuk el az altaldnos szerzddesi feltételeket
(ASZF). Tajékozodjunk a webaruhaz iizemeltet6jérdl, a kereskedérél! Csak —akkor
vasaroljunk, ha ismert - tobbek kozott - a kereskedd neve, székhelye, telefonszdma, az
elektronikus levelezési cime! Nem minden .hu-ra végz6dd webaruhdz magyar. A fogyasztoi
jogok csak akkor illetik meg a vevot, ha természetes személyként vasarol vallalkozotol,
vallalkozastol, ezért is elengedhetetlen arrol tajékozodni, hogy kitdl vasarolunk! Teszteljiik a
webaruhazat kisebb értékii termék rendelésével (adnak-e szamlat, hasznalati-kezelési
utmutatot, jotallasi jegyet stb.).

Kételkedjiink a tul kedvez6 arakban (példaul: 2,5 millio helyett csak most 380 ezer forint
egy televizid) €s a csabitd igéretekben (gyors fogyas, fiatalodés, gyogyulas stb.). Probaljuk
felismerni a csalasi formakat (tul kedvezd ar, hamisitott termék, eldreutaldssal vagy Western



Unionon keresztiil valod fizetés, feltinden atlagos eladoi név, csak e-mailes kapcsolat stb.).
Keressiik az online vitarendezési platformra mutato linket (ec.europa. eu/consumers/odr/),
valamint az erre vonatkozd tdjékoztatast! A szallitdsi koltség Osszegérdl tdjékozodjunk
(példaul az ASZF-ben), a kiilfoldrdl torténé rendelésnél ez az 6sszeg jellemzéen magasabb.
Az EU-n kiviili orszagbol val6 rendelésnél a vam + afa dsszegét a vevo fizeti.

Kiilf6ldi webshopnal kérdezziink ra, hogy van-e magyar nyelvii menti, hasznalati-kezelési
utmutato. Jo, ha tudjuk, hogy jotallasi jegy a kiilfoldrdl vasarolt termék mellé rendszerint
nincs mellékelve. Fizetési modként az utdnvétel, illetve bankkartya, virtudlis kartya
hasznalata javasolt, banki atutalas vagy hitelkartya nem. Forintszamlar6l EUR fizetése esetén
a bank atvaltasi arfolyama kedvezotlen lehet.

Online vésarlés esetében 14 napon beliil meggondolhatjuk magunkat.

Erdemes tudni, hogy az online vasarlasnal specilis, 14 napos elallasi (visszakiildési) joga
van a fogyasztonak, mely jogat a termék megrendelésének leaddsatol is gyakorolhatja, de
legkésébb a termék atvételétdl szamitott 14 napon beliil irasban, a kereskedd felé. Fontos,
hogy a 14 napos elallasi jog feltételeivel legyiink tisztiban, melyrél az ASZF-ben
olvashatunk, ugyanis ez a jog nem korlatlan és meghatarozott feltételekkel érvényesiil.
Elallas esetén vissza kell kapnia a fogyaszténak a termék arat és a kiszallitas koltségét,
azonban a visszakiildés koltsége minden esetben a fogyasztot terheli.

A kardcsonyi domping alatt a szallitasi id6 megndvekedhet, érdemes a webéruhaz
feliiletén tajékozodni

Mediaworks-6sszeallitas szerkesztoseg@mediaworks.hu

Laczko Viktoria viktoria.laczko@mediaworks.hu

Eredeti

(Békés Megyei Hirlap, 2018. december 07., péntek, 1+7+13. oldal)

Unnep, mindenki 6romére

Fogyasztovédelmi jo tanacsok karacsonyi ajandék vasarlasdhoz

ZALAEGERSZEG Kara csonyra mindenki a tokéletes ajandékot szeretné megtalalni
szeretteinek. Vasarlok tomegei indulnak ezekben a hetekben beszerzokorutra, mikézben az
iizletek, webshopok ellenallhatatlan ajanlatokkal csabitanak. A Zala Megyei Kormanyhivatal
azt tanacsolja: legyiink kortiltekintdek, ne engedjiik megkarositani magunkat.

Az tlinnep kozeledtével a hatosdg is megkezdte a fokozottabb karadcsonyi ellendrzéseket,
tudjuk meg dr. Molnar Sandortdl, a Zala Megyei Kormanyhivatal fOosztalyvezeto-
helyettesétdl. Az ellendrok jellemzden a tomegeket vonzd kereskedelmi egységeket keresik
fel, ott végeznek probavasarlasokat, s idén nagyobb aranya jogsértést tartak fel, mint a
tavalyi év hasonl6 idészakaban. Nem art tehat az 6vatossag.

- Az egyik legjellemzdbb jogsértés a vevok megkarositasa, ezért a vasarlast kovetden
mindig ellendrizziik a pénztargépi szalagon a vasarolt termékek arat - tajékoztat a
foosztalyvezet6- helyettes. - Ha egy szordlapon meghirdetett akcidés termék keriilt a
kosarunkba, mindenképpen nézzilk meg, valoban a kedvezményes arat szamitottak-e fel.
Arra is figyeljiink, hogy egyet fizet, kett6ét vihet akcid soran tényleg csak egy terméket
fizettetnek- e ki veliink. Tipikus példaja tovabba a vasarloi megkarositasnak, amikor egy
terméken egyidejlileg tobb ar szerepel, s azok koziil nem a legalacsonyabbat szamitjak fel.
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Elelmiszerek esetén pedig a mindségmegdrzési idére figyeljiink feltétleniil. Lehet, hogy a
vasarlas igy hosszabb ideig tart majd, de ezzel a koriiltekintéssel pénztarcankat dvjuk.

A Zala Megyei Kormanyhivatal javaslata szerint mindig felkésziilten menjlink vasarolni,
azaz legylink tisztdban a kosarunkba tett termékek araval, s még az iizletbdl vald tavozas
elétt ellendrizziik, valdoban annyit fizettiink-e értiik. Amennyiben eltérést tapasztalunk,
jelezziik a problémat a pénztarnal vagy az informacids pultnal. Abban az esetben, ha nem
oldodik meg, irjunk be a vasarlok konyvébe. A bejegyzésre 30 napon beliil kdoteles a
keresked6 valaszolni.

- A nyugtat, szdmlat mindig Orizziik meg, ugyanis ez az esetleges késébbi reklamacid
alapfeltétele. Tartés fogyasztasi cikkek esetén kiilonosen figyeljlink arra is, hogy a jotallasi
jegyet kitoltve adjak at, mivel ezen termékeknél tizezer forint folott kotelezd egyéves
jotallast ir el a jogszabaly - folytatja a szakember. - Amikor tinnepi dekoraciot vasarolunk,
ne a mennyis€g, hanem a mindség legyen a szempont. Csak megbizhaté lizletben vegylink
fényflizért, s ha egy terméken nem taldlunk CE jelolést, valasszunk helyette masikat.
Amennyiben a vezetéknek tal keskeny a keresztmetszete, az esetleges tlizveszélyesség miatt
ne vegylik meg, s mindenképpen nézziik meg a csomagoldson, hogy az adott terméket kiil-
vagy beltéri hasznalatra gyartottak-e. Soha ne hasznaljunk a szabadban beltérre szant ¢gdsort.

Hibatlan terméket nem koteles visszacserélni az iizlet, ezért célszerti a kereskeddvel a
vasarlast megeldzden tisztazni, hogy ha a termék nem tetszik, vagy nem jo szerettiinknek,
visszaviheti-e, s ha igen, meddig. Zalaban, jegyzi meg a kormanyhivatal féosztalyvezeto-
helyettese, jellemzéen nem szokott ezzel gond lenni, célszerli azonban a késdbbi jogvitak
elkertilése végett a blokkra rairatni ezen igéretet s azt a datumot is, amig az ajanlat ¢él. Hibas
termék esetében pedig a jogszabalyokban foglaltak szerint koteles eljarni a kereskedd a
szavatossag, jotallas tekintetében. Fontos tudni: az akcios termékekre ugyanazok a vasarloi
jogok érvényesek, mint a teljes értékli drukra, vagyis 2 évig lehet szavatossagi igénnyel élni.

Evrél évre egyre nagyobb teret nyer az online kereskedelem orszdgosan és megyénkben is,
s ezzel parhuzamosan a Zala Megyei Kormanyhivatalhoz érkezd panaszok szama is
folyamatosan nd.

- Netes vasarlas esetén legylink rendkiviil koriiltekintdek, szamos elénye mellett ugyanis a
webes vasarlas nagyon sok kockazatot is rejt - hivja fel a figyelmet a szakember. - Mindig
gy6zdédjiink meg arrdl, ki az eladd, és lehetdleg a magyar webdruhdzakat részesitsiik
elényben, probléma esetén ugyanis kilfoldi féllel szemben sokkal nehezebb a
jogérvényesités. JO, ha tisztaban vagyunk azzal, hogy attol, mert egy oldal magyar nyelvii és
hu végzédésti, még nem feltétleniil hazai vallalkozassal allunk szemben. Eppen ezért mindig
keressilk meg az lzletszabalyzatot vagy az altalanos szerzddési feltételeket, €s ha nem
taldlunk magyarorszagi cimet, fontoljuk meg, érdemes- e az adott helyrdl rendelni. S
gyanakodjunk akkor is, ha tulsdgosan csabitdé az ajanlat, példaul ha markas illatszereket,
miiszaki cikkeket az eredeti ar toredékéért kinalnak eladasra.

Rendelés elodtt célszerti arrdl is meggy6zOdni, mennyi lesz a szallitasi koltség, mert sok
olyan webdruhdz van, amely viszonylag olcson kinalja termékeit, viszont rendkiviil dragan
szallit. Ha megérkezett a csomag, akkor pedig lehetéleg még a futér jelenlétében bontsuk fel,
S probléma esetén vetessiink fel jegyzokonyvet. Figyeljlink arra is tovabba, hogy jotallasos
termék esetén a sziikséges dokumentacio benne van-e dobozban.

Ne feledkezziink el arrdl sem, hogy online vésarlas esetén élhetiink a 14 napos indoklas
nélkiili elallas lehetdségével, azaz ha nem tetszik a termék, visszakiildhetjiik postan vagy
futarral, am ezt sajat koltségiinkon kell megtenniink, akkor is, ha a kiszallitas dijmentes volt.
A webaruhaz pedig az atvételt kovetd 14 napon beliill koteles a vételarat visszafizetni. A
kozosségi oldalakon és az aprohirdetési portdlokon azonban jellemzéen maganszemélyek



hirdetnek, ezekre a vasarlasokra tehat nem vonatkozik a 14 napon beliili indoklas nélkiili
elallas lehetdsége, figyelmeztet a szakérto.

- Az iinnepek kozeledtével is legylink tudatos fogyasztok, hogy a kardcsony mindenki
oromére, a csaladrol és a szeretetrdl szoljon - hangsulyozza a Zala Megyei Kormanyhivatal
foosztalyvezetd-helyettese.

A vasarlast kovetden mindig ellendrizziik a blokkon szerepld arakat, mennyiségeket,
tanacsolja dr. Molnar Sandor

VARGA LIVIA livia.varga@zalaihirlap.hu

Eredeti

(Zalai Hirlap, 2018. december 07., péntek, 4. oldal)

Figyeljiink a részletekre, orizziik meg a nyugtat!

HEVES MEGYE A karacsonyi ajandékvasarlaskor szdmos szempontot figyelembe kell
venniink, ha nem akarunk kellemetlen perceket okozni magunknak vagy szerettiinknek. A
fogyasztovédelem ezért jo tanacsokkal 1at el benniinket. A legfontosabb szabaly talan az,
hogy tigyeljiink az apro6 betiis részekre. Ezenkiviil 1ényeges, hogy a nyugtat mindig rizziik
meg. Igaz ez az internetes vasarlasokra is, ebben az esetben is meg kell kapnunk ezeket a
dokumentumokat. A szavatossagi és jotallasi igény érvényesitéséhez ugyanis sziikség lesz
ezekre.

Fontos, piaci vasarlas esetén is tartsuk meg a nyugtat vagy a szamlat, illetve jo tudni, hogy
az e-kereskedelemben a termék atvételétdl szamitott 14 napon beliil indokolas nélkiil
elallhatunk a vésarlastol.

Unnepekre késziilve is kell a koriiltekintés

Fogyasztovédelmi kisokos karadcsonyra

Akciosként hirdetett termékek nem minden esetben valtjak be az igéretet, gondolhatunk itt
az "egyet fizet-kettot kap", a "sokkal tobbet azonos aron" hirdeté csomagolasokra. Mit kell
szem el6tt tartanunk ilyen esetekben?

HEVES MEGYE - A kardcsony el6tti fogyasztovédelmi ellendrzések soran kiemelt
figyelmet forditunk az akciok, a kuponos kedvezmények soran a megfeleld arfelszdmitasra -
tajékoztatott a Heves Megyei Kormanyhivatal Fogyasztovédelmi osztalya. A tapasztalataik
szerint elenyészd esetben fordul eld ilyen jellegli visszaélés. Mindenképpen ligyeljiink az
aprobetiis kiirasokra is. Sokszor eléfordul, hogy a kedvezmény hatalmas betiikkel, mig a
korlatozo kitétel kisebb betiikkel jelenik meg, ami felett elsikkadhat a figyelmiink.

Amennyiben mégis helyteleniil szamitjak fel az arat, akkor célszeri rogton az iizletben
orvosolni a hibat. Ha nincs azonnali megoldas, akkor lehetdség van arra, hogy a vasarlok
konyvébe irva panaszt tegyiink, vagy fogyasztovédelmi bejelentést is lehet tenni.

Felmeriilhet tovabba, az édességek, miiszaki cikkek, ruhazati cikkek esetén mire érdemes
figyelni. A szakemberek szerint ha ajandékot vasarolunk, a kereskedoktdl kapott nyugtat
mindig gondosan el kell rakni.

- Igaz ez az internetes vasarlasokra is, ebben az esetben is meg kell kapnunk ezeket a
dokumentumokat. A szavatossagi és jotallasi igény érvényesitéséhez ugyanis sziikség lesz
ezekre - fogalmaznak.


http://hiradaspr.hu/l/?c=5bgP6NgIbwYE9qSKubG2q8uc2ympRyKkttKuah2sTeBPG1%2BHMJBxTu2qZt0N1p%2F2fQrrm0JyGM6ma4PzxmaaQQ%3D%3D

Minden egyes Uj termék esetében, a vasarlastdl szamitott két éven beliil ¢€lhetiink a
kereskeddvel szembeni jogainkkal, ha az arucikk meghibasodik. Hibas termékek esetén a
szavatossagi igényiinket érvényesithetjiik az eladokkal szemben, igy kérhetjiik elsésorban a
termék kijavitasat vagy kicserélését, masodsorban a teljes ar visszatéritését, illetve a
kereskedd koltségén torténd kijavittatast is.

- A kétéves igényérvényesitési hataridobol az elsé hat honapban a vallalkozasnak kell
bizonyitani, hogy 6 még hibatlan arucikket adott el. A vasarlastol szamitott hat honap elteltét
kovetden a fogyasztonak kell bizonyitani, hogy a termék eleve rossz volt akkor is, mikor azt
megvette - szol a tajékoztatas.

Két Iényeges tanacs: a piacokon vasarlas soran is fontos, hogy a nyugtat vagy szamlat
elkérjiik és azt megdrizzik, illetve az e-kereskedelemben - f&szabaly szerint - a termék
atvételétol szamitott 14 napon beliil indokolés nélkiil elallhatunk a vasarlastol.

A dragabb arundl hosszabb a jotallas

Vannak olyan termékek, melyek esetében - példaul haztartasi gépek vagy butorok - a
kereskeddket szigorubb eldirasok terhelik. Ekkor ugyanis nem a vasarlastdl szamitott hat
honapig, hanem egy évig kell a kereskeddnek bizonyitania, hogy a hiba a vasarlast kovetéen
keletkezett.

- Ezt hivjuk jotallasnak, melynek vallaldsara tartos fogyasztasi cikkek esetében jogszabaly
kotelezi a vallalkozast. A jotallas ideje alatt ugyanazokat az igényeket lehet érvényesiteni,
mint a szavatossag alatt - mondja a fogyasztovédelmi osztaly. Amennyiben olyan termékrol
van sz6, ami jotallaskoteles, a csere irdnti igényt a vasarlastdl szamitott harom munkanapon
beliil lehet érvényesiteni. Ilyenkor a kereskedd koteles kicserélni a terméket.

Nagyobb értékii eszk6zok vasarlasakor a jotallasra vonatkozo papirokat se felejtsiik el!

Apré betiikre figyelni, nyugtat eltenni még az ajandéknak szant arukrol is - ezek a
legfontosabbak

Molnar Helga helga.molnar@mediaworks.hu

Eredeti

(Heves megyei Hirlap, 2018. december 07., péntek, 1+3. oldal)

FOLOSLEGESEN SZEDED A VITAMINOKAT? ENNYIT ERNEK A TABLETTAK

A taplalékkiegésziték és vitaminok piaca oOridsi, a joléti tarsadalmakban alig van olyan, aki
valamilyen formaban nem szedi ezeket. Van, aki a lelkiismeretét nyugtatja veliik, és olyanok
is akadnak, akik valamilyen taplalkozasi zavar vagy diéta miatt egészitik ki a tablettakkal a
mentijiiket.

Bar a vitamin- és dasvanyianyag-tablettdkra sokaig az instant egészség zalogaiként
tekintettiink, az utobbi idOben egyre tobb olyan kutatds 1at napvilagot, mely alapjan nem
érdemes marokszam szedni a bogyokat. A New Scientista taplalékkiegészitokkel
kapcsolatos kételyekre hivja fel a figyelmet.

Most akkor j6 a vitamin, vagy nem?

A vitaminok szervezetiinkre gyakorolt jotékony hatasat nem kérddjelezik meg, ugyanakkor a
legijabb kutatasok arra engednek kovetkeztetni, hogy a tablettaként bevitt mikrotdpanyagok
felszivodisa messze nem olyan jo, mint a taplalkozassal bevitteké. Ugy néz ki, ha
vitaminokrol és 4svanyi anyagokrol van sz0, nem az szamit a legtobbet, hogy mit vagy
mennyit fogyasztunk, hanem a hozzajutas modja.


http://hiradaspr.hu/l/?c=eqzKrOli%2BrqaXwRxB%2BSeaN0F6k8Dk2v9xr2AwGgaxU2js5ledm1G%2BqUAHRFllrsMmhR3ijhbb12cD3Yts1nQCg%3D%3D
https://www.newscientist.com/article/mg24032060-100-the-truth-about-supplements-do-they-work-and-should-you-take-them/

Bogy6 kisokos

A vitamin elnevezést egy lengyel kémikusnak kdszonhetjiikk, aki a mult szazad huaszas-
harmincas éveiben végzett vizsgalatai soran (tobbek kozt) a B-vitamint, annak hidnytiineteit
¢s pozitiv hatasait vizsgalta. (Megfigyelései szerint azok, akik tobb hantolatlan barna rizst
fogyasztottak, kisebb eséllyel kaptak el a beriberi nevii betegséget, melyrdl azota mar tudjuk,
hogy a B-vitamin hidnyahoz kothetd).

Az azoéta eltelt évtizedekben a vitaminok szenzacids karriert futottak be, sorra keriiltek piacra
a vitaminozott ¢élelmiszerek, és az egy-egy vitamint vagy azok kombinaciodit tartalmazo
tablettadk. A vitaminoknak két nagy csoportjat ismerjiik, melyek elsdsorban felszivodasi
sajatossagaikban kiilonboznek. A vizben old6dé vitaminokat (példaul a C-vitamint) a
szervezetiink nem tdrolja, a felesleges mennyiséget a vesék kivalasztjak, és a vizelettel
uritjiik ezeket. A zsirban oldod6 vitaminok (példaul a D-vitamin) hosszabb ideig
elraktdrozodnak a testben — elsdsorban a majban — ezért tiladagolasuk is lehetséges, sot
komoly kovetkezményekkel jarhat.

Akar kiilonalld vitaminként, akar komplex készitményekben: rengeteget fogyasztunk a
vitaminok mindkét csoportjabol és a kiegészitd asvanyi anyagokbdl. Csak az Egyesiilt
Kiralysagban évi 420 millié font (mintegy 152 milliard forint) megy el rajuk. Alapvetden
érthetd a lelkesedés. A kutatdsok valdban Osszefliggést mutatnak a vitaminokkal, &dsvanyi
anyagokkal valo ellatottsag és az egészségesebb élet, jobb életkilatasok kozott. Es ki ne
akarna egészségesebb lenni €s tovabb €lni?! Fdleg, ha csak 1-2 tablettat kell ehhez bevenni.
Mi a gond?

A probléma az, hogy bar a vitaminok €s 4svanyi anyagok hatdsa valdoban nagyszerii, amikor
taplalékkiegészitoket vizsgalunk, ezek a pozitiv eldnyok mar nem mindig jelennek meg
ennyire egyértelmiien. Az RCT-tesztekben résztvevoket véletlenszerlien valasztjak ki, és egy
résziikkel a tesztelendd hatdanyagot tartalmazd készitményt, a masok csoporttal placebot
szedetnek. A vitaminokkal kapcsolatos RCT-tesztekkel ugy all a dolog, hogy mig egy
résziikben ki tudtdk mutatni a taplalékkiegészitOk pozitiv hatasat, mas esetekben nem.
Természetesen a pozitiv eredmények kapcsan a gyartok nagylizemi termelésbe fogtak, mert
ezek a készitmények nagyon olcson eldallithatoak, de a vitaminkészitmények elterjedése nem
hozta meg a vart egészségiigyi hatast — allitja Andrew Prenticeprofesszor.

Nemrégiben egy atfogd metaanalizist végeztek, melyben 79 korabbi (a halolaj- és omega-3
kapszuldk hatdsait elemzd) kutatasi eredményt vizsgaltak tovabb. Azt talaltdk, hogy a
kapszulaval bevitt hatdbanyagok nem gyakoroltak érdemi pozitiv hatast. S6t, hasonlot vettek
észre az A-, B-, C-, D- és E-vitaminokkal kapcsolatos tesztek metaanalizise soran is. Az igy
bevitt vitaminok hatasa valgjaban csekély.

Sok lesz az

Mi volt a baj a korabbi vizsgalatokkal?

Vannak kutatok, akik a mostani metaelemzések és a korabbi vizsgalatok validitasat is
megkérddjelezik, mert ugy vélik, hogy mig a hagyomanyos teszteknek nagyon precizen
meghatarozott célcsoportjuk és koriilményeik vannak, a taplalékkiegészitdkkel kapcsolatos
vizsgéalatok keretei nem ennyire rigorézusak. Az omega-3 zsirsavakat példaul szamtalan
kiilonb6z6 dozisban, és eltérd egészségi allapotl, mas-mads diétat folytatd ember bevonasaval
végeztek, nem vizsgalva egy sor kiegészitd tényezot, igy ezeket az eredményeket nem is
szerencsés egy metatesztbe bevonni.

A taplalékkiegészitok tesztjeit sokan azért nem €rzik validnak, mert nem tartanak elég hosszu
ideig. Mig egy orvossdg valoban napok/hetek alatt kifejti a kivant hatast, a
taplalékkiegészitoket hosszu tavon szedjiik, ezért olyan tesztekre is sziikség lenne, amelyek
mondjuk, egy éves folyamatos szedésen alapulnak.

Probléma az is, hogy mig példaul a gyogyszergyartoknak egy sor engedélyezési eljardson
kell keresztiilmenniiik, a taplalékkiegészitok fejlesztdire sokkal kevésbé szigorti szabalyok
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vonatkoznak. A kiegészitoket inkabb az élelmiszerekéhez hasonld regula szabalyozza. A
dobozon fel kell, hogy tlintessék az dsszetevoket, illetve a napi ajanlott mennyiséget, de nem
kell bizonyitaniuk, hogy valoban hatnak — hivja fel a figyelmet Simon Dyall, a Roehampton
Egyetem szakértoje.

Most akkor szedjem, vagy ne?

A legtobb taplalkozasi szakértd egyetért azzal, hogy azok szamara, akik valamilyen
hianybetegséggel kiizdenek, vagy specialis diéta/ételallergia miatt nem tudnak minden
vitaminbol megfeleld6 mennyiséget bevinni, élhetnek a taplalékkiegészitOk nyujtotta
elényokkel. Ha egészséges embereket néziink, akkor viszont mar nem ennyire egyértelmtiek
az ajanlasok, mert a nagy dozisban bevitt taplalékkiegészitok nem kockazatmentesek, és nem
javasolt az orvosi feliigyelet nélkiil torténé alkalmazasuk sem. A nagy mennyiségii béta-
karotint dohanyosok esetében példaul a tiidérak magasabb kockazataval tudtak Gsszekotni,
mig a tulzott E-vitamin-bevitel a prosztatatrakkal mutatott Osszefiiggést. JOANN
Mason professzor szerint a rendszeres vitaminkiegészités a teljes populacido szamara nem
javasolt.

Ebben tobb kollégaja egyetért: az embereknek nem kell vitamint szedniiik, hacsak nincs erre
valamilyen kiilonleges okuk, inkabb az étkezés jobbitasaval kell a vitaminellatottsagot is
javitani.

Mindségi ¢hezés?

Ahhoz azonban, hogy a taplalkozasbdl elegendd mennyiségli vitamint és 4svanyi anyagot
vigylink be, valtozatosan ¢és tartalmasan kellene taplalkoznunk. Az amerikaiak mintegy 60
szazaléka tulstlyos vagy elhizott, de nalunk sem sokkal jobb a helyzet. Ok bar tobbet is
esznek a sziikségesnél, jellemzden hidnybetegségekkel kiizdenek, mert nem megfeleld
mindségl, silany élelmiszereket fogyasztanak. De ez a mindségi deficit nem csak az elhizott
embereket érinti. Az ,,atlagosan egészségtelen” étrendet kovetok kozott is sokan kiizdenek
vitaminhidnnyal. Az emberek nem esznek jol, és ha nem javitjdk a taplalkozéasukat, a
vitaminkiegészités — legalabbis szdmszertien — javit ezen, €s megnyugtat a tudat, hogy
valahogy kompenzaljuk a kéros hatasokat.

MINOSEGI EHEZES: TUL SOK KALORIABAN TUL KEVES TAPANYAG

Figyelem, még egy kovér gyerek is lehet alultaplalt! Orvos és dietetikus arrdl, hogy
kertiilhetd el a mindségi €hezés.

Ne tablettaban!

Az egyik legnagyobb elonye a vitamindls taplalkozasnak a vitaminozottal szemben, hogy az
elébbivel egy sor rostot is bevisziink, amit viszont a tablettdkkal nem tudunk megoldani —
emeli ki dr. Richard Hoffman belgyogyasz. Raadasul a bogyokkal nem jutnak be a szabad
gyokok kivédéséért is felelds bioaktiv vegyiiletek sem. Ha egyoldalu taplalkozast folytatsz,
vitaminokkal poétolsz, az eredményeid javulhatnak, de nem lesz ugyanaz a hatds, mintha
rendesen ennél.

Altaldnossagban kiegyenstilyozottan jo enniink, de az is szamit, hogy egy-egy adag ételben is
megfeleld elosztasban vedd magadhoz, amit kell, mert a tdpanyagok hatékonyabban
szivodnak fel, ha jol és valtozatosan kombinilod Oket. Egy, még nem publikalt
tanulmanyban a résztvevOknek kiilonféle zoldségeket ¢és gylimolesoket adtak, hogy
onmagukban, vagy valamilyen emulzi6 és fliszerek tarsasdgaban fogyasszak Oket. Amikor
olajos keverék tarsasdgaban ették Oket, sokkal jobban hasznositotta azokat a szervezetiik.
(Nem laboratériumi keretek kozt is mikodik a dolog, ha példaul paradicsomot esziink, az
abban 1¢év6 likopin felszivodasat nagyban segithetjiik, ha olivaolajjal kombinaljuk.)
Mindemellett olyan anyagok is vannak, melyeket azért érdemes természetes iton bevinni,
mert a nem természetes forrds kéarokat okozhat (pl. a szintetikus formaban bevitt nagy
mennyiségli  kalcium vesekére hajlamosithat, tejtermékekbdl bevive pedig épp
hogy csokkenti a kockazatot).
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https://jamanetwork.com/journals/jama/article-abstract/2672264
https://jamanetwork.com/journals/jama/article-abstract/2672264
https://444.hu/2018/05/19/magyarorszag-a-vilag-negyedik-legelhizottabb-orszaga
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC5793232/
https://divany.hu/szuloseg/2014/06/15/minosegi_ehezes_tul_sok_kaloriaban_tul_keves_tapanyag/?utm_source=cikklink
https://divany.hu/szuloseg/2014/06/15/minosegi_ehezes_tul_sok_kaloriaban_tul_keves_tapanyag/?utm_source=cikklink
https://www.herts.ac.uk/research/centres-and-groups/research-groups-and-units/human-and-environmental-sciences/agriculture-biotechnology-environmental-sciences-geography/molecular-biology-microbiology-and-biotechnology/nutrition-and-health
https://hu.wikipedia.org/wiki/Emulzi%C3%B3
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC4708574/

Senki se szedje?

De. Vannak olyan csoportok, melyek szamara jol jon a vitaminpotlas.

Folsav-kiegészitésre szorulhatnak példaul a varandés ndk, annak érdekében, hogy
megelozzék  a veldesdzarodasi rendellenességeket.  Mindenképpen  konzultaljanak a
négyogyaszukkal az ajanlott mennyiségrol!

A kisgyermekek szamara orvosi protokoll is a D-vitamin-p6tlas, haroméves korig, napi 500
NE mennyiségben. De errdl is fontos a gyerekorvossal konzultalni, mert az anyatej és a
tapszer D-vitamin-tartalma nem egyforma, igy az adagolast csak a kezelGorvos allithatja be.
50 év felett a tipanyagok felszivodasa mar kevésbé lehet hatékony, ezért példaul a B-
vitaminok potlasa akar orvosi javallat is lehet. Eppigy tobb kell az életkor elérehaladtaval
kalciumbdl és D-vitaminbol is, de csak orvosi feliigyelet mellett.

Akkor hogy?

Ha valamilyen okbol kiegészitésre szorulsz, probald a legtobbet kihozni beldle. Ha
taplalékkiegészitot veszel be, akkor mindig valamilyen étellel tedd, és arra is figyelj, hogy az
ételben legyen valamilyen zsiradék is. Es arra is figyelj, hogy ne 1épd tal a javasolt
mennyiséget, és mindig egyeztess az orvosoddal. Ha tudod, valtozatos taplalkozassal oldd
meg a vitaminbevitelt, mert igy a jarulékos elonyok mellett még finomakat is eszel majd.

(Divany 2018. december 7., péntek)

Kozel hétmilliard wattnyi Aramot hasznaltunk el csiitortokon

Ez 0j rekordnak szamit, pedig marciusban és november végén is csucsot dontott a hazai
villamosenergia-fogyasztas.

Rekordot dontott az orszag villamosenergia-sziikséglete december 6-an, a rendszer terhelése
elérte a 6843 megawattot (MW) a MAVIR Magyar Villamosenergia-ipari Atviteli
Rendszerirdnyitd Zrt. hitelesitett adatai alapjan - kozolte a MAVIR az MTI-vel pénteken. A
magyar villamosenergia-rendszer problémamentesen biztositja az ellatast - tették hozza. Az
eldrejelzések alapjan prognosztizdlhatdo volt, hogy megddl az eddigi, 6825 MW-0s
rendszerterhelési torténelmi rekord, melyet idén marcius 2-an és november 29-én mért a
MAVIR. A december 6-i rekordnal az 1955 o6ta rendelkezésre allo adatok alapjan pedig ennél
magasabb negyedoras atlag cstucsértékre még nem volt példa. Egy atlagos téli hétkdznapon a
csucsidei rendszerterhelés altalaban 6000-6600 MW kozott valtozik.

A téli felkésziiléskor - kiilondsen a tavalyi rendkiviili hideg tapasztalatai alapjan - MAVIR a
villamosenergia-rendszer tobbi szerepléjével egyiitt mar korabban megtette a sziikséges
1épéseket nem csupan a hideg, hanem mas szélséséges iddjarasi viszonyok kezelésére is. A
szlikséges kindlat rendelkezésre all - mondta a kézleményben Tihanyi Zoltan, a MAVIR
rendszeriranyitasi és nemzetkozi kapcsolatok vezérigazgato-helyettese. Hozzatette: a piaci
szereplOk a fogyasztdi igényeknek megfelelden szerzik be a villamos energiat hazai forrasbol
¢és importbol. A rendszeriranyitd a hatarkeresztezd atviteli halozati kapacitasokat biztositja,
amelyek Osszességében fedezik az igényeket. Ezen kiviil feladatuk a piaci menetrendektdl
eltéré fogyasztas vagy termelés esetén a kiilonbozet kiegyenlités ie, amihez MAVIR Tihanyi
elmondasa szerint rendelkezik az eldirt sziikséges tartalékkal.

(Népszava 2018. december 7., péntek)


https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/10429019
https://divany.hu/eletem/2018/08/09/tapanyaghiany-vitamin-asvanyi_anyag-nyomelem-egeszseg-taplalkozas/?utm_source=cikklink

ENNI VAGY NEM ENNI? II. - TERITEKEN A HUSIPAR VizZ- ES
GABONAIGENYE

Mult heti bejegyzésiinkben mar elkezdtiink boncolgatni néhany, a kdztudatban €16 husiparral
kapcsolatos kritikat. Szoba keriilt a husipart érintd leghangosabb vadak koziil kett: a
nagymértékii kdrosanyag-kibocsatas, illetve az erdds teriiletek visszaszoritasa és elfoglalasa
is. Foglalkoztunk tovabba olyan ritkdbban hangoztatott érvekkel is, mint példaul a legelok
kifejezetten jO széndioxid megkotd képessége, illetve ramutattunk néhany, a
kozvélekedésben elrettentd példaként szerepldé adat mogotti hibas szamolasra vagy logikara
is. Ezen a héten pedig tovabb foglalkozunk a htusfogyasztas témakdrével és megvizsgaljuk,
hogy valdjdban mennyi vizet és mennyi gabonat nyel el a husipar.

A viz ligye

Sokféle adatrol hallhatunk azzal kapcsolatban, hogy 1 kilogramm marhahts eléallitasdhoz
mennyi vizre van sziikség. Hazankban a kiilonb6z6 cikkek ezt leggyakrabban 15 ezer
liter kornyékére becsiilik, a kiilfoldi sajtoban azonban szazezer és kétszazezer liter kozotti
értékekrol is lehet olvasni. Ezek a szamitasok az un. virtualis viz (virtual water content)
fogalmara épiilnek, amelyet a Cambridge-i Egyetem professzora, Anthony Allan dolgozott
ki. A virtualis viz tulajdonképpen minden vizet magaba foglal, amely a termelés soran
felhasznalasra keriill. A hustermékek esetében ez az allatok ivovize mellett a farmok,
vagohidak és gyarak tisztitdsdhoz sziikséges mennyiséget, de a legeldk €s gabonaiiltetvények
parologtatasa és Ontdzése révén veszendobe ment vizet is jelenti. Ez utobbi, vagyis az allatok
altal elfogyasztott novények termesztéséhez sziikséges viz adja a legnagyobb szazalékat (98-
99%) a husipar viz-felhasznalasanak. Maguk az allatok viszonylag kevés vizet igényelnek,
Hoekstra professzor szerint — akinek egyébként a 15 ezres becsiilt szamot is koszonhetjiikk — 1
kil6 marhahus kitermelése sordn a haszonéllat mindossze 155 liter vizet fogyaszt el. Mas
hasok, példaul a barany, diszn6 és baromfi husok virtualis viz tartalma kisebb, bar altalaban
igy is tobb ezer literre tehetd. A gabona (1 kg-hoz kortilbeliil 1000 liter viz sziikséges) és mas
gytimolcsok és zoldségek termelésének vizigénye joval kevesebb, latszolag ezért is allja meg
a helyét a hangzatos érvelés, miszerint joval kevesebb eréforrast igényel kdrnyezeti oldalrol a
husmentes életmadd.

Idokozben azonban a virtudlis viz fogalmat a kutatok és a fenntarthatosag tigyével
foglalkozok egyre gyakrabban megkérddjelezik és amellett érvelnek, hogy ez a mutatdé nem
alkalmas arra, hogy fenntarthatosagi dontéseket alapozzunk ra. A 100 ezres nagysagrendi
szam példaul — kiss¢ abszurd mdédon — arra €pit, hogy a legeldkre hullott eséviz minden
cseppje a tehenek szervezetében kot ki, mikdzben valdjaban az eséviz nagy része az
okoszisztémaba keriil vissza, azaz a vizeket taplalja, illetve a fak €s a ndvények hasznositjak.
A virtualis viz tehat nem kiilonbozteti meg a termelés soran felhasznalt vizek tipusait, azaz
egy kategoriaként kezeli a foldben nedvességként tarolt esdvizet (ez az tn. zoldviz-labnyom)
¢€s a mesterségesen a globalis vizkészletbdl, felszin alatti és f616tti forrasokbol becsatornazott
vizeteket (ez pedig a kékviz-labnyom). Pedig nem mindegy, hogy egy termék eldallitasa
soran melyik tipust viz keriil felhaszndlasra. Az ujabb kutatasok épp ezért mas szdmoldasra,
az un. ¢€letciklus alapu szamolasraépiilnek, amely egy tobbdimenzids mutatot eredményez.
Ehhez sziikséges figyelembe venni a tertilet éghajlatat is, hiszen egész mas szdmok jonnek ki
egy szarazabb vidéken, ahol tobb Ontézésre van sziikség. A legnagyobb szdmok ugyan
valdban hatasosnak bizonyulnak a kozvélemény formalasaban, az igazi fenntarthaté dontések
megalapozdsahoz viszont pontosabb, tobb szempontot figyelembe vevd rendszerek
kialakitasat érdemes szorgalmazni.

A gabona iigye


https://chikansplanet.blog.hu/2018/12/07/enni_vagy_nem_enni_ii_teriteken_a_husipar_viz-_es_gabonaigenye
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Egy masik gyakori, hus-ellenes allitds az, hogy 1 kil6 marhahus eldallitasahoz 20 kil
gabonara van sziikség — azaz a husipar emberi fogyasztasra is alkalmas taplalékforrasokat
hasznal el a hus eldallitasa érdekében. E mogott azonban a vizkérdéshez hasonld
altalanositast fedezhetiink fel, ugyanis nem minden farm mukodik hizlalotelepként. Angol
teriileteken példaul a tehenek és a birkdk legtobb idejiiket legelokon toltik, télen pedig
kiilonbozé takarmanyokat, példaul szalmat kapnak — azaz olyan terményeket ¢&s
maradékukat, amelyek emberi fogyasztasra egyébként nem alkalmasak. A gabona egy elég
ritka kiegészité a rendszerben, és legtobbszor ez is az emberi fogyasztasra nem alkalmas,
nem megfeleld mindségli gabonaterményt jelenti. A haszonallatok tartdsa tehat
tulajdonképpen jol hasznosit szdmos mezdgazdasagi termelésbél megmaradt anyagot.
Hagyoményosan az allattartasnak pedig €ppen ez a célja: az allatok az emberi fogyasztasra
nem alkalmas anyagokat hasznos taplalékka, hustermékké alakitjak at. A kérddzd allatok,
mint amilyen a tehén is, képes szénhidratokat és fehérjét kivonni az alacsony mindségii
novényi taplalékbdl is, a gabonat pedig sokkal kevésbé hatékonyan hasznositja a szervezetiik
— ebben inkabb a malacok jok. A fejlett vilag nagy biine lehet az, hogy a mezdgazdasaggal
korabban sokkal inkdbb egybefon6dva miikodd allattenyésztést egy specializalt teriiletként
kiszakitotta a természetesebb korforgasbol, és kiilonbozo hizlalohazakban gabonat kezdett
adni az allatoknak a gyors novekedésiik érdekében. Ez a mitkddési forma sokszor valoban
nem fenntarthatd, és alapvetden a hustermelés mas alapokkal miikodott korabban — az
allattartas célja nem egyszeriien a htis termelése volt: a his gyakran csak mellékterméke volt
mas folyamatoknak, vagy egy integralt rendszerben miikodve mas termékek eldallitasaval
egyszerre volt fokuszban. Erdemes egy pillantast vetni arra, hogy a tehenek a hus mellett
milyen termékek forrasai lehetnek, milyen sok résziik hasznosul valdjaban. A fenntarthatosag
érdekében az allatfarmok és a mezdgazdasag integraltabb miikddését érdemes megsegiteni,
illetve a tdpanyag hasznosulas szempontjai mentén kell kialakitani a haszonallatok nevelését.
Két részes cikksorozatunkban igyekeztiink megvizsgalni a kdztudatban €16 leghangzatosabb
husfogyasztassal kapcsolatos ellenérvek valosagtartalmat. Nem volt célunk igazsagot tenni a
husfogyasztas kérdéskorében, hiszen ahogy azt a felsorakoztatott adatok is mutatjak, tobbféle
megkozelités, szamitasi mod €l a koztudatban, amelyek kornyezeti tényezok mentén tovabb
modosulnak. Annyi bizonyos, hogy sziikséges volna a husfogyasztds bizonyos mértéki
visszaszoritasa, ennek mogottes okai azonban sokkal Osszetettebbek és arnyaltabbak, mint
azt a kozvélekedés sugallja.

(chikansplanet 2018. december 7., péntek)

gy valt a Nestlé megiijulé csomagoloanyagokra

Fenntarthatdsagi programjanak felgyorsitdsira Csomagolastechnikai Kutatointézetet hoz
1étre a Nestlé Svajcban, irjak kozleményiikben.

A Nestlé bejelentette 1), funkciondlis, biztonsdgos ¢és kornyezetbardt csomagolési
megoldasok kutatasdval ¢és fejlesztésével foglalkozé6 Csomagolastechnikai Intézetének
1étrehozasat.

Ezzel a 1épéssel a svajci élelmiszerorias kozelebb keriilt ahhoz a célkitiizéshez, ho

A villalat globalis kutatoszervezetének részeként felallo Nestlé Csomagolastechnikai Intézet
a svajci Lausanne-ban talalhato.


https://www.farmcreditknowledgecenter.com/Farm_Credit_Knowledge_Center/media/Images/Everything-But-the-Moo-Cow-Products.pdf

A mintegy 50 fot foglalkoztatdo Intézetben egy modern laboratorium komplexum, illetve
prototipusok készitésére alkalmas létesitmények kapnak helyet.

Az Intézet a Nestlé globalis K+F halozataval, egyetemi partnerekkel, szallitokkal ¢és
startupokkal szoros egylittmiikodésben értékeli a kiilonb6zo fenntarthatd csomagoldéanyagok
biztonsagat és funkcionalitasat.

A kutatasok koézéppontjaban az jrahasznosithato, biologiailag lebomlé vagy komposztalhato
polimerek,  funkciondlis  papir, valamint a  milianyag  csomagoloanyagok
ujrahasznosithatosagat noveld uj csomagolasi koncepciok és technologiak foglalnak helyet.
Stefan Palzer, a vallalat miiszaki igazgat6ja elmondta:

A csomagolas kiemelt szerepet jatszik abban, hogy biztonsagos és taplalo termékekkel tudjuk
ellatni fogyasztdinkat. Az 1j Csomagolastechnikai Intézet hozzéjaruldsdval gyorsabban
tudjuk ujratervezni a csomagolasi megoldasainkat" - tette hozza.

(Origo 2018. december 7., péntek)

T(:)BBEN FIZETNEK HATARI]?QRE , ,
NOTT A SZAMLAK KIEGYENLITESENEK ATLAGOS KESEDELMI IDEJE

Nott a hataridore kifizetett szamlak aranya az idén, ugyanakkor az atlagos fizetési késedelem
hossza emelkedett a Bisnode Magyarorszdg Kft. harmadik negyedéves adatai alapjan. Az
iizleti informécioszolgaltatod csiitortoki kozleménye szerint a hatdriddre kifizetett szadmlak
aranya a tavaly oktdberi 64,88 szazalékrol 67,86 szazalékra noétt, ezzel feliillmilva a tavalyi
1,44 szazalékpontos javulast — szamol be az MTI.

Kedvezdtlen ugyanakkor, hogy 4,6 szazalékkal 14,8 naprol 15,3 napra emelkedett az atlagos
késedelem, amelyben feltehetden kozrejatszik, hogy az 4atlagos fizetési hataridot
csokkentették a megbizok: 2018 oktoberében 25 nap volt, ami hat szazalékkal alacsonyabb,
mint az egy évvel korabbi 26,6 nap.

Fizetési hajlanddsagban idén oktoberig a mezdgazdasag, erddgazdalkodés, haldszati
agazatban miikddo cégek vezetnek, szamlaik tobb mint haromnegyedét rendezték hataridore.
A legrosszabb eredményt az épitéipar mutatta, itt csupan a szamlak alig tobb mint felét
fizették ki idében. Az iparagak tobbségének fizetési hajlanddsaga javult tavalyhoz képest, az
atlagot tiz, romlo értékeket mutatd dgazat huzta le, amelyet a legnagyobb mértékben, 61,8-rol
53 szazalékra a szamitogép, elektronikai, optikai termékek gyartadsaval foglalkoz6 cégek
rontottak — irtak. Foldrajzi szempontbdl Fejér megyében volt a legjobb a fizetési hajlandosag.

(Magyar 1dok 2018. december 7., péntek)

A hitelintézetek dontoen megfeleltek a fair banki eldirasoknak

A jegybank ellendrizte a fair banki eldirasok betartasat

A hitelintézetek dontéen megfeleltek a fair banki eldirasoknak, csak kisebb hianyossagokat
tart fel a jegybanki vizsgéalat: a 16 pénziigyi intézményt €rintd vizsgalatsorozatban 13,65
millié forint birsdgot szabtak ki, és a hibdk kijavitadsara kotelezte a tarsasagokat - kozolte a
Magyar Nemzeti Bank (MNB) pénteken.



A 2015 februartol életbe Iépett "fair banki" szabalyrendszer betartasanak ellenérzésekor az
MNB kiemelten ellendrizte, hogy az érintett pénziigyi intézmények az egyes hiteltipusok
igénylése soran megfelelden teljesitették-e a szerzodéskotést megel6zd szobeli és irdsbeli
igyféltajekoztatasi kotelezettségiiket.

A vizsgalat azt is megallapitotta, hogy a piaci szereplok egyes hiteliigyleteinél nem volt
utolag igazolhato a tajékoztatd dokumentumok atadasa, a jelzéloghitelek személyre sz6l6
tajékoztatoi hianyosak voltak, illetve tobb esetben az egyoldalu kamatmoédositasi gyakorlatuk
sem felelt meg teljeskorlien a fair banki szabalyoknak.

A jegybank mindezek nyoman 15 pénziigyi intézményre 13,65 milli6 forint
fogyasztovédelmi birsagot szabott ki.

Az MNB a fogyaszt6i hitelfelvétellel 0sszefiiggd tajékoztatasi szabalyok betartasat a jovében
is kiemelt figyelemmel koveti.

(Magyar Hirlap 2018. december 7., péntek)

Ader Janos: A klimavaltozas nemcsak veszély, lehetoség is

Véget kell vetni a "kitermeljiik, rovid ideig hasznaljuk, majd eldobjuk" kultardjanak, mondta
a magyar koztarsasagi elnok a Nemzeti Fenntarthat6 Fejlédési Tandcs miikodésének tizéves
¢vforduldjan rendezett tandcskozdson pénteken a Parlamentben. Az MTI beszamoloja szerint
Ader Janos kijelentette: "a gazdasagi novekedés és fenntarthatosag nem egymast kizard
fogalmak, a klimavaltozas nemcsak vesz¢ly, egyuttal lehetdség is."

Szerinte ki kéne dolgozni egy 0j kdzgazdasagi modellt, aminél a természeti toke, a tiszta viz,
a tisztabb levegd és a biodiverzivitas gazdasagi, tarsadalmi és egészségiigyi elonyeit egyarant
figyelembe kell venni, illetve a természeti toke felélésének negativ kdvetkezményeit is be
kell szamitani. Végiil kimondta: "ha tovdbb szennyezik a levegdt, még tobben halnak meg
1éguti betegségekben."

(444 .hu 2018. december 7., péntek)

Hatalmas kornyezetvédelmi EU-s projektet torolt a kormany

Kiilonosebb indoklas nélkiil gy dontott a korméany a friss Magyar Kozlony szerint, hogy
elall a "Budapesti szennyviziszapok hosszl tavi kezelése, artalmatlanitisa, hasznositdsa"
ciml kiemelt projekt tamogatasi szerzddésétol, amelyhez korabban kereken 50 milliard
forintnyi EU-tamogatast igért meg és a projekt teljes koltségvetése 66,67 milliard forint lett
volna.

A korméanyhatarozat szerint a KEHOP-2.3.0- 16-2017-00001 azonositd szamu tamogatasi
szerzodeéstdl vald elallas feladatait az innovacioért és technoldgiaért felelds miniszternek
jOvO januar végéig kell intéznie és addigra - feltehetden a fent tordlt projekt helyett - a
févaros bevonasaval meg kell vizsgalnia, hogy milyen mas fejlesztési lehetdségek vannak,
amelyek passzolnak a Kornyezeti ¢és Energiahatékonysagi Operativ Program (a
tovabbiakban: KEHOP) célkitiizéseihez.

A sziikszavian elintézett tamogatas torlés egyébként "HUHA 11. Uj Hulladék-hasznosito és
Iszapéget6 Eromi" projektet takarja, amelya hivatalos palyazati oldalon elérhetd


https://magyarkozlony.hu/hivatalos-lapok/4e0d199fca1011e8d242b546a239acf5be7673f4/dokumentumok/309ea09fd7f2b60d6865ed562f02aa357ae5d4bb/letoltes
https://www.palyazat.gov.hu/tamogatott_projektkereso

projektleiras szerint egy 10j hulladékhasznosit6 mti (HUHA 1I.) létesitését célozta "a
Foévarosban keletkezd szennyviziszapok (mintegy 45 000 t/év szarazanyag) ¢és a
(rékospalotai) Févarosi Hulladékhasznosito6 M kapacitasan feliill fennmaradd telepiilési
szilard hulladékok (mintegy 250.000 t/év) egy telephelyen torténd energetikai (kapcsolt
villamosenergia- ¢és tavhotermelés) hasznositasara. Ezzel megvalosul a budapesti
szennyvizelvezetési agglomeracid szennyviztisztitd telepein keletkezd szennyviziszap
artalmatlanitdsa, energetikai hasznositdsa. Az egyiittégetéssel a FoOvaros a telepiilési
szilardhulladék  lerakéra  torténd  elhelyezését  minimalizalhatja, 1igy  korszeri
hulladékgazdalkodast képes megvaldsitani. A projekt részét képezi a HUHA 1II. és a
tavhoérendszer kapcsolatat biztositdé nagyatmérdjii tavhovezeték-par 1étesitése €s - zoldmezos
beruhdzas esetén - a mil sziikséges kozmiikapcsolatainak megteremtése is. A projekt
megvaldsuldsanak javasolt helyszine még vizsgalando."

A hatarozat egyébként arrol is rendelkezik, hogy a korméany:

2.1 egyetért azzal, hogy a KEHOP 3. prioritdsdn a 2.2. alpont szerinti javaslat Eurdpai
Bizottsag altali elfogadasaig terjedd atmeneti idore a kotelezettségvallalas az engedélyezett
110%-nal nagyobb mértékii legyen,

2.2. felhivja az innovacioért és technologidért felelds minisztert, hogy a 2.1. alpont szerinti
atmeneti felhatalmazds megsziintetése ¢érdekébena KEHOP - a prioritasok kozotti
atcsoportositas utjan torténd - modositasarol szolo eldterjesztést készitse eld és nyujtsa be a
Kormany részére. Felelds: innovacidért és technologiaért felelds miniszter Hataridd: 2019.
marcius 31.

2.3. felhivja az innovacidért és technologiaért felelés minisztert, hogy a 2.2. alpont szerinti
javaslatnak a Kormany vagy az Eurdpai Bizottsdg altali elutasitdsa esetén készitsen
el6terjesztést a Kormany részére a 2.1. alpont szerinti felhatalmazéssal osszefiiggd kérdések
rendezésérol.

A fenti harom pont Iényege, hogy a KEHOP egyes prioritdsain beliil forrasatcsoportositast
tervez a kormany, de addig is, amig ezt elfogadja az Europai Bizottsag, engedi a 110%-0s
forrastulvallalas f61¢ menni a harmadik prioritdsban a talvéllalds mértékét.

A fentieken til szamos ponton modositja ez a kormanyhatarozat a Kornyezeti és
Energiahatékonysagi Operativ Program éves fejlesztési keretét megallapitd korabbi
kormanyhatdrozatot is, igy egyes palydzatok keretdsszege is modosul, illetve bizonyos
projektek belsé forrasszerkezete is.

MTI

(Portfolio 2018. december 8., szombat)

FORGALMI DUGOK ALAKULNAK KI AZ EUROPAI LEGTERBEN
A TURISTASZEZONBAN RENDSZERES KESESEKRE KELL SZAMITANI A
REPULOTEREKEN

Az évtized legrosszabb éve lehet az idei az eurdpai 1égi kozlekedésben a sok késés és
jérattorlés miatt — allitotta az Airlines for Europe. A Nemzetkozi Légiszallitasi Szovetség
szerint egyeldre nincs kilatas a helyzet javulasara.

A sajat boriikon érzékelhették az utasok idén nydron, hogy valami nincs rendben:
elszallitatlanul maradtak a poggyaszok, magukra hagytdk a varakozokat. Utobbiak gyakran a
légitarsasagokra haragudtak meg, pedig a késések egy részéért a 1égi iranyitok talterheltsége,
esetenként sztrajkja volt okolhato.



Egy biztos, 2018 varhatéan az elmult évtized legrosszabb éve lesz Europaban. A mult évhez
képest tobb mint masfélszer annyi késést — mintegy 14,5 millio percet — okoztak a
tagorszagok légiforgalmi irdnyitdinak sztrajkjai és az eurdpai légtér kapacitaskorlatai. Az
Airlines for Europe (A4E) szervezet ezért siirgeti az Eurdpai Unid és a nemzeti kormanyok
illetékeseit, hogy tegyenek gyors és hatékony lépéseket az eurdpai légiforgalmi iranyitas
rendszerének megreformaldsara. A PwC tanulméanya alapjan a 2010-2017 kozott lezajlott
sztrajkok megkozelitdleg 13,5 milliard euré gazdasagi kart okoztak. Az Eurdpai Bizottsag
szerint 2005 ota 357 munkabesziintetést tartottak a légiforgalmi iranyitok Eurdpa-szerte,
ezen beliil is Franciaorszagban a legtobbet.

A Nemzetkozi Légiszallitasi Szovetség (IATA) szerint nem tudni pontosan, hogy mikortol
csokkennek a késések az eurdpai 1égtérben — idézte a nyilatkozatot az Airportal.hu. Rafael
Schvartzman, a szovetség eurdpai vezetdje azt igérte, a legjobb esetben nem valtozik a
helyzet, a javulas érdekében azonban Ossze kell fogniuk. Ennek elsé 1épése az a
megallapodas, amelyet a lengyel 1égiforgalmi szolgaltatoval, a PANSA-val kotottek meg. Az
IATA nemzeti 1égikozlekedési stratégidk kidolgozéasat varja, amely mar révid tdvon képes
lesz a zsufoltsdg csokkentésére. Janusz Janiszewski, a PANSA vezérigazgatoja a
dokumentumot ismertetve elmondta: a problémakbdl okulva vezetnek be valtoztatasokat a
l1égtérgazdalkodasban.

Ezek kozott szerepel a varsoi fel- és leszallasi eljarasok modositasa, valamint 9500 1ab
magassagtol jovo februartdl érvénybe Iéptetik a HungaroControl altal is bevezetett szabad
légtérhasznalatot, vagyis a be- és kilépdpontok kozott nem lesznek kozbensd navigaciods
pontok. A magyar légi irdnyitok altal kifejlesztett ,,Hungarian Free Route” pedig jelentds
megtakaritast hoz mind idében, mind energiafogyasztasban.

(Magyar 1dok 2018. december 8., szombat)

Uj ériilet hodit: te is megiiszhatod a karacsonyi kajakrizist

Alig tobb, mint 2 hét van hatra kardcsonyig, aki mar eldre latja, hogy nem fog beleférni a
f6z¢és az idejébe, esetleg idén szeretné stresszmentesen eltdlteni a kardcsonyt, annak még
nem késO eldontenie, honnan rendeli meg i1dén a meniit, de legaldbbis a legmacerasabb
elemeit.

A karacsony el6tti hajraban sokaknak nem jut ideje az Gjabb kor bevasarlasra, f0zésre, gy
gondoljak, egyszeriibb a profikra bizni és megrendelni a karacsonyi meniit, mint napokon
keresztiil a konyhdban gbérnyedni €s utdna hullafiradtan lerogyni a kardcsonyfa ald. Ha a
bejgli, vagy a tortarendeléstél nem 6dzkodunk, ugyan miért kéne az ételrendeléstdl?

Mit eszik a magyar?

Unnepekkor még mindig leginkdbb a hagyomanyos fogasok kapnak helyet az asztalon,
viszont a toltott kaposzta vagy a halaszlé elkészitése nem egyszerii. Az interneten rengeteg
receptet lehet taldlni, de még a legegyszeriibb verzioknal is 140-160 perc elkészitési idot
tiintetnek fel, és ebben még nincs benne a bevasarlasra, az elékésziiletekre és a f6z¢&s utani
mosogatasra szant 1d6 sem.

A fovarosban és vidéken is sok éttermet talalni, ahol kivalo toltott kaposztat és halaszlevet
vasarolhatunk. A teljesség igénye nélkiil mutatjuk, hol, mennyiért kaphatjuk meg a
hagyomanyos karacsonyi ételeket. és foleg meddig donthetiink még.

A csepeli LaGuna étterembdl pontyhalaszlevet harcsafilével 1490 forintért rendelhetiink
személyenként (ez fél liternyit jelent), toltott kaposztat 1990 forintért (2 darab), malac



kocsonyéabdl egy adag 1400 forintba, de lehetdség van hidegtalat is kérni, 4 személyre 9990
forintért. Elérendeléseket az éttere, december 23-ig vesz fel, kiszallitast is vallalnak.

A Larus éterembdl azonban csak december 20-ig rendelhettiilk, a bajai haldszIébdl egy
adag 2500 forintba, a kocsonya 2150 forint, a kacsacomb lilakaposztaval és knédlivel 3550
forint.

A Vendégld a KisBirohoz is kinal karacsonyi meniit, naluk december 18-ig adhatjuk le a
rendeléseinket. A paksi pontyhalaszlébdl egy adag 2950 forint, a toltott kaposztabol egy
adag 3100 forint.

A Liszt Ferenc téri Korhely Faloddban az elviteles halaszlé ponttyal 1500,
harcsaval 1900 forintba keriil. A t6ltott kaposzta fiistolt csiilokkel 1800 forint. A siilt
kacsacomb parolt kaposztaval és tort burgonyaval 2000 forint.

Vidéken mérsékeltebbek az arak

Nem csak Budapesten, természetesen a fovaroson kiviil is lehetdségiink van ételt rendelni
karacsonyra, mérsékeltebb arakkal talalkozhatunk. A debreceni Garda FEtteremben a
Karacsonyi harcsahalaszlé 1290 forintba keriil, a toltott kaposzta (4 db) 990 forintba.
December 22-ig adhatjuk le a rendelést.

A miskolci Calypso étterembdl 1900 forintért rendelhetiink halaszlevet ¢és 1600 forintért
toltott kaposztat december22-ig.

A soproni Kiss Etteremben a Fertdparti Halaszlé pontyfilével 1450 forintba keriil elvitere,
5f6s hidegtal 11 ezer forintba keriil. December 20-ig lehet leadni a rendelést.

Halaszlevet harcsafilével, tejjel, ikraval és gyufatésztaval 2700 forintért, siilt kacsacombot
hagymés tort burgonyaval, lilakaposztaval 2300 forintért, toltott kaposzta fiistolt
oldalassal 2500 forintért tudunk rendelni a pécsi Pezsgéhazbol egészen december 19-ig.

A Kadarta vendéglébdl ponty- ¢és  harcsahaldszlevet tudnak rendelni a
veszprémiek, 1350 és 1650 forintért.

(Pénzcentrum 2018. december 9., vasarnap)

SOK TERMEK VAR OLTALOMRA
JELENLEG MINTEGY KETTUCATNYI ARUROL TARGYAL A TARCA AZ EUROPAI
BIZOTTSAGGAL

Tovabb novelné a foldrajzi arujelzével rendelkezd termékek korét az Agrarminisztérium. A
szamos gazdasagi eldnnyel kecsegtetd eurdpai unids oltalmat eddig Gsszesen 36 hazai bor,
nyolc palinka, valamint 14 mezdgazdasagi és élelmiszertermék kapta meg. Hamarosan tijabb
23 aruval bdviilhet a lista.

Gazdasagi elénye és kozOsségépitd szerepe is van a foldrajzi arujelzéknek, ezért az
Agrarminisztérium azon dolgozik, hogy minél tobb mezOgazdasagi ¢és ¢lelmiszeripari
terméknek legyen valamilyen oltalma. Tarpataki Tamds agrarpiacért feleldés helyettes
allamtitkar a termeldi kozosségek napja alkalmdbol rendezett konferencian ramutatott:
jelenleg mintegy 36 bor, nyolc palinka és 14 mezdgazdasagi, illetve élelmiszertermék
rendelkezik a hazain kiviil eurdpai unios oltalommal is. A cél, hogy ez a szdm a jovOben
tovabb emelkedjen. Emellett szeretnék elérni, hogy tovabbi nagy piacokon, igy Kanadaban,
az Amerikai Egyesiilt Allamokban és Oroszorszagban is foldrajzi aruvédelmet kapjanak a
szoban forgd termékek. A helyettes allamtitkar jelezte: jovOre a vidékfejlesztési keretbdl is
kaphatnak tamogatast céljaik eléréséhez ezek a kozosségek.

Gal Péter, az AM piacszervezési foosztalyanak vezetdje szerint mintegy 23 aru esetében
folyik targyalas a tarca és az Eurdpai Bizottsag kozott. Ezek koziil két bor, nyolc



gyliimdlcsparlat és 13 egyéb mezdgazdasagi €s élelmiszertermék var jovahagyasra. A sor
azonban ezzel még nem ér a végére, szamos olyan aru van, amelyet nemzeti oltalomra
terjesztettek fel. A fOosztalyvezetd felhivta a figyelmet arra, hogy a borok esetében mar
szinte teljes a lista, hamarosan pedig a palinkatérkép is Ujabb nevekkel bdviilhet. El6bbi
kategoridban ezért most a legnagyobb feladat az, hogy az egyes arujelzdvel rendelkezd
borokat kategoridkba soroljak. — A soksziniiség lehet elony, megfeleld rendszerezés nélkiil
viszont inkabb hatranyrdl beszélhetlink. A tarca ezért a rendezdelvet ¢és a keretszabalyokat
szeretné a jovében megteremteni a borok kozott — emelte Ki.

Jokuti Andras, a Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatalanak jogi elndkhelyettese arrol beszélt,
hogy a védjegyekre vonatkozd szabalyozas 2019. januar elsejétdl tobb ponton is modosul.
Eszerint példaul dijkoteles lesz, ha egy védjegy haszndlati engedélyét tiz év utdn szeretné
meghosszabbitani a tulajdonos. Emellett a védjegyek bejegyzésére, illetve elutasitdsara
vonatkozo feltételeket is finomhangoltdk, az eldirasok koziil pedig kikeriil a grafikai
megjelenités. Igy jovére mar akar egy poziciot, audiovizualis elemet vagy mozgast is
levédethet valaki. A modositasokra azért volt sziikség — jegyezte meg —, hogy a hazai
jogszabdlyokat a nemrég megvaltozott unids iranyelvhez igazitsa a korméanyzat.

(Magyar 1d6k 2018. december 9., vasarnap)

Mikor kell késedelmi kamatot fizetni?

Ha valaki szamlai vagy mas tartozasai kifizetésével késedelmeskedik, azaz hataridére nem
fizet, szamolnia kell azzal, hogy tartozasa a késedelmi kamattal novekedni fog. Mikor jar
késedelmi kamat? Hogyan alakul a késedelmi kamat maganszemélyek, €s hogyan cégek
esetén?

A késedelmi kamat fizetési kotelezettség

Késedelmi kamat fizetésére akkor koteles valaki, ha pénztartozasat annak lejaratakor nem
fizeti meg.

Késedelmi kamatrol csak pénztartozas esetén lehet sz, egyéb kotelezettség teljesitésével
vald késés esetén nem. Fizetési késedelemrdl akkor beszélhetiink, ha az Osszeg a fizetési
hatarid6 lejartaig a jogosulthoz nem érkezik meg. Ezért példaul késedelembe esik az is, aki
az Osszeg banki atutalasat a hatariddé utolsé napjan, de csak a banki zdras utan inditja el.
Ebben az esetben a bank az atutaldsi megbizast csak a kovetkezd banki napon fogja
teljesiteni, ezért a pénz is a hataridé utan fog megérkezni a jogosulthoz.

A késedelmi kamat a jogosultnak torvény alapjan jar, akkor is, ha a szerzodésben a felek
errdl kiilon nem rendelkeztek. Ha a kotelezett kimenti a fizetési késedelmét, azaz bizonyitja,
hogy neki fel nem rohat6 okbol késett, ez sem mentesitheti a késedelmi kamat alol.

A késedelmi kamat 1ényegében a fizetési késedelemmel a jogosultnak okozott kar ataldny
jellegli megtéritését jelenti. Amennyiben tehat a jogosultnak a fizetési késedelem miatt a
késedelmi kamatot meghalad6 kéra is keletkezett, akkor ezt is kovetelheti a kamaton feliil.
Természetesen az utdbbi esetben a kamatot meghaladoan keletkezett karat mar bizonyitania
kell.

A késedelmi kamat mértéke

A késedelmi kamat mértékében a felek megallapodhatnak a szerzddésiikben. Ebben az
esetben a szerzddésben kikotott mérték lesz irdnyadd, amelyet rendszerint szézalékosan
hatdroznak meg. Ha a szerzddésben kikotott késedelmi kamat talzott mértékii, akkor a
birosag a kotelezett kérésére ezt mérsékelheti.



Kiilon megallapodds hidnyaban a késedelmi kamat mértékét a Polgari Torvénykonyv
allapitja meg. A késedelmi kamat mértéke a jegybanki alapkamathoz igazodik. Amennyiben
nem vallalkozasok egymas kozotti szerz6désérdl van szo, akkor a késedelmi kamat mértéke a
késedelemmel érintett naptari félév els6 napjan érvényes jegybanki alapkamat. Ez azt jelenti,
ha példaul marcius 1-jén esett késedelembe a kotelezett, akkor a kamatot az adott naptari
félévre (marcius 1-t6l junius 30-ig) a januar 1-jén érvényes alapkamat szerint kell szamolni.
Ha pedig a tartozast a kovetkezd félév elsé napjaig (julius 1.) nem fizette meg, akkor a
kovetkezo félévre (december 31-ig) a julius 1-1 alapkamat iranyado.

A NAV sem uszhatja meg a késedelmi kamatot

Ha a NAV indokolatlanul késlekedik a visszajard afa osszegének kiutalasaval, akkor az
ad6zd késedelmi kamatot kovetelhet. Ezt allapitotta meg az Eurdpai Unidé Birdsaga
(EUB) egy magyar vallalkozo tigyében hozott itéletében.

El6fordulhat, hogy a felek szerzédése alapjan a jogosultnak mar a késelembe esésig is kamat
jar. Ilyen lehet példaul a kolcsonszerzddés alapjan a kdlcsonadonak jaro tigyleti kamat. Ha a
jogosultnak a késedelembe esés id6pontjaig kamat jar, akkor a késedelmi kamat mértéke az
iranyado jegybanki alapkamat harmada. Azonban a kotelezett altal fizetett 6sszes kamatnak
ilyenkor is el kell érni legalabb a jegybanki alapkamat mértékét. Ha tehat az ligyleti kamat
2% a jegybanki alapkamat pedig 6%, akkor késedelem esetén legalabb 6% kamatot kell
fizetni. Ennek oka, hogy a jegybanki alapkamat harmada (2%) ¢és az tligyleti kamat 0sszege
kevesebb lenne, mint az alapkamat.

Késedelmi kamat vallalkozasok kozott

Villalkozéasok kozotti szerzOdések esetén is lehetdségiik van a feleknek, hogy a szerzédésben
hatarozzak meg a késedelmi kamatot. Ha err6l nem rendelkeztek, akkor a torvényben
meghatarozott mérték az irdnyadd. A késedelmi kamat torvény szerinti mértéke
vallalkozasok kozotti szerzddések esetén az irdnyadd jegybanki alapkamat 8%-kal ndvelt
értéke. Ha tehat a jegybanki alapkamat 2%, akkor két véllalkozas kozotti szerzodés esetén a
késedelmi kamat 10% lesz.

Villalkozasok egymas kozott kotott szerzodéseiben a késedelmi kamat fizetését érvényesen
nem lehet kizarni, és nem lehet a torvényesnél alacsonyabb mértékben meghatarozni. Az
ilyen kizar6 vagy korlatozo szerzddési feltételek semmisek.

(Piac és Profit 2018. december 9., vasarnap)

FVA heti sajtészemle Gsszeéllitas XI. évfolyam - 2018.49. hét

F6 téma: Fogyasztévédelem, kbrnyezetvédelem, egészségligy, energia, élelmiszer-biztonsag,
vdasarlas, szolgaltatas, pénziigyek, utazas, érdekvédelem.

Fogyasztévédé Alapitvany - https://fogyasztovedelem.hu/ levelek@fogyasztovedelem.hu
Uzenéfal, panaszok, archivum: https://fogyasztovedelem.hu/Varia_x/uzeno.htm

Tudatosan Fogyasztok Kére - https://fogyasztovedelem.hu/Varia_x/tagsag.htm

Sajtészemle: https://www.fogyasztovedelem.hu/Varia_x/sajto.htm (Hir-Adas.)
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