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Ne egyiink fekete fagyit!

BUDAPEST - A Nemzeti Elelmiszerlanc- biztonsagi Hivatal 0j élelmiszerbiztonsagi
kockazati tényezoként azonositotta a fekete ¢€lelmiszerek csoportjat. Az aktiv szén az
emésztorendszerben kot meg méreganyagokat, vitaminokat, gyogymolekulakat.

Eredeti

(Szines Asz, 2018. oktober 22., hétfo, 2. oldal)

Fél éve lejart étel? Nem vicc, ezeket a kajakat még siman megeheted

Rengeteget sporolhatsz, ha ezeket az akciokat keresed....

A Pénzcentrum olvasdinak elsoprd tobbsége kifejezetten keresi a boltokban a lejarati
1d6hoz kozel esé termékeket. Ezeket ugyanis az 4&ruhazak akar 90 szazalékkal is
leakcidzhatjak, igy kihagyhatatlan vételnek szadmitanak véasarlok ezrei szamara. Egy friss
jelentés szerint raadasul rengeteg olyan termék sorakozik az aruhazak polcain, amik a
csomagolasukon szerepld lejarati idén tal még akar egy évig is siman fogyaszthatok.
Mutatjuk, meddig fogyaszthatok még a konzervek, a keménysajtok, a tojasok vagy éppen
szalami azutan, hogy a csomagoléasuk szerint lejartak volna. Oktdber 14-én a Pénzcentrumon
arr6l irtunk, milyen meghdkkentden nagy akcidkkal is hozzd lehet jutni bizonyos
¢élelmiszerekhez a magyar aruhdzakban, ha valaki kelléen szemfiiles a boltsorok kozott. Az
altalunk megszolaltatott aruhazak ugyanis egyt6l-egyig alkalmaznak olyan arleszallitasokat,
melyek soran Arrél azonban mar kevesebb szot ejtettek az aruhdzak, hogy vasarloik miként
viszonyulnak ezekhez az akcidkhoz. A boltok megfigyelései alapjan csupan annyit tudtunk
irni, hogy vannak, akik kedvelik és vannak, akik egyenes o0dzkodnak ezektdl a
lehetéségektdl.Eppen ezért adta magat, hogy megkérdezziik a Pénzcentrum olvasoit, 6k
szivesen vasarolnak-e a boltokban olyan élelmiszereket, amiknek mar kozel van a lejarati
idejiik. Lapunk szavazasan tobb ezren voksoltak, és az eredmények, melyek bar nem
reprezentativak, meglepden tanulsdgosak. A szavazatok megoszlasabol jol latszik, hogy a
voksolok 60 szazaléka kifejezetten keresi a lejarati id6hoz kapesolodod akciokat, és tovabbi
27 szédzaléknyian vannak azok, akik bar gyorsan romld é€lelmiszereket nem vennének a
lejarati id6hoz kozel, de példaul csipszet, csokit vagy kekszet igen.Valaszadoink koziil
csupan 9 szazaléknyian voltak egyébként azok, akik szerint jobb félni, mint megijedni és
inkabb elkeriilik a lejarati id6hoz kozel esd élelmiszereket. Ezen feliil nagyon kevesen,
Osszesen négy szazaléka a valaszadoknak voksolt arra, hogy nem is tudott arrdl, hogy a
boltokban vannak ilyen jellegii ledrazasok. Nem romlik &m meg olyan konnyenKimondottan
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sokan vannak tehat azok a vasarlok, akik elényben részestik a kedvezménnyel kinalt,
nemsokara lejard termékeket, és gy latszik, hogy ezzel nem is igazan 16hetnek mellé. A
Német Elelmiszer Bank és a Boston Consulting Group frissen kozzé adott tajékoztatisa
szerint ugyanis boven akadnak olyan élelmiszerek, amikA két szervezet alapvetd célja, hogy
csokkentse az ember altal termelt élelmiszer-hulladékot. Eppen ezért megvizsgaltak, hogy a
kiilonboz6 élelmiszerek jo eséllyel mennyi ideig ehetéek még a rajtuk szerepld lejarati idon
tul. A két szervezet tajékoztatasa szerint példaul aa konzervek, a méz és a kiilonb6zo iliveges
sz6szok a lejarati idejiikon tul 1 évig,a rizs, szaraztészta és a kavé szintén 1 évig,a tojas,
kemény sajtok és a vaj 21 napig,a szalami, a sonka és a joghurt 5 napig,mig a tej és a kenyér
2 napig chetdk.A fent leirt iddintervallumok természetesen megfeleld tarolas esetén allnak
fenn, és pusztan a szdmok nem helyettesithetik a vasarlok érzékszervi ellendrzését. Ennek
fontossagara korabbi cikkiinkben a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (NEBIH) is
felhivta a figyelmet:Mindez persze nem azt jelenti, hogy nyakld nélkiil érdemes lejart
¢lelmiszert enni, de annyit mégis lesziirhetiink a szervezetek jelentésébdl, hogy nem kell
egybdl a kukéba dobnunk olyan ételeket, amiknek mindségét mi magunk nem ellendriztiink.
A lejérati datum ugyanis elsdsorban tajékoztato jellegli, és bar fontos informacio6 a termékkel
kapcsolatban, a jozan ész hasznalata megengedett ebben az esetben. Mindent egybevetve
tehat egyaltalan nem tesz rossz rola az, aki kifejezetten keresi a boltokban a lejarati id6h6z
kozel esd, akcios ¢Elelmiszereket. Ezek wugyanis megfelelé tarolds mellett, nagy
valdszintiséggel 1-2 nappal (de akar hetekkel, honapokkal is) tovabb birjak, mint ami a
csomagolasukon szerepel. Ennyi id6 alatt pedig szinte barmilyen élelmiszert kellemesen el
lehet fogyasztani.

Eredeti

(penzcentrum.hu, 2018. oktdber 22., hétfo)

Nem mindegyik applikacié atlathato

Megosztasos kozlekedési szolgaltatokat teszteltek

Az utobbi néhany évben Budapesten is elterjedtek a megosztassal mitkoddé kozlekedési
szolgaltatasok (sharing-economy), ezért a megnovekedett érdeklddés miatt autd-, robogd- és
bringamegosztokat teszteltek a Tudatos Véasarlok Egyesiileténél. Az Onkiszolgald, nem
hagyomanyos bérlési rendszerek esetében azt vizsgaltdk, hogy mennyire felhasznaldbarat és
konnyli a Green Go, a Mol Limo, a Blinkee City, a Mol Bubi és a Donkey Republic
megosztoalkalmazasok hasznalata.

A fogyasztovédok megallapitottdk, az ilyen tipusi kozlekedéssel kapcsolatos
mobiltelefonos alkalmazédsok elsdsorban egy-egy rdévidebb tav gyors megtételét segitik,
mikézben hozzajarulnak a fenntarthatobb varosi kozlekedéshez. A Tudatos Vasarlok
Egyesiiletének nem reprezentativ kdzosségi médidban végzett felmérésébdl kideriil, hogy a
tobb mint haromszaz valaszadd 95 szdzaléka kiprobalnd vagy mar hasznalja is valamelyik
carsharing rendszert. Vizsgalatuk soran ezuattal arra voltak kivancsiak, hogy mennyire
egyértelmil és attekinthetd a szolgaltato tajékoztatasa, illetve a felhasznalok milyen konnyen,
gyorsan regisztralhjatnak, hasznalhatjak a jarmiivet és fizethetnek.

Bar a varosi autos kozlekedés dnmagaban nem kornyezetbarat megoldas, a carsharing
mégis ésszerlibb autdhasznalatot feltételez, hiszen nem kell hozza sajat autd, amely esetleg
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az év nagy részében a haz el6tt amortizalodik - allapitottak meg. Am feltételezhetd, hogy
éppen emiatt az emberek altalaban kétszer is meggondoljak, hogy nem juthatnak-e el az adott
célhoz z6ldebb modszerrel, példaul tomegkdzlekedéssel, esetleg bringéaval.

Az eredmény nagyon szoros lett. A motoros jarmiiveknél a Green Go 97 szazalékkal, a
Mol Limo 97 széazalékkal, a Blinkee City 87 szazalékkal végzett. Megallapitottak,
mindharomnal konnyen attekinthetd a honlap és az appon 1évé informacid, emellett a
tesztelés soran jo élmény volt hasznalni az autdkat és a robogodt, amelyek konnyen indultak,
tisztak voltak. Ha nem csak egyszer szeretnénk bérelni, a Blinkee- t kivéve van
kedvezményes csomag is - hivtak fel a figyelmet a pénztarcajukra is tudatosan iigyeld
vasarlok, akik azt is figyelembe vették, hogy a cégek tigyfélszolgalata is gyorsan reagal-e, ha
valamilyen kérdése lenne a felhasznéalonak.

Mivel csak elektromos jarmiiveik vannak, kdrnyezetvédelmi szempontbol egyértelmiien a
Green Go ¢s a Blinkee City nyerte el a fogyasztovédok joindulatat.

A bringamegosztok listajat a Donkey Republic vezeti 91 szazalékkal, mogotte végzett a
Mol Bubi 80 szazalékkal. Mindkét szolgaltatd azzal veszitett sok pontot, hogy a fogyasztok
szempontjabol nehezen atlathaté a honlapon 1év6 informécio: a Mol Bubinal azért, mert
nagyon sokféle varidcio van a szolgaltatasra, ami 6nmagaban szerencsés, de konnyl elveszni
a béség zavardban, a Donkey-nal pedig nem érhetd el minden infé6 magyarul, hanem csak
angolul, ami ugyancsak neheziti a vasarlo tdjékozodasat. A cégnél viszont nagyon egyszerii a
regisztracio, a bérlés és a fizetés folyamata, a bringak konnytiek, jo veliik tekerni, mégis
hatrany, hogy csak 350 biciklijik van, igy nem fedik le eléggé a varost, rdadasul panasz
esetén angolul kell levelezni a dén tligyfélszolgélattal. A Mol Bubi nagy elénye a hatalmas
bringapark (1526 kerékpar), vagyis a varos szamos pontjan elérheto.

Az Onkiszolgalo bérlési rendszerek hozzajarulnak a fenntarthatésaghoz

Thurzé Katalin

Eredeti

(Magyar 1ddk, 2018. oktdber 22., hétfo, 16. oldal)
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Lecsapott a hatosag az interneten feketézokre: sokan retteghetnek

Tobb esetben birsagot is szabtak ki elégtelen tdjékoztatds miatt....

A digitalis piacokon megjelend 0 iizleti modellek kordbban nem ismert és egyre
Osszetettebb problémakat vetnek fel, amire a Gazdasagi Versenyhivatal is reagal, ahogyan azt
a szervezet digitalis fogyasztovédelmi stratégiaja is mutatja. Az eddigi tapasztalatok alapjan
a szolgaltatd vallalkozasoknak kiilondsen koriiltekintden kell eljarniuk tigyfélkezelési
gyakorlatuk és kommunikaciojuk kialakitdsakor. A digitalizacié a fogyasztok szamara
rendkiviil elényds, mert szélesebb termékvalasztékot, alacsonyabb arakat, kényelmesebb
megoldasokat, a fogyasztdi élmény javulasat eredményezi. Ugyanakkor a digitalizalt
megoldasok sok 0j kihivast is magukban hordoznak. A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH)
kozelmultban kozzétett digitalis fogyasztovédelmi stratégiagja Osszefoglalja, hogy
jogalkalmazoként a jovében hogyan kivan reagalni a piac 0j kihivasaira.A GVH-nak kiemelt
szerepe van a hazai fogyasztovédelemben, minden évben eljardsok tucatjat inditja meg a
fogyasztok védelme érdekében. A hivatal figyelme az elmult iddszakban - a nemzetkozi
trendeknek megfeleléen - markansan a digitalis és adatalapi gazdasdghoz kothetd
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fogyasztovédelmi iligyek iranyaba fordult. A GVH az elmult idészakban szdmos érdekes
fogyasztovédelmi dontést hozott a digitalizalt piacok kapcsan. Nemrég kotelezettségvallalas
elfogadasaval zarult az egyik vezetd internetes vallalkozas chatkliensének adatvédelmi
tajékoztatasaval kapcsolatos eljaras, amelynek eredményeként a cég wvallalta, hogy a
chatkliens telepitése és hasznalata soran modositja a fogyasztok adatkezelésével kapcsolatos
tajékoztatasait. Egy masik, szintén idén lezart iigyében a GVH 100 millié forint birsagot
szabott ki amiatt, mert az egyik legjelentésebb mobiltelefon gyarté cég nem hivta fel
hangstlyosan a fogyasztok figyelmét arra, hogy gyenge Wi-Fi-nél automatikussa valik a
késziilékek csatlakozasa a mobilinternet-haldzatra, ami a mobil-adatforgalom novekedését és
tobbletkoltségek megjelenését eredményezheti."Nemzetk6zi viszonylatban is érdekes
ujdonsagok a tavaly év végén zarult, az ugynevezett "influencerekkel" kapcsolatos eljarasok,
amelyekben a GVH részletesen elemezte, hogy a rajtuk keresztiil kommunikalt fizetett
tartalmakat, hogyan kell megjeleniteni a kozosségi médiaban. Szintén Gjdonsag, hogy a GVH
a jovoben kiemelt figyelmet fordit az online tarskereso oldalak kereskedelmi gyakorlatanak
vizsgalatara, €és ezzel kapcsolatban mar konkrét eljaras is folyamatban van" - hangsulyozta
dr. Miks Anna, a Deloitte Legal versenyjogi csapatanak vezetd ligyvédje. A GVH
Osszehasonlitd eszkozok, példaul arosszehasonlitdé weboldalak és alkalmazasok aktualis piaci
folyamatainak, jellemzdinek, fogyasztokra gyakorolt hatasdnak megismerésére. - tette hozza
dr. Gonddcz Péter, a Deloitte Legal Ugyvédi Iroda partnere.

Eredeti

(penzcentrum.hu, 2018. oktdber 22., hétfo)

Hazank élelmiszeripari fejlesztési stratégiajanak egyik legfontosabb pillére
a GMO-mentesség

Magyarorszadg az Eurdpai Unid tagjaként gyakran az EU-s jogszabalyoknal is szigoribb
kovetelményeket érvényesit az ¢lelmiszer-gazdasagban.

Magyarorszag az Eurdpai Unio6 tagjaként gyakran az EU-s jogszabalyoknadl is szigorubb
kovetelményeket érvényesit az élelmiszer-gazdasagban. - Elnézve kiallitoink termékeit
joggal mondhatom, hogy Magyarorszag szamottevd kapacitassal rendelkezik kivald
mindségli, magas hozzdadott értéket képviseld élelmiszer-gazdasagi termékekbdl és
gasztronomiai kiilonlegességekbdl, éppen ezért nagy eséllyel elnyerhetik a nemzetkozi és a
kifinomult izlésli francia fogyasztok bizalmat is - mondta Zsigd Robert élelmiszerlanc-
feliigyeletért felelos allamtitkar a parizsi SIAL kiallitason. A SIAL a vilag egyik legnagyobb
¢s legrangosabb nemzetkozi élelmiszeripari kiallitdsa, melyet kétévente rendeznek meg
Franciaorszagban. 2016-ban 6sszesen 7020 kiallitd mutatkozott be 109 orszag részvételével
tobb mint 150.000 latogatoval. A magyar kiallitoi jelenlét évek ota stabil ezen a magas szintli
rendezvényen. Részvételiink célja elsdsorban a nemzetkdzi szakkozonség eldtti
bemutatkozas ¢és a vevOkapcsolatok apoldsa. Idén 25 kiallitonknak van lehetdsége az
arubemutatasra, informdacidszolgaltatdsra és a sikeres targyalasok lebonyolitasara. Zsigd
Robert  koszontdjében hangsulyozta, hogy Magyarorszdg kozép- ¢€s hosszu tava

crer

politikdja. Magyarorszdag GMO-mentességét az orszag alaptorvénye is rdgziti, mely
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Eurdpaban egyediilalld. Magyarorszdg az Europai Unid tagjaként gyakran az EU-s
jogszabalyoknal is szigorubb kovetelményeket érvényesit az élelmiszer-gazdasagban.
Magyarorszdg GMO-mentességét az orszag alaptdrvénye is rogziti, mely Europaban
egyediilallo - fotd: Shutterstock Az allamtitkar felhivta ra a figyelmet, hogy a hagyomanyos
magyar termékek népszerlisitése, valamint a fenntarthatdo fogyasztas és termelés eldtérbe
helyezése érdekében az Agrarminisztérium a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal
iranyitasaval szamos, a lakossagot is célzd szemléletformald, a magyar élelmiszerek
ismertségét eldsegitdé kampanyt, illetve programot szervez a hagyomdnyos ¢és modern
kommunikécios csatornakon keresztiil. Az agértarca allamtitkdra kiemelte a parizsi
nagykovetségiink sikeres kozremiikodését az elmult idészakban megélénkiilt, az agrar-
¢lelmiszeripari dgazatot érintd magas szintli intézményesitett parbeszédek €s a megalapozott
kétoldalu szakmai egyiittmiikodések eldmozditasaban.

Eredeti

(agroinform.hu, 2018. oktober 22., hétfo)

Két Gellért-hegynyi élelmiszert dobunk a szemétbe évente

Huszonnégy o6ra alatt nem lehet megoldast taldlni egy olyan stlyos kornyezetvédelmi
problémara, mint amilyen az élelmiszerpazarlds - de lehet reagdlni ra és olyan uj
okosmegoldasokat fejleszteni, amelyek a fogyasztokat valtozéasra buzditjak - ez deriilt ki az
elsé magyarorszagi hackathonon.

Csak Magyarorszagon ¢évente 1,8 millid0 tonna ¢lelmiszer keriil a kukakba, ez
nagysagrendileg két Gellért-hegynyi mennyiséget jelent. A 24 o6ras hackathont - vagyis
Otletversenyt - tehat a sziikség hivta €letre.

Az esemény megalmodoi azt gondoltak: a 24 6ra végén, ha minden jol megy, akkor két
dologban is sikert konyvelhetnek el: felhivjdk a figyelmet a problémara, illetve egy vagy
tobb olyan miikodd alkalmazas is sziilethet, ami a hulladékgazdalkodas kiilonb6z6 fazisaiban
problémakat oldhat meg - szdmolt be az eseményrdl az M1 Kék bolygd cimii magazinja.

A versenyre foként programozok jelentkeztek: a 24 6rds, maratoni megmérettetésen tobb
kornyezetvédelmi szakértd is segitette a munkijukat annak érdekében, hogy minél
hatékonyabban kozelitsék meg a témat.

A felelésség kozos, tehat az élelmiszerlanc minden szerepldjének kell tennie a pazarlas
ellen. Erre, vagyis a tudatos ¢lelmiszervasarlasra és -fogyasztdsra ¢épitett a legtobb
versenycsapat. Olyan mobilalkalmazéasokat €s jatékokat fejlesztettek, amelyekkel konnyedén
optimalizalhatova valhat a fogyasztasunk.

Mobilalkalmazasok segitenek

A nyertes csapat kifejezetten a gyerekeket szolitotta meg. Olyan mobilalkalmazast
készitettek, amelyben a képernyd aljara egy kedves kutyust, hiitét és komposztot tette,
amelybe feliilrél potyognak a gylimolesok, zoldségek, a grillcsirke, a fogyasztott
¢lelmiszerek. A gyerekeknek ezeket kell behuizniuk a megfeleld fogyasztoba.

Egy masik csapat a QR-kodok alkalmazéasdban latta a megoldast a problémara. Az
alapkoncepcid a vonalkddok QR-kodra cserélése volt, amiben benne van a lejarat ddtuma is.
Az alapdtlet az, hogy a felhasznalo, amikor bevasarol, akkor "lecsippantja" a termékeket, az
alkalmazas pedig figyelmeztet, ha lejaratkdzeli élelmiszer van a haztartasban.


http://www.agroinform.hu/gazdasag/hazank-elelmiszeripari-fejlesztesi-strategiajanak-egyik-legfontosabb-pillere-a-gmo-mentesseg-38116-001

Az elsé magyarorszagi, kornyezetvédelmi otletversenyen akadt olyan megoldas is,
amelyet az egyik ismert tarskeresd alkalmazas inspiralt. A gyors reagélést kivalto alkalmazas
célja, hogy a rendszer meniijavaslatokat ajanl, és kozben kdveti is azt, hogy a felhasznalo
mire reagdl pozitivan. Egy 1d6 utan kialakul az étrend, amibe be lehet csatolni barkit, akivel a
felhasznal6 egy haztartasban €l.

Atlagosan a testsulyunknak megfelelé mennyiségii hulladékot dobunk ki

A legfrissebb kutatasok szerint egy atlagos magyar haztartasban egy személy csaknem 68
kg élelmiszerhulladékot termel évente. Ez is komoly pazarlas - de j6 hir, hogy ez még mindig
kevesebb, mint az unios atlag.

143 milliard euronyi élelmiszer megy a kukaba az EU-ban

Magyarorszag jo uton halad a héztartdsok ¢lelmiszerpazarlasa elleni kiizdelemben -
mondta Zsigd Robert ¢élelmiszerlanc-feliigyeletért felelds allamtitkar a LIFE Food Waste
Platform ¢lelmiszerhulladékok keletkezésérdl ¢s mérséklésérdl szervezett nemzetkdzi
konferenciajan oktdber elején. Zsigd Robert kiemelte: 2016-ban elindult a Maradék nélkiil
élelmiszerpazarlas elleni program, amihez a tarca és a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi
Hivatal (Nébih) is csatlakozott. Az EU LIFE programjanak tamogatasaval megvalosulo
kezdeményezés legfontosabb célkitiizése a fogyasztoi szemléletformalas. A Maradék nélkiil
program azt a célt tiizte ki, hogy 2020-ig 8 szazalékkal csokkenjen a magyar haztartasok
¢lelmiszerhulladéka.

Zsigd Robert ismertette: a becslések szerint az unid 28 tagallamaban évente 88 millio
tonna élelmiszerhulladék keletkezik, amelynek értéke eléri a 143 millidrd eurot.
Magyarorszagon 1,8 millid tonna az ¢élelmiszerhulladék évente, ennek egyharmada a
haztartasokban termelddik. Egy fére vetitve egy magyar haztartds évente 68 kilogramm
¢lelmiszerhulladékot termel a Nébih felmérése alapjan, ennek a fele megmenthetd lenne tobb
odafigyeléssel.

Az allamtitkar kitért arra: a Maradék nélkiill program kiemelt figyelmet szentel az
élelmiszerlanc szereplOinek tdmogatasara i1s az élelmiszerhulladékok mérsékléseében: a
kampéany 4 munkacsoportot miikddtet, szakértdi a vendéglatés, a kereskedelem, az ipar és a
civil szektor kihivéasaira probalnak megoldasokat talalni. Iskolasok szamara is kidolgoztak
egy ismeretterjesztd anyagot, ezzel szeretnék novelni a korosztaly tudatossagat.

Eredeti

(hirado.hu, 2018. oktober 22., heétfo)

A forgalmazo szerint csak cimkeprobléma volt a babafiirdetovel

A kozmetikai termékek orszagos ellendrzésér6l a minisztérium csak Osszevont
tajékoztatast adott. Pedig nem mindegy, hogy valamit mikrobiologiai szennyezO0dés vagy
cimkézési problémak miatt vontak ki a forgalombdl. A hivatalos forgalmazd szerint a
Weleda Kids 2 in 1 narancs tusfiird6 és sampon az utobbi kategdriaba esett.

Az Innovacios és Technologiai Minisztérium (ITM) altal elrendelt orszagos ellendrzés
soran a 120 kiilonb6z6 kozmetikai termék koziil hatot vontak ki a forgalombol. Mint a tarca
jelezte: "a termékek mikrobiologiai szennyezddést tartalmaztak, cimkézésiik nem volt
megfeleld, de akadt olyan is, amelynek lejart a mindségmegodrzési ideje". Természetesen nem
mindegy, hogy egy-egy cikknél pontosan mirdl volt szo, de ezt nem kozolte az ITM. A cikk
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megjelenését kovetden a Biopont Kft., mint a Weleda marka magyarorszagi hivatalos
forgalmazoja hangsulyozta: a Weleda Kids 2 in 1 narancs tusfiirdé és sampon nem
tartalmaztak mikrobioldgiai szennyezddést. Minden Osszetevd €s az OsszetevOk mennyisége
az EU és a magyar jogszabalyoknak teljes mértékben megfelelnek. Mint a Biopont tudatta: a
Fogyasztovédelem a Weleda Kids 2 in 1 narancs tusflirdé és sampon terméket kizarolag azért
kifogasolta, mert magyar nyelvli "cimkézésiik nem volt megfelel6". A hatdsdg a terméket
egy konkrét drogérialanc polcan kifogasolta a cimkézés miatt, a vizsgalt drogéria lanc pedig
nem a Biopont Kft-n keresztiil szerzi be/szerezte be a vizsgalt termékeket és magyar nyelvi
cimkézésiiket is maga végezte. A fogyasztovédelem kizarolag ezt az egy drogérialancot
szolitotta fel a jogsértd cimke cseréjére, valamint a nem megfelelé cimkékkel rendelkezo
termékek polcrol torténd levételére.
Szerz6: Az En Pénzem

Eredeti

(azenpenzem.hu, 2018. oktober 23., kedd)

Modosul a fogyasztovédelmi torvény

Az unids jogharmonizacid részeként méodosul a fogyasztovédelemrdl és a szolgaltatasi
tevékenységrol szolo torvény. A modositd javaslatot Semjén Zsolt miniszterelnok- helyettes
nyujtotta be, azt a kormany elfogadta, ¢s az Orszaggyiilés asztalara tette. Eszerint fel kell
1épni az EU belsé piacan a fogyasztovédelmi hatdosagnak, ha a vevd allampolgarsaga vagy
lakéhelye szerint indokolatlan megkiilonboztetés torténik. A szolgéltatasok igénybevétele
tekintetében tilos az igénybe vevd allampolgarsaga, lakohelye vagy letelepedési helye
szerinti megkiilonboztetés, ide nem értve a szolgéltatas jellegével és az igénybevétel
koriilményeivel kozvetleniil Osszefiiggd, mérlegelés szerint ésszerlien indokolt eltérd
feltételeket. Semmis az olyan szolgaltatoi altalanos szerzddési feltétel, amely
megkiilonboztet.

VG

Eredeti

(Vilaggazdasag, 2018. oktober 24., szerda, 2. oldal)

Jart mar porul lakasépitéssel?

KIVITELEZO, HATARIDO, JOTALLAS - KERDEZZE SZAKERTOINKET!

Fogyasztovédelmi sorozatunkban fontos, sokakat érintd témakorben, a lakéasépitéssel, a
hataridécstszassal, a garancidval kapcsolatban varjuk kérdéseiket, észrevételeiket.
Szakértdink nagy tapasztalattal igyekeznek valaszolni olvasoink felvetéseire.

CSONGRAD MEGYE
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Elénk a lakasépitési kedv, szaguld az épitdipar, a vasarloknak és a kivitelezOknek is
szamos fogyasztovédelmi eldirassal kell tisztdban lennilik. Lényeges, hogy a kivalasztott
vallalkozas megfeleld szakértelmii és megbizhaté legyen. Tudta, hogy a megrendeldket
ebben a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara kiilon cégnyilvantartasa is segiti? Jart mar ugy,
hogy nem volt elég koriiltekint, és mér az elején félrement az otthonteremtés? frja meg
torténetét, kérdezze fogyasztovédelmi szakértdinket!

A kivitelezd vallalkozas a munka elvégzéséhez tervdokumentaciot kér, és sziiksége van a
megfeleld hatosagi engedélyekre is - ezek beszerzése fo szabdly szerint a megrendeld
feladata. Volt mar ebbdl problémaja, cstiszott amiatt az épitkezés kezdése, hogy valamelyik
engedély kapcsan egymasra vartak?

A kivitelezOnek a kapott tervdokumentaciot mar a szerzodéskotés eldtt meg kell
vizsgalnia, és ha abban hibat fedez fel, koteles a - laikus - megrendel6t figyelmeztetni. Volt
mar ilyen jellegli vitaja az épitdvallalkozassal? Bevonték a tervezot? Hogyan oldodott meg?

Amennyiben az Gjonnan épitett és eladott lakasrol vagy csaladi hazrol deriil ki a vasarlast
kovetden kivitelezési hianyossag, a vallalkozast a megrendelével szemben kotelezd jotallas
terheli. Volt mar abbol vitdja, hogy mikortol kezd el "ketyegni" a garancia, és az meddig
érvényes?

A garancia kiterjed a lakésok és csalddi hazak bizonyos épiiletszerkezeteire, és a
felhasznélt termékekre és anyagokra is. Ordk vitaforrds, hogy a hiba oka még az ingatlan
atadasa eldtt, vagy mar azutan "keletkezett". Egy csempe repedhet a haz mozgasatol, de mi is
raejthetjiilk a kézi sulyzot, a lefolyd eldugulhat az épitési sittél, meg a haziasszony hideg
zsiros porkoltmaradékatol is. Jart mar ugy, hogy nem sikeriilt bizonyitania az igazat? Vagy
ha éppen sikertilt - pozitiv torténetét is varjuk!

Ha barmilyen garancialis javitas, csere sziikséges, azt ugy kell teljesiteni, hogy azzal ne
akadalyozzdk az ingatlan haszndlatdt. Ami persze ritkdn sikeriil, és nagyobb bajnal
eléfordulhat az is, hogy tobb hétre, akar honapra is mashol kell megoldani a lakhatast.
Eléfordult mar ilyen 6nnel vagy valakivel a csaladjaban, a barati korében? Hogyan oldodott
meg? "Le tudtak verni" az albérlet koltségét az épitési vallalkozon?

Egy 1j épitésti lakasnal nagyon fontos a miiszaki atadas-atvétel és a bekoltozés hatarideje.
Jar mar ugy, hogy cstszott a kivitelezd, és érvényesitenie kellett kotbérigényét? Eldfordult,
hogy a késdbbi, esetleges garancialis javitdsok miatt igy gondolta, jobb a békesség?

Eszrevételeiket varjuk a delmagyar.hu portalon. Sorozatunk partnere a Gazdasagi
Versenyligyl Tanacsado Iroda - szakképzett munkatarsaik reagalnak az olvasoi felvetésekre.
A tobbeket érintd kérdésekre sziiletett valaszok szerkesztett formaban megjelennek a
nyomtatott (ijsdgban éppugy, mint portalunkon.

Tarsashaz épiil Szegeden. Mind a kivitelezonek, mind a megrendelnek észnél kell lennie,
hogy megeldzzék a késdbbi konfliktusokat

K. A.

Eredeti

(Délmagyarorszag, 2018. oktdber 24., szerda, 6. oldal)

Rakellenes szerek (is) a hamis tablettak kozott
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Negyvenféle illegalis gyogyszert foglaltak le itthon a rendérok egy nemzetkdzi razzia
soran.

Hamis rakellenes gyogyszerek, fajdalomcsillapitok, gyulladascsokkentok,
potenciandvelok, anabolikus szteroidok, nyugtatok, fogyokuras szerek, inzulin, HIV-fert6zés
¢s Parkinson-kor elleni szerek - ezeket a tipusu tiltott készitményeket foglaltdk le a
hatésagok a 116 orszagot atdlelé XI. PANGEA akcidban, amelyben a magyar hatdsdgok is
részt vettek. Az oktober 9. és 16. kozott zajlé nemzetkdzi razzia mérlege szerint 14 millid
dolléar értéki 500 tonna (!) hamis tablettat vontak ki a forgalombol, s ezzel egyiitt 3700
weboldalt és online hirdetést fliggesztettek fel, valamint 850 esetben indult nyomozés. A
gyogyszerek mellett 110 ezer orvosi eszkdzt, példaul fecskendét, miiszereket, valamint
kontaktlencsét, hallokésziiléket is lefoglaltak. A hazai és nemzetkozi tapasztalatokrol ma
kozos sajtotajékoztaton szamoltak be a magyar hatésagok képviseldi. A szervezett blindzés
kedvelt teriilete a gyogyszerhamisitas, az illegalis forgalmazas. Mi sem bizonyitja ezt jobban,
minthogy egyre szélesedik a termékek palettdja, raffindlt megoldasokkal élnek a biindzok
(példaul a gydgyszeres dobozbol kiszedik a gydgyszert, helyére hamisitvanyt tesznek, s igy
kétszeresen értékesitik a terméket), s csupan egyetlen hét akcidjdnak eredményeként tobb
szaz tonna gyogyszer akadt fenn az ellendrzéseken. A nemzetkdzi miiveletet tobb honapos
elékésziilet utan az INTERPOL és az EUROPOL szervezte, az akcioban részt vett a
Hamisitas Elleni Nemzeti Testiilet (HENT), a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal
(Nébih), az Orszagos Renddr-fokapitanysag (ORFK), az Orszadgos Gyogyszerészeti €s
Elelmezés-egészségiigyi Intézet (OGYEI), a Pécsi Tudomanyegyetem (PTE), valamint a
Nemzeti Ado- és Vamhivatal (NAV) - ismertette a részleteket dr. Ilku Livia. A HENT
gyogyszerhamisitds elleni munkacsoportjanak vezetdje a hazai adatokat ismertette: 180 ezer
tablettat, 400 tasakos és dobozos kiszerelésii terméket foglaltak le, értékiik meghaladja a 150
milli6o forintot. Mint Ilku Livia hangsulyozta, nemcsak a gyogyszerhamisitis visszaszoritasa
¢és szankcionalasa célja az akcioknak, hanem az is, hogy a lakossag figyelmét ujra és ujra
felhivjak: csak megbizhat6 forrasbdl véasaroljanak gyogyszereket, még ha mas uton-modon
olcsobban is jutnanak hozza. Sajnos ez utobbira a figyelmeztetések dacéara is van példa,
ugyanis a HENT és a Tarki kozos kutatasabol is kidertilt: ha nem is megbizhato a jellemzden
internetes forras, de joval olcsobb, mint a patika, akkor a megkérdezettek négy szazaléka
inkabb ezt a beszerzést valasztja. Evek ota a megbizhat6 netes patikak honlapjan taldlhatd
egy logd, amely az OGYEI honlapjara vezet6 link, s ahol mindenki informalodhat az adott
patikarol.A renddrség fokozott ellendrzéseinek eredményeképpen 15 személy - koztik
kiilfoldi allampolgarok- ellen inditottak biintetdeljarast tobbek kozott illegalis netes
kereskedelem, nagy mennyiségli szer birtoklasa miatt, mondta dr. Csakd Ibolya renddr
alezredes, gyogyszerész. Hatékony biztonsagot nyujthat a legalis gyogyszerkereskedelem
szamara a vénykoteles szerek egyedi azonositoval torténd ellatasa, amely jovo év februar 9-
étdl 1ép életbe az Eurdpai Unid tagallamaiban, fogalmazott dr. Szabé Istvan, az OGYEI
foigazgato-helyettese. Ez ugyan az illegalis kereskedelem felszamoldsdban nem segit, &m azt
mindenképpen megakadalyozza, hogy hamis gydgyszer keriiljon a patikdkba - a
nagykereskeddk szerint ilyen eddig nem fordult el (a szerk.)Minden résztvevd egyetértett
abban, hogy a gyo6gyszerhamisitast leginkabb a fogyasztok tudatos dontései szorithatjak
vissza, a kereslet pedig akkor csokkenhet, ha a betegek pontos és hiteles informaciot kapnak
arrol, milyen kockazatokkal jar szadmukra bizonytalan eredeti, (esetleg olcsd) szereket
fogyasztaniuk.

Eredeti

(weborvos.hu, 2018. oktdber 24., szerda)
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Tizezrekkel verte at a jegyiroda

Jogi 1épéseket tettek a magyar hatésagok a botranyos jegyiizérportal, a ViaGogo ellen. Fel
is kertilt arra a tiltolistara, ami a jogsértd webaruhazakat gytijti 6ssze. A helyettes allamtitkar
szerint egy ¢év alatt tobb mint 40 megkeresés érkezett a fogyasztovédelmi hatosaghoz atverés
miatt, de ennél tobb aldozat is ...

Eredeti

(tv2.hu, 2018. oktober 24., szerda)

Tizezrekkel verte at a jegyiroda

Jogi Iépéseket tettek a magyar hatosagok a botranyos jegyiizérportal, a ViaGogo ellen. Fel
is keriilt arra a tiltolistara, ami a jogsérté webaruhazakat gytjti 6ssze. A helyettes allamtitkar
szerint egy év alatt tobb mint 40 megkeresés érkezett a fogyasztévédelmi hatésaghoz atverés
miatt, de ennél tobb aldozat is lehet.

Riporter: - Hosszi sziinet utan tavaly novemberben koncertezett a Gorillaz zenekar
Budapesten. Gabor mindenképpen el akart jutni az eseményre. Fel is ment a koncert
hivatalosnak hitt Facebook-oldalara, amir6l eljutott a ViaGogo oldalra. Két jegyet vasarolt
volna 42 ezer forintért. A hidegzuhany azonban nem ekkor érte. "59 200 forintot vontak le a
kettd darab jegyért, ezt azota egyébként megvaltoztatta az oldal, tehat most mar pontosan
annyit vonnak le, mint amennyit kiirnak az oldalon. Es hat itt mar magas volt a
vérnyomasom, de igazan akkor lett magas a vérnyomasom, amikor megjott e-mailben a kettd
darab jegy, kettd teljesen mezei, magyarorszagi jegyiroda altal értékesitett 9900 forintos
jegyet kaptam." Gabornak a plusz 17 ezer forintot kezelési koltségként szamitottak fel,
amirdl elvileg az apro betiis részben tajékoztattak is. A fiatalember feljelentést tett az atverés
miatt. Nagyon sokan irtak neki a honlappal kapcsolatban. "Egy csalad volt, akik
futballmeccsre vasaroltak kiilfoldre jegyet. Megvették a repiiléjegyet, kiutaztak, harom
gyerekkel, ha jol emlékszem, és a harom gyereket ugye eldreengedték, az ¢ jegylik j6 volt és
a szilének a két jegye nem volt érvényes €s nem engedték be Oket." A magyar
fogyasztovédelmi hatésag haborut indit az online jegykozvetitd oldallal szemben. Fel is
tettek egy feketelistara a ViaGogot. "Ugyanis a probavasarlas soran lattuk, hogy egyrészt
agressziv gyakorlatot folytat, hiszen folyamatosan arrdl tajékoztatja megtévesztdé modon a
vasarlokat, hogy mar csak egy hely van, mar csak az adott hely van, alig van ideje a
vasarlasra, tehat folyamatosan presszionalja, hogy jegyet vasaroljon." Az éallamtitkar szerint
egy ¢v alatt tobb mint 40 karosult jelentkezett naluk. Eddig az nehezitette meg szerinte a
hatosag dolgat, hogy egy svdjci székhelyli cégrdl van sz6. Ezért jelentette fel a magyar szerv
az ottani fogyasztovédelemnél az oldalt. Tavaly tisztességtelen verseny miatt a svajci
hatosagok eljarast is inditottak. Az elséfoku dontés jovore varhato.

Eredeti
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(TV2 - Tények, 2018. oktdber 24., szerda, 18 ora)

Lassitasért kapott biintetést az Apple és a Samsung

Nagyon komoly vadakat talaltak igazoltnak a hatdsdgok. Az ligy mar régi, de az még lehet
a kérdés, hogy folytatasként lesz-e nemzetkdzi botranysorozat?

Az olasz versenyligyi hatosag (Autorit"a Garante della Concorrenza e del Mercato -
AGCM) egy kordbban meginditott eljaras végeredményeként ma hirdette ki hatdrozatat,
melyben elmarasztaltak két nagy gyartot, az Apple-t és a Samsungot. Mindként véallalatnak
otmilli6 eurods biintetést kell fizetnie azért, mivel szandékosan olyan szoftveres frissitéseket
adtak ki, melyek lelassitottak a felhasznalok késziilékeinek mitkddését, ezen feliil az Apple-t
tovabbi 6tmilli6 eurd megfizetésére kotelezték, mivel a cég a felhasznalokat nem tdjékoztatta
vilagosan és megfeleléen, hogy hogyan tartsdk karban, vagy sziikség esetén hogyan cseréljék
a akkumulatorokat. Az els6 pontot illetden olasz fogyasztovédelmi csoportok beadvanyai
nyoman indult vizsgalat, ugyanis e jogvéddk azt allitottdk, hogy a vallalatok szdndékosan
olyan frissitéseket adnak ki késziilékeikhez, melyek csokkentik azok funkcionalitasat, rontjak
teljesitményiiket, hogy ezzel sarkalljak a fogyasztokat (jabb modellek megvasarlasara. Az
AGCM megallapitotta, hogy az Apple és a Samsung egyes firmware-frissitései valoban
komoly zavarokat idéztek el a késziilékek miikddésében, jelentés mértékben csokkentették
azok teljesitményét - igy egyértelmiien leroviditették azt az iddszakot, mely két késziilék
cseréje kozott egyébkeént atlagosan eltelt volna. Stilyosbito koriilményként vették figyelembe,
hogy a két cég sem a frissitések hatasairdl, sem az eredeti allapot visszaallitdsanak médjairol
nem tajékoztatta megfelelden a fogyasztokat. Az Apple egyébként tavaly mar elismerte, hogy
az 1Phone szoftvere okozhatott lassuldst és akkugondokat, dm azt tagadtdk, hogy ez
szandékossag kovetkezménye lett volna. A torténtekért bocsanatot kértek, illetve
ideiglenesen kozel harmadara mérsékelték az akkucsere koltségeit, és szoftvermodositast is
igértek, melyet nem sokkal késébb be is vezettek (Battery Health).Ezzel szemben a Samsung
frissitési gyakorlatara mindeddig ilyen tipusl panasz még nem érkezett.

Eredeti

(itcafe.hu, 2018. oktober 24., szerda)

Vevocsalogato triikkozések - Hogy is van ez?

Olvasonk belebotlott egy-két termékbe, amelyet ezekre a napokra felaraztak. Kivancsi,
mas is odafigyel-e az arakra a szdzalékok mogé nézve.

Mult héten csaknem félszaz {izlet kinalta kedvezményesen az arujat a kuponokért cserébe.
Evek 6ta megszokott, hogy ilyenkor tele vannak az iizletek, a vasarloi kort jelentdsen kitevé
nok pedig egy magazinnal a keziikben keresik az akcids termékeket. Olvasonk viszont egy
bosszanté esetre hivta fel a figyelmiinket. - Altalaban ilyenkor fél évre bevasarolok a


http://itcafe.hu/hir/apple_samsung_olaszorszag_buntetes.html

drogériaban, szoktam is sporolni, hiszen mondjuk a hétezer forintos parfiimdt is félaron
tudom ilyenkor megvenni. Ez pedig nem kis megtakaritast jelent - mondta, majd azzal
folytatta, hogy legutdbb viszont arra lett figyelmes, hogy egy tisztitoszer - amelynek arabol
25 szazalék kedvezményt kaphatott - most a szokdsos 699 helyett 879 forintért volt a polcon.
- Ismerem az érakat és a legtobb termék esetében biztos vagyok benne, hogy valoban
kedvezményesen tudtam megvenni. Ez egy fél évre vonatkozd bevasarlasnal akar 7-8 ezer
forint is lehet, vagy még tobb, ki mennyit szokott kélteni - tette hozza a holgy. - Viszont nem
tartom fogyasztobarat 1épésnek, hogy bizonyos termékeket kedvezménnyel hirdetnek, de
mégis teljes aron vasarolok meg ezeken az akcioés napokon. Horvath Laszloné, a Baranya
Megyei Fogyasztovédelmi Egyesiilet elndke lapunk kérdésére elmondta, ilyen esetekben nem
sokat tud tenni a vasarlo, hiszen szabadaras termékekrdl van sz6, ami azt jelenti, hogy az arat
ez esetben semmilyen jogszabaly nem befolyéasolja, vagyis egyediil a piaci koriilmények
hatarozzak meg. Mint Horvath Lészloné fogalmazott, bar nem jellemzd, de ennek
megfelelden az lizletek akar félnaponta is valtoztathatnak az arakon. A legtobb iizletben €l a
kedvezmény Az akcids napok utolsé napjan és harom nappal utdna is kdrbenéztiink néhany
iizletben. A drogéridkban nem talaltunk eltérést a kuponnapokon meghirdetett arak és a
mostaniak kozott. A legtobb ruhaboltban is kellemesen csaldodtunk, csupan egy néi nadrag
akadt fenn a teszten, ennek ara 6590 forint volt a hétvégi kuponnapokon, mig tegnap délutan
4290 forintért lehetett megvenni. Egy elektronikai iizletben és egy ajandékboltban viszont
tobb kisebb és nagyobb areltérésre lettiink figyelmesek. A kuponnapokat egy néi magazin
magyar kiadasanak készit6i eszelték ki még 2005-ben, amikor a lap elsé sziiletésnapjara
késziilodtek. Annyira sikeressé valt, hogy azdéta a hazai példdra més orszdgokban is
rendszeresen megszervezik.

Eredeti

(bama.hu, 2018. oktdber 24., szerda)

Tilos lesz behajtani a fogyasztoi szerzodések eléviilt koveteléseit

Az Igazsagiigyi Minisztérium a torvényjavaslatban rogziti, hogy a fogyasztoi
szerzOdésekben szerepld eléviilt koveteléseket semmilyen uton nem lehet behajtani.
Megengedett lesz az eléviilt kovetelés tartalmdnak megvaltoztatasa €s a behajthatosag
megujitasa, de kizardlag az adds személy inditvanyozta jogi aktus éltal, amely 1étrejottének
feltétele, hogy az addsnak tisztaban kell lennie a fogyasztdi szerzddésben szerepld
kotelezettségek eléviilésével.

A médositas az Alkotméanybirésag (US) ez év februar hetedikei jelentésére reagal, amely
kimondja, hogy az addig érvényben 1év0, fogyasztovédelemre vonatkoz6 térvény
alkotmanyellenes. Az Alkotmanybirdsag észrevételének kovetkeztében érvényét vesztette a
torvénygylijteményben szerepld eddigi rendelet, amely a fogyasztok védelmét allapitotta meg
a szolgaltatok tisztességtelen behajtasi modszereivel szemben.

A minisztérium szerint a fogyasztdi jogviszony szempontjabol fontos, hogy az eléviilést
kovetden a kotelezettségek csonka kotelemmé alakuljanak 4t. A piacgazdasag allapotara és a
fogyasztoi szféra dinamikajara valo tekintettel ugyanis indokolatlannd valt az olyan jogi
1épések védelme €s tdmogatasa, amelyek az eléviilt kotelességek behajtasara vonatkoznak.


http://www.bama.hu/vezeto-hirek/vevocsalogato-trukkozesek-hogy-is-van-ez-1544747/

A modositas nem mentesiti a fogyasztot szaz szazalékban a tartozas kifizetése aldl, de
lehetdséget nyujt azoknak az eseteknek az alternativ megoldasara, amelyekben az eltelt
hosszu 1id6 miatt megvaltozhat a kotelezettség jellege. A moédositas célja, hogy motivalja az
embereket a fogyasztoi jogaik kihasznalasara.

A félreértések elkeriilése érdekében elfogadtdk az atmeneti rendelkezéseket, amelyek

crer

a torvény elfogadasa el6tt indult eljarasokra nem lesz érvényes.

(TASR)

Megvaltozik a fogyasztdéi szerzOdések eléviilt koveteléseinek behajtasa. A Polgari
Torvénykonyv 0j torvényét szerdan fogadta el a parlament 117 szavazattal. A jogi norma a
torvénygylijteménybe valo bevezetés napjatol 1€p érvénybe.

Nyitolapi bevezetd: Boritokép: PR inditasi idd: szerda, oktober 24, 2018 - 13:10PR
befejezési id0: szerda, oktober 24, 2018 - 13:10

Eredeti

(parameter.sk, 2018. oktober 24., szerda)

Fogyasztoi vitarendezés békéltetés utjan - Jelentésen novekszik a békélteto
testilletek iranti igény

A fogyasztok érdekében létrehozott békéltetd testiiletek megkeriilhetetlenek lettek a
fogyasztovédelemben. Tajékoztatnak, tandcsot adnak, nemcsak a fogyasztoknak, hanem
sziikség szerint a vallalkozasoknak is. Ha pedig nem tudja a vallalkozas a fogyasztovédelmi
vitat rendezni, azt a kereskedelmi és iparkamarak mellett miikodo, fiiggetlen megyei és
fovarosi bekélteto testiiletek megoldjak.

A jogalkotd felismerte, hogy a maganszemélyeken kiviil segitségre szorulhatnak a
tarsashazak, lakésszovetkezetek, és a vallalkozasok is mas véllalkozasokkal szemben, de még
az egyhdzak is, példaul egy templom feltjitasa soran. Ezért ezek a szervezetek is indithatnak
eljarast. Pénziigyi-biztositasi probléma esetén a Magyar Nemzeti Bank mellett miikodo
Pénziigyi Békéltetd Testiilet jar el.

A Nemzeti Fejlesztési Minisztérium kiemelten kezeli a békéltetd testiileteket. Ezt
bizonyitja, hogy a 2018-as koltségvetési torvény tervezetében mar megndvekedett dsszegeket
fordithatnak a testiiletek miikddésiikre, de az is, hogy Magyarorszdg fogyasztévédelmi
politikaja nagy hangsulyt fektet rajuk.

A fogyasztovédelmi torvény a fogyasztok érdekében, de a vallalkozasok érdekeit is szem
el6tt tartva hozta létre a békéltetd testiileteket, pontosan meghatarozva az eljarasok formajat,
kiilonosen tdmaszkodva a fogyasztoi érdekek képviseletét ellatd tarsadalmi szervezetekre, €s
a kereskedelmi és iparkamarakra.

A hazai fogyasztovédelem raadasul mar megeldzte az unids jogalkotast is, az online
vitarendezés esetében Magyarorszag elsOként fogadta el azokat a szabalyokat, amelyek
segitik a fogyasztokat, ha internetes véasarlas sordn vitajuk van a vallalkozéasokkal.
Ugyanakkor a jogalkotd azt is felismerte, hogy a fogyasztok kiszolgaltatottsagat azaltal is
csokkenteni lehet, ha csak egyszerien egyiittmikodésre kotelezi a vallalkozésokat a
békeéltetd testiileti eljaras soran.


http://parameter.sk/tilos-lesz-behajtani-fogyasztoi-szerzodesek-elevult-koveteleseit

Mar 2017. els6 felében is jol lathato, hogy kozel husz szazalékos iligyszamnovekedés
tapasztalhatd a békéltetd testiileteknél. Csak a 2016. évben kozel tizenhdromezer vitas tigyet
zartak le a kamaradk mellett miikodo testiiletek a fogyasztoi jogok gyors és koltségkiméld
érvényesitése érdekében, €s nagy szamban adtak tanacsot is az érintetteknek.

A békéltetd testiiletek masik nagy elénye, hogy orszagszerte megtalalhatdak €s elérhetdek
személyesen minden megyeszékhelyen, és a fOvarosban és az interneten is konnyen,
egyszeriien fordulhatnak hozzajuk a fogyasztok.

Milyen tigyekben lehet a békéltetd testiiletekhez fordulni?

Béarmilyen fogyasztévédelmi vitas ligyben segitenek a testiiletek, amelyek a fogyaszto és
vallalkozas kozotti adasvételi vagy szolgaltatasi szerzodések megkotésével, teljesitésével,
vagy ¢épp szerzddés hianydban a termék mindségével, biztonsdgossagaval, a
termékfeleldsségi szabalyok alkalmazasaval, a szolgaltatds mindségével fiiggenek Ossze.

Az sem szamit, hogy hagyomanyos modon, iizletben vasarolt a fogyasztd, interneten
rendelt, kupont hasznalt fel, vagy termékbemutaton jart és vette észre, hogy nem kell
mégsem neki az arucikk.

A szolgaltatasokat tekintve pedig, akar a vitatott kozlizemi szamldk, hiiségszerzddések, az
aram ¢és gaz kikapcsoldsa miatti eljarasok, parkolasi birsagok, tomegkozlekedés soran kapott
biintetések, a rémalomma valt nyari utazasok, de akdr épitésiigyi, feljitdsi munkakkal
kapcsolatos tigyekben is eljarnak.

A békéltetd testiiletekbe vetett bizalom toretlen emelkedését jol jelzi, hogy évrdl évre
dinamikus tigyszamnovekedés figyelheté meg és egyre tobb fogyasztd veszi igénybe a
békéltetd testiiletek segitségét, st a vallalkozasok, leginkabb a kis- és kozépvallalkozasok
(kkv-k) is egyre inkabb igénylik a tanacsadast.

Ki kell emelni egyuttal, hogy a csak tavaly tobb mint egymillidrd eurds forgalmat
bonyolito és a fogyasztovédelem fokuszaba keriild, elektronikus kiskereskedelembdl fakadd
vitdkat szintén konnyen rendezik, koszonhetden az online vitarendezési platformnak . Az
eljaras meginditasara szolgald kérelmet €s a bizonyitékokat akar kozvetlentil is, mar egy
ideje elektronikusan szintén be lehet nytjtani a testiiletekhez.

Az immar kozel husz éve miikodd békéltetd testiileti rendszer szilard eurdpai unids
iranyelv alapjan épiil fel, ami biztositja tobbek kozott azt is, hogy a fogyasztok a testiileteket
minden megyében keressék, megtalaljak és igénybe vegyék a segitségiiket.

forras: Jogi Forum

Eredeti

(jogiforum.hu, 2018. oktober 24., szerda)

Kicsiny hirportal leplezte le a telekommunikaciés orias sotét iigyleteit a
franciaknal

Az SFR nevii 6ridscég nem éppen tiszta eszkdzokkel probalta megakadalyozni tigyfelei
elvandorlasat. A témat felkapta a mainstream francia sajto, igy az tigynek valosziniileg lesz
folytatésa.

"J6 napot kivanok, szeretném felmondani az SFR-rel kotott szerz6désemet, de meg
akarom tartanai a szdmaimat. Természetesen kifizetem a felmondassal jard, szerzddésben
rogzitett koltségeket" - mondta az SFR iigyfélszolgdlatan az egyik kliens. Latszolag


http://www.jogiforum.hu/hirek/39786

hétkoznap rutintigyletr6l volt tehat sz6. A telekommunikacidos orias dunkerque-i
igyfélszolgalatanak munkatarsa a francia torvény el6irdsai szerint jart el. Megmutatta
szerzOdését felbontani akard kliensnek azokat az elérhetdségeket, amelyeken lemondasi
szandékat bejelentheti. Ezek a koordinatdk egyébként minden szerzdédésben ott vannak apro
betiikkel. Az SFR alkalmazott megadta az ligyfélnek a francidknal RIO-kodnak nevezett
adatot, amelynek birtokdban egy masik szolgéltatonal is megorizheti a hivoszamat. Par hét
mulva Maévat, a dunkerque-i iizlet munkatarsat berendelték a cég helyi kozpontjaba egy
"specialis megbeszélésre". Ez a vallalat belsé szokasai szerint a kirugéast megel6z0 jogi aktus.
Késobb kideriilt, hogy tucatnyi més alkalmazott is megkapta ezt a "behivo" levelet. Mi
tortént? Az SFR kamu klienseket kiildott az ligyfélszolgalatokra. Az ott dolgozdok ugyanis
2017 szeptemberében kaptak egy bels utasitast: szerint minden eszkozzel meg kell
akadalyozniuk a szerzddések felbontasat. Nem véletleniil 1épett igy az SFR: az utdbbi 3
évben 2,5 millio eldfizetdjét vesztette el, mert mas cégek vagy jobb, vagy olcsobb
szolgaltatast nydjtanak. Tehat az SFR sajat munkavallaloinak egy részébol "titkosiigynokot",
kamu klienst csindlt, akiket aztan rakiildott a tisztességes dolgozoira, akik a torvény
szellemében és betlije szerint nem csak a cég, hanem a fogyasztok érdekeit is tiszteletben
tartottdk. A belsé ukaz szerint az alkalmazottnak annyit kellet volna mondaniuk: tisztelt
igyfeliink, szerzo0désbontési szandékat rogzitettiik és késobb megkeressiik a tovabbi teenddk
intézése érdekében. De ez a késébbi megkeresés elmaradt, hiszen az SFR vezérkara abbol
indulhatott ki: ha nem megy gyorsan, siman a szerzodésbontas, ahogy ezt a torvény eldirja,
akkor talan a kliens mégis marad. Tekintettel arra, hogy millids nagysadgrendben hagytak el
az SFR-t az eldfizetdk, nem fillérekrdl van sz6. A tisztességesnek nehezen nevezhetd iizleti
stratégia most egy viszonylag kicsi és hirdetések nélkiil miikodd portal, a "Les Jours"
jovoltabdl nyilvanossagra keriilt, a nagyon olvasott Le Nouvel Observateur is raszallt a
témara. A szakszervezetek csak most eszmélnek és az SFR maddszerei elobb-utdbb felkeltik a
francia fogyasztovédelmi hatosagok, a versenyhivatal, sOt a gazdasagi renddérség figyelmeét
is. Hiszen az egyik legnagyobb francia telekommunikicids cég a térvény megsértésére
kényszeritette alkalmazottait, és akik ezt nem tették meg, azokat kirugta. (via Le Nouvel Obs,
Les Jours)

Eredeti

(hvg.hu, 2018. oktober 24., szerda)

Gyorsitott eljaras

BIROSAGI FOGALMAZO

Sok pénzt, de talan még tobb energiat emészt fel egy gyakran honapokon at huzodo jogi
eljaras. Foleg akkor, ha egy maganszemély all szemben egy nagyvallalat teljes jogi
arzenaljaval. Sokan éppen ezért bele sem vagnak, még akkor sem, ha biztosak az igazukban.
Itt jon a képbe a kaliforniai Stanford Egyetem most 21 éves hallgatdja, Joshua Browder, aki
még 18 évesen talalta ki a parkoldsi birsdgok ellen beadvanyokat fogalmaz6, DoNotPay
(NeFizess) nevii szolgaltatast, amiért "az internet Robin Hoodjaként" is emlegetik. A
"robotiigyvéd" azota mar mas kérdésekben, egyebek mellett fogyasztovédelmi
panasztételben és menekiiltstatus kérvényezésében is segit a felhaszndloknak. Browder most
tovabb egyszerlsitette a folyamatot, és a regisztrald maganszemélyek mar majdnem olyan


http://hvg.hu/kkv/20181024_Kicsiny_hirportal_leplezte_le_a_telekommunikacios_orias_sotet_ugyleteit_a_franciaknal

egyszertien indithatnak pert egy nagyvallalat ellen, mintha csak a tetszésiiket fejeznék ki
valaki irant a népszeri mobilos tarskeresdben, a Tinderen. Ott minddssze balrdl jobbra kell
suhintani a képerny6n, ha a rendszer altal felkinalt profil tulajdonosa szimpatikus. Itt a
hasonldéan egyszerli érintés csak az elsé 1épés, de ami utdna kovetkezik, az sem sokkal
bonyolultabb. A felhasznalonak csupan a nevét és a lakhelyét kell megadnia, majd azt, hogy
milyen iigyfajtdban kivan eljarast inditani. Az applikdcid ezutdn Osszedllitja az eljaras
inditasdhoz sziikséges 6sszes dokumentumot. A robotiigyvéd még szovegkonyvet is ir, hogy
mit érdemes majd mondani a birdsdgi meghallgatison. A felhasznalok szempontjabol a
végletekig leegyszerisitett alkalmazas erds rosszallast valtott ki ligyvédi korokben. Ebben
alighanem az is szerepet jatszik, hogy az Egyesiilt Allamokban, Kanadéban és az Egyesiilt
Kiralysagban elérhetd program letoltéséért nem kell fizetni, és az ligyvédekkel ellentétben a
szolgaltatas sikerdijat sem von le a felhasznaloktol. Akik éppen ezért kedvelik: mar a
"tinderes" 0jitas bevezetését kovetd elsd héten tizezernél is tobbszor toltétték le a mobilos
szoftvert.

Eredeti

(HVG, 2018. oktdber 25., csiitortok, 35. oldal)

A Budapesti Békélteto Testiilet idén is nyilvanossagra hozta honlapjan a
jogkoveto vallalkozasok listajat

A Budapesti Békeéltetd Testiilet idén is nyilvanossagra hozta honlapjan a jogkovetd
vallalkozasok listajat. Amelyek valamilyen vitas ligyben egyességre jutottak tigyfeleikkel. A
listardl illetve a leggyakoribb fogyasztévédelmi vitakrol Baranovszky Gydrgy szamolt be a
Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara mellett miikodo testiilet elndke. Azok a vallalkozasok
amelyek megtaldlhatoak a honlapon pozitiv listdban veliilk érdemes iizletet kotni. Ezek a
cégek a betartjak a fogyasztovédelmi szabalyokat. Cimkék: listazas, jogvita, jogszabaly,

Eredeti

(InfoRadid, 2018. oktober 25., csiitortok, 13 ora)

Oriasi biintetést kapott a telefonlassitas miatt az Apple

Nem tartotta johiszeminek a véllalat védekezését az olasz fogyasztovédelem.

Oriasi médiavisszhangot keltett a tavalyi év végén a felfedezés, miszerint az
akkumulatoraik teljesitményének a csokkenésével parhuzamosan az Apple egyre inkéabb
lelassitotta az i1Phone okostelefonok miikddését . A cég szerint a titokban tartott
processzorlassitos praktikdnak az volt a célja, hogy csokkentse a mobilok ujraindulasanak a
valoszinliségét. Minél elhasznaltabb az akku, annal valdsziniibb, hogy nem képes hirtelen
leadni a telefon elektronikaja altal kért arammennyiséget, aminek ujraindulas lesz a vége.
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Mindez végsd soron raciondlis érvelés, a problémat az jelentette, hogy a cég egy arva
kukkot sem szolt az egészrdl a vasarloknak. A fogyasztok csak az érzékelték, hogy idovel
bosszantdan lelassultak a mobiljaik, amibdl azt a téves kovetkeztetést vonhattdk le, hogy
ideje venni egy ujat, nem elég erds a késziilékiik a leghijabb szoftverek zokkenOmentes
futtatasahoz.

Pedig ez nem igaz: csak akkut kellett volna cseréltetniiik a késziilékeikben, mire azok
megint olyan gyorsan miikodtek volna, mint Gjkorukban. Ugyan az akkucsere sem olcso, de
egy Uj iPhone aranak mégis csak a toredéke.

Az olasz fogyasztovédelem nem volt eldjulva az Apple magyardzkodasatol: a szervezet
szerint a gyart6 szandékosan probalta megtéveszteni a vasarlokat azzal, hogy titokban tartotta
a telefonlassitasi mechanizmust, és 10 millid euros,

azaz olyan 3,23 millidrd forintos biintetéssel jutalmazta a praktikat.

Ha szeretne még tobb érdekes techhirt olvasni, akkor kovesse az Origo Techbazis
Facebook-oldalat, kattintson ide !

Origo

Eredeti

(origo.hu, 2018. oktober 25., csiitortok)

Nincs ez igy rendben: ha letorol egy appot a telefonjarol, még akkor is on
utan nyualhat

A Bloomberg szerint tobb alkalmazés - koztiik példaul a Spotify - is képes arra, hogy
jelentse a fejlesztOknek, ha egy felhasznalo tordlte a mobiljardl az alkalmazast. Ezek utan
pedig jonnek személyre szabott reklamok formdjaban johet a gy6zkodés.

Tobb oka is lehet annak, ha valaki egy alkalmazast tordl a telefonjarol: tul kevés a tarhely,
nem megfeleld az alkalmazéds vagy épp nincs mar ra sziikség. A léneg minden esetben
ugyanaz: nem akarjuk, hogy a mobilon legyen az applikaci6. Ehhez képest egy igen furcsa
jelenséget vett észre a Bloomberg, ami igen félelmetes. A beszamolo szerint az elmult
hetekben egyre tobb alkalmazas esetében tiint fel egy furcsasag: ha a felhasznalo torolte azt a
mobiljardl, az app - legyen sz6 androidos késziilékekre, vagy €pp iPhonera vagy iPadre
kiadottroél - hirtelen mindenhol elkezdett felbukkani. Mindez nem a véletlen mive, a
fejlesztdk ugyanis rajottek, hogyan tudjak monitorozni, ki térdlte az appot a mobiljarol, majd
célzott hirdetésekkel presszionalni, hogy telepitse Gjra. A Bloomberg szerint tobbek kozott az
AppsFlyer, a MoEngage, a Localytics és a CleverTap nevii cég is lehetdséget ad rd, hogy a
fejlesztdk olyan kodot épitsenek be az appba, amely képes kovetni, mely felhasznald tordlte
az alkalmazast az eszkozérdl. Az tligyfeleik kozott olyan cégek is felbukkannak, mint az
amerikai T-Mobile, a Spotify vagy a Yelp. (c) Pexels / Pixabay Néhany szolgaltato szerint a
fejlesztoknek kinalt eszkdz a felhasznaldi reakciokat (példaul a frissitések telepitését)
hivatott nyomon kdvetni, Jude McColgan, a Localytics vezetdje pedeig még nem hallott
olyan esetrdl, hogy a cégek arra hasznalnak azt, hogy célzott hirdetést mutassanak a (volt)
felhasznaloknak. Ehren Maedge, a MoEngage vezetdje szerint az alkalmazasok készitdinek
elemi érdeke, hogy ne folyamodjanak ilyen moddszerekhez, hiszen azzal elveszithetik a
felhasznalok bizalmat. (Mivel azonban eleve mar elvesztett felhasznalokrol van szo, igy
valddi veszitenivalojuk aligha van ebben a konkrét esetben.) Az AppsFlyer, a CleverTap, a
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T-Mobile, a Spotify és a Yelp képviseléi nem kivantdk kommentélni a felvetést. A modszer
az ugynevezett "csendes push értesitések" modszerén alapszik. A fejlesztok rendszeres
1dokozonként kiildenek egy utasitast az alkalmazasnak, amely nem ad értesitést a felhasznalo
szamara - példaul frissiti az applikacio a beérkezo postafiokot. Ez egy visszajelzést is ad a
fejlesztoknek arrol, hogy a miivelet sikeres volt-e. Ugyanakkor azt is megmutatja, ha a
felhaszndlo tordlte az applikaciot. Ennél a visszajelzésnél a rendszer csatolja a késziilék
azonositdjat egy egyedi hirdetéshez, igy mar mehet is a targetalt reklam. Mindez sérti az
Apple és a Google felhasznal6i feltételeit is, igy konnyen lehet, hogy a megoldas szankciokat
von maga utan. A két cég azonban egyeldre nem reagalt az értesiilésre. Ugyanakkor nem ez
az egyetlen dolog, ami miatt aggéodnunk kell(ene). A legnagyobb brit fogyasztovédelmi
szervezet, a Which? friss jelentése szerint egyes alkalmazasok eldszeretettel 1épik at a
maganélet hatérait, némelyik pedig okos taktikat alkalmaz, hogy titokban minél tobb dolgot
tudjon meg hasznal6jardl. Ha maskor is tudni szeretne hasonld dolgokrol, kovesse a HVG
Tech rovatanak Facebook-oldalat.

Eredeti

(hvg.hu, 2018. oktober 25., csiitortok)

Adatbazist hozott 1étre a Nébih a jogszeritlen tiuzifahirdetésekrol

A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) egy 0j adatbazisban gyiijti a
jogszerltleniil feladott tlizifahirdetések adatait - kozolte a hivatal az MTI-vel. A kozlemény
szerint az internetes promocidk ellendrzésekor rendszeresen bebizonyosodik, hogy az
illegalis faanyag-kereskedelmet folytatok alnévvel és kitalalt EUTR technikai azonositoval
adjak fel hirdetéseiket. A panaszok szerint az eladok nem az eldére kifizetett Gsszegnek
megfeleld mennyiségli és fafaju tlzifat szallitjdk ki, tovabba a faanyag eredetét igazolod
szallitojegyet és szamlat sem adnak a vevének. A hatdsag azt javasolja, hogy a vasarlas el6tt
a vevok tajékozodjanak az eladd személyérdl és jogszerti miikodésérdl, ehhez nyujt
segitséget az adatbazis. A Nébih honlapjan elérhetd adatbazishoz barki ingyenesen
hozzéférhet. | VG

Eredeti

(Vilaggazdasag, 2018. oktober 26., péntek, 16. oldal)

ENERGIATERMELES A BLOCKCHAIN KORABAN

Sokat hallani manapsag arrol, hogy a blockchain technologia hogyan formalja 4t a jelenlegi
kiforrott gazdasadgi és tranzakcids mechanizmusokat, és ennek révén milyen atfogo
valtozasokat sziilhet a kiilonb6z6 iparagakban. Az energia szektor sem kivétel: az elosztott
adatbazis és az okos szerzOdések lehetdvé teszik a felhasznalok kozotti kozvetlen
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tranzakciokat, az energia hatékony allokalasat, mindemellett pedig a decentralizalt, kozosségi
alapu energiatermelést és -fogyasztast is.

Blockchain — az alapok

A blockchain tulajdonképpen az adatok feldolgozasara, tarolasara és tovabbitasara szolgalo
technoldgia: egy olyan felhasznalok kozott megosztott adatbazisroél van szd, amelyben az
informaciok nem egy helyen, egyetlen kézponti szerveren, hanem kozvetleniil a felhasznalok
adathordozoin elosztva tarolddnak, igy tehat azokrél minden felhasznald sajat masolattal
rendelkezik. A felhasznalok osszekapcsolt adatmasolatai biztositjak egymads hitelességét,
ezért a rendszer nagymértékben ellenall a korrupciénak — az informatikai és a fizikai
tamadasokkal szemben sokkallo. Emellett a technologia masik fontos tulajdonsaga, hogy az
adatokat és azok sorrendjét nem lehet megvaltoztatni: a rendszerbe beérkezé minden egyes Uj
adat a korabbi adatokhoz kapcsoltan, fix idérendben keriil rogzitésre — az dsszekapcsoltsag
¢s kolcsonos fiiggés okan pedig az adatok maguk is biztositjdk egymas hitelességét. Ez a
lancszerli adatbazis az elosztottsdga és adatrogzitési mechanizmusa révén biztositani tudja az
adatok és az adatcserék (tranzakciok) helyességét, ezzel pedig lehetévé teszik, hogy a
kiilonb6z6 tranzakcidoknal ne legyen sziikség harmadik félre, aki azokat feliigyeli és pontosan
végrehajtja. Osszességében maga az adatbazis képes automatiziltan és biztonsagos modon
lefuttatni az egyes tranzakciokat.

A blockchain kapcsan féként a bitcoin fogalmat ismerhetik az emberek: a bitcoin olyan
digitdlis pénz, amely a fent ismertetett adatbdzisra és annak miikodésére épiil. Ez az
adatkezelési technoldgia azonban a kriptovalutak mellett mas célokra is felhasznalhato: a
legtobb blockchain alapu Ujitds a pénziigyi ipardgban jelenik meg, foként a pénziigyi
szereplok kozvetlen 0sszekapcsolasara, az elektronikus fizetési tranzakciok automatizalasara
¢s biztonsagosabba alakitdsira haszndljdk. Emellett azonban mads iparagak is kisérletezésbe
kezdtek, hogy felmérjék a technologia eldnyeit és alkalmazhatdsadgat szektorukban. A
blockchain az alapja az tigynevezett okos szerzodéseknek is, amelyek Osszetettebb ligyletek
automatikus €érvénybe lépését és lefuttatasat teszik lehetdvé elére meghatarozott szabalyok
(példaul mennyiség, ar) alapjan.

Az energiatermelés Gjragondolasa

A blockchain sokféle modon hasznara valhat az energia szektornak, teret nyerhet tobbek
kozott a kereskedelmi, mérési, szamlazési €s elszdmolasi folyamatokban is. A mar emlitett
pénziigyi és adatbiztonsagi lehetdségek révén a vallalatok egymas kozt és a felhasznaldkkal
blockchain-alapti villamosenergia-kereskedelmi rendszert alakithatnak ki, de nagy
lehetdségeket rejt magaban a tulajdonosi adatok (kibocsatasi engedélyek, megijuldenergia-
tantsitvanyok vagy energiagazdalkodasi adatok) blockchain alapu tarolasa is, amely a
transzparenciat és hatékonysagot noveli.

Az energiaipar 1igazan jelentds Aatrendezddését azonban mégis a decentralizalt
energiatermelés- és fogyasztas eldsegitésével hozhatja el. Ez azonban mar tullép az egyedi
felhasznalasi esetek szintjén, és egy tagabb, rendszerszinti alkalmazast jelent, amelyhez az
iparban hasznalt jelenlegi technoldgidk mellett a folyamatoknak, a szabalyozdsnak és a
gondolkodasnak is valtoznia kell.

Jelenleg az energiaellatd rendszerek 4altaldban kozpontositottak és feliilrdl vezérelten
miukodnek: a kozmil szolgaltatd elvezeti a nagy erémiivektdl a haztartasokig a megtermelt
energiat. Ezt a kiterjedt halozatrendszert azonban koltséges fenntartani, mindemellett pedig
nem minden helyzetben hasznos — egy-egy erémii kiesése példaul a viharok idején nagyobb
teriiletekre kiterjedd aramkimaradast okozhat. A napjainkban egyre inkabb teret hodito
megujuld energiaval azonban mas fogyasztdi magatartasok is megjelennek, a tetére szerelt
napkollektorok és a napelemek a fogyaszto és a kozosségek szdmara helyben éllitanak eld
energiat — a fogyasztd tehdt mar egyben termeld is lesz. A napelemek és a kisebb
sz¢élerdmiivek révén megndtt a decentralizaltan 1étrejovo energia, amelynek menedzselése 1)
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kihivast jelent, hiszen az id6jarastol fiiggden hol tobbletenergia halmozodik fel, hol pedig
energiahiany Iép fel, ilyenkor ezek az oOnellatdé haztartdsok is kénytelenek a kozmiivektol
fogyasztani. A decentralizalt energia hatékony felhasznaldsdhoz és automatikus elosztasahoz
tobbek kozott a blockchain technologia is tud tdmogatast adni, a kereslet-kinalat
kiegyenlitését pedig okosszerzddések végezhetik.

Egy ilyen rendszer elofeltétele tobb mas fizikai eszkoz is, példaul okosmérdk, szenzorok
vagy akar okostelefon-alkalmazasok, illetve a megfizethetd taroldsi technologidk. Az elsd
ilyen projekt, amely lchet6vé tette a fogyasztok kozotti kozvetlen villamosenergia
tranzakciot, a LO3 Energy ¢és a ConsenSys kozos fejlesztése, a Brooklyn Microgrid volt. A
kontrollalt energiahalozat kisérleti fazisa 2016 aprilisiban indult, technoldgiai platformja
pedig egy Ethereum blockhain alapi TransActive Grid volt. A cél az volt, hogy
decentralizalt kozosségi villamosenergia-termeld rendszereket 6sszekapcsoljak a fogyasztok
kozott kialakitott magan-mikro halozattal. Az energiat napelemes rendszerek allitottak eld,
amelyet a kozosség lakohelyénél telepitettek 6t egymas melletti épiiletre. A tobbletenergia,
amelyet termeltek a szomszédos hazak szamara keriilt értékesitésre a kozponti blockchain
rendszeren keresztiil. Mindezt automatikusan, biztonsadgosan és hatékonyan: a haztartdsokban
elhelyezett okosmérdk figyelték az eldallitott és felhasznalt energiamennyiséget, a
blockchain feliigyelte az adas-vétel biztonsagat és hitelességét, amelyet az okosszerzddések
rogzitettek és hajtottak végre.

A hagyomanyos, feliilr]l irdnyitott rendszerekkel szemben igy egy alulrdl szervezddd
rendszer jott 1étre, amelyben a helyben eldallitott energidt helyben is hasznaljak fel. Az ilyen,
elosztottan miikodd termelés kozdsséget és helyi gazdasdgot tadmogatd elényei maér
felmeriiltek a Florence-hurrikdn kapcsan is: aramkimaradas esetén lehetové valik a helyben
miikodd napelemek- és szélerdmiivek bevondsa. Emellett azonban kifejezetten 0szténzi a
kozosségek €s az energia viszonyanak pozitiv alakuldsat, hiszen a fogyasztok igy kozelebbrol
lathatjak és kontrollalhatjdk az dramtermeléssel kapcsolatos folyamatokat. Az energiaellatas
yjragondolédsa tehat mar elindult, a cégek kisérleteznek, a4m mivel rendszerszintii
véltozasokrol van sz6, az ipardg lassan tud formdlodni, a technoldgiai, szabalyozasi és
hozzaallasbeli kihivasok miatt a diszrupciéo malma lassan 6rol.

(chikansplanet 2018. oktober 26., péntek)

Varga Mihaly: A kormany tamogatja a készpénzkimélo fizetési modok
terjedését

A kormany tobb programmal is tdmogatja a készpénzkiméld fizetési modok terjedését, a
pénziigyi tudatossdg erdsddését Magyarorszdgon — hangsulyozta Varga Mihdly
pénziigyminiszter a Készpénzkiméld iskoldk programot bemutaté sajtotajékoztatén az
Obudai Arpad Gimnaziumban.

Elmondta, két évvel ezelott indult a POS-terminalok kihelyezésének tdmogatasa, a palyazat
két korében 60 ezer kartyaleolvasod kihelyezését vallaltak a vallalkozasok, ezzel egylitt a
magyar tzletek 80 szazalékdban lehet fizetni termindlon keresztiil, és varhato a palyazat
ujabb kore.

Az idén szeptemberben 15 iskola csatlakozott a Készpénzkimélo iskolak programhoz
orszagszerte,ahol a készpénzkiméld fizetés feltételeit teremtik meg, és egyben hozzajarulnak
a tanulok és sziilok pénziigyi ismereteinek bovitéséhez — emelte ki Varga Mihaly.



(Origo 2018. oktober 26., péntek)

Itt a Fundamenta valasza az LTP-k kivéreztetésére: van remény?!

Noha mar tobb mint egy hete nem jar allami tamogatas a lakastakarékpénztari szerzodésekre,
a konstrukcido mégsem tiint el a piacrol, bar népszeriisége boritékolhatoan csokkenni fog. A
Fundamenta mindenesetre 14t jovot a termékben - a Pénzcentrum megszerezte a hitelintézet
legijabb, még bevezetés eldtt allo lakastakarékpénztari termékének leirasat. Az ismertetébol
kidertil, hogy a lakaskassza sajat forrasabol fizetett 5 szazalékos tAmogatassal kivanja potolni
a 30 szazalékos allami tamogatast, a minimalis megtakaritasi 1d6 pedig 6 év lesz, amelynek
végén fix 2,9 szdzalékos hitelhez juthatunk. Kérdés, mekkora tetszést arat az 0j tigyfelek
korében, hogy az eddigi 10 szdzalék folotti hozam helyett 1 szézalék alattival kell beérniiik.
A termék igazi vonzereje az olcso hitel Iehetdsége lesz.

Nagy érvagas volt a megtakaritani szandékoz6 lakossagnak az LTP-k allami tamogatdsanak
megsziintetése, mindenesetre biztosnak latszik, hogy a termék - megvatolzott feltételekkel
ugyan - egyeldre jelen marad a piacon. A Fundamenta vezérigazgatéja mar a Portfolio
Ongondoskodas 2018 cimii konferenciajan is kijelentette, hogy nem kivanja a pénztar lakas-
eldtakarékossagi termékeit kivezetni a kindlatabol, most azonban a Pénzcentrum birtokaba
jutott

legujabb ajanlatukbol azt is megtudhatjuk, hogy miképp képzelik el a Fundamentanal a
megtakaritasi forma jovojét.

Természetesen a termék nagy népszerliségét a 30 szdzalékos allami tdmogatas jelentette,
amely lehetové tette a kihelyezd pénzintézetek szamdara, hogy tamogatas nélkiil szamitva
akér negativ EBKM mellett ajanljak termékeiket, mikdzben a megtakaritok is jol jartak: az
allamnak koszonhetéen 10 szézalék koriili hozamokra tehettek szert. Ezt a lyukat a
Fundamenta ajanlata sem tudja betdomni, mindenesetre kisérletet tesz a termék vonzdva
tételére.

Informécidink szerint az MNB jovahagyasaro vard termék minddssze 0,1 szazalékos betéti
kamatot, valamint 0,5 és 0,74 szédzalé¢k kozotti EBKM-et igér, amely elmarad a tamogatas
megsziintetése eldtti kozel 11 szdzalékos szinttél. A havi befizetett Osszeg esetén immar
nincs 20 ezer forintos Osszeghatar, 5 és 40 ezer forint kozott valaszthatjuk meg a havi
megtakaritott dsszeget, a minimalis megtakaritasi 1d6 pedig immar "Rovid" modozat esetén
71, "Standard" verzi6 valasztasaval 111 honap. A szerzddési 0sszegek hatara el6z6 esetben
870 ezer és 7 millid forint kozott terjed, a Standard opcid vélasztasa esetén ez 1 millié 370
ezer forinttol kezdddik és 11 millidig terjed.

A konstrukci6 legvonzobb eleme kétség kivill az 5 szdzalékos kamattdmogatés, amely a
befizetett év végén az adott év megtakaritdsainak 5 szazaléka, azaz a maximalis, 40 ezer
forintos havi megtakaritassal szamolva legfeljebb évi 24 ezer forint (az EBKM viszont ezzel
egyiitt is 1 szdzalék alatti). Ami viszont kevésbé tlinik csabitonak (kiilondsen az allami
tdmogatds eltlinése utan), az a szerz6déskotési dij, amely tovabbra is a teljes szerzddéses
Osszeg egy szdzaléka. Abban az esetben is a szerzddéses 0sszegbdl szamoljak, ha az tligyfél
valdjdban nem kivan a hitelfelvétellel ¢lni, a megtakaritds pedig a teljes szerzddéses
Osszegnek csak egy bizonyos hanyada, jellemzden kevesebb mint a fele.

Hitelfelvétel esetén meglehetdsen kedvezdnek tlinik az ajanlat,

a 2,9 széazalékos fix kamatozas azt jelenti, hogy a termék megjelenése utan a legkedvezdbb
fix kamatozas lakashitel konstrukcio lehet.

Havi 40 ezer forint megtakaritas és a Rovid opcid valasztasa esetén példaul a szerzédéses
Osszeg 7 millié forint, amelybdl a befizetett dsszeg 2 millié 840 ezerre riig, a kamatbonusz
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Osszege 138 ezer forint, a betéti kamat pedig 8924 forint. Ebben az esetben a lakéskolcson
Osszege a teljes szerzddéses Osszeg fennmaradd része, 4 013 076 forint, amely utan 66
hénapos futamidével 66 500 forint torlesztorészletet érhetiink el. Ugyanakkor az 6sszkép
megalkotasahoz nem feledhetjiik el az 1 szazalékos szamlanyitasi dijat sem, amely jelen
esetben 70 ezer forint.

A Pénzcentrum birtokaba jutott termék tajékoztatojat elkiildtiik Turmezey Taméasnak, a
Bank360 szakértdjének véleményezésre, aki elmondta, hogy az ajanlat sikeressége minden
bizonnyal a volumenen mulik.

Kérdéses, hogy a termék képes lesz-e annyi bevételt termelni a lakaskassza szamdara, amely
fix koltségeinek fedezésére elég.

- mondta lapunknak.

A Fundamenta a harminc szazalékos allami tAmogatés kiesését onerdbdl kivanja fedezni, ezt
hivatott szolgdlni az Ot szdzalékos kamatbonusz. Az ajanlat mikodpoképességéhez
ugyanakkor elengedhetetlen, hogy a hitelkihelyezés volumene fedezze a kamatbonusz
Osszegét.

A szakértd kérdésiinkre elmondta, hogy az 6t szazalékos allami tdAmogatas Ausztridban is
képes volt 30 szazalékos penetraciora, igy van létjogosultsaga a termék bevezetésének. Bar
azt is hozzatette, hogy Magyarorszagon a kordbban meglévd, roppant magas, harminc
szazalékos tamogatas sem eredményezett olyan mértékii penetraciot, amely a termék husz
¢ves fennalldsa alatt indokolt lett volna. Az eltérd pénziigyi kultira miatt tehdt nem
feltétleniil tekinthetlink referenciaként az auszriai esetre.

A konstrukcio fenntartdsahoz a Fundamenta szdmara elkeriilhetetlen lesz, hogy csokkentse
koltségeit. Turmezey szerint ezért eléfordulhat, hogy atgondolasra keriil a hitelkozvetitok
jutalékdnak mértéke. A Fundamenta lakéastakarékpénztari szerzddéseinek jelentds része
iigynokokon keresztiil kerlilt megkdtésre, igy aztan a jutalékok modositasaval az intézet
jelentds Gsszeget sporolhat meg.

Elgondolkodtat6, hogy bar a kormany 2018. oktober 16-an meglepetésszeriien és rendkiviil
gyorsan sziintette meg az allami tdmogatds rendszerét, a birtokunkba jutott konstrukciot a
Fundamenta mar oktober 21-én be kivanta vezetni, és bonyolultsaga ellenére a termék -
informécidink szerint - immar csak az MNB engedélyeztetésére var. Aligha feltételezhetd,
hogy ilyen 0Osszetett termék megdlmodéasara elegendd 3-4 nap. Informécidink szerint
egyébként az Erste is dolgozik a tuléléshez sziikséges konstrukcion, de 6k egyeldére nem
jarnak ilyen elérehaladott allapotban.

(Pénzcentrum 2018. oktdber 26., péntek)

Ennyibe keriilnek a bankkartyak valojaban

Banki szolgaltatokat tesztelt a Tudatos Vasarlok Egyesiilete (TVE). Azt vizsgaltak, hogy a
bankok honlapjan kénnyen elérhetd-e, €s mennyi informacié all rendelkezésre a bankkartyak
egyszeri vagy rendszeres koltségeirdl. Kideriilt, hogy tobb pénziigyi szolgaltatonak is van
még hova fejlddni.

A TVE szerint a bankkartya igénylése elott is érdemes tajékozodni a vele jard, egyszeri vagy
rendszeres koltségekrol, és 6sszehasonlitani a bankok erre vonatkozo ajanlatat.

Az egyesiilet tiz szempont alapjan kilenc bank (Budapest Bank, CIB, Erste, K&H, Magnet,
MKB, OTP, Raiffeisen, Unicredit) bankkartyara vonatkoz6 ajanlatat vizsgalta. Ennek soran
csak a bankok weboldalan taldlhatd informacidkat vették figyelembe, €s minden esetben az
alap szamlacsomagot és a legegyszerlibb kartyat valasztottdk ki. A kérdés az volt, hogy ha
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egy laikus fogyaszto a bankok online feliiletén kivan t4jékozodni bankkartya tigyben, akkor a
valasztashoz leglényegesebb informaciokat megtalalja-e, és ha igen ahhoz mennyit kell
keresgélnie.

A jelek szerint a bankok sziiken mérik az informaciot. Az eredmények alapjan az online
feliileten sok lényeges kérdés rejtve marad a fogyasztd elol. A TVE azt tanacsolja, hogy
minden bank oldalan érdemes megkeresni az tgynevezett kondicids listat is, ahol mar
lényegesen tobb adat all rendelkezésre, de sajnos ott sem kap az atlagfogyasztd vélaszt
minden kérdésére. Arrél nem is beszélve, hogy a kondicios listak (hirdetmények),
izletszabalyzatok, altalanos szerz6dési feltételek értelmezése sokszor nehézkes.

Az Osszesitett szempontok alapjan egyik pénziigyi szolgéltaté sem kapta meg a maximalisan
megszerezheté pontot. Mikdzben az egyértelmiien kideriil mindegyik banknal, hogy a
belfoldi és a kiilfoldi kartyas vasarlasnak nincs kiilon koltsége, arra sehol sem kaptak valaszt,
hogy kiilfoldi véasarlas vagy pénzfelvétel esetén milyen arfolyammal szdmolnak.

A legtobb bank oldalan lehet t4jékozddni arrdl, hogy mennyibe keriil az elsd kartya, vagy az
elveszett kartya pétlasa, mennyi a pénzfelvétel koltsége sajat automatabol, de tobb pénziigyi
szolgaltato is akadt, ahol egyaltalan nem vagy nem volt egyértelmii informaci6 ezekrdl.

A TVE friss listajat az OTP, a Magnet Bank és az Erste Bank vezeti, e bankoknal volt a
legkonnyebben megtalalhaté szinte az sszes informacié. Ugy tiinik, a Budapest Banknal a
legkevésbé fontos a tajékoztatas, ugyanis itt fogyasztoként sok kérdésre nem Kkapunk
egyértelmli valaszt, és még ennek kideritése is sok idot vesz igénybe - irta az egyesiilet
kozleményében.

(Napi 2018. oktober 26., péntek)

Duplazodo kibertamadasok

Adathalasz modszerekkel karositjak meg a hitelintézetek felkésziiletlen ligyfeleit

Zovathi Domokos — 2018.10.26. 03:19

Mir nem a bankoknal prébalkoznak a kiberblindzdk, az dvatlan atlagembereket probaljak
inkabb atverni. Egy amerikai informaciobiztonsagi cég szerint az adathaldsz kibertdmadasok
vildgszerte majdnem megduplazddtak idén tavalyhoz képest.

A kibertdamadasok terjedése ellenére a pénzintézeteket egyre kevesebb kozvetlen fenyegetés
éri, a fejlett bankbiztonsagi rendszerek miatt a blin6z6k egyre inkabb a felhasznalok
figyelmetlenségét hasznaljak ki — deriilt ki az OTP kozleményébdl. A tarsasag felhivta a
figyelmet, hogy egy amerikai informacidbiztonsagi cég szerint az adathalasz kibertamadasok
vilagszerte majdnem megduplazodtak az idén 2017-hez képest. Magyarorszagon azonban bar
jelentds, 28 szazalékos volt az adathalasz tamadasok éves novekedése augusztusig a Nemzeti
Kibervédelmi Intézet adatai szerint, az iitem joval elmaradt a globalis atlagtol. A bankkartyas
visszaélések értékét tekintve az OTP-nél a globalis vagy az eurdpai atlag toredéke a tételek
forgalomhoz viszonyitott ardnya. Ez sok esetben tudatos intézkedések eredménye: az latszik,
hogy az eredményes védekezés ¢s a megeldz0 bankbiztonsagi intézkedések nélkiil tizszeres
lett volna a visszaélések szdma — tették hozza. Az adathalasz modszerek a figyelmeztetések
ellenére még sokszor felkésziiletleniil érik az iigyfeleket, legutobb Magyarorszagon tobb
tucat hitelintézet tigyfeleit karositottdk meg ilyen moddszerrel a biindzék. Egy esetben
hatmillié forintot probaltak OTP-s ligyféltdl kicsalni, a bank azonban négymillié forintot
még idében zarolt a blinozdk altal hasznalt, egy masik banknal vezetett szamldn, és a
karosult ezt az 6sszeget varhatdan visszakapja.


http://magyarhirlap.hu/tart/kereses?HNDTYPE=SEARCH&name=doc&page=1&fld_in_content=1&fld_title=&fld_sort=score&fld_keyword=&fld_author=603

Az OTP szakértéje a kozlemény szerint kiemelte a hamis, de a hivatalos banki honlapra
hasonlito internetes oldalak veszélyeit. Az ilyen feliileteken — tette hozz4 a szakember —
szamlaadatokat csalnak ki vagy atutalasra birjdk rd a felhasznalokat. Gyanus
megkereséseknél ajanlatos folhivni az ligyfélszolgalatot, ha pedig veszélybe keriilt a belépési
jelszo, bejelentést kell tenni — hangstlyoztak. Az OTP az adathalasz kisérletek kivédésérdl a
honlapjan is tajékoztatja az tigyfeleket — olvashato a kozleményben.

(Magyar Hirlap 2018. oktober 26., péntek)

Joval rovidebb élet var a magyarokra, mint egy atlag spanyolra

Olaszorszagban ¢és Spanyolorszagban a legmagasabb a sziiletéskor varhatd élettartam.
Magyarorszag inkabb a balkani ligaban szerepel.

A sziiletéskor varhatd élettartam 4atlagosan 81 év volt 2016-ban az Eurdpai Unidban. Ha
azonban az egyes régiokban megvizsgaljuk ezt, 11,9 év kiilonbséget is tapasztalhatunk —
deriil ki az Eurostat legfrissebb jelentésébdl. Az adatok alapjan a varhatd élettartam
Spanyolorszagban ¢és Olaszorszagban a legmagasabb, mig az EU dél-keleti régidiban
alacsony ez a mutatd. A térképet nézve lathato, hogy van egy ¢éles hatar a keleti és a nyugati
orszagok kozt. Kevésbé latvanyos, de egyértelmi kiillonbség van a déliek, az északiak és a
skandindv orszagok kozt is.

Az Eurostat szerint a kdvetkez6 régiokban €lnek legtovabb az emberek: — Madrid tartomany
(85,2 év) — La Rioja, valamint Kasztilia és Leon (84,3 év), — Trentino (ugyancsak 84,3 év) —
fle-de-France (84,2 év)

Eszak-Magyarorszag a hatodik legrosszabb helyen all (74,6 évvel). Ennél alacsonyabb a
varhato élettartam harom bolgar régioban (Severen Tsentralen — 74,4 év, Yugoiztochen —
74,4 ¢év, Severozapaden(73,3 ¢év), illetve Romaniaban Délkelet-romaniai fejlesztési
régi6 (74,4 év) és Eszakkelet-romaniai fejlesztési régio (74,6 év).

Magyarorszag egészét tekintve az atlagos varhato élettartam a KSH frissebb, 2017-es adatai
szerint 75,77 év. A 80 évet csak a budapesti nék varhat6 €lettartama haladja meg (80,06 év).

(Népszava 2018. oktober 26., pentek)

UJRA TAMOGATJAK AZ ELEKTROMOSAUTO-VASARLAST
HAROMMILLIARD FORINTOS KERET ALL RENDELKEZESRE A
PROGRAMRA HAZAI KOLTSEGVETESI FORRASBOL

Ismét lehet palyazni elektromos gépjarmiivek beszerzésének tamogatasara, a programban
harommilliard forintos keret all rendelkezésre hazai koltségvetési forrasbol — jelentette be
Weingartner Balazs, az Innovacios és Technoldgiai Minisztérium fenntarthatosagért felelds
allamtitkdra  csiitortokon ~ Budapesten, a  Millenaris  Park  Elektromobilitas
Latogatokozpontban.

Weingartner Balazs visszaidézte: a kormany 2016 oktoberében hirdette meg elészor a
tdmogatast az elektromos autok vasarlasara, az elmult két évben 1200 palyazatot nyujtottak
be 1600 tisztan elektromos hajtast jarmt vasarlasanak a tamogatasara. Idén szeptember 30-ig
1,129 milliard forint tAmogatast fizettek ki 781 autora.


https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/DDN-20181026-1?inheritRedirect=true&redirect=%2Feurostat%2F&fbclid=IwAR1ORLsPH5TZPUfTK4DeWGTRS93el8IDlmxs8yipAtAfu7SE9FMPoHrnlcM

Az allamtitkar hozzatette, hogy a korabbi kétmilliard forintos keretet a kormany 300 milli6
forinttal megemelte, ehhez jon a most megnyilé harommilliard forintos keret.

Weingartner Baldzs hangstlyozta, hogy a program sikerességét az is mutatja, hogy a
régidban jelenleg Magyarorszagon értékesitik a legtobb elektromos jarmiivet, mar tobb mint
8000 z61d rendszdmu jarmi kozlekedik a magyar utakon.

A megnyilo palyazatban is a bruttdo vételar 21 szazalékara, maximum 1,5 millié forint
tdmogatast lehet kérni, valtozas viszont a korabbi kiirashoz képest, hogy a 15 milli6 forintos
maximalis bruttod vételarat 20 milli6 forintra emelték.

A jovoben is a kereskeddvel szamoljak el a tdmogatast, aki a korabbi gyakorlattal szemben
eldleget is kérhet — emelte ki az allamtitkar. Elmondta: a palyazat is hozzajarul ahhoz, hogy a
kornyezetkiméld jarmiivek elterjedjenek Magyarorszagon.

A kormany szamara fontos, hogy olyan programokkal tdmogassa a csaladokat, amelyeknek
koszonhetden nemcsak az anyagi terheik csokkennek, hanem alacsonyabb lesz a
kornyezetszennyezés is — hangsulyozta az allamtitkar.

A magéanszemélyek, gazdasagi tarsasdgok, dnkormanyzatok oktober 29-én 8 6ratol adhatjak
be a palyazatot a vissza nem téritend6 tamogatasra az E-mobi.hu honlapon.

Lapunk a napokban irt arrdl, hogy egyre tobb aramot toltiink az elektromos autokba
Magyarorszagon. A lapunkhoz érkezett valaszok alapjan idén mér meghaladhatta az 6tszaz
megawattorat az aramtankolas mértéke, az egyes szolgaltatok folyamatosan fejlesztik a
kathalozatokat. Ahogy megirtuk, legalabb 6tszaz tonnaval kevesebb szén-dioxid kertilt idén
Magyarorszagon a 1égkorbe annak kdvetkeztében, hogy sokan elektromos autot hasznalnak a
belsd égésii motorral felszereltek helyett.

E-gépkocsikba gyartana akkumulatort a VVolkswagen-csoport

Egy dél-koreai céggel Osszefogva beszallna az elektromos meghajtasti autokban hasznalt
akkumulatorok gyartasaba a német Volkswagen-csoport (VW) — irta tegnap a Manager
Magazin cim{i német lap. A tavirati iroda tudositasa szerint a VW a tervek szerint az SK
Innovation nevii dél-koreai céggel szovetkezne, amely a harmadik szdmt akkumulatorgyarto
a tavol-keleti orszagban. A két vallalat Europaban épitene akkumulatorgyartd tizemeket. A
VW még nem zarta le a targyalasokat a kiszemelt partnerrel, €s még nem hozott végleges
dontést az iligyben, amely novemberben keriilhet a feliigyeldbizottsag elé — irta a Manager
Magazin. A VW eddig két masik dél-koreai gyartotdl, az LG Chemtdl €s a Samsungtol
vasarolt akkumuldtorokat. A VW hivatalosan nem kommentalta az értesiilést. Tudhat6
azonban, hogy a véllalatnak a kovetkezd €vekben jelentdsen emelnie kell az elektromos
meghajtasu kocsik aranyat a gyartmanyai kozott, hogy megfeleljen a megszigoritott
klimavédelmi eldirdsoknak, ezért egyre tobb akkumuldtorra lesz sziiksége. A tarsasag
vezérigazgatoja, Herbert Diess a kdzelmultban eurdpai szintli dsszefogast siirgetett azzal a
céllal, hogy enyhitsék a fiiggdséget a piacot uraldo azsiai akkumulatorgyartoktol. Ezt a
javaslatot a szovetségi kormany is tAmogatja.

(Magyar Idék 2018. oktdber 26., péntek)

Globalisan nem all rendelkezésre elég zoldség és gyiimolcs

Ha mindenki egészséges étrendet akarna kdvetni, nem lenne szdmukra elegendd zoldség €s
gyimolcs a vilagon — tartak fel tanulmanyukban a Guelphi Egyetem szakemberei.

A kanadai kutatok egybevetették a globalis mezdgazdasagi termelést a taplalkozasi
szakemberek altal ajanlott és kornyezetvédok altal eldnyben részesitett egészséges étrenddel,



¢és "lényeges eltérést" mutattak ki a zoldség- és gylimolcstermesztés, valamint a vilag
lakossaganak jelenlegi sziikséglete kozott.

"A jelenlegi globalis mezdgazdasagi rendszerben nem kovethet mindenki egészséges
étrendet" - idézte Evan Fraser professzort, a PLOS One tudoményos folyoiratban megjelent
tanulmany tarsszerzdjét az Eurekalert tudomanyos hirportal.

"Eredményeink azt mutatjdk, hogy globalisan a mezdgazdasdg tul sokat termel
gabonafélékbol, zsirokbodl és cukorbol, de keveset zoldségbdl és gyiimolesbdl" — tette hozza a
professzor.

A kanadai tanulmany készitéi kiszamoltak, mennyi élelmiszert allitanak eld vilagszerte és
Osszehasonlitottdk azt a Harvard Egyetem Egészséges tanyér elnevezésii taplalkozasi
ajanlasaval, amely azt javasolja, hogy barmilyen étrend felét zdldség és gylimolces, 25
széazalékat teljes kidrlésti gabona alkossa, €s a tobbi legyen fehérje, zsir és tejtermék.

Nem termesztenek mindenki szamara elegendé zoldséget és gylimdlesot a vilagon — foto:
Shutterstock

Az ¢élelmiszercsoportokat a szakemberek adagokra osztottak és azt talaltak, hogy a vilag
jelenleg egy személy szamara 50 szazalékkal tobbet termel gabonabdl, mikozben csak
harmadat termeszti z61dségbdl és gylimolesbdl, és a sziikségesnél négyszer tobbet cukorbol.
Ha nem valtozik meg a mezdgazdasagi termelés Osszetétele, a vilagnak 12 millié hektarral
tobb szant6foldre és 1,3 milliard hektarral tobb mezore lesz sziiksége 2050-re, ha el akarja
latni élelmiszerrel az eldre jelzett 9,8 milliardnyi lakoséat — olvashaté a tanulmanyban.
Kozelmultbeli kutatasok szorgalmazzak, hogy a fogyasztok kevesebb hust egyenek, hogy a
kornyezetnek ne okozzanak visszafordithatatlan kérokat. Az Aallattenyésztés a felelds a
globalis iiveghdzhatasu-gazkibocsatas 14,5 szazalékaért az ENSZ  Elelmezési és
Mezbgazdasagi Szervezete szerint, és a tudosok azt mondjak, hogy a kevesebb husfogyasztas
csOkkentheti a kornyezeti karokat.

A szakemberek azt is kimutattak, hogy ha az egészséges étrendi ajanlasoknak megfeleléen
megvaltozik a mezdgazdasagi termelés szerkezete, 50 millid hektarral kevesebb szant6foldre
lenne sziikség, mivel a zoldség- és gylimdlcstermesztéshez kevesebb termdteriilet kell, mint a
gabona, a cukor ¢és a zsir eldallitdsahoz. Ennek eléréséhez azonban az sziikséges, hogy a
fogyasztok kevesebb hust egyenek ¢és az agrarszektor tobb fehérjetartalmu ndvényt
termesszen — vélik a szakemberek

(Agroinform 2017. oktober 27., szombat)

A Kkatasztrofavédelem bevonasaval oldjak meg a szemétszallitasi
problémat.

A katasztrofavédelem a Z61d Hid Kft-vel és a Nemzeti Hulladékgazdalkodasi Koordinalo és
Vagyonkezeld Zrt-vel péntek este "felmérte, hogy milyen feltételekkel biztosithatdé a
hulladékszallitas hétfotol a Zold Hid Kft. ellatasi teriiletén, vagyis 116 teleptilésen", kdzolte
rovid kdzleményében a Katasztrofavédelem pénteken, irja az Index.

Az Infostart.hu irta meg, hogy besziinteti péntektdl a hulladékszallitasi szolgaltatast 116 Pest
és Nograd megyei telepiilésen a kozszolgaltatdo, mert nem kapta meg az eddig elvégzett
munkdja fedezetét a Nemzeti Hulladékgazdalkodasi Koordinal6 és Vagyonkezeld Zrt.-tol.
Gulyas Gergely, a Miniszterelnokséget vezetd miniszter a csiitortoki Kormanyinfon azt
mondta: nem engednek az {izleti érdekli zsaroldsoknak, ezért nem engednek a
rezsicsokkentésbdl, és ha kell, akar a katasztrofavédelem is képes atvenni a szolgaltatés


https://index.hu/gazdasag/2018/10/26/hetfotol_a_katasztrofavedelem_viszi_el_a_szemetet/
https://infostart.hu/belfold/2018/10/25/hulladekkaosz-pentektol-nem-viszik-el-a-szemetet-116-telepulesen

biztositasat, de nem ez a cél. A sziikséges konszolidaciohoz a kormdny forrast is fog
biztositani, illetve egy l1étrejovo bizottsag egy héten beliil jelentést tesz a helyzetrol.

(Portfolio 2018. oktober 27., szombat)

Belfoldre is érdemes utasbiztositast kotni!

A november 1-jei négynapos sziinetre igen sokan terveznek roévid elutazast. Bar ebben az
idészakban jellemzéen megndé az utasbiztositasi szerzdédések szama, még mindig sokan
indulnak utnak megfeleld anyagi védelem nélkiil — figyelmeztet a Magyar Biztositok
Szovetsége.

A magyar lakossag nagy része (68%) programokat is szervez az iinnepeknek koszonhetd
hosszu hétvégékre — deriil ki egy idei reprezentativ orszagos kutatasbol. Mas statisztikakbol
az is kittinik, hogy egyre népszeriibbé valik a belf6ldi turizmus: az utdbbi 6t évben tébb mint
1,5-szeresére nétt a magyar turistak altal a hazai szallashelyeken eltoltott éjszakak szama. Ma
mar egyre tobben igénylik, hogy belfoldi utazashoz is utasbiztositast kossenek, mivel
gyakran eléfordul, hogy betegség vagy baleset miatt meg kell szakitani a pihenést, vagy le
kell mondani a szallast. Ez a biztositasi termék egy idében eltiint a hazai piacr6l, am a
kereslet nyoman ismét megjelent egyes tarsasagok kinalataban. A belfoldre optimalizalt
utasbiztositas a szokasos fedezeteken kiviil a fennmarad6 szallaskoltséget is megtériti, ami az
elore lefoglalt és kifizetett szallasok esetén komoly anyagi segitséget jelent. A belfoldi
utasbiztositasokhoz is tarsithatok kiegészitd biztositasok: az asszisztencia szolgaltatas
példaul a betegiranyitasban is segitséget nyuGjthat, de szintén népszeri az autds
segitségnyuijtds vagy a kiegészitd feleldsségbiztositas. Ujdonsagnak szamit a kiegészité
szervezOi feleldsségbiztositas, amely meghatarozott onrész mellett akar tobb tizmillio
forintos fedezetet vallal a belf6ldi, de a kiilfoldi utasbiztositasok esetében is. EQy négytagl
csalad blidzséjét egyébként — autds segitségnytjtassal kiegészitve — par ezer forinttal terheli
csak meg az egy hétre kotott belfoldi utasbiztositas.

Akik pedig kiilfoldi utat terveznek ezekben a napokban, azoknak érdemes arra figyelni, hogy
az Europai Egészségbiztositasi Kartya (EEK) nem minden eurdpai orszagban érvényes és
nem fedez minden kockazatot. Az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztarnal dijmentesen
kivalthatd EEK csak korlatozottan — elsGsorban siirgésségi ellatasra — hasznalhato, és azt
kizardlag a helyi tarsadalombiztositasi Szervvel szerz6dott szolgaltatok fogadjak el. Az
ellatasi csomag, igy az orvosilag sziikséges ellatasok kore tagallamonként eltérd, emiatt
elofordulhat, hogy bizonyos tipusu ellatasok — példaul mentés — esetén a kartyat nem
fogadjak el. Emellett egyes tagallamokban az egészségiigyi ellatasok, gyogyszerek koltségeit
az ellatasban részesiilé személy koteles megelélegezni, amit az illetékes biztositd utdlag
megtérit. Az dnrész visszatéritésére azonban nincs lehetéség. A bankkartyakhoz kapcsolodo
utazasi- €és balesetbiztositas tartalmarol szintén érdemes részletesen tdjékozodni a pénziigyi
intézményeknél, mert ezek a termékek nem személyre Szabottak, sét, egyes esetekben a
biztositas csak akkor érvényes, ha a bankkartyat a célorszagban elézetesen hasznaljak.

Egy megfeleléen kivalasztott utasbiztositas ezzel szemben teljes védelmet nyujt, hiszen az
egészség- és balesetbiztositas mellett poggyaszbiztositast, ati okmany potlast, személyi
felelosségbiztositast, jogi segitségnyujtast is tartalmazhat, de akar kiegészit6 sportbiztositas,
autos segitségnyujtas szolgaltatas is igénybe vehet. Raadasul nagyon egyszeriien, akar az
utolso6 pillanatban — online — is szerzédhetiink, hiszen ma mar nagyjabol altalanos, hogy a
biztositasi fedezet att6l a naptdl érvényes, amikor azt megkotik. Ugyeljiink azonban arra,



hogy szamos tarsasagnal a kiilfoldrol kotott biztositasok az altalanos szerzodési feltételek
értelmében érvénytelenck, érdemes tehat még itthon szerzdédni.

A Kozponti Statisztikai Hivatal adatai szerint évek o6ta emelkedik a magyarok kiilfoldi
utazasainak szama, valamint az eltolttt napok szama is. Az idei elsé félévben a magyar
lakossag 10,4 milli6 alkalommal utazott kiilfoldre, 10%-kal tobbszor, mint 2017. elsé
felében. A kiilfoldre tett utazasokhoz koézel 380 milliard forint kiadas kapcsolddott, 2,9%-kal
tobb, mint 2017. elsé felében.

(novekedés.hu 2018. oktdber 27., szombat)

Még mindig nem hasznal VPN-t? Akkor valamire nagyon nem figyelt

Eurépaban van ugyan GDPR, am a digitalis térben a maganéletiink megvédése tovabbra sem
egyszerli. A VPN, azaz a virtudlis magdnhdlozat hasznéalata azonban segithetne valamennyit
— ha hasznélnank.

Hidba deriilt ki a Facebookrdl, hogy gétlastalanul hasznalja fel és értékesiti vagy éppen
csak gondatlanul kezeli a felhasznalok adatait, maguk a felhasznalok mit sem tanulnak ebbdl.
Persze lehet, hogy a tobbség egyszeriien csak ugy gondolja: nincs mit tenni. Kétségtelen,
hogy bar egyre tobb az olyan eszkozok, amely az online térben hivatott védeni a
maganéletiinket, soha nem érezhetjiik biztonsdgban magunkat.

Az EU-ban ugyan majusban életbe 1épett a GDPR, a vilag mas részein, legfoképpen az USA-
ban sokkal lazabb a szabalyozas a felhasznalok adatainak ¢s megfigyelésének terén — irja a
Futurism egy cikke. A Trump-éra még azokat a részleges eredményeket is eltorolte, amit
Barack Obama elndksége alatt elértek ezen a téren. Tortént mindez annak ellenére, hogy
egy felmérés szerint az amerikaiak kozel 90 szazalékat nagyon is aggasztja a személyes
adatainak biztonsaga.

Mindezek ellenére kevesen veszik maguknak a faradtsagot, hogy olyan eszk6zhoz nyuljanak,
ami javitana a biztonsdgukon. Ha mar az emberek tobbsége védi értékeit mindenféle
furmanyos zarakkal, kamerakkal vagy mas eszkozokkel, vajon miért nem teszi meg ugyanezt
az online térben levd értékeivel, koztik a legfontosabbakkal, a személyes adataival és a
maganéletével?

A VPN jo, de csak ha valéban magéanhaldzat

Az egyik régota elérhetd megoldas a VPN. A virtual private network — azaz a virtualis
maganhélozat — olyan szolgéltatas, amely teljes mértékben titkositott kapcsolatot biztosit a
felhasznalonak az internet eléréséhez. Igy még egy nem biztonsagos wifi-kapcsolatot is
biztonsagossa tehet a felhasznalo a maga szamara, adatait pedig nem tudjak begytjteni az
erre szakosodott netes cégek.

A felhasznalé ugyanis ugy tud kapcsolddni a netre, hogy minden adata, még a kapcsolddas
helye is rejtve marad kiilsd felek szamara. (Kindbol példaul csak ezzel a modszerrel lehetett
elérni egyébként blokkolt oldalakat, amig a kinai kormany meg nem oldotta a VPN-ek
szlirését, de késébb mar a VPN-ek teljes tiltasa is szoba keriilt.)

Ennek modszernek is van azonban egy gyenge pontja, kell egy harmadik fél, a VPN-
szolgaltatd, amely elrejti a felhasznalot a net szaglaszai el6l. Eppen ezért egyaltalan nem
mindegy, hogy milyen szolgaltatdt valasztunk. Ez ugyanis egy olyan bizalmi kérdés, mint
példaul az, hogy milyen bankot valasztunk.

Biztonsagi kutatok szerint a VPN-neknél is igaz az olcs6 hiisnak hig a leve mondas. Azaz az
ingyenes VPN-ek tobbsége 1ényegében semmire sem jo. Jelentds résziik semmiféle titkositast
sem hasznal (!), tobbségiik pedig legfeljebb masok hirdetésitél véd meg, de csak azért, hogy
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minél tbb sajatot tudjon a szemiink elé tolni. Es ami még kinosabb, ha meg is akadalyozzak,
hogy weboldalak nyomon kovessék a netes aktivitasunkat, maguk a VPN szolgaltatdsok
annal aktivabban kovetik és rogzitik minden 1épésiinket. Mindez nem jelenti azt, hogy a
tizetés VPN-ekkel minden rendben lenne.

Arban és szolgaltatasban is nagy a szoras

Az alabbi harom szolgéltatasrol alapvetdéen jo a kozvélekedés, de az ordog itt is a
részletekben lakozik, és hat a VPN is olyan, mint a lakotars: akkor ismerjiilk meg igazan, ha
mar egyiitt €ltiink vele egy ideig.

A NordVPN mindossze 4 dollar (kb. 1150 forint) havonta. Ezért cserébe katonai szint(i, 256
bites kulcsi AES titkositdst biztosit, ¢€s azt igéri, hogy titkositja az Osszes online
tevékenységiiket, é¢s megvéd a hirdetésinvaziotol. Egyetlen fidkkal hat kiillonbozé eszkozt
lehet védeni. A szolgaltatas 5100 szervere 62 orszagban van szétszorva. Allitdlag barhonnan
el lehet érni vele foldrajzi elérés szerint blokkolt tartalmakat. A szolgaltatés allitja, hogy nem
naploz semmiféle felhasznaloi tevékenységet.

Az ExpressVPN egy kategoriaval dragabb, ha egy vére fizetlink eld, akkor havi 8,32 dollar.
Ugyancsak 256 bites AES titkositast hasznal. A felhasznald korlatlan savszélességet kap a
szolgaltatds nagy sebességli VPN haldzatan (kb. 2000 szerver 94 orszagban). Elényeként
emlegetik, hogy a cég székhelye a Brit Virgin-szigeteken van, ahol a szolgaltatonak nem kell
megoriznie felhasznaldi adatokat a hatdsdgok szamara. A szolgaltatasnak van 30 napos
ingyenes probaiddszaka is.

A KeepSolid VPN Unlimited egy évre havi 5 dollar, vagy 200 dollarért vasarolhato
¢lettartam licenc. Egy licenc 6t eszk6z6n hasznalhatd. 128 €s 256 bites titkositast is hasznal.
Nincs savszélesség-korlat. A szolgaltatdsnak 400 szervere van tobb mint 70 helyszinen,
tobbek kozott Magyarorszagon is (igaz, 20 szerver az USA-ban és Kanaddban talalhato). A
KeepSolid azt allitja, hogy VPN-je olyan orszagokban is jol miikodik, ahol szigortian sziirik
az internetet, példaul Kindban, az Egyesiilt Arab Emirségekben vagy Oroszorszagban.
Barmelyiket is valasztjuk, az els6 1épés mindig a részletes tajékozodas. A VPN-eket ugyanis
mindenki csak sajat feleldsségére hasznalhatja.

(Bitport 2018. oktober 27., szombat)

Sok konfliktusra szamit a kormany az allami és a maganegészségiigy
szétvalasztasa miatt

Az Emmi parlamenti allamtitkdra szombaton a dr. Batthyany Laszlé Orvoskor Kozhaszna
Egyesiilet konferenciajan beszélt arrol, hogy az allami €s a magan egészségiigyi rendszer
szétvalasztasa az egyik legkonfliktusosabb teriilet lesz a kdvetkezd iddszakban.

Rétvari Bence szerint a folyamatnak azt kell eredményeznie, hogy egy intézményen beliil ne
vegyliljon az allami és a magan egészségiigyi ellatds, vagyis a kozkorhazakban csak
kozellatast lehet majd igénybe venni, a maganellatasoknak pedig csak azokon kiviil van a
helye. Meglatasa szerint a két ellatasi tipus keveredése sokszor egészségtelen helyzetekhez,
példaul a kozfinanszirozott szolgaltatdsok lassuldsahoz vezet.

Az éllamtitkdr szerint ez azért is fontos a szétvalasztds, mert a maganellatasért fizetok
érdekeivel is ellentétes, ha kivizsgalasuk, kezelésiik is kozintézményekben torténik.

(444 .hu 2018. oktober 27., szombat)
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A fogyasztok szamara Europaban Magyarorszagon a legolcsobb a gaz

Jelentésen, 73 milliardrél 33 milliard forintra csokkentek a magyarorszagi fogyasztok
kozlizemi tartozasai

A fogyasztok szamara Europaban Magyarorszagon a legolcsobb a gaz - kozdlte Scherer
Zsolt, a Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozéasi Hivatal (MEKH) szovivdje az M1
aktualis csatorna vasarnap reggeli miisoraban.

Hozzatette: a villamos energia Europdban a negyedik legolcsobb, mig unids szinten a
harmadik legolcsébb Magyarorszagon a fogyasztok szdmara.

A szdvivot annak kapcsan kérdezték, hogy a legfrissebb adatok szerint jelentdsen, 73
milliardrél 33 milliard forintra csokkentek a magyarorszagi fogyasztok koziizemi tartozasai.
Scherer Zsolt kiemelte, hogy a kikapcsoltak szdma is csokkent, és a tartozasok kortilbeliil
egyharmada is 30 napon beliili.

A szovivo szerint ennek f6 oka a rezsicsokkentés, de szerepet jatszottak a javulo
¢letkoriilmények is. Azt is elmondta, hogy valtozott a fogyasztok hozzaallasa: ha az emberek
ki tudjék fizetni a rezsit, ki is fizetik.

(Magyar Hirlap 2018. oktober 28., vasarnap)
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