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Megérett az ido itthon is a vasarnapi boltzarra

Orban Viktor miniszterelnokhoz fordul tobb szdzezer dgazati munkavallalé nevében a
Kereskedelmi Dolgozok Fiiggetlen Szakszervezete. Azt kérik, a kormany vegye fontolora a
vasarnapi munkavégzés aruhazi tilalmanak ujboli elrendelését, akar részlegesen, nemzetkozi
mintara - tudta meg lapunk. A boltzar a javaslattevok szerint enyhitené a béremelések
ellenére fenndll6 munkaerdhidnyt, kdnnyitené a cégek miikodését, és azt lizenné Eurdpdnak:
hazéank a csaladok értékeit a haszon elé helyezi.

A 2015-ben a tarsadalmat és a kiskereskedelmet is megosztd vasdrnapi boltzar piaci
szereplOkkel kozos ujra gondoldsat, a torvényalkotokkal valo egyeztetés lehetdségének
napirendre vételét kéri a miniszterelnoktél a Kereskedelmi Dolgozok Fiiggetlen
Szakszervezete (KDFSZ). A Magyar Idok tugy értesiilt: a ma postara keriilé, Orban
Viktornak cimzett levélben 2019-t61 lehetséges megoldasnak tartjdk a vasarnapi
munkavégzés tilalméanak tarsadalmi és gazdasagi szempontbdl is aldtdmaszthatd ismételt
bevezetését, ¢s ezt kozgazdasagi szamitasokkal, szocidlis érvekkel is igazoljak. Legfobb
érviik, hogy dacéra az elmult két évben végrehajtott nagyarany béremeléseknek, az ezzel
parhuzamosan boviilé lakossagi fogyasztasnak, tovabbra is égetd probléma a boltokban a
munkaerdhidny, ami év végére csak fokozodhat. - A nyar, illetve az iskolakezdés eldtti
bevasarlasi szezon is egyértelmiivé tette, hogy a fizikai munkakordkben altalanosan kritikus
a létszamhiany. Legalabb tizezer ember kellene még a nagy latogatottsagli aruhdzakba ahhoz,
hogy a fogyasztds mértékével és a piac novekedésével aranyos, az élelmiszer-biztonsagi,
munka- és fogyasztovédelmi eldirdsoknak megfeleld kiszolgaldsban részesiiljon a lakossag -
mondta lapunknak a KDFSZ elnoke.

Visszatérhet a vasarnapi boltzar

Kormanyzati 1épést kérnek a munkavallalok, a nyitvatartds szabéalyozisat a piac is
elfogadna

Bubenkd Csaba kifejtette: friss felméréseik szerint és a dolgozok altalanos véleménye
alapjan megallapitottak, hogy bar a kotelezd béremeléseknek, illetve a multik gesztusainak
kdszonhetden atlagosan 50-60 ezer forinttal nétt az aruhazi munkavallalok bruttd keresete két
¢v alatt, a kiskereskedelmi tevékenység mégsem lett népszeriibb. A meglévd, mintegy 350
ezer f6s munkavallaléi rétegnek - amelynek a hdromnegyede jellemzden nd, csaladanya - a
fizetések emelése mar nem kompenzalja a hét végén vagy talordban, a kasszaban, a pult
mogott, a raktdrban végzett munka szocidlis és egészségligyi hatranyait. A megfeszitett
tempd, a mindennapos iizemeléshez szabott, kiszamithatatlan idobeosztasok tovabbra is
sulyosan terhelik a megfaradt dolgozodkat, akiknek az is kiilon gondot okoz, hogy a magas
fluktuacié miatt tobb ember feladatait kell ellatniuk.

- A kotelezd vasarnapi boltzar 2016- os eltorlése 6ta mindeniitt emelkedtek a bérek, a
cégek pluszjuttatasokkal versengenek a dolgozokért, és az 0j munkahelyek elszivtak a
kereskedelemben foglalkoztatottak egy részét. Sokan tértek at a turizmusba, a vendéglatasba,
de tobb autdgyari beruhazas is fennakadast okozott a helyi munkaerépiacon Hatvanban,



GyoOngyoson, Tabanyan és kornyékén - mondta Bubenkd Csaba. - A kiskereskedelmi
szektornak viszont nem érdeke, hogy elveszitse a meglévd allomanyt, mert a hatvan honapja
boviiloé dgazat az elemzdk szerint a jovoben tovabb fejlodik, a munkaeréhidnyt viszont harom
év alatt a galans, évente tiz szazalék folotti béremelések sem orvosoltdk. Sok helyen
felgyorsult az automatizalas, de a kétkezi segitségre, a szakértelemre, a humanerdre ezutan is
sziikség lesz.

- A haztartdsok jovedelme ugyan nd, de nem csak a vasarlasoknal lathaté az erdsebb
fogyasztas: alapjaiban valtoztak a szokasok, mert a lakossdg tobbsége jobban élhet. Ez
latszik altalanosan a statisztikakbol, a batrabb koltekezés visszakdszon a szolgaltatdsokban, a
hitelezésben, az otthonteremtés teriiletén - sorolta a szakszervezeti képviseld.

Megjegyezte, a nyaron bebizonyosodott az is, hogy hosszi tavon nem megoldas
didkmunkéasok bevonésa, az iskolaszezon kezdetére rdadasul wjra napirendre keriilt a
munkaerdhidny kérdése. Rdadasul mar maguk a vésarlok jelzik szamos iizletlancnal, hogy a
kiszolgalas szinvonala nem megfeleld. A KDFSZ elnoke felidézte: még mindig megszokott
jelenség a kigy6z6 sor a pénztarnal vagy a csemegepultnal bizonyos napszakokban, sok az
elégedetlen vasarlo, aki jogosan varja el a szinvonalas kiszolgalast.

- Am azt sokan elfelejtik, hogy annak idején kényelmi szempontokbél kovetelték a boltzar
eltorlését, holott mar akkor is els6sorban tarsadalmi-szocialis kiildetése volt az intézkedésnek.
Az is tény, hogy 2016 6ta nem nyitott ki Ujra annyi druhdz vasarnaponként, mint a boltzar
elott, és nem tért vissza annyi vasarld, mert felismerték a vasarnapi szabadidé értékét.

Bubenk6 Csaba kiemelte: az elmult honapokban a munkaaddi oldalon is tobb cégnél
felmeriilt mar az egyeztetések soran, hogy a mostani konjunktiraban nem okozna veszteséget
a hatnapos munkahét, viszont tampontot adhat a hatékonyabb iizemeléshez, a meglévd
munkaerd-kapacitas nyereségesebb kihasznaldsahoz. Am, mint mondta, a multik a
nyilvanossag elott ezt a vélekedésiiket nem vallaljak, hiszen hatranyt okozhat a versenyben. -
Most sem kotelezd kinyitni vasarnaponként, vagyis alkalmazhatnék az dnkéntes boltzarat, de
a magyar piac nem képes az Onszabalyozéasra, ahhoz jogszabalyi keretek kellenek -
fogalmazott a KDFSZ vezetdje. Ezért dontottek ugy, hogy vallaljak a megosztod témat, és a
dolgozok képviseletében kezdeményezik a boltzar ismételt bevezetését valamilyen formaban.
Bubenk6 a lengyel példat hozta fel, ahol a marciustdl érvényes, havi két vasdrnapra
vonatkoz6 boltzar utan

2019 elejétdl csak minden honap utolsd vasarnapjan lesznek nyitva az iizletek,

2020 januarjatol pedig teljes vasarnapi zarvatartds 1ép ¢letbe. Egy felmérés szerint
Szlovéakiaban az emberek tobb mint kétharmada ért egyet a heti hatnapos nyitvatartassal.

Az elndk szerint a csaladok, a keresztény nemzeti kultira évezredes hagyomanyainak
tiszteletét képviselné a vasarnapi boltzar visszavezetésérdl szolo dontés, amellyel a kormany
az allamhaztartéasi bevételek szempontjabol is kedvezd kdrnyezetben tjabb lehetdséget adna
a tarsadalom kezébe, illetve megoldast a piaci anomalidk kezelésére. - A csaladok évében ez
kiilondsen példamutato és értékteremtd 1épés lenne tobb szdzezer magyar munkavallalonak,
¢s egész Eurdpa értene az lizenetbdl - jegyezte meg az érdekképviseld.

Thurz6 Katalin

Eredeti

(Magyar Idok, 2018. szeptember 03., hétfo, 1+15. oldal)



Alkohol miatt birsagot kapott a bolt

MEZOBERENY Haromszéazezer forint fogyasztovédelmi birsagot szabott ki a Békés
Megyei Kormanyhivatal Békési Jardsi Hivataldnak hatosagi, gyamiigyi és igazsagiigyi
osztalya a Penny Marketre, mert az iizletlinc mezdberényi boltjdban a pénztaros fiatalkori
személy szamara alkoholtartalmu terméket értékesitett - irja a fogyasztovedelem.kormany.hu
oldal.

Mint olvashato, a hatosag emellett a berényi Penny-iizletnek megtiltotta, hogy a hatarozat
kézhezvételét kdvetd 15 napban alkoholtartalmu termékeket forgalmazzon. Ezen tilmenden
a vallalkozds szamara megtiltottdk, hogy fiatalkortiakat alkoholtartalmu termékekkel
szolgéljanak ki.

P.G.

Eredeti

(Békés Megyei Hirlap, 2018. szeptember 03., hétfo, 2. oldal)

Szobara fel! (Melléklet - Lugas)

ALBERLET - Tizezrek sporolhatok a tanévkezdésnél egy jo dontéssel

Javaban tart a felsOoktatasban tanulok albérletkeresése, kiad6 ingatlanbdl egyre tobbet és
egyre dragabbat talalni. Az iskola kozeli bérelhetd szoba ara 6tvenezer forinttdl indul, kis
lakast viszont szézezer alatt ne is keressiink a févarosban! A koltségek itt azonban nem
allnak meg, a sokoldalu iskolaztatas igencsak pénztarcaapaszto.

Evrdl évre kiemelt idészak a mostani, amikor a tanulmanyaikat kezdé egyetemistak és
foiskolasok ellepik a varosok egyes részeit. A felvételi ponthatarok kihirdetése Ota ugyan
még csak par hét telt el, am ennyi id0 alatt is orszagszerte kdzel harminc szazalékkal boviilt a
kiado lakdsok szama. Kedvezé ingatlant most mar nehéz talalni, csakigy mint
albérletkiadassal foglalkozd, "tiszta papirokkal" rendelkezd nyilatkozét. Taldn nem
véletleniil, hiszen sokan napjainkban is trilkkkoznek a bevételekkel. Petra is csupan
keresztnevét vallalva hajlandé a részletekrdl mesélni: a fiatal budapesti lany hatvan
négyzetméteres, kétszobas lakasat a sziileitdl kapta, am az egyik helyiség kihasznalatlanul
allt. Ezért dontott ugy, hogy megbizhatd ismerdsei segitségével probal bérlot keresni. Mivel
vidéki kollégandjének lanya a fOvarosba jott az ELTE-re tanulni, igy mar nem is volt
kérdéses, hogyan tovabb.

Tételes atalanyado

- Igen jutanyos arat, havi Otvenezret kérek a szobarészért, és a fiatal szobatarsném a
rezsibe is beszall. A koltsége igy megall nyolcvanezer forintnal. Szamlat értelemszeriien nem
tudok adni, &m ebben a formdban mindenkinek megéri, ezért biztosan nem leszek vallalkozo.
Itt, a budapesti Kalvin térnél, az egyetem kozelében hasonlo lakas 150 ezer koriil bérelheto -
avat be a részletekbe Petra. Baratok, ismerdsok, azok baratai és ismerdsei johetnek szoba a
jeloltek kozott. Nem baj, ha kissé vagy joval olcsobban adjuk ki a szobat, az a 1ényeg, hogy
ne kelljen meghirdetni. fgy tavol maradok a valés piaci araktol, de a kevesebb még mindig
tobb a semminél - vallja Petra -, aki pontosan tudja, hogy kiadni egyre kockazatosabb, jo
bérldt talalni pedig egyre koriilményesebb.



- Az albérletpiac nem csak didkokrol, didkoknak szol, és természetesen sokan nem
jogtisztan adjéak ki a lakast. Am aki tisztességes, az ettdl az évtél mar tobb konnyitésre
szdmithatott - vélekedik Benesi Maria konyveld, aki albérlet- és Airbnb-kiadokra
szakosodott. Mint mondja, a lakdskiadoknal az idei esztend6tdl mar harom lakasig vagy
idiil6ig valaszthato a legegyszeriibb és a legnagyobb megtakaritast biztositd adozasi mod, az
ugynevezett tételes atalanyadd. A fizetendé ado szobanként minddssze évi 38 400 forint,
ezért senkinek sem éri meg eltitkolni a szallashely szolgéltatasbdl szerzett jovedelmét, foleg
ugy, hogy az addellendérok eldszeretettel "csapnak le" az albérletkiadokra magukat bérlonek
alcazva. Miutan a gyanutlan vevdvel feketén megallapodtak, akkor jon a meglepetés és a
hatalmas biintetés. - Nem érdemes kockéztatni, hiszen a hosszu tdvon bérbe adok is jobban
jartak, ugyanis mar senkinek sem kell ingatlanbérbeadasbol szarmazo egymillié forintot
meghaladé jovedelme utan 14 szazalékos egészségiigyi hozzajarulast fizetni. Igy az
ingatlankiadasbol szdrmazé jovedelem utan csak a 15 szazalékos személyi jovedelemadot
kell leréni. Arra a kérdésilinkre, hogy mégis milyen aprobb, am legalis fortélyok vannak a
koltségesokkentésre, Benesi szerint nem kell "kétségbeesni".

frasos szerzédést!

Példaul ha a sziild nevén van egy bérbe adott ingatlan Szegeden, ¢és a gyermekének
Budapesten bérel lakast, akkor a sziilonek és nem a gyermeknek érdemes a bérbeadoval
szerz6dést kotnie, mivel ilyen esetben a sziild a bérbeadasbdl szarmazd bevételébdl
levonhatja a gyermeke albérleti dijat. A koltség akar a nullaig csokkenthetd.

A Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszagos Szovetsége szerint is érdemes a papirmunkat
elvégezni. Az elsd és legfontosabb, hogy mindenképpen sziilessen irdsbeli szerzddés az
ingatlan bérbeadasakor, a szobeli megallapodas nem elég. Ebben rogziteni kell az ingatlan és
a felek személyes adatait, a bérleti dij, valamint a kaucié mértékét, azt, hogy milyen
iddtartamra allapodnak meg, mikor lehet emelni a bérleti dijat, hogyan lehet felmondani a
szerzOdést, ki fizeti a koziizemi dijakat, egyéb koltségeket. Egyszoval minden, a felek
kapcsolatat alapvetéen meghatarozo informéciot szerepeltetni kell a késébbi vitas iigyek
elkeriilése érdekében. A bérleti szerzddés az iddtartamét tekintve lehet hatdrozott és
hatarozatlan idejii. Egyetemistak esetében joggal vetddhet fel a kérdés, hogy milyen modszer
kindlkozik arra a nyari két honapra, amikor esetleg nincs sziikség a lakasra. Ha felmondjak a
szerz6dést, nem biztos, hogy taldlnak helyette masikat szeptembertdl, ha pedig nem mondjak
fel, fizethetik a bérleti dijat, koltségeket gy is, hogy ott sincsenek a lakdsban. A bérleti
szerz6dés alairasakor szokasos kéthavi kaucidé ebben az esetben is segitség lehet, amelyet
kéthavi lakbérnek megfeleld osszegben eldre fizet ki a bérld. Még akkor is, ha ez az sszeg
nem arra szolgal, hogy a szerz6dés megsziinésekor fedezze az utolsé honapokban esedékes
bérleti dijat, hanem a bérleményben esetlegesen keletkezd karok megjavitasara, illetve a
fennmaradd tartozasokra forditandd. Erdemes mind a bérbeadaskor, mind a bérldk
kikoltozésekor atadasatvételi jegyzOkonyvet késziteni. Ebben lehet rogziteni a lakas aktualis
allapotat, a lakésban 1évé berendezési targyakat, igy késébb nem lehet vita abbol példaul,
hogy volt-e mikrohullamu siitd a lakasban, vagy sem. Erdemes eldre tisztazni az ingatlanhoz
kapcsolodo hazirendet és a szervezeti és miikddési szabalyzatban foglalt kotelezettségeket,
nehogy késébb érjék a bérldket kellemetlen meglepetések. A koziizemi szamlak befizetése
esetében kétféle megoldas 1étezik: az egyik szerint a mérdorakat atirjadk a bérld nevére, és
személy szerint 6 kapja a szdmlakat. A masik megoldas alapjan pedig a bérbeadd fizeti be
azokat, és havonta elszamol a bérbeadoval.

Kollégiumi kivaltsag

Az iskoldsok szamdra az albérlet helyett kedvezd alternativa lehet a fels6oktatasi
intézményhez tartozd kollégium igénybevétele is. Orszagszerte allami fenntartdsban
koriilbeliil 45 ezer férdhely all a hallgatok rendelkezésére.



- Albérletkereséssel kezdtiik a tavalyi évet Szegeden. A fiamnak nem talaltunk megfeleld
lakast, de még szobat sem: amelyeket megnéztiink, azoknak az ara az egekben volt, az
egyetem kornyéki tarifik kiilonosen pimaszul magasak. [gy végiil a Szegedi
Tudoményegyetem Altalanos Orvostudoméanyi Kar Apathy Istvan Kollégiuma mellett
dontottiink - meséli torténetiiket a Pest megyében €l6 Ocskd Csaba. Nem volt bonyolult a
jelentkezés, online kérddivet kellett kitolteni, amely foként a csaldd anyagi helyzetére
vonatkozott. Ezt rovid idon beliil el is biraltdk a kezdd egyetemista szamara kedvezd dontést
hozva. - Igy keriilt a fiam a kollégiumba, ahol immar a masodévet kezdi. Szobatarsaival jol
kijon, mintha egyszeriibb motelban laknanak, minden lakrészhez sajat flirddszoba és
mellékhelyiség tartozik. Egy szobaban harman vannak, igazi tanulomiihelyt rendeztek be
maguknak. Ami pedig az arat illeti: havonta 10-15 ezer forint kdz6tt mozog, &m nyaron a
sziinidében tobbe keriil, mert a kollégium a fesztivalok idejére kiadja a szobakat a varosba
érkezd turistaknak. Miutdn ez a lehetdség megtetszett, a masik fiam is, akit egy budapesti
gimnaziumba vettek fel, kollégiumban lakik az idei tanévtol.

TUDAS LISTAARON

A csaladi biidzsét azonban nem csupan az albérletfizetés, hanem a didkok iskolaztatasaval
kapcsolatos, folyamatosan jelentkezo koltségek is nyirbaljak.

- Jot akartam a kislanyomnak, igy tavaly a gyereket a kiilonleges Montessori- modszert
alkalmaz6 iskoldba irattam be. A gyermekkdzpontl, egy-egy érdeklddési korre kiemelten
koncentralo, alternativ pedagogiai modszerekkel dolgozd intézményben havonta Gtvenezer
forint volt a tandij, amelyet a tanitasi sziinetekben is fizetni kellett, mondvan, az intézményt
akkor is fenn kell tartani. Igaz, ez az 6sszeg a tobbi hasonl6 intézményhez képest alacsony,
hiszen atlagosan 80-120 ezret kérnek mashol - meséli torténetét Fiilop Dora. - A tankonyvért
is fizetnilink kellett, mert az allamilag hasznélatosakat nem fogadtak el, mégpedig azért, mert
a tanitdsi modszertanhoz igazod6 kiilonlegesebbeket hasznéltak. Ez htszezres kiadast
jelentett. Az étkeztetésre havonta harmincezer forintot koltottiink, mivel egyénileg kellett
megoldani a hdzhoz szallitast. A taneszkozokre havi szinten tizezer, a kiilonprogramokra
Otezer, a kozlekedésre pedig 15 ezer forintot koltottiink, €s az osztalypénzt is rendszeresen
fizettiik. Természetesen szamitastechnikai eszkozt is venni kellett, igaz, ez egyszeri tételt
jelentett, am nem keveset. Csakigy mint az iskolatadska 25 ezerért, az uzsonnas doboz és a
valtocipd. Doéra havi kiadésai igy pillanatok alatt elérték, de sokszor meg is haladtak a
szdzezer forintot, &m kislanyat mégsem ezért iratta at az allami iskoldba. - Ez az intézmény
az ugynevezett integrald iskoldk kozé tartozik, ami azt jelenti, hogy viselkedészavaros
tanulokat is felvettek az osztdlyba, emiatt azonban a gyerekek tobbsége lemaradt a
tanuldsban. fgy sajnos nem lattam azt a fejlddést, amely elvarhato lett volna ennyi pénzért.
Most allami helyen kezdtiik a tanévet, az idei kiadasaim a korabbinal joval kisebbek - mesél
Dora a kordbbi csalodasarol. A nagy atlagnal a kiilonordk és a sportedzések dijai terhelik
meg a sziilok pénztarcajat leginkabb. Két, zenét tanuld gyereknek a szolfézs €és a zeneiskola
példaul kozel 25 ezer forintba keriil havonta. Egy nyelvora szintén nem olcs6, alkalmanként
akar négyezer forint is lehet. A nyelviskolai tanfolyamok altaldban szdzezer forinttol
indulnak. Ami az egyetemi koltségeket illeti: az altalanos orvosi képzés vezeti a listat. A
harom vidéki tudomanyegyetemen és a fovarosi Semmelweis Egyetemen egyarant 1 350
ezret kell fizetni egy szemeszterért, ha 6nkoltséges a forma. Mivel az altaldnos orvosi képzés
12 féléves, dsszesen tobb mint 16 millio forintos kiadassal kell szamolni, ami mar egy kis
lakas ara is lehet. A tankonyveknél valtozoak az arak: van, aki par ezer forintbol megussza a
tanévkezdést, mig masoknak tobb tizezer forintot kell félretenniiik a tankdnyvekre. Az
orvostanhallgatok példaul legalabb hetven-nyolcvan ezer forintot fizetnek értiik, és ehhez
még hozzajon a gyakorlatokndl sziikséges felszerelés is. Miivészeti vagy épitész szakokon
szintén borsos lehet a felszerelés éara, Gtven-szdzezer forintra is rughat. A legjobban azok



jarnak, akiknek csak a konyvek kellenek. Az egyetemi konyvtarakban altaldban meg lehet
talalni minden sziikségeset, de sok esetben elektronikus formaban is le lehet tdlteni Oket.

NYERO A PANEL

Budapesten t6bb mint 8300 kiad6 lakas koziil lehet valogatni napjainkban - ez az arany 12
szazalékos boviilést jelez csak a fovarosban. Orszagosan pedig tobb mint 13 ezer lakas all az
albérletkeresok rendelkezésére. Az arérzékenység egyre erdsebb a bérléknél, a bérbeadok igy
idén az el6z6 évekhez képest kisebb mértékben emeltek a lakasok, szobak tarifain: az elmult
hénapban néhany ezer forinttal, mig az el6z6 év azonos idészakaban akar tizezerrel ndttek
atlagosan az arak. Budapesten jelenleg 6tven-hatvanezer forintért lehet szobat bérelni, mig 6t
évvel ezeldtt egy garzonlakas volt elérhetd ezen az aron. Elfogadhato kis lakés a févarosban
szazezer plusz rezsi alatt nincs, de a jellemz0 ar inkabb a 150 ezer felé kozelit - 0sszegzi a
tapasztalatokat Balogh Laszl6, az ingatlan.com vezetd szakértdje. A fovaros legdragabb
keriilete az V., ahol a 120 négyzetméternél kisebb alapteriileti lakasok atlagos bérleti dija
248 ezer forint, a legolcsobb keriilet pedig a XXIII. és a XVII., ezekben a varosrészekben
105 ezer, illetve 110 ezer forint az atlagar. Kiugréan népszeriiek a panelek: a tapasztalatok
szerint az egyetemistdk korében elsOsorban a VIII. keriileti Prater utca kornyékiek
népszertiek, annal is inkabb, mert a Corvin sétany 1j épitésii ingatlanai mar-mar V. kertileti
arszinten kelnek el.

Az egyetemi varosok koziil Debrecenben a garzonokat atlagosan nyolcvanezer forintért, a
nagyobb lakdsokat hozzavetdleg szazezer forintért hirdetik kiadasra. Pécsett a negyven
négyzetméternél kisebb lakasokat atlagosan 85 ezer forintért lehet kivenni - deriil ki az
ingatlan.com adatbdzisabol. Szegeden a harminc négyzetmétereseknél 74 ezer, a
nagyobbaknal szazezer forint az atlagos bérleti dij. GyOrott egy nem feljitott lakast havi
nyolcvan-szazezer forintért lehet kivenni, mig ugyanazt felujitva 100-120 ezer forintért. De
ha a lakas kiilondsen jo helyen fekszik, példaul kilatassal a Duna-partra, akkor mér 150-200
ezer forintot is elkérnek érte. Miskolcon egy 28 négyzetméteres garzon vagy egy 37
négyzetméteres lakéas bérleti dija havi negyvenezer forintnal kezddédik, és altalaban nem tobb
hetvenezernél.

Boédy Géza

Eredeti

(Magyar Idok, 2018. szeptember 01., szombat, 24+25. oldal)

A porult jart légiutasoknak

A t6bb szaz eurdt is elérheti a kértalanitas dsszege adott esetben

FMH-INFORMACIO Az utdbbi hetekben két fapados légitarsasag nevéhez fiiz8dé, az
utasokat érinté botranyok borzoltdk a honi kdzvélemény kedélyeit. De lassuk csak, milyen
jogaik vannak a légiutasoknak!

Ha tor6lték az utas jaratat, tobbek kozott kérheti az atfoglaldst masik jaratra, illetve igényt
tarthat a jegyar visszatéritésére. A jarat késedelmes induldsakor jegyar visszatéritése csak ot
ora varhato késés esetén kérhetd. Ejszakai szallas és reptéri transzfer is megilletheti az utast,
akar a jarat torlése vagy késése esetén is, bizonyos esetekben. A jarattorlés vagy a jaratkésés
esetében jaro kartalanitas 0sszege - a tavolsag fliggvényében - 250, 400 vagy 600 eur6 lehet.
Ez azonban arra az esetre vonatkozik, ha a késés meghaladja a hdrom o6rat a célorszagba



érkezéskor - mondta el lapunknak Czifra-Szabo Judit, a Székesfehérvari Jarasi Hivatal
fogyasztovédelmi osztalyvezetdje, akitdl megtudtuk: ha feladott poggyasza nem érkezik meg,
vagy karosodik, a 1égi utas maximum 1240 eurd kartéritésre jogosult a szdmlakkal igazolt
koltségekre.

A panasszal eldszor minden esetben a légitarsasagot kell megkeresni

Fontos, hogy a légi utas 6rizze meg a szdmlakat, nyugtakat, melyekkel igazolhatja a jarat
torlése vagy késése miatti tobbletkoltségeit! Az utas a panaszdval minden esetben eldszor az
illeto 1égitarsasagot keresse meg, mégpedig irasban - hivja fel a figyelmet az osztalyvezeto.
Ha a megkeresése eredménytelen, akkor az Innovaciés €és Technoldgiai Minisztérium
szervezetében miikkodd Eurdpai Fogyasztoi Kozpont lehet segitségére.

A nemzetkozi kereskedelmi repiilétér székhelye szerint illetékes megyeszékhely jarasi
hivatala jogosult kivizsgalni a jarattorléssel, a késve indulassal, a beszallas visszautasitasaval,
illetve az alacsonyabb osztdlyon torténd elhelyezéssel kapcsolatos panaszokat.
Poggyaszkarok esetén a mar emlitett Eurdpai Fogyasztéi Kozpont, az alternativ vitarendezd
forumok, és a birésagok nyujthatnak segitséget.

Fontos tudni, hogy ha valamely légitarsasag tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot
folytat, akkor az altalanos hataskorben eljaro jarasi hivatal jogosult eljarni a vele szemben -
mondta el az osztalyvezetd, aki hangsulyozta: ha valaki nem az illetékes forumhoz fordult
jogorvoslatért, akkor iligyét vagy atteszik az illetékes helyre, vagy tdjékoztatjdk a helyes
eljarasrol.

Czifra-Szabo6 Judit: 6rizze meg az utas a szamlakat, a tobbletkoltséget ezzel igazolhatja

BKL

Eredeti

(Fejér Megyei Hirlap, 2018. szeptember 03., hétfo, 5. oldal)

A Gazdasagi Versenyhivatal elfogadta a Google vallalasat

A Gazdasagi Versenyhivatal elfogadta a Google vallalasait amely a fogyasztok
kiegyensulyozottabb t4jékoztatasat szolgalja a Google fidkban elérhetd funkciokrol.
Szoboszlai Izabella nyilatkozott. Aki elmondta, hogy a hivatal a Google tajékoztatasi
gyakorlatat vizsgalta. Jogsértést nem allapitott meg és birsagot sem szabott ki. Harom dolgot
vizsgalt a hivatal. Harom kiilonb6z6 Google termék tajékoztatdsi gyakorlatat vizsgalta.
Cimkék: adatkezelés, titkositas,

Eredeti

(InfoRadi6, 2018. szeptember 03., hétfo, 06 ora)

Az MNB 56 millio forint birsagot szabott ki az addéssagfék-szabalyok
megsértése miatt



A Magyar Nemzeti Bank 56 milli6 forint birsagot szabott ki hét hitelintézetre és pénziigyi
szolgaltatora az adossagfék-szabalyok megsértése miatt - kdzolte a jegybank hétfén az MTI-
vel. Jogsértd rekldm miatt 78 millié forintos birsdgot szabott ki a Telenorra a GVH A
Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) jogsértonek itélte a Telenor Magyarorszag Zrt. (Telenor)
Osszehasonlito reklamjat, ezért 78 millié forintos birsagot szabott ki... Az MNB 14,5 milli6
forintos biintetést szabott ki a Kinizsi Bankra A jegybank 14,5 milli6 forint birsagot szabott
ki a veszprémi Kinizsi Bankra vallalatiranyitasi, hitelkockéazat-kezelési, informatikai és
adatszolgaltatasi problémak miatt -... Tizennyolc médiaszolgaltatéra szabott ki birsdgot a
médiatanacs Tizennyolc médiaszolgaltatora szabott ki birsdgot miisorkvota €s misorrendi
eltérések miatt a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag (NMHH) Médiatanacsa - kozolte...
Hasonl6 Bejegyzések bitositva a Yet Another Related Posts Plugin segtségével.

Eredeti

(hmeirt.hu, 2018. szeptember 03., hétfo)
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Ellentmond az Airbnb az EU fogyasztovédelmi eloirasainak?

A fogyasztok nem megfeleld tajékoztatdsa miatt mar a magyar Gazdasagi és
Versenyhivatal is tdmadta az Airbnb-t.

Az Airbnb 2008 augusztusaban indult, nemrégiben iinnepelhette fennalldsdnak tizedik
évforduldjat. A rendszer eredetileg kivald forumot jelentett maganszemélyeknek, hogy az
online feliilet segitségével konnyen és egyszerlien, a megszokott kiaddsi araknal joval
dragabban tudjdk kiadni lak4sukat vagy akar egy-egy szobajukat hosszabb vagy rovidebb
idoére. Az alapgondolat a megosztasra €piild, "sharing economy" kitling példaja volt, mara
azonban rengeteg profi, alapvetden kiadasbol €16 cég is ezen keresztiil hirdeti ingatlanjait,
igy a kinalat hatalmasra duzzadt.

Jelenleg tobb mint 6tmillié lakas taldlhaté meg a rendszerben, induldsa 6ta tobb mint 300
millié vendég fogadasat regisztraltdk a vilag 191 orszaganak 81 ezer véarosdban. Mara, az
indulas utdn tiz évvel egy adott 2018. augusztusi hétvégén akar 3,5 milli6 vendéget is
regisztralhatnak Airbnb-s szallasokon vilagszerte.

Az EU hagyoményosan erds a fogyasztovédelem teriiletén, ahol nagyon szigori unids
eldirdsok biztositjak az eurdpaiak megfeleld tijékoztatasat és jogaik érvényesitését. Az
Europai Bizottsag ¢és az unids fogyasztovédelmi hatosdgok most ilyen szempontbodl
vizsgéltdk meg ¢és talaltak ellentétesnek az eldirasokkal az Airbnb gyakorlatat. Vizsgalatuk
alapjan az Airbnb drainak jelenlegi bemutatisa és szamos feltétele nem felel meg a
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatokrol szold irdnyelvnek, a tisztességtelen szerzodési
feltételekrol szo6l6 iranyelvnek, valamint a polgari és kereskedelmi iigyekben a joghat6sagrol
$z016 rendeletnek.

Szabalytalannak talaltak példaul azt, hogy a szallashelyek foglalasanal az Airbnb nem jelzi
elore egyértelmiien a bérlés teljes arat: a bérlésnél felmeriilé egyéb kotelezd szolgaltatasi
dijak - mint példaul a takaritds vagy az Airbnb-nek fizetendd dij - csak késobb jelennek meg
az oldalon. Ezt mddositani kell a cégnek, ha pedig nem lehetséges elére kiszamitani a végséd
arat, akkor is egyértelmiien tajékoztatni kell a fogyasztot a tovabbi dijakrdl. Jelenleg nem
egyértelmil, hogy a kinalt lakdsok magan- vagy hivatidsos vendéglatobhoz tartoznak - ezt is



egyértelmilen meg kell jelolni foglaldsndl (mivel a két esetre eltéré fogyasztovédelmi
szabalyok érvényesek). Tisztességes szabalyok szerint kell eljarni példaul akkor, ha a
tulajdonos lemondja a szallasadast - a vizsgalat ezt sem talalta megfelelonek.

Emellett az Airbnb-nek tobb helyen modositania kell altalanos szerzddési feltételein,
amely most szamos helyen sérti az unids polgarok jogait. Példaul a szerzédés Airbnb altali
megsziintetését egyértelmiien kell szabalyozni, azt el kell magyarazni, és nem lehet
megfosztani a fogyasztokat a megfeleld kartéritéshez vagy a jogorvoslathoz valo jogtol.
Mindezek mellett az Airbnb-nek egy online vitarendezési platformra mutatd, konnyen
hozzaférheto linket is biztositania kell a weboldalan.

Erdekes, hogy a fogyasztok nem megfeleld tajékoztatdsa miatt a magyar Gazdasagi és
Versenyhivatal mar tAmadta az Airbnb-t: éppen azt kritizalta, hogy a cég nem a teljes arakat
tiinteti fel a kereséseknél. Az eljaras 2018 juniusaban azzal zarult, hogy az Airbnb vallalta,
hogy 120 napon beliill megvaltoztatja gyakorlatit magyar nyelvii oldalan. A kereséseknél a
datumok megadasanal a teljes arat tiinteti fel, illetve a keresési datum megadéasa nélkiil
tajékoztatast kap a szallaskeresd, hogy a fizetend6 dijba még milyen pluszkdltségek
szamitanak majd bele. Ugyanezek a kritikdk szerepeltek a kozos, unids felszolitasban is,
ugyhogy varhatdéan ugyanolyan megoldéssal szolgal majd a cég, mint a magyar esetben.

Az unioés elvardsokra augusztus végéig kell reagdlnia az Airbnb-nek, igy hamarosan
valdsziniileg hallunk réla, hogyan kivan megfelelni az eldirdsoknak a cég.

Eredeti

(turizmusonline.hu, 2018. szeptember 03., hétfo)

Megint bepanaszolta a Ryanair a brit légiforgalmi iranyitast

Az adatok szerint az ir fapados legfébb bazisan, a London melletti Stansted reptéren
nagyon sok a légiforgalmi iranyitas miatti késés, emogott diszkriminacidt sejt a cég, ezért a
légikdzlekedési hatosaghoz fordul.

Az 0t jelentés londoni repiildtér elsé negyedéves Osszesitett jaratkéséseinek mintegy fele
Stanstedre esik, és az adatok alapjan ez a légiforgalmi irdnyitds miatt van. A Ryanair ezért
ismét panasszal élt a brit 1égikozlekedési hatoésagnal és az Europai Bizottsdgnal, mert
diszkriminaciot orront. Az ir fapados szerint diszkriminal az iranyitds (Fot6: Ryanair)A
Ryanair a mult év utan ismét hivatalos panaszt nytjt be a brit 1égikdzlekedési hatésaghoz, a
CAA-hoz és az Eurdpai Bizottsaghoz, mert szerinte az orszag légiforgalmi irdnyitdsa, a
NATS diszkriminalja 6ket Stansteden - irja a flightglobal.com portal. Tavaly e f6 bazisa, a
London melletti reptér iizemeltetdjével kozosen adott be panaszt ugyanerrdl, mondvén, a
NATS nem biztosit elegendd szakembert az itteni feladatokhoz, de a hatésag nem
marasztalta el a szervezetet. A CAA hivatalos adatai szerint az 6t jelentés London-kornyéki
reptér elsé negyedéves, dsszesen tobb mint 29 ezer percnyi késésébdl Stanstedre 15 ezer perc
esik, amely a légiiranyitads miatt torténik. Ezen beliil tobb mint 13 ezer perc az irdnyitas
kapacitdsgondja miatt kovetkezik be, és 31 percet okoznak a személyzeti ligyek. Peter
Bellew, a Ryanair iligyvezetdje szerint a NATS nem biztosit elegendd szakembert, fOleg
hétvégente, és szavai szerint a cég ugy véli, elfogadhatatlan és méltanytalan ez az "égbekialtd
diszkriminacié". A Ryanair szerint ugyanis Heathrow reptere "kivételes banasmodban"
részesiil, itt nem volt késés, Luton az elsd félévi 29 ezer percbdl csaknem 9 ezerrel részesiil,



Gatwicken pedig mintegy 3 ezer percet késtek a gépek. Az ir fapados érvelésében ramutat,
hogy a NATS-ban részvényes a British Airways és az Easyjet is, Heathrow és Gatwick 6
hasznaldi, &m a cikk szerint arrdl nem szo6lnak, hogy ekdzben az Easyjet a szintén sok késést
mutaté Lutonon is sok jaratot lizemeltet. A NATS nem valaszolt a megkeresésekre, a CAA
pedig annyit reagalt, hogy a mult évi hatdrozata 6ta nem valtozott az allaspontja. A hatdsag a
tavalyi vizsgalata alapjan kimondta, hogy a NATS-nal valdban tapasztalhatok problémak a
személyzet 1étszdmaban, ugyanakkor diszkrimindciéra nem taldlt bizonyitékot. Nemrég a
Ryanair az IAG-holdinggal kardltve az Europa-szerte egyre gyakoribb légiiranyito-sztrajkok
miatt az unidhoz fordult, szerintiik egyrészt nincs elég szakember, masrészt pedig a sorozatos
munkabesziintetések stlyosan érintik a 1égikozlekedést a fogyasztovédelem és a gazdasagi
teljesitmény szempontjabol is.

Eredeti

(airportal.hu, 2018. szeptember 03., hétfo)

Nem lesz vasarnapi boltzar

ITTHON A Kereskedelmi Dolgozok Fiiggetlen Szakszervezete (KDFSZ) azt kéri Orban
Viktortol, hogy vegye fontolora ismét a vasarnapi boltzar elrendelését, akar részlegesen is.
"A boltzar a javaslattevok szerint enyhitené a béremelések ellenére fennall6 munkaerdhianyt,
konnyitené a cégek miikddését" - irta a Magyar Id6k. A lapnak nyilatkozott a KDFSZ elndke,
aki kritikus munkaeréhianyrol beszélt a fizikai munkakorokben. Legalabb tizezer ember
kellene még a nagy latogatottsdgi aruhazakba ahhoz, hogy megfeleld kiszolgalasban
részesiiljon a lakossag - mondta Bubenkd Csaba.

Nem lesz vasarnapi boltzar

A kormany szerint nem aktualis a szakszervezetek felvetése

A kormany a vasarnapi boltzar iligyében nem tervez jogszabaly-modositast - kozolte a
Kormanyzati Tajékoztatdsi Kozpont, azt kdvetden, hogy tobb szakszervezet azzal fordult a
kormanyhoz: vegye fontolora a vasarnapi munkavégzés aruhdzi tilalmanak ujboli
elrendelését. A boltzar szerintiik enyhitené a munkaerdhianyt.

NYITVATARTAS A kormany a vasarnapi boltzar iigyében nem tervez jogszabaly-
modositast, nem tartja aktualisnak a kérdést - 4ll a Kormanyzati Té4jékoztatasi Kozpont
kozleményében. A kormany arra reagalt, hogy a vasarnapi boltzar piaci szereplokkel kozos
ujra gondolasat, a torvényalkotokkal valo egyeztetés lehetoségének napirendre vételét kérte a
miniszterelnoktol a Kereskedelmi Dolgozok Fiiggetlen Szakszervezete (KDFSZ). A Magyar
Id6k szerint 2019-t6l lehetséges megoldasnak tartjadk a vasdrnapi munkavégzés tilalmanak
tarsadalmi ¢és gazdasagi szempontbol is aldtdmaszthaté ismételt bevezetését, és ezt
kozgazdasagi szamitasokkal, szocidlis érvekkel is igazoljak. Legfobb érviik, hogy dacara az
elmult két évben végrehajtott nagyardnyu béremeléseknek, az ezzel parhuzamosan boviild
lakossagi fogyasztasnak, tovabbra is égetd probléma a boltokban a munkaerdhiany.

"A nyar, illetve az iskolakezdés elOtti bevasarlasi szezon is egyértelmivé tette, hogy a
fizikai munkakorokben éltalanosan kritikus a 1étszamhidny. Legaldbb tizezer ember kellene
még a nagy latogatottsagi aruhdzakba ahhoz, hogy a fogyasztas mértékével és a piac
novekedésével aranyos, az élelmiszer-biztonsagi, munka- és fogyasztévédelmi eldirdsoknak
megfeleld kiszolgéalasban részesiiljon a lakossdg" - mondta a Magyar Id6knek Bubenkd



Csaba, a KDFSZ elndke. A kotelezd béremeléseknek, a multik gesztusainak kdszonhetden
atlagosan 50-60 ezer forinttal nétt az aruhazi munkavallalok bruttd keresete két év alatt, a
kiskereskedelmi tevékenység mégsem lett népszeriibb. A meglévd, mintegy 350 ezer fos
munkavallaloi rétegnek - haromnegyediik nd, foként csalddanya - a fizetések emelése mar
nem kompenzalja a hétvégén vagy tiloraban, a kasszaban, a pult mogott, a raktarban végzett
munka szocidlis és egészségiligyi hatranyait. A kotelezé vasarnapi boltzar 2016-os eltorlése
6ta mindeniitt emelkedtek a bérek, a cégek pluszjuttatasokkal versengenek a dolgozokért, és
az 1) munkahelyek elszivtdk a kereskedelemben foglalkoztatottak egy részét - mondta
Bubenkd Csaba. Sokan tértek at a turizmusba, a vendéglatasba, tobb autoégyari beruhdzas is
fennakadast okozott a helyi munkaerdpiacon Hatvanban, Gyodngyoson, Tabanyan és
kornyékén. Hosszi tavon nem megoldas a didkmunkasok bevonasa, az iskolaszezon
kezdetére ujra napirendre keriilt a munkaeréhiany kérdése.

Most sem kotelezd kinyitni vasarnaponként, de a KDF elndke szerint a magyar piac nem
képes az Onszabalyozasra, ahhoz jogszabalyi keretek kellenek. Ezért vallaltdk a megosztd
témat, és a dolgozok képviseletében kezdeményezték a boltzar ismételt bevezetését. Bubenko
Csaba szerint a csaladok, a keresztény nemzeti kultira évezredes hagyomanyainak tiszteletét
képviselné a vasarnapi boltzar visszavezetésérdl szoldo dontés, szerinte ez a csaladdok évében
kiilonosen példamutat6 és értékteremtd 1épés lenne tobb szdzezer magyar munkavallalonak.

A lengyelek bevezetik, a szlovakok csak szeretnék

Lengyelorszagban a marciustdl érvényes, havi két vasarnapra vonatkozoé boltzar utan 2019
elejétdl csak minden honap utolsd vasarnapjan lesznek nyitva az iizletek, 2020 januarjatol
pedig teljes vasarnapi zarvatartas 1ép életbe. Egy felmérés szerint Szlovakidban az emberek
tobb mint kétharmada ért egyet a heti hatnapos nyitvatartassal.

A vasarnapi zarvatartas ujragondolasat kéri a KDFSZ

Mediaworks-0sszedllitas szerkesztoseg@mediaworks.hu

Eredeti

(24 Ora, 2018. szeptember 04., kedd, 1+7. oldal)

Ne hagyja magat atverni AZ AKCIOKKAL!

Az okos sporolasbol konnyen lehet felesleges pénzkoltés, ha nem figyelmes

Itt van a nyari készletek kisoprésének ideje. A bevasarlokozpontokban mindenhol
hatalmas feliratokba botlunk. Vakon higgyiink nekik?

Tényleg kell ez nekem?

Nincs azzal semmi baj, ha az ember az 0szi és tavaszi akciokat varja a legjobban, mivel ha
okosan csinélja, akkor valoban joval olcsobban megujithatja a ruhatarat. Am konnyen futhat
felesleges pénzkoltésbe is. - Mindig azt kell tisztdba tenni magunkban, hogy valdban kell-e
az adott dolog, vagy csak azért vessziik meg, mert nagyon olcson hozzajuthatunk. Ha tényleg
kell, akkor kotottiink egy jo iizletet. Am, ha megvessziik, aztan hozza sem nyulunk, akkor
feleslegesen koltottiink. Ez a kereskedok csapddja - magyardzta Németh Gergely
gazdasagpszichologus. Hozzatette: a tényleges sziikségleteinket kell szem el6tt tartani
minden vasarlas alkalmaval, hogy elkertiljiik a boltok hatésait.

Atlagosak hatranyban



A szakért6é szerint a mai, fogyasztoi tarsadalmi kozeg, a korszellem is azt sugallja, hogy
folyamatosan vasarolnunk kell, az akciok pedig erre még egy lapattal ratesznek. A kérdés
tisztdzasa mellett, hogy mennyire éri meg hazavinni egy terméket, szdmolnunk kell azzal is,
hogy a most totdl mend nyéri ruhdk jovore mar tavalyiak lesznek, szélsséges esetben
teljesen ki is mennek a divatbol. Az atlagos testalkatuak rdadasul ritkdn jarnak jol a
learazasokkal: a kdozepes méretli ruhdk tobbnyire nem érik meg az akciés iddszakot, mert mar
normal aron elfogynak. Persze ez nem jelenti azt, hogy nem érdemes korbenézni, de a
cimkén mindig nézziik meg, hogy valoban megéri-e kosarba rakni az arut! A kereskeddnek
fel kell tlintetni az eredeti és a kedvezményes arat is.

Az lizletnek is j6 lizlet

Sokszor elhangzik a vad: a boltok az akciozas elott felemelik az arakat, és ahhoz képest
értékelik le a termékeket, igy aztan Iényegében eredeti aron adjak el azokat. Németh Gergely
szerint ez eldfordulhat, de a készletkisoprés a kereskeddnek is megéri: - A teljes készlet
eladasa sok esetben nem mads, mint az tzletek koltségesokkentése. Azok a ruhdk vagy
termékek, amiket nagy kedvezménnyel akarnak eladni, mennének a megsemmisitébe vagy
egy raktarba a kovetkezd szezonig. Ez a cégeknek hatalmas kiadast jelent, ezért inkabb joval
aron alul probaljak meg eladni az Osszes arut. Ez még ugy is megéri nekik, ha valamennyit
buknak a kedvezménnyel - magyarazta a gazdasagpszichologus.

Jol nézze meg a kupont!

A 20-30-50 szazalékos kedvezménnyel kecsegtetd kuponok elsdé ranézésre nagyon jo
lehetdségnek tiinnek, a boltban azonban lehetnek problémak. A fogyasztovédelemhez
minden évben érkeznek panaszok az akciok miatt. Szerintiik tobb mindent is figyelembe kell
venniink, miel6tt gondolkodas nélkiil leemeljiik a polcrdl az arut:

- A kuponok mas akcidkkal nem vonhatdk 0ssze, igy példaul a "kett6t fizet harmat vihet"
kedvezménynél mar nem tudjuk bevaltani.

- Nézziik meg alaposan a bevaltohelyeket, mert eléfordulhat, hogy a kisebb iizletekben
nem ¢lhetiink a lehetdséggel!

- Nézziik meg pontosan, hogy melyik termékre vonatkozik a kupon! Leginkdbb a
kiszereléssel szokott lenni a probléma: a kuponon mindig feltiintetik, hogy pontosan hany
milliliteres, grammos, darabos ¢€s igy tovabb termékre érvényes az adott akcio.

- Szabélytalannak szamit, ha a kereskedd csak a kedvezmény mértékét tiinteti fel - példaul:
20 szazalék -, de a fizetend6 arat nem.

- Szintén szabalytalan, ha mar a kedvezménnyel csokkentett arat irjak ki, de azt nem
tiintetik fel, hogy mennyi lenne az eredeti ara a terméknek.

Hol tehetiink panaszt?

Ha valamilyen szabdlytalansagot talalunk az tizletben, akkor a Vasarlok konyvében lehet
panaszt tenni, amire 30 napon beliil irdsban kell valaszolnia a kereskedonek. Ha ez nem
torténik meg, akkor a teriiletileg illetékes kormanyhivatalndl is lehet reklamalni, hogy
vizsgaljak ki az tigyet.

Az akciokat nem véletleniil irjak piros betiikkel. Ez a szin felpdrgeti az emberi szervezet
belsd folyamatait: gyorsitja a 1égzést és megemeli a vérnyomast is, igy Osztondzve a
vasarlasra.

Nem elég a terméket megnézni, a cimkét is alaposan vizsgaljuk meg

Grafikon

Voks

On kihasznalja a készletkisdpréseket?

Zs. V.

Eredeti



(Bors, 2018. szeptember 04., kedd, 8+9. oldal)

Csaloszoftvert talaltak a BMW autoinal is

A BMW autégyarnak tizmillié eurd biintetést kell fizetnie egyes dizelauto- modelljeinél a
motorvezérld szoftver kdrosanyag-kibocsatds szabalyozasi moduljanak kikapcsolasa miatt -
szamolt be tegnap a Siliddeutsche Zeitung lap a miincheni iligyészség tajékoztatasara
hivatkozva. Az ligyészség mintegy fél éve folytatott nyomozast a BMW ellen - ismertette az
MTI. A bajor marka februarban maga jelentette a szdvetségi gépjarmi-feliigyeletnél
(Kraftfahrt Bundesamt) a 750xd ¢és M550xd modelljét érintd szabalytalansagot. A BMW
akkori bejelentése szerint a szoftver hibaja nem szandékossagon, hanem figyelmetlenségen
alapult. Az érintett 7600 autét a BMW visszahivta javitdsra. A lapértesiilést sem az
ligyészség, sem a BMW nem kivanta kommentalni.

Ekozben tobb mint 1200 dél-koreai autdtulajdonos csatlakozott a BMW autdgyar ellen a
motorok kigyulladdsa miatt indulé gytjtéperben a Korea Consumer Association
fogyasztovédelmi szervezet jelentése szerint. A szouli kozponti keriileti birésagon mult
pénteken nyujtottak be keresetet a BMW ellen 1226 alperes képviseletében egyenként 15
millio von (11 és fél ezer eurd) kartéritési igénnyel a visszahivasi akcid miatt elszenvedett
anyagi veszteségek ¢és lelki megterhelés kompenzaldsara. Idén Dél-Koredban csaknem
negyven BMW motorhdzaban keletkezett tliz, személyi sériilés azonban nem tortént. A
BMW ezt kovetden 106 ezer autdt hivott vissza ellenérzésre az orszdgban. A dél-koreai
hatoésagok vizsgalatot inditottak a tlizesetek okanak megallapitasira. A BMW szerint a
tlzesetek legvalosziniibb oka a kipufogdgaz nitrogénoxid- tartalménak csokkentését végzo
kipufogdgaz-visszavezetd berendezés meghibasodasaban keresendd. A délkoreai renddrség
hazkutatast tartott a BMW helyi lednyvallalata, a BMW Korea hivatali kdzpontjaban,
Széulban annak megallapitadsara, hogy az autdgyar tudatdban volt-e a meghibasodasnak ¢és
igyekezett-e eltussolni azt.

Magyar 1dék

Eredeti

(Magyar Idok, 2018. szeptember 04., kedd, 16. oldal)

Nem mindegy, milyen élelmiszert esziink

csalas Egyre nagyobb iizlet az élelmiszer-hamisitds. Csak Eurdopaban egy év alatt az
agromaffianak nevezett réteg négyezermillidard forint bevételre tesz szert. Leginkabb
piacokon, de nemritkdn mar az {iizletekben is megjelennek a hamis cimkével ellatott,
tartalmukban az elvarttdl silanyabb mindségli termékek. A tudatos megtévesztés az
¢lelmiszer-agazat minden részét érinti. A huskészitmények, a tejtermékek mellett a
feldolgozott zoldségek kozott is megtalalhatok a hamis, akar az egészségre is karos



Osszetevoket tartalmazd készitmények. A hatdsagok sziszifuszi kiizdelmet vivnak a
hamisitokkal szemben.

MEZBOTRANY

A méhészek tiltakozéasa ellenére valtozatlanul terjed a hamisitott méz, ami olcsosagéaval
rontja a méhpusztulastol is stjtott dgazat jovedelmezoségét

Nem mind ennivald, ami annak latszik

Csalas Egyre nagyobb iizlet az élelmiszer-hamisitas: mar felzarkozott a fegyver-,
kabitoszer- és az illegalis allatkereskedelem mellé.

Az itthon és kiilfoldon, elsdsorban piacokon vagy utcai arusnal élelmiszert, de akar mas
termékeket is vasarlokat gyakran éri kellemetlen meglepetés, amikor kideriil: nem azt kaptak,
amire szamitottak. Ma mar csak Eurépaban az ugynevezett agromaffia éves bevétele a hamis
¢lelmiszerpiacbol eléri a 12 milliard eurdt, vagyis nagyjabol 4 ezer milliard forintot. Az
érthetdség kedvéért: ennyi pénzbdl évente megépithetnénk a két ) paksi atomerdmiivi
blokkot.

Van néhany kiilondsen kedvelt terméke az agromaffidnak, illetve a kisebb-nagyobb
hamisité banddknak. Az olivaolajat, amely egyébként az egyik legegészségesebb
¢lelmiszeripari termék, a nagybani hamisitok - elsdsorban Olaszorszagban - szdjaolajjal
higitjak, és klorofillal z6ldebbre szinezik a rosszabb mindségli termékeket.

Ugyancsak nagy mennyiségben hamisitjdk a mézet. Hamis terméknek szamit, ha példaul
az egyik legnépszeriibb mézben, az akdcmézben az akdcpollen ardnya nem éri el a 15
szazalékot. Hamisitasnak szdmit az is, ha a méhész nem a viragokra bizza a mézkészitést,
hanem cukorral eteti a hasznos kis rovarokat, és igy éppen a rendkiviil értékes vitaminok,
asvanyi nyomelemek hianyoznak a mézbol. A méhészeket kiilonosen sujtja az Eurdpaban és
itthon felbukkan6 hamisitott méz, hiszen az egyelére még nem tisztazott okokbol tapasztalt
drdmai méhpusztulas miatt amigy is nehéz helyzetbe keriilt 4gazat a 8 ezer tonnds hazai
fogyasztas mellett az id6jarastol fliggben 15-25 ezer tonna mézet exportdl, mert a jo
mindségli magyar méz keresett Europaban, de mas foldrészeken is. A hamisitott termékek
ronthatjak alacsony 4rukkal a magyar termeldk versenyképességét.

A hazai tejagazatot gyakorlatilag nem érinti a hamisitds - nyilatkozta a Népszavanak
Mélykuti Tibor, a Tej Szakmakozi Szervezet és Terméktaniacs elndke. A kornyezd
orszagokbodl érkezd némely tejtermékek azért okoznak gondot. A magyar élelmiszer-
kereskedelemben a sajtok tobb mint 50 szdzaléka importtermék. Egyes esetekben a sajtnak
nevezett aru alig latott tejet, mert novényi olajok felhasznalasaval késziil. A szakember ezt
mar nem tartotta valodi sajtnak. El6fordul, hogy a nagyobb nyereség elérése érdekében
ugynevezett rikottat, a sajtkészités soran savobol melléktermékként keletkez6 fehér masszat
kevernek a turéhoz. Ennek aranya elérheti atlagosan a 20-30 szdzalékot is. Ez a termék is
mar csak megszoritasokkal nevezhetd turdnak, de ha ezt az adalékanyagot nem tiintetik fel a
cimkén, az mar a vasarlo megtévesztése, hamisitas.

Az elnok felhivta a figyelmet a fogyasztok megtévesztésére alkalmas
termékmegjelolésekre is. Ilyen példaul, ha szdja- vagy mandulatej felirattal arusitanak
kiilonbozo termékeket. Az unids jogszabalyok még azt is megtiltjak, hogy akar reklamokban,
¢lelmiszerlancok reklamkiadvanyaiban ezeket az arucikkeket tejként ajanljak a
fogyasztoknak. A szakmai szervezethez mégis folyamatosan érkeznek az ilyen bejelentések.

Az ¢lelmiszer-hamisitasok ellen a Nemzeti Ado- és Vamhivatal (NAV), valamint a
Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) kiizd az elsé vonalban. Az élelmiszer-
hamisitas elleni fellépés ugyan nem tartozik a NAV alapfeladatai kozé, dm tekintettel az
emberi élet és egészség védelmére, a vamhatdsag ellendrzései alkalmaval kiemelt figyelmet
fordit erre a teriiletre is.



Az elmult években Magyarorszag - az adohatosag koordinédlasaval - tobb alkalommal is
részt vett a hamisitott, silany mindségli élelmiszerek ¢és italok kereskedelmi forgalombol
torténd kivonasat megcélzd6 nemzetkozi szinti miveletekben. Ezek lebonyolitasaért és
Osszehangolédsaért az Europol - egylittmitkddve az Interpollal - a felelds. A miiveletekben a
NAV ¢és a Nébih szorosan egyiittmiikodik - kozolte a NAV. A legutobb nemzetkdzi miivelet
soran - mely az OPSON VII. nevet viselte - a magyar hatésagok fellépése nyoman tobb mint
7 ezer liter alkoholtartalmt folyadékot és majd” 105 tonna hamis vagy ismeretlen eredetii
¢lelmiszert (példaul zoldséget, hust és gylimolcsot) vontak ki a piacrdl. Nemzetkozi szinten
ez a szam a 67 részt vevo orszagnak koszonhetden meghaladta a 3600 tonnat és a 9,7 millid
litert.

Konkrét bejelentéseket f6 szabaly szerint a Nébih kap, a NAV pénziigydrei altalaban
kozaton végrehajtott ellendrzések alkalmaval keriilnek, keriilhetnek kapcsolatba az
¢lelmiszer-biztonsag szempontjabol kockazatot jelentd arukkal.

Emlékezetes botranyok

Magyarorszagon talan az egyik legnagyobb élelmiszer-hamisitasi botranyt 1994-ben a
miniummal kevert 6rolt pirospaprika okozta. A szinezékként a festékgyartashoz hasznalt
vegyi anyaggal a termék szinét akartak a hamisitok még élénkebbé tenni. Az eredmény: tobb
mint 100 megbetegedés, és végiil 171 biintetdeljarassal zarult az tigy.

Sulyosabb volt a 2008-as kinai tejpormérgezés. A rovarirtd szerekhez, illetve a
mianyagiparban hasznalt melaminnal szennyezett 600 tonna tejport elsdsorban a bébiételek
gyartasdhoz hasznaltak fel. A magasabb fehérjetartalom kimutatasara alkalmas szerrel
nagyobb nyereségre torekvd hamisitd vallalkozd igy becslések szerint legalabb 300 ezer
csecsemot, kisgyermeket mérgezett meg. Koziilik hatan belehaltak a hamisitott bébiétel
fogyasztasaba. A hetedik halott maga a hamisit6 volt, akit halalra itéltek és kivégeztek.

Ehhez képest szinte semmiségnek tlinik a 2013-as "loburger"-hamisitds Nagy-
Britannidban. Az ir élelmiszer-biztonsagi hatdsag egy bejelentés nyoman bukkant ra
nagyrészt sertés-, de majd" egyharmad aranyban lohussal "higitott" marhahuskészitményekre.
Tobb nemzetkdzi élelmiszerlancban is fellelték a hamisitott termékeket.

Nincs nemzet és lassan termék sem, amelyet ne érintene valamilyen szinti hamisitas. A
francia vamhatdsdg munkatarsai kozel 180 ezer hamis leveskockat foglaltak le és
semmisitettek meg. A spanyol renddrség hamis babatapszert eldallitd lizemet deritett fel és
zart be, 8 tonnas lefoglalas mellett. A portugal élelmiszerbiztonsagért felelds hatdsag
munkatarsai tobb mint 300 000 halkonzervet foglaltak le. Az olasz csendOrség
borhamisitasban érdekelt szervezett blin6zoi csoportot szamolt fel. A boraszok nem szivesen
beszélnek rola, de nalunk sem ismeretlen a borhamisitas. A 90-es évek élelmiszer-hamisitasi
"slagere" volt a kannasbor-gyartas, foleg a dél-alfoldi régidban. Az ezredforduld utdn egy
neves egri bordsz bukott le hamisitott borokkal, s ebbdl a csapasbol nehezen alltak fel a
torténelmi borvidék tisztességes boraszai.

A kereskeddknek résen kell lenniiik

NEPSZAVA-INTERJU

Az uniods €s a magyar élelmiszer-biztonsagi eléirdsok nagyon szigoruak - jegyezte meg a
Népszavanak Vamos Gyorgy, az Orszagos Kereskedelmi Szovetség (OKSZ) fotitkara.

Mit értsilink élelmiszer-hamisitason?

Szerintem akkor beszélhetiink élelmiszer-hamisitasrol, ha a keresked6t vagy a fogyasztot
szandékosan becsapjak, megtévesztik. Ez alatt azt kell érteni, hogy ha tudatosan eltérnek a
termékre vonatkozd kotelezd eldirdsoktol, ezzel megvaltoztatjdk a mindségét, de cimkén
vagy barmilyen mas vasarloi tdjékoztatasban hamis adatokat tiintetnek fel.

Hogyan ellendrizhetd, hogy a termék hamis?



A Magyar Elelmiszerkonyv részletesen és nagyon szigortian eléirja, hogy a termékeknek
milyen Osszetevdi lehetnek, mit kell feltiintetni a csomagolason. Bizonyos
huskészitményeknél eldirja az élelmiszerkonyv a minimalis hustartalmat, mint példaul a
virslinél, de mas készitményeknél is. A siitdiparban a minimalis liszttartalmat is
meghatarozza a szabalykonyv, igy a pékségek tudjak, milyen tartalom mellett nevezhetik a
termékiiket rozskenyérnek, és ez érvényes a tobbi siitdipari termékre is.

A kereskedd ellendrzi az élelmiszereket, amelyeket a polcokra kitesz?

A hamisitvanyok nemcsak a vasarlokat téveszthetik meg, hanem esetenként a kereskedot
is. Az O kotelezettsége, hogy minden tdle elvarhatét tegyen meg a hamis termékek
kiszlirésére. Ez persze tdg fogalom, mert mast tud megtenni a nagy ldnc és mast egy
kiskereskedd. Mindenkinek a maga szintjén kell tehat mindent elkdvetni a hamis termékek
kiszlirésére. Amikor a kereskedd raktaraba megérkezik az aru, véletlenszerii mintavétellel
ellendrzik a termékek mindségét, eredetiségét. A nagy ¢Elelmiszerlancok ¢lhetnek a
termékbevizsgalassal is akkreditalt laboratoriumokkal. A kisebb kereskeddknek erre nincs
lehetdségiik, de ezért kell a nyomon kdvethetdséget lehetdvé tévd kotelezden eldirt dsszes
dokumentumot - az arudtvételtdl a mindségi tantsitvanyig - megkovetelni a beszallitotol.

Ha a kereskedd minden elévigyazatossaga ellenére a polcokra hamis termék keriil, kinek
kell helytallnia a vasarloval szemben?

Mindig a kereskeddnek. Ha a vésarld hitelt érdemléen bizonyitja, hogy nem a cimkén
megjelolt mindségli vagy Osszetételli arut kapott, a kereskedonek vissza kell vennie azt, és
visszafizetni az arat. Ha a gyartd hivja vissza a termékét, akkor is ez az eljaras, és a kart a
gyarté meg a kereskedd elosztja egymads kozott.

ARULKODO NEVEK

MELYKUTI TIBOR A fogyasztok megtévesztésére alkalmas, ha széja- vagy mandulate;
felirattal drusitanak kiilonb6z6 termékeket

VAMOS GYORGY szerint hamisitds az, ha a keresked6t vagy a vasarlot szandékosan
becsapjak, megtévesztik

105 tonna hamis vagy ismeretlen eredeti €élelmiszert vont ki a NAV a forgalombdl a
legutobbi ellendrzés soran

NEVEBEN SAJT

Sok sajtnak nevezett aru csak mutatoban latott tejet, mert f0ként ndvényi olajbdl késziilt.
A tardval is érdemes vigydzni, mert mar azt is "higitjak", és ezt a tényt nem mindeniitt
tiintetik fel

Bihari Tamas

Eredeti

(Népszava, 2018. szeptember 04., kedd, 1+2. oldal)

Jarattorléskor jogos a panasz

A kedvezményes ar mellett is jar a teljes kort szolgaltatas

A kedvezdbb arak miatt sokan a nyar végére, Osz elejére iddzitik az utazast, a tengerparti
pihenést. Akar autos, buszos vagy repiilos utat valasztunk, nem art felkésziilniink arra, hogy
probléma esetén milyen fogyasztoi jogok illetnek meg minket.



BARANYAI KORKEP Az utdszezon kapcsan leginkabb a tengerparti, illetve a varosnézé
programok a legnépszeriibbek. A foglalasok alapjan tovabbra is a legkeresettebb tuticélok
kozott van Horvatorszag, Gorogorszag, Olaszorszag, Spanyolorszag, emellett egyre tobben
utaznak Bulgariaba és Torokorszagba, immar repiildvel is.

Az uticél kivalasztasanal az egyik legfontosabb szempont, hogy hanyan utazunk, hiszen
ezaltal megsokszorozodnak a koltségek, példaul egy négytagu csaladnak jobban megéri
autoval utazni, mint repiildre {iilni, vagy befizetni egy csoportos utazasra. Barmelyik
megoldast is valasztjuk, legylink koriiltekintdek, mert az akcids utazason is teljes koriien
megillet benniinket a befizetett szolgaltatés.

Nem csak a nyari idegenforgalmi csucsidében, de még az utdszezonban is rendszeresen
érkeznek megkeresések a fogyasztovédelmi szakemberekhez a 1égi utasok jogaival
kapcsolatban. Leggyakrabban a jarattorléssel, a jaratkéséssel és a poggyaszokkal kapcsolatos
panaszok fordulnak eld.

A fogyasztovédelmi szakemberek szerint nem ritka, amikor a reptéren azzal szembesiiliink,
hogy az adott jarat nem indul. Ha a 1égitarsasag a jaratot torolte, akkor az utasnak joga van
jegyar-visszatéritésre, atfoglalasra vagy az indulasi repiilétérre vald visszatérésre. Fontos
ugyanakkor, hogy a kartalanitas csak bizonyos feltételek esetén jar. A 1égitarsasag mentesiil a
kartalanitas alol, ha bizonyitani tudja, hogy a jarat torlését, késését rendkiviili koriilmények
okoztak.

Az elmult idészakban megszaporodtak a légitarsasagok poggyaszkezelésével kapcsolatos
panaszok. E kapcsan tudni kell, hogy a feladott poggyaszra és a kézipoggyasz szallitasara
vonatkozd feltételek ¢és dijak tarsasdgonként eltérnek. A poggyédszokra vonatkozd
szabalyokat nem teljesitd utasok tobbletdij megfizetésével szamolhatnak, ha pedig ezt a
tobbletdijat nem fizetik meg, a légitarsasadg a beszallasukat is visszautasithatja. Ugyanakkor
ha az utas feladott poggydsza elvész, megrongalodik vagy késve érkezik, a légitarsasag
felelosséggel tartozik és az utas kartéritésre jogosult.

Védik is mar az utasokat

A légitarsasagokkal szembeni panasz esetén az utasok védelmét tobb szervezet latja el.
Elso korben érdemes a légitarsasaghoz fordulni. Ha itt nem jarunk sikerrel, hatdsagi eljaras
lefolytatasat is kérhetjiik a repiil6tér székhelye szerint illetékes megyeszékhely szerinti jarasi
hivatalnal.

Athén, az Akropolisz kedvelt 6szi uticél

A dalmat tengerpart ilyenkor is nagyon vonzo

Hajdu Zsolt zsolt.hajdu@mediaworks.hu

Eredeti

(Uj Dunéntuli Napld, 2018. szeptember 04., kedd, 6. oldal)

Etrend-kiegészitket vont ki a forgalombol a Nébih

Meszes Boglarka (misorvezeté): - Etrend-kiegészitoket vont ki a forgalombodl az
élelmiszerlanc-biztonsagi hivatal. A NEBIH augusztus végén ellendrizte a févarosi étrend-
kiegészitoket csomagold vallalkozast. A termékek koziil sok lejart, a tobbi pedig nem volt
nyomonkovethetd. Csaknem 800 kilonyi port és kapszulat foglaltak le, a cég elismerte a
hibat.



Szerkesztd: - Vitaminok, novényi porok, zoldkavé és szamos étrendkiegészitd sorakozott
az egyik fovarosi vallalkozas polcain. Ezeket a felvételek a Nébih munkatarsai készitették
még augusztusban, amikor ellendrzést tartottak a cégnél. Tobb termék nem volt
nyomonkovethetd, vagyis nem lehetett tudni, pontosan hogyan jutottak el a gyartétol a
kereskedd polcaira, de voltak olyanok is amelyek mar lejartak. Ezek a felvételek mar kedden
késziiltek az étrendkiegészitdkkel is kereskedd boltban. Uresen allnak mar azok a polcok,
ahol korabban ezeket a termékeket tartottak.

Kovécs Laszlo (iigyvezetd, Viapharma Bt.): - Mind megsemmisitésre keriilnek..

Szerkesztd: - A cég ligyvezetdje a Hiradonak azt mondta: a lejart termékekbdl nem keriilt
forgalomba, mert azok mar csak a megsemmisitésre vartak, elkiilonitve a tobbi terméktdl.
Kovacs Laszld ugyanakkor azt is mondta: abban valoban hibaztak, hogy nem minden ugy
volt felcimkézve ahogyan annak lennie kellett volna.

Kovécs Laszlo: - A hiba ott keriilt a dologba, hogy a vam és a kicsomagolas kozott nem
voltak felcimkézve ezek a termékek, hogy pontosan melyik honap melyik napjan jottek és
meddig feldolgozhatéak a vampapirokbdl és szalakbol erre erdsen lehet kovetkeztetni, de
mink itt hibaztunk, ezért a Nébih ezeket a termékeket visszavonta, a csomagoldsat
beszlintette.

Szerkesztd: - A Nébih csaknem 40 féle terméket, tobb mint hétszaz por és kapszula
étrendkiegészitdt vont ki a forgalombdl €s laboratériumban vizsgéljak a termékeket.

Helik Ferenc (a Kiemelt Ugyek Igazgatdsaganak vezetdje, Nébih): - Mivel jeldletlen
termékekrol van sz6 €és dontden Kinabdl érkeztek azt se tudjuk megmondani, hogy pontosan
mi van benne és természetesen a laboratoriumi vizsgalat is folyamatban van illetve a lejart
termékek emberi fogyasztdsra alkalmatlanok ¢és mivel a vallalkozas semmilyen
dokumentéciot nem vezetett ezért nem tudja megmondani, hogy mikor mennyit rakott be
ezekbdl a termékekbe.

Szerkesztd: - A visszahivott termékek pontos listdja a Nébih honlapjan elérhetd.

Eredeti

(MTYV - Hirad¢ este, 2018. szeptember 04., kedd, 20 o6ra)

Melyik a legjobb filteres kavéfozo

J6 hirlink van, kb. 20 ezer forintbol mar megveheted a kategoriagydzteseket.

Egyes felmérések szerint a magyarorszagi felnéttek 70 szdzaléka rendszeres kavéfogyaszto.
Arrdl hirtelen nem taldltunk statisztikat, hogy otthon mivel készitik el legszivesebben a
kavéjukat, de ha tippelhetiink, akkor a kotyogds (vagy amit a tobbség annak nevez) van az
els6 helyen. Persze biztosan egyre tobben vannak olyanok, akik "forradalmibb"
moddszerekkel kisérleteznek, mint példaul az AeroPress, V60, Chemex vagy french press, de
van, aki a kényelem jegyében csak a kapszulakat tolja, és valahol ott vannak a nagy
halmazban azok is, akiknek filteres kavéfézégépe van. De mit valasszon az, aki hozzéajuk
szeretne csatlakozni? A Stiftung Warentest német fogyasztovédelmi magazin rajtuk kivan
segiteni, ugyanis nemrég 15 ilyen késziiléket vetettek ald alaposabb vizsgélatnak.
Eredmények a hajtas utan! Milyen tipusok vannak? Van ilivegkannés, amiben jo esetben 30-
40 percig marad kellemesen meleg a kavé, van termoszkannas, amiben azért még két ora
elteltével is kellemes homérsékletii az éltetd nedii, és van, amelyik daralés. Inyenceknek az



utobbi ajanlott, hiszen csak frissen Orolt kavébol lehet igazdn finom italt késziteni. Foto:
Shutterstock Mit vizsgaltak? Sokat nyomott a latban, hogy a nyolc szakértobdl allé csapat
mit gondolt a lefézott kavékrol (iz, utdiz illat, kiillem), kicsit kevesebbet az, hogy mennyi id6
alatt fott le egy adag, hogy az pontosan mekkora is volt, és mennyi volt a hdmérséklete.
Hasonldéan fontos volt, hogy az adott késziiléket mennyire konnyl kezelni, mennyire
vasarlobarat a hasznalati utasitas. Vizsgaltak azt is, hogy mennyire birja a gylir6dést, amit a
napi haszndlat jelent, hogy mennyi dramot fogyaszt, mennyire biztonsagos, illetve mennyire
zajos. A legjobbak Az iivegkannas késziilékek dobogosai: 1. Krups Pro AromaPlus KM321
(ar: 18500 forint koriil) 2. Philips Café Gourmet HD5408/20/B (ar: 40 000 forint koril) 3.
Russell Hobbs Elegance Digitale 23370-56 (4r: 29 000 forint koriil) A termoszkannds
késziilékek dobogodsai: 1. Melitta Look Therm 1011-10 (ar: 24 ezer forint koriil ) 2. Bosch
StyLine TKA8653/01 (ar: 40 ezer forint koriil ) 3. Rowenta CT381810 (ar: 22 ezer forint
koriil) Az iivegkannas kategoria gydzeteseFoto: Krups A magazin munkatdrsai a szorasba
belevettek olyan késziilékeket is, amelyekben darald is van, de eteket természetesen kiilon
kategoriaként kezelték. A négy vizsgalt kavéfézo koziil a Melitta AromaFresh végzett a
legjobb helyen, de a Philips HD7767/00/D tipusszdmt terméke éppenhogy lecstszott a
dobogd legfels6é fokarol. Ha mar a daraldsnal tartunk: - Finomra a vildgosabb porkolési
kavékat érdemes Ordlni. Az aprd szemcseméret miatt lassabban csorog le a viz, a
végeredmény kesernyés iz lesz. - Kozepes szemcseméretnél az izért felelds anyagok
megfeleléen ki tudnak oldddni. - Nagy szemcseméretnél a viz gyorsan keresztiilfolyik az
Orleményen. Sotétebb porkolésti szemekhez ajanljak. Ha nem ragaszkodsz a filteres
gépekhez, akkor itt nézd meg, hogy a fogyasztévéddk milyen egyéb késziilékeket ajanlanak
meég.

Eredeti

(divany.hu, 2018. szeptember 04., kedd)

Panik tort ki az étrend-kiegészitok visszavonasa miatt

Péanikot keltett az a hir, hogy 780 kilonyi étrend-kiegészitét vont ki a forgalombol a
hatésag. Megkerestilk a forgalmazoét, kideriilt: nem a termékek mindségével, hanem a
cimkézésével volt baj. Az érintett cég, a Viapharma mar megsemmisitette a visszahivott
termékeket, és visszakapta az engedélyét.

Nem nyomon kdvethetd, illetve lejart mindségmegdrzési ideju étrend-kiegészitoket €s
étrend-kiegészitd alapanyagokat vont ki a forgalombol a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi
Hivatal (Nébih), melyek Ossztomege meghaladta a 780 kg-ot. A hatosag a vallalkozés altal
csomagolt, kapszuldzott termékeket a forgalombodl visszahivta, ¢és az étrend-kiegészitd
csomagolasi tevékenységet azonnali hatallyal felfiiggesztette. A megkereste az érintett céget.
- mondta a -nak Kovacs Laszld, a Viapharma ligyvezetdje. "A sziikséges matricdkat még
nem ragasztottuk ra az atcsomagolt termékekre. A vam kifizetésérdl és a termékrol is
megvoltak a sziikséges papirok, de a nyomon kdvethetdéséghez az nem volt elegendd" - tette
hozzd. A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) augusztus végén tartott
ellendrzést a budapesti csaladi vallalkozasnal. A hatdsag tegnap reggel kozolte: 37 tételt,
Osszesen 781 kilonyi arut vont vissza a forgalombol. A visszavont aruk tobbsége kovafold
volt, de volt koztik kurkuma, C-vitamin ¢és "Mennydorgés Isten Ind4ja" kapszula is.



Megtudtuk: az étrend-kiegészitOket csomagold €s kapszuldzo cég évek ota foglalkozik ilyen
termékek forgalmazasaval, hosszl ideje ugyanonnan rendelnek. A kinai beszallit6 is régota
partneriik, be is vizsgaltak a toliikk vasarolt termékeket. " Azért vessziik a kinaiaktol, mert
ugyanazt a hatéanyagot arulja a holland beszallité is, ¢ is a kinaitdl veszi" -magyardzta
Kovacs Laszl6. "Nagy veszteség ez nekem, millios tétel volt a megsemmisitett aru, rdadasul
a megsemmisitési dijat is ki kellett fizetnem" - tette hozz4 a vallalkozo.

Eredeti

(ripost.hu, 2018. szeptember 05., szerda)

A brit hustermékek tobb mint 6tode mas allat DNS-ét is tartalmazta, mint
ami a csomagolason szerepelt

A Dbrit népegészségligyi hatosag (FSA) 665 kereskedelmi forgalomban kaphatd
hasterméket elemzett ki 2017-ben, és azt taldltdk, hogy 145 esetben olyan allatok husa is
belekertilt a termékbe, melyet nem jeleztek a csomagoldson. Az FSA szerint az eredmények
szandékossagra utalnak, ugyanakkor elismerték, hogy a vizsgélat soran kifejezetten nézték
azokat a vallalkozadsokat, melyek esetében fennalltak fogyasztovédelmi aggalyok. A [...]

The post A brit histermékek tobb mint 6tdde mas allat DNS-ét is tartalmazta, mint ami a
csomagolason szerepelt appeared first on StartHirek.

A brit népegészségiigyi hatosag (FSA) 665 kereskedelmi forgalomban kaphato
husterméket elemzett ki 2017-ben, és azt talaltak, hogy 145 esetben olyan allatok husa is
belekertilt a termékbe, melyet nem jeleztek a csomagoldson. Az FSA szerint az eredmények
szdndékossagra utalnak, ugyanakkor elismerték, hogy a vizsgélat soran kifejezetten nézték
azokat a vallalkozasokat, melyek esetében fennalltak fogyasztovédelmi aggalyok. A mintakat
Osszesen 487 vallalkozéastél gyujtotték be, szupermarketek és éttermek mellett
husfeldolgozoktol is. Volt olyan minta, ami dsszesen négyféle allattdl tartalmazott DNS-t, és
volt olyan minta is, melynél egyaltalan nem volt DNS-nyoma annak az allatnak, aminek a
husat elvileg arultak. A leggyakrabban a baranyhus volt feliitve méssal, utdna a marha ¢és a
kecske kovetkezett. Legtobbszor tehénhus keveredett masok mellé, de a disznd, csirke és a
barany is jol vissza-visszatért. A vagdalt husokat cimkézték fel legtobbszor tévesen, de a
kolbaszok és a kebabhusok is eldl szerepeltek. A hasonléd husipari csalas globalis jelenség, és
¢vszazadok ota létezik, vilagszerte kiizdenek a hatésagok a problémdaval. (BBC) ...read more
Source:: 444.hu - Aktualis The post A brit hustermékek tobb mint 6tode mas allat DNS-ét is
tartalmazta, mint ami a csomagoldson szerepelt appeared first on StartHirek.

Eredeti

(starthirek.hu, 2018. szeptember 05., szerda)

Fennakadtak Gwyneth Paltrow jade vaginagolyoi a hatosag sziirojén



A szinészn6 atudomanyos életmod-kiegészitd birodalma peren kiviil 140 ezer dollart fizet
ki az ligyészségnek.

Korabban mi is részletesen foglalkoztunk azzal, hogy hogyan épiti szinészkedés helyett
egyre inkabb a kamu életmod-kiegészitd birodalmat Gwyneth Paltrow, és vallalatanak, a
Goop-nak a titka éppen az lehetett, hogy minél nagyobb Okorségeket terjesztett Paltrow,
annal tobben kajaljak be. A Goop torténetében jelentds fejlemény, hogy a szinésznd
egyezségre jutott a kaliforniai ligyészséggel azzal kapcsolatban, hogy a tudomanyosan nem
megalapozottan allitottdk, hogy a vaginaharmonizalé jadegolydk valdban javitanak a
fogyasztok egészségén, illetve szexualis életén. A Goop kedden beleegyezett abba, hogy 145
ezer dollaros biintetést fognak fizetni, amiért a vaginagolydknak olyan tulajdonsagokat
tulajdonitottak, amit semmi nem tamasztott ala. Az iigyészség szerint Paltrow wellness-
birodalma egy sor olyan terméket eladott ndi fogyasztoknak, mely mogott nem 4llt
tudomanyos igazolas, hogy tényleg jo arra, amire aruljak. Paltrow cége ezen kiviil vallalta,
hogy visszafizetik a fogyasztoknak a termékek arat, és a jovOben nem fogjak ezeket
egészségiigyi zavarokra kindlt megoldasként hirdetni. A fogyasztovédelmi eljaras
meginditasa elétt mar szamos szakértd jelezte, hogy egyaltalan nem jo otlet jadegolyokat
felhelyezni a vagindba, és mivel a golyok nehezen tisztithatoak, akar fertdzéseket is
okozhatnak. A Goop kozleményében azt allitotta, hogy nem értett egyet az ligyészség
allitdsaival és szerintilk nem kovettek el semmi helytelent, ugyanakkor arra torekedtek, hogy
a lehetd leggyorsabban lezarjak az ligyet, ezért belementek a peren kivili egyezségbe. A
Goop gazdasagi tlgyekért felelds igazgatdja, Erica Moore szerint 6k csak forumot
biztositanak szamos embernek, hogy elmondjak tapasztalataikat a termékekkel kapcsolatban,
a hat6sagok ugyanakkor ezt néha hirdetésnek tekintik, amit 6k vitatnak. Nem ez az egyetlen
per, ami a Goopra varhat, fogyasztovédd szervezetek tobb mint 50 olyan terméket talaltak,
melyek hasznalata nem tiinik orvosilag megalapozottnak, so6t, akar veszélyes is lehet. A
mostani per kifejezetten a jadegolyokrol szolt, amiket 55-66 dollar kozotti aron arultak, és
azt allitottak, hogy a vagindba helyezve segit bedllitani a hormonokat, telihold idején pedig
fel lehet 6ket Gjra tolteni energiaval. (Buzzfeed)

Eredeti

(444.hu, 2018. szeptember 05., szerda)

Tudod mekkora légszennyezéssel jar az emailed?

A szerverkdzpontok valdsidggal zabaljdk az elektromos é&ramot, nemcsak a gépek
mukodtetésére, hanem hutésiikre is. Az IT-szektor nagyagyti igyekeznek megujuld
energiabol fedezni az adatkdzpontok miikodtetését. De az internet energiafogyasztisa
exponencalisan nd. Online ténykedései 0koldbnyomaval az egyszerli felhasznalé nem igazan
van tisztaban.

A szerverkdzpontok valdsaggal zabaljadk az elektromos aramot, nemcsak a gépek
miikddtetésére, hanem hitésiikre is. Az IT-szektor nagyagyli igyekeznek megujuld
energiabol fedezni az adatkdzpontok miikodtetését. De az internet energiafogyasztisa
exponencalisan né. Online ténykedései 6kolabnyomaval az egyszerti felhasznalé nem igazan
van tisztaban. Ahogy azt Nicholas Stern kdzgazdéasz, az 6koszisztémak bedrazasanak pionirja



évek oOta hirdeti, az iliveghdzgaz-emisszid bedrazdsanak elmulasztisa a piacgazdasag
legnagyobb hibaja. A Vilagbank adatai szerint 40 orszagban és tobb mint 20 varosban kell
fizetniiik a piaci szereploknek a légszennyezésért. Falja az aramot a bitcoin Egyetlen bitcoin-
tranzakcidhoz annyi aram kell, amennyibdl egy honapig el lehet latni energiaval egy lakést -
dertilt ki a holland ING Bank elemzéséb6l. Vagyis nem éppen a kdrnyezetbarat fizetéeszkoz.
Nagy okoldbnyom Minél nagyobb az internetpenetracié a vilagban, minél széleskoriibb a
felhasznaloi bazisa a kozosségi médianak, minél tobb az egy fore jutd IT-eszkdz (van mar
okostelefonunk, tablagépiink, laptopunk stb.), és minél tobbet klikkeliink, pdccintiink és
swipe-olunk egy nap, annal tobb aramot fogyaszt ez az energiazabaldé behemot: az internet.
Az emberiség altal generalt digitalis adatok 90 szdzaléka az elmult két évben keletkezett. Ez
jol mutatja, hogy milyen nagy az internet "vérkeringése". Na mar most, minden egyes online
megmozdulasunk mogott dramfogyasztds van. A netes bolyongasaink, lizengetéseink ¢és
mindenféle adatforgalmunk az éves globalis liveghdzgaz-kibocsatds 2 szdzalé¢kaért felelnek.
Ami kortilbelil annyi légszennyezés évente, mint amit a 1égi kozlekedési szektor bocsat ki.
Es természetesen az adatforgalom ndvekedésével az internet 1égszennyezése is nd. Ha egy
nagyobbfajta csatolmannyal megterhelt emailt kiildiink, azzal 50 gramm szén-dioxiddal
szennyezzikk a légkort. Ez nagyjabol akkora okolabnyom, amit egy vizforraloban a tea
elkészitése indukal. A dolgok internete, a rakotott szenzorok és okos megoldasok irdatlanul
gyorsan novelik az adatforgalmat. Gyorsan porognek a kilowattok - kép: Pixabay A
technolodgiai szektor €s az elektronikai eszkozoket gyartd cégek altal életre hivott kozos
kezdeményezés, a Global e-Sustainability Initiative kalkuldcidja szerint megvan ra a
lehetdség, hogy az infokommunikicidos megoldasok a 2015-6s liveghazgaz-kibocsatasnal
maradjanak, mikdzben 11 400 milliard dollarnyi gazdasagi értéket teremthet. Ebbol 6500
millidrd 0 arbevétel lehet, 4900 milliard pedig koltségmegtakaritds. Virtudlisan a szerver is
z6ldebb A vallalati szerverek virtualizalasaval nemcsak jelentds Gsszegeket sporolhatnanak
meg a hazai kkv-k, de nagyot 1éphetnének elére az energiatudatossag és a zoldebb miikodés
terén is. A szakemberek szerint az iizleti dontéshozokat ma még els6sorban nem a
kornyezettudatossag, hanem az iizleti- és koltséghatékonysagi tényezOk sarkalljak a
virtualizaciéra. Hardver Es akkor még sz6 sincs az internet miikodtetéséhez sziikséges
szerverkdzpontok megépitésérél, valamint a technologiai eszkozok legyartasarol. Az
elektronikai eszkozoket gyartd cégek igyekeznek az 1ij generacids termékeik felé terelni
fogyasztdikat, ahelyett, hogy a régebbi kiityiikhoz szolgéltatnanak ligyféltamogatast, szervizt,
javitast. Az ENSZ 2015-ben publikdlt jelentése szerint a feleslegessé valt elektromos
eszk6zok 90 szadzalékat vagy illegalis modon dobjak ki a természetbe vagy jogtalanul
kereskednek vele. Ennek az elektronikus szemétnek az értéke 19 milliard dollar. A cégek
csak lassan haladnak az wjrafeldolgozasi arany emelésével, ami azért fontos, mert szamtalan
asvany, ritkafoldfémfajta talalhaté ezekben a gépekben, amikre az 0j kiityiikhoz is sziikség
lenne. Az Egyesiilt Allamoknak péld4ul 18 tagallamaban kapott erére a "Right to Repair"
(Jog a megszereléshez") nevii mozgalom, melyben fogyasztévédelmi csoportok azt
javasoltak, torvényi szabdlyozéassal kellene rabirni a technoldgiai multikat, hogy igenis
feleljenek az altaluk értékesitett eszkdzok szervizeléséért, ennek eldsegitése érdekében pedig
mikddjenek egylitt harmadik személlyel, vagyis kiils6 partnerekkel is, példaul megosztva a
termék egyes specifikacioit, amik a szervizeléshez sziikségesek és biztositva, hogy a
potalkatrészeket éveken at gyartjak. (GreenBiz) Kétszinii vagy z6ld? A Facebook, a Google
¢s a globalis netes adatforgalom mas nagy o6ridsai sorra jelentik be, hogy itt-ott megujulod
energiakat hasznal6 aramhalozatra allitottak ra egy-egy szerverkdzpontjukat. A Dell és a BT
(régebben British Telecom) "nettd pozitiv" stratégiat megvalositdsan dolgoznak, vagyis
tobbet akarnak visszaadni a tarsadalomnak, a vilaggazdasagnak és az 6koszisztémanak, mint
amit elvesznek. Mi a helyzet az Apple-lel? Zoldiil, de nem eléggé - vannak ilyen hangok a



fenntarthatosaggal foglalkozé sajtéban. Az dridscég nem teszi kozz¢é, hogy régi termékeit
mennyire sikeriilt bevonni az ujrahasznositasba ¢és aktivan lobbizott az ellen, hogy
valamilyen részaranyt a torvényhozok megkoveteljenek a vallalatoktol. Ez arra utal, hogy az
Apple még nem tudna megfelelni egy ilyen eldirasnak, vagyis az Gjrahasznositisi arany
alighanem minimalis. Alaptevékenységét (core business) allitdsa szerint 100 szézalékban
megujuld energiabol latja el, Kindban pedig 300 millio dollaros alapot hozott létre a
megujuld energiak fellenditésére.

Eredeti

(piacesprofit.hu, 2018. szeptember 05., szerda)

Utalja a piacon a lehtzos kofatempot? Mar a webaruhazakban is
belefuthat

Az autégumi délelott 30 szdzalékkal dragdbb, mint este? Miiszaki cikkeket este
haromnegyed hét utan lehet kedvezObb aron megrendelni, a nadrag ara pedig
megmagyarazhatatlanul ugral 80 és 200 eurd kozott. Miért?

Amit az internetes boltok vasarloi (féképp a magyarorszaginal nagyobb piacokon) régota
tapasztalnak, azt legutobb a brandenburgi fogyasztévédelem erdsitette meg: egyre inkabb
lutri jellegli, hogy mikor mennyit kell fizetni valamiért. A német tartoméanyban a szakértok ot
héten at tobb mint ezer termék arat figyelttk 16 webshopban, és amit ezek utdn
bizonyossaggal tudnak éallitani, az az, hogy az é&rak alakulasa teljesen bizonytalan.
Foljegyezték példaul, hogy egy nadrdg 4ra a Zalandonal 129 eurorol indult, fokozatosan
lement 79-re, majd felugrott 200-ra. A Mediamarktndl akadt okostelefon, amelynek a
legalacsonyabb ¢és legmagasabb ara kozott 220 eurd volt a kiilonbség. Lattak olyan
keresked6t, akinél szinte Oranként ugraltak az arak. A megfigyelt termékek tobb mint
egyharmaddnak nem volt allandd 4ara, bar sok esetben csekély volt az ingadozéis.Ahhoz
hasonlit ez az arképzés, amit a szakirodalom dinamikus (egyszeriien szdélva: mozgd)
arazasként ismer, ¢és amelyre a valo vildgban leginkabb a benzinkutaknal lehet felfigyelni.
Ott a forgalmasabb idokben kdztudottan dragdbb a benzin, tdbbnapos linnepek eldtt pedig
plane emelnek. Az internetes boltoknal azonban a német fogyasztovédok nem bukkantak
ehhez hasonléan kiszdmithaté logikdra. Mindegyik kereskedd maga dolgoztatja ki és
gondosan titokban tartja, milyen alapon ugraltatjdk az 4rakat a webshopokba épitett
algoritmusok. Az efféle drazas nem elézmények nélkiili. A hagyomanyos - piaci, s6t bazari -
kereskedelemben megszokott volt, hogy a boltos vagy a kofa nem irta ki az arakat, hanem
akkora Osszeget mondott be, amekkorat a vasarlobol kinézett az oltdzete, a beszéde alapjan.
Az elmult évszazadban, a nagyaruhdzak és a szabott arak kordban visszaszorult az efféle
iigyeskedés. (c) Fortepan Illetve csak megvaltozott. A szakirodalom diszkriminativ
arazasként emlegeti azt, ahogyan a kereskeddk a fizetdképesebb kuncsaftbol magasabb arat
htznak ki, mikozben alacsonyabb arakkal kotik magukhoz a kevésbé tehetds vasarlokat is.
Csak arra kell ligyelni, hogy aki tobbet fizet, az ne vegye észre (példaul mert mas néven, mas
koritéssel 4arulnak valamit) vagy ne kifogdsolhassa (példaul a didk- ¢és nyugdijas-
kedvezmények esetében, vagy amikor a pékség a zaras eldtti ordban olcsobban adja a
maradék arut). Ez ugyanolyan koztudott dolog, mint hogy szerényebb kornyékeken
olcsobban lehet véasarolni - a tehetdsebbek meg ugyse utaznak oda a par fillérnyi kiilonbség



miatt. A webboltok esetében a technika sokkal rafindltabban folytatja ezt a moddszert. A
német fogyasztovédok tapasztalata a nadragokkal és a gumiabroncsokkal jelzi, hogy ez az
internetes arképzés mar nem a repiildjegyeknél régota tapasztalt jaték. Az utasszallitok
kihasznaltsaganal ugyanis masrol is sz6 van: azért is jatszani kell az 4rakkal, mert ha a keddi
helyet nem adjak el barmilyen aron, szerddn mar senki sem veszi meg. De az okostelefont
vagy a fejfajas-csillapitét masnap is el lehet adni. Apropo, gyogyszer: a felmérés azt mutatta,
hogy még az sem biztos, hogy valamelyik bolt egy adott idében olcsobb vagy dragébb.
Egyes internetes patikdk ugyanazon a napon bizonyos gyogyszerek arat emelték, masokét
csokkentették, megint csak a fogyasztovédok altal kovethetetlen logika alapjan. A
szdmitastechnikailag befolyasolt arak torténetében az Amazon volt az elsd, amelyet
rajtakaptak. A 2000-es esetre azodta is hivatkoznak: egy szemfiiles vevé észrevette, hogy ha
masodszor tér vissza a piactérre, akkor mar dragabban kinaljak ugyanazt a dvd-t, mert latjak,
hogy fontos neki a dolog. Ha viszont kicsit babrdl a szdmitogépén (torli a bongészési
elézményeket), €s az Amazon azt hiszi, hogy 1j vevordl van szd, akkor megint visszaugrik az
alacsonyabb ar. Az Amazon akkor azt mondta, hogy "véletlenszerii arazasi kisérletrdl" volt
sz0. De ez mar akkor sem tiint valdszinlinek. Az Amazon praktikdi ma mar annyira
nyilvanvaloak, hogy iizletet lehet alapitani rajuk: vannak arfigyeld portalok (példaul a
CamelCamelCamel.com), amelyek az ingadozasok kdzepette jelzik a tudatosabb vasarloknak
az Amazon legnagyobb arcsokkentéseit. (c) AFP / Ali Balikci A diszkriminativ arazast
taglalé kozgazdaszok mindeddig pusztan elméleti lehetdségként irtdk a tankonyvekbe a
moddszernek azt a legtokéletesebb formajat, hogy minden egyes vevének mas arat adjanak
meg: olyat, amely a legjobban megkoézeliti azt a maximumot, amit pont az a vevd hajlando
fizetni a cuccért. De az internet tullépett ezen, és az elméletbol gyakorlat lett - vagy
legalabbis lehet hamarosan. A valdban személyre szabott arak alkalmazasarol megbizhato
adatok egyeldre nincsenek. De hogy miképpen miikddhet, azt sejteni lehet. Nem véletleniil
kaptak engedélyt 2014-ben az amerikai légitarsasdgok a kozlekedési minisztériumtol ahhoz,
hogy sok személyes adatot gylijtsenck be iigyfeleikrol. Nem nehéz elképzelni, hogy - a
jératok kihasznaltsagatol fliggetleniil is - magasabb jegyéarat fog latni az, akinek az
iranyitészama tehet6sebb kornyékre utal, és aki hamarosan a férje sziiletésnapjat iinnepli. Az
amerikai Orbitz utazaskozvetito oldalt par éve kaptak rajta azon, hogy magasabb arakat jelez
a Mac szamitogéprol bejelentkezOknek, mert felmérte, hogy a drdga Apple termékek vasarloi
akar 30 szazalékkal tobbet is hajlanddak fizetni egy hotelszobaért. A Staples webaruhazrol
pedig az dertilt ki, hogy aszerint arazta termékeit, hogy ha valamelyik felhasznal6 elég tavol
lakik a konkurencia (valosagos) boltjaitol, akkor tobbet lehet kérni t6le, mert nem fog mashol
vasarolni. A sok mas triilkk miatt is vitatott Uber taxiszolgaltatd viselkedésgazdaszai (ilyen
szakértd is létezik) megallapitottak, hogy ha a fuvart rendeld ligyfél mobiljaban lemeriilés
el6tt all az akku, akkor siirgdsebb a dolga és tobbet lehet kérni téle. Az Uber tagadta, hogy
ezt a felismerést a gyakorlatban is alkalmazzdk - de jogos a feltételezés, hogy a
viselkedésgazdaszok nem pusztan elméleti kutatasokat végeznek az Uber pénzén. (c) MTI /
Szigetvary Zsolt A webaruhazak triikkjeit nem konnyt kicselezni. Mar csak azért sem, mert
elvben a visszatérd kuncsaftot torzsvasarloi kedvezménnyel is kényeztethetik, de
legombolhatnak réla tobbet is azon az alapon, hogy tigyis ragaszkodik a bolthoz. Sajnos az
utobbi eshetdség valdszinlibb. Akinek van kedve és ideje ellendrizni az arképzést, megteheti,
hogy 10 vasarlonak alcazza magat. Ehhez elég lehet, ha bekapcsolja a privat bongészést
(amely nem pusztan a pornonézés palastolasara alkalmas), és igy jelentkezik be ugyanabba
az aruhdzba. Meglehet, vevdcsalogatobb arral fog taldlkozni, mint akkor, amikor a
bongészési elézmények elaruljak, hogy kitartdan érdeklddik a termék vagy szolgaltatas irant
- de, nyilvan ritkabban, az is lehet, hogy elesik valamilyen személyre szabott kedvezménytol.
Ugyanilyen alapon szoktak tanacsolni, hogy érdemes mas bongészdt haszndlni vasarlashoz,



mint a mindennapi internetezéshez, tovabba azt is, hogy vasarlas eldtt érdemes tordlni a
bongészébol a siitiket.Ilyesmivel persze a weben vasarlok tobbsége nem bajlodik. Az 6
érdekiikben is szolt augusztusban egy brit fogyasztovédd szervezet, a Citizens Advice:
legalabb a koézmiiszolgéltatoknak ¢és a telefontarsasdgoknak hatosdgilag meg kellene tiltani,
hogy az tigyfelek személyes adatai, fogyasztasi és bongészési szokasai alapjan allapitsanak
meg egyedi arakat. A fogyasztovédok eldvigyazatossagbol szoltak. Egy altaluk megrendelt
felmérés szerint a személyre szabott arazds még nem 4ltalanos. A nagyon részletes adatok
gyljtése sokba keriil, és egyelére nem érdemes ebbe beruhdzni. Mar csak azért sem, mert a
fogyasztok nem szeretik az efféle megkiilonboztetést. De ami késik, nem mulik. A Citizens
Advice szerint az energiaszolgaltatok ¢és a telefontarsasdgok a személyes éarazas Uttordi
lehetnek, mert sokat tudnak tigyfeleik szokasair6l, és mar most is bonyolult tarifacsomagokat
alkalmaznak. Magyar webaruhazakban egyeldre aligha miikodik személyre szabott arazas -
véli G. Kardcsony Gergely, a Széchenyi Istvan Egyetem docense, akinek szakteriilete az j
technolégiak szabalyozéasa. Az ok ezuttal is az: nagyobb forgalomra van sziikség ahhoz, hogy
az egyeseknél (illetve sokakndl) megemelt arrés fedezze az algoritmusok fejlesztésével,
finomhangolasaval kapcsolatos koltségeket. Ha azonban elterjed majd a személyre szabott
internetes arazas, akkor a szakértd szerint tajékozott fogyasztokra lesz sziikség, mert
szabalyozassal nemigen lehet kezelni a dolgot. Még EU-szintii felligyelet is nehezen
taladlhatna fogdst azon, ha az Amazon vagy az Alibaba nagyban jatszani kezdene a magyar
vasarlok pénztarcajaval.

Eredeti

(hvg.hu, 2018. szeptember 05., szerda)

Az EU Kkiall a fogyasztok jogaiért az Airbnb-vel szemben

Az Eurdpai Bizottsdg megvizsgalta az Airbnb gyakorlatat, és ugy talalta, hogy az tobb
ponton ellentmond az EU szigoru fogyasztovédelmi eldirasainak.

Az Europai Bizottsdg ¢és az unids fogyasztévédelmi hatdsdgok fogyasztovédelmi
szempontbol vizsgaltdk meg és talaltak ellentétesnek az eldirdsokkal az Airbnb gyakorlatat.
Véleménylik szerint az Airbnb 4rainak jelenlegi bemutatasa és szamos feltétele nem felel
meg a tisztességes kereskedelmi gyakorlatokrol sz6lo iranyelvnek, a tisztességes szerzodési
feltételekrdl szo6l6 iranyelvnek, valamint a polgéri és kereskedelmi iigyekben a joghat6sagrol
sz616 rendeletnek.Szabalytalannak talaltdk példaul azt, hogy a szallashelyek foglalasanal az
Airbnb nem jelzi eldre egyértelmiien a bérlés teljes arat: a bérlésnél felmeriild egyéb kotelezo
szolgéltatasi dijak - mint példaul a takaritas vagy az Airbnb-nek fizetendd dij - csak késdbb
jelennek meg az oldalon. Ezt moddositani kell a cégnek, ha pedig nem lehetséges elére
kiszamitani a végso arat, akkor is egyértelmiien tajékoztatni kell a fogyasztot a tovabbi
dijakrol. Jelenleg nem egyértelmli, hogy a kindlt lakdsok magén- vagy hivatdsos
vendéglatohoz tartoznak - ezt is egyértelmien meg kell jelolni foglaldsnal (mivel a két esetre
eltéré fogyasztovédelmi szabalyok érvényesek).Tisztességes szabalyok szerint kell eljarni
példaul akkor, ha a tulajdonos lemondja a szalldsadast - a vizsgdlat ezt sem taldlta
megfelelonek. Emellett az Airbnb-nek tobb helyen moddositania kell altalanos szerzédési
feltételein, amely most szamos helyen sérti az unids polgarok jogait. Példaul a szerzodés
Airbnb altali megsziintetését egyértelmiien kell szabalyozni, azt el kell magyardzni, és nem



lehet megfosztani a fogyasztokat a megfeleld kartéritéshez vagy a jogorvoslathoz valo jogtol.
Mindezek mellett az Airbnb-nek egy online vitarendezési platformra mutatd, konnyen
hozzaférhetd linket is biztositania kell a weboldalan.Az uniods elvarasokra elvileg augusztus
végéig reagalnia kellett az Airbnb-nek. A fogyasztok nem megfeleld tajékoztatasa miatt a
magyar Gazdasagi €s Versenyhivatal mar tdmadta az Airbnb-t: éppen azt kritizalta, hogy a
cég nem a teljes arakat tiinteti fel a kereséseknél. Az eljaras 2018 juniusdban azzal zarult,
hogy az Airbnb vallalta, hogy 120 napon beliil megvaltoztatja gyakorlatat magyar nyelvii
oldalan. A kereséseknél a daitumok megadasanal a teljes arat tiinteti fel, illetve a keresési
datum megadasa nélkiil tajékoztatast kap a szallaskeresd, hogy a fizetendd dijba még milyen
pluszkoltségek szdmitanak majd bele. Ugyanezek a kritikdk szerepeltek a kozds, unids
felszolitasban is, igyhogy varhatdéan ugyanolyan megoldassal szolgal majd a cég, mint a
magyar esetben.

Eredeti

(turizmus.com, 2018. szeptember 05., szerda)

Kiolvado problémak

Fozés utan még a baktériumfert6zott fagyasztott zoldség is fogyaszthatd

Megbélyegz6dott a hazai gyorsfagyasztottzoldség-piac a Listeria baktérium 1j
valtozatdnak megjelenése miatt, pedig még az sem biztos, hogy Magyarorszagon fert6z6dott
meg a Bajan lefagyasztott csemegekukorica, mivel Lengyelorszagban lett beldle készaru. A
rést a pajzson az jelenti, hogy félkésztermék esetében nem kotelez0 mintat vennie a
gyartonak. A szakma szerint nem lehet tovabb a fertézésekkel kapcsolatos feleldsséget a
fogyasztokra haritani, hanem ujra kell gondolni a technologidkat, mikézben a legjelentésebb
magyar gyartd, a Fevita mar évek 6ta az unidsnal szigorubb mindségbiztositasi rendszerben
gyartja a termékeit.

Idén julius 5-én adta ki kozleményben a Nemzeti Elelmiszerlanc- biztonsagi Hivatal
(Nébih), hogy a Listeria monocytogenes baktérium egy erdteljes valtozatdnak a lehetséges
jelenléte miatt fagyasztott zoldségeket, valamint zoldségkeverékeket hiv vissza a hazai
élelmiszeriizletekbél. Az intézkedésre az Eurdpai Elelmiszer-biztonsagi Hatosag (EFSA)
julius 3-1 jarvanyjelentése adott alapot.

A visszahivds a belga székhelyli, de Magyarorszagon is feldolgozoilizemet miikddtetd
Greenyard Group 2016 augusztusa és 2018 juniusa kozott késziilt zoldségeit érintette,
amelyek jelentds részt az élelmiszer-kereskedelmi lancok sajat markas termékeiként vannak
jelen az europai lizletek fagyasztopultjaiban. A visszahivas tobbnyire sikertelen volt, mert a
boltokban altaldban néhany honappal kordbban gyartott termékeket arulnak, igy a vasarlok
valdszintileg jorészt mar rég elfogyasztottak az érintett élelmiszereket.

Az ekkora iddintervallumot érintd példatlan intézkedés oka az, hogy bar az els6
megbetegedések mar két évvel ezeldtt jelentkeztek, mostandig tartott az unids rendszerben,
amig az informdciok Osszegzddtek, a mintdk eljutottak Parizsba, ahol ki tudtdk mutatni a
baktérium 0j alfajanak a jelenlétét (Magyarorszdgon nincs olyan labor, amely DNS-
szerkezetig vizsgdlna a baktériumokat), majd ezen eredmények alapjan visszakovették a
jarvanyban érintett skandinav orszagokbol, Angliabol, valamint Ausztriabol, hogy az érintett



fagyasztott termékekben egy bizonyos csemegekukorica jelenléte a kozods, az pedig
Magyarorszagrol, a Greenyard bajai tizemébdl indult.

A hir megrazta a termékek hazai piacat, mert az elsé kozleményben csak Magyarorszag
neve szerepelt mint a hibas ¢élelmiszer forrasa, a panikot pedig csak fokozta, hogy a csaknem
otven lazas megbetegedésbdl kilenc haldlos kimenetelli volt, ami akkor is tragédia, ha hetven
¢év feletti, legyengiilt immunrendszerii emberek az aldozatok.

A Greenyard részvényei azonnal zuhanni kezdtek. A cég magyarorszagi leanyvallalata
nem magyarazkodik, nem védekezik, lapunk egyetlen kérdésére sem valaszolt. A teriiletért
felelos minisztérium sem allt ki a hazai piac védelméért, pedig lehetne ra oka, mert az eset
korantsem olyan egyértelmi, ahogy az elsd hirekbdl latszott. Az kétségtelen, hogy a bajai
iizemben lefagyasztott csemegekukorica okozta a megbetegedéseket, de hogy mikor
fert6z0dott meg, az szinte kiderithetetlen. Holott nagyon is szdmitana.

Az eldiras szerinti technologia alapjan ugyanis a csemegekukoricat az els 1épésben
elofozik, ekkor elpusztulnak a baktériumok, aztdn lefagyasztjdk, majd osztilyozzak és
elécsomagoljak. Ekkor elméletileg mintat vesznek és bevizsgédljadk. A jarvanyt okozo
csemegekukorica ezutdn a Greenyard lengyel iizemébe Kkeriilt, ott vagy végtermékként
becsomagoltak, vagy keverték mas z6ldségekkel. Utana innen teritették az europai piacon.

Vajon hol torténhetett meg az ugynevezett utanfertdzés, hol volt a rés a higiéniai
rendszerben: a bajai gyartdsoron, a hazai raktarban, széllitas kdzben, a lengyel raktarban? De
ki és miben hibazott? Vajon mit mutatott a bajai minta, és mit a lengyel? Van-e egyaltalan
feleldse a torténetnek, indult-e hatosagi eljaras?

Mivel a Greenyard Hungary Kft. nem vdlaszolt a kérdéseinkre, ezért a Nébihhez
fordultunk.

- A gyorsfagyasztott zoldségekre, ha a gyart6é azokat nem kdzvetleniil fogyasztasra szanja,
nincs jogszabalyi hatarérték, mivel ezeket a fogyasztas eldtt meg kell f6zni vagy at kell siitni
- kozolte lapunkkal a hatésag. Magyarul: kiolvadt, nyers allapotban ehetetlen a termék. Mint
irtdk, az élelmiszerek mikrobioldgiai kritériumairol szolo 2073/2005/EK-rendelet rogziti a
kiilonb6zé mikroorganizmusok hatarértékét. A Listeria monocytogenesre vonatkozdan
viszont csak a fogyasztasra kész ¢élelmiszerek esetében hataroz meg hatarértéket a jogszabaly.
Hozzatették, az eurdpai jarvanyriasztas utdn a Greenyard-cégcsoport lengyelorszagi lizeme
onellendrzés és hatdsagi mintavétel keretében magas mintaszammal vizsgalatokat végzett. A
bejelentés eldtt azonban a Listeria monocytogenes kimutatdsara iranyuld vizsgalatok csak
szuroprobaszeriien fordultak eld, mivel a gyorsfagyasztott csemegekukoricat a lengyel
vallalkozas sem tekintette fogyasztasra kész €lelmiszernek. A megemelt szdmu vizsgalatok
eredményeként kisziirt, kifogasolt élelmiszereket az élelmiszerlanc minden pontjan kivontak
a forgalombol. Hangsulyoztdk, a bajai lizem mindenben egylittmikodo, ¢€s jelenleg
folyamatos 6n- €s hatosagi ellendrzés mellett probagyartast végeznek annak megéllapitasara,
hogy a megtett intézkedések elegendOk-e. A hatdsdg a gépsor meghatarozott pontjain
vizsgalodik, valamint mintat vesz a késztermékbdl is, de nemcsak a bajaiban, hanem a tobbi
hazai hiitéipari izemben is ellenérzéseket tartanak - kozolték lapunkkal.

- A sziroprobaszert vizsgalat megfoghatatlan dolog, a jog ilyet nem ismer, mert a nincstol
a valameddig terjed - mondta kérdésiinkre egy élelmiszeripari szakember, hozzatéve, hogy az
iigy kapcsan visszahivott mintegy harmincezer tonna zoldség jol szemlélteti a vizsgalatok
gyakorisagat.

A Magyar Hiit6- és Konzervipari Szovetség némi kivaras utan kiadott egy kozleményt, de
az semmilyen szakmai tanulsagot vagy érdemi informdaciot nem tartalmazott. A kézlemény
els6sorban a hiradasokat tette feleldss¢, hogy azok "akar akaratlanul is nagyon sulyos piaci
karokat okozhatnak egy &gazatnak, amelyik nagyon fontos szerepet jatszik a zoldség-
gyiimolcs fogyasztds altalanos novelésében". A kozlemény nagyrészt a Listeria bakté rium



elterjedtségével ¢és természetével foglakozott, hang stlyozva, hogy "a gyorsfagyasztott
zoldségek mindegyikén talalhaté elkészitési utasitds, aminek koOvetése ¢&s betartasa
garantaltan megakadalyozza a baktériumok elterjedését és a fertdzés kialakulasat". A
szOvetség meg sem emliti azt, hogy mindezen probléma a konzervipari termékeket nem érinti,
mert bar azokban természetszeriileg nem marad annyi vitamin €s tapanyagtartalom, azért
mégiscsak tobb mint szaz fokon sterilizaljak oket, ezért az egészségiigyi kockazatuk kizart.

Szakmai berkekben egyodntetli vélemény, hogy nem szabad az ligyet lesziikiteni a helyes
felhasznalhatosag kérdésére, azaz a fogyasztora haritani a feleldsséget, hanem igenis sziikség
van a technoldgiai folyamatok és a hatarértékek feliilvizsgélatara.

- Tudomasul kell venni, hogy megvaltoztak a fogyasztéi szokasok - mondta a 168 Oranak
egy vezetd beosztasi hitdipari szakember, aki nem kivant névvel nyilatkozni. - Egyre
nagyobb teret hoditanak a nyers zoldségek, valamint a salatdk, ezért vagy el kell mozdulnia
az dgazatnak a késztermékgyartas felé, vagy pedig valtoztatni kell a higiéniai-technologiai
eloirdsokon. A Listeria most felfedezett markdns valtozata ugyanis egy
gyorsfagyasztottzoldség- termék esetében, amelyet hdkezelés nélkiil, esetleg egy kis
majonézzel keverve tesznek be otthon a hiitébe, rendkiviil gyorsan elszaporodhat.

Hozzatette: félti az agazatot, mivel mindenki tisztadban van azzal, hogy valtoztatni kell, de
ezt csak ugy szabad megtenni, hogy kdzben ne keltsenek felesleges panikot.

Lapunknak arra a kérdésére, hogy elegendd-e a félkész fagyasztott termékek esetében a
szuroprobaszerli, nem kotelezd mintavétel és bevizsgalas, sem a Green yard, sem a szintén
multinacionalis vallalat, a Bonduelle nem valaszolt. Talan nem véletleniil, hiszen a
jogszabalyokon tulmerészkedni, vagyis onelhatarozasbol tovabb szigoritani az ellendrzéseket
jelentds tobbletkoltséggel jarna.

Pedig akad hazai jo példa. Az évi mintegy kétmilliard forintos arbevétel, csaladi kézben
1évé, karcagi székhelyi Agrosprint Zrt. mar évekkel ezeldtt szigoritott a
kevesebb mikrobioldgiai értéket célzott meg. Fiilop Csilla, a cég képviseldje szerint a
termékek csomagolasan jelenleg lathatd felhasznéldsi utasitasokat minden termeld és
forgalmaz6 vallalatnak feliil kellene vizsgalnia, és ha sziikséges, modositania kell annak
érdekében, hogy a fogyasztok figyelmét felkeltd modon egyértelmiivé tegyék a termék
felhasznalasi kovetelményeit, fogyasztasra vald alkalmassagéat. Emellett persze az ipardgban
technoldgiai modernizacidra is sziikség van a magasabb higiéniai elvarasok teljesitéséhez.

A tobb mint 6tvenéves gyartasi tapasztalat birtokaban 1évo, évi csaknem nyolcmilliard
forint arbevételii Fevita Hungary Zrt. huszondt orszagban, koztiik az Egyesiilt Allamokban is
jelen van a termékeivel. A tengerentulra kizardlag Listeria-mentesen szallithatnak be. A cég
2012-ben bevezette a mindségbiztositasi rendszerébe az ugynevezett Fevita-specifikaciot,
amely joval szigoriibb, mint az unios eldiras.

- Nem akartunk mi az ipardg mindségi éllovasava valni - mondta lapunknak Soltész Laszl6,
a Fevita Hungary Zrt. mindségbiztositasi és logisztikai igazgatdja -, csak szerettiik volna,
hogy a vésarloink egészségiligyi szempontbdl a lehetd legnagyobb biztonsidgban legyenek.
Ezért megalkottunk egy termékmindségi €s mikrobioldgiai specifikaciot, amely egy
informatikai rendszerben a termdfoldtél az asztalig koveti a terméket. Az automatizalt
mikrobiologiai rendszeriinkkel naponta mintegy husz vizsgalatot végziink el, ennek alapjan
még a felhasznalas el6tt kiszlirjiik a nem megfelelé anyagokat. Mindez anyagi aldozattal jar,
mint ahogy az is, hogy amikor takaritunk, fertdtlenitiink, akkor nem termeliink, de nyugodtak
lehetiink, és a fogyasztéinknak sincs miért aggddniuk.

A probléma jelentdségét érzékelteti, hogy a Nébih mar felvette a kapcsolatot a Campden
BRI Magyarorszag Nonprofit Kft.-vel, a vildg egyik vezetd, Listeria monocytogenes-
szennyezddések megeldzésével ¢és elharitdsaval foglalkoz6 cégének magyarorszagi



szervezetével, amely az angliai anyaintézete révén kozvetleniil hozzafér az unid
¢lelmiszeriparanak legujabb fejlesztési eredményeihez.

A cég ligyvezetbje, Sebdk Andras a 168 Oranak elmondta, hogy a gyorsfagyasztott
ki, hogy a fogyaszté felhasznalas el6tt még hokezeli, megfézi a terméket, mert az
fogyasztasra nem kész, és ezt jelzik is a csomagoldson. A fogyasztasra készeknél viszont
nincs sziikség tovabbi hdkezelésre, de ilyen termékek eldallitaisdhoz nagyon magas
koltségekkel lehetne csak atalakitani a miikodé iizemeket, ezt a legtobbjiik nem tudna
kigazdalkodni. A tapasztalataik szerint lehet6ség van egy olyan, még biztonsagosabb
feldolgozasi rendszer kialakitisara, amely a fogyasztasra kész élelmiszereknél hasznalt
intézkedések elveit koveti, azokbol sok elemet tartalmaz, de az tizemek atépitése helyett mas,
egyszeriibb megoldasokat alkalmaz. Ennek segitségével a jelenlegi technoldgiaval eldallitott
termékek szennyezddésének a kockéazata jelentdsen csokkenthetd. Bar azok valtozatlanul
nem lesznek alkalmasak tovabbi hdkezelés nélkiili fogyasztasra, de ha a fogyaszté minden
figyelmeztetés ellenére mégsem koveti a felhasznéldsi utasitast, akkor is joval kisebb lesz a
kockazata annak, hogy megbetegedjen.

Rajnai Attila

Eredeti

(168 ora, 2018. szeptember 06., csiitortok, 30+31+32+33. oldal)

Ha kell, a 1égitarsasagok nélkiil is az EP elé viszik a fapadosok etikai
kodexét

Bojkottaltak az érintett cégek a fapados légitarsasagok etikai kodexérdl szolod szerdai
egyeztetést, de a kezdeményezd Ujhelyi Istvan szocialista EP-képviseld kész nélkiiliik is az
Eurépai Parlament elé vinni az iigyet. Tavolmaradasuk mutatta, miként viszonyulnak a
kérdéshez, mennyire gondoljak komolyan az utasbarat szolgaltatasokrol szolo diskurzust -
mondta a politikus az MTI-nek Briisszelben. "Nem az iizleti modelljiiket, vagy [...]

The post Ha kell, a légitarsasagok nélkiil is az EP elé viszik a fapadosok etikai kodexét
appeared first on StartHirek.

Bojkottaltdk az érintett cégek a fapados légitarsasagok etikai kodexérdl szold szerdai
egyeztetést, de a kezdeményezd Ujhelyi Istvan szocialista EP-képviseld kész nélkiiliik is az
Eurépai Parlament elé vinni az iigyet. Tavolmaraddasuk mutatta, miként viszonyulnak a
kérdéshez, mennyire gondoljadk komolyan az utasbarat szolgaltatasokrol sz6l6 diskurzust -
mondta a politikus az MTI-nek Briisszelben. "Nem az iizleti modelljiket, vagy az
arképzésiiket akarjuk megvaltoztatni, pusztan egységes, atlathatd és kovethetd szabalyokat
szorgalmazunk. Kompromisszumokat és érdemi, nyitott egyeztetést javasoltunk, amelytdl
ezek szerint egyeldre Gsszehangoltan elzarkoztak" - kozolte Ujhelyi Istvan. A talalkozon az
europai repiiléterek szovetsége ¢és tobb fogyasztovédelmi szervezet, valamint négy
parlamenti frakcid képviseldi vettek részt - tette hozzd. Egységes volt az allaspont, hogy
sziikség van egy altalanos etikai normakeretre a diszkont repiilogép-tarsasagok gyakran
visszaélésszerli gyakorlata miatt - mondta Ujhelyi Istvan. Az egyeztetés vitaanyaga tobbek
kozott arra hivja fel a figyelmet, hogy az utasok gyakran teljesen kiszolgaltatottak a



légitarsasagoknak, és ezzel egyes cégek visszaélnek. A problémdk kozé tartozik, hogy a
légitarsasagok sokszor cserben hagyjak az utasaikat, nem tajékoztatjak oket, és még azt az
alapvetd szabalyt sem tartjdk be, hogy nem valtoztatnak egy megvasarolt szolgaltatas
tartalman. Ujhelyi Istvan leszogezte, hogy a szakmai egyeztetést folytatjak, az etikai normak
iigyét pedig még idén az Eurdpai Parlament plenaris iilése elé viszik. Tovabbi cikkek:
Bevezette az 0 poggyaszszabalyokat a Wizz Air Budapesten Fogyasztovédelmi eljarast
inditott a Wizz Air ellen a févarosi korméanyhivatal Torolték a Ryanair Budapest-Barcelona
jératat Eljaras indult a Ryanair ellen A Ryanair azt allitja, hogy mar kézbesitik a lemaradt
Las Palmas-i csomagokat Megint nem vitte el a csomagokat a Ryanair Poggyasz késése
esetén is jar kartérités a légitarsasagtél A Ryanair ki akarja rigni a sztrajkold pildotakat
Hatszaz jaratot torol a Ryanair a jovo héten sztrajk miatt Ryanair-botrany! A menyasszonyi
ruhat sem vitték el Budapestrdl Ryanair-botrany: Az utasokat elvitte a gép, a csomagokat
nem Kényszerleszalldst hajtott végre egy Ryanair-gép, 33 utas korhdzba keriilt A
vészkijaraton hagyta el a repiildt egy tiirelmetlen utas Sztrajkra késziilhetnek a Ryanair
pilotai Januarra halasztja a poggyasz szabalyok szigoritdsat a Ryanair Biztonsagi riasztés:
Vadaszgépek kiséretében szallt le Londonban egy Ryanair-gép Visszafordult a London-
Budapest jarat! Minden, ami Aktualis! ...read more Source:: Lokal.hu - Aktualis The post Ha
kell, a 1égitarsasagok nélkiil is az EP elé viszik a fapadosok etikai kodexét appeared first on
StartHirek.

Eredeti

(starthirek.hu, 2018. szeptember 06., csiitortok)

Ingyenesen megismerheti fogyasztoi jogait

Nyilt napokat tart a Budapesti Békéltetd Testiilet.

A tapasztalatok azt mutatjak, hogy a fogyasztok és a vallalkozdsok mar egyre
tudatosabbak ¢és ¢lnek a fogyasztévédelmi vitas ligyek gyors, egyszerii megoldasanak
lehetdségével. Ezt az iranyt kivanja tovabb vinni programukkal a Budapesti Békéltetd
Testiilet (BBT), amely erdsiteni szeretné a fogyasztoi kultirat, a kereskeddket pedig a
fogyasztobarat magatartasra kivanja 0sztonozni.

Céljuk, hogy az érintettek megismerjék a BBT-ben folyé munkat, a békéltetést. Ennek
kovetkeztében pedig azt, hogy tudatosabb fogyasztoként jarjanak el a mindennapi vasarlasaik
soran a polgarok. A testiilet szerint legalabb ilyen fontos, hogy a hallgatok, akik mar fiatal
feln6ttek és aktivan részt vesznek szintén a kereskeddkkel torténd szerz6déskotésekben,
ugyancsak ismerjék és tudjanak az ingyenes, gyors békéltetd testiileti eljaras adta
lehetdségekrol, ami a vita megoldasat illeti.

Eredeti

(hirado.hu, 2018. szeptember 06., csiitortok)



Nivo

Egyre szaporodnak Magyarorszagon is a légiutasok jogainak érvényesitést segitd
applikaciok és szervezetek. De tényleg segitenek visszaszerezni a pénziinket? Es mennyibe
keriil ez nekiink? Es azt tudjak, hogy ez jellemezben 30 szazalékot tesz ki a teljes
visszatéritendd Osszegbdl? Ma megint atvessziik, mert egyre tobb a panasz, mégpedig azt,
hogy meddig érvényes a régi ezres ¢€s a tizezres, mert hogy mindkettébdl még a régi és az 1ij
is forgalomban van, csak azért, hogy egyszerii legyen az ¢letiink, ezért is van ra sziikség,
hogy szinte havonta elismételjiik a tudnivaldkat. A meleg vagy inkabb forrd augusztus utan
felvetddik a kérdés, hogy azok a hiitészekrények, melyek a melegben legfeljebb 8 vagy 10
fokos homeérsékletet tudtak produkalni, hibasak, selejtesek-e vagy minden rendben van-e
velik? Aztan, szinten naponta bombdznak minket kiilonbozé tuti befektetésnek latszo
ajanlatokkal, példaul e-mailben. Csalasok ezek vagy csak kockazatos befektetések?
Kovetkezd témank pedig parkolds, mégpedig az, hogy mi van akkor, ha a mobilparkolas
soran rossz rendszamot iitok be, el is inditom a parkolast, majd rajovok hogy hibaztam és
elinditom a helyre rendszamra is. Visszajar-e ilyenkor az ugynevezett téves fizetés? Ha igen,
akkor hogyan? Kdarpotlasi jegyrdl is szol lesz, ha még lesz ma ra idonk, ugyanis egy hallgaté
vetette f0l, hogy ér-e még valamit. Utanajart a szakértd, mert hogy tigy tlinik, hogy nemcsak
ennek a hallgatonak, hanem nagyon sokaknak van, akinek még talalhat6 ilyen otthon. Tehat a
kérdés az, hogy kidobjuk vagy netdn tan még ér egy-két forintot? Es végiil, hogyan
lehetséges, hogyha egymas utan két kiillonbozo iddszakra valt ki valaki autdpalya-matricat,
mert rajon, hogy kevés az el6szor megvett tiznapos és gyorsan valt egy 30 napost is, a
Nemzeti Utdijszolgaltaté egyszeriien nem hajlandé az eldszor vasarolt dijat visszaadni, csak
a masodikét. Ondk értik? Mert én nem. Vendégeim a stadidban Fiilop Zsuzsa, a Magyar
Nemzeti Bank feliigyeleti szovivoje, dr. Kecskés Andras parkolasi szakértd, ligyvéd és
Siklosi Maté fogyasztovédelmi szakértd. Cimkék: hiitdszekrény, élelmiszerek, tejtermeékek,
huskészitmények, 4-6 fok, biztonsadgos fogyasztas, nyar, nagy terhelés, 8-10 fok, garancia,
csere, pénzvisszafizetés, tarsashdz, szerzodéskotés, allamkincstar, névérték, felhalmozott
kamat, nettd6  arfolyam, iligyfélszolgalat, irasos  tajékoztatds, hallokésziilék,
kellékszavazatossag, jotékonysagi idd, garanciaalapok.

Eredeti

(KlubRadio, 2018. szeptember 06., csiitortok, 14 ora)

Oriilet, hogy mit talaltak az instant levesben - ne edd meg

A Tesco visszahivta a Cup Noodles Spicy instant tésztalevest. Arra kéri a vasarlokat, hogy
vigyé€k vissza barmelyik lizletiikbe, €s visszakapjak az arat.

- mondta el a kérdésére a forgalmazo Nissin Foods Kft. képviseldje, Iris Péter. - Nemcsak
a Tesco érintett, barhol vettek ilyen terméket, vigyék vissza, €s visszakapjak az arat szamla
nélkiil is.Iris Péter hangstlyozta: Magyarorszagon nem talaltak tivegdarabot a termékben, de
Németorszagban ez el6fordult, ezért egész Eurdpaban visszahivtdk azt. "Az EU tagéallamok
altal mikodtetett élelmiszerbiztonsdgi  gyorsriasztasi rendszeren (RASFF) kaptunk
bejelentést, miszerint a német NISSIN Foods GmbH vallalatnal Onellendrzés soran



iivegdarabot mutattak ki" - kozolte a -tal a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal. A
terméket a magyar lizemben allitottdk eld, ahol azonnali hatésagi ellendrzésre kertilt sor.
Kideriilt, hogy az alapanyagként felhasznalt szaritott zoldségben volt iivegszennyezddés,
ezért minden, azzal késziilt terméket visszahivtak.

Eredeti

(ripost.hu, 2018. szeptember 06., csiitortok)

Teszt: hiitoszekrény, fagyaszto

2018.09.06. / 57 kombinalt hiitét és 10 fagyasztot tesztelt laboratériumban a Tudatos
Vasarlok Egyesiilete nemzetkozi fogyasztovédelmi szervezetekkel egyiitt. fgy a korabban
tesztelt termékekkel mar 6sszesen 167 termék adatlapja (20 markatol) segiti a fogyasztdkat a
hiitészekrény vasarlasban. A Tudatos Vasarlok Egyesiilete friss hiitészekrény és fagyasztod
tesztje szerint egy jO mindségli, kdzepes méretli kombinalt hiitdszekrény mar elérhetd |...]
The post Teszt: hiitdszekrény, fagyasztd appeared first on Friss Mai Hirek.

Eredeti

(kazal.hu, 2018. szeptember 06., csiitortok)

Egy lépéssel kozelebb az unios magannyugdijhoz

Hétfén jovahagyta az Eurdpai Parlament Gazdasagi és Monetaris Bizottsaiga (ECON) a
tervezett paneurdpai magannyugdij-termékre (PEPP) vonatkozd szabalykonyv tervezetét,
beleértve a fogyasztovédelmi és a fenntarthatd beruhazési kovetelményeket. A végséd
tervezetben igyekeztek szigoritani a termék-specifikacion, javitani a fogyasztovédelmen, és
egyértelmiibb szabalyokat felallitani az informacidszolgaltatdsra vonatkozdéan. A valodi
paneuropaisagnak azonban vannak még korlatai. Az Eurdpai Uni6 a meglévé nyugdijcélu
megtakaritasok mellé kivan kialakitani egy pdneurdpai magannyugdijterméket (PEPP). Az
erre iranyul6 bizottsagi javaslatot 2017 juniuséban terjesztette eld az EB. Az uj szabalyok
olyan eszkozoket biztositananak a nyugdijszolgaltatok szamara, amelyek altal egy hataron
atnyuld, internetes értékesitésre alapuld, egyszerli és innovativ magéannyugdijterméket
kindlhatnanak. Az Europai Bizottsdg szandéka szerint ezen termék esetében is
adokedvezményt biztositana.Jelenleg az EU-orszagok eldtt allo egyik legnagyobb kihivés,
hogy az éllami nyugdijrendszerek teherbird képességének hatardn, minél szélesebb kori
egyéni nyugdij-megtakaritasok megkezdésére 0sztonozzek a lakossagot. Az EB javaslataval
arra torekszik, hogy egyszerli, alapértelmezett befektetési lehetéségek jojjenek létre a
tervezett 0j intézményrendszeren belill, hordozhat6 moddon, mindezt szigort
fogyasztovédelmi eldirdsok mellett. A hordozhatosagnak feltétele az egységes adoiigyi
kezelés, vagyis a tagorszagokban hatalyos addkedvezmények érvényesitése. Ez utdbbi



kialakitdsa azonban nem konnyli feladat.A javaslat értelmében a PEPP-eknek értékesitési
helytiktdl fiiggetleniil ugyanazok lesznek a standard jellemzdik. Sokféle nyugdijszolgaltatd
értékesitné ezeket, foként biztositok, bankok, foglalkoztatoi nyugdijalapok, befektetési cégek
¢s eszkozkezelOk.A rendelet egy paneurdpai keretet hozna létre azok szamara, akik a PEPP-
eket valasztjdk megtakaritasaikhoz. A PEPP-ek kiegészitenék az dallami alapu, a
foglalkoztatoi €s a nemzeti magannyugdijrendszereket, de nem Iépnének azok helyébe, és
nem harmonizdlndk azokat.Az ECON altal most hétfdn elfogadott szabalykonyv tervezet
igyekszik szigoritani a PEPP termék-specifikacion, javitani a fogyasztovédelmen, és
egyértelmiibb szabalyokat felédllitani az informacidszolgaltatasra vonatkozoan.A tervezet
lehetéve tenné példaul a fogyasztok szdmara, hogy a helyi feliigyeleti szervekhez nyujtsék be
panaszaikat, méghozza egy vilagos és részletes, a panaszok és a kollektiv jogorvoslatok
hatarokon atnytloé rendszerén keresztiil. A rendelet a fenntarthatd befektetésekre vonatkozo
szabalyokat 1is tartalmaz, eldirva a PEPP-ek szdmara, hogy a pdrizsi megallapodés
célkitiizéseivel ¢s az ENSZ fenntarthato fejlodési céljaival 6sszhangban fektessenek be.A
PEPP piacra valo6 belépést végso soron az eurdpai feliigyeleti hatosag, az EIOPA engedélyezi
majd, bar a tagallamok azt akartdk, hogy a helyi szabalyozé hatdsdgoknal legyen ez a feladat.
A végsd tervezet szerint a piacra 1épési kérelem elsd ellendrzését a helyi feliigyelet végzi
majd, miel6tt az EIOPA dontést hoz a termék tartalma alapjan. Az EIOPA részvételére azért
van sziikség az ECON szerint, hogy a PEPP-ek mindsége eurdpai szinten elismerhetd
legyen.A PEPP-ek adodligyi kezelése azonban tovabbra is nehéz kérdés, mivel ez a teriilet
mindig az egyes tagadllamok irdnyitdsa alatt all. A Parlament két opciot javasol: vagy
ugyanazokat a szabalyokat biztositjak a tagéllamok a péaneurdpai termékeknek, mint a
helyieknek, vagy kialakitanak kiilon a PEPP-ek szdmara egy eurdpai szintii adoiligyi
rendszert. Azonban az EU-nak nincsenek eszkozei arra, hogy a tagallamokat ilyen Iépésre
kényszeritsék, ha a szolgaltatok ezt akarjak, akkor a helyi torvényhozasnal kell
kilobbizniuk.Vannak elégedetlen hangokA Finance Watch nemkormanyzati nemzetkdzi
szervezet - amely 2011-ben jott 1étre azzal a céllal, hogy védelmezze a civil tarsadalom
érdekeit a pénziigyi dgazatban, tovabba tanulmanyokat, szakpolitikai elemzéseket készit és
kommunikécios tevékenységet folytat a pénziigyi szolgaltatdsok teriiletén -ugy véli, tovabbi
javitasokra van sziikség annak biztositdsara, hogy a szolgaltatdk megfeleldé szinti
prudencidlis banasmodban részesiiljenek, ¢és hogy megfelelé feliigyeleti rendszer
mikodjon. A legfobb hianyossagot a szervezet abban latja, hogy a javaslat ugyan meghatéaroz
egy olyan alap terméket ("basic option"), amely a megtakaritok legszélesebb kore szamara
megfeleld pénziigyi alapterméket jelentene, azonban a politikai kompromisszum azt
eredményezte, hogy a PEPP "alapvaltozatanak" wvégsé szdvege bonyolultabb, mint
amilyennek lennie kellene - véli a Finance Watch.A PEPP ¢és mas opcionalis
magannyugdijrendszerek  segithetik az egyes megtakaritokat nyugdijjovedelmiik
kiegészitésében, azonban nem oldjak meg az allami és a foglalkoztatoi nyugdijrendszerek
fennalld problémait. A szervezet szerint a politikai dontéshozoknak kell valodi megoldast
taladlniuk ezen rendszerek szdmara, amelyek igen komoly nyomas alatt allnak.Az Eurdpai
Bizottsag korabbi becslései szerint a magannyugdij termékek EU-s piaca 2030-ra elérheti a
2,1 milliard eur6 eszkozérétéket, amennyiben a PEPP-ek sikeresek lesznek.Jogalkotési
folyamatAz Eurdpai Bizottsag 2017. jinius 29-én terjesztette eld rendeletjavaslatit a
paneurdpai magannyugdij-termékre (PEPP), valamint ezek adotigyi kezelésére vonatkozoan.
Az Europai Parlament Gazdasagi és Monetaris Bizottsaga (ECON) vizsgalja a javaslatot,
mellyel kapcsolatban februar 26-4n mutatta be elsd jelentéstervezetét. Ez Osszesen 175
modositast tartalmazott, tobbek kozott: a hatdron atnyuld vasarlashoz vald jogot, a
nyugdijazaskor torténd szolgaltatévaltashoz fliz6d6 jogot (a korabbi 5 évenkénti valtas
lehetdsége helyett), melynek koltségmaximumat is a PEPP-egyenleg 1,5%-ar6l, annak 0,5%-



ara csokkentette. Majus 28-4n tovabbi 739 mddositasi javaslatot targyalt meg a bizottsag. Az
ECON végiil 2018. szeptember 3-an megszavazta a jelentéstervezetet.

Eredeti

(biztositasiszemle.hu, 2018. szeptember 06., csiitortok)

Tizifat venne télire? Ezekre nem art figyelni!

A faanyag-kereskedelmi lanc mitkddésének eldirdsai jelentésen megvaltoztak -tette kozzé
figyelmeztetését a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih). A moédositasok
elsdsorban persze a faval foglalkoz6 vallalkozasok szamara fontosak, de akad eldiras, amirdl
az egyéni vevOknek sem art tudniuk.

Tobb olvasonk is jelezte, hogy a falvakban az eddig még elmaradt "téli rezsicsokkentést"
kapéjuttatasként igérik a benne még nem részesiilt lakosoknak. Sajnaljuk, de most is csak azt
irhatjuk le, hogy a Magyar K6zlonyben mar megjelent kormanyhatdrozat szerint a timogatas
szallitasi, darabolasi koltségeket. Erdemes felidézni, hogy az allami kedvezményes tiizifa
biztositasat kordbban egyik olvasonk korabban azért mindsitette atverésnek, mert az eleve
magasabb (erre nem vonatkoztak az amugy altalanos erddgazdasdgi akcidk) ar mellett
jocskan megemelkedtek a szallitasi koltségek. Most esetleg még a darabolasban is lehet
"jatéktér". Ezzel egyiitt az mindenképpen kedvezo, hogy a faval fiitok nem a szocidlis tlizifa
osztasanak enyhén szélva nem tokéletes rendszere alapjan részesiilnek juttatdsban.Mar most
érdemes gondolni a beszerzésre A tlizeldanyag beszerzésérél mindenesetre mar most
célszerii gondoskodni. Tavaly mar oktoberben orszagos méretiivé valt a tiizifahidny, amiben
allitolag a szocidlis okbol "zéarolas" is szerepet jatszhatott. Jobb, ha a faval fiiték tudjak, hogy
akar 15 szazalékkal is tobbet kell fizetnilik a tavalyinal. Sporolni pedig nem érdemes azzal,
hogy példaul vonzo netes hirdetésre mozdul ra valaki. Az idén év elején a Nébih szakemberei
- a weboldal miikddtetdivel egyiittmiikodve - ellendrizték a legjelentdsebb hazai internetes
hirdetési portdlon, a Jofogason megjelend tizifahirdetéseket. Az ellendrzott hirdetések 70
szazalékat kellett tordltetni. Példaul azért, mert gyanithatd volt, hogy a megvételre kinalt
tiizeldanyagot a vasarlok megkarositasdval igyekeznek értékesiteni. A Nébih Gsszeallitott a
tlzifa online vasarlasdhoz egy kisokost, amivel elkeriilhetd, hogy valaki porul jarjon netes
rendelésével. Az eldirdsok jelentésen megvaltoztak A Nébih most kozzétett egy
figyelmeztetést arr6l, hogy jelentésen megvaltoztak a faanyag-kereskedelmi lanc
muikddésének eldirasai. A modositasok némely pontja pedig lehetdvé teszi az egyéni vevok
szdmara is, hogy gyorsan kiszlirjék a zavarosban halaszok ajanlatait. A rendelkezések szerint
a maganszemélyeknek értékesitett tlizifandl a szallitdjegyen a tiizeldanyag mennyiségét
tomor kobméterben és tirméterben egyarant fel kell tiintetni. Tomegben valo értékesitéskor a
tomeg mellett a tomdr kobmétert is meg kell adni, egyéb mértékegység esetén pedig a tomor
kobméterre atszamitott mennyiségét €s a tomor kdbméter és a kiszallitott termék értékesitési
egysége kozott alkalmazott atvaltasi tényezot is fel kell tiintetni. A faanyag-kereskedelmi
lanc szerepldje az altala értékesitett tlizifa minOségét akkor tiintetheti fel szaraz tlizifaként a
nyilvantartdsaiban és ezek alapjan a hirdetésekben, a szallitdjegyen, illetve az értékesitéshez
hasznalt bizonylatokon, ha annak brutté nedvességtartalma nem haladja meg a 30 szazalékot.
(Az atverések egyik tipikus esete, hogy vizzel atitatott fat tesznek a mérlegre.)

Szerzd: Az En Pénzem



Eredeti

(azenpenzem.hu, 2018. szeptember 06., csiitortok)

Ahol nem kaszalnak, ott kaszaltat a hatosag

A parlagfii eltavolitasa a telektulajdonosok dolga Foto: AFP

A parlagfii eltavolitasa a telektulajdonosok dolga FOTO: AFP

Hazankban nagyjabol két és fél millido ember szenved parlagfiiallergiatol.

ALLERGIA. A torvény szerint a kerttulajdonosoknak és termdfoldet hasznaldknak junius
30-aig kell megakadéalyozni a hozzajuk tartoz6 teriileten a gyomndvény virdagbimbdjanak
kialakulasat és ezt az allapotot 6sz végeéig kotelesek fenntartani. Ezt a kiilteriiletek esetében a
jérasi hivatal dolgozoi helyszini szemléken ellenérzik. A kiilteriiletet érint6 bejelentéseket a
foldhivatal munkatarsai kivizsgaljak, a belteriiletre vonatkozo panaszok a jegyzOhoz
kertilnek.

Javult a helyzet

A parlagfii 1égi felderitését julius utolsé napjaiban kezdték el a megyei kormanyhivatal
Nyiregyhazi Jarasi Hivatal Elelmiszerlanc-biztonsagi, Novény- és Talajvédelmi osztaly,
valamint az agrariigyi féosztaly munkatarsai. A mddszer olcsé és hatékony, a repiilés soran a
szakemberek bemérik ¢és lefotdzzak a parlagfiives teriileteket, errdl jegyzokonyvet készitenek,
de rogzitik a nem mivelt és a nem megfelelden gyomirtott teriileteket is. Sipos Tibor, a
megyei kormanyhivatal Nyiregyhazi Jarasi Hivatal Elelmiszerlanc-biztonsagi, Novény- és
Talajvédelmi osztalydnak vezetdje lapunknak akkor azt mondta: a 1égi felderités kezdete,
azaz 2000 ota nagyon sokat javult a helyzet, kdszonhetéen egyrészt a hatékony
kommunikéacionak, a rengeteg figyelmeztetésnek, ¢és annak, hogy a tulajdonosok
tudatosabban hasznaljak a foldteriileteiket. ékn

Hol jelentheti be?

A lakossagi bejelentéseket a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (NEBIH)
internetes oldalan és a 0680/263244 zoldszamon fogadjak.

Eredeti

(Eszak-Magyarorszag, 2018. szeptember 07., péntek, 8. oldal)

Higiéniai hianyossagbdl talaltak a legtobbet a Nébih ellenorei

ELELMISZER-BIZTONSAG | Nem a sajat termékeiket értékesité 6stermelék buktak le

Aranyaiban némileg csokkent a nyari szezonalis élelmiszerlanc- ellendrzések soran
kiszabott birsag - deriil ki a Nemzeti Elelmiszerlanc- biztonsagi Hivatal (Nébih) szakmai
iranyitasa mellett, a Nébih és a megyei kormanyhivatalok munkatarsainak kézremtkodésével
julius 1. és augusztus 20. kozott végzett, illetve a két évvel ezeldtti ellendrzések



tapasztalataibol. Az idén 5659 létesitményt ellendriztek, és tobb mint 25 milli6 forint
birsagot szabtak ki. Két éve 43 millié6 forint volt a birsag, de akkor 7700 egységben
vizsgalodtak, vagyis az egy létesitményre jutd birsag kortilbeliil a tizedével csokkent.

A nydéri ellenérzések célteriiletei mar hagyoményosan hasonldk: a szezondlisan iizemeld,
illetve idegenforgalmi szempontbdl kiemelt helyeken, strandokon mikodd kereskedelmi és
vendéglato 1étesitményekben, a nagy tomegeket megmozgatd rendezvényeken, fesztivalokon
értékesitett ¢lelmiszerek. Ide tartozik az ifjiisagi és gyermektdborok étkeztetése, a fagylalt-
eléallitas és -forgalmazds, az utcai vendéglatas, a biifékocsik és a mozgd vendéglatok, az
idényzoldségek és gyiimolesok mindsége. A grillezés népszerlibbé valasa miatt a Nébih
tdjékoztatdsa szerint kiemelt figyelem irdnyult a fliszerezett, pacolt husokra ¢és
grilltermékekre. Ugyan két évvel ezeltt arrdl szamolt be a hivatal, hogy a korabbi évekhez
képest jelentdsen csokkentek a higiéniai hidnyossagok, az idén ismét ez volt a leggyakrabban
eléforduld szabdlytalansag. Ezt kovették a forgalmazott termékek mindségével, a dolgozok
egészségi alkalmassagaval, illetve képzettségével, a nyomon kovethetoséggel €s a hiitési lanc
fenntartasaval kapcsolatos hianyossagok. Ezek miatt 185 esetben figyelmeztették a vétkest,
29 esetben pedig a hatdsag korlatozta az adott egység tevékenységét. A bo 25 millio forintos
birsag 303 szabalysértésbdl jott ssze. Két éve 38 tevékenységkorlatozas, 226 figyelmeztetés
¢s 443 pénzbiintetés volt a mérleg.

Az idén ellenoOriztek 877 Ostermel6t is, kozilik 53-nal talaltak - foként kisebb -
szabalytalansagot. Ebben a termeldi korben 22 eljarast inditottak amiatt, mert az stermeld
nem a sajat gazdasagabol szarmazo terméket értékesitett.

K.B. Z.

Eredeti

(Vilaggazdasag, 2018. szeptember 07., péntek, 3. oldal)

BIRSAGOLASOK A KEPZETLEN MUNKAERO MIATT

Kevesebb terméket kellett kivonniuk a forgalombol az idei nyari szezondlis ellenérzés
soran a Nemzeti Elelmiszerlanc- biztonsagi Hivatal szakembereinek, mint tavaly. A kiszabott
birsag meghaladta a 25 milli6 forintot. Julius 1-je és augusztus 20-a kdzott orszagszerte 5659
létesitményt ellendriztek a hatdsag emberei. Kiemelt figyelem irdanyult a fliszerezett, pacolt,
elokészitett husokra, a grilltermékekre, a fagylaltokra, a szezondlis zdldségekre ¢és
gytimolcsokre. A legtobb problémat a higiéniai feltételekkel, a termékek mindségével, a
dolgozok egészségiigyi alkalmassagaval, illetve képzettségével, a nyomon kdvethetdséggel
¢€s a hiitési lanc fenntartasaval kapcsolatban tapasztaltak az ellenorok.

A képzetlen munkaerd volt nyaron az éttermek veszte

A legtobb problémat a higiénés feltételekkel kapcsolatban talaltak

Kevesebb terméket kellett kivonniuk a forgalombdl a nyari szezondlis ellendrzés sordn a
Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal szakembereinek, a higiénés szabalyok
betartasaban azonban még mindig nem jarnak az élen a vallalkozok. A kiszabott birsag
meghaladja a 25 milli6 forintot.

Eredményesen zarult az élelmiszerlanc nyari szezondlis ellendrzése. A Zsig6 Robert
¢lelmiszerlanc-feliigyeletért felelés allamtitkar altal elrendelt vizsgélat julius elseje és
augusztus huszadika kozott zajlott, orszédgszerte mintegy 5659 létesitményt ellendriztek a



hatésag emberei. Ezen beliil 2695 vendéglatohely, 633 ¢Elelmiszer-eldallito és 2331
¢lelmiszer-kereskedelmi egység, 607, jelentds rendezvényre kitelepiilt vendéglato, tovabba a
gyermektaborokban miikodé hat f6z6- és harom talalokonyha keriilt gorcsé ald. Kiemelt
figyelem irdnyult a fliszerezett, pacolt, el6készitett huisokra, a grilltermékekre, a fagylaltokra,
a szezonalis zoldségekre és a gylimolcsokre.

A kiilonbozo létesitményekben a legtobb problémat a higiénés feltételekkel, a
forgalmazott termékek mindségével, a dolgozdk egészségiigyi alkalmassagaval, illetve
képzettségével, a nyomonkovethetdséggel és a hiitési lanc fenntartdsaval kapcsolatban
tapasztaltak az ellenérok. Jo hir, hogy a lejart és a nem megfeleld jelolésti tételek eléfordulasi
aranya csokkent, mig a fogyasztdsra alkalmatlan és a nem nyomon kdvethetd tételek aranya
emelkedett. Az idén az Osszes ellendrzott tétel 2,4 szazalékat, vagyis mintegy 14,8 tonnat
kellett kivonni a forgalombol. Tavaly a vizsgalt aruk 5,3 szazalékéanal talalt kifogasolnivalot
a hatosag. A feltart hianyossdgok miatt 185 figyelmeztetésre, 29 esetben a tevékenység
korlatozasara kertilt sor, mig birsagot 303 esetben szabott ki a hatosag, amelynek Osszege
meghaladja a 25 milli6 forintot. A vendéglatohelyek tobb, mint 77 szdzaléka megfelelden
iizemelt, tavaly ez az ardny még meghaladta a 81 sz4zalékot. A Nébih tdjékoztatisa szerint
allandosuld problémanak latszik a szakképzett munkaerd hianya, a legtobb gond erre
vezethetd vissza, igy példaul a nem megfeleld személyi higiénia, a takaritatlansag vagy a
nem megfelel6 mosogatas. Ugyanez volt jellemzé a gyermektdborokban miikodd
konyhdakban tapasztalt allapotokra is.

Laboratériumi vizsgalatra 6sszesen 133 minta érkezett, amelybdl 46 fliszerezett, pacolt,
elokészitett huistermék és 87 fagylalt volt. Ez utobbi termék az idén nagy figyelmet kapott:
amellett, hogy megvizsgaltak az egyes fagylaltok Osszetételét, a mindségi és mennyiségi
jellemzodket is ellendrizték a szakemberek. A 87 fagylaltmintabdl négyben talaltak nem
megengedett mennyiségli szinezéket, a mikrobiologiai vizsgalatok ugyanakkor nem mutattak
ki korokozot a termékekben. A Nébih vendéglatas- és étkeztetésfeliigyeleti osztalyanak
munkatarsai az orszag tiz telepiilésén, 36 fagylaltozoban megnézték az édességek sulyat és
térfogatat. A fagylaltozokban a négy legnépszeriibb fagylaltot (csokoladé, vanilia, citrom,
eper) és egy Otodik, a helyszinen kivalasztott, élénk szinii, fagylaltot teszteltek. Kidertilt,
hogy bar az adalék- és technologiai segédanyagokkal talhabositott 6rias gombdcok mérete
vonzod, tdmegiik elmarad a szerényebb térfogatl, de tomdrebb hagyomanyos gombfagylaltok
mogott.

A szezondlis akcié az Ostermeldi tevékenységre is kiterjedt. A hatdsag foként kisebb
szabalytalansdgokat tart fel, 22 esetben inditottak eljarast, mert az Gstermeld nem a sajat
gazdasagabol szarmazo terméket értékesitett. Az idén ujabb szakteriiletekkel ¢és
tevékenységekkel boviilt a nyari ellendrzés- sorozat. Az Allami Haldri Szolgalat halérei 71
Balaton kornyéki és 65 Duna menti vendéglatohelyen ellendrizték az eladasra kinalt hal és
haltermék szadrmazéasat. Megvizsgaltdk a faanyag-kereskedelmet, valamint a kutydk és
macskak szivférgességének megelézésére alkalmas, Magyarorszdgon engedélyezett
allatgyogyaszati készitményeket is.

A Nébih négy esetben talalt nem megengedett mennyiségli szinezéket a fagylaltmintakban

Koponcei Csilla

Eredeti

(Magyar 1dok, 2018. szeptember 07., péntek, 1+12. oldal)



Nyaron szigoruan birsagoltak

NEBIH A nyéri élelmiszerlanc-ellenérzés soran julius 1. és augusztus 20. kozott a
Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) 303 esetben sszesen tobb mint 25 millio
forint birsagot szabott ki - kozolte a hivatal tegnap. Az ellenérzés 2695 vendéglatohelyre,
633 ¢élelmiszer-eldallitd és 2331 ¢élelmiszer-kereskedelmi egységre, 607 rendezvényre
kitelepiilt vendéglatdegységre, valamint gyermektaborokat ellatd 6 f6z6- és 3 talalokonyhara
terjedt ki. A Nébih ellendérei 185 esetben figyelmeztettek, 29 alkalommal korlatoztak a
vallalkozas tevékenységét.

MTI

Eredeti

(24 Ora, 2018. szeptember 07., péntek, 7. oldal)

A British Airways iigyfele volt mostansag? Akkor Kkicsit aggodhat

Kiberblin6zok feltorték a légitarsasag weboldalat és a mobil appjat. Augusztus 21. és
szeptember 5. kozott mintegy 380 ezer tligyfeliik adatait loptak el.

Tobb szazezer utas aggodhat, ha augusztus 21. és szeptember 5. kozott hasznalta a British
Airways honlapjat vagy mobil appjat jegyvasarlasra, foglalasra. Kiberbiin6zdk feltorték a
légitarsasag weboldalat és mobil appjat, melyeken keresztiil mintegy 380 ezer utas fizetési és
személyes adatat szerezhették meg — jelentette be tegnap a légitarsasag anyavallalata, az
International Airlines Group.

Orém az {irdmben, hogy a tamadds soran az iigyfelek ttlevéladatait és az utazasra vonatkozo
informaciokat nem szerezték meg. A légitarsasag a tamadas észlelése utan azonnal megtette a
sziikséges intézkedéseket, befoltozta a biztonsagi réseket, és mar folynak a vizsgalatok is. Az
érintett utasoktdl maga a cég elnok-vezérigazgatoja, Alejandro Cruz de Llano kért bocsanatot,
sOt a mai brit lapokban is kozzétettek hirdetéseket, melyben elnézést kérnek a probléméért.
Arrdl nem kozoltek informaciot, hogy a hekkereknek miként sikeriilt bejutniuk a rendszerbe,
de azt allitottak, hogy a titkositast nem sikertilt feltorniiik.

Mivel az incidens soran bank- és hitelkartya-adatok is kompromittalodtak, a cég egyrészt
értesitette az érintett ligyfeleket, masrészt jelezte, hogy segit iigyfeleinek, amennyiben
felmertil a gyanu, hogy visszaéltek a kartyajukkal. Ha valakit anyagi kar ért emiatt, a
légitarsasag megtériti a kart.

A British Airwaysre rajar a rad. Tavaly két sulyosabb, bar mas jellegi informatikai
incidensiik is volt — irja a Reuters. Mdjusban egy a londoni Heathrow kozelében tortént
aramellatasi probléma miatt allt meg a légitarsasag informatikai rendszere pont egy utazasi
szempontbol kiemelt hétvégén, igy 75 ezer utas nem tudott id6ben elindulni. Akkor az elndk-
vezérigazgatd bejelentette: 1épéseket tesznek az ilyen incidensek jovObeni elkeriilésére. Két
honappal késébb azonban ismét tordlni kellett sok, a Heathrow-rél induldé BA-jaratot, mert
akkor egy fontosabb beszallitojuk IT-rendszere allt fejre.

Egyre népszeriibb célpontok az utazasi cégek

Mint arra a ZDNet felhivja a figyelmet, a British Airways esete nem ritkasag, s6t még csak
nem is tekinthetd kirivonak. Egyre gyakrabban érik ugyanis tdmadasok a turisztikai ipardg



szerepldit. Tekintve, hogy a foglalastol a fizetésig egyre inkdbb online csatornéra terel6dik
minden tranzakcio, egy-egy sikeres tdmadéssal hatalmas és értékes adatmennyiséghez lehet
jutni, személyes és banki adatokhoz egyarant.

Az Akamai biztonsagi cég elemzése azt mutatta, hogy 2017 novemberétdl és 2018 aprilisaig,
azaz mind0ssze hat honap alatt 112 milliard bothalozatoktol érkezd kérést és 3,9 milliard
rosszindulatinak mindsithetd bejelentkezési kisérletet regisztraltak 1égitarsasagoknal, utazasi
cégeknél, szallodalancoknal. A biztonsagi cég altal vizsgalt oldalak teljes forgalméanak kozel
40 szazaléka tartalmazott valamilyen ismert tdmadasi vektort. A tdmadasi kisérletek jelentds
része oroszorszagi €s kinai forrasokbol érkezett.

A szallodak kiilondsen népszerii célpontok, mert tobbségiik nincs igazén felkésziilve a IT-
biztonsagi problémaékra. A Bitport is irt példaul arrél az incidensrél melynek soran 130 millié
vendég adatait loptdk el az egyik legnagyobb kinai szallodalanc rendszerébdl egy bandlis
hiba miatt. De nem kell olyan hiba, mint amit a Huazhu lancnal a fejlesztdk elkovettek,
hiszen ott egy sokkal altaldnosabb tamadasi feliilet, a wifi: a vezeték nélkiili netelérés
manapsag alapkovetelmény még a legkisebb motelben vagy csaladi szallashelyen is,
mikdzben annak biztonsagos lizemeltetésére kevés figyelmet forditanak.

(BitPort 2018. szeptember 7., péntek)

Az emberekkel is banni tudo allatorvosokra lesz sziikség

A tansz€ék egyik célkitlizése az ¢€lelmiszerlanc-biztonsag és az allatorvosi kozegészségiigy
megismertetése a hallgatokkal.

A hallgatoknak palyajuk kezdetén fontos latniuk, mennyire atértékelddott az allatorvosok, az
allatorvoslas szerepe az elmult évtizedekben. Az allatorvosi kozegészségligy talan sohasem
volt annyira szem eldtt, mint napjainkban - mondta Zsigd Robert élelmiszerlanc-feliigyeletért
felels allamtitkar az Allatorvostudomanyi Egyetem tanévnyité iinnepségén.

Az allamtitkdr hangsulyozta ma mar nem elég csak az dallategyedek és allomanyok
gyogyitasaval foglalkozni, emellett az 4llat - ember - természet kapcsolodasanak
figyelembevételére, preventiv és fenntarthatosagi szemléletére is sziikség van.

2015-ben éppen e komplex gondolkodas jegyében alapitottdk meg az egyetemen az
Elelmiszerlanc-biztonsagi Kihelyezett Tanszéket, melyben az Agrarminisztérium, a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal és az Allatorvostudomanyi Egyetem egyiittmiikodése,
koz0s tudasbazisa intézményesiilt.

A tanszék f0 célkitlizése az élelmiszerlanc-biztonsag és az dallatorvosi kozegészségiigy
megismertetése a hallgatokkal, illetve kozds kutatasok, oktatasi feladatok megszervezése.
Zsigd Robert leszogezte: az egyetem - barmely tanszékérdl legyen szo - a globalizacios
folyamatok nem rekeszthetok ki onnan, hiszen mar jelenleg is tapasztaljuk, hogy a
klimavaltozas kovetkeztében kordbban "egzotikusnak gondolt" betegségek jelennek meg és
terjednek Europa-szerte.

- Hazank aktudlis problémdja az afrikai sertéspestis, és a vele Osszefiiggésben adddo
betegség-mentesitési feladatok az itt iilokre vagy akar az elkdvetkezd 10-20 évben végzd
allatorvosokra is ronak majd tennivalokat

- mondta Zsig6 Robert.

- Az éllategészségligyi szolgalat j0 néhany sikertorténettel biiszkélkedhet a nemzetkozileg
elismert mentességek megszerzése, megtartasa terén - mutatott ra. Példaként emlitette
a 2014-ben a giimdkortol, 2015-ben az Aujeszky-féle betegségtol vald mentesség unids
szintli elfogadésat.



Ugyancsak sikerként konyvelhetd el a kozelmultban Magyarorszagon is nagy gazdasagi
karokat okoz6, magas patogenitasi madarinfluenza jarvany sikeres felszamolasa.

Zsigd Robert emlékeztetett rd, hogy a jovo allatorvosai a nemzetgazdasagi jelentdséggel is
biré szakmai kihivasokkal néznek szembe a kozigazgatdsban, a laboratoriumokban, a
gazdasagi haszonallatok és a tarsallatok gydgyitdsa soran vagy éppen a tudomanyos
kutatomunkdéban.

Mindehhez, az allatokon til, az emberekkel is banni tudd, felkésziilt szakemberek van
sziikség.

Az Allatorvostudomanyi Egyetemen Eurépaban egyediilallo médon 3 nyelven, magyarul,
angolul és németiil folyik az oktatds. Az egyetem a kontinens 97 allatorvosképzd intézménye
koziil hetedikként nyerte el a teljes akkreditaciot.

(Agrotrend 2018. szeptember 7., péntek)

Magyar abszurd: tragédiakkal, gyorshajtassal, traffipaxokkal

Bar a traffipaxrendszer tizmillidrdos bevételeket termel, elvileg nem ez a célja, hanem az,
hogy javuljon a baleseti helyzet. Am a gyakorlatban ez nem jon 6ssze, a gyorshajtasok pedig
vastagon szerepet jatszanak a tragédidkban. Lenne megoldas, ami évek ota nem érdekel
senkit.

Az egyik oldalon: a szupertraffipaxok tizmillidrdos bevétele €s a renddrségi sebességmérési
akciok. A masikon: a kozuti balesetekben elhunytak szaméanak emelkedése és az, hogy a
halalos balesetek legjelentdsebb részét a "nem megfeleld sebesség" okozta.

Megdobbentd adatok a szupertraffipaxokrol - csak a renddrség jar jo1?

Masként: a rendérség azt mondja, hogy nem a bevételszerzés a cél a sebességméréssel,
hanem a gyorshajtds és a balesetek visszaszoritdsa, &mde az eredmények mégsem jonnek.
Volna pedig alternativa.

A gyorshajtasokon beliil persze meg kell kiilonboztetni az abszolut és a relativ gyorshajtast.
Elébbinél az autdés a megengedettnél szimplan tobbel ment, utdbbinal viszont a
koriilményekhez képest - példaul sikos uton - haladt gyorsabban a biztonsagosnal. Utobbit
nem konnyl mérni, ezért most csak az el6bbirdl lesz szo.

Nem a bevételszerzésrdl szol, de azért vastagon pluszos a mérleg

A kozel 15 milliard forintbdl kiépitett 365 fix mérési pontot és 160 mobil sebességmérot
magaban foglalo szupertraffipaxos rendszer 2016 tavaszi induldsakor a renddrség ezt irta: "A
projekt a hatdlyos magyarorszagi ¢s Europai Unids programokkal harmonizal, hiszen a
kozlekedésbiztonsagi cselekvési programok utdlagos értékelése ramutatott arra, hogy a
kozlekedési szabalyok betartdsanak ellendrzése - kiillondsen, ha az ellendrzés gyakori és
sz¢les korben felhivjak ra a figyelmet - kulcsfontossdgt a kozati halalesetek és sériilések
szamanak csokkentése terén. Az Europai Unid tobbek kozott azt a célt tizte ki, hogy - 2010-
hez képest - a kozuti kozlekedési balesetek haldlos dldozatainak szama 2020-ig csokkenjen a
felére, 2050-ig a nulldhoz kozelitsen. Magyarorszdg kozlekedéspolitikai programja
harmonizél az unids célokkal".

A renddrség a Vezess.hu nemrég megjelent dsszefoglaldja szerint az idei elsé félévben 8,5
milliard forintért szdmlazott ki birsagot, ami 30 szazalékos emelkedésnek felel meg éves
szinten. 2017-ben és 2016-ban 16 milliardot, illetve koézel 9 milliard forintot. A
birsagbevételek nem csak a gyorshajtasokbol, hanem mas szabalyszegésekbdl - példaul a
szupertraffipaxok 4ltal is figyelt szabalytalan savvaltasbol, biztonsagidv-hasznalat



elmulasztisabol - szdrmazd biintetéseket is magukban foglaljdk, de a dontd résziik
gyorshajtasra vonatkozik. Mindenesetre a bevételek részben a szupertraffipaxos rendszernek
2016 6ta tal vannak a 30 milliard forintos bevételi szinten.

Bar a renddrség rendre utal arra, hogy nem a bevételszerzésre megy ki a jaték, hanem a
balesetek visszaszoritasa, érdemes megnézni az eldbbiek alapjan elmult évek mérlegét. A
szupertraffipaxok telepitése és a mobil sebességmérdk beszerzése 2016-ban 15 millidrd
forintba keriilt. Tehat vastagon pluszos a projekt. Plane, hogy unids forrasbodl valositottak
meg.

Eredmények? Nincsenek

Mikdzben a traffipaxok termelnek, a baleseti statisztika nem fest jo képet. 2017-ben ugyan a
személysériiléses balesetek szama 1 szdzalékkal csokkent. A halalos aldozatok szama
azonban a hivatalos KSH-adatok szerint 3 szédzalékkal 625-re nétt, a sériilteké pedig 0,5
szazalékkal 21 451-re emelkedett. A legfrissebb statisztika sem jobb: az idei els6 félévben 5
szdzalékkal 7570-re ndtt a személysériiléses kozuti balesetek szdma. A halalos aldozatoké 7
szazalékkal 286-ra, a sériilteké 5 szazalékkal 10 ezer folé emelkedett. Egy masik KSH-
Osszefoglald szerint a soférok hibdja miatt bekovetkezett személysériiléses balesetek
legnagyobb része - durvan 10-bdl 4 esetben - a nem megfeleld sebességre vezethetd vissza,
leegyszeriisitve a gyorshajtas a felelds azokért.

Mi a dolga a rendérségnek?

A szupertraffipaxos rendszer tehdt egyelére nem hozta meg a vart eredményt, pedig a
gyorshajtasok kisziirésére mar régdta van egy hatékonynak latszo megoldas, amellyel a
balesetek ¢és a haldlozési kockazat is szdmottevéen mérsékelhetd.

Ez az éatlagsebesség-mérés vagy szakaszsebesség-mérés (section control). Rendkiviil
egyszerl elven alapul, azt nézi, hogy az adott tdvolsagot az adott autd mennyi id6 alatt teszi
meg. A sebességet két pont kozott méri az eltelt id0 és a megtett kilométerek hanyadosa
alapjan. Ha az eredmény magasabb az adott utszakaszra érvényes sebességhatarnal, akkor
johet a biintetés. Ez a rendszer alkalmas arra, hogy ne egy-egy adott pontban mérje a
sebességet, hanem joval hosszabb szakaszon. A szupertraffipax-rendszer esetében ugyanis az
adott utvonalon gyakran autézok a fix kamerdknal lassitanak, de el6tte és utdna sokszor
bdven a megengedettnél gyorsabban mennek. Elég csak kimenni megnézni az M5-0s €s az
M7-es fOvarosi be- és kivezetd szakaszan a szupertraffipaxok elhagyasa utan az autdk
sebességét.

Kevesebb baleset, kevesebb sériilt, kevesebb aldozat

Az atlagsebesség-mérés bevezetése tobb nemzetkdzi példa alapjan is indokolt. Hollandidban,
az Al3-as sztradan 2002-ben vezették be, ezt kovetden az autdésok mindossze fél szazaléka
ment gyorsabban a megengedettnél, a balesetek szama pedig a felével csokkent.

Az ausztriai Kaisermiihlen sztradaalagutban az atlagsebesség-mérés bevezetése elétt 85 m/h-
val kozlekedtek az autdk, szemben a megengedett 80 km/h-val, a rendszer bevezetése utdn
73-75 km/h-ra lassultak az autok, ezzel parhuzamosan a sériilést okozo6 balesetek szama 33
szdzalékkal csokkent, a haldlos dldozatot koveteld karambolok szama pedig 50 szézalékkal
mérséklodott.

Olaszorszagban tobbek kozott az AS56-os sztrada kapott ilyen rendszert. Az atlagsebesség
csokkenése mellett a halalozasi kockazat a felére csokkent, a sériiltek szama kozel 30
szdzalékkal, a baleseteké 20 széazalékkal esett vissza. Az atlagsebesség-mérésrol szolo
elemzések Osszességében arra jutottak, hogy a rendszer bevezetése atlagosan tobb mint 10
szdzalékkal mérsékelheti a sebességet az adott szakaszon, a balesetek és a halalos dldozatok
szama pedig 20-50 szazalékkal is mérsékelhetd.

Minden adott

Az atlagsebesség-mérés bevezetéséhez persze elég komoly informatikai rendszer és
jogszabalyi hattér kell. Mindkettd megvan. A szupertraffipaxok telepitése eldtt ugyanis a



rendérség kozolte, hogy a rendszer technikailag képes lesz atlagsebesség-mérésre.

A vonatkoz6 jogszabaly pedig méar 2008 nevesiti és pontosan koriilirja az atlagsebesség-
A lehetdség adott, mégsem torténik semmi. Pont ez teszi abszurdda az egész kérdést.

A Buksza még évekkel ezelott megkérdezte a renddérséget €s a szakminisztériumot, hogy
tervben van-e az datlagsebesség-mérés bevezetése, akkor nemmel vdalaszoltak. Most is
megkerestiik a kozlekedési kérdésekben illetékes Innovacios és Technoldgiai Minisztériumot,
hogy tervezik-e az 4tlagsebesség-mérés bevezetését a jovoben. A mult szerdan reggel
elkiildott kérdéseinkre eddig nem kaptunk valaszt. (Ha megkapjuk azokat, frissitjiik a cikket.)

Lényeges persze, hogy az atlagsebesség-mérés esetleges bevezetése nem feltétleniil tiinteti el
a személysériiléses és haldlos baleseteket. A relativ gyorshajtasbol adédé karambolokat sem
biztos, hogy képes felszdmolni. Ugyanakkor az eldbbiekben ismertetett kiilfoldi tényadatok
szerint valdsziniileg javithatna a helyzeten. Mivel a feltételek megvannak, egy probat
mindenképpen megérne akar tesztjelleggel egy-egy utszakaszon.

Addig viszont a marad az egyik oldalon a traffipaxozas és az abbol szarmaz6 milliardok. A
masikon pedig a balesetek ¢és tragédiak.

(Napi 2018. szeptember 7., péntek)

TiZBOL KILENC EMBER SZENNYEZETT LEVEGOT LELEGZIK BE

Az eheti cikk apropdjat egy friss kutatds adta, amely szerint dsszefliggés van a 1égszennyezés
¢és az intelligenciacsokkenés kozott. A WHO pedig ugyancsak mostandban szamolt be arrdl,
hogy 10 emberbdl 9 nem jut tiszta leveg6hoz a Foldon. Erdemes részletesebben is korbejarni
a témakort, igy szo lesz még a hazai 1égszennyezettség helyzetérdl, illetve a szennyezett
levegd és az allergia kapcsolatardl is.

A légszennyezettség talan az egyik leginkdbb égetdbb kornyezetei probléma, hiszen egyre
tobb kutatds és tanulmény tdmasztja ald, hogy milyen stlyos, egészségre karos hatésai
vannak a tiszta levegd hidnydnak. A legutobbi, Kindban késziilt tanulmany szerint
bizonyithatd, hogy a légszennyezés kovetkeztében mar nem csak a fizikai egészséglink
karosodik, hanem az mar kihat a szellemi egészséglinkre is ¢és hozzajarulhat az
intelligenciacsokkenéshez.

Proceedings of the National Academy of Sciences folyoiratban megjelent kutatds szerint —
amely 2010 ¢és 2014 kozott elemezte 20 ezer kinai résztvevd nyelvi és szamtani
eredményeit — a magas ¢és folyamatos 1égszennyezettségnek valo kitettség jelentds romlast
okoz a vizsgalt alanyok nyelvi és szadmtani teljesitményében. Az alanyok teljesitménye
atlagosan annyit romlott, mintha 1 évnyi oktatdsb6l maradtak volna ki.

A tanulmany szerint az mar korabban is ismeretes volt, hogy a szennyezett levegdnek az
alabbi negativ hatasai lehetnek a mentalis egészségre:

- romlo kognitiv képességek a didkok korében;
- extrém magas halandosdg a mentalis rendellenességekkel kiizdok korében;
- gyakoribbak lehetnek a mentdlis megbetegedések a gyermekek esetében;
- novelheti a demencia kockazatat, legfoképpen a forgalmas utak mentén é16knél.

A mostani kutatds abban hozott Gjat, hogy a légszennyezés okozta karokat életkorra és
nemekre bontva is vizsgalta. Eszerint foleg a 64 év felettiekre, valamint inkdbb a férfiakra
hatott erésebben a 1égszennyezés.

Ugyancsak elrettenté szdmokat kozolt a WHO, az ENSZ Vilagegészségiigyi Szervezete egy
tavaszi tanulmanyaban, amely szerint 10-bél 9 ember folyamatosan szennyezett levegot



I¢legzik be, és évente mintegy 7 milli6 ember hal meg kiilonbozd léguti- és 1€gzdszervi
betegségekben, amelyek nagy részét a légszennyezés okozta egészségkarosodas okozza.
Ebbdl 4,2 millio halaleset irhaté a kiiltéri 1égszennyezés és 3,8 millio a beltéri szamlajara. A
legstlyosabban a szegény orszagok lakoi érintettek, ezen beliil is foleg India és Afrika. A
WHO adatai szerint a kozepes- €s alacsony jovedelmii orszagokban a szazezer fonél nagyobb
lakossagi varosok 97 szdzaléka olyannyira erdsen légszennyezett, hogy nem felel meg a
WHO altal el6irt hatarértéknek. A magasabb jovedelmi orszdgokban az ilyen nagysagu
varosoknak csak 49 szazalékara jellemzd ez a probléma.

A Vilagegészségiigyi szervezet egy tavalyi kiadvanyaban egyébként hazankat is megemliti,
eszerint nalunk atlagosan 1,12 évvel élnek kevesebbet az emberek a légszennyezés okozta
egészségiigyi problémak miatt.

A légszennyezés.hu beszédes térképeken 4&brazolja az egyes magyarorszagi varosok
levegémindségét, és megmutatja, hogy az adott telepiilés levegdjének milyen az
egészségiigyl hatdsa. Az adatok szerint jelenleg az egészségiigyi hatarértéket meghaladé a
levegd mindsége tobb dunantuli telepiilésen is gy, mint Mosonmagyarévaron, Sopronban
vagy éppen Szombathelyen. Ezeken a telepiiléseken a legkartékonyabb szennyezd anyag az
03, més néven a talajkdzeli 6zon, aminek a foldfelszini hatdsa egyértelmlien karos a
természetre €s az emberi egészségre egyarant. A szallopor tekintetében egy fokkal jobb a
helyzet: hazankban a portdl adatai szerint nincs olyan telepiilés, ahol a szallopor
koncentratum meghaladja az egészségligyi hatarértéket.

Az allergia kialakuldsaban is szerepe van a légszennyezettségnek

A légszennyezés okozta 1égzdszervi megbetegedések kozott fontos megemliteni az allergiat
is, amelynek kialakulasaban bizonyitottan kozrejatszik a szennyezett levegd. A
levegdszennyezd anyagok jelenléte egyébként nem korlatozodik kizardlag a kiils
kornyezetre, hanem a belsé térben is jelen vannak. Az asztma kifejlédése szempontjabol
példaul a legjobban bizonyitott koroki tényezd a hézipor-atka, amely tipikusan belsdtéri
szennyezd. Egyes tanulméanyok szerint az allergids megbetegedések gyakrabban fordulnak
eld nagyvarosokban, mint a vidéki, falusi kornyezetben. Ennek oka, hogy a fejlett ipari
orszagokban lezajlott kornyezeti valtozasok eredményeként csecsemdkorban, amikor az
immunrendszer még kialakulatlan, sokkal kevesebb bakterialis hatds éri a gyermekeket, mint
példaul vidéki, falusi kornyezetben, ezért immunrendszeriik nincs kellden igénybe véve,
késobb pedig felkésziiletleniil éri a szervezetiiket a kiilonb6zd kornyezeti allergénekkel valo
talalkozas.

(chikansplanet 2018. szeptember 7., péntek)

Tudok kartyaval fizetni? Nem, bocs

140 ezer kartyaelfogadohely van ma Magyarorszagon, mikdzben csak a kereskedelemben és
a vendéglatasban 250 ezer regisztralt vallalkozads mikodik. A korméany 2016-ban inditott
termindlkihelyezd programja 60 ezer ingyenesen kihelyezett termindlt hagyott jova, az MNB
statisztikdja szerint mégis minddssze 30 ezerrel tobb késziilék keriilt forgalomba.

- Nem, bocs, nem tudsz kartyaval fizetni, itt nincs vezetékes internet.

- Az alvallalkoz6ink minden reggel készpénzt varnak a keziikbe, nem engedhetjilk meg
magunknak a kartyas fizetést.

- Lehet, de 500 forint alatt nem.

- Nem telepitettiink terminalt, sok a jutalék a forgalom utan.



Ezek voltak a leggyakoribb kifogdsok azokon a helyeken, ahova bekopogtunk, mert ugy
tudtuk, még mindig nem lehet naluk kartyaval fizetni. Nyilvan sok az 1iditd kivétel (mondjuk
egy vonatdllomdson simén lehet kartyaval 265 forintos kiegészitd jegyet venni), és persze
egyre tobb az elfogadohely, talan ezért tlinik fel nagyon, ha valahol még mindig csak
készpénzt fogadnak el.

Magyarorszdgon 2018 els6 negyedévének végén 110 ezer elfogaddhelyen 136 ezer miikodo
POS-terminalt tartott nyilvan a Magyar Nemzeti Bank. Az érintéses technolégia is terjed. Ha
a darabszamot nézziik, 2018 elsé negyedévében a kartyds vasarlasi forgalom 76 szazaléka, ha
az értéket vessziik, 64 szazaléka az uj technologia segitségével zajlott le.

Nehéz kideriteni, hogy hany elfogadohely van, ahol Ilehetne, de nincs. Mégis
Osszehasonlitasképp: 2018 juliusaban a kereskedelmi szektorban 182 ezer, a vendéglatas
teriiletén 72 ezer miikodo regisztralt vallalkozas volt az orszagban a KSH szerint. A kartyas
elfogadas tekintetében ez a két legfontosabb kategdria, csak ebben a kettdben 250 ezer
vallalkozas miikodik, és még egyszer: az orszagban 110 ezer elfogadohelyet tartanak nyilvan.
Van tehat hova fejlédni.

KOZBEN A MAGYARORSZAGON FORGALOMBAN LEVO KESZPENZALLOMANY
KIEMELKEDOEN MAGAS, 2018. MARCIUS VEGEN 5164 MILLIARD FORINT VOLT.
A szezonalis hatasok kiszlirésével az elsd negyedéves érték a 2017. év végi adathoz képest 4
szazalékos novekedést mutat. Ezzel folytatodik a készpénzalloméany évek ota tartd intenziv
boviilése. 2008-ban példaul 2203 milliard forint készpénz volt forgalomban, ami igy tiz év
alatt két és félszeres ndovekedést jelent.

,»A kozel 140 ezer kihelyezett termindllal nem allunk tul jol a régidban, a csehek, a lengyelek
¢s a szlovakok is eldttiink jarnak, Romaniaban pedig a kiskereskedelemben mar kotelez6 a
kartyaelfogadds, ami nagyban fehériti a gazdasdgot” — valaszolta kérdésiinkre a Raifeissen
Bank kartyaterminal kihelyezést ny1jto partnere, a Six Payment Services.

A kormany 2016-ban ezért is hirdetett programot a készpénzmentes Magyarorszag
jelszavéaval. Ennek keretében két kdrben, Osszesen 60 ezer termindl telepitését tiamogatta az
allam, egyenként 80 ezer forinttal. A tAmogatasban az ingyenes telepités mellett benne volt,
hogy a forgalom utani jutalék nem lehet tobb, mint 1 szazalék. A 2016-ban indult program
60 ezer helye gyorsan elkelt, de az tizembe helyezések még nem fejezddtek be. Talan ezért is
lehet, hogy az MNB statisztikdjaban 2016 els6é negyedéve és 2018 els6é negyedéve kozott
minddssze 30 ezerrel tobb POS-termindl szerepel. Majdnem ugyanennyivel ndétt az
elfogadohelyek szama, azaz helyenként atlag egy késziiléket telepitettek.

Tényleg draga egy terminal?

PEDIG EGY TERMINAL TAMOGATAS NELKUL SEM KERUL SOKBA.

Az ar az adott szolgéltaté ¢és a gyartd kozotti mennyiségi megallapodéas fliggvénye, de
jellemzdéen 50-170 ezer forintot kell érte fizetni, a mobil POS ara 25-50 ezer forint. Bérelni is
lehet, ez esetben havonta és termindlonként 3-10 ezer forint koriili dsszeggel kell szamolni.
Minél nagyobb forgalommal rendelkezik a kereskedd, annal jobbak a feltételek, a nagyobb
forgalm tigyfelek jellemzden nem fizetnek a terminalért.

A hagyomanyos POS terminal lehet asztali és mobil (azaz hordozhatd), elébbit fix pontokon,
jellemzden pénztar mellett telepitik; a mobil termindlokat féleg éttermek, étel- és
arukihordok, taxik hasznaljak. A termindlok hardveres és szoftveres képességben tudnak
kiilonbozni, egyre nagyobb ¢€s jobb mindségli kijelzdk, szebb dizdjn, okosabb szoftver, akar
kereskedoi eszkoztar is jarhat a dragabb eszkdzhdz. A mobilterminal mobiladatkapcsolaton
csatlakozik a halozatra, és a hardver masfél-kétszer dragadbb, mint az asztali termindloknal.
Nincsenek meg a feltételek

Hogy vezetékes internet kellene a POS-termindl tizembe helyezéséhez, az is varosi legenda
vagy a helyet tizemeltetok jol hangzo kifogasa. Ugyanis pont erre vannak a mobilterminalok.
Koziilik a hagyomanyos fajtdk SIM-kartydt haszndlnak, mig a mobileszk6zokhoz



csatlakoztatott megoldasok esetében nem az eszkdz, hanem a mobiltelefon vagy a tablet
kommunikal adat- vagy wifikapcsolaton keresztiil. Az orszag lefedettsége elég jonak szamit
ebbdl a szempontbol, bar valé igaz, hogy a Balatonon a pincérek gyakran szentségelnek a
rossz mobilkapcsolat miatt.

A kartyaelfogadds a mozgodarusoknal is csak elhatdrozas kérdése lenne. Mobil POS-
termindlok esetén (ezek akkumulédtorral mitkddnek) a megoldas része mar, hogy a PIN-
bevitel, valamint a kartya bedugods vagy érintés leolvasasa egy kiilon eszkdzon torténik.
Ebben az esetben az eszkdznél a cél, hogy legyen minél kisebb, stabilan tudjon (jellemzden
Bluetooth kapcsolaton keresztiil) csatlakozni a mobiltelefonhoz, de a 6 képességeket maga a
mobiltelefonra vagy tabletre telepitett kereskeddi szoftver jelenti, ahol az 0sszeg bevitele és
slip kikiildése mellett megjelenhet szdmos plusz szolgaltatas a kereskedok szamara. Rdadasul
maga a mobilhoz csatlakoztatott eszkoz jellemzden joval olcsobb, mint egy hagyomanyos
terminal, mivel a POS-terminadl egy célhardver, minden sziikséges fizikai, szoftveres
védelemmel ellatva, mig a mobilhoz csatlakoztatott eszkdzok esetében a sziikséges védelem
inkabb szoftveres modon valdsul meg.

Félnek a magas jutalékoktol

A KIFOGASOK KOZOTT GYAKORI A MAGAS, FORGALOM UTANI JUTALEK
EMLEGETESE, DE EZ SEM ALLJA MEG A HELYET.

A korabbi, 3-5 szazalékos jutalékok mara jelentdsen lecsokkentek, a kormany programjaban
kialkudott 1 szazalék koriili jutalékkal szdmolva példaul mar kisebb koltséggel jar egy
vallalkozasnak a termindl fenntartdsa, mint a készpénzes milkddés miatti koltség
(kasszakezelés, szék, készpénz befizetése, atszamolasa, lopas/betérés miatti kockazat). A
piacon 0,3-2 szdzalék kozti jutalékok vannak, de egyéni megallapodasoktol is fiigg: minél
nagyobb a forgalom, a kereskedd annal jobb feltételeket tud kialkudni.

Az a belvarosi biifé pedig, amelyik arra hivatkozik, hogy a hajnali arut neki minden nap
készpénzben kell kifizetnie, jol példazza, hogy a kartyaelfogadds még sokszor azért sem
milkodik, mert egy kereskeddi lancban nem minden szerepld mikddik tisztan és
transzparensen.

,»Véleményiink szerint az NGM-palyazat feltételei annyira kedvezdek, hogy ez mar minden
kereskedd arképzésébe bele kell, hogy férjen. Minden, bankkapcsolattal rendelkezd iigyfél
zsebében lapul egy vagy tobb bankkartya, tehat az tigyféligény is megvan. Az alvallalkozok
készpénzben kifizetése kisebb mértékben indokolhatd, de ma a forgalom atlagosan 20-25
szdzaléka bonyolddik bankkartyaval, tehat maradna bdven készpénzes bevétel is. A magas
koltségek vélelme, az elvi elutasitds, a megfeleld tdjékoztatds hidnya €és sajnos még a sziirke
gazdasag a f6 akadalyok” — valaszolta érdeklddésiinkre Lévai Tamas, az OTP Bank Kartya
Elfogadoi Féosztaly termékfejlesztési senior menedzsere.

Ebben a kornyezetben érthetetlen, ha valahol még mindig nem fogadnak el kartyat a
fizetéskor. Mondjuk azon kiilondsen meglepddtiink, hogy a kordbban a Nemzeti Fejlesztési
Minisztériumhoz, most az Innovaciés és Technoldgiai Minisztériumhoz tartoz6 Nemzeti
Kozlekedési Hatosagnal sincs kartyaelfogadds, ahol pedig nagy tételli biintetéseket és
vizsgadijakat fizetnek be az autdtulajdonosok nap mint nap. Az embereket a kozeli ATM-hez
iranyitjdk a hivatalnokok. (A kormdényzat a témdardl altalaban és konkrétan sem akart az
Indexnek besz€lni.)

Ahogy a piacokon is messze még, hogy két kilé paradicsomot egy pittyenéssel vegylink meg,
pedig technikai vagy torvényi akadaly nincs, csupan a kereskeddk hajlandosaga alacsony,
tobb okbdl: az arusnak nincs folyamatos forgalma, mert mondjuk nem minden nap &rul,
emiatt nem tud elfogadd bankkal szerzddni; kevés informdacioval rendelkezik ezekrdl a
megoldasokrdl; teljesen készpénzes a miikodése.

,Jelenleg a POS 1 szazalékos allami program masodik korén vagyunk tal és varhatoan
sz¢élesebb korben folytatddni fog a program, amelynek célja minél tobb kereskedd bevonasa



a bankkartyds fizetési moddokba a terminalizacié koltségeinek tdmogatdsdn keresztiil,
visszaszoritva a készpénzkezelés miatti hosszabb idoket ¢és koltségeket, illetve
feketegazdasagot” — irta érdeklédésiinkre a CIB Bank. Hozzatették: a kisvallalati
szegmensben a POS terminaljainkon és az e-commerce feliileteinken atfolyd forgalom 48
szdzalékos novekedést mutat az elézd év azonos id6szakdhoz viszonyitva, az érintett
igyfelek szdmat pedig 12 szézalékkal tudtdk ndvelni, tehat 6k optimistak.

A nagykereskedések is sokaig a kartyamentes helyek kozé tartoztak, de ebben is van valtozas.
Ezek a helyek altalaban kisebb arréssel dolgoznak, mint a kiskereskeddk, és ebbdl a kisebb
arrésbol neheziikre esett kifizetni a kartyaterminalt vagy a vasarldsok utani jutalékot a
bankoknak. Ugyanakkor ma mar egyre tobb nagykereskedésben elérhetd a bankkartyas
fizetés. ,,Az elmult években csak a Budapest Bank, az alvallalkozoin keresztiil, kdzel 500
termindlt telepitett nagykeresked6khoz” — irta kérdésiinkre a pénzintézet.

Tobb helyen kérik vagy akér ki is irjak, hogy egy bizonyos limit alatt nem fogadnak el
kartyat, ugyanakkor ez egy idén janudrban életbe 1épett unids szabdlyozés szerint mar nem
tehetik meg.

AZ ELFOGADOHELYEK NEM TEHETNEK UGYANIS KULONBSEGET A KETFELE
FIZETESI MOD KOZOTT AZ OSSZEG MIATT, NEM HATAROZHATNAK MEG
LIMITET A KARTYAS FIZETES ESETEN.

A terminalt kihelyezd cég vagy bank akar a szerzédés felmondaséaval is szankciondlhatja ezt
a lépést, ha tudomast szerez réla.

Szereti a magyar a készpénzt

A teljes képhez hozzatartozik, hogy hidba a sok 0sztonzés, meg a technikai fejlddés, ha a
magyar még mindig szeret, nagyon szeret készpénzzel fizetni.

Az MNB 2017 6szén a lakossag fizetési és ezen beliil készpénzhasznalati szokdsait és
készpénz iranti attitidjét feltard kérddives kutatast végzett egy 1500 fos, reprezentativ
mintan. A legfobb kovetkeztetések ezek voltak:

Az allampolgarok egynegyede még ma is részben vagy teljes mértékben készpénzben kapja
meg havi jovedelmét.

A napi bevasarlasok esetén dominéans a készpénzzel torténd fizetés.

A kozlizemi szdmlak fizetésénél is altalanos gyakorlat a készpénz haszndlata.

Erds a magyar lakossag készpénzhez valo kotddése.

A kozvélekedés szerint a készpénz segiti a jovedelem tudatos beosztasat és népszeriiségéhez
az is hozzajarul, hogy jelenleg az egyetlen megoldas, mely barhol és barmikor azonnali
fizetést tesz lehetové.

Szamtalan j fizetési megoldas kapujaban vagyunk és varhatoan 2019-t61 mikoddésbe 1ép az
azonnali fizetési rendszer is, amely az év minden napjdn 5 masodpercen beliil megvalosuld
belfoldi forintatutalasokat biztosit. Ezek azonban feltehetdleg az eleve a kartyas fizetést
valasztokat 6sztonzik majd, nem a készpénzt imadokat.

(Index 2018. szeptember 7., péntek)

Sokkolé abra mutatja be, mi dragult még annyira, mint az alkohol és a
cigaretta

Magyarorszagon minden joval az unios szint felett dragult, és tobb kategériaban is dobogos
lett az orszag. Az egészségligyi termékek és szolgaltatdsok terén a tagallamok koziil ndlunk
volt a legnagyobb aremelkedés.



Az Eurostatstatisztikdja szerint Magyarorszagot csak Izland és Romania el6zi meg azon a
listin, mely a dohanytermékek ¢és az alkoholos italok &ardnak emelkedését vizsgalta.
Romanidban az ezredforduld o6ta 726,5, Bulgariaban 408,8, mig Magyarorszagon 220,4
szdzalékos dragulas volt. Az unids atlag 92,1 szazalék, a legkevésbé Finnorszagban dragult
az alkohol és a cigaretta (35,8 szazalék).

A felmérésbdl az is kideriilt, hogy a dohany- és alkoholos termékek kosara mellett az
oktatassal Osszefiiggd termékek és szolgaltatasok dragultak leginkabb, unids szinten 91,2
szazalékkal. Csokkenés csak a kommunikécios eszkdzok és szolgaltatidsok ardban volt
tapasztalhatd; ez unids szinten -21,7 szazalék, de Magyarorszagon ez is nétt, 9,7 szazalékkal.
A listavezetd minden kategdéridban Romania, kivéve az egészségiigyet, ott Magyarorszag
,vezet” 156,8 szazalékos dragulassal. Az élelmiszerek és nem alkoholos italok
konyvelt el Magyarorszag. Az éttermi és hotelszolgaltatasok ara 158,5 szazalékkal nétt, az
unids atlag 56,1 szazalék.

A rekreacids és kulturalis javak 53,3, a kozlekedés 64,4, a haztartdsi eszkozok és
berendezések 22,9, a rezsi, bérleti dijak ¢és egyéb haztartasi koltségek Osszesen 139,3
szazalékkal emelkedtek Magyarorszagon, ezek mértéke jellemzéen mind tobbszordse az
unids atlagnak. A ruhdzkodas ugyan "csak" 25,2 szizalékkal keriil tobbe, mint 2000-ben, de
az unids atlag itt 0,8 szazalék.

(HVG 2018. szeptember 7., péntek)

Riasztast adott ki a tavhoészolgaltato

Illetéktelenek probaltak tavfiitéses lakdsokba bejutni a fovarosban a Fotavra hivatkozva - irja
honlapjan a F6tav.

A Fotav szakemberei minden esetben a tarsasdg emblémajaval jol lathatdé modon ellatott
munkaruhat viselnek, és arcképes azonosito kartyaval rendelkeznek.

A cégnek nincs ma mar egyetlen olyan szolgaltatasa sem, amelyért a szakemberek a
helyszinen készpénzt kérnének el, vagy ne eldre egyeztetett idépontban végeznének munkat.
Semmi esetre sem kothetd tehat a szolgaltatohoz, ha ilyen esettel talalkoznak a fogyasztok.

A Fotav kéri a lakossagot, hogy amennyiben a tarsasagra hivatkozva munkavégzési indokkal
szerelok akarnak bejutni a lakéasba, akkor hivjak a telefonos tligyfélszolgalatot - a 06 1 700
7000-es szamon - és ha kidertil, hogy az épiiletb6l masok sem hivtak ki Fétavos szerel6t, ne
engedjenek be idegeneket a lakasukba.

Akivel ilyen kareset torténik, az forduljon a rendérséghez!

(Napi 2018. szeptember 7., péntek)

Lemaradtunk megint: az oregségiinkre alig gondolunk

Az Ongondoskodas volt a témaja az 56. Kozgazdasz-vandorgylilés egyik
panelbeszélgetésének.
hirdetés



Bar a GDP-nél is nagyobb mértékben n6 a héaztartasok vagyona, az 6ngondoskodast segitd
termékek aranya nem koveti ezt, Magyarorszag elmaradt ebben a fejlett nyugat-eurdpai és a
szomszéd orszagokhoz képest is — hangzott el az 56. Kozgazdasz-vandorgytilés
ongondoskodasrdl rendezett panelbeszélgetésén, pénteken Debrecenben.

A panelbeszélgetés résztvevoi leginkabb az allami szerepvallalds erdsitését silirgették,
kiemelve, hogy az oOngondoskoddsi piac ¢és az értéktézsde fejlesztése kolcsondsen
tdmogathatna egymast.

Hardy Ilona, az Aranykor Onkéntes Nyugdipénztar alapité elndke szerint sziikség volna az
agazat erdsebb kormanyzati tAmogatasara, bar nem vitatta, hogy a nyugdijrendszert tekintve
az elsddleges szerep az allami nyugdijrendszeré.

A szakember kiemelte: a nyugdijpénztirak batorsagat jelzik az altaluk elért igen magas
hozamok, kiilonosen a mostani alacsony kamatok kozott. A portfolidikban a hazai
részvények csekély aranyanak az alacsony hazai részvényvalaszték az oka.

Ramutott: az el6z6 években joval fiatalabb volt az Uj nyugdijpénztari tagok atlagéletkora, a
pénztari szektor tagsaga eloregeddben van, “ujabb dofést” jelentett a cafeteria megsziintetése
ezen a teriileten, jovOre 5 szdzalék alatt lehet a munkaltatoi befizetések aranya.

Pandurics Anett, a Magyar Biztositok Szovetsége (Mabisz) elndke szerint részben torténelmi
okai vannak a lemaradasnak a nyugat-eurOpai orszagoktol, de a rossz szemléletmdd is
szerepet jatszik abban, hogy a mai fiatal korosztaly csupan 2-3 évre gondolkodik elére.
Szerinte a befektetk pénziigyi tudatossadga és kockazatvallalasi hajlandosdga novelheti az
ongondoskodast, de ezen a téren visszafogott a befektetok, az dngondoskodasra figyelmet
forditok magatartésa.

Erdés Mihaly, a Generali Biztositd elnok-vezérigazgatoja tigy vélte: nagy sziikség van a
személyes meggy0Ozésre, aminek nem mond ellent, hogy erdteljesen fejleszteni kell ezen a
téren is a digitalizaciot.

A szolgéltatoknak egyre inkdbb novelni kell a digitdlis fejlesztéseket, erre nagyobb
forrasokat is kell aldozni — mondta.

Maté-Toth Istvan, a Budapesti Ertéktézsde (BET) vezérigazgato-helyettese ramutatott:
hianyzik a hosszu tava befektet6i szemlélettel rendelkez6 réteg Magyarorszagon, az ligyfelek
kockazatérzékenysége pedig igen magas. Lathatdo, hogy nyugat-eurdpai orszagokban
fejlettebbek a tokepiacok és jelentésebb a kockazatvallalasi hajlanddsag is — fiizte hozza.
Horvéath Istvan, a K&H Bank private banking igazgatosagdnak vezetdje szerint nem a
befektetési lehetdségek gatoljak az ongondoskodas boviilését, az ongondoskodok bazisat
kellene szélesiteni az adokedvezmények bovitésével.

Ugy itélte meg: a biztositoknak, a bankoknak fel kell mérniiik a valos kockazatokat, és a jové
bemutatdsdban a szolgéltatoknak transzparensnek kell lennitik, tudatositaniuk kell a leendd
ongondoskodast vallalokban, hogy ez a hossza tavrol szol. Kiemelte: a pénztaraknak nagy
szerepiik lehet a tézsde fejlesztésében, ha ezt a szabalyozas is tdimogatja majd.

(Az tizlet 2018. szeptember 8., szombat)

SZUKOSEBB LETT AZ IDEI MEZTERMES
A HEKTIKUS IDOJARAS ES A MEHPUSZTULAS IS ALAPOS FEJTOREST OKOZOTT
AZ AGAZAT SZEREPLOINEK

Gyenge, kozepes évet zarhatnak idén a hazai méhészek. A koran érkezett felmelegedés miatt
a mézelési iddszak nagyon rovid volt, rdaddsul szinte az egész évet végigkisérd folyamatos
méhpusztulés is gondot okozott. Bar a mindséggel igy sincs probléma, a mennyiség elmarad



a megszokottol. Rdadasul az exportpiacokon az arak is alacsonyabbak, ami az agazati
szereplok megélhetését veszélyezteti.

Nehéz id6szakat €li a hazai méhésztarsadalom, az idén sem a mennyiségek, sem az arak nem
alakultak kedvezden. Igy osszességében gyenge, kozepes évet zarhatnak az agazat szerepldi.
Bross Pétert6l, az Orszagos Magyar Méhészeti Egyesiilet (OMME) elnokétél megtudtuk, az
1ddjaras nagyon megtréfalta a méhészeket.

A hirtelen jott tavaszi felmelegedés hatasara mar aprilis kézepén viragozni kezdett a repce,
am mivel két héttel kordbban még fagypont alatt volt a hdmérséklet, a méhcsaladok igencsak
legyengiilve kezdték meg a szezont.

Ezt kovetden eddig nem latott gyorsasaggal zajlott le a mézelési idoszak. Mig az elsé novény,
a repce aprilis kozepén indult, a szezon julius tizedikén véget is ért. Emellett az idén a
korabbinal nagyobb mértékli méhpusztuldst tapasztaltak az 4gazat szerepldi. Bross Péter
szerint a magyar méhészek egyre jobban érzik a nagyiizemi mezOgazdasag egyik nagy
hatranyat, az intenziv névényvédelmet. Junius kdzepétdl tomegével hullottak el a méhek.

— A kaptaron beliil nagyon megcsappant a nektarhordd, ugynevezett gylijtoméhek szadma,
ezért a méztermelés is elmaradt — fogalmazott a szakember. A kirivoan nagyszamu pusztulés
miatt a hatosagok kiemelt ellendrzést inditottak. Bar a végleges vizsgalati eredmények még
nincsenek meg, Bross Péter szerint az elézetes adatokbol megallapithato, hogy nem valamely
betegség all a probléma hatterében. — Az elhullott méhek vizsgélatakor nem talaltak betegség
nyomat, igy szinte biztosan kijelenthetd, hogy a ndvényvédelem okozott pusztulast — emelte
ki. Az, hogy konkrétan mely vegyszer vagy milyen szerek egyiittes hasznalta jelentette a
veszélyforrast, még nem deriilt ki.

Ezen tényezOk miatt idén a megszokottndl kevesebb méz keriilt ki a kaptarakbol, a
mindséggel azonban ebben a szezonban sem volt gond. A hazai ellatds biztositott, hiszen a
magyar méhészetek egy jo évben a belsé fogyasztas haromszorosat viszik piacra, de az idén
is duplaannyit értékesithetnek, mint amennyi itthon elfogy. Az 4llandé kindlatnak
kdszonhetden a hazai piacon az arak sem valtoznak, sem draguldsra, sem aresésre nem kell
szadmitani.

A magyar méhészek megélhetését nagyban befolyasold exportpiacokon azonban mar
korantsem ilyen jo a helyzet, a kiilfoldi felvasarlok ugyanis nagyon nyomott arat kindlnak a
meézert.

— Bar a gyenge forintnak koszonhetden jovedelmezObbnek kellene lennie a kivitelnek, ez
még sincs igy, mivel a korabbinal joval alacsonyabb aron veszik meg a mézet a kiilfoldi
felvasarlok — hivta fel a figyelmet Bross Péter. Majd megjegyezte: a vilag méhésztarsadalma
dobbenten all azel6tt, hogy mindenhol a méhcsaladok veszteségérdl beszélnek, a nyari
pusztulds ugyanis nem csak magyar jelenség, mégis alacsonyak az éarak. A jelenséget
elsésorban az Eurépai Unidba tomegével aramlé importméz okozza. Evente csaknem
negyedmilli6 tonna méz érkezik a kozdsségbe, ebbdl szazezer tonna Kindbol.

— A mézhamisitas vilagszerte 6ridsi mértékeket Olt, ami az arakra is nagy hatassal van —
emelte ki az egyesiilet elnoke. Magyarorszagon a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal
¢s az OMME folyamatosan ellendrzi a forgalomba keriil6 termékeket. Ennek alapjan
kijelenthetd, hogy itthon csak természetes eredetli, magyar méz kaphato a boltokban.

Az Europai Unid egészében azonban mar mas a helyzet. Nem véletlen, hogy a méhészek az
elmult években szdmtalanszor kérték arra az Eurdpai Bizottsdgot, hogy tegyen 1épéseket a
mézhamisitds megfékezésére. Az Europai Parlament nemrég nagy tobbséggel elfogadta az
Erdds Norbert fideszes EP-képviseld altal beterjesztett mézjelentést.

Az EB azonban ennek ellenére azota sem tette meg a megfeleld intézkedéseket. Bross Péter
kozolte: azt kell végre megértenie a bizottsdgnak, hogy nem egy marginalis termékkorrdl van
sz0, hanem az egész mezdgazdasag alapjat jelenté beporzas van veszélyben. Ha a méhész



nem kap megfeleld pénzt a mézért, abba fogja hagyni a tevékenységét, s nem lesz, ami
beporozza a novényeket.

(Magyar 1ddk 2018. szeptember 8., szombat)

Az elhuzodo lakasépitések vihetik csodbe a csaladokat

Mig a lakéspiac szarnyal, az épitdipart az unids forrasbol megvalosuld infrastruktira-
fejlesztések és a stadionépitések repitették. Csakhogy 2020-ban egyszerre apadnak el
az unids tamogatasok és szlinik meg a kedvezményes afa.

Miutan évekig alig épiilt uj lakas Magyarorszagon, 2016 komoly forduldpontot hozott: két,
2015 végén bejelentett intézkedés egyszerre adott lendiiletet a szektornak. Az 1j lakdsok
afaja 27 szazalékrol 5 szazalékra csokkent — a kedvezményt raadasul csak 2020-ig hirdették
meg, mely a piac felporgetésére Osztondzte a szereploket — mikdzben a csaladi
otthonteremtési kedvezmény (csok) emelkedett. A robbandsszerli beruhazasi ciklust a GDP
évi 4 szazalék feletti boviilése, a lakasépitd vallalkozadsoknak kinalt kedvezd, 3—7 szazalékkal
kamatoz6 bankhitelek, illetve a valsag alatt elhalasztott kereslet aktivizalddasa is 0sztonozte.
Mivel a jelenlegi hétéves eurdpai unids koltségvetési ciklus (2014-2020) elsé harom évében
a palyazatok hosszu el0készitése miatt a tdmogatasokat idéardnyosan nem lehetett lehivni,
az unids forrasok is éppen 2016 utdn adtak lendiiletet a kozOsségi infrastrukturalis
fejlesztéseknek, példaul az t- és vasutépitésnek vagy a kézmiiberuhdzasoknak. Az 4dgazatot
a stadionépitési 1az is tiizelte: az olyan nagy volumenili beruhazasok, mint példaul a Puskas
Ferenc Stadion mellett, sulyos millidrdokért megvalosuld vidéki stadionprojektek hivatottak
beteljesiteni a klientura almat — ¢&s gazdagitottdk a kozbeszerzéseket sorra nyerd
kormanybarat véllalkozasokat. Pedig a Medidn madrciusi felmérése szerint a stadionépitések
tdmogatottsdga mar a Fidesz-szimpatizansok korében is 25 szazalékra csokkent.

Az Otszazalékos afa megsziinése, illetve az unids tamogatasok varhatéd lecsokkenése kiilon-
kiilén is komoly gondokat okozna az épitdiparban, egyiittes hatasukrol pedig egyeldre csak
taldlgatni mernek a piaci szereplok. Az épitdipar ujabb aranykordnak elmult masfél éve
raaddsul a magasépitési agazatban nem volt olyan egyértelmi sikertorténet, mint
a mélyépitésben. Bar a magasépitést is az egekbe lokte a lakdsprojektek intenzitasa —
az elkezdett lakasépitések szama elérte az évi 30-35 ezret —, a lendiilet mar az idei elsd
negyedévben megtort. A kedvezményes afa visszavonasanak hirére szamos lakasprojekt
a tervezOasztalon marad. A megkezdett fejlesztések tobbsége pedig a sulyos munkaerd- és
¢pitdéanyag-hidny miatt kisebb-nagyobb mértékben cstiszik — mondja Kozdk-Toth Andrea, a
Duna-Terasz Premium Kft. marketingmenedzsere.

A recesszid hatdsara ugyanis 2007-2013 kozott 85 ezer foglalkoztatottol valt meg az dgazat.
Az mar tavaly év elején egyértelmiivé valt, hogy az egy évvel ezeldttihez képest
megduplazddott beruhdzdsokat — 2016-hoz képest 47 szazalékkal magasabb, 2100 millidrd
forintos értékben kezdddtek meg kivitelezések 2017-ben — nem tudja majd kiszolgéalni
a valsagban lerobbant szektor nagyjabol 280 ezer f6s munkaereje. Az elmult években 60 ezer
1) munkavallal6 jelent meg az épitdiparban, tobbségiik azonban nem szakember. Mikdzben
a szakmunkasok Nyugaton keresnek munkat, Magyarorszagra mar nem is Romaniabol,
hanem Ukrajndbol jon a zommel képzetlen munkaerd. Egy csokos héazakat ¢épitd
kisvallalkoz6 példaul arrél szamolt be a HVG-nek, hogy a burkolokat, acsokat, villany- vagy
vizszereloket a helyszinrdl, napi par szdz forinttal magasabb igérettel csabitjak el
a nagyvallalatoknak dolgozoé ,.kupecek”. ,,Ha meg akarom tartani dket, havi netté 300-400
ezer forintos bért kell fizetnem nekik.”



A beruhazok elsésorban magyar ¢épitdanyagokkal dolgoznak, a kiilfoldi, jellemzden
borsosabb artl termékeket ugyanis még a szallitasi koltség is dragitand — mondja Koji Laszlo,
az Epitési Vallalkozok Orszagos Szakszovetségének elnoke. Az ilyen profili cégeknek jol is
megy, a szigeteld- és burkoloanyagokat gyartd tézsdei Masterplast példaul 2018 elsd
félévében megduplazta a nyereségét a tavalyihoz képest. A teljes keresletet azonban nem
képesek kielégiteni az épitéanyag-gyartok.

Kozben a kisebb épitdipari cégek veszélybe keriilhetnek, foként 6k azok ugyanis, amelyek
nem tudjak 4tharitani a munkaerd- és €épitéanyag-hianybdl, a megdragult tervezési és egyéb
alvéllalkozéi dijakbol eredd tobbletkoltségeket a vevoikre. Az épp csak hitelképes
vallalkozasok ebbe bele is rokkanhatnak. ,,Az elmult két évben évente 30-40 szazalékkal
emelkedtek a hazépitési koltségek. A megrendelék nem értik, miért lesz ennyivel dragébb
a lakés az eredeti kalkulacidhoz képest. Az dremelkedés jelentds részét nekem kell lenyelnem,
hiszen a legtobben mar kifeszitették magukat a lakashitellel. Ha nem lennének jovedelmezd
céges megrendeléseim is, mar rég bebuktam volna” — ecseteli a realitdsokat a kisvallalkozo.
A lanctartozasok — ha csokkentek is — valtozatlanul keseritik az épitdipari cégek életét, 2017
végén 150 millidrd forintra ragott az 0sszegiik. A tapasztalatok szerint ennek a felét soha
nem fizetik ki. Az adds vagy eltlinik, vagy tonkremegy, ebben az dgazatban hagyomanyosan
az egyik legnagyobb a cégfluktuécio.

Strukturalis  sajatossagok is nehezitik Magyarorszagon az ¢épitdipar helyzetét.
A teljesitményének ugyanis még mindig csak a 10 szdzalékat teszi ki a lakasépités, szemben
az Eurdpai Uni6 gazdasagainak atlagosan 36 szazalékos aranyaval. Az idén 18 ezer 0j lakas
¢épiilhet, pedig 30 ezer folotti lenne a kivanatos, a lakasfeldjitasok szama pedig meg sem
kozeliti a sziikséges 400 ezret (2017-ben 180 ezer lakast ujitottak fel). A szektor biztosan
nem fog egyhamar az idedlis mutatokhoz kozeli értékeket produkdlni. Az Eltinga
ingatlanpiaci kutatokdzpont adatai szerint a megkezdett lakdsépitések, illetve felujitasok
felénél csuszik a tervezetthez képest az atadas ideje, az otthonok 10 szizalékanal pedig
a befejezés mar legalabb egy éve késik.

A vevOk kasszajat terheli, hogy a 2019 utdnra esé vételarrészeket mar az emelt afaval kell
megfizetniik. A mostani szerzddések jellemzden nettd arat rogzitenek, azzal a kitétellel,
hogy az 4fa mértéke a mindenkori torvényi mértékhez igazodik, mely egyértelmiien a vevire
haritja annak a kockazatat, ha a projekt csiiszasa miatt a vételar egy része a 2020 utani 27
szdzalékos afa ald keriil. A korményzati berkekbdl javasolt eldrefizetés viszont véllalhatatlan
kockazatot jelentene a vevoknek. Hisz ki fizet ki eldre, latatlanba egy fel sem épiilt lakast?
Az egész piacot megrengetheti, ha a vevok a megndvekedett adoteher miatt tomegesen
fizetésképtelenné valnak — riogatnak a szakértok. Rdaadasul még ha a felek meg is
egyeznének abban, hogy eldrehozzadk a fizetést, a legtobben csak bankkolcsonbdl tudnanak
ennek eleget tenni. Azt pedig bankja valogatja, hajlando-e a lakas elkésziiltét megel6zden
meghitelezni a teljes vételarat. Feltehetden csak akkor teszik ezt meg, ha az ados plusz
biztositékokat, példaul egy masik ingatlant is képes felmutatni, ami tovabb ndveli
a lakasvasarlok kiszolgaltatottsagat.

(HVG 2018. szeptember 8., szombat)
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