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Nem dragul tovabb a tojas?

Tavaly augusztus és december eleje kozott szinte megduplazodtak a tojasarak, a dragulas
nemcsak Magyarorszagon, de egész Eurdpara jellemzé volt. Az emelkedés oka, hogy
tojoallomanyban hiany alakult ki, amit madérinfluenza-jdrvany ¢és a fipronilszennyezés miatti
tomeges kényszervagasok okoztak. A kiesett termelést azonban azota sikeriilt poétolni, igy a
karacsonyi idészakban sem dragult 60 forint folé a tojas fogyasztoi ara.

A madarinfluenza-jarvany sulyos karokat okozott a baromfiszektornak 2017-ben, a
korlatozasok, a kényszervagasok miatti kdzvetlen kar tizmilliard forint feletti. Osszesen 2,6 millio
allatot kellett ledlni 2016 novemberétdl 2017 nyaraig. A kényszervagasok egész eurdpai piacot
¢érintették, ennek hatdsara jelentdsen csokkent a tojoallomany, amelyet nem lehet egyik hétrdl a
masikra potolni. Ennek hatdsara tojashiany alakult ki, amely az arak emelkedéséhez vezetett.
Nagyjabol két honappal azutan, hogy bejelentették a maddarinfluenza-jarvany végét, robbant a
tojasszennyezési iigy 2017 augusztusiban. A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih)
honlapjan taldlhaté lista alapjan szinte valamennyi unios allamban taldltak Hollandiabol érkezd
fipronillal szennyezett terméket.

Magyarorszagon nem volt panik, a hatésdgok néhany szennyezett tételt talaltak, amelyet rogton
kivontak a forgalombodl. A Nébih szinte a teljes magyarorszagi tojastermelést levizsgalta, és csak
néhany telepet talalt érintettnek.

A madarinfluenza ¢€s a tojasszennyezési botrany az egész eurdpai tojaspiacot befolyasolta, és az
emelkedd arak a magyar piacra is begytirliztek - mondta a Hirad6.hunak Molnar Gyorgyi, a Tojas-
¢s Szabadtartdsos Szovetség titkara. A magyar piac egyébként is nagyban fligg az importtdl, a
fogyasztas 25-30 szazalékat teszi ki. A tojas ara Magyarorszagon termeldi arban, mind fogyasztoi
arban az europai atlagarak alatt van - tette hozza. Egészen oktober végéig a fogyasztoi arak a tavalyi
arszint kortl alakultak, mikozben a termel6i arak két szamjegyli novekedést mutattak - deriil ki az
Agrarkutatasi Intézet adataibol. Ennek magyardzata, hogy 2016 januarjatol 5 szazalékra csokkent a
tojas afaja, igy a fogyasztok 2017 6sz végéig nem érzékelték a magyar tojaspiaci szerepldk szamara
kedvezd fejleményt, hogy emelkednek a termel6i arak. Decemberben stabilizalodtak az arak

Arra a kérdésre, hogy hogyan alakulhatnak az arak az idén a Tojasszovetség vezetdje nem tudott
egyértelmll valaszt adni, de kozolte, hogy az arak december kozepére, végére stabilizalodtak. Az
elézetes adatok is arra utalnak, hogy a termel6knek kiesett termelést sikeriilt potolni, igy a
karacsonyi idészakban sem dragult 60 forint f61¢ a tojas fogyasztoi ara.

A sajtdban is megjelent szazforintos tojasrol sz6ld hirek szerencsére nem valosultak meg. Az
arak stabilizalodasahoz a harmadik orszagbdl érkezett szallitmanyok is szerepet jatszhattak.

-OPH-

Eredeti

(dunaujvaros.com, 2018. januar 14., vasarnap)


http://dunaujvaros.com/hirek/201801/nem_dragul_tovabb_a_tojas

Jogsérto ajanlast talaltak

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) dontése értelmében megtéveszté volt a NUMIL Hungary
Tapszerkereskedelmi Kft. (NUMIL) 2014. november 1-jét6] 2016. marcius 31-ig tartd kereskedelmi
gyakorlata, amelyben a Héazi Gyermekorvosok Orszagos Erdekvédelmi Egyesiilete ajanlasaval
reklamozta MILUMIL termékeit. A reklam azt a latszatot keltette a fogyasztokban, hogy az
egyesiilet ajanldsa egy fiiggetlen, szakmailag megalapozott allaspontot képvisel - megfeleld elézetes
vizsgalatok utan. Am az ajanlas szakmai hattere nem igazolodott, st a vallalkozas és az egyesiilet
kozotti egylittmiikodés alapvetden marketingcélu volt, és az egyesiilet anyagi juttatdsban részesiilt
az ajanlas felhasznalasaért a kereskedelmi gyakorlatban. A jogsértésért a NUMIL-ra 54 millio, az
egyesiiletre 500 ezer forint birsagot szabott ki a versenyhatosag. *(MI)

Eredeti

(Magyar Idok, 2018. januar 15., hétfo, 16. oldal)

Ne rendeljiink, ha hianyos a weboldal

Feketelistan gytjtik a tisztességtelen internetes kereskeddket
Szélsebesen boviill az online kiskereskedelem: egyre tobb fogyasztd vélasztja a webaruhazak

altal kinalt kényelmes vasarlds Ilehet0ségét szemben a hagyomanyos Tlizletekben torténd
beszerzéssel. Azonban ahogy nd a piac, gy szaporodnak a csalasra szakosodott vallalkozasok is,
amelyek arctalan "szolgaltatoként" szdmos esetben keserii csalddast okoznak a csomagot vard
megrendeldnek. Pedig vannak tipikus jelei annak, mikor nem szabad szoba allni egy e-bolttal.

Tobbszor hallani olyan webaruhazakrol, amelyek eldre kérik a fogyasztok pénzét, és miutan a
fogyaszto kifizette a termék arat, a vallalkozas eltiinik. Ez példaul az egyik tipikus eset, amibe
belefuthatnak a véasarlok, ha nem elég kortiltekintden valasztjak ki a vasarlasuk virtualis helyét.

A Kozép-Magyarorszagi Fogyasztovédelmi Egyesiilet (Kofe) arra hivta fel a figyelmet: elsdként
azzal érdemes tisztdban lenni, hogy a webaruhizaknak az eldirasok szerint egy sor informaciot meg
kell adniuk magukrol a honlapjukon. Ide tartozik tobbek kozott a vallalkozas neve, székhelyének
postacime, e-mail-cime. Ha ezek az adatok hianyoznak a webaruhaz oldalarol, akkor barmilyen
sz€p is az oldal és barmilyen kedvezd iizletet kinal, az gyanura adhat okot. S6t az is kotelezd, hogy
az e-bolt tajékoztatast adjon az internetes vasarlas esetén jellemzO, fogyasztokat megilletd,
tizennégy napos, indokolas nélkiili elallasi jogrol, annak feltételeirdl.

Emellett célszeri azt is ellendrizni, hogy mas fogyasztoknak volt-e mar rossz tapasztalatuk az
érintett céggel. Ma mar szamtalan webes boltnak van sajat kozosségi oldala, ahol a vasarlok meg
tudjak osztani egymassal a kiilonb6z6 véleményeket. Ha esetleg elmarad a kiszallitas, vagy példaul
a megrendeld nem kapja vissza id6ben a pénzét, akkor errdl a kéarosultak rendszerint kiilonb6zd
irasos bejegyzésekben szamolnak be. Amennyiben ilyen bejegyzésekkel talalkozunk, meglehet,
érdemes mas webdruhazat valasztani - vélekedik a Kofe. Célszerli leellendrizni az eldbb emlitett
bejegyzéseket példaul az erre lehetdséget biztositd internetes keresdoldalakon, hiszen vannak
kifejezetten olyan fogyasztovédelmi blogoldalak vagy mas internetes elérhetéségek, amelyekre az
érintett cégek felkerlilhetnek. Ilyen nyilvanos "feketelistdk" példaul a békéltetd testiiletek altal
kozzétett listdk, vagy példaul a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium altal 1étrehozott,
www.jogsertowebaruhazak. kormany.hu internetes oldal.

Nem art Ovatosnak lenni példaul a Facebookon torténd internetes vasarlassal is, mivel a
tapasztalatok szerint ez esetben a fogyasztok tobbszor porul jarnak. Nem vilagos példaul eldttiik az,
hogy az érintett kozosségi oldal iizemeltetdje maganszemélyként vagy vallalkozasként jar-e el
akkor, amikor valamilyen terméket hirdet. Ez azért 1ényeges, mert ett6l fligg, milyen jogok illetik
meg a vasarlokat.


http://hiradaspr.hu/l/?c=dPcxAQD1bjDvNYjtMpTNfNbQcmlqJ0umlHBw5ggvs%2F2Qi151HY9HTzgxwDjy0f3uAWI3kSkq56cjKVfdZXm4Qg%3D%3D

Az online vasarlassal kapcsolatban felmertilt jogsértés esetén a fogyasztovédelmi hatosag tud
eljarni, mig az egyedi vitds iigy megoldasa érdekében a fovarosi és a megyei kereskedelmi ¢€s
iparkamardk mellett mikodd békéltetd testiiletekhez lehet fordulni segitségért. Utobbi esetben
egyuttal igénybe vehetd az online vitarendezés is.

Az alapadatok is arulkodnak a megbizhat6sagrol

Magyar Idok

Eredeti

(Magyar 1dok, 2018. januar 15., hétfo, 16. oldal)

Negyedannyi a birsag

A Gazdasagi Versenyhivatal 2016-ban tobb mint 5,3 milliard forint, mig tavaly mar csak
mintegy 1,4 milliard forint birsdgot szabott ki, mikozben tevékenységével jelentés megtakaritast
eredményezett a fogyasztoknak.

MTI

Eredeti

(Népszava, 2018. januar 15., hétfo, 6. oldal)

Szamla nélkiil tényleg olcsobb?

Egy bedobott szordlaprol valasztotta ki a megrendeld azt a véllalkozast, amellyel elvégeztette a
redénye cseréjét.

"Tobbe keriil a leves, mint a his" - tartja a kozmondas és ez még akar arra az esetre is igaz lehet,
ha a megrendeld nem kér szamléat, és igy kivan sporolni egy iigyleten. Fontos tudniuk a
fogyasztoknak - figyelmeztet a Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszagos Szovetsége (FEOSZ),
hogy a vallalkozasokat - bizonyos kivételekkel - szamla-, illetve nyugtaadasi kotelezettség terhell,
kiilon kérés nélkiil is szamlat kell kapnia a fogyasztonak. Ha ez mégsem igy tortént, akkor irdsban
jelezni lehet példaul a hatosagoknak vagy kozvetleniil is érdemes panaszt tenni irasban az érintett
vallalkozasnal.

Baranovszky Gyorgy, a FEOSZ iigyvezetd elndke elmondta: a szdmla-, nyugtaadas
kotelezettsége nemcsak adojogi szempontokat szolgdl, hanem a fogyasztovédelem terén is kiemelt
jelentéséggel bir. Az ugyanis nem jelent kevesebbet, mint egy szerzddést az érintett fogyaszto €s
vallalkozas kozott. Azt jelzi, hogy 1étrejott egy adasvétel, valamint azt is, miszerint pontosan milyen
Osszeget adtak at a masik fél részére. Ha nincs szdmla-nyugta az adott vésarlasrél, vagy, mint a
példankban, belemennek abba a megrendeldk, hogy nem kérnek szdmlat, mert ugy olcsobb, akkor
jobb, ha tudjak, hogy barmilyen késObbi fogyasztovédelmi probléma esetén nem fogjak tudni
igazukat bizonyitani (vagy csak nagyon nehezen).

S6t azt sem, hogy egyaltalan valaha kapcsolatba keriiltek a vallalkozassal, hiszen papir
hidnyéaban a két vitas fél szobeli allitasa all csupan egymassal szemben.

Ugyanis a fogyasztokat - ha szerzddést kotottek egy vallalkozassal - 1ényeges jogok illetik meg.
Ilyen jog az, hogy ha hibéas a termék, akkor kérhetik els6sorban annak ingyenes kijavitasat vagy
kicserélését a kereskeddtdl. Ha erre nincs lehetdség vagy ezt nem akarjadk megtenni, akkor mod


http://hiradaspr.hu/l/?c=wcF2ls4MCi6RMLNLmSFMvesVZev4xe8NkjR654bKzYOqcZhPiX4f71ZE3R3zKAOrUMdip6uq0MIJaNGF8NNpPg%3D%3D
http://hiradaspr.hu/l/?c=45Nl1j%2BDjR9uzh8W9CExMWhKVpcLW6D%2FXWU8lmjt6Z1mfcSzCnhdqY21sJGc5sb0p4iqW5Bo262WJc9ddf2zlw%3D%3D

nyilik a vételar leszallitdsara, vagy akar a teljes vételar visszatéritésére is.

Két évig lehet reklamalni

Osszességében, a vasarlastol szamitott két évig lehet az arucikk hibaja miatt reklamalni, és ha a
hiba hat hénapon beliil jott eld, ugy a vallalkozasnak be kell bizonyitania azt, hogy annak oka csak
a vasarlast kovetden keletkezett. Ha erre nem keriil sor, Gigy a fogyasztd igénye megalapozott lehet.
Hat honapon tul felismert hiba esetén viszont - tehat a két évbol még hatralévé masfél évben - mar a
fogyasztonak kell bizonyitania azt, hogy eleve hibas terméket kapott.

Bdvebben a témarol itt olvashat.

Eredeti

(hirado.hu, 2018. januar 15., hétfo)

A szamlaadas fontossagara hivja fel a figyelmet a FEOSZ

A fogyasztd egy bedobott szordlaprol valasztotta ki azt a vallalkozast, amellyel elvégeztette
reddnye cseréjét. "Szadmla nélkiil olcsobb" - szolt a szobeli figyelemfelhivas, a fogyasztod pedig ebbe
belement. Kés6bb viszont, mikor probléma volt a redénnyel, a cég még csak nem is valaszolt neki,
majd pedig letagadta, hogy szerzddést kotott a fogyasztoval. Mivel pedig semmilyen papirja nem
volt az atadott pénzdsszegrél a panaszosnak, jogait sem tudta eredményesen érvényesiteni a
békéltetd testiilet eldtt - olvashatd a Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszagos Szovetségének
kozleményében.

Eredeti

(orientpress.hu, 2018. januar 15., hétfo)

Uj pénzforgalmi szabalyok

Misorvezetd: - A hétvégén életbe léptek a mar tavaly Osszel bejelentett 1j pénzforgalmi
szabalyok. Januar 13-4t6l a bankkartya ellopasat, eltlinését dijmentesen lehet példaul bejelenteni. A
letiltas feloldasara ugyanezt irja eld a jogszabaly. Az elveszett vagy ellopott kartya miatti karokbol
is kevesebbet terhelhetnek a bankok az tgyfelekre, mint eddig, de kiiszobon vannak egyébként
nagyobb valtozasok is. Ondk hasznaljiak-e a bankkartyat? Van-e kérdésiik ezzel kapcsolatban?
SMS-szamunk: 30-9000-666. Zsoldos Barnabas a bankkartyat hasznalok vagy nem hasznaldk
korében érdeklddott.

Riporter: - A bankkartyat meg szokta-e mar, szokta-e mar hasznalni?

Alanyl: - Sajnos nem hasznalok, mert nekem a postas hozza a nyugdijt.

Riporter: - Egyaltalan nincs a pénztarcajaban bankkartya.

Alanyl: - Nincs. Feleségemmel ketten ¢€liink, neki nincs, nekem sincs. Esetleg ha mondhatok
olyat, hogy neki volt sokdig, aztdn egy alkalommal azt mondta, hogy tegyek be 10 ezer forintot.

Betettem a 10 ezer forintot, masnap kivettiik és 10 helyett csak 8-at kaptunk kézhez. Ekkor
megszlntettiik az 6vét is.


http://www.hirado.hu/belfold/gazdasag/cikk/2018/01/15/szamla-nelkul-tenyleg-olcsobb
http://www.orientpress.hu/cikk/2018-01-15_feosz-szamla-nelkul-tenyleg-olcsobb

Riporter: - Volt valami hasznalati dij, amit levontak réla azonnal.

Alanyl: - Igen, egy nap alatt 2 ezer forint, borzaszto!

Riporter: - Es 6n fiatalember, hasznal-e bankkartyat?

Alany2: - En hasznalok bankkartyét, készpénzfelvételre szoktam hasznalni ATM-b4.
Riporter: - Szereti, ha készpénz is van a zsebében.

Alany2: - Szeretem. Azért legyen az embernél kp is.

Riporter: - Ha vasarol az {izletben, ott nincs levonas a bankkartya-hasznalat utan.

Alany2: - Tudom, hogy dijmentes, én maradi vagyok ilyen téren, inkabb a készpénzes fizetést
helyezem eldtérbe.

Riporter: - Nem adja ki a kezébdl a bankkartyat, ebbdl én arra kovetkeztetek.
Alany?2: - Nem, semmiképpen senkinek sem. Visszaélésre ad lehetdséget.
Riporter: - Egyébként érintds vagy még a hagyomanyos?

Alany?2: - Ez még a hagyomanyos.

Riporter: - Pénztaros kisasszony hasznal-e bankkartyat?

Alany3: - Néhanapjan igen, szoktam vele fizetni is.

Riporter: - On tudja, hogy fizetésnél nem szamit fel a bank koltséget, tehat érdemes aruvasarlasra
hasznalni.

Alany3: - Igen, szeretem is, mert nagyszer(i dolog ez szerintem.

Riporter: - Milyen van, érint4s?

Alany3: - Erint6s.

Riporter: - Kiadja a kezébdl vagy maga tartja oda?

Alany3: - Szeretem én odatartani. Azt szeretem gy a kezembdl nem kiadni.

Riporter: - Hol tartja? A pénztarcaban, hogy el ne hagyja az ember?

Alany3: - Igen, a pénztarcaban tartom. Biztos helyen, hét lakat alatt.

Riporter: - Mennyire tartozik a pénztarcajanak a kellékei k6z¢&?

Alany4: - Nagyon szeretem hasznalni, nemcsak az utobbi 1-2 évben, hanem t6bb éve.

Riporter: - Es mire hasznalja?



Alany4: - Mindenre, ahova csak lehet, s6t, sokszor még gondom is van, hogy nincs készpénzem,
esetleg olyan helyen szeretnék vasarolni, akkor azt nem tudom megtenni, de legaldbb sporol az
ember.

Riporter: - Erintds vagy hagyomanyos még?

Alany4: - Erint6s.

Riporter: - Es kiadja a kezéb61? Odaadja a pénztaros kisasszonynak, hogy 6 huzza le?

Alany4: - Ezzel nem szoktam kiilonosebben foglalkozni, ha ez foglalkoztatna mindig az embert,
akkor a mai vildgban semmit nem lehetne csinalni.

Riporter: - Kiveri a viz, hogyha nem talalja a bankkartyajat?

Alany4: - Az biztos. De annak van egy torzshelye és az allanddan ott van.

Riporter: - Es a PIN-kodja?

Alany4: - A PIN-k6d? Hat az nincs mellette.

Riporter: - Tudja kiviilr6l magyarul.

Alany4: - Abszolut.

Riporter: - A bankkartyat mire hasznalja?

Alany5: - A készpénzfelvételen tul, amit igyekszek nem tul sokszor tenni, vasarlasra,
kialakitottam magamnak azt, hogy készpénzzel nagyon ritkan fizetek csak, ahol nem hasznaljak a
leolvasoét, egyébként mindig bankkartyaval igyekszem fizetni. Ami néha meg is éri, mert bizonyos
aruhazak kedvezményeket adnak a bankkartyas vasarlas esetén. Erdekes, hogy kiirjak, hogy 2000
forint alatt nem lehet vele fizetni, amit persze megértek, mivel ennek gondolom, koltségei vannak
az lzlet részérdl is, hogy 6k bankkartyat fogadnak el. Amit csak lehet, igyekszem ezzel kifizetni,
akar legyen nyaralasrol sz6, vagy nagyobb miiszaki cikk vasarlasardl, nyilvan olyankor a limitet
atallitom a bankkartydmon, illetve interneten keresztiil is fizetek bankkartyaval, koziizemi
szamlakat is, mindent, amit lehet vele fizetni. Olcsobb, mint hogyha utalndm a pénzt.

Riporter: - Nyilvan érint6s, kiadja a kezébdl?

Alany5: - Nem, érintés bankkartya és a telefonomra SMS jon, tehat értesités jon barmilyen
tranzakciorol.

Riporter: - Igy egyfajta biztonsagérzet is, ha netaldn eltéinne, van értesités, hogyha valaki
hozzapiszkalt.

Alany5: - Igy van és le tudom tiltani a kértyat, én oriilok ennek az érintds dolognak, volt mér
ugy, amikor oda kellett adni a kartyat és elfelejtettem visszakérni, szerencsére a pénztaros
szemfiilesebb volt és utdnam sz6lt, hogy nem kéne a kartya esetleg?

Riporter: - A PIN-kodra is vigyaz?

Alany5: - Hal" Istennek, még az agyam birja, hogy megjegyezzem a PIN-kodot.



Misorvezetd: - Szoval sokaknak még kérdés az is, hogy hasznéalni vagy nem hasznalni, de
kézben mar itt vannak a nagyobb valtozasok. Eloszor beszEljiink a mostani véltozasokrol, aztan
majd a késobbiekrdl is! Itt van veliink a stidioban Bartha Lajos a Magyar Nemzeti Banktol a
pénziigyi infrastruktirdk igazgatdja. J6 napot kivanok!

Bartha Lajos (pénziigyi infrastrukturak igazgatoja, Magyar Nemzeti Bank): - J6 napot kivanok!

Miisorvezetd: - Tehat milyen valtozasok vannak pontosan? Most ugye a hétvégén 1épett ¢letbe
13-4n.

Bartha Lajos: - Igy van, szombaton 1épett hatalyba az 1j pénzforgalmi térvény Magyarorszagon,
¢s ez Uj fogyasztovédelmi, fogyasztobarat intézkedéseket hozott, a legfontosabb taldn az ezek koziil,
hogy mig korabban, ha wvalaki elvesztett a bankkartyajat vagy elloptdk és bejelentette a
kibocsatojanak, a kibocsatd banknak, akkor, ha elétte tranzaktaltak ezzel a kartyaval és tobb
szézezer forintot is esetleg elloptak vele, akkor is csak 45 ezer forint volt az iigyfélnek a kara, ez
most tovabb csokkent és 15 ezer forintra csokkent le. Tehat ma mar csak ennyit fog elveszteni az
igyfél, hogyha valaki visszaélt a kartydval, a tobbi kar az vagy a kibocsatdé banknak, vagy az
elfogado banknak a kéra lesz.

Misorvezetd: - Ez egyébként éves szinten mekkora dsszeget jelent? Mekkora a kar, ami igy érte
az embereket mondjuk az elmult egy évben?

Bartha Lajos: - Tipikusan a teljes kibocsatoi kar nagyjabol 200-300 millio forint koriil alakul, de
ennek nagy része sem az elveszett kartydkhoz kapcsolodik, hanem inkabb az internetes fizetések
soran elkovetett visszaélésekhez.

Miisorvezeté: - Ertem. Tovéabbi véltozasok még?

Bartha Lajos: - Tovabbi fontos valtozas, hogyha mar elvesztettiikk a bankkartyankat, akkor mit
vele tudunk csinalni? Es ennek letiltasaért, tehat hogyha a bank letiltotta a kartyat, akkor korabban
lattunk olyan eseteket, amikor egyébként a koradbbi szabalyozassal ellentétesen is a bankok dijat
szamitottak fel, ezzel kapcsolatban fel is léptiink a bankok ellen, tehat ezt most még jobban
megerdsiti a jelenlegi szabalyozas, hogy semmilyen dijat nem lehet azért felszamitani, hogy valaki
letiltja ezt a kartyat...

Misorvezetd: - Mert nyilvan ez egy kényszerhelyzet.

Bartha Lajos: - Nyilvanvaldan ez egy kényszerhelyzet és az tigyfelet védi, hogyha ilyen helyzet
torténik. Szintén egy hasonlo, az ligyfeleket véddé valtozas, hogy korabban ha a bank arra
gyanakodott, hogy esetleg az ligyfél maga is részese egy visszaélésnek, tehat egy olyan tranzakcid
tortént, ahol arra gyanakszik, hogy az ligyfél ebben részt vett, akkor elkezdett egy kivizsgalas, az
Osszeget, ami a visszaélésnek a targya volt, azt nem adta vissza egybdl az tigyfélnek, aki persze
reklamalt, hogy ki vissza azt az dsszeget, hanem 30, 40, 50 napig zajlott egy ilyen kartyatarsasagi
vizsgalat és aztan ha mégis visszajart az tigyfélnek, akkor visszakapta, ha nem, akkor pedig nem
kapta vissza. Az 1j szabalyozas szerint ez megvaltozik, tehat még abban az esetben is, hogyha a
bank gyanakszik arra, hogy az ligyfél visszaélt, masnap vissza kell adnia ezt az Gsszeget €s utana
folytathatja ezt a kivizsgalast. Ha viszont nagyon-nagyon erds a banknak a gyanudja, mert annyira
sok bizonyiték lat, akkor megteheti azt, hogy bejelenti a nemzeti banknak a konkrét iigyet, hogy
valaki a kartydjaval visszaélt és O ezt szinte biztosra veszi, ebben az egy esetben teheti azt meg,
hogy nem kell rogton visszaadnia masnap a tranzakcionak az Osszegét. De egyébként atszallt a
teher, a bizonyitasi teher nagyrészt a banki szolgaltatokra.



Miisorvezetd: - Es akkor tovabbi valtozasok is varhatok. Azok mikor kériilbeliil?

Bartha Lajos: - A valtozasok azok most hatalyba 1éptek, tehat az 0j pénzforgalmi térvényben
megjelennek példaul az 1) tipusu szolgaltatok a bankpiacon, ilyenek a fizetéskezdeményezési
szolgaltato és a szamlainformacios szolgaltatd, amit egyébként a koznyelvben az elmult idészakban
leginkabb FinTech vallalatként emlegettek.

Misorvezetd: - Tehat gazdasagi technoldgia vagy pénziigyi technologia vallalatokként, ugye?

Bartha Lajos: - Igy van, jellemzden azok a vallalatok, akik a pénziigyi szolgaltatasok terén
innovalnak valamit, vezetnek be valamilyen szolgéaltatast.

Miisorvezetd: - Ez mit jelent?

Bartha Lajos: - Ez azt jelenti, hogy valaki kitalal mondjuk egy uj mobilfizetési megoldast és azt
gondolja, hogy ez sokkal jobb lesz az tigyfeleknek, mint amit a sajat bankja jelenleg tud neKi
nyUjtani, mert a banknak a mobilfizetési szolgaltatdsa nem olyan klassz, nem olyan kényelmes, nem
olyan gyors és ezért az ligyfél és a bank kozé beallhat szolgaltatoként, hasznélhatja a bankoknak az
infrastruktirdjat ez a szolgaltatd, amennyiben az ligyfél megbizik benne.

Miisorvezetd: - Hat amennyiben az ligyfél megbizik benne. Itt van veliink Murako6zi Gergely is,
jogasz, informatikus. J6 napot kivanok!

Murakozi Gergely (jogasz, informatikus): - J6 napot kivanok! Udvdzlém a hallgatokat!

Misorvezetd: - Na hat egy ilyen helyzetben, amikor ezek a FinTech cégek belépnek, akkor ki
vagy mi szavatolja a biztonsagot?

Murako6zi Gergely: - A FinTech cégeknek azért elég komoly hatteriik kell, hogy legyen. Tehat
egyrészt ugye a szabalyozas, masrészt a magyar szabalyozas, illetve a Magyar Nemzeti Bank, mint
feliigyeleti szerv egy elég komoly igényt biztosit azért ezekkel a FinTech-ekkel szemben, a mésik
pedig ugye a piac, mert akarmilyen piciny visszaélésnél, akar a gyant arnyékanal is villimgyorsan
elterjed a hir és egy ilyen cég, amelyben nagyon komoly pénzeket kell tenni ahhoz, hogy el tudjon
indulni, tehat ezeket azért nem ugy kell elképzelni, hogy valahol egy gardzsban valaki 6sszerak egy
programot és akkor arra mar rabizhatjuk barmikor a pénziinket, ezek azonnal lehtizhatjak a rolot.
Tehat innentdl fogva egyrészt a szabalyozasi kornyezet, masrészt a piac mindenképpen biztositja
azt, hogy ezek a FinTech-ek ezek némi kiforrasi id6 utan nagyon komoly konkurenciat
nyujthassanak akar a bankokkal szemben is.

Misorvezetd: - Ugye az imént hallhattuk a riportban, hogy sokan még a bankkartyaval
kapcsolatban is sok-sok kérddjelet tesznek a hasznalathoz, merthogy nem tartjak biztonsagosnak, na
most el tudom képzelni azt, hogy mennyire tartjdk majd biztonsdgosnak azt, ha a bankjuk és
kozéjiik még egy pénziigyi szolgaltato is beall.

Murak6zi Gergely: - Ez igy van, és ugy gondolom, hogy soha nem lesz nagy, 100 sz4zalékos az
elterjedtsége ezeknek a szolgaltatasoknak, gondolunk csak arra, hogy akér a bankkéartya, a csekk
vagy a bankszamla is mar évtizedek ota rendelkezésiinkre all, jo, a bankkértya nem ilyen
szolgéltatasi terjedelemben €és mindig vannak azért emberek, akik azt mondjak, hogy hat 6k
szivesebben tartjdk otthon parnacihdban a pénzt, ilyen mindig volt és mindig is lesz, de azt
gondolom, hogy mondjuk azok a kényelmi szolgaltatas, amiket ma mar egy érintés bankkartyaval el
lehet érni, hogy az embernek nem kell mindig pénzt hurcolnia magéaval, ha ellopjak, akkor tényleg



nagyon kismértékii kar lehetséges, minimalis dijjal le is tiltjdk és 0j bankkartyat is adnak. Ezek
mind-mind olyanok, az internctes vasarlasok példaul webshopokbol torténd megrendelés, ami
azoknak, akik gy gondoljék, hogy egy picit kényelmesebbé teszik az életliket, nagyon nagy
segitséget nyajthatnak, és hozza kell tenni azt is, hogy a FinTech-ek pedig olyan szolgaltatasokat
hozhatnak még erre a piacra, amelyeket jelenleg vagy senki nem nyujt, vagy nagyon nehéz akar
elképzelni is. Mondok egy példat: mondjuk van egy csaladon beliil 4-5 f6, mindenkinek mashol
vannak a bankszamlai, akkor lehet egy helyre aggregélni, ugye ezt igy mondjak, tehat dsszehozni
ezeket a bankszamlékat, bankkartyakat, egyetlen programbol, egyetlen feliiletrdl lehet majd ezeket
ellendrizni és kezelni. Ezt egy bank sem tudja ugye megtenni, mert nem kérheti el a masik banknak
az adatait, de egy FinTech az megteheti mostant6l fogva azt, hogy mindegyik banktdl beszerzi az
adatokat, a sajat feliiletén kezelhetové teszi, 6 maga nem fér hozzajuk a pénzekhez, viszont lehetové
teszi azt, hogy aki a szolgéltatast igénybe veszi, az egyszerre egy helyrdl kezeljen mindent.

Misorvezetd: - Na, hat akkor nézzlink meg még egyéb lehetéségeket is! Itt van veliink telefonon
Erdds Gabor tigyvéd, a Deloitte Legal irodavezetdje. J6 napot kivanok!

Erdds Gabor (ligyvéd, irodavezetd, Deloitte Legal): - J6 napot kivanok!

Musorvezetd: - Tehat milyen 0j lehetdségek vannak még ugye ezzel a szabalyozassal, amit a
parlament egyébként 2017. oktdber 31-én fogadott el és most szombaton Iépett életbe? Milyen
lehetdségek nyilnak meg még a FinTech cégeknek kdszonhetden?

Erdos Gabor: - Igen, a FinTech cégek gyakorlatilag hozzaférést kapnak a banki adatokhoz és a
banki fizetési rendszerekhez, igy a legkiilonb6zdbb szolgaltatdsokat nyujthatjdk, sz6 volt réla mar a
csaladi, 0sszes csaladi bankszdmlakat tudjék majd egyben kezelni, vagy egy tjabb lehetdség lehet
az, hogy ugye az anyagi helyzeteinket, megtakaritasainkat menedzsel6 appok 1épnek be a piacra,
amelyek figyelik azt, hogy mennyi megtakaritdsunk van, és javaslatokat tesznek arra, hogy milyen
megtakaritast, milyen kdltéseket, milyen banki termékeket vegyiink igénybe.

Miisorvezetd: - Itt van veliink telefonon Dracz Déniel is projektmenedzser, a PSD2, ugye ez az
europai unids iranyelvnek a neve, kdzép-eurdpai munkacsoportja szintén a Deloitte-nal. Tdle
kérdezem most, hogy az Ondk felmérése alapjan a magyar bankolok mennyire terelik a
tranzakciodikat a digitalis feliiletekre?

Dracz Daniel (projektmenedzser, Kozép-Eurépa PSD2 munkacsoport, Deloitte): - J6 napot
kivanok! 6000 f6 részvételével készitettink egy felmérést egészen a balti allamoktol
Magyarorszagon at Bulgaridig, Magyarorszdgon is 1000 f6 vett részt a reprezentativ
felmérésiinkben és azt latjuk, hogy a magyar piac, a magyar ligyfelek ugy a kdzépmezdényben
vannak, egyfajta atmeneti allapotban a kozép-eurdpai tarsaikhoz képest. Azt latjuk, hogy harom
szegmens azonosithatd a magyar tigyfeleket illetden, még mindig sok, kozel 55 szazalék azoknak a
hagyomanyos, tradicionalis ligyfeleknek az aradnya, akik vagy csak a kartyajukat hasznaljak banki
tranzakcidkra vagy bemennek a bankfidkba, viszont az mér abszolut egy pozitiv tendencia, hogy
minden negyedik ligyfél, tehat az ligyfelek 25 szazaléka mar ugynevezett multicsatornds vagy
tobbcsatornds ligyfél, tehat a fiokcsatorna mellett hasznalja az internetes online, illetve a mobilbanki
csatornat is egyiittesen és minden 6todik tligyfél, tehat az tigyfelek koriilbeliil 20 szazaléka tisztan
digitalis. Tehat 6 mar kiiktatja teljes egészében a fidkcsatornat és vagy csak az online feliileten
bankol, vagy egyre inkabb mar a mobilapplikécion keresztiil bankolnak ezek az tigyfelek.

Misorvezetd: - Ugye az, hogyha valami digitalisan zajlik, vagy bankkartyaval zajlik, akkor
nyilvanvaléan hatdssal van a készpénzfizetésre és a készpénzfizetésnél pedig hatissal van a
feketegazdasagra. Dracz Danielt kérdezem szintén, hogy ilyen felméréseik vannak, hogy bizonyos
szazaléknyi bankkartyds vagy digitalis tranzakcié hany szazaléknyi feketegazdasag-csokkenést



okoz?

Dracz Daniel: - A feketegazdasagra vald hatasat a PSD2-nek egyelére nem vizsgaltuk, hiszen
elég nagy a bizonytalansag, tehat mind a piaci szereplok esetében, hogy kik lehetnek ennek az egész
PSD2 atalakulasnak a nyertesei, vesztesei, nagy a bizonytalansag, illetve maguknak az iigyfelek
esetében is ugye sokaknak semmit sem mond ez, hogy PSD2, igy egyelore még a vizsgalatainknak
a fokuszaban ezek a kérdések voltak, a feketegazdasdgot azt nem vizsgaltuk a felmérésben.

Miisorvezeté: - Ertem, most ugyanezt kérdeznék akkor Bartha Lajostél, aki itt van veliink a
studioban, hogy az eddigi tapasztalatok milyenek ezzel kapcsolatban?

Bartha Lajos: - Szamtalan nemzetkozi szakirodalom foglalkozik ezzel a kérdéskorrel és azt lehet
elmondani, hogy nagyon erds egyiittmiikddést, egyiitthatast lehet 1atni, nyilvanvaldéan, ahogy né az
elektronikus tranzakciok szdma egy gazdasagban, ugy csokken a fekete- vagy sziirkegazdasagnak
az aranya. Err6l tobb nagy nemzetkdzi tanulmany is sziiletett, volt olyan, amiben Magyarorszag is
érintett volt, persze amikor feketegazdasagrol beszéliink, akkor ezek becslések jellemzden, de
tipikusan ezt lehet mondani, hiszen egy logikus is, hogy a feketegazdasagban csak készpénzt
hasznalunk, vagy hasznélnak azok, akik részt vesznek benne...

Miisorvezetd: - Vagy bitcoint, bocsénat.

Bartha Lajos: - Bitcoint is lehet, de a bitcoint is igazabol csak egy zart korben lehet hasznalni,
amikor a bitcoin-rendszerben hasznaljuk, akkor anonim maga a bitcoin, amikor belép az ember a
bitcoin-rendszerbe, tehat amikor valtja a forintjat mondjuk bitcoinra, akkor beazonosithato, vagy a
dollarjat bitcoinra valtja, ha van olyan kereskedd, aki elfogad bitcoint, akkor ott mar nem lehet
beazonositani, hogy ki volt az a kereskedd, tehat hol vett valaki valamit bitcoinért, ezt mar nem
lehet ugyanigy lekovetni. De az nyilvanvald, hogy mondjuk Magyarorszagon a bitcoin-hasznalat az
nagyon minimalis, itt a készpénz, amit a feketegazdasagban haszndlnak az emberek, és hogyha
novekszik az elektronikus tranzakciok aranya, akkor csokkenni fog a feketegazdasdgnak a mértéke
Magyarorszagon.

Miisorvezetd: - Erdds Gébort kérdezem most, hogy a bankok miért is adnak at ezeknek a
FinTech cégeknek barmilyen jogosultsigot az internetes bankolasnal? Széval egy FinTech
partnerség kialakitasa elonydsebb helyzetbe hozza dket? Ezért érdemes? Mi ez az elény?

Erddés Gabor: - A bankoknak gyakorlatilag 2019. januar 1-t61 kotelezd jelleggel ki kell nyitniuk a
kapuikat a FinTech cégek eldtt, most januar 13-t6l pedig onkéntes alapon nyithatjak ki a kapuikat,
tehat kotelesek hozzaférést engedni a rendszereikhez a FinTech cégeknek, és igazabdl ez szamukra
egy lehetdség is, hogy folvegyék a versenyt, hogy megujuljanak és nagyon sok bank valasztja azt a
lehetdséget, hogy egyfajta inkubatorhdz jelleggel kifejezetten meghivja a FinTech cégeket, hogy
mukodjon egylitt a bankkal, tehat nem versenytarsat lat ezekben a FinTech cégekben, hanem
partnert és egyiitt alakitjak ki az 0 termékeket.

Miisorvezetd: - Dracz Danielt kérdezem most, hogy az imént mar beszélt arrol, hogy kozép-
europai felmérésiik volt. Nyugat-Europahoz képest hol tartunk most ezzel a szabalyozassal?

Dracz Daniel: - Az éltalaban megallapithato, hogy Europa is tobbsebességes, tehat Kozép-
Eurdpaba mindig egy kicsit késdbb érnek el ezek a folyamatok, de maga az eurdpai szabalyozasnak
a hatarideje, az egységes, tehat nalunk is a bevezetés ideje, januar 13-ai hatarideje az ugyanaz, mint
mondjuk az Egyesiilt Kirdlysagban vagy Németorszagban. Az viszont észrevehetd, hogy példaul az
Egyesiilt Kiralysagban vagy akar Kozép-Eurdpa talan toliink kicsit fejlettebb allamaiban is a
technologianak a fejlodése, illetve a bankoknak az egyfajta eléremenekiilése ezeknek a szabalyozoi



sztenderdeknek valé megfelelések, amiket a bankoknak meg kell csindlnia, azokkal wvald
eléredolgozas korabban megtortént, tehat ott mar honapokkal, évekkel kordbban elére gondolkodtak
a bankok.

Misorvezetd: - Murakozi Gergely kérdezem most, érkeznek az SMS-ek a 30-9000-666-ra €s
szinte mindegyik SMS-iink arrol sz6l, hogy ez nagyon kockazatos. Amir6l most beszélnek, a kozos
szolgaltatasrol nagyon-nagyon kockézatos. Széval mi lesz a garancia azon kiviil, amit On
elmondott? Van-e jogszabalyi garancia minderre?

Murakozi Gergely: - Természeten a jogszabalyi garancidk azok meg is vannak és meg is lesznek,
én azt gondolom, hogy az Eurdpai Uni¢ éltal eleve hozott rendelet €s annak a feliigyeleti szerve, az
MNB, az nagyon komolyan figyeli ezeket a szolgaltatokat és a szolgaltatoknak ugye nemcsak ugy
létezik a dolog, hogy na én most akkor kitaldlom és megcsindlom, hanem itt ennek van egy
engedélyeztetési hattere és utana van egy feliigyeleti hattere, ahol folyamatosan nézni fogjak, hogy
az egyes FinTech cégek betartjdk-e a rajuk vonatkozd szabalyokat, a madsik oldal pedig a
fogyasztovédelem, aki szintén fogja ezeket a cégeket nézni, és ha barmiféle probléma felmeriil,
akkor ott pontosan azért, mert ugye ez egy elektronikus feliilet, elektronikus dolgokrdl van szo,
egyrészt nagyon gyorsan kideriil a probléma, masrészt pedig nagyon gyorsan kell Iépnie itt a
feliigyeleti hatosagnak. En ugy gondolom, hogy a feliigyeleti szerveknek ez egy 6j kihivas lesz, de
tekintettel arra, hogy megfeleld felkésziilési idejiik van, és ismerik a problémékat, raadasul az
Eurépai Union beliil minden feliigyeleti szervnek hasonld problémadi lesznek és kozottik van egy
atjarhatosag, egy informaciocsere, igy ezeket a problémakat még taldn gyorsabban is lehet majd
kezelni, mint bankok esetében.

Miisorvezetd: - Szerencsére itt van nalunk a megemlitett MNB-nek az illetékes vezetdje, Bartha
Lajos, ugyhogy tudja mondani az ezzel kapcsolatos dolgokat.

Bartha Lajos: - Igen, szeretném megerdsiteni, hogy a nemzeti bank késziilt erre a kérdésre,
Magyarorszagon nem kezdhet el szolgaltatast olyan FinTech véllalat a pénziigyi szolgéltatasok
terén, aki nem kért engedélyt, vagy pedig nem regisztralta magat attol fiiggden, hogy ebben az 1j
kornyezetben milyen tipusu szolgaltatist szeretne nyujtani, tehat példaul a fizetéskezdeményezd
szolgaltatoknak engedélyt kell kérnilik, a szdmlainformacios szolgaltatoknak be kell jelentkeznitik a
Magyar Nemzeti Bankhoz, ez pedig azt is jelenti, hogy mi innentdl kezdve feliigyeljiik oket, tehat
ugyanugy, mint egy mai pénzforgalmi szolgaltatot, egy hagyomanyos bankot, aki ilyen szolgaltatast
nyujt, ezeket az 0j intézményeket is feliigyelni fogjuk és folyamatosan vizsgaljuk. Ugyanakkor
Eurdpéban is van egy ilyen atfogd egyeztetés, van az Eurdpai Bankhatosag, és ennek keretében az
europai hatosagokkal egyeztetjiik, hogy ki pontosan mit lat, hiszen ezeket a szolgaltatasokat
nemcsak Magyarorszagrol Magyarorszagra lehet nyujtani, hanem Magyarorszagrol barmelyik
europai orszagba, vagy barmelyik orszagb6l Magyarorszagra, tehat nagyon fontos a feliigyeletek
kozotti egylittmiikodés is.

Miisorvezetd: - Igen, és ezt nyilvan meg fogjak tenni. Hany vallalkozasra szamitanak egyébként,
ilyen FinTech vallalkozasra? Van olyan eldzetes becslésiik, hogy ez 2 cég lesz vagy 3447

Bartha Lajos: - Hat én mindenképp azt gondolom, hogy biztos, hogy 100 alatt lesz a szamuk,
ugyanakkor ezt nem tudom most megbecsiilni, amikor az elsé pénzforgalmi irdnyelv megsziiletett
2009-ben, az mar beengedett Uj tipusu szereploket a pénzforgalmi piacra, akkor néhany érkezett
csak, tehat 10 alatt volt a szamuk, ezt most meg is lehet nézni az MNB honlapjén, hiszen ott nyilvan
vannak tartva, de most mindenki azt varja ettdl az 0j szabalyozastol, ami még tovabb nyitotta ki ezt
a szolgaltatasi tertiletet, hogy most még tobb szerepld fog megjelenni, igyhogy ezt mi is nagyon
kivancsian varjuk, mar voltak egyeztetd megbeszéléseink olyan szereplokkel, akik késziilnek, és
akik kérdezték a nemzeti bankot, mint leendd feliigyeletet, hogy hogyan is kell nekik megfelelni az



uj szabalyoknak.
Miisorvezeté: - Es Onok pedig vélaszoltak ra.
Bartha Lajos: - Mi pedig természetesen valaszolunk, igy van.
Miisorvezet6: - Es egyben nyilvantartasba is veszik éket ilyenkor, gondolom.
Bartha Lajos: - Amint beadjak az engedélykérelmiiket, nyilvantartasba vessziik dket.

Misorvezetd: - Nagyon szépen koszondom, hogy mindezt elmondta €s nagyon kdszondm, hogy
mindezt elmondtdk! Kedves hallgatdink, az elmult percekben az 0j pénzforgalmi szabalyokrol
besz¢ltiink, amelyek nemrég, a hétvégén 1éptek életbe. Barta Lajossal, Murakozi Gergellyel, Erdds
Gaborral ¢és Dracz Déaniellel beszélgettem errdl a fontos pénziigyi témarol.

Eredeti

(Kossuth Radié - Napkozben, 2018. januar 15., hétfo - 09 ora - hossza: 24 perc)

Az igazsag a kopott abroncsokrol

Uj allapotukban a kiilonboz6é tipust abroncsok teljesitménye nem egyforma - és ahogy
elkezdenek kopni, a koztik 1évd teljesitménykiilonbség is egyre nagyobb lehet, mert a termék
teljesitményét olyan egyedi jellemzék befolyasoljak, mint a vézszerkezet, a felhasznalt
alapanyagok, gumikeverékek, a futdmintdzat, a gumiblokkok, csatondk és lamelldk formaéja,
elhelyezkedése. A modern abroncsgyartasi technoldgidkkal lehetséges, hogy a termék egész
¢lettartama alatt - 0j allapotatdl kezdve egészen az eldirt kopas elérésig - egyenletesen magas szintii
teljesitményre €s tapadasra legyen képes.

Ennek megfelelden a korai (azaz a futd teljes elkopdsa el6tti) abroncscsere nem garantal nagyobb
biztonsagot, a kozlekedésbiztonsagi tanulmanyok és elemzések egyike sem mutatott ki kdzvetlen
kapcsolatot baleseti gyakorisag és profilmélység kozott. Igy a korai (az eldirt minimalis
profilmeélység/kopasjelzd elérése eldtti) abroncscsere szorgalmazasa inkabb a tervezett elavulas
rendszerét tamogatja. Senki sem dobja ki csak azért a cipdjét, mert koszos lett, vagy a félig
kifogyott fogkrémes tubust - miért kellene kidobni az olyan abroncsot, amelyrdl tudhat6, hogy
egyaltalan nem balesetveszélyes? A tal korai abroncscserével lerovidiill a termék hasznos
élettartama, ami nem csupan felesleges koltséget r6 a fogyasztora, de kdrnyezetiink szamara is nem
kivanatos szennyez6 tehertétel.

Eurdpaban a korai abroncscserével évente 128 millié abronccsal tobbet haszndlnanak az autdsok,
ami 9 milli6 tonnaval tobb CO2 kibocsatassal jarna - minden évben. A nem elhanyagolhat6
kornyezetterhelés mellett a termék elhasznalddas eldtti cseréje jelentds (ugyanakkor felesleges)
koltséget réna az autdsokra: ez az Ernst and Young szamitasai szerint ez 6 milliard eur6, csak
Eurdpaban.

A kiilonb6zé abroncsgyarakban nem egyforma teljesitményli abroncsok gurulnak le a
gyartosorokrol, és a koztiik 1évd teljesitménykiilonbség iddvel, a hasznélat sordn egyre érezhetdbb
lesz - de honnan tudhatja meg a fogyasztd, hogy a megvasarolt markaju abroncs az egész
¢lettartama alatt hasonldan jol fog-e teljesiteni? Honnan lehet tudni, hogy nem kell majd idd eldtt
lecserélni az abroncsot? A jelenlegi abroncsteszteket 1) termékekkel végzik, és senki nem
foglalkozik vele, hogyan teljesit a termék a késdbbi életszakaszaban, hasznaltan. A Michelin most
felveti ezt a kérdést, mert a vallalt szerint csak a teljesitménytdl fiigg a biztonsag, nem pedig a
profilmélységtél. A Michelin arra szeretné rabirni a miiszaki tesztintézeteket és a fogyasztovédelmi
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szervezeteket, hogy kezdjék el az életciklusuk végén, minimalis profilmélységnél is tesztelni a
termékeket.

A KOPAS ELONYEI

Amikor balesetveszélyes helyzetekre gondolunk, el0szor a vizes burkolaton vészfékezésre
kényszeriild jarmu képe villan be - jogosan, hiszen es6és idében a féktav hosszabb. De ez a helyzet
szerencsére Europaban kisebb valdszintiséggel fordul eld, mint gondolnank, itt ugyanis a
legtobbszor szaraz utakkal taldlkozik az autds. Londonban az év 71%-aban (106,5 napon at)
szérazak az utak, Dél-Franciaorszagra feleannyi esds nap jut, igy ott az id6 85%-aban taldlunk
széaraz utakat. A szdraz fékhatas tehat nagyon fontos terméktulajdonsag az abroncs esetében, hiszen
Eurdpaban a leginkdbb ez teszi probara a jarmiivezetoket.

Amig az abroncs egyéb mddon nem sériilt, a futdkopas eldrehaldtaval a szaraz tapadas csak
javul. Ahogy a vilag kiilonb6z6 versenypalyain is lathatd, szaraz idében a pildta slick abronccsal
versenyez; a hétkdznapi autdsok is tapasztalhatjak, hogy a kisebb profilmélységti futoval jobb a
tapadas szaraz idében. Ilyenkor a kopott abronccsal gyorsabban fékez le a jarmii, mintha
ugyanazzal az 0 abronccsal tenné. Noha itt nem oriasi eltérésekre kell gondolni a fékutaknal, a
ladoux-i palyatesztek alkalmaval hatarozott javulast tapasztalt a Michelin: szaraz feliileten egyre
kisebb lesz a fékut, ahogy az abroncs tovabb kopik.

A kopas masik kedvezd mellékhatdsa a fogyasztdsban mutatkozik meg. Minél kopottabb az
abroncs, ¢és kisebb a futd profilmélysége, annal kevesebbet fogyaszt a jarmi, és tudjuk, hogy
minden 6tddik tank lizemanyagot arra hasznilunk el, hogy az abroncs gordiilési ellenallasat
lekiizdjik, ez tehat megint elényiinkre szolgald valtozas. Az elhasznalodott, megengedett
profilmélységig lekopott futdju abroncs gordiilési ellenallasa az 1) termékének 80%-a. Ha az
abroncs tehat egészen a megengedett kopasig a jarm{ivon marad, jobban ki tudjuk hasznalni a
leginkabb iizemanyagtakarékos allapotat, és sporolhatunk az tizemanyagon.

Az abroncsok kotelezd termékcimkézése ota egyre tobben figyeliink a zajterhelésre is, ami foleg
lakott teriileten, varosias kornyezetben zavard kisérdjelenség. A kopott abroncs tovabbi elénye,
hogy kisebb kiilsé gordiilési zajjal jar.

A Michelin gy gondolja, hogy nem érdemes csak a profilmélység miatt id6 eldtt Gj abroncsokat
venni, hiszen a hasznalt abroncsok szaraz tapadasa €s energiahatékonysaga ilyenkor a legjobb - és
marad a legjobb, egészen a termék teljes elhasznalodasaig.

ELETTARTAM VEGEIG TARTO TELJESITMENY

A Michelin Ladoux-ban végzett tesztjei azt mutatjak, hogy egyes hasznalt abroncsok nedves
burkolaton ugyanolyan jol teljesitenek, mint mas abroncsok 1) allapotukban; illetve a tesztekbdl az
is kidertilt, hogy noha a profilmélység a nedves fékhatis tekintetében igen fontos tényezo,
fontosabb nala az abroncs mindenkori teljesitménye.

Az abroncs teljesitménye tobb tényezd fliggvénye: hatassal van ra a vazszerkezet, a beépitett
alapanyagok, a gumikeverékek, a futdomintazati kialakitas, a gumiblokkok geometriaja, a mintazati
csatorndk és lamelldk elhelyezkedése - ezektdl fiigg az abroncs mindenkori teljesitménye, egészen
addig, mig a futd le nem kopik a megengedett mértékig. Az abroncsok teljesitménye 11j korukban
sem egyforma, és a teljesitménykiilonbség még hangstlyosabb a kopott abroncsok dsszehasonlitasa
esetén.

A kotelezd termékcimke bevezetése és az egységes szabdlyozas hatidsdra az Eurdpaban
hivatalosan forgalomba keriilé6 abroncsok mindegyike teljesiti a minimumkovetelményt,
amennyiben 0j termékrdl van szd, a Michelin tesztjei sordn azonban kideriilt, hogy egyes termékek
esetében a nedves fékhatas az abroncs felszerelése utdn gyorsan romlani kezd, s6t akar a
minimalisan megkdvetelt szint ald is esik. Mas prémium mindségli abroncsok ezzel szemben nem
csak 1 allapotban hanem mindvégig, egészen a futdmintazat lekopasaig meggydzo teljesitményt
nyujtanak.

A Michelin ladoux-i fejleszt6i azt talaltak teszteléseik soran, hogy egy kopasjelz6ig lekopott
futéjo prémium gumiabroncs ugyanolyan jol teljesithet, mint egy vadonatyj, alacsonyabb
teljesitménykategoriaba sorolt gumiabroncs.



Vagyis az abroncs nedves fékutja és nedves kanyarstabilitasa nem csupan a profilmélységtol
fligg, hanem a gumiabroncs teljesitményétol is: ezzel a bizonyitott allitdssal most az iparagi
tesztintézetekhez és a fogyasztovédelmi szervekhez fordul a Michelin, mert szeretné elérni, hogy
kezdjék el hasznos élettartamuk végén (a megengedett legkisebb profilmélységl futoval) is tesztelni
a termékeket. A fogyasztok csakis igy ismerhetik meg az igazsagot a kopott abroncsrol.

Ernst & Young tanulmany - Gumiabroncs ¢s a tervezett elavulas

- @ nyari abroncs megengedett profilmélységének tekintetében vilagszerte mar jo ideje egységes
a szabalyozas (1,6 mm);

- a gyakorlat azonban azt mutatja, hogy az eurdpai autdésok korében egyes abroncsszakmai
szereplOk azt szorgalmazzak, hogy mar 3 mm-es profilkopasnal cseréljék le az abroncsot,

- noha a baleseti statisztikakat feldolgoz6 tanulméanyok nem jutottak arra a kovetkeztetésre, hogy
balesetmegeldzési szempontbol indokolt lenne a 3 mm-es profili abroncs lecserélése (1,6 mm
helyett);

- a korabbra idézitett, 3 mm-es profilmélységnél kikényszeritett abroncscsere az Eurdpai
Unidban jelentds kornyezeti és gazdasagi hatassal jarna

- A tervezett elavulas gyakorlata ellen hato két ajanlas: kotelezd hasznalt abroncs tesztek és
savos jellegli kornyezetvédelmi termékdij kivetése a termékre.

Eredeti

(formula.hu, 2018. januar 15., hétfo)

Fogyasztovédok keresik a tavalyi év legnagyobb atveréseit

Debrecen - frjak meg fogyasztéi tapasztalataikat, hogy masok is tanulhassanak beldle: ezt kéri a
Gazdasagi Versenyiigyi Tandcsado Iroda.

Debrecen - frjak meg fogyasztéi tapasztalataikat, hogy masok is tanulhassanak beldle: ezt kéri a
Gazdasagi Versenyligyi Tanacsadd Iroda. Janudr a szamot vetés honapja, ilyenkor felidézziik az
elmult év emlitésre méltd eseményeit. Bizonyara a sok pozitiv torténés mellett akad néhany
incidens is emlékeink kozott. Erdemes ratekinteniink azokra a jogvitdkra, konfliktushelyzetekre,
melyeket az elmult év gorditett utunkba, aztan pedig megfigyelni, hany esetben "vizsgaztunk"
rosszul. Ha bolcsek vagyunk, tanulunk sajat hibainkbdl, de tanulhatunk mésokébdl is. A Gazdasagi
Versenyiigyi Tanacsadd Iroda fogyasztovéddi keresik a 2017-es €v legnagyobb atveréseit.
Akcidjukkal arra szeretnék felhivni a figyelmet, hogy egy atlagember elszenvedett konfliktusainak
tobb mint fele anyagi természetll, valamilyen termékek vasarldsdhoz vagy szolgéltatasok
igénybevételéhez kapcsolodik. Legyen sz6 cipdceserérdl, hasznéltautd vasarlasrol, koziizemi
szolgéltatasokrol, internetes vasarldsokrol, ezek mind szamos konfliktushelyzetet hordoznak
magukban. Elég egy aprobetlis labjegyzet figyelmen kiviil hagyasa és megvan a baj. Aztan johet az
egymasnak fesziilés, altalaban indulatoktol tulfiitve radntjiik a problémankat a hozzank legkozelebb
allo eladora vagy tligyfélszolgalatos kollégara. De biztosan ez a leghatékonyabb modja a fogyasztoi
vitas esetek kezelésének? Irjak meg fogyasztoi tapasztalataikat, hogy masok is tanulhassanak
beldle. Megéri a Gazdasagi Versenyligyi Tanacsado Irodatdl tanacsot kérni, ugyanis gyors, pontos,
igyfélbarat moédon adnak dijmentesen fogyasztovédelmi tandcsot. Aki kéri, annak panaszlevél
megfogalmazasaban is segitenek a szakemberek, telefonos problémakezeléshez visszahivast is lehet
toliik kérni (+36 52 87 65 65). Szakteriileteik: megtévesztd reklamok, szavatossag €s jotallas,
udiilési jog, termékbemutatok, koziizemi szolgéltatasok, internetes vasarlasok, jelentds piaci erdvel
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vald visszaélés, utazasi szerzddések, 1égi utasok jogai, iizletfelek megtévesztése. Kérdéseivel
forduljon a Gazdasagi Versenyiigyi Tanacsadd Iroda munkatarsaihoz, akik dijmentesen segitenek
személyesen, telefonon vagy online a fogyasztovédelmi és versenyjogi problémak kezelésében:
Cim: 4025 Debrecen, Vorosmarty utca 13. II. em., 203. (a Hajdu-Bihar Megyei Kereskedelmi és
Iparkamara épiiletében) E-mail: debrecen@versenyugyi-tanacsadoiroda.hu, Tel: +36 52 500 731
Ugyfélfogadasi idé: H, Sz: 12:30 - 16:30, K, Cs, P: 9:00 - 13:00. www.fogyasztovedok.hu

Eredeti

(dehir.hu, 2018. januar 15., hétfo)

Interju Matyas Petraval

Béar egyre kevesebb a hamis webaruhdz még mindig fokozottan kell figyelnie a fogyasztoknak
arra, hogy milyen oldalon rendelnek az interneten. Ez all a K6zép Magyarorszagi Fogyasztovédelmi
Egyesiilet kozleményében. Az egyesiilet kiemeli, hogy a webaruhdzaknak nagyon sok hivatalos
informaciot kell feltiintetniiik a honlapjukon. Igy ezek elmaradésa mar rogton gyanus lehet a vasarlo
szamara. Interju Matyas Petraval. Cimkék: informacid, ellendérzés, internetes rendelés, szerz6dés,
TASZ.

Eredeti

(Trend FM, 2018. januar 16., kedd - 09 o6ra - hossza: 6 perc)

Terroristakkal nem targyalunk! Vagy mégis...

FIZESSUNK VAGY SEM A TUSZUL EJTETT ADATOKERT?

Milliard dolléros iizletté ndtte ki magat a zsarolovirus iparag, miutan a vallalatok zome hajlandé
fizetni annak reményében, hogy viszontlathassa ellopott adatait. Az allami szféraban egyértelmi az
iizenet: terroristakkal nem targyalnak, inkdbb vallaljak a papiralapu, lassabb miitkodést.

Karacsony eldtt dertilt ki, hogy 2016-ban az Uber két mérndkének ellopott jelszavaval 1éptek be
hackerek az Amazon webszerverére, ahol a k6zosségi taxivallalat az utasok és az Ubernél soforként
dolgozdk adatait tarolta. A virtualis betdrok nem tétlenkedtek, lemésoltak az 57 milli6 felhasznalo
adatait, majd 100 ezer dollart kértek értilk. Az Uber nem tul sokat gondolkodott, megkereste a
hackereket és Kkifizette a valtsagdijat. (Eszerint megért 0,0017 dollart az Ubernek minden
felhasznalo, ez még forintban is 43 fillért jelent csupan.)

Elkonyvelt zsarolopénz

S6t, még tovabb is ment a vallalat: titoktartdsi szerzddést iratott ald a hackerekkel, hogy a
kifizetett 0sszegért cserébe nemcsak torlik a nédluk 1évé adatokat, hanem titokban is tartjdk az
incidenst a hatdsagok elott - a vallalatnak ugyanis jelentenie kellett volna az esetet. A kifizetést ugy
konyvelték el, mintha a cég hibavaddsz programjaban biztonsagi rést feltard szakembereknek
fizettek volna.

Az Uber az amerikai "valtsagdijat nem fizetiink" kultiraban tényleg szokatlanul jart el, talan
azért, mert éppen akkor az amerikai fogyasztovédelmi hivatallal egy jogsértési ligyben egyezkedett;
vagy azért, mert az agressziv terjeszkedési kultirdjardl hires vallalatnal ez lett a bevett szokés, nem
tudni pontosan. Az akkori vezetdt, Travis Kalanickot mindenesetre tavaly levaltottak a cég operativ
vezetdi posztjarol, a kifizetéseket intéz6 biztonsagi szakembert pedig kiragtak.

Vicces, hogy a tézsdén még nem jegyzett, de 2019-ben részvénypiaci megjelenést tervezd
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vallalatnal azért valt ismertté az eset, mert az 0j vezetd, Dara Khosrowshahi minden csontvazat ki
akar pakolni a szekrénybdl, hogy a cég tézsdei bevezetése sikeres legyen.

Intézziik papiron!

Az észak-karolinai Mecklenburg megye vezet6sége az Uber eldljaréihoz képest ellentétesen
reagalt, amikor a koziigyeket menedzseld szamitogépes rendszeriik zsaroldvirus aldozata lett. A
hackerek két bitcoint kértek a titkositdo kulcsért - ez december elejei arfolyamon 23 ezer dollart,
vagyis kozel 6 millié forintot jelentett. Dena R. Diorio megyei vezetd azonban kijelentette: egy
fityinget sem fizetnek a zsaroloknak, vannak biztonsagi mentéseik, onnan allitjak vissza az
adatokat. A valasztast az is megkonnyitette, hogy a rendszerek helyredllitasa, a zsarolovirus teljes
kitakaritasa, a biztonsadgi mentések betoltése szinte ugyanannyi idét és energiat venne igénybe,
mintha a titkosité kulcs segitségével allitanak vissza az adatokat. "Id6, tlirelem és munka kérdése,
de szamitogépes rendszereinket Oonmagunk, a biztonsagi mentések alapjan allitjuk vissza" -
nyilatkozta a menedzser, hozzatéve, hogy a koziigyeket tovabbra is lehet intézni, csak valamivel
lassabban, papiralapon.

Kriptovaluta a spajzban

A fizetni vagy nem fizetni kérdése kényes téma a szervezetek életében. Természetesen alapbol
senki sem akar fizetni, senki sem akarja a buindzOket ujabbnal wjabb virusfajtak kitalalasara
"0sztonozni". Terroristakkal nem targyalunk - ez a hatdrozott allaspont. Mésrészt viszont ott a
csabitas, hogy a titkosito kulcs birtokdban gyorsan visszaallithat6 az épp sziikséges f3jl; a rendszer
biztonsagi feliilvizsgalata, a zsarolovirus kitakaritisa varathat még magéra. Es hogy a kifizetésnek
ne legyen akadalya, a vallatok bespéjzolnak a zsarolok kedvenc valutdjabol, a bitcoinbol. A
spajzolas alatt ténylegesen azt értjiikk, hogy megel6zd céllal vasarolnak kriptovalutat azért, hogy
legyen mivel kifizessék a buindzoket - ahogyan az a Citrix brit cégeket érintd felmérésébdl is
kideriilt. A tobb mint 250 alkalmazottal rendelkezd véllalatok atlagosan 23 bitcoint tartanak
készenlétben, mert ugy vélik, sokkal egyszeriibb a hatésagok figyelmén kiviil, hazon beliil
megoldani a krizist, mint jelenteni az esetet. Ugyanez a felmérés kideritette azt is, hogy a nagyobb
brit vallalatok atlagosan 136 235 fontot, azaz kozel 50 milli6 forintot is hajlandok lennének fizetni
az adataikért. Szdmos becslés késziilt arra vonatkozoan, mennyibe is keriil a zsarolovirus egy
vallalatnak. A Cybersecurity Ventures véleménye szerint tavaly 5 milliard dollart fizettiink ki
zsarolovirusok miatt (2015-ben még csak 325 milli6 dollarba keriilt mindez), irodai dolgozora
vetitve ez atlagosan 1400 dollart jelent. A Google egyetemi kézpontokkal k6zds tanulméanya ennél
szerényebb 0sszegekrdl szamolt be (igaz, 0k célzottan bizonyos zsaroldvirusokhoz kapcsolodd
kifizetéseket vizsgaltak): két év alatt 6sszesen 25 milli6 dollart fizettek ki az aldozatok.

A blockchain technoldgia segitségével zsarolovirus-torzsekre leosztva kovették a
pénzmozgasokat, dsszesen 34 viruscsaladot figyeltek, koziiliik egy par hozta a profit nagy részét.
Példaul a Locky virus 2016 és 2017 elsd felében sszesen 7 millid dollaros nyereséget generalt. Ez
volt az els6 igazan szervezett zsarolovirus véllalkozas: a fizetési és a titkositasi infrastruktarakat
kiilon kezelték a malware terjesztoktdl, emiatt sokkal hatékonyabban tudott terjedni. Magyarul,
kiilon csapatok foglalkoztak a pénziigyekkel, a technoldgiaval és az eladassal. Hasonlo taktikat
kovettek a tobbi sikeres viruscsalddok is: a Cerber ¢és a CryptXXX 6,9, illetve 1,9 millionyi dollart
szedtek Ossze.

Félmilliard forint hazai cégektdl

Hasonl6 tanulmény hazai viszonylatban még nem késziilt, becslés azonban Iétezik: a G DATA
szerint 2015-ben és 2016-ban, vagyis két év alatt a magyar vallalatok félmilliard forintot fizettek ki
zsarolovirusok hatasara. A cég szerint ez az 0sszeg az elmult egy évben 20 szazalékkal csokkent. Ez
annak is koszonhetd, hogy a magyar vaéllalatok szerencsére tudatosabbak lettek, mar jobban
odafigyelnek adataik védelmére.

Azonban az is igaz, hogy egyaltalan nem lenne szabad felmertilnie a fizessiink vagy ne fizessiink
kérdésnek, hanem megfeleld6 megeldzésrdl (frissen tartott védelemrdl, rendszeres adatmentésrol)
kellene gondoskodni. A szakember szerint a fertdzések 99 szdzaléka a nem frissitett, vagy a
helyteleniil beallitott védelem miatt kdvetkezik be. Amig egy korhdz informatikusa arra var, hogy a
felelds tertileti vezetd jovahagyja a beszerzést, és kdzben két honapig nem frissiil a virusvédelem,



addig mirdl is beszéliink.

A tapasztalatok azt mutatjak, hogy fizetés utan csak az esetek felében érkezik meg a feloldashoz
sziikséges kulcs. A kulcs birtokdban is valosziniileg csak részlegesen tudjuk helyreallitani az
adatokat. Es nyilvan azért sem tanacsos fizetni, mert igy tamogatnank a biinozést, arra motivalnank
a kiberblin6zdket, hogy még tobb kartevot irjanak.

Nyitva hagyott ajtok

A kiilonb6z6 zsaroldvirus hullimok hazankat is elérték, tobb Onkormdanyzat, intézmény,
szolgaltatdo €s gyartd szenvedett mar miattuk. Volt olyan, hogy szinte egyidejileg két autodipari
gyartondl is sikeres zsaroldvirusos tdmadast hajtottak végre: az egyiknél két napra leéllitottak a
gyartast, mig megszabadultak a zsarolovirustol és helyreallitottak a rendszereket - de nem fizettek.
Mias megtortént esetben, kisebb cégnél bevallaltdk a plusz 5 millio forintos kiadéast adataik
visszanyerése reményében, de sikertelen volt a probalkozas.

Az egyik hazai Onkormanyzatnal tortént, hogy egy zsarolovirus 100 felhasznalo gépét
titkositotta. Az IT-rendszert komoly biztonsagi infrastruktura védte, de a virus igy is becsuszott. Az
utolagos vizsgalat kideritette, hogy a védelmi rendszer rossz beallitdsai miatt torténhetett mindez: a
rendszerekben nem aktivaltdk a http-sziirést, a tomoritett fajlok atvizsgalasat és az e-mail védelmet
sem, de ki volt kapcsolva a magatartasalapu védelem is. Az esetrdl egy névtelenséget kérd
biztonsagi vallalat szamolt be.

Az informatikus mogoéttes szandékait csak talalgatni lehet, példaul lehet, hogy csupan azt
gondolta, minek faradozni a bedllitdsokkal, vagy szerette volna a munkahelyén letolteni az 4hitott
torrentet, amit a virusirtd megfogott volna. Pontosan nem tudni, a 1ényeg, hogy a rosszul beallitott,
nem bekapcsolt védelem mellett a fert6zés csak id0 kérdése. Nagy valoszinliséggel az
onkormanyzat nem fizetett a zsarolovirusok terjesztinek; faradtsigos munkaval, a biztonsagi
mentésekbdl allitottdk vissza az adatokat, mikézben reménykedtek benne, hogy a virust a
legrejtettebb zugokbol is kiirtottak.

Négy szazalék zsarolovirusos tamadas

A Nemzeti Kibervédelmi Intézet Kormanyzati Eseménykezeld Kozpontja, vagyis a GovCERT
adatai szerint egyetlen magyar kormanyzati hivatal sem fizetett valtsagdijat 2017-ben - de
zsarolovirusos tdmadasok érték Oket, a biztonsagi események valamivel tobb mint négy szazaléka
volt hasonlé. Arnyalja a dolgot, hogy tényleges adatvesztés nem minden esetben tortént, olyan
eseményeket is jelentettek, amikor csupan egy virust tartalmazé e-mail érkezett.

A GocCERT természetesen nem javasolja a valtsagdij kifizetését, hiszen nincs ra semmilyen
garancia, hogy valoban feloldjak a titkositott dokumentumokat. Azért sem javasoljak, mert az igy
kifizetett 6sszegek kiberblingz6 vagy mas, akar terrorizmussal is kapcsolatba hozhatd csoportokhoz
keriilhetnek. Arra sincsen garancia, hogy a valtsagdij megfizetése utan - akér visszaallithatd az
informatikai rendszer, akar nem - nem torténik Gjabb tamadas ugyanazon intézmény ellen. Vagyis
terroristdkkal nem targyalunk!

Postan érkezett az elsd

Mar csak az idésebb informatikusok korében ismert floppy lemezen terjedt és postan érkezett az
elsé zsarolovirus. Nagy-Britannidban (nem véletleniil) a PC Business World magazin eléfizet6i
kaptak meg a lemezt. A floppy egy HIV/ AIDS-sel kapcsolatos kérdbivet tartalmazott, azonban a
program par nappal késdbb zarolta a szamitogépet és 189 dollarnyi valtsdgdijat kovetelt - egy
panamai postafiokhoz kellett kiildeni a pénzt.

Az AIDS zsaroldvirust huszezer embernek kiildték el dsszesen. A nyomozok hamar kideritették,
ki allt a zsarolas hatterében (egy bizonyos Joseph Popp).

Az 1990-es Virus Bulletin elemzése a koncepciot zsenialisnak és orddginek nevezte, de a
programozast mar gyengének tartotta. A virus nem titkositotta a merevlemez f4jljait, csupan
modositotta a fajlneveket. A szamitogépet tobbszori Gjrainditasa utan zarolta. Az értesitd lizenetben
a szoftver bérletének megujitasara szolitotta fel a karosultakat. A fajlokat manualisan is vissza
lehetett allitani, igaz, elég kemény munka volt, "csak" a megfeleld atnevezési algoritmust kellett
kitalalni.



SEMMILYEN GARANCIA NINCS ARRA, HOGY A ZSAROLOPENZ KIFIZETESE UTAN
VALOBAN VISSZAKAPJUK A TITKOSITOTT DOKUMENTUMOKAT.

Vass Eniko

Eredeti

(IT-Business, 2018. januar 16., kedd, 38+39+40+41. oldal)

Eletiikkel jatszanak a mosogélkapszulikat fogyaszté tinik

Ujabb 6riilet vette kezdetét az Egyesiilt Allamokban, amelyhez képest a jeges vizes kihivas
artatlan csinynek tlinik. Tinédzserek filmezik magukat, ahogy mosogélkapszuldkat esznek, és a
klippeket feltoltik kozosségi oldalaikra.

A Protecter & Gamble egyik terméke keriilt a fiatalok érdeklédési korébe. Talan azért, mert
azok cukorkara emlékeztetnek, kicsik, szinesek €s puha tapintastiak. De kinek jutna eszébe ezeket
megenni?

Az internetes kozosségimédia-feliileteken a kattintdsokra, lajkokra acsingdz6 fiatalok kezdték el
a Tide-challenge-t. A videdkon a tisztitoszertdl habzo szaju fiatalok lathatok, ahogy a kapszulakat
szajukba veszik és elragjak, majd kikopik. Voltak, akik pizzan siitotték meg a kapszulakat.

Az amerikai fogyasztovédelmi hatosdgok ingerkiiszobét is elérte az iligy, és kozleményekben,
Twitter- és Facebook-iizenetekben figyelmeztették a fiatalokat, milyen veszélyekkel jar a
mosogélkapszulak fogyasztisa. Ezek, a tobbi mosdszerhez hasonldéan szamos vegyi anyagot, igy
hidrogén-peroxidot is tartalmaznak.

A gyartd cég a PR-katasztrofaval felérd hirverés utan vélaszlépésekre kényszeriilt. Facebook- és
Twitter-oldalaikon nem mas, mint Ron Gronkowsky amerikaifoci-sztar figyelmezteti a fiatalokat,
hogy semmiképpen se egyék meg a kapszulakat.

A gyartd mar a termékek csomagolasan is feltiintette a figyelmeztetést, hogy a kapszulak
fogyasztasa életveszélyes. Egyes boltokban pedig mar mlianyag dobozokba zarjdk a Protecter &
Gamble mososzerét.

A CBS beszamolodja szerint a kapszuldk eddig két csecsemd és nyolc, demenciaval kiizdd 1d6s
ember halalat okoztak, akik véletleniil nyelték le a terméket. Szerencsére eddig egyetlen tini sem
halt meg a viccesnek szant, de valojaban €letveszélyes probatétel miatt.

Eredeti

(hirado.hu, 2018. januar 16., kedd)

gy csalnak a termékbemutatékon

fme a Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Rendér-fokapitanysig ajanlasai a termékbemutatos
csalasok elkeriilése érdekeben.

A legolcsobb olykor a legdragabb

Az utobbi iddben a megyében is csokkenni latszanak a klasszikus értelemben vett
arubemutatokkal kapcsolatos bejelentések. Hidba szigoritottak meg jelentdsen a termékbemutatora
specializalodott cégek milkodését, a csalok még mindig szedik aldozataikat - figyelmetet a
Police.hu.

Alorvosok verik at az embereket a termékbemutatokon
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Ujabban a vallalkozasok jellemzéen nem egy termékbemutatd igéretével, hanem ingyenes
sziirési lehetdségeket (példaul "egészségnap", "egészségmegdrzé program") hirdetve reklamozzak
rendezvényeiket. A téritésmentes egészségiigyi vizsgalat kiértékelése persze voltaképpen mar egy
burkolt termékbemutatoba torkollik, amelynek keretében a magukat altalaban orvosnak feltiintetd
elkovetok megprobaljak értékesiteni a jellemzOen magasabb arkategoriaba esé termékeket (példaul
vizsziird, 1égtisztito, infralampa).

Szintén jellemzd, hogy a résztvevokkel akéar "vizsgdlati eredmény" vagy "jelenléti iv"
formajaban, bujtatott modon adasvételi szerzddést is alairatnak, illetve kedvezd hitelfelvételi
lehetdségek igénybevételére 6sztondznek.

Az ilyen jellegh zartkori arubemutatokra altaldban telefonos megkeresés, vagy akar irdsos
meghivé Utjan invitaljak a fogyasztokat, majd a szlirés sordn megallapitott valamilyen betegségre
hivatkozva kinaljak a biztos gyogyulast hozo, amugy méregdraga eszkozt, persze - “csak most"”
"csak Onnek" jelszoval - hihetetlen "akcios" dron. Gyakorta eléfordul, hogy a termékbemutaton
vagy szlirOvizsgalaton megjelentek levasarolhatdé nyereményt kapnak, mintegy 6sztonzésiil, habar a
torvény szerint ezek a cégek sorsoldst nem hirdethetnek.

[TOP-CIKKEK-AJANLO]

Gondoljak at, mit irnak al4 és mit vallalnak!

Ezlton szeretnénk a lakosok figyelmét felhivni az elkdvetési magatartds jellemzd elemeire,
valamint a védekezés lehetéségeire. Lehetbleg tajékozodjanak az arakrol, legyenek gyanakvobbak,
ha hasonldé meghivast kapnak! Azonnal ne irjanak alda szerzddést, hiszen ezzel hivatalossd és
torvényessé tehetik a megallapodast! Gondoljak at, mit irnak ala és mit vallalnak!

Ha, ugy érzik, csalas dldozatdva valtak, értesitsék a renddrséget €s a fogyasztovédelmi hatosagot!

HaziPatika.com

Eredeti

(hazipatika.com, 2018. januar 16., kedd)

Allasfoglalas nélkiil?

Az unid birosaganak fétanacsnoka, Nils Wahl azt javasolta, hogy informaciok hidnya miatt a
birésag ne foglaljon allast a Févarosi Torvényszék devizahitelezéssel kapcsolatos kérdéseiben. Az
Orszaggylilés torvényben rendezte a tisztességtelen szerzddési feltételek okozta elszdmolasi
kérdéseket. Felvetodott, hogy ezek az elszamolési szabalyok akadalyt jelenthetnek azoknak, akik
tovabbi jogi eljarasokat folytatnanak. Ilyenek lehetnek a tulzottan szigori formai és tartalmi
eldirasok, vagy a perekben kérhetd jogkovetkezmények korének korlatozasa. E kovetelmények
elmulasztasa a devizahiteles perek megsziintetéséhez vezethet, ezért a torvényszék azt kérte az
Eurdpai Birdsagtol: allapitsa meg, 6sszhangban van-e a szabalyozas az unios fogyasztovédelmi
szabalyokkal. *(MTI)

Eredeti

(Magyar 1d6k, 2018. januar 17., szerda, 12. oldal)

MIKROHULLAMU SUTOK: AZ OLCSO IS LEHET JO

2018/1 16 kiilonbozé markaja, osszesen 50 mikrohulldmu siitt tesztelt laboratériumban a
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Tudatos Vasarlok Egyesiilete nemzetkozi fogyasztovédelmi szervezetekkel egylitt. A tesztelt
késziilekek kozott van beépithetd és szabadon allo is. A szakemberek azt vizsgéltak, hogy a
késziilékek milyen jol melegitenek, olvasztanak, grilleznek, siitnek és mennyire jol hasznélhatok.
Az 0Osszesitett szempontok alapjan a tesztelt mikrok koziil mindegyik 50% folott teljesitett és 20
késziilék kapott 70-76% kozotti értéket, ennél magasabbat viszont egyik sem ért el. A
mikrohullamu siit6t leginkadbb a fagyasztott étel kiolvasztasara és fozésre/melegitésre hasznaljuk:
alapvetd elvaras, hogy egyenletesen melegitse az ételt, vagyis ne legyenek benne tal forr6 vagy tul
hideg részek. A tesztben a kiolvasztas, melegités €s egyenletes homérséklet alapjan egy termék sem
kapott maximalis pontot a 0-t6l 5-ig terjedd skalan. Mindossze egy Samsung késziilék ért el 4
mikro. Viszont a tesztelt késziilékek kozel fele mindharom szempontbol legalabb kozepes jegyet
kapott. Egy termék sem kapott maximalis pontot grill és pizza funkciora, és csak egy mikro ért el 4
pontot mindkét szempont szerint. Meglepd modon ez is egy olcsobbnak szamitd, 56 ezer forintos
Sharp késziilék

Eredeti

(Otletmozaik, 2018. januar 17., szerda, 34. oldal)

Kitiinteto cimet kapott a Lonyay

Fogyasztoi tudatossagra neveld iskola cimet kapott a vasarosnaményi Lonyay Menyhért Baptista
Szakgimnazium és Szakkdzépiskola. A kitiintetést kedden Keszthelyi Nikoletta (balrél a harmadik),
a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium fogyasztovédelemért felelds helyettes allamtitkara nyujtotta at
Majer Ibolya igazgatondnek (kozépen).

Eredeti

(Kelet Magyarorszag, 2018. januar 17., szerda, 5. oldal)

Oraporgetésrél nem kaptak bejelentést

Késon érkezd taxi miatt maradt le a tavolsagi buszrol

Tobb probautazason vettek részt tavaly a korményhivatal fogyasztovédelmi munkatarsai.
Visszaéléseket nem tapasztaltak a taxisoknal.

PECS Kozel kétszazhatvan taxist tartanak nyilvan Pécsen, jelenleg 185 taximegallohely van
kijelolve szamukra a varosban. A legnépszeriibbek ezek koziil az Irgalmasok utcajaban, a Kiraly
utca végén ¢és a Bliza téren talalhatoak. Kotelezden alkalmazando, hatdsagi taxiviteldij nincs, a dijat
minden esetben az egyes tarsasagok maguk allapitjak meg, melyet a taxis koteles a kocsin vagy a
kocsiban jol lathato helyen feltlintetni.

Folyamatosan ellendrzi a személytaxi-szolgéltatdist a Baranya Megyei Kormanyhivatal
fogyaszto-védelmi szakemberei. A tavalyi év soran tobb probautazdson vettek részt. Mint
megtudtuk, az ellenérzések tapasztalatai azt mutattak, hogy az utasok tdjékoztatasara vonatkozo
eldirasokat valamennyi vallalkozé betartotta.

Mig a fOvarosban tobb szaz bejelentés érkezik évrdl évre, hogy a taxisok oOraporgetéssel,
ardragitassal élnek vissza, addig a baranyai megyeszékhelyen ilyen bejelentés nem érkezett a
hivatalhoz. Egy panaszos fordult csak hozzajuk, aki azt kifogasolta, hogy a megrendelt gépkocsi
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nem érkezett meg idében, ezért a tdvolsagi busz indulédsat lekéste.

A Nemzeti Ado- és Vamhivatal szintén minden éveben ellendrzi a taxisokat. Az ellendrzések
legfébb szempontjai a szabalyos bizonylatadds €és pénztargéphasznalat. Tavaly negyvenharom
esetbOl nyolcban allapitottak meg mulasztast a revizorok. A kiszabott birsag Osszege elérte az 1,6
milli6 forintot.

Traxidroszt: koltozés lehet a megoldas

Lapunk tobbszor beszdmolt rola, hogy az Irgalmasok utcajan talalhatd taxiadllomasnal kaotikus
helyzet alakul ki, foleg hétvégén. Ot autd szamara van biztositva ott hely, ennek ellenére van, hogy
nyolc- tiz jarm@ varakozik a droszton. Sokszor egymas mellett allnak, két savot is elfoglalnak. A
kozteriilet-felligyelet munkatarsai tavaly tobbszor tartottak ellendrzést a helyszinen, volt, hogy
Osszetlizés alakult ki a taxisok és kozottiik. A Biokom Nonprofit Kft. sajtéosztalyatol megtudtuk,
hogy az Irgalmasok utcajaban kialakult problémarol tudnak. Fokozatosan egyeztetnek a kozteriilet-
feliigyelettel, dnkormanyzattal és keresik a megoldast, mely vélhetéen ennek a taxidrosztnak az
athelyezése lesz.

A kiilfoldi didkok éltetik az ipart

Az egyik legnagyobb taxistarsasag egyik alkalmazottja elmondta lapunknak, hogy miota tobb
kiilfoldi egyetemista tanul a varosban, azdta picivel javult a helyzetiikk. Van olyan egyetemista, aki
taxival utazik nap mint nap az orvosi egyetemre, vagy hétvégén a buliba. Mig az egyetem tart, és
nincs sziinet, addig neki is jol megy, tette hozza. Nyaron pedig az orfiii zenei fesztival hoz egy
kicsit tobb pénzt a konyhéra. A legjobban a kilencvenes években ment neki, mikor az IFORkatonak
Pécsen tartozkodtak. Az egyik utat nem felejti el soha, mesélte. Reggel 6tkor szallt be a kocsijaba
egy amerikai katona, aki persze végigbulizta az utols6 napjat a varosban, é¢s harom oréja volt, hogy
elérje a repiil6jét Budapesten.

Az Irgalmasok utcdjdban most is gyakran kialakulnak tumultézus jelenetek a varakozé taxik
miatt

Zsigmond Jozsef jozsef.zsigmond@mediaworks.hu

Eredeti

(Uj Dunantuli Naplo, 2018. januar 17., szerda, 2. oldal)

Ovatosan kattintson ra a Facebook hangzatos reklamjaira

Erdemes tisztiban lenni azzal, hogy minden cégnek egy sor informaciét kell feltiintetnie a
webdruhaza oldalan, és ha ezek hidnyoznak, érdemes 6vatosnak lenni.

Kis koriiltekintéssel sok bosszusagtol megkimélhetik magukat azok, akik webaruhazban
vasarolnak - mondta az InfoRadionak Matyas Petra, a K6zép-Magyarorszagi Fogyasztévédelmi
Egyesiilet szakértdje.

Az egyeslilet szakértdje szerint a kovetkezokre kell figyelni:

Fel legyen tiintetve a vallalkozasnak a neve, cime, székhelye, e-mail cime, telefonszdma és
igyfélszolgalatanak az elérhetdsége az oldalon.

Tajékoztatast kell nyljtania arr6l, hogy az internetes vasarlas esetén 14 napig a vevd indokolas
nélkiil elallhat a termék megvasarlasatol.

Fel kell tlintetni, hogy vitarendezés, panasz esetén hova fordulhat a vésarlo.

Illetve az altalanos szerzddési feltételeket is elérhetové kell tennie a szolgaltatonak.

Vésarlas eldtt ez utdbbit is érdemes atfutni, mert itt talalhatok a fizetéssel kapcsolatos
informaciok is - mondta Matyas Petra, hozzatéve, hogy még mindig az utdnvét az egyik
legbiztonsagosabb mddja az online fizetésnek.

A kozosségi médidban nagyon siirtin lehet taldlkozni kiilonb6z6é hangzatos akcios hirdetésekkel
is, amikre rékattintva atiranyitjak a latogatot addig talan ismeretlen, nem tal biztonsagos oldalakra.
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Ilyen esetekben is érdemes végigvenni a fenti pontokat, hogy kideriiljon, megbizhat6 oldalon van-e
a latogato. Emellett latogassanak el a hivatalos békeéltetd testiiletek oldalaira, ahol megtalalhatok az
altaluk kozzétett nyilvanos feketelistak. Segitség lehet tovabba a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium
jogsértd webaruhazak adatbazisa is.

Eredeti

(infostart.hu, 2018. januar 17., szerda)

AKkupunktira Magyarorszagon: az altudomany torvényi szabalyozasa csak
kaoszt sziil

A gyogytliszurkalds szabalyozéasanak torténete.Lehet piszkalodni az uborka gorbiiletével és
hasonlokkal, de az Eurdopai Unid termékeket és szolgaltatasokat szabalyozo eldirdsai legnagyobb
részben a fogyasztok védelmét szolgaljak. Es ezek a direktivak ebbél a szempontbdl altalaban elég
szigortiak és fogyasztokozpontiiak. Mindez persze a szabad piac bizonyos foku korlatozasat is
jelenti, ami alol természetesen a gyartok, nagy szolgaltatok igyekeznek kibujni.

Nem kételkedhetiink benne, hogy barmilyen eurdpai szintli lobbizds esetén a nagy
gyogyszergyartd cégek komoly erdket vethetnek be a szamukra nem kedvez6 intézkedések ellen.
De a naluk gyengébbnek tiind lobbik is elérhetnek komoly eredményeket, amelyek végsd soron
szintén a fogyasztovédelmi szabalyokat higitjak fel. Ha mar a higitas jott szoba, akkor nem szabad
megfeledkezni a homeopatias szereket gyartd cégek lobbistairdl, akik a kilencvenes évek kdzepén
kiharcoltak, hogy a - sokak szerint még most sem elég szigoria - gyogyszerengedélyeztetési
szabalyokba beiktassanak néhany kiskaput. Ezek lehetdvé tették, hogy a direktivat implementalo
tagallamokban a homeopatias szereket ugy lehessen gydgyszerként regisztralni, hogy kozben nem
kell elvégezni a nagyon draga és hosszadalmas hatékonysagi vizsgalatokat.

Emellett a kordbban természetgyodgyaszatnak, késObb alternativ, nem konvencionalis majd
komplementer medicindnak nevezett praktikdkat emelték be sikeresen az egészségiigyi
jogszabalyokba. Az Eurdpai Parlament "A nem konvencionalis gyogyaszat europai megkdozelitése"
cimli riportjaban siirgette, hogy a tagallamoknak elérhetévé kell tennie ezen egyébként
tudomanyosan nem igazolt eljarasokat, mivel nagy rajuk a kereslet.

A magyar hatésagok kovették az eurdpai eldirdsokat, igy megsziiletett a "11/1997. (V. 28.)
Népjoléti  Miniszteri rendelet a természetgyogyaszati tevékenység gyakorldsanak egyes
kérdéseirdl". A rendelet altal szabalyozott tevékenységek kore igen eklektikus: hagyomanyos kinai
orvoslas, akupresszira, homeopatia, reflexzona terapia, kineziologia, bioenergiat alkalmazo
modszerek, szemtréningeljarasok és hasonlok. Eldirtak egy gyorstalpald anatomiai és alap élettani
tanfolyam elvégzését, de kdzben a vizsgatémak kozott talalunk elképesztd tételeket: a kozmo- és
bioenergia fizikai alapjai, a bioenergia érzékelése és mérése, energiamezd az emberi test koriil,
biorezonancia (VEGA) teszt, az asztrologia modern értékelése, miazmatan, fényatadas, radiesztézia,
kézratételes gyogyitas és egyebek.

Na, ha eddig valamelyik jel6lt egy altudomanyos moédszerben hitt, akkor ezutan majd legalabb
egy tucatnyiban fog!

2002-ben, a Szkeptikusok VIII. Orszagos Konferenciajan meghivtuk err6l beszélgetni dr.
Kereszty Eva Gyogyitasi és Apolasi Foosztalyvezett az akkor mar Szocialis és Egészségiigyi
Minisztériumnak nevezett hivatalbol. A természetgydgyaszat helyzetérdl és magyarorszagi torvényi
szabalyozasarol Vago Istvan kérdezte a doktornét. Kereszty Eva elmondta, hogy az EU-direktivan
alapuldé magyar térvényi szabalyozas nem a tudoméanyos kérdésben torténd allasfoglalést jelenti -
tudniillik azt, hogy e modszerek hatdsossdga bizonyitva van-e vagy sem, - hanem csupan egy létezd
tarsadalmi helyzetet kivant szabalyozni a paciensek védelme érdekében. Mégis csak jobb, ha a
gyogyitok torvényileg szabalyozott koriilmények kozott, torvényileg felelésségre vonhaté mddon


http://infostart.hu/gazdasag/2018/01/17/ovatosan_kattintson_ra_facebook_hangzatos_reklamjaira/

tevékenykednek, mintha csak ugy akarki, akarhol nekidllhatna egészségiigyi szolgéltatasokat
ajanlani.

Logikus megkozelités, bar mar akkor felvetették a kritikusok, hogy a legkiilonfélébb
alternativmedicina-praktikak képviseldi a torvényre fognak mutatni, amikor valaki a tudomanyos
bizonyitékokat kéri rajtuk szamon: "Hogy meri feltételezni, hogy nem miikddik a modszer, ha mar
torvény is van rola?!?" Ezt persze az6ta én is megkaptam szamtalanszor!

Becsiiletére legyen mondva az akkori magyar minisztériumi jogszabalyalkotoknak, hogy az EU
eldirasok lehetdségeit figyelembe véve, eurdpai mércével mérve egész szigoru szabalyt hoztak
létre! Az 1997-es rendelet és késObbi kiegészitései eldirtak, hogy manudlterapias, hagyomanyos
kinai orvoslas (HKO, ebbe tartozik az akupunktura is), neuralterapias és homeopatias tevékenységet
csak orvosi (a homeopatia esetén még fogorvosi) végzettséggel lehet folytatni. Akdrmilyen
badarsag esetleg a moddszer, egy mondjuk a Semmelweis Egyetemet (korabban SOTE) végzett
orvos csak nem fog kart okozni a paciensnek! Hmmm... Ezen lehet vitatkozni, de kétségkiviil
értékelhetd érvelés.

Ezzel aztan el is voltunk egy jo évtizedig. Az orvosok koziil azoknak, akik - szerintem -
valdjdban nem értették meg az egyetemen a fizikat, kémiat és a biologia nagy részét, lehetdségiik
volt mindenféle tanfolyamokkal, raképzésekkel tudomanyosan nem igazolt gyogyaszati
modszereket is elsajatitani. Egy ora fizika, egy ora jin-jang. Két o6ra biokémia, két 6ra vizmemoria,
masfél ora korokozotan, masfél 6ra miazmatan.

De legaldbb meg lehetett probalni raboritani az asztalt azokra, akik orvosi diploma nélkiil
szurkaltak tiikkel vagy tigyeskedtek mit-tudjuk-mi-meddig-higitott oldatokkal.

Fotd: National Institute of Korean Language CC

No, hat azért nem sok asztal borult, de legalabb megvolt az érzés, hogy elvileg lehet, a torvény
mellettiink 4ll és véd minket.

Ebbe a langymeleg status quoba robban be a hir 2010 elején: Kinai-magyar egyiittmikddés a
Semmelweis Egyetem Egészségtudomanyi Kardn: "Az egyezmény rdgziti, a kinai egyetem
(HLJUCM) magyarorszagi kihelyezett tagozatanak létrehozasat, valamint annak feltételeit. ... a
hallgatok az els6 négy évben a Semmelweis Egyetem Egészségtudomanyi Karan részesiilnek
elméleti- ¢€s az ahhoz kapcsolodd klinikai gyakorlati oktatdsban, majd az o6todik évben a
Heilongjiang Hagyomanyos Kinai Orvostudomanyi Egyetemen folytatjak végz6s klinikai
gyakorlatukat".

No persze, pénzes oktatds. Szegény az eklézsia egyetem, kell a pénz. De valami nem stimmelt az
tizleti modellel! A képzés nem orvosoknak volt kiirva, hanem a fizetoképes plebsznek. De akkor
mit fog kezdeni a friss "Tesco Gazdasagos" akupunktdr a papirjaval? Magyarorszagon a jogszabaly
szerint tit csak orvos szurkalhat emberbe.

A Szkeptikus Tarsasag hét évvel ezeldtti rovid hire megsejtette a megoldast, ami mara szinte
gyakorlattd valt a gazdasag széles teriiletein. Ha az iizleti vallalkozasodnak gondot okoz egy
torvény, akkor jaj a torvénynek: "... a tervezett képzés nem ad orvosi diplomat, ezért a jelek szerint
lobbizés indult be, hogy a jogszabdlyokat igazitsak az egyetem {izleti terveihez, ¢s a HKO
miiveléséhez ezentil ne kelljen orvosi végzettség".

Es 16n! 2013-ban hiarom Fideszes képviselé javaslatira modositottak az 1997. évi CLIV.
Egészségiigyrol sz616 torvényt tigy, hogy most méar nem sziikséges tudomanyos orvosi végzettség a
hagyomanyos kinai orvoslds miiveléséhez. Elég egy 6téves HKO diploma akar Kinabol, és maris
praktizalhat a gy6gyitdo. A Semmelweis Egyetemen elkezdett képzés az utolsd kinai évvel éppen
Otéves, és a hallgatok kinai diplomat kapnak. Tehat a modositott jogszabdly szerint varhatéan
végezhetnek (hagyomanyos kinai) orvosi tevékenységet Magyarorszagon. Ami miatt a napokban
ismét meleg lett a hir, az az, hogy a friss 506/2017. (XIL. 29.) Korméanyrendelet értelmében

mintha még tovabb konnyitettek volna a feltételeket, és a kezddk esetében altalanosan
megkovetelt szakmai feliigyeletet sem irjak eld.

No most ott vagyok, hogy az orvos akupunktérokkel egyetértésben helytelenitem a rendelkezést.
Csak az indokaink masok. Nekik mindez 1j, kisebb befektetést tevo konkurencia megjelenését
jelenti.



Nekem meg azt, hogy ahol megprobaljak az altudomanyt térvényes keretek kozé terelni, ott
elébb-utdbb kaosz lesz. Egyébként még el is hiszem, hogy az orvos akupunktdrok tényleg féltik a
paciensek biztonsagat a nem valodi orvos kollégaktol, de hat végiil is mindannyian jinr6l, jangrol,
meridianokrol, csirdl, 6t elem tanrol beszélnek. Miért lenne az egyik hagyomanyosabb kinai orvos,
mint a masik?

A gybgytiiszurkalds szabalyozésanak torténete.Lehet piszkalodni az uborka gorbiiletével és
hasonlokkal, de az Eurdopai Unid termékeket €s szolgaltatdsokat szabalyozo eldirdsai legnagyobb
részben a fogyasztok védelmét szolgaljak. Es ezek a direktivak ebbdl a szempontbdl altalaban elég
szigortiak és fogyasztokdzpontiiak. Mindez persze a szabad piac bizonyos foku korlatozasat is
jelenti, ami alol természetesen a gyartok, nagy szolgaltatok igyekeznek kibujni.

Nem kételkedhetiink benne, hogy barmilyen eurdpai szintli lobbizds esetén a nagy
gyogyszergyartd cégek komoly erdket vethetnek be a szdmukra nem kedvezé intézkedések ellen.
De a naluk gyengébbnek tiind lobbik is elérhetnek komoly eredményeket, amelyek végsd soron
szintén a fogyasztovédelmi szabalyokat higitjak fel. Ha mar a higitas jott szoba, akkor nem szabad
megfeledkezni a homeopatias szereket gyarté cégek lobbistairol, akik a kilencvenes évek kozepén
kiharcoltdk, hogy a - sokak szerint még most sem elég szigora - gyogyszerengedélyeztetési
szabalyokba beiktassanak néhany kiskaput. Ezek lehetové tették, hogy a direktivat implementalo
tagallamokban a homeopatids szereket gy lehessen gyogyszerként regisztralni, hogy kézben nem
kell elvégezni a nagyon draga és hosszadalmas hatékonysagi vizsgalatokat.

Emellett a korabban természetgyogyaszatnak, késdbb alternativ, nem konvencionalis majd
komplementer medicinanak nevezett praktikakat emelték be sikeresen az egészségiigyi
jogszabalyokba. Az Eurdpai Parlament "A nem konvenciondlis gyogyaszat eurdpai megkdzelitése"
cimii riportjaban siirgette, hogy a tagallamoknak elérhetové kell tennie ezen egyébként
tudomanyosan nem igazolt eljarasokat, mivel nagy rajuk a kereslet.

A magyar hatosagok kovették az eurdpai eldirasokat, igy megsziiletett a "11/1997. (V. 28.)
Népjoléti Miniszteri rendelet a természetgyogyaszati tevékenység gyakorldsanak egyes
keérdéseirdl". A rendelet altal szabalyozott tevékenységek kore igen eklektikus: hagyomanyos kinai
orvoslds, akupresszira, homeopatia, reflexzona terdpia, kineziologia, bioenergiat alkalmazo
modszerek, szemtréningeljardsok €s hasonlok. Eloirtdk egy gyorstalpald anatdémiai és alap élettani
tanfolyam elvégzését, de kozben a vizsgatémak kozott taldlunk elképesztd tételeket: a kozmo- és
bioenergia fizikai alapjai, a bioenergia érzékelése és mérése, energiamezd az emberi test koriil,
biorezonancia (VEGA) teszt, az asztrologia modern értékelése, miazmatan, fényatadas, radiesztézia,
kézratételes gyogyitas €s egyebek.

Na, ha eddig valamelyik jelolt egy altudomanyos modszerben hitt, akkor ezutan majd legalabb
egy tucatnyiban fog!

2002-ben, a Szkeptikusok VIII. Orszdgos Konferencidjan meghivtuk errél beszélgetni dr.
Kereszty Eva Gyogyitasi és Apolasi Féosztalyvezetdt az akkor mar Szocialis és Egészségiigyi
Minisztériumnak nevezett hivatalbol. A természetgydgyaszat helyzetérdl és magyarorszagi torvényi
szabalyozasarol Vago Istvan kérdezte a doktornét. Kereszty Eva elmondta, hogy az EU-direktivan
alapulé magyar torvényi szabalyozds nem a tudomanyos kérdésben torténd allasfoglalast jelenti -
tudniillik azt, hogy e modszerek hatdsossaga bizonyitva van-e vagy sem, - hanem csupan egy 1étezo
tarsadalmi helyzetet kivant szabalyozni a paciensek védelme érdekében. Mégis csak jobb, ha a
gyogyitok torvényileg szabalyozott koriilmények kozott, torvényileg feleldsségre vonhaté mddon
tevékenykednek, mintha csak 0gy akarki, akarhol nekidllhatna egészségiligyi szolgaltatdsokat
ajanlani.

Logikus megkozelités, bar mar akkor felvetették a kritikusok, hogy a legkiilonfélébb
alternativmedicina-praktikdk képviseldi a torvényre fognak mutatni, amikor valaki a tudomanyos
bizonyitékokat kéri rajtuk szamon: "Hogy meri feltételezni, hogy nem miikodik a mddszer, ha mar
torvény is van rola?!?" Ezt persze azéta én is megkaptam szdmtalanszor!

Becsiiletére legyen mondva az akkori magyar minisztériumi jogszabalyalkotoknak, hogy az EU
eldirasok lehetdségeit figyelembe véve, eurdpai mércével mérve egész szigori szabalyt hoztak
létre! Az 1997-es rendelet és késObbi kiegészitései eldirtak, hogy manudlterapias, hagyomanyos



kinai orvoslas (HKO, ebbe tartozik az akupunktura is), neuralterapids és homeopatids tevékenységet
csak orvosi (a homeopatia esetén még fogorvosi) végzettséggel lehet folytatni. Akarmilyen
badarsag esetleg a mddszer, egy mondjuk a Semmelweis Egyetemet (kordbban SOTE) végzett
orvos csak nem fog kart okozni a paciensnek! Hmmm... Ezen lehet vitatkozni, de kétségkiviil
értékelhetd érvelés.

Ezzel aztan el is voltunk egy jo évtizedig. Az orvosok koziil azoknak, akik - szerintem -
valdjaban nem értették meg az egyetemen a fizikat, kémiat és a biologia nagy részét, lehetdségiik
volt mindenféle tanfolyamokkal, raképzésekkel tudomanyosan nem igazolt gyodgyaszati
modszereket is elsajatitani. Egy ora fizika, egy 6ra jin-jang. Két 6ra biokémia, két 6ra vizmemoria,
masfél ora korokozotan, masfél 6ra miazmatan.

De legaldbb meg lehetett probalni raboritani az asztalt azokra, akik orvosi diploma nélkiil
szurkaltak tiikkkel vagy tigyeskedtek mit-tudjuk-mi-meddig-higitott oldatokkal.

Fot6: National Institute of Korean Language CC

No, hat azért nem sok asztal borult, de legaldbb megvolt az érzés, hogy elvileg lehet, a térvény
mellettiink 4ll és véd minket.

Ebbe a langymeleg status quoba robban be a hir 2010 elején: Kinai-magyar egyiittmiikdés a
Semmelweis Egyetem Egészségtudomanyi Karan: "Az egyezmény rogziti, a kinai egyetem
(HLJUCM) magyarorszagi kihelyezett tagozatanak létrehozasat, valamint annak feltételeit. ... a
hallgatok az elsé négy évben a Semmelweis Egyetem Egészségtudomanyi Karan részesiilnek
elméleti- és az ahhoz kapcsolddd klinikai gyakorlati oktatdsban, majd az o0todik évben a
Heilongjiang Hagyomanyos Kinai Orvostudomanyi Egyetemen folytatjdk végzdés klinikai
gyakorlatukat".

No persze, pénzes oktatas. Szegény az eklézsia egyetem, kell a pénz. De valami nem stimmelt az
iizleti modellel! A képzés nem orvosoknak volt kiirva, hanem a fizetoképes plebsznek. De akkor
mit fog kezdeni a friss "Tesco Gazdasagos" akupunktdr a papirjaval? Magyarorszagon a jogszabaly
szerint tiit csak orvos szurkalhat emberbe.

A Szkeptikus Tarsasag hét évvel ezeldtti rovid hire megsejtette a megoldast, ami mara szinte
gyakorlattd valt a gazdasag széles teriiletein. Ha az {lizleti vallalkozasodnak gondot okoz egy
torvény, akkor jaj a torvénynek: "... a tervezett képzés nem ad orvosi diplomat, ezért a jelek szerint
lobbizéds indult be, hogy a jogszabalyokat igazitsak az egyetem iizleti terveihez, é¢s a HKO
miveléséhez ezentul ne kelljen orvosi végzettség".

Es 16n! 2013-ban harom Fideszes képviselé javaslatara modositottak az 1997. évi CLIV.
Egészségligyrol szolo torvényt tigy, hogy most mar nem sziikséges tudomanyos orvosi végzettség a
hagyomanyos kinai orvoslas miiveléséhez. Elég egy o6téves HKO diploma akar Kinabdl, és maris
praktizalhat a gyogyitd. A Semmelweis Egyetemen elkezdett képzés az utols6 kinai évvel éppen
Otéves, €és a hallgatok kinai diplomat kapnak. Tehat a modositott jogszabaly szerint varhatéan
végezhetnek (hagyomanyos kinai) orvosi tevékenységet Magyarorszdgon. Ami miatt a napokban
ismét meleg lett a hir, az az, hogy a friss 506/2017. (XII. 29.) Kormanyrendelet értelmében

mintha még tovabb konnyitettek volna a feltételeket, és a kezddk esetében daltaldnosan
megkovetelt szakmai feliigyeletet sem irjak eld.

No most ott vagyok, hogy az orvos akupunktdrokkel egyetértésben helytelenitem a rendelkezést.
Csak az indokaink masok. Nekik mindez 1j, kisebb befektetést tevd konkurencia megjelenését
jelenti.

Nekem meg azt, hogy ahol megprobaljak az altudoméanyt térvényes keretek kozé terelni, ott
elébb-utobb kaosz lesz. Egyébként még el is hiszem, hogy az orvos akupunktérdk tényleg feéltik a
paciensek biztonsagat a nem valodi orvos kollégaktol, de hat végiil is mindannyian jinrdl, jangrol,
meridianokrol, csirdl, 6t elem tanrol beszélnek. Miért lenne az egyik hagyomanyosabb kinai orvos,
mint a masik?

Eredeti

(magyarnarancs.hu, 2018. januar 17., szerda)
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Tippek, triikkok, tanacsok, hogy kevesebb ételt dobjon a kukaba

Az ¢év elején javasolt ujévi fogadalmak koziil ezuttal az élelmiszerpazarlas csokkentésérdl ir
dietetikus kolléganénk, aki szerint felesleges altatni magunkat, mert a legtobb esetben bizony
rajtunk mulik, mennyi élelmiszert dobunk ki a kukaba. Es tessziik mindezt tokéletesen
meggondolatlanul. Pedig apro6 triikkkokkel és egy kis odafigyeléssel nemcsak pénzt sporolhatunk, de
a lelkiink is megnyugszik, hogy nem a szemetest etettiik, mikdzben masok ¢heznek.

A konyhai szemeteskuka és a lakossagi hulladéktarolok jellegzetesen biidos szagat ritkan
szoktuk elemezgetni, de azt valdszinisitjiik, hogy a terjendd biliz tobbnyire romlott vagy romlo
félben 1évd ételekbdl is ered. A szemét mar csak ilyen, nem kell szagolgatni,
gondolhatnank,érdemesebb lenne talan odafigyelni, mennyi minden keriil a kukaba.

Nem, nem arra gondolok, hogy huzzuk le a WC-n a konyhai felesleget! Sokkal inkabb arra,
hogy probaljuk meg alapbdl csdkkenteni a kidobasra keriild ételek, élelmiszerek mennyiségét,
legyenek azok szilardak, folyékonyak vagy valahol a két halmazallapot kdzottiek! Az nem realis cél
¢s elvaras magunkkal szemben sem, hogy teljesen minimalizaljuk a kidobott mennyiséget. Hiszen
még a legtudatosabb fogyasztdoval is megesik, hogy valaminek lejar a szavatossiga, vagy
elfeledkezik rola, megmarad, megromlik, és van olyan, amit elkeriilhetetleniil ki kell dobni - de
err6l még lesz szo.

A felesleges ¢lelmiszerpazarlas csokkentésére, megszoritasara a kukaink bukéja mellett
gazdasagi okokbol is fontos odafigyelni. Havonta nem kevés Osszeget koltiink élelmiszerekre,
ételekre, ezért kar lenne a nagy részét a szemétbe dobni. Az egyik cél tehat az, hogy annyit
vasaroljunk, annyit f6zziink, amennyi el is fogy. Vagyis ne keletkezzen maradék, vagy ha mégis,
akkor azt kezeljiik megfelel6 modon.

Szerencsére erre mar kiilon program, és hozza egy weboldal is késziilt. A Maradék nélkiil nevii
kezdeményezést a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (NEBIH) inditotta el az Eurdpai Unid
LIFE (L"Instrument Financier pour 1"Environnement) Kdrnyezetvédelmi alprogramjanak pénziigyi
tdmogatasaval. A program ezen az oldalon érhetd el. Elsdsorban innen véalogattam ki a legfontosabb
tippeket, amelyek segitenek az élelmiszerhulladék csokkentésében. Van mibdl lefaragni! Csak
hazankban évente - kapaszkodjunk meg - 1,8 millio tonna keletkezik, és elsGsorban a
haztartasokban. A legfrissebb adatok alapjan ez évente kb. 68 kg élelmiszerhulladékot jelent
fejenként, Osszegben pedig az élelmiszervasarlasunk 10-11%-4t teszi ki. Ezt a pénzt kdnnyedén
félretehetnénk a nyaralasunkra, utazésainkra, nemde?

Lassuk, mit kell atgondoltabban, szervezettebben tenniink a fenti 6sszegek csokkentésért.

Elészor is érdemes tisztdzni, hogy valoban nem tudjuk a nullara csokkenteni az
¢lelmiszerhulladékok mennyiségét, mivel egy résziiket egyszeriien lehetetlen kikeriilni. Vannak
ugyanis nem elkeriilhetd (példaul tojashéj, csontok), potencidlisan elkeriilhetd (példaul almahé;j,
csirkebdr, kenyérhéj) és elkeriilhetd é€lelmiszerhulladékok (rossz tarolas miatt megromlott, vagy
feleslegesen megvasarolt élelmiszerek). Az utobbi a Iényeges a szamunkra, ez teszi ki a teljes
¢lelmiszerhulladék mennyiségének kozel felét (48-49%-at).

1. Tervezziik meg a vésarlasainkat, irjunk listat! Es ne hagyjuk otthon! Jomagam amugy is
listaird tipus vagyok, igy a Wunderlist alkalmazasban gyiijtom a tennivaléimat (olyan jo érzés,
amikor valami kész van, és utdna kipipalhatom). Azt is itt tartom szamon, hogy mi fogyott el, mit
veszek majd a kovetkezd bevasarlaskor. Mert bar persze tobbnyire fejb6l megvan, hogy mit
szeretnék venni, néha mégiscsak rapillantok a mobilomra, mert az aktudlis kinalat vagy akciok nem
mindig illeszkednek a terveimhez.

2. Még jobb, ha bevasarlas el6tt még otthon ellendrizziik a készleteinket. Nézziik meg, hogy mi
van a hiitében, mélyhiitdben vagy a spajzban, elfekvd készleten! Aki mar gyakorlottabb szakacs
otthon, az egy i1d6 utan maga is tudja, mi az, amire altaldban sziikség van a mindennapi



f6z0cskézéshez. De arra is felkésziil, hogy ha szeretne valami Ujat f6zni (linnep, vendégség, Uj
recept...), akkor azt rogton hozza tudja csapni a fenti listahoz.

3. Mit rejt a spajz és a hiit6? Nemcsak vasarlas elott kozvetlen, de rendszeres idokézonként is,
ellendrizziik a készleteinket! Romlandd élelmiszerekbdl ne tartsunk otthon tul nagy készletet,
azokbol is mindig a lejarathoz kozelieket egyiik meg elobb! Ne feledjiik, a legtobb ¢élelmiszer
eredetli fertézés sajnos a haztartasokban torténik, még akkor is, ha a sajtoban a nagyobb, tomeges
problémak koészonnek vissza. Ez is elkeriilhetd, ha példaul idoben hiitébe tessziik a kész ételeket
(miutdn szobahOmérsékletlire hiiltek), az ujabb étkezés eldtt alaposan felforraljuk az ételt, ill.
figyeliink (mar bevasarlaskor is) a csomagolason feltiintetett szavatossagi iddtartamra is. Aminek
furcsa a szaga, szine, az allaga, azt persze ki kell dobni, nem érdemes kockaztatni és ezen sporolni.

4. Megvettiik, megfoztiik, de sok lett. Ilyenkor, f6leg, ha mar eldre latjuk, hogy a frissen késziilt
¢tel 1-2 napon beliil nem fog elfogyni, akkor fagyasszuk le a maradékot! Késébb nagyon jol fog
jonni, amikor nem volt idonk vasarolni vagy f6zni, és el6 tudunk venni egy-két adag ételt. Amugy
is sok mlianyag doboz termelddik egy hadztartasban, de magunk is vasarolhatunk kifejezetten erre a
célra szant mlianyag vagy inkabb iliveg dobozokat. A 1ényeg, hogy emlékezziink ra, és a legjobb, ha
felcimkézziik, hogy mit és mikor fagyasztottunk le! A dobozok akkor is jol jonnek, ha nem otthon
esziink: az éttermekben kérhetlink doggy bag-et, de mondjuk egy Onkiszolgald étterem esetében
praktikusabb ¢és kevesebb milanyag hulladékot termel, ha a sajat, nem eldobhaté dobozunkban
vissziik haza a maradékot (nalam ez bevett szokas, igy a vacsordm is megvan legalabb aznapra).
Csaladi tinnepek, koz0s étkezések esetén a csalddunkban (de szerintem méshol is) példaul majdnem
mindig akad "elviteles" adag is. Igy a vendégek sem éheznek masnap és a hazigazdék sem dobjak a
maradékot, amikor mar sokadszorra esznek ugyanabbol az ételbol.

5. Féleg tinnepek idején gyakori, hogy tobb étel is rajtunk marad. A sajat céli tartositas mellett
egy masik, egyre divatosabb ¢€s tudatosabb mod az elajandékozas. Szomszédainkat, rokonainkat,
baratainkat, munkatarsainkat, de akar - a kiilonbozd, erre a célra szakosodott, jotékonysagi
szervezetek révén - ismeretleneket is meglephetiink egy-egy adag étellel (tavaly karacsonykor
szdmos helyszin keringett erre a célra a k6zosségi médidban). Természetesen csak olyannal, ami
még fogyaszthatdo és helyesen, hiitve, szennyezddéstdl védve, taroltuk. Ami nekiink felesleges,
masnak érték lehet. fgy mindenki jél jar.

6. Annyit szedjiink, amennyit meg is esziink! Nem az a cél, hogy a repetdzasra buzditsak
mindenkit. Inkdbb arra, hogy ne a szemiink kivdnsdga alapjan, hanem étvagyunk és egyéni
kapacitasaink alapjan vegylink magunknak ételt. Otthon persze konnyebb, mert ha marad a
tanyéron, az még a hiitdben (lefedve, eldzetesen lehiitve) eltdrolhaté a kovetkezd étkezésig. De
vendégségben, svédasztalos éttermekben, szalloddkban konnyebben megesik, hogy elvetjiik a
sulykot, aztdn megmarad egy része, és kidobasra kertil. A tobbszor keveset elv itt is érvényesiil.

Mi a helyzet a maradékkal?

Egyrészt még altalaban par napig - hiitdben, lefedve - trolva nem romlik meg ( ez a tablazat
segithet a tervezésben ), masrészt van, amibdl 0j étel is készithetd. Néhany otlet ehhez:

- Sajtdarabkak? Lereszelve vagy aprora vagva krémleves, melegszendvics-, pizzafeltét is valhat
beldliik.

- Siilt has vagy felvagott? Aprora vagva vagy apritogéppel pépesitve huiskrém, melegszendvics-
vagy szintén pizzafeltét részei lehetnek. A melegszendvics altalaban egy jO mentdotlet lehet, de
akar tortillaba is tekerhetdk a krémesebb, pépesebb maradékok, maris kész a hazi wrap, ami a
stitdben fel-, atmelegitve egy gyors vacsoranak is beillik.

- Mar nem tul friss, de még fogyaszthatd zoldségek (répa, paprika, cékla...)? Zoldséges ragu,



leves, martas vagy siilt-fott koret alapanyagként kaphatnak 0j értelmet.

- Kicsit fonnyadtabb, de még ehetd gylimolcsok? Mar meg is van a reggeli tejes/joghurtos
turmixunk alapanyaga, ha éppen nem gyiimolcsleves, -martas lesz a sorsuk.

- Rizskoret? Parolt zoldségekkel, tojassal, reszelt sajttal Osszekeverve zoldséges rizspogacsat
gyurhatunk bel6le, amit tepsiben vagy serpenyOben megsiitve, meg is van egy fozelék feltétje.

A tudatossag, tervezés a konyhaban is elengedhetetlen, és mindig megéri az aktudlis energia-,
idoraforditast. Sporoljunk az élelmiszerhulladékkal!

Cikkiink szerzéje Schmidt Judit, dietetikus.
Travelo

Eredeti

(travelo.hu, 2018. januar 17., szerda)

Mit iizen az Eurdpai Unio Birosaganak fotanacsnoka a magyar
devizahiteleseknek?

A luxembourgi székhelyi Europai Uni6é Birdsaganak fétanacsnoka azt javasolta, hogy a
megfeleld informacidk hidnyara hivatkozva az unids birdsdg ne foglaljon allast a Fdvarosi
Torvényszeék devizahitelezéssel kapcsolatos kérdéseiben.

Nils Wahl f6tandcsnok azért javasolta, hogy az unios torvényszék ne fogadja be a magyar
birésag kérelmét, mert szerint az ligy hatterének ismertetése nem elég részletes ahhoz, hogy a
birosdg a kérdésekre érdemi valaszt adhasson tobbek kozott arra a kérdésre, hogy a magyar
szabalyozas megfelelt-e az unids irdnyelveknek. Az Orszaggylilés a devizahitel-szerzodésekre
vonatkoz6 torvényében rendezte az egyoldali kamatemelésre, koltségemelésre, dijemelésre,
valamint az arfolyamrésre vonatkozd tisztességtelen szerzodési feltételek okozta elszamolasi
kérdéseket, 1dézi fel az MTI. Felvet6édott azonban, hogy a jogszabalyban rendezett elszamolasi
szabalyok akadalyt jelenthetnek azoknak a fogyasztoknak, akik tovabbi jogi eljarasokat
folytatnanak a deviza-hitelszerzddésekkel kapcsolatban. Az akadalyok olyan kovetelmények
form4jaban jelennek meg, mint az allitolag til szigorti formai és tartalmi eldirdsok megkdvetelése a
beadvanyok megszerkesztésében, az ilyen perekben kérhetd jogkovetkezmények korének
korlatozéasa, vagy a torvénnyel megallapitott elszdmolds a szerzddéshez kapcsolddd pénziigyi
adatokra ( torlesztd részletek) vonatkozo pontos szamszaki hatdsai feltlintetésének kotelezové tétele.
Mivel e kovetelmények elmulasztisa a fogyasztok altal a torvényi elszamolas ellenére is felvallalt
perek megsziintetéséhez vezethet, ezért az egy ilyen ligyben eljaré Févarosi Torvényszék azt kérte
az Eurdpai Birosagtol, hogy allapitsa meg, a kovetelmények Osszhangban vannak-e az unids
fogyasztovédelmi szabdlyokkal. A fétanacsnok véleménye nem koti a birosagot, az ¢ feladata
annyi, hogy teljesen partatlanul és fiiggetleniil eljarva a rabizott ligy jogi megoldasara vonatkozd
javaslatot terjesszen a birosag elé, irja az MTI. Az Eurdpai Unid Birdsdganak birdi megkezdik az
iigyben a tanacskozast, az itéletet késébb hozzdk meg. A fotanidcsnok szerint arra az esetre, ha a
birdsadg nem értene egyet a javaslattal, az unios birosagnak meg kellene éallapitania, hogy a jogvita
targyat képezO magyarorszagi jogszabalyi kovetelmények Osszhangban vannak-e az unids
fogyasztovédelmi szabalyokkal, egészen pontosan a tisztességtelen szerzddési feltételekrdl szolo
uniés iranyelvvel. Erre ez esetben azért van sziikség, mert az iranyelv a fogyasztok jogait és
érdekeit is szem eldtt tartva lehetové teszi a fogyasztok és a pénziigyi intézmények kozotti jelentds


http://www.travelo.hu/boresgasztro/20180117-etel-pazarlas-maradek-takarekoskodas-mihez-kezdjunk-a-maradekkal.html

szamu elszamolasi vitdk egyszeriibb, gyorsabb és kevésbé koltséges rendezését. (index.hu)

Eredeti

(civilhetes.net, 2018. januar 17., szerda)

Amit megvettiink, az a miénk marad - csak a hibas termékeket kotelesek
visszacserélni a boltokban

Torvényjavaslat ugyan van, de ¢érvényes jogszabdly egyelore nincs Romaniaban arra
vonatkozoan, hogy bolti vasarlas esetén - amennyiben a termék nem megfeleld - a vasarld bizonyos
hatariddig visszacserélheti azt.

Bér a torvény nem irja eld, vannak olyan iizletek, ahol visszacserélik a nem megfeleld terméket.
Mint panaszosunk elmondta, kozmetikumokat forgalmazo {izletben véséarolt olyan sminkterméket,
amelyrdl késobb deriilt ki, hogy nem megfeleld szinii, s bar még aznap bontatlanul visszavitte, a
boltban nem cserélték ki. Online lehet Roménidban térvény szavatolja, hogy az online vasarlasok
esetében a vasarld - mindenféle magyarazat nélkiil - tizennégy munkanapon beliil visszakiildheti a
megrendelt terméket, sét egyes webdruhazaknal ez akar egy hénap is lehet. HIRDETES A
visszakiildés koltsége tekintetében nem egységes az eljaras, van, hogy azt a vasarlonak kell
kifizetnie. Probaljuk ki, miel6tt megvesszilk Nem igy van azonban, ha iizletben vasarolunk: ez
esetben a fogyaszté nem gondolhatja meg magat, legalabbis nincs olyan torvény, amely kotelezné a
keresked6t, hogy visszavegye a terméket, bar van olyan bolt, ahol ez mar gyakorlat - szogezte le
Laurentiu Moldovan. A Hargita Megyei Fogyasztovédelmi Feliigyel6ség vezetdje hozzatette: az elv
ugyanis az, hogy az online vésarlds esetében azért élhet a vasarld a visszakiildés lehetdségével, mert
nem all modjaban ki-, vagy felprobalni a terméket. Az iizletben viszont lehetdség van megnézni,
megprobalni azt, amit vasarolunk, s6t a kereskeddnek kotelessége lehetdséget biztositani arra, hogy
kiprobaljuk a terméket. Ha azonban megvettiik, akkor mar a mienk marad - hangstlyozta az
illetékes. "Uzletben vésérolt arut csak akkor kételesek visszavenni, ha az hibds vagy elromlott. Bar
sokan tisztdban vannak ezzel, még mindig érkeznek a hivatalhoz olyan panaszok, amelyek esetében
nem all médunkban eljarni. Ezért vasarlas el6tt tiirelmesen probaljuk ki a termékeket - javasolta
Moldovan. Kiilf6ldon egyébkeént sok helyen mar bevett gyakorlat, hogy a vasarlast kovetéen néhany
napig még visszavalthato a termék, Romanianak is fel kellene zarkoznia ehhez a trendhez, viszont a
torvénykezés terén ez latszolag még nem prioritas - magyarazta az illetékes.

Eredeti

(szekelyhon.ro, 2018. januar 17., szerda)

Szennyezett a babatejpor

MAGYARORSZAG Magyarorszagon is visszahivjak a francia Lactalis cégcsoport craoni
gyéaraban késziilt babatejporokat - kozolte a Nemzeti Elelmiszerlanc- biztonsagi Hivatal. (Nébih). A
gyartd egyes termékeinél ugyanis korabban szalmonellaszennyezettség gyanaja merilt fel: a
szakhatdsag riasztasi lancan keresztiil jott az értesités.

Eredeti
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(Blikk, 2018. januar 18., csiitortok, 4. oldal)

Hosszu perek helyett roviden békéltetnek

SLAGERTEMA A CIPO ES A PARKOLAS - RITKULNAK AZ ARUBEMUTATOK

Hatékony és gyors segitséget biztosit a fogyasztovédelmi panaszok kezelésének alternativ
formadja, a békéltetés. A kamara mellett miikodo Fiiggetlen Békélteto Testlilet megyei szervezetének
munkajat a szakma is elismeri - elndokével, Horvath Karollyal néztiink vissza 2017-re.

CSONGRAD MEGYE

- Megdolgoztatnak benniinket, az elmult évben 558 panasz érkezett hozzank, személyesen,
telefonon vagy e-mailben keresnek benniinket - mondja a szakember.

- Volt, ahol a tanacsadas is elegendonek bizonyult, de a tobbség a békéltetd eljarast kérte az
¢érintett vallalkozasokkal szemben - mondja Horvath Karoly. Kideriilt, a leghatékonyabb a
honlapjukrdl letoltheté formanyomtatvany és az e-mail, ez meggyorsitja az ligyek kezelését, hiszen
ha hidnyzik egy dokumentum, azonnal kérhetik a hidnypdtlast. A békéltetd testiilet altalaban 30-35
nap alatt hoz hatarozatot, ami, ismerve a hatésagok tigyintézési tempojat, gyors eljarasnak szamit.

A slager a labbeli, csaknem minden 6tddik panaszos iligy ehhez kotddik. Hozzajuk mar csak
akkor jutnak el a cipds tligyek, amikor a vallalkozas elutasitja a panaszt. Az lizletek az esetek
tobbségében teszik a dolgukat, és a problémat helyben orvosoljadk. Megtudtuk, taldlkoztak olyan
esettel, amikor néhany hetes haszndlat alatt a cipd deformalddott, a vallalkozas pedig "egyéni
jarasmoédra" hivatkozott. Felkaptak a fejiiket, hogy ez mit jelent, netan azt, hogy csampas a kedves
vevO. - Azzal az ajanlassal éltiink, hogy cseréljék ki a cipot, és ennek eleget is tett a vallalkozas -
emlékszik vissza egy nem mindennapi torténetre Horvath Karoly, hozzatéve: magas az
egyezségkotések aranya, tobb mint 34 szazalék. Az tigyek tobb mint negyedében ¢€ltek az ajanlassal,
azaz a jogszabalyoknak és a szerzOdéseknek megfelelve hoztak hatarozatot.

Slagertéma volt a parkolasi panasz is, ilyen az tligyek 17 szédzaléka - és jellemzden szegedi a
torténet. A szakember hangsulyozza, torekedtek az egyezségre, de a parkolast kotelezd ereji varosi
rendelet szabalyozza, €s ha ezt nem tartjdk be, méltadnyossagra mar csak sziik korben van lehetdség.

Jo hir, hogy ritkulnak az arubemutatokkal kapcsolatos panaszos tligyek. - Persze idénként
megjelennek olyan ugynevezett utaz6 vallalkozasok, mint példaul a Zold Haz Kft., ezek székhelye
valahol az orszdg masik felén van, és nagyobb Osszegll készpénzes felmérési dijakat szdmitanak fel
a hiszékeny, tobbnyire idésebb embereknek - figyelmeztet a szakember. A békéltetd testiilet csak
ajanlasadban allapithatta meg, hogy a vallalkozas fizesse vissza a megtévesztéssel felvett pénzt,
kotelezésre nincs joguk.

Horvath Karoly is 6va int mindenkit attol, hogy nevenincs, nem EU-s orszagbeli webshopbdl
vasaroljon, mert a garanciat érvényesiteni nehézkes. Az is eléfordult mar, hogy egy 20 ezer forintos
terméket 20 forintért kindlt a magyar webshop, vett is az €lelmes magyar rogton négyet, am
kideriilt, programozasi hiba tortént. Az ilyen eseteket elére kivédik az "apré betiis" Altalanos
Szerzddési Feltételekben.

KOMOLY OSSZEGEK

Januartél a pénziigyi békéltetd" testiiletek a bankokkal, biztositokkal kapcsolatos panaszok
esetében egymillio forintig kotelezd erejii elsdfokt dontést hozhatnak - természetesen a hatarozat
ellen a birosaghoz lehet fordulni. - Nagyon hatékony az alternativ vitarendezésnek ez a formdja a
pénziigyi teriileten - hangsulyozza Horvath Karoly, hozzatéve, javasoltak, hogy a fogyasztovédelmi
torvény hatadlya ald tartozd tligyekben - vasarlds, szolgaltatas - szézezer forintos tigyértékig
hozhassanak kdételezo erejli dontést.

fgy keriil a cipé az asztalra: Horvath Karoly békéltet

K. A.



Eredeti

(Délmagyarorszag, 2018. januar 18., csiitortok, 1+4. oldal)

Vaklarma

JEGYBANKI TENDER

"A versenyfeliigyeleti eljaras meginditasanak feltételei nem 4allnak fenn" nyilatkozta a HVG
érdeklédésére a Gazdasagi Versenyhivatal azzal kapcsolatban, hogy a Magyar Nemzeti Bank tavaly
Osszel, 0sszejatszasra gyanakodva, lefujta 600 millids informatikai tenderét, és vizsgalatot kért a
hatosagtol. A beszerzéssel a jegybanki felligyelet szamitastechnikai rendszerét modernizaltak volna.
Az MNB azt feltételezte, hogy két magyar cég, a rEvolution Kft. és a Dokucentrum Kft.
Osszehangolta ajanlatat, mert azok miiszaki tartalma 85 szazalékban azonos volt. A torténteket Jaki
Péter, a Dokucentrum vezetdje azzal magyarazta a HVG-nek, hogy mindketten az Andoc nevi
igyviteli rendszerrel palydztak, amelynek leirasat egy az egyben atvették. A Dokucentrumnak
amugy eleve ki kellett volna esnie, mert 638 millio6 forintos ajanlata meghaladta a jegybank
koltségkeretét (a rEvolution 495 milliéért dolgozott volna). Az MNB ujra kiirja a tendert, amelyen a
konkurencia 4rajanlatai ismeretében jobb eséllyel probalkozhat a lefujt kozbeszerzésen a
legdragabb, 675 millio forintos palyazatot beado6 Invitech Zrt. A legolcsobb a negyedik jelentkezd, a
német hatteri Reri Kft. lett volna, 420 millibval. Az MNB a minap hirdetett eredményt egy
rendezvényszervezésre kiirt, 350 millids palyazaton: a nyertes Borokai Flora Akcio BTL Kft.-je. Az
els6 Orban-korméany szdvivéje lanyanak a cégei 2011 oOta tarolnak az akar tobb szazmillids
jegybanki tendereken.

Eredeti

(HVG, 2018. januar 18., csiitortok, 52. oldal)

Sok a gond a szemétdijjal

Jocskan akadnak problémdink a Nemzeti Hulladékgazdalkodasi Koordinald és Vagyonkezeld
Zrt. (NHKV) mikodésével kapcsolatban. Mint koztudott, a szervezet 2016. aprilis 1-t6l latja el a
feladatat, ezért elvarhato lenne - gondolom a létrehozasat felligyeld minisztérium is ezzel egyetért -,
hogy az eltelt kdzel hlisz honap alatt a tarsasag szamlazasi €s koordinalo rendszere megfelelden, sot
pontosan miikodjon. Emellett ésszerli lenne az is, ha a cég a hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatokkal, valamint a teriileti érdekképviseletekkel, fogyasztovédelmi egyestiletekkel
egyiittmitkddési kapcsolatot alakitana ki. Sajnos tapasztalataink ezen a téren negativak, mivel se
targyalasi, se irasbeli javaslatainkat még csak valaszra sem méltatjak.

Az elmult év novemberében az egyben fizetd tarsashazak és lakasszovetkezetek részére a 2017.
¢vi masodik negyedéves szamlakat megkiildték, de ezek jelentds része hibas volt, ezért igen sokat
az NHKYV Zrt.-nek kifizetés nélkiil visszakiildtek az érintettek. Nem csak az adatok voltak hibasak,
de a szamla nem tartalmazta a jogszabalyban elGirt és kotelez6en hirdetményként kifiiggesztendd
rezsicsokkentési megtakaritds 0sszegét sem. Ebben a honapban pedig megérkeztek a 2017. évi
harmadik negyedéves szamlak, a javitdsra kordbban visszakiildottek viszont nem jottek meg.
Meglepetést nem okozott, hogy az aktudlisan kikiildottek tobbsége szintén hibas.
Bankszamlaszamuk nem azonos a kordbbival, a rezsicsokkentési megtakaritas Osszege ismét
valdtlan, az épiileti azonositd szdma eltér a korabbitol és a banki csoportos utalds is megoldatlan.
Nem rendezett a hibatlanul érkezett szamlak esetében a hataridoben atutalt kifizetéshez jard un.
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skontd 3 % kedvezmény sem. Ez ismét azt jelenti, hogy ezeket a hibas szamlakat is vissza fogjak
kiildeni az érintettek, és javitasuk megtorténtéig értelemszerien azok pénziigyi rendezése is varat
magara. Ugy vélelmezheté, hogy ezek a kifizetetlen szamlédk orszagos szinten sok-sok milli6
forintos Osszeget jelentenek. Felmertil a kérdés, hogy ilyen koriilmények kozott a feladatellatast
végz0 hulladékgazdalkodési kozszolgaltatok vajon mibdl tudnak munkabért, {izemanyagot,
karbantartast stb. fizetni?

A hibéas adatokat tartalmaz6 szemétdijszamlakat a tarsashazak visszakiildték

Befejezésiil: az NHKV Zrt. éallaspontja valtozatlanul az, hogy ha a tarsashazak,
lakasszovetkezetek kozosségei az egyéni, azaz a lakastulajdonosok szerinti szamlazést valasztjak,
akkor nem ko6zos edényzetnek, hanem a lakasonkénti 60 literes szabvany hulladékgytijtoket kell az
adott épiilet elé kitenni. Vajon ez 0sszhangban all-e az az onkormanyzatok torekvéseivel, varosképi
szempontbo6l?! Korabban az NHKV Zrt. azt nyilatkozta, hogy a helyi kozszolgaltatok - akikkel
egyébként szerzddésben allunk - rossz adatkdzlése az oka a hibds szdmlazasnak. Ez igy van
valoban?! Ha igen, akkor ennyi id6 sem volt elég a korrekciora?

Nagy Emil, a Lakasszovetkezetek és Tarsashazak Szovetségének baranyai elndke

Eredeti

(Uj Dunantuli Naplo, 2018. januar 18., csiitortok, 5. oldal)

Panasz esetén nem mindegy, mit ir a webaruhaznak

Interneten rendelt meg a vasarld egy laptopot 140 ezer forintért, &m miutdn bekapcsolta, latta,
hogy az rosszul jeleniti meg a karaktereket és a szineket.

A fogyasztokat megilleti - bizonyos kivételekkel, mint példaul a felbontott szamitogépes jatékok,
CD- vagy DVD-lemezei, illetve a vasarlok egyedi utasitasai alapjan elkészitett termékek - a 14
napos, indokolas nélkiili elallds joga, ha internetrdl vésaroltak. Tehéat a vevok meggondolhatjak
magukat az atvételtdl szdmitott 14 napon beliil, és visszakiildhetik a terméket, ezt sajat koltségiikon
kell megtenniiik. Ebben az esetben a vallalkozasnak meg kell téritenie a fogyaszto altal kifizetett
teljes 0sszeget - tdjékoztatott a Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszagos Szovetsége (FEOSZ).

Ko6z6l1ték, egyaltalin nem mindegy azonban, hogy a vevék hogyan és mi moédon érvényesitik e
jogukat, hiszen, ha nem figyelnek oda, akkor konnyen ugy jarhatnak, mint az a megrendeld, aki
interneten rendelt meg egy laptopot 140 ezer forintért, &m miutan bekapcsolta, latta, hogy az rosszul
jeleniti meg a karaktereket és a szineket. Visszakiildte ezért azt egy hét mulva, és levelében
minddssze annyit irt, hogy a termék hibas. KésObb szembesiilt csak azzal, hogy hidba a pénzt
szerette volna visszakapni, a webaruhaz javitani vagy cserélni volt hajland6 a terméket.

Egyértelmi irdsos nyilatkozat kell

A jogszabalyok szerint ugyanis a vasarld6 vagy az erre kifejezetten rendszeresitett
nyilatkozatminta Utjan vagy pedig egyértelmii, kifejezetten az indokolas nélkiili elallasi jogra
vonatkoz6 irdsos nyilatkozata utjan gyakorolhatja az elallasi jogat. Ha azonban a megrendeld
masként fogalmaz, azt Gigy értheti az eladd, hogy nem ezt a jogat érvényesiti (amely alapjan rogton
a pénz-visszafizetésre lenne jogosult), hanem a termék hibaja miatt tesz panaszt, amikor viszont a
hiba miatt elsdsorban csak ingyenes javitast vagy cserét kovetelhet. Ez azért 1ényeges - fejtette ki a
FEOSZ -, mert hidba interneten tortént a vasarlas, attél még ugyanugy megilletik a vevot a 14 napos
indokolas nélkiili elallasi jog mellett a termék hibaja miatti szavatossagi fogyasztoi jogok is. Ezek
koziil érvényesitheti csak valamelyiket, és ezt kell mérlegelni annak a fogyasztonak, aki olyan
helyzetbe keriil, hogy az atvételtdl szamitott 14 napon beliil romlik el az internetrél megrendelt
termeék.

Ha nem egyértelmiien fogalmazza meg a panaszos az igényét, lehet, hogy nem azt kapja, amit
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szeretne(Stockphoto)

A FEOSZ kiemelte, értelemszeriien ebben az esetben a fogyasztdé donti el, hogy melyik jogat
kivanja érvényesiteni, tény, hogy jobban jar azzal, ha rogton a teljes Osszeget kéri vissza (azaz az
indokolas nélkiili elallasi jogat érvényesiti végiil).

Bdvebben a témarol itt olvashat.

Eredeti

(hirado.hu, 2018. januar 18., csiitortok)

Csodakiityiivel hiilyitenek a csalok

Marsi Aniké (miisorvezetd): - Atverés az a konnektorba dughaté csodakiityii, amivel allitolag a
villanyszamla 75 szazalékat meg lehet sporolni. A késziiléket csak Interneten lehet rendelni,
valamivel tobb mint tizezer forintba kertil.

Szerkesztd: - Kripton gazas izzéreklam a "70-es évekbdl. A wolfaramszalas égok. Ot éve tilos
forgalomba helyezni az Eurdpai Unidban ezeket. A kompakt fénycsdvek hasznalataval 1ényegesen
csokkent az energiafelhasznalds. De akinek még ez sem elég, azoknak igér tovabb 75%-0s
megtakaritast ez a szerkezet. Ez azt jelenti, hogy a hirdetdk szerint ez a kiityii egy 10 ezer forintos
villanyszdmlat 2500 forintra csokkent. A késziiléket csak az Interneten lehet megvasarolni. Négy
évvel ezelott egy ehhez kisértetiesen hasonlo kiityiivel probaltdk raszedni a hiszékeny vasarlokat.
Akkor a honlapot egy panamai cégen keresztiil jegyezték be. Igy a forgalmazé lenyomozhatatlan
volt. A késziiléket kinald sok cég koziil az egyik egy roman-bolgér hatdr menti faluban €16 férfinek
a nevére volt bejegyezve. A szamlat viszont az Egyesiilt Allamokbol kiildték, amit egy magyar
logisztikai cég postazott ki. Es igy néz ki a most kaphato szerkezet internetes oldala. Ugyanaz, mint
a 4 évvel ezel6tt kaphato kiitylié, a reklamszoveg is ugyanaz, csak valamivel dragabb, mint akkor.
Koriilbeliil 14 ezer forintért lehet megrendelni. Az eldiras szerint egy konnektorba csatlakozva lehet
vele csokkenteni az energiafelhaszndlast. Természetesen mint akkor, most is pénzvisszafizetési
garanciat igér a forgalmazd. A paratlan lehet0ség szépséghibaja az, hogy atverés az egész, mondja a
Villanyszerel6k Lapjanak szerkesztdje.

Lantos Tivadar (szerkesztd, VL): - Nem lehet utolérni ezeket a cégeket, pénzvisszafizetésrol szo
sincsen. Ugyanakkor fordultunk annak idején a Gazdasagi Versenyhivatalhoz is, a kiilonb6z6
fogyasztovédelmi szervekhez, akik szintén a vizsgalatokat azzal zartak, hogy nem lehet utolérni se a
forgalmazot, se a gyartd céget.

Szerkesztd: - Ezért bizonyitatlansag hidnyaban megsziintették az eljarast. Bevizsgaltak az akkor
kaphato csodakiitylit. A miiszer szerint nem, hogy cs6kkent, hanem a késziilékbe épitett led lampak
miatt minimalisan még nétt is az energia-felhasznalas. Ilyen a most kinalt késziilek is. A

szakemberek azt mondjak, nem szabad beddlni a csaloknak.

Eredeti

(TV2 - Tények, 2018. januar 18., csiitortok - 18 ora - hossza: 2 perc)

Kikapcsolhato lesz az iPhone-ok lassitasa
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Marciusban valik majd elérhetévé az 10S-ben a lehetdség.

Az elmult masfél honapban tébb nagy informatikai botrany is kerekedett, a talan legnagyobb
figyelmet az Apple iPhone 6 és ujabb okostelefonok mesterséges lassitasa kapta. Roviden arrol van
sz0, hogy az lizembiztos miikkodés, tovabba az akkus ilizemiddé szinten tartdsa miatt az érintett
telefonok az akku teljesitményének csokkenésével parhuzamosan lelassulnak, az operacios
rendszeriik ugyanis folyamatosan egyre lejjebb veszi a processzoruk maximalis tizemi
frekvenciajat.

Onmagaban nem rossz az elképzelés, pusztan az jelentette a problémat, hogy Apple elfelejtett
sz6lIni errél a miikodési sajatossagrol a vasarloknak. Ennek kovetkeztében most tobb tucat csoportos
perrel néz szembe az USA-ban, plusz a francia fogyasztovédelemmel is jo eséllyel meggytlik
hamarosan a baja. A panaszok alapja, hogy a késziilékek tulajdonosai a lassulasbol azt
feltételezhették, hogy az évek soran elavultta valt a késziilékiik, igy kénytelenek venni helyette egy
masikat.

Ez nem igaz, hiszen egy aranylag olcs6 akkucserével ha ideiglenesen is, de teljesen orvosolhatd
a lassulas.

Tim Cook az akcids akkucsereprogram utan most bejelentette , hogy az i0OS operacios rendszer
marciusban érkez6 frissitésébe bekeriil majd egy uj opcid, amellyel kikapcsolhat6 lesz a telefonok
mesterséges lassitasa.

Az Apple vezérigazgatdja persze nem ajanlja a hasznalatat, hiszen a teljesitmény visszaallitasa
miatt jelentdsen csokkenhet az akkus ilizemidd, tovabbd emelkedhet a latszolag véletlenszerii
ujraindulasok szama.

Ettd] fiiggetleniil mindenképp pozitivum, hogy a fogyasztok végre szabadon eldonthetik majd,
hogy milyen iizemmoddban kivanjak hasznélni a mobiljaikat, ennek az opcionak mar a kezdetek ota
benne kellene lennie az i0S-ben. Ezen a filozofiai elényon tal a kapcsolo elhelyezése persze
segithet az Apple-nek a bir6sagi eljarasok soran, miutan mostanra nyilvanvald valt, hogy a vallalat
nem Ussza meg szarazon az ugyet.

Ha szeretne még tobb érdekes techhirt olvasni, akkor kdvesse az Origo Techbazis Facebook-
oldalat, kattintson ide !

Origo
Eredeti

(origo.hu, 2018. januar 18., csiitortok)

Kozel haromszaz esetben adott igazat a panaszosnak a fogyasztovédelem

A fogyasztévédelem adataibdl az is kideriil, hogy milyen szolgéltatasokra és termékekre érkezett
a legtobb panasz.

A szamadatok arra mutattak ra, hogy a megyei fogyasztovédok 38 orszdgos és 21 regionalis
ellendrzési akcidhoz csatlakoztak. Ezek soran 6szesen 1647 konstatald dokumentumot allitottak ki,
1031 esetben pedig biintetést is is osztottak ki az ellenérok. Az igy kirott biintetések dsszértéke eléri
az 1.570.100 lejt. Szatméar megyében a 2017-es év soran 484 alkalommal érkezett reklamécid
kiilonféle szolgaltatasokkal és termékekkel kapcsolatban, ebbdl 66-ot azonban atiranyitottak mas
intézmények felé. A benytjtott panaszokbol 378-at sikeriilt kivizsgalni, 282 esetben a fogyasztonak
adott igazat a hivatal. 69 bejelentést megalapozatlannak talaltak, 27-et megoldhatatlannak, 18-at
megsziintettek, 2-t maga a panaszos vont vissza, 22 esetben pedig még mindig zajlik a vizsgalat. A
484 bejelentésbdl 27 esetben élelmiszerarura érkezett panasz, 45-ben banki szolgéltatdsokra, 412-
ben pedig olyan termékeket €s szolgaltatasokat jelentettek be a fogyasztok, melyek nem sorolhatdak
be a fentebbi kategoridkba. Mint kideriilt, sok reklamacio érkezett amiatt, mert az elektronikai
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cikkeket (telefonok, konyhai gépek, szerszdmok, stb.) arusité szakiizletek nem voltak hajlanddak az
eladott termékeket becserélni vagy megjavittatni a még érvényes garancia fejében. Az is sokaknak
okozott fejtorést, hogy az internet-, televizi6-, vagy mobilszolgalatéjuk a megkdtott szerzddés
ellenére indoklas nélkiil arat emelt. Sokan fordultak a szolgaltatdhoz amiatt, mert nem voltak
elégedettek bizonyos szolgalatasokkal: pl. utaztatas (autdbusz €s taxi egyarant), autoszerelés,
szallodai szolgaltatasok, stb. Az utols6 két nagy panaszcsoport hasonld alapokon nyugszik: egyik az
online feliileleten vasarolt, a masik a boltokban vasarolt termékek miatt érkezett reklamaciokbol
korvonalazodik. Az online vasarolt temékek a valdosagban nem mindig feleltek meg az interneten
meghirdetettnek, a boltban beszerzettek pedig néhany haszndlat utan tonkrementek. A fentebb
megnevezett esetekben a fogyasztévédok kdzbenjarasanak kdszonhetéen a panaszosoknak sikertilt
elégtételt vennilik az alapvetd szabalyokat felrugd szolgéltatokon és iizleteken.

Eredeti

(szatmar.ro, 2018. januar 18., csiitortok)

Hazankban is visszahivjak

Lactalis kiterjesztette a termékvisszahivast a craoni gyarban eldallitott termékeire.

Budapest. Magyarorszagon is visszahivjak a francia Lactalis cégcsoport craoni gyaraban késziilt
babatejporokat - kozolte a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) a honlapjan. A gyéartd
egyes termékeinél korabban szalmonella-szennyezettség gyantja vetodott fel, akkor egyes tételeket
visszahivtak, ez azonban a Nébih kordbbi tajékoztatdsa szerint Magyarorszagot nem érintette. A
Lactalis most kiterjesztette a termékvisszahivast a craoni gyarban eléallitott valamennyi termékére,
fliggetleniil a gyartas id6pontjatol és a terméktételtdl, hangstilyozva, hogy a kiterjesztés mellett nem
egeészseégligyl okok miatt dontottek.

A babatejpor szalmonella-szennyezettségének gyantjarol december 4-én érkezett eldszor
tajékoztatas, amit 11-én riasztassa mindsitett az EU Bizottsdg. A hatosag azota figyelemmel kiséri a
hireket, a felmeriilt kockazatrol tajékoztatta a humanegészségiigyi hatdosagot és megkezdte a
Magyarorszagra széllitott termékek ellendrzését, a pontos adatokrél a legrovidebb idon beliil
tajékoztatnak.

MTI

Eredeti

(Eszak-Magyarorszag, 2018. januar 19., péntek, 7. oldal)

Rejtélyes élelmiszerhibak nyomaba eredtiink
- Celofan a joghurtban, madzag a kifliben, csapagygoly6 a szalamiban

Olvasoinktdl viszonylag stirtin kapunk fotokat élelmiszerhibakrol. A felvételek bizonyitjak, hogy
barhol a kosarunkba rakhatunk kellemetlen meglepetést okoz6 ételeket. A helyzetet nem szabad
bagatellizalni: barki lenyelheti a hamburgerzsemlébe rejtett csavart.

Elnézést kérték

A kisalfold.hu-n tobb mint 60 ezres oldalletoltést eredményezett a Gyérben vett gérog krémjoghurt,
amibe celofan tasak keriilt. Szintén friss iigy, hogy soproni Olvasonk kiflijébe 10 cm-es madzagot
stitottek.
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Kozvetitésiinkkel (Olvasoink telefonszamat csak abban az esetben adjuk ki, ha hozzajarulnak
ehhez) a krémjoghurt vasarldjat kompenzalta a tejterméket arusitd német diszkontlanc.

"Gyorsan reagaltak, meglepetésként ért a gesztus. Azt mondtak, vizsgaljadk a hiba okat. Ahol
vasaroltam, ott ingyen kaptam egy doboz joghurtot, igértek ajandékutalvanyt is. A legfontosabb
azonban, hogy elnézést kérték. Ez nagy szd napjainkban" - mondta a gydri nd, aki forgalmazoi
oldalon az ¢lelmiszeriparban dolgozik. Hozzatette: "a munkambol fakadoan taldlkoztam mar
csapagygolyoval szalamiban, kis tlivel csokiban".

A NEBIH is kap izgalmas fotokat

A vasarlok nem csak lapunknak postaznak fotokat a malSrokrél, a Nemzeti Elelmiszerlanc-
biztonsagi Hivatalnak (NEBIH) is. "Az elmult évben tobb olyan bejelentést kaptunk, amikor a
fogyaszté idegen anyagot talalt ételben. Papirdarabot a csokolddéban, kavicsot a chilis bab
konzervben, torott csavart a hamburgerzsemlében" - kozolte Frum Zsuzsa, a NEBIH sajtoreferense.
Amennyiben az élelmiszer veszélyezteti a fogyasztok egészségét, a NEBIH azonnal elrendeli a nem
biztonsagos termék visszahivasat €s kivonja a forgalombol. A termékért felelos vallalkozasnak kell
feltarnia a hiba okat. Majd gondoskodnia arrdl, hogy ujra ne forduljon el6 hasonl6 eset. "A hibakat
szakértelemmel, kockazatelemzéssel, a folyamatok pontos szabdlyozdsaval, a torvények
betartasaval lehet megeldzni, elfogadhatd szinten tartani" - mondta Frum Zsuzsa. A legtobb vasarloi
panasz a husokat és htiskészitményeket éri.

Spar, CBA

A nagy aruhazlancokat arrol faggattuk, mi a politikdjuk, ha fény deriil az élelmiszerek "furcsa plusz
tartozékaira"? "Ugyanolyan gondossaggal kezeljiik a romlott virslit, mint a felvagottban talalt
milanyadarabot érintdé panaszt" - hangstilyozta Maczelka Mark, a Spar kommunikacios vezetdje.
Tavaly orszagosan 1155 mindségi panasz jutott el a Sparhoz.

"Toreksziink arra, ha a vasarl6 nem -elégedett, akkor azonnali cserérél vagy karpotlasrol
gondoskodjunk. Az élelmiszereket szaroprobaszeriien rendszeresen teszteljik" - hallottuk Fodor
Attilatol, a CBA kommunikacids vezetdjétol.

Tesco, Aldi

"Minden jogos vasarloi észrevétel utan kideritjiikk a hiba keletkezési helyét. Sajat markas termék
esetén a teriiletért felelds mindségbiztositdsi munkatars folytat vizsgalatot. Ilyenkor nem csak a
reklamalt arut, hanem tovabbi termékeket is ellendrziink. Igy elézzik meg az esetleges
folyamathibabol eredd bajokat" - kozolte Varga Eszter, a Tesco szdvivdje. Utdbbi érthetd, hisz az
izletlancok presztizsveszteségével jar, ha sajat markas termékeikkel van gond.

"Ha barmely ¢lelmiszeriinket kifogasoljak, blokk hianyaban 1is 1) terméket adunk vagy
visszafizetjiik a vételarat az Aldikban" - tudtuk meg Pakovicz Attilatol. Az Aldi folyamatosan
fliggetlen laboratoriumoktol kér allasfoglaléast az tizleteikben forgalmazott ¢lelmiszerekrol.

Varjuk véleményét!

On milyen "meglepetést" talalt mar élelmiszerben? Karpétoltdk az iizletben? irja meg tapasztalatait
Facebook-oldalunkon!

(kisalfold.hu 2018. januar 19., péntek)

JAVULTAK A 2017-ES TELI SZEZONALIS ELELMISZERLANC-ELLENORZES
EREDMENYEI

A fobb szabalytalansagokat tekintve javultak a 2017-es téli szezonalis élelmiszerlanc-ellenérzés
eredményei az el6z6 évekhez viszonyitva, a megvizsgalt termékeknek tavaly 1,9 szazalékat kellett
kivonni a forgalombdl, szemben a 2016-o0s adattal, amikor ez az arany 4,2 szézalék volt — kozolte a
Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi hivatal (Nébih) pénteken az MTI-vel.

A kozlemény szerint decemberben végzett ellendrzések soran a vizsgalt tobb mint 16 ezer magyar
¢és kiilfoldi élelmiszertételbdl 311-et kellett kivonni, ami tobb mint 14 tonna élelmiszert jelent. Az



akciot Zsig6 Robert, a Foldmivelésiigyi Minisztérium ¢élelmiszerlanc-feliigyeletért felelds
allamtitkara rendelte el és a Nébih koordinalta.

Az ellendrzésnél feltart szabalytalansagok miatt 64 esetben figyelmeztetést adtak ki, 25 alkalommal
korlatoztak az adott egység tevékenységét, 143 esetben pedig birsagot szabtak ki Osszesen 11,5
milli6 forint értékben.

A Nébih az élelmiszerlancban egy honap alatt 3441 egységet ellendrzott, ebbdl 563 ¢€lelmiszer-
eléallitd, 2003 élelmiszer-forgalmazo és 875 vendéglatohely volt. A szakemberek leggyakrabban,
az Osszes ellen6rzés 3,5 szazalékanal, higiéniai hianyossagokat taldltak, ami 1 szazalékos
novekedést mutat a 2016-os adatokhoz képest. Kismértékben szaporodtak a termékek mindségével
¢s Osszetételével, valamint a dolgozdk képzettségével, alkalmassagaval kapcsolatos
szabalytalansagok is, ugyanakkor 2,2 szdzalékrol, 1,6 szdzalékra csokkent a nyomon kovethetségre
vonatkozé hianyossagok aranya.

A hagyomanyossa valt év végi ellendrzésnél kiemelten a friss hust, a haltermékeket, a pacolt, flistolt
nyers vagy fott huskészitményeket, a virslit, az édesipari termékeket, a borokat és pezsgoket,
tovabba a szezonalis zoldségeket és gyiimolcsoket vizsgaltdk. Az ellendrdk idén is figyelemmel
kisérték az €16 allatok szallitasat, ahol a korabbi évekhez hasonléan nem volt sziikség szankcidkra.
A szezonalis ellenérzés f6 célja, hogy az év végi linnepeket megeldzé idoszak megnovekedett
forgalma mellett hozzajaruljon az élelmiszerbiztonsagi és mindségi kovetelmények maradéktalan
teljesitéséhez. A rendszeresen visszatérd vizsgalatsorozatnak is koszonhetd, hogy az élelmiszer-
vallalkozok évrdl évre felkésziiltebben vagnak neki a szezonnak, igy kirivo szabélytalansagokra
nem deriilt fény 2017-ben — olvashato a hivatal kozleményében.

(Magyar Idok 2018. januar 19., péntek)

Az ASZ szerint nincs biiz

Masképp értékeli az adatokat 6sszegz6 hatosag, €s megint masképp a varoslako az egészségkarositd
anyagok jelenlétét

Jelentés municidul szolgadlhat az Orban-kabinet hazai légszennyezéssel kapcsolatos
onelégiiltségéhez az Allami Szamvevdszék (ASZ) tegnap napvildgra hozott e targyu jelentése. Az
anyag tanlsaga szerint az ellendrszervezet alapvetden elégedett a hazai légszennyezettségi értékek
alakulasaval és a csokkentését célzd kormanyintézkedésekkel. Igaz, a kép azért arnyalt, ,,teendOk
azért vannak” — hangzott el a megszokott 6vatos biralat a 2010 6ta kormanykdzeliséggel vadolt
kormanyellendrok tegnapi tdjékoztatojan. Németh Erzsébet feliigyeleti vezetd a rendkiviil karos
hulladékégetést Osszefiiggésbe hozta az adott térség életszinvonalaval. Ennek kapcsan dicsérte a
kormanyzati ,,rezsicsokkentést”, mert az szerinte vonzobba tette a kevéssé szennyezd gaztiizelést.
Az ASZ elégedett a légszennyezéssel kapcsolatos allami szervezetrendszer felépitésével és
mitkddésével is. Az e téren kijelolt célokat szakmailag megfelelének mindsitik és azok elérése
id6aranyosan jol halad. Megallapitjak példaul: a 10 mikrométernél kisebb atmérdji, foleg fiitésbol
és kozlekedésbdl szarmazo, kohdgést, nehézlégzést okozd anyagok (az ugynevezett pm10) mért
mennyisége ¢és az erre forditott kiaddsok is csokkentek, amit ugy értelmeznek, hogy nétt a
hatékonysag. Grafikonjaik tanusaga szerint 2011 és 2015 kozott csokkent a - fleg az energiaipar, a
széntiizelés €s a kozlekedés okozta, elsdsorban a tiid6t kérositd - kén-dioxidok mennyisége. A
nagyon karos, féleg hulladékégetésbdl szarmazo ,.illékony szerves vegyliletek” tekintetében 2014
jelentds visszaesést hozott, am utdna némi ndvekedés latszik. A kozlekedésbdl és a flitésbol
szdrmazo, a szervezet ellendlloképességét csokkentd nitrogén-oxidok tekintetében 2014-t6] ismét
emelkedés latszik. A levegdben 1év0 - a mezdgazdasag ¢és a hulladékégetés szamlajara irhato, a
szemet €s a 1égzdszerveket irritdld - ammonia mennyisége viszont 2010 6ta folyamatosan nd, bar
Gorgényi Gabor ellendrzésvezetd szerint még ez sem sérti a kitlizott célokat. A hatarérték-
tullépések szdma viszont csokken — kozolte Gorgényi Gabor (bar jelentésiik tanusaga szerint a



nitrogén-dioxidok tekintetében a tallépések mértéke inkdbb bedllni latszik). Dicsérték a
kormanyzati energiahatékonysagi programokat is. Az illetékes foldmiivelésiigyi minisztertdl, illetve
az Orszagos Meteoroldgiai Szolgalattdl egy-egy eljarasiigyi pontositast kértek.

Kornyezetvédo szervezetek — példaul a Levegé Munkacsoport vagy a WWF — korabban erdteljesen
biraltdk tigy a hazai légszennyezettséget, mint az ennek csokkentésére tett hatosagi intézkedéseket.
Az évi tizezernyi 1d6 elotti haldlt okozo 1€gszennyezés miatt a timogatasok mértékét és mindségeét,
illetve a hatosagi erélyt is kifogésoltak. Erre vélaszul az illetékes foldmiivelésiigyi tarca szintén
kevéssé penditett Onkritikus hurokat, bar a butorgyartok szabdlyait szigoritottak. A tovabbi
lehetséges teenddk iranti tudakozddasunkra tegnap Németh Erzsébet tigy fogalmazott: tidvozolnek
minden mérhetd és ellendrizhetd célt.

(Népszava 2018. januar 19., péntek)

Hackertamadas ért a Telekomhoz is kapcsolodo e-mail fiokokat
- igyvédek jelszavai kertiltek ki

Informacidink szerint hackertdmadas ért - a Telekomhoz is kapcsolodd - tobb elektronikus
postafiokot. Ugy tudjuk, a tAmadasban tobb tigyvéd e-mail-fidkja is érintett. A Telekomnél az utan
érdekldédtiink, hogy hany fidkot érint a tAmadas, mikor allt helyre a szolgaltatds ¢s igaz-e az a hir,
hogy foként iigyvédi irodak vagy iigyvédek elektronikus postafidkjat kellett blokkolni.

A Magyar Telekom PR iroddjanak nevében a kovetkezd vélaszt kaptuk: ,,A tegnapi nap soran
nemcsak Telekom szolgaltatashoz kotéd6é e-mail adatbazis lopasra (nyilvanossagra keriiltek e-mail
cimek ¢és hozzajuk tartozo jelszavak) reagédlva, a Telekom elsddlegesen az érintett iigyfelei
biztonsagat szem elott tartva, azonnali jelszo6 modositast kért az interneten nyilvanossagra keriilt e-
mail cimek esetében, megel6zve azt, hogy illetéktelenek beléphessenek az adott fiokokba. A jelszo
modositassal elkertilhetd, hogy illetéktelenek hozzatérjenek a postafiokhoz.”

Sem az érintettek személiérél, sem az e-mail-fiokok szamarol nem adtak felvilagositast.

Palvolgyi Miklos polgari, gazdasagi joggal, kozpolitikai tigyekkel foglalkozo tigyvéd (ellenzéket,
sajtoterméket, civil szervezetet képviselt mar kormanyzati szervek ellen) lapunknak azt mondta,
tegnap a Telekom jelezte neki, hogy postafiokjaban szokatlanul nagy forgalmat észlelt.

-, Kil6tték az email-fiockomat és kérték, hogy valtoztassam meg a jelszavamat. Erdekes, hogy az
utolso elkiildott levelem, egy egyszerli szoveges lizenet volt, ami sokaig a postdzanddé mappaban
maradt, nem tudta a rendszer elkiildeni. Err6l szamoltak be, mas iigyvédtarsaim is” — mondja.
Palvolgyi Miklos szerint olyan iigyvédek fiokjat is tamadas érte, akik a Gmail szolgéltatasaban
regisztraltak.

Sziklai Janos polgari és céges tigyekkel foglalkozo tigyvéd érdeklédésiinkre azt mondta, tegnap
délutan vette észre, hogy egész nap nem kapott e-mailt. Megprobalta frissiteni a rendszert, mire
kidertilt, hogy nem érvényes a jelszava.

Felhivta a Telekomot és azt a valaszt kapta, hogy feltorték a postafiokjat. Mint kideriilt, a
megkérdezése nélkiil megvaltoztattak a jelszavat, amit be is diktaltak neki.

Sziklai Janos is tobb érintett ligyvédrdl tud, de nem tartja valosziniinek, hogy az altaluk képviselt
iigyek és a tdmadas kozott kapesolat lenne. Mivel a Telekom azt nem ismerte el, hogy téle kertiltek
ki az email cimek, csak taldlgatni lehet, pontosan honnan szerezték az adatokat.

Szakértdk szerint az {iigyvédek email cimei az iligyvédi kamara honlapjar6l egyszeriien
hozzaférhetdek, sokkal nehezebben szerezhették meg a Telekom rendszerébdl, vagy a januartol
életbe lépett Kozponti Azonositdsi Ugynok szolgaltatisbol. Ez az, amelyen keresztiil az
igyvédeknek kotelezd az iratforgalmukat elektronikusan bonyolitani. Egyelére nincs valasz arra,
miért sok az iigyvéd az érintettek kozott és honnan szerezték meg a hackerek az adataikat. De
barhonnan is loptak el a cimeket, a jelszavakhoz egyik felsorolt helyen sem juthattak hozza.



(168 6ra 2018. januar 19., péntek)

Ennyit sporolhatsz, ha lecseréled otthon a villanykortéket

Sokan tisztdban vannak vele, hogy a modern LED Ildmpdk hasznalatdval csokken az
energiafelhasznalasunk. De mit is jelent ez a gyakorlatban? Mennyivel lesz olcsobb a
villanyszdmlank, ha bucsit mondunk a hagyomanyos izzoknak?

Eurdpa-szerte sokan dontottek ugy, hogy blcsit mondanak régi, hagyomanyos villanykortéiknek,
és lecserélték oket a modern LED lampakra. Az 0j lampéak akar 75 szazalékkal kevesebb energiat
fogyasztanak, mint a hagyomanyos izzok, valamint akar 25-szor tovabb is birjak. De mit is jelent ez
az alacsonyabb energiafelhasznalés a gyakorlatban? Mennyivel lesznek olcsobbak a szdmlak a LED
lampak hasznalata esetén?

Az Eurostat nemrég kiadott adataibol kideriil, hogy egy hagyomanyos, 60 Wattos villanykorte 10
Wattos LED Ildmpara cserélésével Magyarorszagon évente 5,63 eurdt (kb. 1 600 forint)
sporolhatunk. Ezzel éppen csak megelozziik a litvanokat, akik 5,58 eurot érizhetnek meg ilyen
médon. Valamivel tdbbet sporolhatunk a bolgarokndl, akik a maguk 4,78 eurds éves
megtakaritasukkal ebbdl a szempontbdl az utolsé helyen allnak az Eurdpai Unidban.

A legtobbet Németorszagban és Danidban sporolhatunk: tobb mint 15 eurdt (kb. 4 500 forint)
mindkét orszagban. Szintén 10 euro felett, de mar kevesebbet sporolhatnak a belgak, az irek, a
spanyolok, a portugalok és az olaszok.

Az unios atlag egyébként 10,21 euro (kb. 3 000 forint). Ennél kevesebbet tobbnyire a dél- és kelet-
europai orszdgokban lehet megtakaritani a hagyoményos villanykorte kicserélésével, bar nem csak
¢s kizarolag: az unios atlag alatt vannak példaul a svédek, az osztrakok ¢€s a francidk is.

Egy kis keresgélés utan mar par szaz forintért is talalhatunk ilyen LED lampakat. Bar a komolyabb,
markasabb darabokért ennél tobbet is fizethetiink, ettdl filiggetleniil elmondhatd, hogy akar éven
beliil megtériilé beruhazasrol van szo, hosszu tavon pedig pénzt is hoz a csalddnak, hiszen ahogy
fentebb is irtuk, ezeknek a lampdknak joval hosszabb az ¢lettartamuk, mint a hagyomanyos
tarsaiknak.

(Pénzcentrum 2018. januar 19., péntek)

SZANTOKON IS LEHETNEK TAMOGATOTT NAPEROMUVEK

A kis teljesitményli napelemes beruhazasok tamogatdsardl is dontdtt a kormény az energetikai
szuverenitas erdsitése érdekében. Errdl Lazéar Janos beszElt a tegnapi Kormanyinfon, hozzatéve,
hogy a napelemekkel az 6tvenszéazalékos aramimporthdnyadot kivanjak kivaltani tiz éven beliil. A
Miniszterelnokséget vezetd miniszter szerint a programnak koszonhetden mintegy héaromezer
kisebb, nemzeti tulajdonti naperdmiipark létesiilhet. Az elképzelés szerint a foldmiivesek sajat
teriiletiikon 1étesithetnének napelemparkot kedvezmények, tdmogatds mellett: egyenként 0,5
megawattos (MW) parkokat lehet kialakitani egy-egy hektaron, az allam pedig felvasarolnd a
megtermelt &ramot.

Ezeknél joval nagyobb Iéptékii, Magyarorszdg legnagyobb naperOmiivi beruhdzéasa viszont
hamarosan elindulhat, miutan a MET-csoport jovahagyta a 17,6 MW-0s Dunai Solar Park
szazhalombattai beruhdzasi dontését. A 1étesitmény részben a Dunamenti ErOmi ilizemi teriiletén
helyezkedik majd el 40 hektdron, egy egykori gézturbina haldzati csatlakozasat hasznalva. A 25
millié eurd értékli beruhazas koriilbeliil kilencezer haztartast lat majd el villamos energiaval, a
tervek szerint 2018 harmadik negyedévétol.


http://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/DDN-20180110-1

A szazhalombattai naperémiibe tobb mint 76 ezer napelempanelt épitenek be, mig egy atlagos
haztartas ellatdsahoz 8-10 napelempanel sziikséges. A beruhazast piaci alapt banki
projektfinanszirozds bevonasaval, allami tamogatas nélkiil tervezi végrehajtani a MET-csoport
tulajdondban 1év0 MET Dunai Solar Park Kft. A naperdmii varhato élettartama legalabb 25 év, az
iizemelése els6 husz évére a kotelezd atvételi engedély szerinti szerz6dés biztositja arbevételt. A
MET-csoport Magyarorszagon 6sszesen 50-100 megawatt beépitett teljesitményli napelemparkot
szeretne létesiteni.

A lakossagi napenergia-felhasznalds tavaly is folytatta felivelését: mig korabban inkabb az
intézményekre volt jellemzd a haztartasi kiserémiivek létesitésére vonatkozo kezdeményezés a
Nemzeti Kézmliveknél (NKM), tavaly a lakossag tGlszarnyalta az el6bbi csoportot. Az elmult
harom évben Gsszesen 2667 haztartasi méretii kiserdmii kapcsolodott be az NKM Aramhalozati Kft.
villamos haldzatdba, ezek Osszes beépitett teljesitménye csaknem eléri a 25 ezer kilowattot,
egyenként pedig 8-10 kW koriil mozog a teljesitményiik.

(Magyar 1dok 2018. januar 19., péntek)

Gazzal fut? AkKkor errol tudnia kell!

A kormany 2018 januar elsejétdl megsziintette a foldgazszolgaltatas teriiletén a miiszaki biztonsagi
feliilvizsgalatot a konnyli kézmil programban, helyette az elosztd tarsasag a tényleges veszélyt
jelentd gazszivargast fogja ingyen vizsgélni - mondta Bartal Tamds, a Miniszterelndkség helyettes
allamtitkara.

A megszlint miiszaki biztonsagi feliilvizsgéalat hatranyosan érintette a fogyasztokat, mert az elosztod
az elméleti fogalmat jelentd gaztomorséget mérte, nem megfeleld érték esetén pedig automatikusan
kizérhatta a fogyasztot a gazszolgaltatasbol, a visszakapcsolds pedig aranytalanul magas koltséggel
jart.

Az 0j szabalyozas szerint az elosztd tarsasag gazszivargas vizsgalatot csak fiitési idényen kiviil,
aprilis 15. €és oktober 15. kozott végezhet, az ellendrzés idopontjat 60 nappal korabban kell jeleznie
a tulajdonosnak, és gédzszivargas esetén nem zarhatja le automatikusan az egész halozatot, csak
kizar6lag a hibaval érintett vezetékrésznél lehet korlatozni a szolgéltatast. A vizsgélatot 10 évente
kotelezé elvégezni az élet és vagyonbiztonsag fenntartasa érdekében, de gdzszivargas észlelését
tovabbra is barmikor lehet jelenteni - mondta a helyettes allamtitkar az MTI beszamoloja szerint.
Magyarorszagon a haztartdsok 75 szazaléka, 3 millio 300 ezer haztartas fiit gazzal, az 0j intézkedés
7 milli6 embert érint, szamitasuk szerint éves szinte 30 milliard forint megtakaritéast jelenthet az 0j
intézkedés a konnyli kozmil programban a korabbi intézkedéseken tll - mondta Bartal Tamas.

A kormany 2017 tavaszan konnyl kozmi program néven intézkedéssorozatot inditott a csaladok, a
kis- és kozépvallalkozasok segitésére, a versenyképesség novelésére, a biirokracia csokkentésére -
mondta a helyettes allamtitkar.

Els6 1épésként tavaly julius elsejétdl ingyenessé tették a csatlakozast mind a négy - gaz, villany,
1voviz és csatorna - kdzmiinél.

Misodik 1épésként tavaly szeptemberben eltordlték az elosztok monopdliumat, az intézkedésnek
koszonhetden a vallalkozok széles kore dolgozhat a kozmiicsatlakozas kiépitésén.

Harmadik Iépésben a maésodik versenyképességi torvényben megerdsitették a dijmentesség
garancidit visszamendlegesen 2017 julius elsejéig, december elején csokkentették az engedélyezési
eljarasi hataridoket, egységessé tették a kozmiiszektorban a részszamlak kibocsatasanak szabalyait,
eszerint egyszerre legfeljebb hdrom havi szamlat lehet kikiildeni a fogyasztonak harom kiilonb6zo
esedékességi idovel.

Kérdésre valaszolva a helyettes allamtitkar elmondta, a tavaly indult konnyli kozmii
program népszert, ¢és folytatodik, becslések szerint a programban havi szinten tavaly 1-1,5 milliard
forint megtakaritas jelentkezett nemzetgazdasagi szinten, emellett jelentésen emelkedtek a


https://www.napi.hu/magyar_gazdasag/itt_a_dontes_fontos_valtozas_jon_a_kozmuveknel.649079.html
https://www.napi.hu/magyar_gazdasag/itt_a_dontes_fontos_valtozas_jon_a_kozmuveknel.649079.html

kozmiibekotési igénylések.

(Napi 2018. januar 19., péntek)

Kideriilt a nagy vaj-titok: az ar nem hazudik a magyar boltokban

Egyes aruhdzakban a vaj akar tobb mint hétszer annyiba is keriilhet, mint a margarin, de atlagosan
2,5-3-szor biztosan huzosabb az ara. Nem csoda, hogy a magyarok bizony a margarinra eskiisznek.
Mi lehet azonban ennek a bddiiletes arkiilonbségnek az oka, ennek jart most utdna a Pénzcentrum.
A magyarok tobbsége rendkiviil csekély mennyiségli vajat fogyaszt, ez azonban mas eurdpai
orszagokra egyaltalan nem jellemz0 - dertiil ki a Kanadai Tejtermék Informacios Kozpont adataibol.
Ezekben ugyanis szinte kivétel nélkiil a vaj viszi a primet, ahogy az a kdvetkezd grafikonon is jol
lathat6. Az adatokbdl kiolvashatd, hogy 2016-ban a magyaroknal az EU-ban csak a horvatok ¢és a
spanyolok fogyasztottak kevesebb vajat fejenként, sot az unids atlagtol is jocskan, majd 2 kiloval
maradtunk el ugyanebben az évben. Bar a vajfogyasztds folyamatosan nd hazénkban, 2011-t6l
2016-ra megduplazodott, még igy is sulyos a lemaradas. Ennek a legfébb oka pedig a margarin.

A margarin dominanciajat timasztja alé a Tesco sajtdosztélya is, akik a Pénzcentrum megkeresésére
elarultak, a margarin-vaj értékesitési aranya tovabbra is 3:1 a margarin javara, ami teljesen
ellentétes a kornyezd orszagok ardnyaval, ott a kategorian belill a vaj 80 szazalék koriili
részesedéssel bir. Ennek nalunk az arkiilonbségen kiviil tradicionalis oka is van, Magyarorszagon
mindig is erds és népszeri volt a margarin.

Tejben-vajban fiirdeni

A tradicio mellett ugyanakkor tagadhatatlan, hogy a hazai margarin talstly leginkdbb a magyarok
arérzékenységébdl fakad. Az altalunk megkérdezett Osszes aruhaz arrdl szamolt be, hogy a
polcaikon kaphato vajak tobbszorosébe keriilnek kilora vetitve, mint a margarinok. Ez olyannyira
1gaz, hogy januar 17-1 arak szerint

az Aldiban példaul a legolcsobb vaj, tobb mint 7-szer volt dragabb, mint a legolcsobb margarin.

A Pénzcentrum megkeresésére adott valaszok szerint az Auchanban hasonlod arkategorias
termékeket Osszevetve koriilbeliil két és félszer dragabb a vaj, mint a margarin. A Sparban ugyanez
az Osszevetés az utols6 félév adatait tekintve 1,5-3-szor dragabb arat jelent a vaj szdmara, mig a
Tesco 1:3 araranyrdl szamolt be szintén a vaj javara, azaz kb. 700 forint/kilogramm margarin
arahoz viszonyitva a vaj termék ara 2 000 forintra jott ki.

Tele van veliik a polc

A brutalis arkiilonbség okan kivancsiak voltunk arra is, hogy az aruhdzak mekkora termékskalaval
rendelkeznek eladotereikben. Fontos, hogy a mennyiség megallapitasdndl nem csak a kiilon
markakat, hanem a kiilonb6zo kiszereléseket is szamoltuk.

A Spar 30 féle vajat, 32 féle margarint €s 8 vajjal kevert margarint tart repertoarjaban. A Tesconal
46 termék képezi a vajvalasztékot, ebbdl 9 "kevert", mig margarinbol 51 terméket lehet felkutatni,
amibdl 8 vajtartalma.

Az Auchan tobb mint 50 féle termékrdl szdmol be vaj, illetve margarin terén is, mig az Aldiban 10
féle vajat (ebbe beletartoznak mar a vajkrémek is) és 9 féle margarint lehet megtalalni.

Ossze is lehet keverni

A nagymértéki arkiillonbség miatt nem csoda, hogy egyre tobb gyart6é valaszt athidalé megoldast,
azaz keveri 6ssze a vajat margarinnal, tehat az allati eredetii terméket a novényivel. Igy a vajnal
joval olcsobb terméket kapva, ami iz€ben mégiscsak felidézi a dragabb termék jegyeit.

KATT: A legnagyobb vaj és margarin akciokért latogass el a Pénzcentrum Akcidok oldalara!

Az aruhdzak beszamoldi szerint ezek az 0j termékek egyre nagyobb teret hoditanak, igy példaul
Maczelka Mark, a Spar kommunikacios vezetdje azt kozolte lapunkkal, hogy a vajjal kevert
margarinok szerepe az utobbi par évben felértékel6dott, az egészségtudatos taplalkozas és az
innovacio miatt, a fogyasa évrdl évre ndvekszik.


http://www.dairyinfo.gc.ca/index_e.php?s1=dff-fcil&s2=cons&s3=consglo&s4=tb-bt
https://www.penzcentrum.hu/akciok/

Szintén ndvekedésrdl szamolt be a Tesco is, ahol a tapasztalatok szerint az 0j, kevert kategdria
népszeriisége folyamatosan novekszik, azaz forgalma a teljes vaj-margarin kategorian beliil immar
10 szazalék feletti és az alkategoria év/év alapon is 10 szézalék koriil boviilt 2017-ben az egy évvel
korabbi iddszakhoz képest.

Az Auchan ezzel szemben mérsékelt keresletrdl besz¢l, de azért a jovobeli boviilést Ok sem tartjak
kizartnak. Az Aldi egyre novekvd vajkészitmény iranti igényrél kozolt informaciot (beleértve a
kevert termékeket is) a vasarlok iranyabol, igy kindlatuk tovabbi bdvitését tervezik.

Mire fel ez a nagy arkiilonbség?

A vaj ¢és a margarin kozotti arkiilonbség oka egyértelmilen az alapanyagok kozotti
értékkiilonbségben keresendd. A tejbdl nyert tejzsir (ami ugye a vaj alapja) vilagpiaci ara az utobbi
egy €v soran, a vaj iranti kereslet novekedése miatt a dupldjara nétt, ami még tovabb dragitotta a vaj
addig sem alacsony arat.

Magyarorszag ilyen szempontbol pedig kiilondsen rossz helyzetben van, ugyanis a hazai tej
zsirtartalma nagyon alacsony széazaléku, igy hazank importra szorul a vaj gyartasdhoz
elengedhetetlen magasabb zsirtartalmi alapanyagokbol. Az alacsony zsirtartalmu tejekbol
egyébként itthon leginkabb, a vajnal sokkal népszeriibb tejfol késziil.

Na jo, de ezt most eszik-e vagy isszak?

A margarin ¢és vaj természetesen elengedhetetlen tartozéka minden konyhanak, de milyen
Osszetételll zsiradékokat lehet egyaltalan egyiknek vagy masiknak nevezni?!

Hazankban is, mint a tobbi Eurdpai Unids tagallamban ugyanazon jogszabaly, nevezetesen a
mezOgazdasagi termékpiacok kozds szervezésének létrehozasardl szold 1308/2013/EU rendelet
hatarozza meg a vaj illetve a margarin megnevezéssel ellatott élelmiszerek forgalomba hozatali
feltételeit - kozolte lapunk megkeresésére a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (NEBIH).
Ezek alapjan pedig a kdvetkezOket lehet megallapitani:

Vaj

Tejzsirok: Szilard, képlékeny, elsddlegesen "viz az olajban" tipust, emulzid formdji termékek,
amelyek kizarolag tejbdl és/vagy bizonyos tejtermékekbdl késziiltek, és amelyek esetében a zsir az
alapvetd értékosszetevd. Ugyanakkor adhatok hozzdjuk az eldallitdsukhoz sziikséges egyéb
anyagok, amennyiben ezen anyagok nem a tej barmely alkotdéelemének teljes vagy részleges
helyettesitését szolgaljak.

Vaj - A termék tejzsirtartalma legalabb 80, de kevesebb mint 90 szazalék, maximalis viztartalma 16
szazalé€k, és zsirmentes tejszarazanyag-tartalma 2 szazalék.

Héaromnegyed-zsiros vaj - A termék tejzsirtartalma legalabb 60 ¢€s legfeljebb 62 szazalék.

Félzsiros vaj - A termék tejzsirtartalma legalabb 39 és legfeljebb 41 szazalék.

Kenhet6 vajkészitmény X % - Termék a kovetkezd tejzsirtartalommal: 39 szazalé€k alatti; tobb, mint
41, de kevesebb mint 60 szazalék; tobb mint 62, de kevesebb mint 80 szazalék.

Margarin

Zsirok szilard, képlékeny, elsddlegesen "viz az olajban" tipusu, emulzio formaju termékek, amelyek
szilard és/vagy folyékony novényi és/vagy allati eredetli, emberi fogyasztasra alkalmas zsirokbol
késziiltek, és amelyek tejzsirtartalma a zsirtartalom legfeljebb 3 szazaléka.

Margarin - Novényi és/vagy allati zsirokbol eldallitott termék, amelynek zsirtartalma legalabb 80,
de kevesebb mint 90 szazalék.

Héaromnegyed-zsiros margarin - Novényi és/vagy allati zsirokbdl eldallitott termék, amelynek
zsirtartalma legalabb 60, de legfeljebb 62 szazalék.

Félzsiros margarin - Novényi és/vagy allati zsirokbol eldéllitott termék, amelynek zsirtartalma
legalabb 39, de legfeljebb 41 szazalék.

X % zsirtartalmu margarin - NOvényi és/vagy allati zsirbol eldallitott termék a kovetkezd
zsirtartalommal: 39 szazalék alatti, tobb mint 41, de kevesebb mint 60 szazalék, tobb mint 62, de
kevesebb mint 80 szazalék.

Keverékek

Novényi €s/vagy allati termékekbdl allo zsirok szilard, képlékeny, elsddlegesen "viz az olajban"
tipusu, emulzido formdji termékek, amelyek szilard és/vagy folyékony ndvényi és/vagy allati



eredetli, emberi fogyasztasra alkalmas zsirokbol késziiltek, és amelyek tejzsirtartalma a zsirtartalom
10 szézalék és 80 szazalék kozott van.

Keverék - Novényi és/vagy allati zsirok keverékébdl eldallitott termék, amelynek zsirtartalma
legalabb 80, de kevesebb mint 90 szazalék.

Haromnegyed-zsiros keverék - Novényi és/vagy allati zsirok keverékébdl eldallitott termék,
amelynek zsirtartalma legalabb 60, de legfeljebb 62 szazalék.

Félzsiros keverék - Novényi és/vagy allati zsirok keverékébdl eldallitott termék, amelynek
zsirtartalma legalabb 39, de legfeljebb 41 szazalék.

X % zsirtartalmt kenhetd keverék - Novényi és/vagy allati zsirok keverékébol eldallitott termék a
kovetkezod zsirtartalommal:39 szazalék alatti, tobb, mint 41, de kevesebb, mint 60 szazalék tobb
mint 62, de kevesebb mint 80 szazalék.

Egészséges ez egyaltalan?

A NEBIH szerint kétféle fogyaszté létezik az egyik a vaj, a masik a margarin fogyasztasat
preferalja. A vaj mellett érvelék a hagyomanyos, természetes eldallitdsi folyamat hivei, a
karakteresebb izek/illatok kedveldi. A margarin-kedveldk tabora a kedvezobb zsirsavisszetételre és
az alacsonyabb fogyasztoi arra hivatkoznak.

A vaj és a margarin Osszetétele 1ényegesen eltér egymastol, pedig mindketté a kenhetd zsirok
tobbségében jol emészthetd rovid és kozéphosszu szénatom-lancu vegyiiletek. A margarin sok
tobbszOrosen telitetlen zsirsavat tartalmaz, ami kedvezd az emberi szervezet szamara, de
amennyiben olyan névényi zsir-Osszetevéje is van, amelyik telitett zsirsavat tartalmaz, az viszont
hosszl lancu zsirsav, ami kedvezdtlenebb a vaj telitett zsirsavainal.

J6 hir ugyanakkor, hogy korabban a margarinhoz kdtheté magas és rendkiviil egészségtelen transz-
zsirsav tartalom mdéra, a modernebb gyartasi folyamatoknak hala leginkabb csak a mult. Régen
ugyanis az volt a probléma, hogy a novényi olajok tobbsége szobahdmérsékleten folyékony, ezért a
margarin szilard halmazéllapotat anno az ugynevezett hidrogénezési eljaras soran biztositottak, ami
megkemeényitette, besliritette annak allagat.

Az eljaras hatranya viszont az volt, hogy (féként a részleges hidrogénezés soran) olyan transz-
zsirsavak keletkeznek, melyek karosak az emberi szervezet szamara. Manapsag ezt ugy oldjak meg,
hogy a szobahdmérsékleten is szilard tropusi ndvényi zsirok felhasznalasaval valtjak ki az emlitett
eljarast. Egyébként a transz-zsirsavak maximalisan megengedett mennyiségét ma jogszabaly
rogziti.

Az egészséges étkezés kapcsan megkerestiik az Orszagos Gyogyszerészeti és Elelmezés-
egészségiigyi Intézetet (OGYEI) is, akiknek taplalkozasi ajanlasa szerint alapvetden mind a vaj,
mind a margarin beilleszthetd az étrendbe, fontos azonban a mértékletesség, hiszen mindkettd
zsiradék, igy jelentds kaldriatartalommal rendelkeznek. Emellett kiemelendd, hogy az allati eredetii
zsiradékokat, a sziv- és érrendszeri megbetegedések kialakulasaban jelentOs szerepet jatszo telitett
zsirsavtartalmuk miatt, csak korlatozott mértékben ajanlott fogyasztani.

Az OGYEI egyébként egy korabbi kutatisukra hivatkozva kozolte: Magyarorszagon harom
feln6ttbdl kettd talsulyos vagy elhizott. Raadasul a magyarok étrendjére a sok, 6leg allati eredetii
zsir, a kevés gabonaféle (kiilonosen a teljes kidrlésii), és a nem megfeleld zoldség-,
gyiimblcsfogyasztas jellemzd. Eppen ezért rendkiviil fontos, hogy hazankban a lakossag
taplalkozasaban valtozasok torténjenek.

(Pénzcentrum 2018. januar 19., péntek)
A génmodositas lazabb kezeléséért lobbiznak

Az Eurdpai Birdsag a mai napon jelzést adott arra vonatkozdan, hogy miként fogja osztalyozni az 1;j
génmodositasi technoldgidkkal eléallitott élelmiszereket €s haszonndvényeket.



Masok szigoritast varnak el

Eurdpa szerte vita bontakozik ki az un. “0j nemesitési technoldgiakrol”, amelyet egyes kutatok,
mezdgazdasagi vallalatok szeretnének kivonni a génmodositési eljarasok szigorubb engedélyezési
korébol.

A kérdéssel foglalkozik az Europai Birosag is, amelynek ez iigyben megbizott fétanacsnoka ma
hozta nyilvanossagra véleményét, mely szerint, még ha minden 0j génmodositasi technologiaval
eloallitott élelmiszert és haszonndvényt géntechnoldgiai titon mddositott szervezetnek (GMO-nak)
tekintlink, nyitva hagyja a lehetdséget arra, hogy koziiliik néhany esetében ne kelljen ugyanolyan
kockazatelemzést végezni, ne kelljen Oket jelolni, illetve esetiikben ne legyen sziikség olyan
mértékii nyomonkdvetésre, mint a jelenlegi génmodositott szervezeteknél.

A gazdadk és a fogyasztok EurOpa-szerte azt varjak, hogy minden 1) élelmiszer-eléallitasi és
novénytermesztési modszert alaposan teszteljenek ¢és biztositsak, hogy azok a fogyasztok és
természeti kornyezetliink szamara is egyarant biztonsadgosak - hangsulyozta Fidrich Robert, a
Magyar Természetvédok Szovetségének programvezetdje.

Az unid polgarai arra szdmitanak, hogy az Eurdpai Birdsag végsé dontésének kozzététele soran
jelentdsen modositani fogja véleményét a birdsdg tanidcsnokdnak ma nyilvanossdgra hozott
allaspontjdhoz képest és biztositani fogja, hogy minden 1j génmodositott élelmiszer és
haszonndvény megfelelden szigoru szabélyozas ala fog esni -- tette hozza Fidrich Robert.

Még vita van

Az Eurdpai Birosag végsd dontését varhatéan néhany honapon beliil hozza nyilvanossagra,
figyelembe véve a fotanadcsnok ma kozzétett véleményét. Az ligyben az Europai Birésag a Fold
Baratai Franciaorszag és mas francia civil szervezetek altal kezdeményezett kérdésre vonatkozoan
kell, hogy véleményt nyilvanitson.

nem szabad kivonni 6ket a jelenlegi ¢lelmiszerbiztonsagi szabalyok alol. K6zos érdekiink, hogy az
¢lelmiszerbiztonsagi kérdéseket, a gazddk jogait és a kornyezet védelmét a géntechnoldgiai ipar
érdekeinél elébbre helyezziik” - emelte Ki Roszik Péter, a Magyar Biokultira Szovetség alelndke.
Tudodsok, fogyasztovédelmi csoportok és civil szervezetek egyarant szorgalmazzak, hogy uj
generacios génmodositott termékekeket a jelenlegi torvények alapjan kelljen szabalyozni. Az
europai kozvéleménykutatdsok évek Ota rendszeresen azt mutatjdk, hogy hogy az unids
allampolgarok nem kérnek a génmodositott termékekbdl.

(T6zsdeférum 2018. januar 19., péntek)

Allamkézeli napelemlaz

NAPELEMMEZO - A szant6foldeket is beboritandk FOTO: AFP/KISBENEDEK ATTILA
Napelemfarmot épit Szazhalombattan a MET - kozolte az Orban Viktorhoz kozel allo, offshore-
jellegli tarsasag. A 40 hektaros, 76 ezer panelt befogadd helyszin részben az altaluk négy éve
megvett, gazalapi Dunamenti Erémi kihasznalatlan pereme. Az atadéast ez év harmadik negyedére
igérik. A beruhazas mértéke 25 millié eur6 - kozel nyolcmilliard forint -, amit a svajci MET Power
AG alapitotta MET Dunai Solar Park Kft. piaci hitelbdl, allami tdmogatas nélkiil valosit meg. A
tervezett 17,6 megawattos (MW), koriilbeliil kilencezer héaztartds igényeit kielégitdé méret ma a
legnagyobb lenne, de lapunk korabbi informacidi szerint ekkorra mar az Orban Viktorhoz szintén
kozel allo Mészaros Lorinc felcsuti polgarmester-vallalkozo résztulajdondba keriildé Matrai
Erdmiiben a jelenlegi 16 MW mar 56 MW-ra boviil. A 25 éves ¢élettartamu telep megtériilését 20
¢vig kiemelt ara és biztos aramatvétel garantalja.

Tegnap Lazar Janos a kormanyinfon is megerdsitette: a magyar kormany a hazai dramtermelés
jovojét 50 szazalékban nuklearis, 50 szdzalékban pedig napelem-alapon képzeli el. Megerdsitette,
hogy ennek érdekében tdmogatndk 3 ezer, egyenként fél MW-s, alapvetéen foldmiivesek altal



telepitendd, ,,nemzeti tulajdont” napelemfarmot is. A Miniszterelnokség vezetdje szerint ezzel 10
éven beliil lenullazhat6 lenne az arambehozatal. Ez egyesek szerint téves: ha ugyanis nem siit a nap
¢s sok aram kell, jelentds egyéb (példaul gaz- vagy szénalapu) tartalék hijan az orszag a jelenleginél
is tobb daram behozatalara szorul. Lazar Janos tévedett a nuklearis termelés jelenlegi
aramfogyasztason beliili aranyat illetéen is, ami nem 50, hanem kevesebb mint 40 szazalék. A
kancellariavezetd kérdésre ismét elvetette a széleromiivek telepithetdségét.

Az NKM Aramhalozati Kft. - vagyis az allami tulajdonba keriilt Démasz — tegnapi kozlése szerint
tertiletiikon kozel 2700 ,haztartasi méretii kiseromi” mikodik, 6sszesen 25 MW-t képviselve. Mig
korabban intézmények, tavaly mar inkabb a lakossag kezdeményezte ilyenek létesitését — teszik
hozza.

(Népszava 2018. januar 19., péntek)

Két év mulva zéro emisszios lesz az ausztralok jo hiru intézménye

Két vallalattal is megallapodott a University of New South Wales intézmény vezetdsége napelemes
erdmiivekbdl szarmazé energia vasarlasrol. Az atallds mar 2019-ben megkezdddik.

Belenéztek egy fehér torpecsillagba, nem hitték el, amit talaltak

Kornyezetvédelmi €s gazdasdgossagi szempontbdl is eldnyds az egyetem szdmara a nemrég aldirt
megallapodas a megujulo energia felvasarlasarol - irja a CNBC.

A teljes energiafelhasznalast atallitjak

Az ausztrdlok mend oktatdsi intézménye a Maoneng Australia és a Origin Energy nevil
vallalatokkal kotott szerzOdést a megujuld energia felvdsarldsira. Eszerint az intézmény
kotelezettséget vallal arra, hogy évente 124 ezer megawattoranyi tiszta energiat vasarol fel
partnereirdl.

Az ausztral intézmény a napenergiara all at (illusztracio)FORRAS: PIXABAY

A Maoneng igy megkezdheti Sunraysia Solar Farm nevili erémiivének épitését, ahol a termelés
varhatéan 2019 masodik felében indulhat meg.Az egyetem célja az, hogy miikodésiik 2020-ra elérje
a nulla kibocsatast.

Gyors iitem boviilés

A napenergia - valamint mellette a szélenergia - igen gyors iitemben hddit teret az
energiaellatdisban. A Nemzetkozi Megljuldé Energia Ugynokség (IRENA) 2017-ben
kiadott jelentéseszerint,

A novekedés €llovasai Kina és India, de a vilag egyre tobb orszagaban alkalmaznak naperdémiiveket
a kornyezetbarat villamos energidért.

(Origo 2018. januar 19., péntek)

SZEN-DIOXIDBOL ETILEN, ETILENBOL MUANYAG

Nemrég irtam a blogon arrol, hogy Franciaorszag bejelentette miszerint 2040-re teljesen betiltja az
orszagban és a hozza tartoz6 gyarmati teriileteken a kdolaj- és foldgaz kutatdsat, kitermelését. A
cikk kapcsan kaptam egy érdekes kérdést: mi lesz igy példaul a mlianyaggyartassal, amelynek egyik
fontos hozzatevdjét éppen a kdolajszdrmazékok jelentik. Nos, ugy tlinik megérkezett a valasz!
Kutatok egy csoportja megtalalta ugyanis a moddjat annak, hogyan allitson el szén-dioxidbol
etilént, a milanyag-gyartas egyik fontos alapanyagat. Ez forradalmasithatja a polietilén-el6allitas

crer


http://www.origo.hu/tudomany/20180118-beleneztek-egy-feher-torpecsillagba-nem-hittek-el-amit-talaltak.html
https://www.cnbc.com/2018/01/15/a-major-university-just-went-all-in-on-solar-power.html
https://www.irena.org/DocumentDownloads/Publications/IRENA_RE_Capacity_Statistics_2017.pdf
http://chikansplanet.blog.hu/2018/01/19/szen-dioxidbol_etilen_etilenbol_muanyag

helyezddhet at.

A Ted Sargean Csoport a Torontoi Egyetem kutatdi a napokban tették k6zz¢é eredményiiket a Nature
Catalysis nevii szaklapban. A tudosoknak sikeriilt azonositaniuk azokat az idealis koriilményeket,
amelyek fennallasa esetén a legnagyobb valoszintiséggel lehet szén-dioxidbdl etilént eldallitani. A
Canadian Light Source kutatocsoport részecskegyorsitot, elektromos &ramot, valamint réz
katalizatort hasznaltak a projekt alatt. Az ezek felhasznalasaval kialakitott folyamat elénye, hogy
kdzben a metantermelddést sikeriilt a minimalisra csokkentenitik.

Statisztikak szerint a globalis miianyaggyartas szamokban mérve meghaladja a 320 milli6é tonnat
évente — ebbdl csak Europdban mintegy 52 millio tonna mianyagot allitanak el6. Az etilént
egyébkeént jellemzoen fosszilis energiahordozokbol: kdaljbol vagy f6ldgazbal allitjak eld, amelybdl
aztan milanyag késziil. A fent emlitett projekt masik 6 ,,alkotoeleme” az emberiség altal kibocsatott
szén-dioxid, amely a globalis felmelegedés egyik f6 oka. Ezért sem elhanyagolhat6 az egyik
legveszélyesebbnek tartott iveghdzhatasti gaz ilyen modon torténd felhasznalasa: mivel jelenleg
Foldiink a 1égkorben 1év6 szén-dioxid mennyiséget természetes uton nem tudja lebontani, az ilyen
¢s ehhez hasonlé innovativ megolddsok nem pusztan azon a téren jelentenek megoldast, amelyre
konkrétan irdnyulnak, de egy fenntarthatobb jovot is lehetdveé tesznek.

(chikansplanet 2018. januar 19., péntek)

Ezermilliardos veszteséget okoz a magyaroknak Paks II.

Az unidban csak piaci alapon, kdzpénzes rasegités nélkiil nem éri meg atomerédmiivet 1étesiteni — all
abban az elemzésben, amely az FEurdpai Parlament zoldfrakciojaban ilé Javor Benedek
kezdeményezésére késziilt el a tervezett paksi bovités allami tdmogatasat engedélyezd bizottsagi
dontésrol — irja a hirtv.hu.

A dokumentum megéllapitja, hogy az Orban-kormanynak sikeriilt ravennie az Eurdpai Bizottsagot,
hogy az orosz Roszatom érdekében térjen el az irott unids jogtol.

A jelentés kiemeli azt is, hogy Paks II. teljes egészében allami tamogatasbol é€piil, amit az Orban-
kormany mindvégig tagadott. A megaberuhdzas t0kekoltsége magasabb a varhatdo hozamnal, ami a
tizéves €pitési €s a hatvanéves lizemelési idOtartam alatt

ezermilliard forintos nagysagrendli veszteséget jelent,

ezt a veszteséget pedig allami timogatéssal kell kompenzalni — Osszegez az elemzés.

Pedig volna mas Ut. Szakértéi vélemény szerint Paks I. felujitasanak koltségei az 0j blokk aranak
toredékére ragnanak, rdadasul akar husz évvel is megndvelhetd lenne miikodési idejiik joval kisebb
raforditassal, mint amennyibe Paks II. keriil — irtuk ebben a cikkiinkben.

Mint az Index irja, a Zavecz Intézet Greenpeace altal rendelt kutatasa szerint a magyarok tobbsége
ellenzi, hogy Paks II. a jelenlegi konstrukcioban épiiljon meg. A kérdésre, hogy , Egyetért-e On a
paksi atomerdmil bdvitésével, amennyiben azt egy orosz allami vallalat orosz hitelbdl épiti meg?” a
valaszadok

61 szazaléka felelt nemmel és csak 19 szazalék igennel

(20 széazalék nem tudta, mit mondjon vagy nem valaszolt).

(168 6ra 2018. januar 29., péntek)

"Kik allitjak el6 a magyarnak hitt terméket?"

Mindenki szereti a hazai terméket, de kérdés, mennyire vagyunk hajlandéak tébbet fizetni érte. Ugy
tlinik nemigen, raadésul sok kétségiink is van.


https://www.nature.com/natcatal/
https://www.nature.com/natcatal/
https://hirtv.hu/ahirtvhirei/ezermilliardos-veszteseget-hoz-paks-ii-2441361
http://168ora.hu/penz/Paks%20I.%20fel%C3%BAj%C3%ADt%C3%A1s%C3%A1nak%20k%C3%B6lts%C3%A9gei%20az%20%C3%BAj%20blokk%20%C3%A1r%C3%A1nak%20t%C3%B6red%C3%A9k%C3%A9re%20r%C3%BAgn%C3%A1nak,%20r%C3%A1ad%C3%A1sul%20ak%C3%A1r%20h%C3%BAsz%20%C3%A9vvel%20is%20megn%C3%B6velhet%C5%91%20lenne%20m%C5%B1k%C3%B6d%C3%A9si%20idej%C3%BCk%20j%C3%B3val%20kisebb%20r%C3%A1ford%C3%ADt%C3%A1ssal,%20mint%20amennyibe%20Paks%20II.%20ker%C3%BCl.
https://index.hu/gazdasag/2018/01/19/paks_2_kozvelemenykutatas_elutasitottsag_greenpeace/

Az utobbi évek masrol sem szoltak a magyar gazdasagban, minthogy egyre komolyabb a
munkaeréhidny az orszagban, a cégek egyre nehezebben taldltak olyan dolgozot, aki megfelelt
volna az adott pozicidba. Ennek meg is lett a kovetkezménye, a stabil allasban 1évok is elkezdtek
nézelddni a piacon, hiszen szinte biztosak lehettek benne, hogy lesz olyan vallalkozéas, amelyik
hajlando tobb

Ennek megfelelden a fizetések is megindultak felfelé¢ és a KSH legutobbi adatai szerint mar a 300
ezret kozeliti a bruttd atlagbér, ami 12,8 szazalékos novekedés az egy évvel korabbihoz képest. A
hatas természetesen a kiskereskedelemben is megjelenik, amely bar nem ekkora mértékben, de
példaul méjustdl éves alapon stabilan 4-6 szazalékkal nott.

Nemzetgazdasagi szempontbdl természetesen az lenne a legjobb, ha ezt a pénz hazai termékekre
koltenénk, nem kiilfoldrél behozott arura. Ezt szeretné elérni a kormany is, amely az utébbi idében
szamtalan kampanyt inditott a magyar ¢élelmiszerek hazai térhoditasa érdekében. A teljesség igénye
nélkiil volt itt kampany a magyar tejért, almaért, azt is megtudhattuk, hogy magyar sonkaval az
igazi a husvét, mig legutobbi 1épésével a halafa csokkentésével hoznd helyzetbe a magyar
haldszszakmat a kormany.

Ebben a helyzetben pedig kivancsiak voltunk arra, hogy olvasdink mennyire elkotelezettek a
magyar termékek mellett. E16szor az utca emberéhez fordultunk, az eredményt itt lathatja:

A kérdés a Facebook-oldalunkon is feltettiilk az olvasdinknak, és bar természetesen nem
reprezentativ kutatasrol van sz6, az eredmény elég egyértelmii: a valaszadok tobb mint 72 szdzaléka
kattintott arra a vélaszra, hogy "nem érdekel, minden terméket csak ar vagy mindség alapjan
valasztok", 23 szazalék mondta azt, hogy kis kiilonbséget még kifizetne egy magyar termékért, mig
mindossze 5 szazalék volt az, aki barmekkora arkiilonbségnél is kitartana a hazai aru mellett.

Nem annyira fontos a hazai

A fogyasztok vildgszerte egyre inkabb a globalis markakat preferaljak a helyben eldallitott
termékekkel szemben - kozolte még november végén a Nielsen. (Igy cselezi ki az Aldi és a Lidl a
magyar kormanyt 2018-ban.)

Amennyiben reprezentativ kutatas a magyar részeredményeit nézziik, ugy azt latjuk, hogy itthon a
tejtermékeknél abszolut favorit a helyi, 75 szézaléka a valaszadoknak a hazait részesiti elényben.
Szeretjiik a helyi jégkrémet €s asvanyvizet: tizbdl négyen csakis magyar markat valasztandnak a
polcok kinélatabol.

Globalis kitekintés

A vilagmarkak irdnti preferencia legerésebben a babatorl6kendd, pelenka és bébiétel, -tapszer
kategorianal mutatkozik: ahol a fogyasztok mindossze 7 és 10 szdzaléka nyilatkozott ugy, hogy
vasarlaskor a helyi gyartokhoz huz a szive. Alacsony még a helyi eléallitasu termékek iranti
érdeklédés a vitaminok/kiegészitok (mindossze 12 szézalék valasztana lokalis markat), allateledel
(12 széazalék), ndi intimhigiénids termékek (13 szazalék), energiaital (14 szazalék), és
konzervélelmiszer (15 szazalék). Ezzel szemben a tejtermékek (54 szdzalék), édes-sos keksz, chips
¢s slitemény (32 szazalék), jégkrém (31 szazalék) és asvanyviz (30 szazalék) kategoriaknal
kifejezett eldnyt élveznek a helyi eldallitast termékek a globalis markakkal szemben.

Erés még a magyar csokolddé-édesség kategoria: a felmérésben résztvevék mintegy harmadénak
(30 szazal¢k) a lokalis brandhez huz a szive. Alkohol (bor-sor) esetében erdsek a globalis markak, a
magyarok kevesebb mint negyede (23 szazalék) valaszt helyi markat.

Van egyaltalan hazai?

A Facebook-oldalunkon feltett kérdésre tobb komment is érkezett, Piroska példaul azt irta, hogy "Es
ki tudja megmondani, hogy az iizletlancokban melyik magyar termék? Biztos, hogy az, amire
rairjak? Csak az a biztos magyar pl. élelmiszer, amit kozvetleniil a termel6tdl vasarolunk. Vagy pl.
egy sereg magyar termek, amit idokézben mar Szlovakiaban vagy mashol gyartanak, az minek
szamit?"

Ezzel a gondolatmenettel nem volt egyediil, Tamas példaul egy kérdést tett fel: "Van magyar
termék a boltokban??? Mondjon mar valaki egyet!" Marianna szerint "amit itt gyartanak vagy
csomagolnak ¢és rairjak a H betlit mar azzd valik. Az igazi magyar termékeket szerintem a hazai
emberek (kistermeldk, kisiparosok) allitjak eld. Nincs markaneviik es boltokban nem kaphatéak....


https://www.napi.hu/magyar_gazdasag/kannibalizacio_a_magyar_munkahelyeken_minden_megvaltozott.649001.html
https://www.napi.hu/magyar_gazdasag/kannibalizacio_a_magyar_munkahelyeken_minden_megvaltozott.649001.html
https://www.napi.hu/magyar_gazdasag/ennyibol_el_az_atlagmagyar_ime_a_friss_szamok.653418.html
https://www.napi.hu/magyar_gazdasag/tovabbra_is_imadjuk_kolteni_a_penzt.654400.html
http://www.kormany.hu/hu/foldmuvelesugyi-miniszterium/agrargazdasagert-felelos-allamtitkarsag/hirek/elkotelezettek-vagyunk-a-magyar-tej-nepszerusiteseben
http://www.kormany.hu/hu/foldmuvelesugyi-miniszterium/agrargazdasagert-felelos-allamtitkarsag/hirek/elindult-a-magyar-alma-fogyasztasat-es-vasarlasat-osztonzo-kampany
http://www.kormany.hu/hu/foldmuvelesugyi-miniszterium/agrargazdasagert-felelos-allamtitkarsag/hirek/magyar-sonkaval-igazi-a-husvet
http://www.kormany.hu/hu/foldmuvelesugyi-miniszterium/agrargazdasagert-felelos-allamtitkarsag/hirek/magyar-sonkaval-igazi-a-husvet
https://www.napi.hu/magyar_gazdasag/az_etkezesi_szokasainkat_is_atalakitana_a_kormany.654519.html
https://www.napi.hu/magyar_vallalatok/igy_cselezi_ki_az_aldi_es_a_lidl_a_magyar_kormanyt_2018-ban.654405.html

A kinai bab is az, mert itthon csomagoljak. Csak, hogy itthon is lehetne az iires kertekben (akér)
babot termeszteni."

Gyorgynek is vannak kétségei, amit jol mutat a kérdése: "Es kik allitjdk elé a magyarnak hitt
terméket?"

Es On mennyire keresi a magyar termékeket?

(Napi 2018. januar 20., szombat)

Részvényt vegyenek!

Ismét csabitd felhivast kiildott szét célzottan egy magéanszemély, holott emiatt a jegybank mar
tavaly feljelentette, biintette.

A magasabb hozamigéret biivoletében sokan gyakran megfeledkeznek a szdmukra beldthatatlan
kockazatrol. A napokban szerkesztOségiinkbe is érkezett ilyen, részvényvasarlasra buzdito,
csdbosnak feltiintetett ajanlat. A levél irdja tobb évtizedes kommunikdcios tapasztalattal
rendelkezik, a médiaban muisorvezetoként is talalkozhattunk vele, tehat sokak elott hiteles. Ezuttal
hiriil adja, hogy résztulajdonosa lett egy olyan, idén Osszel nemzetkdzi piacra 1épd, magyar
alapitasu startup cégnek, amely — iizleti terve szerint — mar 2019-re tobb tiz- vagy akar szdzmillid
felhasznalot fog kiszolgalni a merchandising teriileten. (Polcszerviznek lehetne forditani, amely azt
jelenti, hogy egy tag értelemben vett terméket — beleértve rendezvényeket, a miivészvilag szerepldit
is — miképpen lehet a ,legbeagyazottabban” elhelyezni a forgalmazasban, arculatatvitellel fokozni
az ismertségét.) A kommunikacios szakember érvei alatamasztasaul megemlitette, hogy a cég
tulajdonosai kozott méar 90 kozismert személy is fellelhetd. Hogy még vonzobb legyen a lehetdség,
olyan a semmibdl vilaghiriivé lett cégeket sorol, mint a Facebook, az Instagram, a Snapchat vagy a
Twitter.

S a csavar csak ezutan kovetkezik: a jové honap végi cégbemutatdra invitaljak leveliikk cimzettjét,
ahol taldlkozni lehet a cég alapitdjaval, J. Laszloval, a fejlesztd partneriinkkel, az amerikai
igyvédjiikkel. Aki ezen a bemutaton legalabb 78 ezer forintnyi részvény eldvasarlasardl dont, az
részt vehet az egyelére még titokban tartott helyszini tulajdonosi taldlkozon. A kiilonbozd
besorolastt (és art) részvények arfolyamanal legalabb 6tszords, nyolcszoros, sot tizszeres
novekedést helyeznek kilatasba.

A kezdeményezés jogszerliségérol megkérdeztiik Binder Istvant. Az MNB feliigyeleti szovivdje
valaszabol kideriil, nem ismeretlen elldttiik a torténet. Egy tavalyi dontésiikre hivta fel a figyelmet,
amelyben akkor a jegybank oOtmillio forint birsaggal suajtotta J. Laszlot ,,visszafizetendd
pénzeszkozok engedély nélkiili gylijtése”, vagyis az amerikai Benefit Barcode Inc. ,,részvény-
értékesitése” miatt. Az MNB hivatalbol inditott piacfeliigyeleti eljarasa soran — a tobbi kdzott — azt
vizsgélta, hogy J. Laszl6 a honlapjan keresztiil végez-e jegybanki engedélyhez kotott
tevékenységet.

Egyébként az MNB a feltart bizonyitékok alapjan mar az eljaras kozben megtiltotta, hogy J. Laszlo
barmilyen, az MNB engedélyéhez vagy bejelentéshez kotott tevékenységet végezzen. A jegybank a
Benefit Barcode Inc. cég részvényeirdl figyelmeztetést is elhelyezett a honlapjan, emellett
biintetéeljaras meginditasat is kezdeményezték. A piacfeliigyeleti eljards soran az MNB
megallapitotta, hogy a vizsgalt idoszakban a honlapot tizemelteté J. Laszlo atlagosan 8-10 ezer
amerikai dollarért kinalta a delaware-i sz€khelyli Benefit Barcode Inc. tarsasag dematerializalt (nem
papiralapu) ,részvényeit”, ¢és kotelezettséget vallaltak azoknak a harom éven beliili
visszavasarlasara. EbbOl a célbol szervezetten visszafizetendd pénzt gylijtdttek a magyar
igyfeleiktdl — engedély nélkiil.

Az eltiltadsoknak és biintetéseknek azonban, mint latjuk, nem volt foganatja, ezért az MNB idén
januarban errdl a tényrdl tajékoztatta a nyomozo6 hatésagokat. Sziikség esetén ujabb piactfeliigyeleti
vizsgalat lehet azokndl a szolgaltatoknal, maganszemélyeknél, amelyek a tiltdo hatarozat ellenére



tovabb folytatjak jogosulatlan tevékenységiiket — tette hozza Binder Istvan. A ,,pénzgylijtésben”
érdemben kozremiikodé természetes személyek maguk is sulyos piacfeliigyeleti birsagot
kockaztatnak. J. Laszlo a birdsdgon megtdmadta a jegybank feliigyeleti hatdrozatat, mondvan, sajat
részvényeinek értékesitésével nem kovetett el jogsértést. Mindemellett az ugynevezett
kedvezménykartydk eléggé homalyosan talalt nemzetkdzi rendszerének induldsat 2018 Oszére
tervezik.

A jegybank szerint rendkiviil stlyos kockéazatot vallalnak azok a befektetdk, akik egy az MNB
intézkedésével sujtott jogosulatlan szolgaltatd vagy maganszemély szolgaltatasait veszik igénybe.
Jol hangz6 igéret, hogy e tarsasagok visszafizetési kotelezettséget vallalnak, de a tapasztalatok
szerint ezt jellemzdéen nem teljesitik.

Az MNB az elmult idoszakban a CreditLure Kft., Different Choice FBC. Inc., illetve J. Laszlo
esetében azonositotta, hogy az érintett, kordbban eltiltd intézkedéssel sujtott tarsasagok ¢€s az
egyetlen maganszemély vélhetéen tovabb folytatjak jogosulatlan tevékenységiiket — emlékeztetett
Binder Istvan.

A tékebevonashoz id6 kell!

A startupok szokésos finanszirozasa alapvetden eltér a J. Laszlo altal kovetettdl. Elsd korben a
csalad, baratok és kozeli ismerdsok szoktak segiteni. (Nagy ritkan balekok is.) Az 6tletbdl még sok
minden lehet, ezért a sziikséges par millio forintot intézményesen nem lehet gyiijteni. A pénzért
meg kell kiizdeni! Vannak az "angyali befektetok" is, akiknek miikodo vallalkozasuk van, s annak
profitjabdl kockéztatnak, tobbnyire nem nagy hozamelvarassal. (A sturtupok indulaskor még
esélyteleniil palyaznak.)

A mar mikodo startupok koriilnézhetnek a kockézati toketarsasagoknal. Ezek megfeleld termék
(szolgaltatas) ajanlata esetén nemcsak tokét, de tudast is adnak. ("Okos tdéke.") Kisebbségi
tulajdonosként is beszallnak, viszont a profitelvarasaik az iparagi nyereség atlagat meghaladjak. A
J. Laszlo-féle nyilvanos részvényjegyzés csak ezt kovetden lehet realitas.

(Népszava 2018. januar 20., szombat)

Beiitott a teljes rendszerhiba a Tesconal, 3000 forintos kupont adnak a porul
jart vasarloknak

Elébb eurdpai szintli kasszahibara elhalasztotta a kiszallitast, késobb a teljes rendszert érintd
technikai problémat emlegetve végleg torolte a mai napra leadott online rendeléseket a Tesco
Magyarorszag.

Ugy tiinik, komoly technikai hiba iitotte fel a fejét a Tesconal, ami a magyarorszagi iizlethalozatot
is érinti. A hazai online bevasarlasi rendszert is érintd problémat eldbb eurdpai kasszahibaként
azonositottak, a Facebookon olvashaté vasarloi beszamolok szerint err6l sms-be értesitették a
rendelésiik kiszallitdsat szombati napra kérd véasarlokat. Akkor még azt irtdk, a kért idéponthoz
képest 60-120 perces késésre szdmithatnak a megrendeldk.

A vasarlok nem sokkal késébb tijabb iizenetet kaptak, melyben mér az allt:

Sajnalattal értesitjilk, hogy egy a teljes rendszerlinket érintd technikai probléma miatt mai
megrendelését nem all médunkban kiszallitani.

A Tesco a porul jart vasarloknak két megoldasi lehetdséget is felkindlt, mindkét esetben némi
karpotlassal. Aki a kdzelében 1évd aruhdzban a mai napon személyesen atveszi a rendelését, annak
egy-masfél héten beliil 1000 forintos kupont kiildenek ki e-mailben. Aki nem tudja atvenni
személyesen a hazhozszallitassal kért arut, annak torlik a megrendelését, cserébe viszont 3000 forint
értékii kupont kiildenek.

(HVG 2018. januar 20., szombat)



Hiaba a nagyobb szigor, sok a rakkelté anyag a chipsekben

Sok gyartd élelmiszereiben tovabbra is til nagy mennyiségben van jelen a rakkeltének tartott
akrilamid. Legutobb hét kiilonb6zd, Olaszorszagban értékesitett chipsben taldltak hatarérték feletti
akrilamidot. Bar az Eurdpai Parlament tavaly szeptemberben elfogadta az élelmiszerek akrilamid-
tartalmanak korlatozésat, szankciorendszert nem vezettek be azon vallalatok ellen, amelyek nem
csOkkentik termékeikben a rakkeltd vegyiilet mennyiségét. Az is igaz viszont, hogy az Uj
szabalyozast csak aprilistdl kell majd betartani.

Az élelmiszergyartok egy része még nem késziilt fel arra az Eurdpai Unids 0j szabdlyozasra, amely
a rakot okoz6 akrilamid szintjét korlatozza a termékekben. Ez deriilt ki egy a kozelmultban végzett
laboratoriumi vizsgéalatbol, amely 18 kiilonboz6, Olaszorszagban értékesitett chips mintabol hétben
hatarérték feletti akrilamid szintet tart fel - irja az euractiv.com.

Az Europai Parlamentben elfogadott, 2017 szeptemberi 0j rendelet szerint a termékek akrilamid
tartalma nem lehet tobb 750 mikrogrammnal kilogrammonként. Habar a rendelet csak aprilis 11-én
1ép életbe, az elfogadaskor az élelmiszeripar és a fogyasztoi csoportok is egyarant tamogattak. A
legnagyobb problémat az okozza, hogy a szabalyozds szankciorendszert nem tartalmaz azok
szdmara, akik majd megsértik a 750 mikrogrammos referenciaértéket.

Az olaszorszagi vizsgalati eredményekbdl az Eurdpai Bizottsag (EB) azt a kovetkeztetést vonta le,
hogy a rendszer nem lesz miikddOképes, ha még 2018 elején is lesznek olyan cégek, amelyek
termékeiben durvan hatarérték feletti lesz az akrilamid-tartalom. A bizottsag ugy itéli meg, hogy az
¢lelmiszergyartok sokkal 6vatosabban kezelnék a témat, ha jogi korlatokat allitanak eléjiik, illetve
pénzbirsaggal kellene szembenézniiik.

Az EB prioritasként kivanja kezelni az akrilamid korlatozéséat, foleg a gyermekeknek késziilt
¢lelmiszerekben. A testiilet kiemelte, hogy az 0j rendelet hatalyba 1épése utan ujabb targyalasokat
kezdeményez. Ezeken szdba johet az akrilamid maximalis szintjének Gjragondolasa is.

Az Eurépai Elelmiszerbiztonsagi Hatosag (EFSA) 2015-ben mindsitette rakkeltd anyagnak az
akrilamidot, amely nagy mennyiségben van jelen a krumpliban, a chipsekben, a kenyérben, a
kekszben ¢és a kavéban. A vegyiilet akkor alakul ki, amikor a keményitdtartalmu anyagokat 120 fok
felett siitik olajban vagy siitdben.

(Agrérszektor 2018. januar 21., vasarnap)

Valojaban nem csokkent nagyot a hal ara, hiaba az afacsokkentés

Tavaly decemberben 10 szazalék felett dragultak a kopoltyusok.

10-15 széazalékkal csokkent a hal fogyasztéi ara az afacsdkkentéseknek koszonhetéen az iizletek
dontd tobbségében - ujsagolta el 6rommel szerdan az MTI-nek a Magyar Akvakultara és Halaszati
Szakmakdzi Szervezet ligyvezetd igazgatdja. Szirdki Bence szerint a nagy aruhdzlancokban és a
termel6i kereskedésekben mindeniitt csokkent az ar, néhany {izlet azonban kivétel lehet. (Egy
korabbi cikkiinkben is sz6 volt errdl.)

Megjegyezte, hogy a haltermeldk a korabbi aron értékesitik termékeiket, tehat nem emelték a netto
araikat az ujévben.

Azonban ha megnézziikk a hal fogyasztoi éardnak alakuldsdt a Kozponti Statisztikai Hivatal
honlapjan, mas kovetkeztetésre jutunk. A hal fogyasztoi ara tavaly decemberben 10,1 szazalékkal
emelkedett a 2016 decemberihez képest. Az €v soran, az elsé félévben még 4-5 szdzalékos dragulast
tapasztaltak a KSH munkatarsai, majd a masodik félévben mér 7-8 szazalékra gyorsult a tempd. Igy
jutottunk el az év végi 10,1 szazalékhoz.

Ekkora iitemii aremelésre sem az el6z6 év soran, sem az elmult évek utolsd6 honapjaban nem volt


http://mfor.hu/cikkek/szemelyes_penzugyek/22_szazalekkal_is_olcsobb_lehet_a_hal.html
http://mfor.hu/cikkek/szemelyes_penzugyek/22_szazalekkal_is_olcsobb_lehet_a_hal.html

példa. A 2016. decemberi arvaltozas 7,1 szézalékos volt, egy évvel kordbban pedig minddssze 1,2
szazalékos dragulast jegyeztek fel a statisztikai hivatal munkatarsai.

Vagyis tavaly év végén kiilondsen nagyot dragult a hal, - féleg, hogy az egy évvel korabban
feljegyzett 7,1 szazalékos aremelkedés szintén kimagaslo volt abban az esztendOben -, ami akar arra
is utalhatna, hogy a kereskedék felkésziiltek az idei afacsokkentésre. Januartdl ugyanis az 5
szazalékos afakorbe soroltak at a halat.

Természetesen a piaci folyamatok is magyardzhatjak a tavalyi draguldst, mindenesetre a KSH
szerint 2017 egészében akkora mértékben - 6,8 szazalékkal - emelkedett a kopoltyusok fogyasztoi
ara, amihez csak a 2009-es arvaltozas - 8,6 szazalék - foghatd. A koztes években éves szinten 1,9 és
4,5 szazalék kozott emelkedtek az arak. ime, az adatok (el6z6 év=100):

2009: 108,6

2010: 104,5

2011:101,9

2012:103,8

2013: 103,1

2014:102,5

2015: 102,6

2016:102,8

2017: 106,8

Erdemes még megemliteni, hogy ha egy konkrét termék, jelesiil a pontyszelet kilojat nézziik, akkor
még latvanyosabba valik, hogy mennyit dragult a hal tavaly. Szintén a KSH oldalan talaltuk meg az
adatokat, amelyekbdl kideriilt: mig 2016 végén még 1120 forintot kellett fizetni a boltban a
pontyért, tavaly decemberben mar 2050 forintot, ahogy azt egy cikkiinkben mar bemutattuk.
Vagyis tagadhatatlan, hogy a januari afacsokkentés mar rafért az agazatra, de az is kijelentheto,
hogy ebbdl kevesebbet éreznek meg a fogyasztok idén, mintha egy évvel korabban tortént volna az
adocsokkentés.

(mfor.hu 2018. januér 21., vasarnap)

Még mindig az OTP a GVH listavezetije

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) az elmult évben 0sszesen 66 eljarast inditott és 76 eljarast zart
le. A lezart ligyek koziil 31 esetében hozott elmarasztald dontést, és a szabalytalankodokra,
torvénysértékre osszesen 1,3 milliard forint birsagot szabott ki. A birsagolassal zarult ligyek szdma
a 2016-os évihez képest (50 birsagolas) 38 szazalékkal, a kiszabott birsag Osszege pedig 13,3
szazalékkal csokkent (2016-ban 1,5 milliard forint volt). Ezek mellett a GVH tavaly 33 iigyben
megallapitotta, hogy a bejelentett fuziok esetében Osszefonddas vizsgalatanak elrendelésére okot
ado korililmény nem all fenn - tajékoztatott a feketelista.hu.

A jelenlegi trend

Az utobbi években észrevehetden a fizios ligyek szdma novekszik, és tavaly mar az Osszes lezart
eljaras tobb mint a felét ezek tették ki. A fogyasztovédelem teriilet¢hez kapcsolddo tigyek
koriilbeliil 30 szazalékot képviseltek, a tovabbi részaranyt a kartell- és erdfolényes ligyek
jelentették.

A versenyfeliigyeleti birsagok alanyainak szdma és a kiszabott biintetés Osszege az elmult 6t
esztend adatai szerint folyamatos csokken. A cstics — 81 birsagolassal zarult tiggyel — 2013-ban
volt, a kdvetkezd harom évben ez a szam évente 50—-60 kozott mozgott. A tendencia jelzi, hogy a
vallalatok vezetdi a versenypiacon egyre nagyobb koriiltekintéssel és feleldsséggel hozzak meg
dontéseiket, és nyilvan visszatarto ereje van az egyre hatékonyabb versenyhatdsagi ellendrzéseknek
IS.

Birsadg a megtévesztd reklamért


http://mfor.hu/cikkek/makro/Elkepeszto_arrobbanas_volt_a_tojasnal_es_a_pontyszeletnel_tavaly_.html

Az utdbbi 6t esztenddben Osszesen 330 iigy esetében szabtak ki versenyfeliigyeleti birsagot,
Osszesen mintegy 22 milliard forintot. A mult év legnagyobb — 600 milli6 forintos — biintetését a
Magyar Telekom Nyrt. kapta. A cég reklamkampéanyaban nem targyilagosan, hanem megtéveszto
modon hasonlitotta Gssze sajat €s versenytarsai mobilinternet-halozatainak nagysagat. Ezzel
hatranyosan befolyéasolta versenytarsai helyzetét. (Megjegyzés: az iigy birdsagi feliilvizsgélata
folyamatban van).

Hasonlé iigybe keveredett a Vodafone Magyarorszag Zrt. Megtévesztd reklamkampanyaban
»elfelejtette” feltiintetni, hogy késziilékeiért az eldfizetonek a hiiségido alatt is havi hasznalati dijat
kell fizetnie. A GVH 200 millié forint birsagot rott ki rd. A tobbszordsen visszaesd tarsasag
eredetileg 400 milli6 forint biintetésre szamithatott, am azért Giszta meg feleannyival, mert igazolta
,kifogasolt magatartdsdnak™ kijavitasat.

Ugyancsak fogyasztovédelmi jogsértésért birsagolta a GVH 105 millié forintra a SANDOZ
Hungaria Kereskedelmi Kft.-t, mert a gyogyszercég jogsértéen hirdette ACC elnevezési
gyogyszereit; nem az alkalmazasi eldirasok alapjan, hanem azokon ,talterjeszkedve” rekldmozta a
szerek gyogyhatésait.

Az elsd visszavont fizids engedély

A flzids témakban sziiletett dontések érdekessége, hogy a GVH a mult évben elészor vont vissza
fuzios engedélyt, és ehhez kapcsoldédoan még birsdgot is kiszabott. Ilyen {igy volt az Infineon
Technologies AG Cree Fayetteville Inc. feletti irdnyitasszerzésre vonatkozo, valamint a Cree Inc. és
Cree Sweden AG teljesitmény- és radiofrekvencia félvezetd lizletdgdnak az Infineon Technologies
AG részévé valasat engedélyezO hatarozat. A GVH azért szabott ki birsagot is, mert az Infineon
Technologies AG kérelmében félrevezetden, hidnyosan nyilatkozott az Osszefonodéssal érintett
piacokrol.

Ezzel kapcsolatosan a versenyhivatal felhivja a hasonld tligyekben eljard cégek figyelmét: az
ligyintézés gyorsitasa érdekében eddig az egyszeriibb megitélésii ligyekben elsésorban a fuzionald
felek altal szolgéltatott adatok alapjan dontétt, de ezutin, torvényi felhatalmazésaval élve, az
esetleges jogsértések feltarasa érdekében, eldzetes értesités nélkiili helyszini kutatast is végezhet.
Jelenleg a GVH el6tt 1évd legnagyobb horderejii fuzids ligy a DIGI Tavkozlési és Szolgaltatd Kift.
¢s az Invitel Tavkozlési Zrt. kozotti 6sszefonodas vizsgalata.

A GVH illetékese hangstlyozza: a hivatal elé keriild ligyek elintézésének hataridejét a
nagymértékben megnovekedett iigyszam ellenére sikeriilt jelentésen csokkenteni. Evekkel ezelétt
példaul fuzids ligyekben 36 nap volt az atlagos atfutasi id6, amit 2016-ban sikeriilt 12 napra
leszoritani.

A mult év pontos adata még nem ismert, de tény, mar volt tobb, jol eldkészitett 6sszefonodasi
kérelem, amelyet tavaly egyetlen nap alatt jovahagyott a versenyhatésag. Az tigyintézés
gyorsitdsdhoz jelentdsen hozzdjarult, hogy az 0j szabalyok szerint az egyszerlibb megitélésii
iigyekben mar kozvetleniil a vizsgalok donthetnek.

A ,hallgatds megtorése”

A Versenyhivatal évek ota fokozott figyelmet fordit a kartellek leleplezésére, illetve azok
kialakuldsdnak megelézésére. Ezzel a céllal két, konkrét példakat tartalmazd kiadvanyt,
,Kartellgyanus kozbeszerzés”, illetve ,,Hogyan maradjon tiszta?” cimmel jelentetett meg, segitve
ezzel az ajanlatkérdket és az ajanlatteviket a versenykorlatozast célzo6 megkeresések elharitasaban.
A leleplezés egyre fontosabb eszkoze az ugynevezett engedékenységi politika, a ,hallgatas
megtorése”, amikor a jogsértés feltarasaban onként kozremiikodd cég engedményeket vagy akar
felmentést is kaphat a biintetés alol. Az Europai Bizottsdgnal a kartelliigyek mintegy 90 szdzalékat
mar igy tarjak fel.

Nalunk még nehezen szanjak el magukat a kartellbe 1épett jogsértok az ,,onvallomésra”, &m nem
csekély eredményként konyvelhetjiik el, hogy 2004 6ta — amiodta alkalmazzak — mar csaknem 6tven
,megband” ¢t a lehetdséggel. Az ilyen esetek mintegy 60 szézalékdban 1j versenyfeliigyeleti
eljaras indult.

A ,,nagyhalak”: bankok ¢€s informatikai cégek

A feketelista.hu 6t esztenddre visszamend Osszesitése szerint a legtobbszor birsagoltak szamat



tekintve az informatikai cégek, a birsagok dsszege szerint pedig a bankok allnak a lista élén.

A legtobbszor, hatszor, a Vodafone Magyarorszag Mobil Tavkozlési Zrt.-re szabott ki pénzbirsagot
a GVH, a Magyar Telekom Tavkozlési Nyrt.-t, négyszer, a Telenor Magyarorszag Zrt.-t és a
TVBrands Kft.-t egyarant haromszor sujtotta pénzbiintetéssel.

A birsdgok mértékére jellemzd, hogy Osszege 29 alanynal egyenként meghaladta az 500 millid
forintot. Az OTB Bank Nyrt. a ,rekorder”, 3,922 milliard forintos Osszeggel. Az Erste Bank
Hungary Zrt. pénzbiintetése 1,725 milliard forint, a Kereskedelmi és Hitelbank Zrt.-¢ pedig 983
millidrd forint volt.

(T6ézsdeForum 2018. januar 21., hétfo)

Magyarok millioinak lett dragabb a fités: mutatjuk kiket érint

A fiitési szezon kezdetén az a hir jarta be a sajtot, hogy a tlizifa 2017-es, jokora aremelkedése
sulyosan ¢érintette a felhasznalokat. Most a nagy hidegekre vald tekintettel megnéztiik, hogy mi
lehetett a jelenség oka, valamint hogy mi varhat6 idén €s a kozeljovoben a tlizifa arat illetden.

A Magyar Energetikai és Kozm{i-Szabalyozasi Hivatal (MEKH) 2015-6s adatai alapjan (a 2016-0s
adatok varhatéan 2018. elején jelennek meg) a lakossag 17,4 szazaléka tavfitéssel futott, mig 20,7
szézalék volt azok szama, akik kozponti gazfiitést hasznaltak. A legnagyobb ardnyban, a lakossag
21,5 szazaléka egyedi helyiségfiitéssel oldotta meg a hdellatast olyan eszkdzok felhasznalasaval,
mint példaul a fa.

Az arverseny gydztese

A MEKH adataibol kideriil az is, hogy a felhasznalt technoldgidk kezdenek kiegyenlitddni. A
lakossag korében azonban a legtobben még mindig a hagyomanyosnak mondhaté fiitési technikakat
helyezik eldtérbe. Ennek pedig elsddlegesen gazdasidgi okai vannak. Korabbi tesztiinkben a
fitdanyagok koziil a tlizifat, a vezetékes gazt és az altanos villamos energiat valasztottuk ki és
megnéztiik, hogy ezek koziil melyik allitja eld a legnagyobb hdenergiat a legkisebb aron.
{{EMBED:infogram_1681ca37-5b7e-4b55-9fe9-269b1cf6027a}}

A gy6ztes akkor (2016-0s adatok alapjan) és ma is (rekord magas 4ron) a fa lett, azonban a f6ldgaz
arahoz viszonyitva 0ssz€éb zarult az oll6. Nem szabad ugyanakkor elfejteni, hogy a tlizifaval valo
szamolas nem egyszerli feladat. Nem mindegy ugyanis, hogy milyen farol beszéliink, hiszen az
Osszes fafajtdnak mashogy alakul a fiitéértéke. Raadasul arra is fokozottan figyelni kell, hogy
mekkora a nedvesség hanyada a vasarlasra szant tlizifanak. Ezen feliil a felhasznalasi metddus is
igen korélményes, nagy kosszal jat.

Mindezek tetejében a magyarok kedvenc tiizeldje évrdl évre dragul, rdadasul a 2017-es évet
vizsgalva, valoban kiugréan magas aremelkedésrdl lehet beszamolni!

Ezt tAmasztja ald a Kozponti Statisztikai Hivatal adatsora is, amin jol lathatd, hogy 1996 6ta a mai
napig folyamatos az aremelkedés. Igaz 2007-t81 2016-ig az éves arndvekedés egyszer sem Iépte at a
200 forintot, am jott a 2017-es év, amikor is 10 év utan eldszor ismét jelentésen megugrott a tlizifa
ara.

Azok a franya koltségek

Az elmult évtized legnagyobb tlizifa arndvekedésével kapcsolatban kidertilt, hogy

az emelkedésben nagyrészt a tlizifatermeléshez kapcsolodo bérek és vallalkozasi, szolgaltatasi dijak
novekedése jatszik szerepet, de a kereslet novekedése is tapasztalhat6. Ugyanakkor a kindlati piac is
sziikiilt valamelyest az illegélisan kitermelt vagy importalt faanyagmennyiség csokkenése miatt

- mondta el a Pénzcentrumnak M¢észaros Péter, a Pilisi Parkerdo Zrt. (PPZ) kommunikacios
eléaddja. Lapunk kivancsi volt arra is, hogy mit jelent ez az egyes fafajtak arara nézve, azonban a
Parkerdd tajékoztatds szerint az egyes fafajok arvaltozasarol kiilon adatokkal nem rendelkeznek,
mert alapvetden nem a fafaj, hanem méret és faanyag mindség szerinti kategoridkban értékesitik a
tlizifat. Kindlatukban vékony és vastag, illetve kemény lombos és lagy lombos valasztékot


https://www.penzcentrum.hu/admin/article_data.php?id=1060169

kiilonboztetnek meg. Ezen feliil az arndvekedésbe a helyi flitési szokéasok, preferenciadk (sikvidék-
akac, hegyvidék-biikk, gyertyan) is megjelenhetnek.

A tlzifa ara igy fajtatol fiiggetleniil kdzel azonos nagysagrendben emelkedett.

Erre szamits 2018-ban

A PPZ szerint a hazai erddgazdalkodok a fenntarthatd gazdalkodéds miatt folyamatosan biztositani
tudjak a lakossag tlizifa igényét a jelenlegi, vagy az azt meghalad6 igények mellett is.

Vérhatéan az arndvekedés liteme a tovabbi idészakban mérséklodni fog a piaci szabalyozok és a
kialakul6 kereslet-kinalati egyensuly hatasara

- allitja Mészaros Péter, aki azt tanacsolja, hogy legalabb egy évvel a felhasznalas el6tt érdemes
beszerezni a tlizifat, és felhasitva, jol szell6z6, fedett helyen tarolni, hiszen a szarazabb fa fiitdértéke
joval magasabb, mint a frissé.

Hazéankban egyébként a lombos fafajok kozott nincs jelentds fiitdértékbeli kiilonbség. Sokkal
inkabb a nedvességtartalom vagy a kéreg aranya hatdrozza meg a tlizifa fiitéértékét, valamint fontos
szempont a hasithatésag is. Ezek alapjan elsOsorban a tolgy, az akac €s a biikk tlizifa az igazan
keresett.

Nem éri meg feketézni

A PPZ informacié alapjan az illegalisan kitermelt fa egyaltalan nincs hatassal a legalis fa arara,
hiszen az kizardlag a kitermelés koltségeihez és a tobbi energiahordozé ardhoz igazodik. Persze az
illegalis forrasbol szarmazoé fa olcsobb lehet, de amellett hogy a természetet, €s a be nem fizetett
AFA miatt az allamot karositja,

sok esetben a vasarlot is karositja a nagy szamban el6forduld csalasok és a reklamacios lehetdségek
hianya miatt.

De mi jut a rdszoruloknak?

Evente a PPZ miikodési teriiletérdl jellemzéen 3-4 ezer kobméternyi tiizifat igényelnek az
onkormanyzatok a szocidlis tlizifa program keretében. Ez a PPZ éves tiizifa termelésének (150 ezer
m3) alig harmincheted része, igyhogy a Parkerdd informécid szerint a szocidlis igény biztonsaggal
teljesithetd.

A raszoruloknak szant tlizifaprogram keretén beliil egyébként a teriiletekre leginkabb jellemzo fafaj
megtalalhato, ez legnagyobb részt tolgyet, csertdlgyet, biikkot, akacot, gyertyant, korist, harsat és
nyar fajokat jelent. Ezek kitermelésének ideje azonban a PPZ szerint teljesen valtozo,

a most rendelkezésre allo tlizifa ugyanakkor fakitermelési idészakon beliili, azaz jellemzden
szeptember utani.

Ebbdl pedig az kovetkezik, hogy bar a raszorulok ellatottsaga fix, a flitéérték tekintetében mégis
hagynak kivetne valét maguk utan ezek a széllitmanyok, azok ugyanis kordnt sem szaradtak
legalabb - az ajanlasoknak megfelelden - egy évig.

(Pénzcentrum 2018. januar 21., vasarnap)
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