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Webaruhaza van? Ezeket kotelezo feltiintetnie

Visszaigazolta-e a fogyasztoval megkotott szerzédést a webaruhaz? Kozzétette-e, hogy a
békélteto testiiletekkel koteles egyiittmiikodni? Elhelyezte az online vitarendezéshez kapcsolodd
linket a honlapon? Konnyen megtaldlhato-e az e-mail cim vagy csak panasz urlapokkal
kommunikal a fogyasztdval? - egy sor olyan fogyasztévédelmi kérdés, amelyek esetében emelt
Osszegli fogyasztovédelmi birsag jarhat - all a Budapesti Békéltetd Testiilet kozleményében.

A magyarorszagi webaruhdzaknak mar tobb mint hdrom éve egy sor informaciot meg kell
adniuk a honlapjukon. Ilyen példaul a panaszkezelési modrol, a békéltetd testiilethez vald fordulas
lehetdségérdl, a vallalkozas székhelye szerint illetékes békéltetd testiilet nevérdl és székhelyének
postacimérdl szolo tajékoztatas - olvashatd a Budapesti Békéltetd Testiilet kozleményében. Ezekre
célszerii figyelni, mert 2017-ben az egyre novekvo e-kereskedelem keriilt a fogyasztovédelem
fokuszaba. Erdemes ezért minden sziikséges informéciot tételesen és egyértelmiien, kozérthetd
megfogalmazassal szerepeltetni. A Budapesti Békéltetd Testiilet kozleményébdl kideriil, mar az is
jogsértésre adhat okot, ha példaul a tarhelyszolgaltaté székhelyérdl, telephelyérél vagy e-mail
cimérol szolo tajékoztatas marad el, vagy éppen, ha a fizetési kotelezettséggel jaré megrendelések
esetében nem alkalmaznak kiilon figyelmeztetést. A sulyos jogsértést elkovetd webdruhazak
nyilvanos listajabol az is latszik, hogy a fogyasztovédelmi hatésdg gyakorlata szerint mar a
honlapon kell tajékoztatast adni a vallalkozasokat a békéltetd testiileti eljarasban terheld
egyiittmitkodési kotelezettségrol is. Sot, ha késébb ezt az egyiittmiikddési kotelezettséget az érintett
cég megsérti, igy nem kiild irdsos nyilatkozatot az eljarasban a békéltetd testiiletnek az adott ligyrol,
vagy nem biztositja egyezségkdtésre jogosult személy részvételét a meghallgatason, akkor kotelezd
birsaggal (még kis- és kozépvallalkozasok esetében is, mar az elsd jogsértésnél) kell szembenéznie.
Az uniods békéltetdé honlapon torténd online vitarendezési eljardsban személyes megjelenésre nincs
sziikség, ott sem lehet viszont eltekinteni attol, hogy a vallalkozas tobbek kozott az iiggyel
kapcsolatos allaspontjat €s bizonyitékait az eljaro békélteto testiilet rendelkezésére bocsassa irasban.
El kell helyezni a webdruhdz internetes cimén az unids békélteté honlapra mutato linket konnyen
elérhetd modon, tovabba tajékoztatniuk kell a fogyasztokat a békéltetd honlap 1étezésérdl, és arrdl,
hogy az hasznalhat6o a vitdk rendezéséhez. Ez alol nincs kivétel, és ez a kotelezettség az online
adasvételi vagy szolgaltatdsi szerzOdésekben érintett, minden Eurdpai Unidban letelepedett
kereskeddre vonatkozik. Ezzel szemben, kiilondsen egyes légitarsasagok vagy madas nagyobb
szolgaltatok e-mail cimét nagyon nehéz fellelni, mivel rendszerint panasz Urlapokon keresztiil
biztositjak a panasztételt, holott ez még dnmagaban kevés és ebben a formaban nem elegendd! Az
indokolas nélkiili elallasi jogrol sz6l6 kotelezé informécidkat szintén nagyon fontos szerepeltetni a
webdruhdz honlapjan. Tobb esetben keriilt sor jogsértés megallapitasara azért, mert nem volt
megfeleld az errdl szold tdjékoztatas, igy példaul kizartdk az indokolds nélkiili elallast arra az
esetre, ha a termékben karosodas kovetkezett be, az megsériilt, esetleg nem volt meg az eredeti,
bontatlan csomagolds vagy a fogyaszto azt a termék jellegének, tulajdonsagainak és mitkddésének
megallapitasdhoz sziikséges haszndlatot meghaladd mértékben hasznalta. Ezek a szerzddési
feltételek jogszabalysértdek, sOt felvetik a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalma
megsértését is. A webaruhazbol vald rendelésnél, legkésdbb a megrendelt termék atvételekor a
vallalkozasnak tartos adathordozon vissza kell igazolnia a fogyasztonak a megkdtott szerzodést, és
ebben meg kell adni az elézetesen tdjékoztatas koréhez tartozd kotelezd informaciokat is (kivéve, ha
az mar megtortént a szerz0dés megkdtése eldtt). Tobb webshopban biztositjdk tovabba azt is, hogy
a fogyaszto az indokolas nélkiili elallasi jogra vonatkozo nyilatkozatat bekiildhesse kozvetleniil az



internetes honlapon keresztiil. Fontos tudni, ilyen esetben szintén vissza kell igazolni azt a
fogyasztd szamara, hogy elallasi nyilatkozata megérkezett. Ennek elmulasztasa ugyancsak
jogsértést vet fel. Legalabb ilyen fontos, hogy a kellékszavatossagra, termékszavatossagra
vonatkozé jogszabalyi kotelezettségrdl és az esetleges jotallas fennallasarol és annak feltételeirdl
sz0lo tajékoztatast ugyanugy elhelyezzék, méghozza gy, hogy a fogyasztd szdmara vilagos és
egyértelmil legyen az e fogalmak jelentése kozotti kiilonbség. Ha pedig az adott termék kotelezd
jotéllas hatalya ala esik, ugy a jotallasi jegyet is at kell adni a fogyasztonak, legkésobb a
kiszallitaskor. A webaruhazaknak tehat tobbek kozott a fentiekrdl megfelelden tajékoztatniuk kell a
fogyasztokat a tudatos dontések meghozatala érdekében, ellenkezd esetben ezek elmaradasa
fogyasztovédelmi birsagot vonhat maga utan. A mikro-, Kis- és kozépvallalkozasok elsd
alkalommal figyelmeztetést kapnak, azonban ismételt jogsértésnél mar emelt Osszegli lehet a
birsagosszeg. A Budapesti Békéltetd Testiilet tapasztalatai alapjan latszik, hogy egyre tobben élnek
azzal a lehet6séggel, hogy koltségkimélé modon, a személyes megjelenést nem igényld eljarasban
egyezzenek meg a vallalkozassal az Europai Bizottsag altal 1étrehozott, unids békéltetd honlapon.
Nemrég jelent meg az Europai Bizottsag legfrissebb, "Fogyasztéi Koriilmények Eredménytablaja”
is, amely attekintést ad arrél, miként értékelik a fogyasztok az Eurdpai Unid belsé piacanak
miikodését, valamint hatékonyan nyomon koveti a fogyasztoéi véleményeket és szdmadatokkal
segiteni a dontéshozok munkdjat. A felmérés és a megallapitasok alapjan jol latszik, hogy nagy
felelosség harul Europa-szerte, de Magyarorszagon is a vallalkozasokra, kiillondsen az internetes
kereskeddkre. Magyarorszagon példaul a megkérdezett fogyasztok nagyobb tobbsége bizalommal
tekint a belfoldi webaruhazakbol torténd vasarlasokra, és rendkiviil pozitiv ezzel kapcsolatosan a
hataron atnyuld vasarladsokat illetd eredmény is, miszerint a fogyasztok tobb mint fele ezekben
szintén megbizik. Bizalomra ad okot az is, hogy itthon Osszességében ndtt a megkérdezett magyar
kiskereskedok fogyasztévédelmi tudatossaga. Tény viszont az is, miszerint példaul arra a kérdésre,
milyen jogok illetik meg a fogyasztokat hibas termékek esetében, mar nem sokan tudtdk a pontos
valaszt a belfoldi véllalkozasok. Azonban pozitiv ismét, hogy a fogyaszto és vallalkozas kozotti
vitdra ingyenes, gyors megoldast kinald békéltetd testiiletek 1étezését illetden hazankban a
megkérdezett vallalkozasok koriilbeliil fele tigy vélaszolt, hogy tud a békéltetésrdl és €l is annak
lehetdségével, ha fogyasztovédelmi vita tdmad egy fogyasztoval. Erdsitésre szorul azonban a
fogyasztok és vallalkozasok digitalis fogyasztovédelmi tudatossaga - jegyzik meg a Budapesti
Békéltetd Testiilet kozleménye.

Eredeti

(inforadio.hu, 2017. augusztus 13., vasarnap)

Tl a kényelmen - okos megoldasok otthonunk védelméért!

Lakberendezési oldalak garmadait 4ttanulmanyozva koltozés eldtt, hamar szembesiiltem az
"okosotthon" trenddel, a szuperintelligens megoldasokkal, felhasznalobarat kezeldfeliiletekkel, a
vezeték nélkiili technologiaval és a velejard kényelemmel, energiatakarékossaggal és biztonsaggal.

A kiilonbozé okosotthon-megoldasok, melyek kozpontilag szabalyozzak a gépészeti,
villamossagi ¢és a biztonsagi rendszereket elképeszté moddon tudjak szolgalni kényelmiinket és
biztonsagunkat, gondoljunk csak a fiitésszabalyzasra, a vilagitasra, az automatikus zarasra.

Szem el6tt a biztonsag

Bar szamomra nem volt adott a lehetdség egy igazi okosrendszerre, mégis komolyan
elgondolkodtam rajta, hogyan tehetném Uuj otthonomat legaldbb egy kicsit okosabbi. A
legszimpatikusabb kulcsszavak szdmomra a biztonsdg, a tavoli elérés, az 1ddzités és a jelenlét
szimulacié voltak - til a kényelmen jelentdségiik biztonsagi és karmegeldzési szempontbol sem
elhanyagolhatoak.

Az 1d6zité funkcioval mikodtethetd okoskonnektor és mondjuk egy hozzécsatlakoztatott
allélampa remekiil tudja szimuldlni az otthonlétet, elriasztva ezzel a rossz szandékkal kozeleddket,
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betdroket. A betorés elleni védelmet tovabb fokozhatjuk mozgasérzékelds kiil- és beltéri
vilagitassal, kamerarendszerekkel, és természetesen riasztoval.

A szén-monoxid érzékeld alap, mindenképpen tandcsos megbizhatd, jonevii marka termékét
megvasarolni - érdemes a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium (NFM) és a Nemzeti Fogyasztovédelmi
Hatésag (NFH) szén-monoxid-mérék orszagos ellenérzésén alapuld ajanlasat is atbongészni.
Léteznek mar okos szén-monoxid érzékelok is, melyeket felkészithetiink a vészhelyzetre:
automatikusan nyilhatnak az ablakok, az (okos)zarakat nyithatjuk egy pillanat alatt.

Az un. vizérzékeld egység megfelelden telepitve hatalmas segitség lehet: észleli a csétorésre,
csOrepedésre utald tulfolyast, a fagyveszélyt, méri a paratartalmat, és bizonyos tipusok azonnali
riasztast kiildenek okostelefonunkra. Bizony jol jott volna egy ilyen miiszer a korabbi albérletben,
ahol a megrepedt radidtorcsébol napi fél deci viz szivargott ki - bar nem tlinik soknak, viszont a
radiator melletti falada alatt fél évig észrevétleniil itta a parketta a vizet... Az eredmény:
felpuposodott parketta és penész.

Telefonok és egy¢b kiityiik

A telefont, tévét, laptopot, de sajnos még a hazimozi rendszert is gyakran érik karok- mivel nem
ot fillérbe keriilnek, érdemes lakasbiztositdsunk mellé olyan kiegészitd biztositast is valasztani, ahol
a biztositd legalabb a javitast tériti (gondoljunk csak bele, mibe keriil egy eldlapcsere).

Ilyen a H4z0rzd biztositasok mellé valaszthato Smart kiegészitd biztositas, ahol a Generali
nemcsak a javitas, de az Gjravasarlast is tériti (nyilvan a feltételek szerint, biztositasi évente egyszer,
bizonyos 0nrész esetén). Példaul ha leejtem a tabletet és eltorik, kimosom az okostelefonom, vagy a
kutya rakostolt a laptopra, illetve ha ellopjak, vagy elveszti az ember a mobiljat, akkor az
elofizetéshez tartozd SIM kartya felfiiggesztési és kartyapotlasi dijat is kifizetik. Ugyanigy
biztosithaté egyébként a Smart kiegészitdvel a plazmatévé, a pc és a hadzimozi rendszer is, €s a
biztositd rendszerébe torténd fotofeltdltéssel a kar esetén fizetendd biztositasi dsszeget 150 ezer
Forintra is novelhetjiik.

Eredeti

(stilusesotthon.hu, 2017. augusztus 13., vasarnap)

Hamis talizman

A fogyasztovédelem 320 ezer rapia (1,2 millio forint) visszafizetésére kotelezte egy €kszeriizlet
tulajdonosat Indidban, mert igéretével ellentétben nem tette gazdaggd vasarlojat a neki eladott
szerencsehozd dragakd.

S ha esetleg kicserélték volna? Hatha az mikodik.

K.G.

Eredeti

(Somogyi Hirlap, 2017. augusztus 14., hétfo, 2. oldal)

Mihamarabb érdemes rendezni a biintetést

A parkolasi potdij kiszabasat kovetd tizendt napon til mar emelt Osszegli, negyvenszeres
birsaggal lehet szamolni, a mobiliigyintézésnél sem art egy kicsit odafigyelni

Akér egy félregépelt rendszdm miatt is kirohatnak biintetést, és célszerii a parkolojegy lejarati
idejét is figyelni - hivja fel a figyelmet a Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszagos Szovetsége.
Teleptilésenként, keriiletenként eltér a parkolas rendje.
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Nem egyszerli annak a fogyasztonak a dolga, aki szeretne teljesen tisztdban lenni a parkolési
szabalyokkal. Kiilondsen, hogy a helyi vagy keriileti dnkormanyzatok mindig kiilon rendeletben
allapitjak meg, egy oOra parkolasért mennyit kell fizetni. SOt egyes kertileten beliil is eléfordulhat két
kiilon dijszabasu zona.

A helyi rendeletekben a képviseld- testiiletek bizonyos koriilmények esetén kivételeket
allapithatnak meg, és méltanyossagbodl biztosithatjak a parkolasi birsag (potdij) aloli mentesiilés
lehetdségét. Ilyen eset lehet példaul, ha a fogyasztd az adott varakozasi ovezetben korhazban volt
gyogykezelésen, és ezért 1épte til a meghatarozott varakozasi iddt, vagy ha mobilparkolasnal egy
karaktert eltévesztett, esetleg két karakter felcserélésével adta meg a rendszamot vagy a zoénakodot.
Ezeket a méltanyossagot biztositd eseteket a képviseld-testiiletek mindig egyedileg hatdrozzak meg,
¢s ugyancsak Ok donthetnek a kordbban ingyenes parkolok fizetdssé tételérdl is - hivja fel a
figyelmet a Fogyasztévédelmi Egyesiiletek Orszagos Szovetsége (FEOSZ). Ha fizetés helyen
varakozunk dijfizetés nélkiil, parkolasonként egyorai varakozasi dijat és potdijat is kell fizetni. Ez
akkor is igaz, ha az adott id6tartamot tullépve lejart a parkoldjegy, és nem hosszabbitottuk meg
idében. A FEOSZ felhivja a figyelmet, hogy a pétdij kiszabasat koveto tizendt napon til mar emelt
Osszegll, negyvenszeres birsaggal (az egyodrai varakozasi dij negyvenszeresével kell szdmolni), ha
viszont valaki tizendt napon beliil rendezi a tartozast, akkor "csak" az adott napon beliil dijkoteles
id6északra €s tovabbi kétorai varakozasra szamitott varakozasi dijat kell megfizetnie. Mobilparkolas
esetén, elgépelt rendszamra valtott jegy esetén is kellhet potdijat fizetni. Baranovszky Gyorgy a
FEOSZ tigyvezetd elndke lapunk kérdésére azt mondta, a vonatkoz6 szabalyozéasok szigortak, ilyen
esetekben akkor van méltdnyossag, ha az adott telepiilés vagy keriilet helyi rendelete azt lehetévé
teszi. gy érdemes akkor korrigalni a hibat, amint észrevette az autos.

Szerencsés esetben, ha példaul az iizenet elkiildését kovetden azonnal észlelte, a helyes
rendszammal Ujravalthatja a jegyet. Ha a varakozasi helyhez legkdzelebbi parkoloautomata nem tud
jegyet kiadni, nem mentesiti az autdst a fizetési kotelezettség aldl. Ilyenkor érdemes azonnal
felvenni a kapcsolatot a parkolas-lizemeltetovel, amely elérhetdségét rendszerint az automatan is
feltiintetik, vagy szintén ugyanonnan tajékozodni a varakozési lehetdségekrdl, esetleg a
mobilparkolést valasztani. Ha a jarmiivet elloptak, akkor érdemes haladéktalanul feljelentést tenni,
Baranovszky Gyorgy szerint azonban életszertitlen, a megtalalasa szempontjabol ugyanakkor jo is
lenne, hogy valaki fizetds 6vezetben hagyna hatra lopott jarmiivet.

A mozgaskorlatozottakkal kapcsolatban arra hivta fel a figyelmet, hogy az ennek igazolasara
szolgalo igazolvanyt mindig a jarmi szélvéddje mogott ugy kell elhelyezni, hogy az érvényesség €s
a jogosultsag ellendrizhetd legyen.

Megalapozatlan is lehet a kovetelés

A varakozasidij- és a potdijfizetési kotelezettség is egy év alatt eléviil, amire, ha sor kertil, akkor
a kovetelés jogi uton mar nem érvényesithetd. Kiilon megvan azonban az értesitési rendje annak, ha
a parkolasi vallalkozas fizetésre szeretné birni a fogyasztot. Ha az autds nem fizetett a varakozasért,
hatvannapos jogvesztd hataridon beliil a gépjarmi lizembentartoja részére postai kiildeményként
vagy mas igazolhaté modon kell megkiildeni a dij- és potdijfizetési felszolitast. A hatvan napot attol
az 1d6ponttol kell szamolni, amikor a fizetés nélkiili parkolés tortént. Amennyiben a felszolitds nem
a fentieknek megfelelé elbirasok szerint torténik, akar a parkolasi vallalkozas kovetelése
megalapozatlan is lehet. Ugyanakkor ez alol is van kivétel, ide tartozik az az eset, ha a gépjarmi
iizembentartdja a nyilvantartott adataiban bekdvetkezett valtozadsokat elmulasztotta bejelenteni, és
emiatt a fizetési felszolitast nem a tényleges lizembentart6 kapja meg.

Ha az automata nem tud jegyet kiadni, az nem mentesiti az autdst a fizetés alol

M. Orban Andras

Eredeti

(Magyar Hirlap, 2017. augusztus 14., hétfo, 11. oldal)

Botrany kelt ki a tojasbol
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Mérgezés Sulyos egészségkarositd hatasu rovarirtoszerrel szennyezett tojassal arasztottak el 12
unids orszagot. Magyarorszag eddig meguszta.

Chickfriend, csirkebarat annak a holland cégnek a neve, amelyhez kotheté a Fipronil
rovarirtoval szennyezett tojas keltette dagadd botrany. A méreg az emberi szervezetbe jutva maj-,
pajzsmirigy- vagy vesekarosodast okozhat. Tizenkét orszagban talaltak eddig szennyezett tojasokat.
A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (NEBIH) arrdl tajékoztatta a Népszavat, hogy
Magyarorszagra nem jutott mérgezett tojasokbol. A "csirkebarat" vallalkozas tobb szaz holland és
belga farmot fertétlenitett az emberi fogyasztasra szant allatok esetében tiltott rovarirtoszerrel. A
két tulajdonost letartdztattak. A fertStlenitovel kezelt telepeket bezarattak. A rovarirtészerbdl jutott
a szarnyasok takarmanyaba is, mert a kutyak, illetve macskak vérszivoi ellen kifejlesztett méreg
hatékonyan irtotta a tyukokat megtadmadd atkakat, tyuktetit is. Hogy szandékos volt-e
"méregkeverés", azt a vizsgalatoknak kell kideritenitik.

A hiradasok ugyan csak fert6zott tojasokrol szolnak, de nagy valoszintiséggel a rovarirtoval
kezelt tyukoktol szarmaznak a mérgezett tojasok. Eddig tobb millié tojas megsemmisitésérol
szamolt be a nemzetkozi sajtd, de a Népszava értesiilései szerint legalabb 3-3,5 millié szarnyast is
levagtak a fert6tlenitett telepeken és kornyezetiikben. Igaz, az Unidban nyilvantartott 300-320
millio toj6 és a nagyjabol 90 millidard darabos éves tojastermelés mellett ezek elhanyagolhato
szamok, de a rovarirtd szer veszélyessége miatt nagyon is érthetd €s indokolt az unids és a nemzeti
hatésagok fellépése.

Az unids élelmiszer-biztonsagi hatdsag alapos vizsgalatot és kemény fellépést igért. Az Eurdpai
Bizottsag tgynevezett valsagtanacskozas Osszehivasat kezdeményezte a szennyezett tojasok
igyében. Egyebek mellett igyekeznek a leginkabb érintett orszagok, Németorszdg, Hollandia és
Belgium szakminisztereit és élelmiszer-biztonsagi hivatalainak vezetdit egy asztalhoz iiltetni, hogy
az orszagaik kozotti vadaskodasokat a megoldasok iranyaba tereljék - jelentette be Vytenis
Andriukaitis egészségiigyért és élelmiszer-biztonsagért felelds unios biztos.

Az els6 informaciok julius 20-an jelentek meg a témaban az EU ¢élelmiszer-biztonsagi
gyorsriasztasi rendszerén. Az esetet augusztus 2-4n mindsitették at riasztdssa, amikor is a holland
¢lelmiszer-biztonsagi hivatal, az NVWA hivatalosan bejelentette, hogy rovar-irtdszer-szennyezés
gyanuja miatt bezartak 180 tojastermeld telepet. Az eddigi informacidk szerint Magyarorszag nem
érintett a szennyezett tojasok iigyében - tajékoztatta lapunkat a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi
Hivatal (NEBIH). Hollandiaban az NVWA arra hivta fel a lakossag figyelmét, hogy egyel6re ne
fogyasszanak tojast. Hazankban erre nincs sziikség, de megel6z0 intézkedésként augusztus 4-t6l
augusztus végéig a szaktarca elrendelte az import tojastételek és tojastermékek cél-ellendrzését az
orszag egész terliletén. Ha tojasbol vagy tojasalapu feldolgozott termékbdl, példaul tojasporbol a
NEBIH laboratériuma Fipronilt mutatna ki, azonnal intézkednek - igérik.

A kiméletlen arverseny miatt nem elszor vagjak sutba az élelmiszer-biztonsagi eldirasokat
feleltlen termeldk. Emlékezetes lehet a Magyarorszagon is botranyt kavaré guargumi- vagy
dioxinszennyezés, illetve a hazai példa, a miniummal kevert paprikadrlemény is egyebek mellett
erre volt visszavezethetd - jegyezte meg Barany Laszlo, a Magyar Brojlerszovetség elnoke. A
szakember hozzatette, a magyar ¢élelmiszer-biztonsagi ellendrzések hatékonyak, igy
visszaszoritottak a "kreativ" megoldasokat.

A hazai éves tojastermelés nagyjabol 1,2-1,3 milliard darab, €és ehhez jon még 500-600 millid
import termék. Roménidban import tojaskészitményekben talaltak az ¢élelmiszer-biztonsagi
hatésagok rovarirtoval fert6zott készleteket. Szerencse a  szerencsétlenségben, hogy
Magyarorszagon jelentds feldolgozokapacitas épiilt ki, igy a nyomott arak miatt elhanyagolhat6 a
behozatal.

A hazéankba érkezd tojasimport 90-95 szdzaléka friss vagy szaknyelven héjas tojas. A kiildo
orszagok kozott egyediil Szlovakia ¢érintett a fertdzott tojas iigyében, Spanyolorszagban,
Olaszorszagban és Lengyelorszagban eddig nem talaltak szennyezett szallitmanyokat. A hollandok
altal hasznalt atkairtd6 Magyarorszagon nincs forgalomban, Hollandidban, Franciaorszagban,
Olaszorszagban, Németorszagban ¢s Lengyelorszagban azonban gond nélkiil hozzajuthatnak a
termeldk, de 6k sem hasznalhatjak élelmiszer-termeld allatok kezelésére.



Kétségtelen, hogy ami az egyiknek baj, az a mésiknak eldnyos is lehet. A kiilfoldi élelmiszer-
szennyezések utdn néhany héttel altaldban novekszik a hazai termeldktdl szdrmazé élelmiszerek
forgalma. A mostani botrany kovetkeztében a hazai termeldk arra szamitanak, hogy 5-10
szazalékkal tobb tojast tudnak eladni a fogyasztoknak. Uniods eldirds, hogy minden tojason, tehat
nemcsak a talcakon, jel6lni kell a szarmazasi helyet. A magyar termékkod példaul HU-val
kezdddik, igy aki hazai tojast akar vasarolni, ezt a jelzést kell keresnie - mondta Barany Laszlo.

Tizenkét dithds orszag

Fipronil rovarirtd szerrel szennyezett tojast taldltak forgalomban Ausztridban, Belgiumban,
Déniaban, Hollandidban, Németorszagban, Franciaorszdgban, Svajcban, Svédorszagban, Nagy-
Britannidban, Luxemburgban, Roméniaban és Szlovakidban.

ARVERSENY

BARANY LASZLO A kiméletlen arverseny miatt nem eldszor vagjak sutba az élelmiszer-
biztonsagi eldirasokat a feleldtlen termeldk

90 milliard darab tojast tojik a 300-320 millié uniods tyuk

JELZES

A hazai fogyasztoknak érdemes a HU jelzésti tojast vasarolni

MERGEZES

A takarmanyon keresztiil fert6zddott tyakok mérgezett tojasokat tojtak

Bihari Tamas

Eredeti

(Népszava, 2017. augusztus 12., szombat, 1+6. oldal)

Milliok a semmiért

A legegyoldalubb kotelezettségvallaldas a kezesség. Sokan barati vagy rokoni gesztusként,
kotelességként tekintenek ré, s nem is tudjak, mennyire kiszolgaltatjadk magukat egy sor rajtuk kiviil
allo kortilménynek.

ESZAK-DUNANTUL

"Alairtam kezesként az egyik ismerdsomnek néhany évvel ezeldtt. Mar az egészet el is
felejtettem, amikor egy napon levelet kaptam: fizessek ki tizendt napon beliil masfél milli6 forintot"
- mesélte a gyori pénziigyi fogyasztovédelmi irodaban egy panaszos.

Esete sajnos nem szamit ritkanak.

Azért kovetelhetnek a porul jart gydri ligyfélen ekkora Osszeget, mert a kezesség biztositék a
hitelezd szdmara: az adds fizetésképtelensége esetén a bank kozvetleniil a kezestdl kovetelheti a
teljes tartozast. O pedig kételes a teljes sajat vagyonaval helytallni, noha a felvett hitelbél soha egy
fillért sem latott. Nem véletleniil mondjék erre a helyzetre: "a kezes a semmiért felel egészen".

Minderrél dr. Morvai Gabor, a Pénziigyi Tanacsadd Irodahalozat koordinatora beszElt
lapunknak, mert fel szeretné hivni a figyelmet a veszélyekre.

Elmondta, hogy ugyan az elmult évek térvénymodositasainak kdszonhetden némileg javult a
kezesek helyzete, még ma is kockazatos.

Ma mar ket is értesiteni kell, ha a torlesztéssel probléma van, és mar a szerzOdéskotéskor is
részletes tajékoztatast kell kapniuk. Persze ekkor a legtobben mar nem visszakoznak, hiszen tudjék,
akkor nem lesz meg a kdlcsonozni kivant pénz.

Azt fontoldra kell venniiik, hogy a kezes jogai kdoszondviszonyban sincsenek kotelezettségeivel.

Baj esetén minddssze annyit tehet, hogy 6 maga kovetelheti az addstol, amit helyette befizetett.
De ha ezt mar a hitelezd pénzintézet sem tudta elérni, akkor a kezesnek mekkora esélye van ra?

Kezességet vallalni csak csaladon beliil, egyenes agi rokonok kozott érdemes. Egy sziil6 gyakran
ezzel tudja segiteni gyermeke hitelfelvételét. Azonban mar testvérek kozott is jol meg kell gondolni,
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mert egy rendezett anyagi helyzeti csalad szamara is katasztrofalis lehet, ha nem tud fizetni az,
akiért kezességet vallaltak.

Baratok, tavolabbi rokonok esetén még inkabb veszély forrasa lehet, hiszen az emberi
kapcsolatok gyakran fellazulnak, mialatt az addssag, a torlesztési kotelezettség még hosszan tart,
mintegy Damoklesz kardjaként lebeg a kezes és csalddja felett is.

TANACSADAS

A kezességgel ¢és mas pénziigyi fogyasztovédelmi kérdéssel, panasszal a Pénziigyi Tanacsado
Irodahélozat Gydri Tanacsado Iroddjahoz lehet fordulni. A szakemberek ingyenesen segitenek. Az
iroda a Szent Istvan ut 10/A szam alatt, a masodik emeleti 208-as helyiségben talalhatd. Hétfon és
szerdan 8 €s 14 ora, csiitortokon 11 és 17 ora kozott tart nyitva. Ezekben az idészakokban a 30/923-
4942-es telefonszamon fel is hivhato (gyor@penzugyifogyaszto.hu, www.penzugyifogyaszto.hu).

RIMANYI ZITA

Eredeti

(Kisalfold, 2017. augusztus 14., hétfo, 4. oldal)

Eltiinik a készpénz a fesztivalokrol

Hagyomannya valtak a fogyasztobarat intézkedések a hazai zenei rendezvényeken

Evrél évre egyre népszeriibbek a hazai konnyiizenei fesztivalok, és kiilfoldrol is egyre tobben
latogatjdk a rendezvényeket. Fesztivdlozas el6tt érdemes t4jékozdodni a szabélyokrdl, mert a
visszaélések elkeriilése és a gyorsabb kiszolgalas érdekében a szervezdk egyre tobb olyan
megoldast alkalmaznak, amelyekkel kivédhetdk a karesetek. Idetartozik tobbek kozt az
érintOkartyas fizetés, a karszalag atvételekor torténd regisztracio vagy a minden fesztivalon
megtalalhat6 panasziroda.

Az idei fesztivalszezonra mar tobb olyan megoldas is hagyomannya valt, amellyel
csokkenthetdk, elkeriilhetk a nagyobb karesetek, anyagi veszteségek. Ezekben a napokban zajlik
hazank legnagyobb konnylizenei fesztivalja, a Sziget, de a nyar végéig szdmos konnylizenei
programra latogathatunk még el. Fontos, hogy az adott fesztivalrol még indulés eldtt tajékozodjunk,
mivel a szervezok sok teriileten egyedi megoldasokat alkalmaznak.

Mar a jegyvasarlasnal érdemes odafigyelniink, a hatésagok azt tanacsoljak, minden esetben a
rendezvények hivatalos weboldalan vagy a tamogatott viszonteladoktol vasaroljunk a
kellemetlenségek, valamint a tilarazas elkeriilése érdekében. A koriiltekintden vasarolt belépd azért
is fontos, mert bizonyos rendezvényeken, tobbek kozt a Sziget Fesztivalon a karszalag atvételekor
regisztraljak a fesztivalozo hivatalos okmanyat is, ezzel egyedivé valik a belépésre jogositd szalag.
Erre azért is érdemes odafigyelni, mert sok fesztivalon szabalytalanul arulnak karszalagokat,
amelyekkel vélhetden késdbb nem tudunk bejutni a helyszinre.

A legtobb fesztivalrol mar évekkel ezeldtt eltiint a készpénzes fizetés, részben a gyorsabb
kiszolgalas, részben az anyagi kdrok megel6zése érdekében, mara mar jellemz6 gyakorlattd valt az
egyérintéses fizetés. Annak, aki paypass bankkartyaval rendelkezik, kiilondsebb teenddje nincs,
legfeljebb a kartyas vasarlasi limitre érdemes odafigyelni, amit a legtobb pénzintézetnél mar
mobilapplikacioval is ellendrizni lehet. Azoknak, akiknek régebbi tipust plasztikkartyajuk van, ki
kell valtaniuk az tgynevezett fesztivalkartyat. Ennek eldnye, hogy némi kezelési koltség ellenében
annyi pénzt lehet ratdlteni, amennyit a fesztivalozo el szeretne kolteni, a fennmarad6 6sszeg pedig a
kartya visszavaltdsakor visszajar. A megoldas eldénye, hogy rovidebb ideig tart a kiszolgalas,
rdadasul egy egyszerli regisztracioval a kartya barmikor letilthato telefonr6l vagy a
feltoltépontokon.

A nagyobb rendezvényeken mar bevett gyakorlat, hogy a kiilonb6zé standokon egységes
italarakkal taldlkozhatunk. Az éarakat tobb fesztivalon mér a weboldalon vagy a programfiizetben is
feltiintetik, ettdl nem térhetnek el az arusitok. A kartyas fizetéssel borravalot is adhatunk, annak
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Osszegét magunk hatdrozhatjuk meg, a vételar szdzalékaban. A bejutaskor szigorti ellendrzésnek
kell alavetni magunkat, a rendezvényekre tilos alkoholt és szird-vago eszkozt magunkkal vinni

Ha mégis bekdvetkezik valamilyen kareset, fel kell keresni a fesztival teriiletén jelen 1évo
hatosagokat. A mentésok mellett a katasztrofavédelem, a fogyasztévédelem ¢és az élelmiszer-
biztonsagi hivatal embereit is megtalalhatjuk. A vendéglatohelyeknek szigoru eldirasokat kell
kovetniiik, beleértve az étel- és italarusitokat is, amelyeket a hatésdgok rendszeresen ellendriznek,
sulyos szabdlytalansag esetén be is zarathatjadk ezeket, am ez nem jellemz6. A kiilfoldiekre is
figyelnek a rendezdk, szinte minden fesztivalon osztanak legaldbb angol nyelvii programfiizetet, a
fontos tudnivalok pedig minden standnal ki vannak irva a magyar mellett mas nyelven is.

A kisebb fesztivalokra érdemes idében megvenni a jegyeket és a bérleteket, mivel ezeken a
rendezvényeken a szervezOknek szigorian oda kell figyelniik a befogadoképességre. A
szakemberek azt javasoljak, a kellemetlenségek érdekében az adott rendezvény héazirendjét érdemes
atnézni, mivel a szokasok eltérdek lehetnek.

Nagy Kristof
Eredeti

(Magyar 1ddk, 2017. augusztus 14., hétfo, 16. oldal)

Halapénz nélkiil is gyogyitott — ilyen érvekkel mentegette a kamara az elitélt
orvost

A hvg.hu megszerezte az utobbi évek legnagyobb halapénzes botranyaban sziiletett jogerds etikai
allasfoglalast. A dokumentum tanusiga szerint az elsé fokon eljard etikai bizottsdg mindent
megtett, hogy ne kelljen stlyos biintetésben részesitenie azt a veszprémi onkologus négyogyaszt,
aki nem egyszer haldlos betegektdl kovetelt pénzt. Figyelem, a cikkben a nyugalom megzavarasara
alkalmas indoklasszovegek olvashatoak!

Hatalmas felhaborodast valtott ki orvosok korében a Magyar Orvosi Kamara (MOK) orszagos
etikai bizottsdgdnak jogerds dontése, mely szerint fél évig nem praktizdlhat az az onkologus
ndgyodgyasz, aki nem egyszer kért pénzt gyogyithatatlan betegektdl — operaciokért 150 ezer, a
vizsgalatokért pedig 15 ezer forintot.

Sokan az orvos végleges eltiltast kovetelték, miutan tetteiért tavaly két év bortonblintetésre itélte —
ot évre felfliggesztve — a Veszprémi TorvényszEék, de, ahogy a hvg.hu elsdként megirta, a MOK
teriileti etikai bizottsaga elsd fokon — kétszer is — pusztdn megrovasban részesitette — azaz tovabb
praktizalhatott.

Megviselte az eljaras

A hvg.hu megszerezte az onkologus nédgyodgyasz ligyében sziiletett jogerds etikai itéletet. Ebbol
kideriil az is, milyen abszurd érveléssel sziilettek meg a dontések elsé fokon. Az eljaras soran az
orvosi kamara teriileti etikai bizottsaga egyebek kozott figyelembe vette, hogy

az orvos mindenképpen elvégezte a sziikséges beavatkozdsokat a betegeken, fliggetleniil att6l, hogy
eleget tettek a fizetési felszolitasoknak, koveteléseknek, vagy sem.

Ertsd: enyhité kériilmény volt, hogy ha nem jétt be a pénzkérés, akkor az orvos ingyen is elvégezte
feladatat.

A teriileti etikai bizottsdg szerint az is az orvos védelmében szolt, hogy a hosszu éveken at tartd
biintetdeljaras “Onmagaban is sulyos terhet jelentett” a halapénzes orvosnak, illetve hogy a vizsgalt
iddszak (2012-2014) eldtt és utan sem meriilt fel panasz ellene. Ugyanakkor a birdsaghoz
hasonldan az etikai bizottsag is pozitivumként szamitotta be az orvos “kimagasldé minéségti szakmai
munkajat”...

Nem csoda, hogy maga az érintett orvos elégedett volt az elsé foku etikai bizottsagi dontéssel, és
késObb kérte is annak helyben hagyasat, mivel ardnyosnak gondolta az 4altal elkdvetett
cselekményekkel.
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Kizarni lehetett volna, 6rokre eltiltani nem — viszont kirugtak

A jogerds etikai hatarozat tanisaga szerint az elsd fokon eljaro etikai bizottsdg megfontolta a
kamarabol kizaras lehetdségét: meg is allapitotta, hogy az orvos kirivoan sulyos etikai vétséget
kovetett el. A testiilet végiil azzal vetette el ezt a lehetdséget, hogy mivel tobb mint harom év telt el
az esetek ota, koti dket jogerds birdsagi itélet. De ez nem igaz, erre épp a masodfoku etikai eljaras
érvelése mutat ra: a tudomasszerzés utan szamitott harom honapon beliil akkor is indithat6 eljaras,
ha egyébként mar letelt a haroméves jogveszto hatarido.

Ennek ellenére az orszagos etikai bizottsag — bar ugyanigy megjegyzi, hogy az orvos kirivoan
sulyos etikai vétséget kovetett el, és lehetdsége van kizarni az orvost — végiil tgy dontoétt, hogy a
féléves eltiltas a megfeleld6 mértékii biintetés. Az nem deriil ki a hatarozat szévegébol, hogy
szavazassal dontott-e igy a testiilet.

Hiadba kovetelték azonban sokan a halapénzes ndgyogyasz végleges eltiltasat, erre a magyar
jogszabalyok alapjan nincs lehet6ség. Kamarai kizarasra akkor is van lehetéség — mondta a hvg.hu-
nak Asboth Marton, a Tarsasag a Szabadsagjogokért (TASZ) Maganszféra-projektjének vezetdje —,
ha eredend6en nem a kamara itéli el az adott orvost, hanem a birdsag, éstobb mint egy év
szabadsagvesztést kap vagy végleges hatallyal eltiltjak foglalkozasatol. Mint azt megirtuk, a
veszprémi onkologus ndgyogyasz esetében egyik feltétel sem valosult meg.

Ugyanakkor sem a letltendd bortonbiintetés, sem pedig a foglalkozastol eltiltas nem jelenti azt,
hogy az orvos soha tobbé nem praktizalhat: a biintetés letdltésével a kamarai kizarasnak is vége,
azaz az érintett orvost Ujra fel lehet venni a kamaraba, magyaradzta a TASZ szakértdje. Ugyanez
igaz arra az esetre — tette hozza —, ha valakit kirivoan sulyos etikai vétség miatt zart ki a kamara,
ennek hatalya két év utan lejar.

Meégis lettek munkaiigyi kdvetkezményei a halapénzes orvos ténykedésének: mint megtudtuk, a
jogerds etikai itélet megsziiletése utan az érintett veszprémi Csolnoky Ferenc Koérhaz igazgatoja,
David Gyula azonnali hatallyal felmentette a munkavégzés alol a négyogyaszt.

A kamara szerint vétség, ha az orvos nem adja 4t tudasat

A jogerds etikai itélet masik érdekessége, hogy a MOK orszagos etikai bizottsaga egy ponton
ellentmondott az orvost elmarasztalo birdsagi itéletnek. Mint ismert, a veszprémi birésag arra
hivatkozva nem szabott ki letdltendd bortonbiintetést a ndgyogyaszra, hogy ,,sziikség van a
munkajara €s tudasara”.

Ezzel szemben az orszagos etikai bizottsag kimondta, ez azért alakulhatott igy, mert az orvos — a
szoveg kissé eufemisztikus megfogalmazasa szerint — nem tudta specialis szaktudasat atadni
munkatarsainak. Ez etikai vétségnek mindsiil, a kodex ugyanis kimondja: “a vezetd orvosnak a
rendelkezésre allo keretek kozott biztositania kell beosztottai szdmaéra a folyamatos képzéshez,
tovabbképzéshez és a szakvizsga megszerzéséhez sziikséges feltételeket. Aktiv kdzremiikodésével
eld kell segitenie a megfeleld szakmai gyakorlat megszerzését.”

Ez azért fontos, mert az orvosi kamara legaldbb ebben hatarozatdban elitéli azt a magyar
egeészségligyben jol ismert jelenséget, amikor az iddsebb orvosok nem engedik oda a jol fizetd
héalapénzes miitétekhez a fiatalabb generaciot, mert az bevételkiesést jelentene szdmukra — szoval itt
is a halapénz mérgezi a szakmat. Emiatt példaul egy rezidens nem tudja elsajatitani a kiilonb6z6
eljarasokat. Még sulyosabb "tlinet", amikora paraszolvencia miatt egyes szakorvosok
ellenérdekeltek lesznek az uj, korszerli technikdk, modszerek atadasaban.

Az enyhe itélet mar a kamaranak is sok volt

Fontos mozzanata az tigynek, hogy a hatarozat szerint maga az orvosi kamara orszagos elnoksége
nyujtott be fellebbezést az elsd foku etikai itélet(ek) ellen: a felhaborodott orvosokhoz hasonléan
ugyanis a kamara elndksége is ugy itélte meg, hogy a halapénzes ndgyogyasz aranytalanul enyhe
biintetés kapott. Ahogy a hatdrozat fogalmaz:

“ez a biintetés igy nem alkalmas sem a generalis, sem pedig a specidlis prevenciora, illetve
alkalmatlan a magyar orvosi kar johirének a védelmére.”

Mindez azért meglepd, mert az orvosi kamarat mar a jogerds etikai itélet nyilvanossagra keriilése
el6tt is rengetegen kritizaltak az tigy kezelése miatt. Az 1001 orvos halapénz nélkiil és a Rezidensek
¢s Szakorvosok Szakszervezete (ReSzaSz) nyilt levélben szolitotta fel, hogy foglaljon allast az
elitélt orvos ligyében, illetve inditson vizsgalatot ellene. Késdbb a ReSzaSz azt is felrotta a MOK-
nak, hogy nem tajékoztatja a nyilvanossagot az ligy allasarol, illetve az is zavaros volt, egyaltalan
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hogyan indult meg aztdn az eljaras; informacidink szerint csak napokkal az utan, hogy Eger Istvan
bejelentette egy tévéinterjuban.

Az indulatokat csak tovabb korbacsolta, hogy kozben a halapénzes ndgydgyaszhoz hasonldan a
kamara ugyanigy megrovassal sujtotta Kunetz Zsombor oxiologus szakorvost, egészségiigyi
szakértét,aki egy a hvg.hu-nak adott szokimondé interjaval, illetve Eger Istvan MOK-elnokot és
Cser Agnes szakszervezeti vezet6t kritizalé blogposztjaival hivta ki maga ellen a kamara haragjat.
Eger Istvan, a MOK elnéke

Elsé fokon kétszer is ugyantigy dontottek, Egeréknek elegiik lett

Mindezek fényében talan nem is annyira ellentmondésos, hogy a kamarat ért kritikdk utan maguk
Egerék kérték az els6 foku etikai dontés sulyosbitasat. Lovas Andras, a halapénzellenes Facebook-
csoport egyik alapitdja elképzelhetdnek tartja, hogy az 1001 orvos... és a ReSzaSz fellépése nélkiil
“szép csendben a szonyeg ala lett volna sOpdrve az iigy”. Az azonban biztos, hogy a csoport 2015-
0s megalakulasa ota ez a legnagyobb visszhangot kivalto eset, tette hozza a szegedi orvos.

Az viszont mér inkabb furcsa, hogy Egerék fellebbezése miatt a teriileti etikai bizottsag jogsértésre
hivatkozva visszavonta elsé hatarozatat, majd a megismételt targyalason érthetetlen mdédon — annak
ellenére, hogy MOK elndksége sulyosbitdst kért — ujra ugyanazt az itéletet hozta, mint
korabban, vagyis minddssze megrovasban részesitette az orvost.

Mar csak hab a tortdn, hogy mindezt gy tette a testiilet, hogy az orvos nem tudott jelen lenni a
targyalason, mert harom nappal a kitizott datum el6tt kapta kézhez az idézést, mikdzben a hatalyos
Jogszabalyok alapjan minimum 5 napnak kellett volna eltelnie.

Erthetd, hogy Egerék nem hagytak annyiban, és az orszagos etikai bizottsag elé vitték az iigyet, ahol
a mar részletezett eltiltasrol dontott a testiilet.

http://hvg.hu/itthon/20170814 magyar orvosi kamara halapenz onkologus nogyogyasz etikai
itelet

(HVG 2017. augusztus 14., hétfo)

Nem emelkedik a tojas ara

Gonczi Gabor (miisorvezetd): - A Hollandiabdl indult tojasbotrany hatdsara Magyarorszagon
nem emelkedik a tojas ara. Eddig csaknem 15 eurdpai unids orszagba és két EU-n kiviilibe is jutott
rovarirtdszerrel szennyezett tojas. Magyarorszagra ezekbdl a tojasokbol nem szallitottak.

Szerkeszt6: - Tobb mint egy tucat unidés és két EU-n kiviili orszag is jelezte, hogy
rovarirtoszerrel szennyezett tojast talaltak. Mint kordbban kideriilt, Magyarorszagra nem jutott a
szennyezett tojasokbol, azonban itthon mégis megndtt a kereslet a hazai tojasok irant.

Fodor Attila (kommunikécios igazgatdo, CBA): - Rovidebb a termék életpalyaja, €s ebbdl
fakadoan a nyomon kovethetdség is sokkal inkabb szavatolhatd, mint az a kiilfoldi termék esetében
van.

Szerkesztd: - A kereslet novekedése azonban az drakban nem okoz valtozast.

Fodor Attila (kommunikacids igazgatd, CBA): - A piaci informéciok szerint elmondhato, hogy
ennek az esetnek a kapcsan ardragulds a tojaspiacon nem fog bekdvetkezni.

Szerkesztd: - Kideriilt, hogy a fertdzott tételek nem keriilhettek Magyarorszagra, €és nem
szennyezhették a magyar tojast. A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal kozleményében
megjegyezte, hogy folyamatosan ellendrzik az orszagba érkezd tojasszallitmanyokat, a nyugati
orszagokban érintett tojasokat pedig megsemmisitik.

Eredeti

(TV2 - Tények, 2017. augusztus 14., hétfé - 18 ora - hossza: 1 perc)
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Akar 2 milliard forint birsagot is kaphatnak a jogsértd webaruhazak

Az Eurdpai Bizottsdg a jogsérté aruhdzak nevének kozzétételével is igyekszik betartatni a
szabalyokat. Nagyvallalatoknal egyes kiemelt, mindsitett esetekben a birsag akar elérheti a 2
milliard forintot is Magyarorszagon.

A fogyasztovédelem teriiletén az elmult évtizedben - hazai és eurdpai szinten is - egyértelmiien
az elektronikus kereskedelem térnyerése okozta a legtobb fejtorést a jogalkotoknak és sokszor a
jogalkalmazé szerveknek is. A KSH adatai szerint

az e-kereskedelem hazai volumene 2010 o6ta évente atlagosan 38 szazalékkal emelkedett

az egy évvel korabbi szinthez képest, ami joggal iranyitja a magyar hatosagok figyelmét is erre a
teriiletre.

Ez a kiemelt figyelem azonban nagyobb szigort is eredményez a tagdllami, igy a magyar
fogyasztovédelmi hatosag gyakorlata esetében is.

Ez pedig komoly feladat el¢ allitja azokat a vallalkozasokat, amelyek forgalmuk jelentOs részét
e-kereskedelem utjan bonyolitjdk, hiszen nekik nem csak a Polgari Torvénykonyv és a
fogyasztovédelmi torvény rendelkezéseinek kell megfelelniiik, hanem az e-kereskedelmi
szolgaltatokra vonatkoz6 specidlis rendelkezéseknek is" - mutat ra Thasz Péter, a Faludi Wolf Theiss
jogasz szakértdje.

Az emlitett jogszabalyok szdmos kotelezettséget irnak el a kereskeddknek a webaruhdzuk
mikddésére vonatkozodan.

"A fenti tdjékoztatasi kotelezettségeken til a véllalkozasokra még szamos tovabbi feladat harul.
Azonban a hatdsag jelenlegi gyakorlatabdl is jol lathat6, hogy mar az itt felsorolt kotelezettségek
megszegése is konnyedén hatosagi eljarast ¢€s adott esetben birsagot vonhat maga utan" -
hangstlyozza a szakértd.

Birsagok tekintetében a KKV szektorba tartozd vallalkozasok esetén az els@ jogsértésre a
hatésag ugyan csak figyelmeztetéssel reagal, de

ismételt szabalytalansdgnal a kotelezd minimum birsag mar 200 ezer forint.

A birsagmaximum alapesetben KKV-k esetében 2 millio forintig, a fogyasztok széles korének
jelentds vagyoni hatranyt okozd jogsértés esetén azonban a vallalkozas éves nettd arbevételének
S5%-aig terjedhet. Egyéni vallalkozok esetén a birsagmaximum mar 5 millié forint, mig egy
nagyvallalat esetében ugyanez 500 millio forint, mindsitett esetben pedig 2 milliard forint is lehet.

Amennyiben a birsag Oonmagaban nem lenne elég elrettentd, 2017-t6] a hatosag a stlyos
jogsértésen kapott vallalkozasokat a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium altal vezetett nyilvanos
honlapon ( www.jogsertowebaruhazak.kormany.hu ) is feltiinteti.

Ha szeretne még tobb érdekes techhirt olvasni, akkor kdvesse az Origo Techbazis Facebook-
oldalat, kattintson ide!

Eredeti

(origo.hu, 2017. augusztus 14., hetfo)

Bekeményit Eurdpa: ronda vilag jon a webshopokra

Erdemes odafigyelni, mert akar 2 milliard forintos birsagot is kaphatnak a hibazo cégek.

Az e-kereskedelem egyre nagyobb teret nyer nem csak Nyugat-Eurdpaban, hanem
Magyarorszagon is - a KSH adatai szerint 2010 ota évenet atlagosan 38 szazalékkal novekedett a
hazai volumen. A bizalmat mar megszavaztak a fogyasztok, a joggyakorlatban azonban még mindig
voltak kiskapuk és hidnyossagok, amik nem védték dket megfeleléen, ennek vet véget az Eurdpai
Bizottsag altal jalius 25-én kiadott Fogyasztoi Koriilmények 2017-es Eredménytablaja. Az 1j
szabalyozas szerint a nagyvallalatoknal egyes kiemelt, mindsitett esetekben a birsag akar elérheti a
2 milliard forintot is Magyarorszagon, ezt kozolte a Faludi Wolf Theiss a Privatbankar.hu-
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val.Birsagok tekintetében a KKV szektorba tartozd vallalkozasok esetén az els@ jogsértésre a
hat6sadg ugyan csak figyelmeztetéssel reagal, de ismételt szabalytalansdgnal a kotelez0 minimum
birsag mar 200 ezer forint. A birsdgmaximum alapesetben KKV-k esetében 2 millio forintig, a
fogyasztok széles korének jelentds vagyoni hatranyt okozo jogsértés esetén azonban a vallalkozas
éves nettd arbevételének 5 szazalékaig terjedhet. Egyéni vallalkozok esetén a birsdgmaximum mar
5 millié forint, mig egy nagyvallalat esetében ugyanez 500 milli6 forint, mindsitett esetben pedig 2
milliard forint is lehet.Rengeteg adatot kell kozolniA szervezet jogi szakértdje, Thasz Péter szerint
az emlitett jogszabalyok szamos kotelezettséget irnak elé a kereskedoknek a webaruhdzuk
mikddésére vonatkozoan. Ilyen kotelezettségek a teljesség igénye nélkiil a tarhelyszolgaltatd
adatainak, az illet¢kes fogyasztovédelmi hatdsag ¢s békéltetd testiilet elérhetdségének vagy
éppenséggel a webaruhazat lizemeltetd vallalkozas e-mail cimének a feltiintetése. Az adatkozlési
kotelezettségen til a webaruhaz megfeleld visszaigazoldsi mechanizmussal is kell, hogy
rendelkezzen mind a feladott &r,, mind pedig a fogyasztd elallasi joganak gyakorldsa soran
visszajuttatott termékhez kapcsolodoan.Kiemelten fontos tovabba a kereskedd altal alkalmazott
altalanos szerzOdési feltételek tartalma, amely nem csorbithatja a fogyaszto jogszabaly adta jogait.
fgy tartalmaznia kell a szavatossagra, valamint jotallasra vonatkozé feltételeket valamint a
fogyasztd elallashoz vald joganak gyakorlasdhoz sziikséges informaciokat. Amennyiben ezek
elmaradnak, és persze amennyiben maga a birsdg nem lenne dnmagaban is elég elrettentd, az EB
ezentul - a Nemzeti Fejlesztési Minisztériummal kardltve - kozli a jogsértd cégek nevét ¢€s adatait,
ennek listajat itt tekintheted meg.

Eredeti

(privatbankar.hu, 2017. augusztus 14., hétfo)

Nagy pofon a Microsoftnak és a Surface-gépeknek

Visszavonta az "ajanlom" mindsitést az egyik legnagyobb fogyasztovédelmi szervezet néhany
Microsoft-notebooktdl. A gyartdé mar reagalt is az altala igencsak baratsagtalannak tartott 1épésre.

Eredeti

(tech.hu, 2017. augusztus 14., hétfo)

Meguszni a parkolasi birsagot: lehetetlen kiildetés vagy van remény?

Ahany haz, annyi szokas - ez sajnos a fizetOparkolasra is igaz. Az egyes Onkorméanyzatokon
mulik, hogy mennyire méltanyosak az autdsokkal, elnézik-e, ha elirtuk a rendszamunkat vagy nem
végeztiink iddben az orvosnal. Hogyan lehet meguszni a parkolasi birsagot? Mikor éviil el? Hogyan
nem lehet biztosan meguszni a fizetést? Miért érdemes azonnal befizetni a csekket?

A fizetOparkolas, a parkolasi birsagok vilaga mindig is ingovanyos teriilet volt Magyarorszadgon:
végtelen bosszlisagot okozott mar, hogy az autés nem tudta, hogy fizetni kell, hogy rossz helyen
fizetett, hogy nem volt aprdja, nem ment el az SMS, vagy siméan csak a sofér bénazott - rossz
széamra kiildte el a rendszamat, felcserélt két karaktert, nem tudta, hogy szombat munkanap lesz...A
legtobb gond abbdl szarmazik, hogy a fizetd parkolassal kapcsolatos szabalyokat a helyi (vagy
kertileti) 6nkormanyzatok mindig kiilon rendeletben allapitjdk meg - irja a Fogyasztévédelmi
Egyesiiletek Orszagos Szovetségének felhivasa, amelyet a Magyar Hirlap szemlézett. A FEOSZ
sszeallitasat most alaposabban is korbejarjuk. Epp most jart le a parkolojegyed? Futas!Ha fizetds
helyen varakozunk dijfizetés, tehat parkolojegy vasarlasa nélkiil, esetleg lejart parkoldjeggyel, ugy
parkolasonként egy oOrai varakozasi dijat és potdijat is kell fizetni. A lejart parkolojegy esetén van
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némi idonk, amig meguszhatjuk a biintetést: 1 6rdnal révidebb varakozas esetén 5, egy oran tuli
parkolés esetén 15 perccel 1éphetjiik tul az eldre kifizetett id6t.Ha megtortént a baj és biintetést kap
a fogyasztd, ugy az err6l szolo értesitést mindig a jarmii szélvéddjén vagy a jarmiivon egyéb jol
lathato helyen kell elhelyeznie a parkolési vallalkozasnak. Nagyon nem mindegy, mikor fizetjiik be
a biintetést: a potdij kiszabasat kdvetod tizenot napon tul mar emelt 6sszegii, negyvenszeres birsaggal
(az egy orai varakozasi dij negyvenszeresével) kell szamolni. Amennyiben viszont tizenét napon
beliil rendezi a tartozast, ugy a potdij dsszege "csak" az adott napon beliil dijkoteles idoszakra és
tovabbi két orai varakozasra szamitott varakozasi dij. Egy nap csak egyszer kapnak el? Ne doélj
hatra!Sokan legyintenek a biintetés kapcsan: egy nap csak egyszer birsagolhatnak meg, ma mar
legalabb nem kell tobbet foglalkoznom a parkoldcetlivel. Ez valdoban igaz, de csak ugyanarra a
parkolasi helyen nem kaphatunk egy naptari napon beliil tobbszor potdijat. Kozteriilet-feliigyel oktol
kapott nem hivatalos t4jékoztatasunk szerint a gyakorlatban egyébként ez nem csak ugyanarra a
parkolohelyre vonatkozik: ugyanabban a fizet6zonaban mar nem fognak még egyszer megbiintetni
aznap. A FEOSZ azonban arra is felhivja a figyelmet: ha az érintett hely épp olyan, hogy ott csak
korlatozott ideig lehet parkolni és egyuttal ezt a szabalyt is megszegi a fogyaszto, akkor akar
szabalysértési birsagot is kaphat, ami viszont mar egy ujabb, befizetend6 biintetés a parkolasi potdij
mellett. Hogy lehet meglszni a birsagot?A legtisztabb eset, ha a parkolast szabalyozo helyi
rendeletekben meghatdroztak olyan helyzeteket, amelyek esetén kivételesen el lehet tekinteni a
birsag befizetésétol. Ilyen eset lehet példaul, ha a fogyaszté az adott varakozasi Gvezetben
korhdzban volt gyogykezelésen és ezért lépte til a meghatarozott varakozasi idét vagy ha
mobilparkoldsndl egy karaktert eltévesztett, esetleg két karakter felcserélésével adta meg a
rendszdmot vagy zonakodot. Ezeket a méltanyossagot biztositd eseteket a képviseld-testiiletek
mindig egyedileg hatdrozzak meg - hivja a fel a figyelmet a FEOSZ. Ez azonban nem kotelezd
szamukra. Van aztdn a naptar-moddszer - nem is egyféle. Ha nem fizettiik be a birsagot, hatvan
napon beliil a gépjarmi lizembentartoja részére postai kiildeményként vagy mas igazolhat6 moédon
dij- és potdijfizetési felszolitast kell kiildeni. A hatvan napot attél az idéponttdl kell szémolni,
amikor a fizetés nélkiili parkolas tortént. Ha ez a felszoélitas nem érkezik meg igazolhaté modon,
ugy akér a parkoldsi vallalkozds kovetelése megalapozatlan is lehet. Persze ha megvaltozott az
iizembentartd valamelyik adata, praktikusan a lakcime, és ezt nem jelentette be idében, és emiatt
nem kapta meg a felszolitast, akkor hiaba csuszik ki az értesités a hatvan napbdl, érvényben marad a
birsag.A masik, naptarhoz kothetd lehetdség a fizetés meguszasara az, hogy a véarakozasi dij és a
potdijfizetési kotelezettség is egy ¢€v alatt eléviil, ezutan a kovetelés jogi Uton mar nem
érvényesithetd. Erre azonban nem érdemes bazirozni: ahogy fentebb is irtuk, az 1d6 teltével
jelentdsen megugorhat a birsdg dsszege - minél késdbb fizetiink, annal jobban fog fajni.Nem kell
fizetni akkor sem, ha elloptak az autonkat és a tolvaj még tilosban is parkolt vele - ehhez az kell,
hogy tudjuk igazolni példaul renddrségi feljelentéssel, hogy az adott iddpontban mar nem volt
nalunk az aut6.A mozgaskorlatozottak a megfeleld igazolvany birtokdban nem csak a szdmukra
kijelolt helyet hasznalhatjak birsdg nélkiil, hanem dijmentesen parkolhatnak a fizetds dvezetekben
barhol. Ehhez azonban az igazolvanyt mindig gy kell elhelyezni a szélvédé mogott, hogy lehessen
ellendrizni az érvényességét. Ha lejar az érvényessége, megrongalddik, olvashatatlanna valik rajta a
felirat, akkor magunknak kell gondoskodni a meghosszabbitasrol vagy lecserélésérél. Hogyan nem
lehet megliszni a birsagot?Hidba nem miikddik a parkoldautomata: az autésnak akkor is fizetnie
kell. A FEOSZ azt javasolja, hivjuk fel a parkoldoautomatan 1évé szamot, ¢és kérdezziik meg, mi
legyen, hol és hogyan fizethetiink a parkolasért. Ilyenkor johet a mobilparkolas is - itt is figyelni
kell azonban arra, hogy ne gépeljiik el a rendszdmot, hiszen ahogy fentebb irtuk, nem biztos, hogy
ezt az adott onkormanyzat elnézi nekiink. Az okostelefonos alkalmazasok GPS segitségével
igyekeznek meghatarozni pontos helyzetiinket, és beldni, kinek is kell fizetni a parkoléasért.
Zbnahataron azonban konnyen eléfordulhat épp annyi pontatlansadg, hogy rossz helyre menjen a dij
¢€s a végén birsag legyen beldle. Arra nem hivatkozhatunk, hogy nem miikddott jol az alkalmazas -
figyelmeztet a FEOSZ.Ha a kovetelést vitatjak az autdsok, akkor forduljanak békéltetd testiilethez,
de ne feledjék, hogy ennek 6nmagdban még nincsen halasztd hatalya - irja a FEOSZ.

Eredeti
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(privatbankar.hu, 2017. augusztus 14., hétfo)

A debreceni fogyasztovédok egész nyaron segitenek

A GVTI fogyasztovédok célja az, hogy segitsék a tudatos dontéshozast és a panaszok rendezését.
Sikeresebb a panaszkezelés, ha a fogyasztok tisztaban vannak az adott bonyodalom jogszabalyi
hatterével €s szakszerlien megfogalmazott levéllel fordulnak a szolgaltatok felé.Akar a kanapénkrol
is kérhetiink segitséget a debreceni szakemberektél Ezeknek a jogoknak a megismerésében és
panaszlevél megirasaban segit teljesen dijmentesen a ... Tovabb "

A GVTI fogyasztovédok célja az, hogy segitsék a tudatos dontéshozast és a panaszok
rendezését. Sikeresebb a panaszkezelés, ha a fogyasztok tisztdban vannak az adott bonyodalom
jogszabalyi hatterével és szakszerlien megfogalmazott levéllel fordulnak a szolgaltatok felé.Akar a
kanapénkrol is kérhetiink segitséget a debreceni szakemberektdl

Ezeknek a jogoknak a megismerésében és panaszlevél megirasaban segit teljesen dijmentesen a
Debrecenben is miikodd - a Gazdasadgi Versenyhivatal megbizasabol, vele egyiittmiikodésben
dolgoz6 - Gazdasagi Versenyligyi Tanacsado Iroda, amely a Hajda-Bihar Megyei Kereskedelmi és
Iparkamara épiiletében taldlhato, a Vorosmarty utca 13. II. em., 203. szam alatt.

"A tanacsado¢ iroddinkban mindig a megoldasra fokuszalunk. A jogszabalyi hattér nagy segitség,
hogy objektiven tudjuk latni a problémakat. Ez azért is fontos, mert a panaszok gyakori érzelmi
tulfiitottségét le kell forditanunk és a tényeket kell szembedllitani egyméssal ahhoz, hogy valdban
hasznalhato javaslatot fogalmazzunk meg. Ez a sikeriink titka" - 4rulta el Kogyilla Timea, a
Gazdasagi Versenyligyi Tanacsado Iroda koordinatora.

Szakteriileteik: megtévesztd rekldmok, szavatossadg és jotallas, idiilési jog, termékbemutatok,
koziizemi szolgaltatasok, internetes vasarlasok, jelentds piaci erdvel vald visszaélés, utazasi
szerzddések, légi utasok jogai, lizletfelek megtévesztése.

Eredeti

(dehir.hu, 2017. augusztus 14., hétfo)

A karpataljaiak figyelmébe: a koziizemi méroorak cseréjét a szolgaltato allja!

A maganszemélyek tulajdondban 1évd koziizemi méréordk karbantartdsanak vagy javitdsanak
koltségei a szolgaltatokat terhelik - emlékeztetett az Allami Fogyasztovédelmi Hatosag augusztus 7-
1 kozleményében.

A Miniszteri Kabinet 2015. junius 4-i rendelete értelmében Ukrajndban a fogyasztasmérdket
rendszeresen ellendrizniiik kell a szolgaltatoknak. Mérdeszkozt pedig csak az erre vonatkozo allami
nyilvantartdsban jovahagyott tipusok koziil szerelhetnek fel. Ha a fogyasztd tulajdondban 1évo
szamlalo az ellendrzés sordn hibasnak, hasznalatra alkalmatlannak bizonyul, a javitasi koltségeket,
ahogyan a le- és visszaszerelés, illetve az elszallitas dijat is, a gaz-, a viz-, a tavho- vagy épp a
villanyszolgaltatonak kell fedeznie. Arrdl, hogy sziikséges-e javitani a fogyasztasmérdt, az adott
vallalat dont. Ha igen, akkor a szolgéltatonak a sajat koltségén kell felhelyeznie egy ideiglenes
szamlalot, majd azt a mar megjavitottra cserélnie. Amennyiben a régi késziilék nem javithato, az uj
szamlalo ara sem a felhasznalot terheli. A szamlalo idészakos javitasaval kapcsolatos fogyasztoi
jogok megsértése esetén a lakosok a fogyasztovédelmi hatosag korzeti kirendeltségénél is panaszt
tehetnek. Forrds: Karpatalja.ma

Eredeti


http://www.dehir.hu/gazdasag/a-debreceni-fogyasztovedok-egesz-nyaron-segitenek/2017/08/14/
http://www.karpatinfo.net/cikk/tarsadalom/2554750-karpataljaiak-figyelmebe-kozuzemi-meroorak-cserejet-szolgaltato-allja

(karpatinfo.net, 2017. augusztus 14., hétfo)

A Kkriptovaluta, mint értékpapir?

Ha azon gondolkodndl, hogy kriptovaluta kibocsatasan keresztiil finanszirozd a projektedet,
akkor az aldbbiakra mindenképpen érdemes lesz odafigyelned. "A kriptovaluta kibocsatast és
értékesitést végzd website t0zsdéhez hasonld kereskedési platformnak mindsiil." A FinTechZone
kordbban mar kitért az ICO-ra, azaz az Initial Coin Offeringre, amely sordn a kibocsatd a
kriptovaluta kibocsatasaval szerez tokét a projektjére. Haa [...]

The post A kriptovaluta, mint értékpapir? appeared first on FinTechZone.

A FinTechZone kordbban mar kitért az ICO-ra, azaz az Initial Coin Offeringre, amely sordn a
kibocsatd a kriptovaluta kibocsatasaval szerez tokét a projektjére. Ha a minimumtdke nem gytlik
Ossze, akkor a befektetok visszakapjak a pénziiket. Ha a toke Osszegylilik, akkor az ICO utan a
megvasarolt kripovaluta token online piactereken értékesithetd. Ahogy arra mar kordbban felhivtuk
a figyelmet, az ICO szabalyozatlansagabol nem kovetkezik, hogy az ICO-ra a hazai vagy valamely
kiilfoldi feliigyelet hataskore ne terjedne ki, vagy a tevékenység - adott esetben - ne mindsiilhetne
engedélykdtelesnek. Az amerikai értékpapirfeliigyelet (SEC) juliusban kozzétett jelentése épp ezt
tamasztja ala. A DAO-incidens 2016 aprilisaban a Slock.it 1étrehozta a "The DAO" (Decentralized
Autonomous Organization) nevi virtualis vallalatot, ami az Etherum addigi legnagyobb smart
contractja volt (az Ethereumrdl bdvebben itt irtunk). A smart contract alapjan a vallalattol DAO
tokeneket vasaroltak a befektetok, a bevételbdl pedig a befektetok altal kivalasztott projektek
finanszirozasara keriilt sor. A konstrukcio 1ényege szerint a kivalasztott projektek profitot termeltek
volna, igy a befektetdk - a részvényesekhez hasonldan - részesiiltek volna a profitbol. Tovabba a
befektetket az a lehetdség is megillette, hogy mar az ICO alatt is eladjak a tokenjiikket méasodlagos
kereskedési platformokon. A DAO tokenek "kibocsatasat" kovetden (ICO utan vagyunk tehat), de
még azel6tt, hogy a The DAO megkezdte volna az érdemi tevékenységét (azaz a projekt-
finanszirozast), egy hacker ellopta a befektetok altal szolgaltatott pénz kozel egyharmadat. A SEC
ezért vizsgalatot inditott, amelynek soran mindenekeldtt arra kereste a valaszt, hogy rendelkezik-e
hataskorrel az iigyben. Ennek sordn az egyik els6é kérdés, amelyre valaszolnia kellett, az volt, hogy
a The DAO altal kibocsatott DAO tokenek értékpapirnak minésiilnek-e. SEC szerint a DAO token
értékpapir A SEC arra jutott, hogy az amerikai értékpapirjogi szabalyok alapjan a DAO token
értékpapirnak mindsiilhet. Az ottani fogalmak szerint az értékpapir alapvetden egy olyan befektetést
testesit meg, ami (i) masok erdfeszitésein alapuld (ii) ésszerlien elvarhatd profit érdekében vallalt
(ii1) kockézat. Ebben a tekintetben teljesen mindegy, hogy egy virtualis vallalat igéri-e a profitot és
hogy a toke bevondasat ¢€s a profit kifizetését blockchain technologia felhasznéalasaval valositja meg,
annak minden sajatossagaval egyiitt. A The DAO esetében a befekteték ETH tokenért cserébe
kaptak DAO tokent, tehat nem kdznapi értelemben vett pénzért. A hozzajarulasnak ugyanakkor nem
kell koznapi értelemben vett pénz formajat oltenie. Az ETH token ebben a virtualis rendszerben
igenis értékkel bird hozzajarulasnak mindsiil. Tovabba azt is lehetett tudni, hogy a The DAO
sikeres projektek finanszirozasaval kivant profitot termelni, tehat egy for-profit vallalat volt. Bar a
befektetdk valamennyire beleszolhattak abba, hogy mely projektekbe fektessen a vallalat,
ugyanakkor ez tobb szempontbdl is korlatozott volt. A befektetok tehat ésszerlien elvarhattak
valamiféle profitot a vallalat sajat tevékenysége alapjan, a hozzajarulasukért cserébe. Ezt a
befektetést testesitette meg a DAO token, ami igy az amerikai jog szerint értékpapirnak mindsiil.
Miért érdekes, ha a DAO token értékpapir Az értékpapirra mindsités nem pusztan azért jelentds,
mert ebbdl kovetkezden a SEC hataskore kiterjed a kibocsatéas €s a csalas vizsgalatara, hanem azért
is, mert ebbdl kovetkezéen a The DAO-t mint kibocsatdt szamos kotelezettség terheli vagy terhelte
volna. Annak érdekében, hogy a befektetési dontés megalapozott lehessen, a vallalatnak a
potencialis befektetoket megfelelden informalnia kellett volna magéar6l a vallalatrol, melyen all
vagy bukik az esetleges befektetésiik sikeres. Tovabba a The DAO sajat - barki altal hozzaférhetd -
weboldalan keresztiil értékesitette ETH tokenért cserébe a DAO tokeneket. A DAO token
értékpapir jellege miatt a DAO tokenek értékesitésérdl nyilvantartast kellett volna vezetnie.



Tovabba ha megallapitasra keriil, hogy ez a bizonyos website, amin az értékesités tortént, egy a
tézsdéhez hasonld kereskedési platformnak mindsiil, ezen a platformon csak akkor csinalhatott
volna barki barmit jogszerlien, ha azt eldzetesen nyilvantartasba vették volna. Mi a helyzet a
magyar jog alapjan Bar egyeldre kicsinek tlinik annak az esélye, hogy a magyar jog alapjan vagy
kifejezetten a magyar befektetOket megcélozva sor keriil ICO-ra, az ICO-k azonban itthonrol,
magyarorszagi befektetok részérdl is elérhetok, ezért érdemes felhivni az alabbiakra a figyelmet. A
magyar jog értékpapirfogalma jelentdsen eltér az amerikai értékpapir fogalomtol. A Ptk. alapjan
értékpapirnak csak az az okirat vagy elektronikus jel (dematerializalt értékpapir) mindsiilhet,
amelyet valamely jogszabaly értékpapirnak mindsit vagy amely - tobb mas feltétel mellett - maga
tartalmazza, hogy a nyilatkozat értékpapirnak mindsiil. Ha azonban az értékpapir vildgosan
meghatarozott jogosultsagot (pl. meghatarozott mértékii profithoz valo jog) testesit meg oly modon,
hogy azt a jogot gyakorolni, arr6l rendelkezni csak az értékpapir altal, annak birtokaban lehet, akkor
nincs akadalya annak, hogy a nyilatkozat értékpapirnak mindsiiljon. Ebben az esetben azonban a
tOkepiaci torvény feliigyeleti engedélyt és szamos tovabbi formalitast feltételezé nyilvanos
kibocsatasra (kivételes esetben a zartkorli kibocsatasra) vonatkozd szabdlyai lesznek irdnyadoak a
kibocsatasra. Pusztan érdekességként jegyezziik meg, hogy a SEC hatarozatara tekintettel az sem
tlinik kizartnak, hogy egy magyar részvénytarsasag gy valjon nyrt.-vé, hogy a részvényeit nem a
magyar vagy valamely kiilfoldi t6zsdére vezesse be, hanem egy olyan tézsdéhez hasonlo
platformra, amelyen kriptovalutaval kereskednek. A Ptk. ugyanis csak annyit ir eld, hogy nyilvanos
részvénytarsasagnak az a részvénytarsasag mindsiil, amelynek részvényeit bevezették barmilyen
olyan piacra (platformra), amelyen értékpapirokkal kereskednek, feltéve, hogy a piac a székhely
szerinti allam feliigyeleti hatésaganak engedélyével rendelkezik. Ha tehat az adott piac a SEC 1j
hatarozatanak eleget téve tézsdéhez hasonld platformként nyilvantartdsba veteti magat, akkor
elvileg nincs akadalya annak, hogy a magyar részvénytarsasag részvényét erre a piacra vezessék be,
¢s a részvénytarsasag igy valjon nyrt.-vé. Zard gondolatok Az ICO tokenek, tagabb értelemben a
kriptovalutak jogi megitélése szdmos bizonytalansagot hordoz, az azonban vitathatatlan, hogy piaci
"viselkedésiik"a kibocsatoik, a vasarloik és a kereskedelmiik szempontjabdl is a pénziigyi eszkoz,
értekpapir jellegiikre utal. A szabalyozok és a pénziigyi feliigyeletek szdmara komoly kihivas a
hagyomanyos pénziigyi piacokon talburjanzé pénziigyi fogyasztovédelem érvényesitése az 1j,
izgalmas €s egyelOre igen szabalyozatlan "kriptovalamik"-kel kapcsolatban. A szolgaltatok oldalan
jelentds vonzer6t jelent az ujdonsag ligyfélszerzd képessége: az elsd tézsdei bitcoin befektetési alap
utdn mar a befektetési egységekhez kotott €életbiztositasok piacan is megjelent az elsd kriptovaluta
eszkdzalap. A Géardos Fiiredi Mosonyi Tomori Ugyvédi Iroda tovabbi irdsai a FinTechZone-on: A
kozosségi finanszirozas jogi aspektusai - 2017.06.20. Az Eurodpai Bizottsag a fintech lehetdségek
kihasznalasan dolgozik - 2017.06.27. Felhdszolgaltatasok a pénziigyi kozvetiték piacan -
2017.07.04. GDPR-konform PSD2 egy liberalizalt, de biztonsagos piacért - 2017.08.03.

Eredeti

(fintechzone.hu, 2017. augusztus 14., hétfo)

Az ar marad, a termék zsugorodik - Masodik felvonas

A burkolt aremelés kérdése elég érzékenyen érintette olvasdinkat. A megcesappant kiszerelésii
WC-papirra példaul tobben is panaszkodtak.

Arra az esetre, ha kordbbi irasunk elkeriilte volna a figyelmedet, engedd meg, hogy eldszor
roviden Osszefoglaljuk a lényeget. Arrdl van sz6, hogy a kereskedelem szinfalaimogott egyre
pofatlanabb aremelés zajlik: hidba fizetsz ugyanannyit a kasszanal, cserébe egyre kevesebb tejfolt,
tejet, vagy akar Oblitét kapsz, mert a gyartok sunyiban lecsokkentik termékeik méretét. A
leggyakoribb moddszerek Az érintett cégek gondosan iigyelnek ra, hogy a vasarloknak lehetdleg
semmi ne tlinjon fel az egészbdl. Modszereik altalaban a kovetkezd csapasiranyt kovetik: a
csomagolas nem valtozik, a termék mennyisége viszont csokken csak a csomagolas valtozik, és


http://fintechzone.hu/a-kriptovaluta-mint-ertekpapir/

emiatt emelkedik az 4r egy alapanyagot egy olcsobbal helyettesitenek, vagy elhagynak egy
OsszetevOt Gyakorlati példak A burkolt aremelés kérdése olvasdinkat is érzékenyen érintette.
Rengetegen ragadtak billentylizetet, hogy megirjak, milyen furfangos termékzsugorodasokkal
talalkoztak. Els6ként jojjon "Udvaros" esete, aki egy joghurt kapcsan ismerkedett meg a
kapitalizmus legsotétebb bugyraival, ami arra sarkallta, hogy Lopakodd inflaci6 cimi
blogposztjaban szamoljon be tapasztalatairdl. "A joghurtos edények és szdmldk vizsgélata a
kovetkez6 megallapitast eredményezi: 2016 jiniusaban még rendben volt minden. R4 egy honapra
mar kicseleztek. Nem lehet okom panaszra, hiszen a csokkentett sulyu valtozat a szamlan is 900
grammosként szerepel, és nem lathat6 rajta a kordbban hivalkoddan feltiintetett "1 kg" felirat sem.
Azzal huztak csébe, hogy a boltban a szokott helyérdl vettem el, és nem volt mellette a korabbi
kiszerelés. Onmagaban nincs mihez hasonlitani az 1j véltozatot, viszont egymdas mellé helyezve a
kétfele megjelenést, szembedtld a kiillonbség." Robert az egyik nagy gyartd tejtermékeivel
(madartej, kakao, karamelles tej, stb.) érezte atverve magat, mert azok mérete fél literrdl hirtelen 4,5
decire fogyatkozott. Amikor az iigyfélszolgalathoz fordult, azt a vélaszt kapta, hogy a sziilok és
gyermekeik konyorogtek ezért a kiszerelésért, de aztan beismerték, hogy mégsem. "Azdta mar joval
dragabb a termék, mint a fél literes volt. gy aztdn manapsag egyre tobbszor kell akciot tartani...
Szerintem ezt is csak itt lehetett megesinalni." Gyula egyenesen vérlazitonak nevezte a gyakorlatot,
hogy egyes cégek ilyesmikre vetemednek a nagyobb profit érdekében. Nala egy étolaj verte ki a
biztositékot, amin egyliteres mennyiséget tiintettek fel, am mérése alapjan egy decivel kevesebb
volt benne. Elmondésa szerint felismerését a fogyasztovédelemmel is megosztotta, de bejelentését
onnan egy teriileti egységre tovabbitottak kivizsgalasra, és azdta sem kapott érdemi valaszt, hogy
tortént-e eldrelépés az ligyben. Istvan a konyhai papirtérlok vonatkozasaban szembesiilt a nem tul
pozitiv trenddel. Kordbban ezekkel teritette le asztalat, ezért rogton feltlint neki, hogy egyszer csak
megcsappant a terjedelmiik. "A WC-papirra régebben az volt rairva, hogy 1-2-3-lapos. Most a 3
laposat sem lehet megszdmolni, mert molekularis méretben vannak a lapok!" - tart fel egy masik
problémat. Magdolna gy vélte, hogy a jelenség, amit taldlo modon befbttes-liveg effektus néven
emlegetett, cseppet sem uj keleti. Amikor fiatalabb volt, még 1000 ml-es trtartalmu befotteket
vasarolhatott, de mar nem, mivel méretiik 800 ml-re, majd 720 ml-re csdkkent. Az, hogy a WC-
papir sem elényére valtozott, az 6 figyelmét sem keriilte el. "A WC-papir guriga atmérdje is
folyamatosan nétt az évek alatt, hogy kevesebb lap (méter) feltekercselésével is latszolag
ugyanakkora tegyen a tekercs. De néhany mikronnal folyamatosan vékonyodik a papir is. Egyes
gyartok mosogatoszivacsa mar olyan pici lett, hogy az evOkanalat nem fedi be dsszehajtva. A 90-es
é¢vekben a nyomtatokhoz hasznalt papir még 100 mg-os volt altaldban, ma mar 80 g-os papirra
nyomtatunk. De a tollbetétek is vékonyabbak lettek, és/vagy csak félig vannak megtoltve." Laszlo
egy nagy aruhazlancban fedezte fel, hogy egy akcid igazabol a lehtizsara iranyul. Mint irta, egy
4x125 grammos kiszerelési gylimolcsjoghurtot kedvezményesen 465 forintba kerilt, az
arleszallitast kovetden pedig 488 forintért lehetett kapni. "A triikkk az egészben az, hogy ez most az
uj akcids ar a kovetkezd aremelésig (a meg nem hirdetett akcido végéig). Az aremelés tehat nem
1étezik, csak megsziinik az akcio, és 1) akcié indul meg nem hirdetett ideig 1j, akcids (emelt) aron.
A lényeg az, hogy abban a hiszemben, hogy akcids aron (olcsobban) tobbet vasarolj, amig az akciot
le nem zarjak." Ezzel a kornyezetet is terhelik Gulyas Emese, a Tudatos Vasarlok Egyesiiletének
munkatirsa a Divany kérdésére elmondta, a tendencia kornyezetvédelmi szempontbol is
aggalyosnak szamit. "Ha egy termék a korabbinal kisebb kiszerelésben kaphato, akkor ugyanannyi
termék megvasarlasa tobb hulladékot eredményez. Példaul ha ugyanannyi tejfolt akarunk adni a
siiteményhez, lehet, hogy két dobozt kell mar kidobni a végén, nem egyet. A termékek
toppesztésében ugyanakkor nincs semmilyen szabalytalansag. Ha a fogyasztok szeretnék elkertilni,
hogy a csokkentett mennyiség miatt 0sszességében ne kelljen tobbet fizetniiik, annyit tehetnek,
hogy megnézik az egységarat, amit minden terméknél kotelezd feltiintetni.” A szakirodalom szerint
a 10 szazalékos méretcsokkenés fel sem tlinik a vevoknek, a gyartok pedig akar ki is hasznalhatjak
ezt: a csomagolast trilkkdsen alakitjak ki, példaul alulrol behorpasztjak, igy ranézésére alig latszik
kisebbnek az aru, a tartalma viszont nagyon is csokken. "Vannak lancok, amelyek triikkdznek az
egyseéges arfeltiintetéssel, ami megneheziti a pontos tdjékozodast. Az egyik jellemzd modszer, hogy
mondjuk 6tféle mosogatogép-tabletta esetén a termékek egy részénél darabra, a tobbinél pedig



grammra hatdrozzak meg az arat, igy tobb fejszamolast igényel eldonteni, hogy valojaban melyik az
olcsobb - erre pedig nem minden fogyasztod képes vagy hajlando."

Eredeti

(divany.hu, 2017. augusztus 15., kedd)

Népszerii a csomagkézbesités

A hazhoz szallitas mellett kedveltek a kiildeményétvevo pontok is

A kovetkezd évtizedben haromszorosara is néhet a csomagkézbesités piaca az e-kereskedelem
fejlodésének koszonhetden. A legjelentdsebb valtozas a csomagkiildo vallalkozasokat érintheti.

Az e-kereskedelem dinamikus fejlédésének és az innovativ megoldasok terjedésének
koszonhetden robbanas eldtt 4ll az atvevohelyi csomagkiildés kelet-kozép-eurdpai piaca - allitja
legfrissebb tanulmanyaban a Roland Berger. A stratégiai tandcsadd szerint akar haromszoros
boviilést is mutathat e logisztikai szegmens a kovetkezd évtizedben. Bar az utdbbi években
fokozatos, évi két szamjegyli erdsodést mérhettiink a csomagkiildés piacdn, a teljes
kiskereskedelmen beliili részesedése még nem érte el a tiz szazalékot Europaban. Amig kezdetben
szinte csak konyveket rendeltek online, méara a termékek kozott megjelentek a miiszaki cikkek,
¢lelmiszerek, ruhédzati vagy drogériatermékek is. Az e-kereskedelem fejlddése leginkdbb a
csomagkézbesitd vallalkozasokat érinti. Jelenleg a netes vasarlok zome hazhoz széllitassal kapja
rendelését, a vevoi elvarasok és technikai ujitdsok azonban kiilonbdzo 0j csomagatvételi modellek
elterjedését igénylik - 4ll az elemzésben. Az aktualis piaci folyamatok szerint a startup cégek
kozosségi szolgaltatdsokkal probalkoznak, a logisztikai szerepldk okos csomagautomatakat
telepitenek, az e-kereskeddk pedig meglévo iizlethaldzattal rendelkezd cégekkel fognak Ossze. A
novekvd népszerliség és széles korli, orszagos lefedettség ellenére a vallalatok itthon még nem
kezelik megkiilonbdztetetten a csomagkézbesitést, inkabb logisztikai problémaként tekintenek ra -
vélik hazai szakemberek. Pedig szerintiik mar most Oriasi lehetdségek vannak benne, hiszen a
vasarlok csokkend eladohelyi jelenléte megteremti a lehetdséget komplexebb termékek és
szolgaltatasok személyes értékesitésére az atvételi pontokon. A cégeknek ehhez mar most meg kell
kezdeniiik a jovdbeli versenyeldny megalapozasat.

Stlyos szankciok a hianyossagokert

Az Europai Unid és a tagallamok fogyasztovédelmi hatosagai komoly szankciokkal igyekeznek
betartatni az e-kereskedelem szabalyait. Ilyen szabaly a tarhelyszolgaltatd adatainak, a
fogyasztovédelmi hatdsag és békéltetd testiilet elérhetdségének vagy a webaruhazat iizemeltetd
vallalkozas e-mail cimének, illetve az altalanos szerzodési feltételeinek a feltiintetése. Utdbbinak
tartalmaznia kell a szavatossagra, jotallasra vonatkoz¢ feltételeket €s az elallashoz vald jog
gyakorlasdhoz sziikséges informaciokat. Magyar nagyvallalatok esetében Otszdzmillidé forint,
kiemelt, mindsitett esetekben akar kétmilliard forint is lehet a birsag - all a Faludi Wolf Theiss
kozleményében. (GR)

Gazso6 Rita

Eredeti

(Magyar Hirlap, 2017. augusztus 15., kedd, 10. oldal)

Egyre tobb teriileten béviil az e-piac

Robbanas el6tt all az atvevohelyl csomagkézbesités a régidoban
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Akér haromszorosara néhet a kovetkezd évtizedben a csomagkézbesitési atvevohelyek szama
Magyarorszagon. Egész Kelet-Kozép- Eurdpaban jelentdsen nohet ez a logisztikai teriilet,
koszonhetden az e-kereskedelem dinamikus fejlddésének és az innovativ megoldasok terjedésének.
Ugyanakkor az Eurdpai Bizottsag novekvo figyelmet €s egyre szigorodé ellendrzést rendelt el az e-
kereskedelem vilagaban.

Az e-kereskedelem teljes kiskereskedelmen beliili részesedése a két szamjegyi éves ndvekedési
iitem ellenére még mindig nem érte el a 10 szazalékot Eurdpaban. Mégis egyre tobb iparag és
termék szamara valik megkeriilhetetlen szereplévé: a kezdetben népszerti konyvek mellett immar
muszaki cikkek, élelmiszerek, ruhazati vagy éppen drogériatermékek esetén mindennapos az online
rendelés. A legjelentdsebb valtozas azonban a csomagkézbesitd vallalkozasokat érinti - hivja fel a
figyelmet legfrissebb tanulmanyaban a Roland Berger tandcsadd cég. - A magasabb szintli vevoi
elvarasok (gyors kiszallitds, rugalmas hozzaférés, kedvezd dijak) €és a technoldgiai innovaciok
egylittesen teljesen Uj csomagatvételi lizleti modellek és egyiittmiikddések elterjedéséhez vezetnek.

Kelet-Kozép-Eurdpaban intenziv verseny indult a vasarlokért, amelyet alapvetéen az e-
kereskedelem nyugateuropait meghalado, két szamjegyli novekedési iiteme valtott ki. Az
atvevohelyi csomagkézbesités szegmensében szamos piaci szerepld jelent meg az elmult években:
orszagos postai szolgaltatok, globalis csomagkiildé vallalatok, kiskereskedelmi halézatok, akéar
kozvetleniil e-kereskeddk vagy éppen innovativ start-upok vesznek részt a rendelések
kiszallitasaban.

Az atvevlOhelyi csomagkézbesités piaca Magyarorszagon régios Osszehasonlitdsban kifejezetten
fejlett. Terjednek a csomagautomatdk, amelyek forgalmas kozlekedési helyszineken folyamatos
atvételi lehetdséget biztositanak. A Roland Berger a magyarorszagi piac jelenlegi méretét 5 milliard
forintra becsiili. Ez az 6sszeg mai értéken 2030-ig akér 18 milliard forintra néhet.

Ezzel parhuzamosan az Europai Bizottsag julius 25-¢én kiadott Fogyasztoi koriilmények 2017-es
eredménytablaja szerint az e-kereskedelem nagyfoka térnyerése nem csupan novekvd fogyasztoi
tudatossagot, hanem kiemelt szabalyozoi figyelmet is maga utan von. Mindez kiterjed az EU ¢és a
tagallamok fogyasztévédelmi hatosagaira is, amelyek egyre komolyabb birsdgokkal €s tovabbi
kezdeményezésekkel igyekeznek betartatni a szabdlyokat. Nagyvallalatokndl Magyarorszagon
egyes kiemelt, mindsitett esetekben a birsag akar elérheti a 2 millidrd forintot is.

Bizonyitott tény, hogy a fogyasztovédelem teriiletén az elmult évtizedben - hazai és eurdpai
szinten is - egyértelmlien az elektronikus kereskedelem térnyerése okozta a legtobb fejtorést a
jogalkotoknak és sokszor a jogalkalmazo szerveknek is. A Kozponti Statisztikai Hivatal adatai
szerint az e-kereskedelem hazai volumene 2010 6ta évente atlagosan 38 szazalékkal emelkedett az
egy ¢évvel korabbi szinthez képest, ami joggal irdnyitja a magyar hatdésagok figyelmét is erre a
teriiletre.

GRAFIKON )
AZ ONLINE KISKERESKEDELMI FORGALOM ALAKULASA
Forras: eNET

Horvath Eva

Eredeti

(Magyar 1ddk, 2017. augusztus 15., kedd, 13. oldal)

Nébih-ajanlas: magyar tojast érdemes inkabb venni

ELLENORZES A szennyezett tojasok darabszama és volumene nem éri el azt a szintet, hogy ez
az arban valtozast okozzon, azonban a piaci folyamatokat befolyasolhatja - mondta tegnap Nagy
Attila, a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) Elelmiszer- és Takarmanybiztonsagi
Igazgatosaganak igazgatohelyettese az Ml-en. Kifejtette, a szennyezett tojasok mennyisége
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onmagaban ugyan nagy, azonban az europai termeléshez képest kis tétel. Arrdl is beszElt, hogy a
magyar tojasszektor a botranybdl profitdlhat. Hangsulyozta, hogy a hamisitott tételek nem
keriilhettek Magyarorszagra és nem szennyezhették a magyar tojast.

Hozzatette, a botrany kezdete o6ta a Nébih azt javasolja, a vasarlok magyar tojast fogyasszanak,
a mostani ismeretek szerint azok biztonsagosak. Megjegyezte, hogy folyamatosan ellendrzik az
orszagba érkezd tojasszallitmanyokat, a nyugati orszdgokban ¢érintett tojasokat pedig
megsemmisitik.

A "holland tojasiigy" el6zménye, hogy mult hét péntekig 15 unids és két EU-n kiviili orszag
(Ausztria, Belgium, Dénia, Franciaorszag, Hollandia, Irorszag, Lengyelorszag, Luxemburg, Nagy-
Britannia, Németorszag, Olaszorszag, Romania, Svédorszag, Szlovékia és Szlovénia, valamint Kina
¢s Svajc) jelezte, rovarirtd szerrel szennyezett tojasokat talaltak. Az tigyben mar letartdztatasok is
voltak.

Mint ahogy lapunkban is kozoltiik, az Eurdpai Bizottsag hamarosan csucstalalkozot hiv 6ssze a
szennyezett tojasok miatt az érintett orszagok kozotti vadaskodés elcsititdsara és a helyzet
rendezésére. Az iilést szeptember 26-ra hivjak Ossze - kozolte az EB egyik szdvivoje.

A Fipronil rovarirtd szert az allatgyogyaszatban hasznéljdk emberi fogyasztdsra nem hasznalt
allatoknal (kutyak, macskék) vérszivo parazitdk irtdsdra. Egyeldre nem tudni, milyen okbol
keverték be a szert a hollandiai tojastelepeken hasznalt fertétlenitdszerbe.

MW

Eredeti

(24 Ora, 2017. augusztus 15., kedd, 7. oldal)

Nyerhetnek a tojasos botranyon

A magyar szektor profitdlhat a torténtekbdl. Vasaroljon hazai arut!

BUDAPEST. A szennyezett tojasok darabszdma és volumene nem éri el azt a szintet, hogy az
arban valtozast okozzon, azonban a piaci folyamatokat befolyasolhatja - mondta Nagy Attila, a
Nemzeti Elelmiszerldnc-biztonsagi Hivatal (Nébih) Igazgatosaginak igazgatohelyettese az M1
aktualis csatornan.

Nagy Attila kifejtette, hogy a szennyezett tojasok mennyisége 6nmagaban ugyan nagy, azonban
az europai termeléshez képest kis volumen. Arrdl is beszélt, hogy a magyar tojasszektor a
botranybdl profitalhat. Hangstlyozta, hogy a hamisitott tételek nem keriilhettek Magyarorszagra és
nem szennyezhették a magyar tojast.

Hozzatette, a botrany kezdete 6ta a Nébih azt javasolja, hogy a vasarlok magyar tojast
fogyasszanak, a mostani ismeretek szerint azok biztonsdgosak. Megjegyezte, hogy folyamatosan
ellendrzik az orszagba érkezé tojasszallitmanyokat, a nyugati orszagokban érintett tojasokat pedig
megsemmisitik.

A "holland tojéasiigy" elézménye, hogy mult hét péntekig 15 unids és két EU-n kiviili orszag
jelezte, hogy rovarirtd szerrel szennyezett tojasokat taldltak: Ausztria, Belgium, Dania,
Franciaorszag, Hollandia, frorszag, Lengyelorszag, Luxemburg, Nagy-Britannia, Németorszag,
Olaszorszag, Romania, Svédorszag, Szlovakia és Szlovénia, valamint Kina és Svajc. A Fipronil
rovarirtd szert az allatgyogyaszatban hasznaljak emberi fogyasztisra nem hasznalt allatoknal
(kutydk, macskak) vérszivo parazitdk irtdsara. A szert egyeldre nem tudni, milyen okbol keverték be
a hollandiai tojastelepeken hasznalt ferttlenitdszerbe.

Tojas. A hazai termék biztonsagos, mondja a szakember

MTI

Eredeti
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(Hajdu-Bihari Naplo, 2017. augusztus 15., kedd, 2. oldal)

A magyar tojas a megbizhato

A szennyezett tojasok darabszama €s volumene nem éri el azt a szintet, hogy az arban valtozast
okozzon - mondta Nagy Attila, a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) Elelmiszerés
Takarmanybiztonsagi Igazgatdsdganak igazgatohelyettese az M1 aktudlis csatornan tegnap.
Kifejtette, hogy a szennyezett tojasok mennyisége onmagaban ugyan nagy, azonban az eurdpai
termeléshez képest kis volumen. Arrdl is beszélt, hogy a magyar tojasszektor a botranybol
profitalhat. Hangstlyozta, hogy a hamisitott tételek nem szennyezhették a magyar tojast. *(MI)

Eredeti

(Magyar 1ddk, 2017. augusztus 15., kedd, 13. oldal)

Szivrohamot okozhat a potencianovel6

Gonczi Gabor (miisorvezetd): - Veszélyes lehet a tul nagy szexualis vagy, legalabbis, ha valaki
potenciandveld szerekhez nyult. A NEBIH Kinabol szarmazé potencianoveld étrend-kiegészitSket
vont ki a forgalombdl, mert a vizsgéalatok sordn gyogyszerhatdéanyagot talaltak benniik. Ezek
szedése akar szivrohamot is okozhat.

Szerkesztd: - Kiilonleges és csodalatos szexualis élményt igérnek ezeknek a potenciandveld
szereknek a reklamjai az Interneten. A termékek a leiras szerint gondosan kivalasztott és ellendrzott
koriilmények kozott feldolgozott gydgynovényeket tartalmaznak. A Nemzeti Elelmiszerlénc-
biztonsdgi Hivatal viszont kivonta a forgalombol, mert a leirtakkal ellentétben gyogyszer-
hatoéanyagot tartalmaznak. A NEBIH szerint ezek a kapszulak étrend-kiegészitdk, élelmiszernek
mindsiilnek, melyekben szigortian tilos a gydgyszer-hatdéanyagok jelenléte.

Pleva Gyorgy (¢élelmiszerbiztonsagi vezetd, Nébih): - Tobb lakossagi, tehat fogyasztoi
bejelentés, panaszt kaptunk. Téarshatosagoktol is kaptunk megkeresést, hamisitds gyantja is meriilt
fel ezekkel a készitményekkel kapcsolatosan. Igy a tavalyi évben mar egy nagyon komoly akciot
hajtottunk végre. A kereskedelmi forgalomban kaphatdé termékek koziil tobb mint 100 ilyen
étrendkiegészitdt vizsgaltunk meg.

Szerkesztd: - Az eredmény elkeseritd €s veszélyes. Ezek a szerek ugyanis, ha orvosi feliigyelet
nélkiil szedi valaki, akar halalosak is lehetnek.

Pleva Gyoryg: - Nem csak a tilszedése, hanem ha esetleg valaki keringési szivbetegségben
szenved, akkor a normal adag is valthat ki, akar szivrohamot is. Tehat éppen ezért mondjuk azt,
hogy az ilyen termék semmiképpen nem maradhat forgalomban. Gyogyszerhatéanyag
¢élelmiszerben nem fordulhat eld.

Szerkesztd: - Bar ezek a termékek Kindbdl szarmaznak, ilyenkor az els magyarorszagi
forgalmaz6 felelds a mindségért és a biztonsagéaért, igy felelni is nekik kell. A forgalmazdk ellen az
eljaras folyamatban van. A birsagot a NEBIH fogja kiszabni.

Eredeti

(TV2 - Tények, 2017. augusztus 15., kedd - 18 ora - hossza: 2 perc)
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NEBIH - Ellenérizik az orszagba érkezé tojasszallitmanyokat

Misorvezetd: Nem keriilt Magyarorszagra a rovarirtoval szennyezett tojasokbol. A Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi  Hivatal ~Elelmiszer és Takarmanybiztonsagi Igazgatosaganak
igazgatohelyettese a Karc FM reggeli hirmiisoraban arr6l beszélt, hogy folyamatosan ellendrzik az
orszagba ¢érkezd tojasszéllitmanyokat, ez alapjan pedig nem Kkeriilt hazankba Hollandiabol
rovarirtoval szennyezett tojas. Nagy Attila azt javasolta, hogy a vasarlok magyar tojast
fogyasszanak, a mostani ismeretek szerint ugyanis ezek biztonsagosak. Cimke: Nagy Attila NEBIH,
tojasok, Hollandia,rovarirtoszer, szennyezett, magyar, biztonsagos, tojasjelolés,

Eredeti

(Karc FM, 2017. augusztus 15., kedd - 12 éra - hossza: 2 perc)

NEBIH - Ellenérizik az orszagba érkezé tojasszallitmanyokat

Misorvezetd: Hollandiabol szdrmazo rovarirtdszerrel szennyezett tojasok keriiltek az Eurdpai
Uni6 15 orszagaba. Kéros-e az egészségre és van-¢ ilyen Magyarorszagon is? Nem keriilt
Magyarorszagra a rovarirtoval szennyezett tojasokbol. A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi
Hivatal Elelmiszer és Takarméanybiztonsagi Igazgatosaganak igazgatohelyettese elmondta:
folyamatosan ellendrzik az orszagba érkezé tojdsszallitmanyokat, ez alapjan pedig nem kertilt
hazankba Hollandiabol rovarirtoval szennyezett tojas. Nagy Attila azt javasolta, hogy a vasarlok
magyar tojast fogyasszanak, a mostani ismeretek szerint ugyanis ezek biztonsagosak. Cimke: Nagy
Attila NEBIH, tojasok, Hollandia,rovarirtoszer, szennyezett, magyar, biztonsagos, tojasjelolés,
legalis, illegdlis, bolhairtoszer,

Eredeti

(Karc FM, 2017. augusztus 15., kedd - 07 6ra - hossza: 10 perc)

Akar 2 milliard forint birsagot is kaphatnak a jogsérté webaruhazak

Az Europai Bizottsag altal julius 25-én kiadott Consumer Conditions Scoreboard 2017, azaz a
Fogyasztoi Koriilmények 2017-es Eredménytablaja szerint az e-kereskedelem nagyfoku térnyerése
nem csupan ndvekvd fogyasztdi tudatossagot, hanem kiemelt szabalyozoi figyelmet is maga utan
von. Mindez kiterjed az Eurdpai Unid €s a tagallamok fogyasztovédelmi hatdsagaira is, akik egyre
komolyabb birsdgokkal és tovabbi kezdeményezésekkel, példaul a jogsértd aruhdzak nevének
kozzétételével igyekeznek betartatni a szabalyokat. Nagyvaéllalatoknal egyes kiemelt, mindsitett
esetekben a birsag akar elérheti a 2 millidrd forintot is Magyarorszagon.

Az Europai Bizottsag altal julius 25-én kiadott Consumer Conditions Scoreboard 2017, azaz a
Fogyasztoi Koriilmények 2017-es Eredménytabldja szerint az e-kereskedelem nagyfoku térnyerése
nem csupan novekvod fogyasztoi tudatossagot, hanem kiemelt szabalyozoéi figyelmet is maga utan
von. Mindez kiterjed az Eurdpai Uni6 és a tagallamok fogyasztovédelmi hatdsagaira is, akik egyre
komolyabb birsdgokkal és tovabbi kezdeményezésekkel, példaul a jogsértd aruhdzak nevének
kozzétételével igyekeznek betartatni a szabalyokat. Nagyvallalatoknal egyes kiemelt, mindsitett
esetekben a birsag akar elérheti a 2 milliard forintot is Magyarorszagon. A fogyasztovédelem
teriiletén az elmult évtizedben - hazai és eurdpai szinten is - egyértelmiien az elektronikus
kereskedelem térnyerése okozta a legtobb fejtdrést a jogalkotoknak és sokszor a jogalkalmazd
szerveknek is. A KSH adatai szerint az e-kereskedelem hazaivolumene 2010 6ta évente atlagosan
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38 szazalékkal emelkedett az egy évvel kordbbi szinthez képest, ami joggal iranyitja a magyar
hatosagok figyelmét is erre a teriiletre. Kép: Freestock "Ez a kiemelt figyelem azonban nagyobb
szigort is eredményez a tagallami, igy a magyar fogyasztovédelmi hatésag gyakorlata esetében is.
Ez pedig komoly feladat el¢ allitja azokat a vallalkozasokat, amelyek forgalmuk jelentds részét e-
kereskedelem utjan bonyolitjdk, hiszen nekik nemcsak a Polgari Torvénykonyv és a
fogyasztovédelmi térvény rendelkezéseinek kell megfelelniiik, hanem az e-kereskedelmi
szolgaltatokra vonatkozé specialis rendelkezéseknek is" - mutat ra Thasz Péter, a Faludi Wolf Theiss
jogész szakértdje. Az emlitett jogszabalyok szamos kotelezettséget irnak eld a kereskeddknek a
webaruhazuk miikodésére vonatkozdan. Ilyen kotelezettségek a teljesség igénye nélkiil a
tarhelyszolgaltatd adatainak, az illetékes fogyasztovédelmi hatdésag ¢&s békéltetd testiilet
elérhetéségének vagy éppenséggel a webdruhdzat iizemeltetd vallalkozas e-mail cimének a
feltiintetése. Az adatkozlési kotelezettségen tul a webaruhaz megfeleld visszaigazolasi
mechanizmussal is kell, hogy rendelkezzen mind a feladott aru, mind pedig a fogyasztd elallasi
jogénak gyakorldsa soran visszajuttatott termékhez kapcsoléddan. Kiemelten fontos tovabba a
kereskedd altal alkalmazott altalanos szerzodési feltételek tartalma, amely nem csorbithatja a
fogyasztoé jogszabaly adta jogait. Igy tartalmaznia kell a szavatossigra, valamint jotallasra
vonatkozo feltételeket és a fogyaszté eldllashoz vald joganak gyakorldsdhoz sziikséges
informdaciokat. "Ezeken a tdjékoztatdsi kotelezettségeken til a vallalkozdsokra még szamos tovabbi
feladat harul. Azonban a hatdsag jelenlegi gyakorlatabdl is jol lathatd, hogy mar az itt felsorolt
kotelezettségek megszegése is konnyedén hatdsagi eljarast és adott esetben birsagot vonhat maga
utan" - hangsulyozza a szakértd. Stratégiai elonyt jelentenek a csomagatvételi pontok Robbanas
elott all az atvevohelyi csomagkézbesités piaca Kelet-Kozép-Eurdpaban - deriil ki a Roland Berger
legfrissebb tanulmanyabodl. A stratégiai tanacsado szerint Magyarorszagon a kovetkez6 évtizedben
akar haromszorosara is néhet ez a logisztikai szegmens, koszonhetéen az e-kereskedelem dinamikus
fejlédésének és az innovativ megoldasok terjedésének. Birsagok tekintetében a kkv-szektorba
tartozo vallalkozasok esetén az elsd jogsértésre a hatdsag ugyan csak figyelmeztetéssel reagal, de
ismételt szabalytalansdgnal a kotelez0 minimum birsdg mar 200 ezer forint. A birsdgmaximum
alapesetben kkv-k esetében 2 millio forintig, a fogyasztok széles korének jelentds vagyoni hatranyt
okozd jogsértés esetén azonban a vallalkozéds éves nettd arbevételének 5 szdzalékaig terjedhet.
Egyéni véllalkozok esetén a birsagmaximum mar 5 millid forint, mig egy nagyvallalat esetében
ugyanez 500 millié forint, mindsitett esetben pedig 2 milliard forint is lehet. Amennyiben a birsag
onmagaban nem lenne elég elrettentd, 2017-t6]1 a hatosdg a stlyos jogsértésen kapott
vallalkozasokat a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium altal vezetett nyilvanos honlapon
(www.jogsertowebaruhazak kormany.hu) is feltiinteti. "Mindezekre tekintettel kiilondsen fontos,
hogy az e-kereskedelemmel foglalkozé vallalkozasok minden toliik telhetd 1épést megtegyenek
annak érdekében, hogy webes feliileteik, azok miikddése és a tevékenységiik soran alkalmazott
altalanos szerzddési feltételek a vonatkozo jogszabalyoknak megfeleld allapotba keriiljenek. Abban
az esetben, ha nem igy jarnak el, mind a pénztarcajuk tartalma, mind pedig a beléjiik vetett
fogyasztoi bizalom is komoly veszélybe keriilhet" - figyelmeztet a szakértd. Jogi kisokos Kedves
Olvasonk! Ha érdekli ez a téma, és szeretne heti hirlevelet kapni a témaban, vagy értesitést a
megjelent 0j cikkekrol, kérjiik, adja meg nevét és e-mail cimét! FELIRATKOZOM Név: E-mail:
Heti hirlevél Ertesités 01j cikk érkezésekor

Eredeti

(piacesprofit.hu, 2017. augusztus 15., kedd)

Elképeszto akcios ajanlata miatt biintetnék a teleshop-céget

Nem tetszik a fogyasztovéddknek, hogy két perc alatt lejaro akciot hirdettek.
Hiaba ketyegett az 6ra, nem csak két percig élt az elképesztd akcios ajanlat - emiatt tettek
hatdsagi bejelentést a WS Teleshop ellen. A Kozép-Magyarorszagi Fogyasztovédelmi Egyesiilet


http://www.piacesprofit.hu/kkv_cegblog/akar-2-milliard-forint-birsagot-is-kaphatnak-a-jogserto-webaruhazak/

vette észre a multifunkcios kamera hirdetését - a multifunkciossag azt jelenti egyébként, hogy a
kamera lizemmod mellett fényképet €s szelfit is lehet csinalni vele, sét, nem til meglepd extraként
hangot is felvesz. A reklam alatt elinditottak egy kétperces visszaszamlalast, azzal, hogy aki ez alatt
rendeli meg, az a 40 ezres ar feléért veheti meg a kamerat. Mindezt megismételhetetlen, egyedi
ajanlatként tiintették fel - csakhogy valojaban sz6 sincs 40 ezerrdl, a 19900 forint a termék valodi
volt felmenni arra a két honlapra, amelyeknek a cimét megadtak a tévés reklamban. A fogyasztonak
nincs ideje atgondolni, illetve megfontolni az "akcios" ajanlatot, esetleg tdjékozodni a termék valodi
arardl, hiszen az id6 ketyeg, és ha kihagyja az akciot, akkor mar csak dupla aron juthat késébb a
termékhez - legalabbis ezt mondjdk a reklamban. Marpedig a térvény szerint ha a reklamozé nem
hagy elég iddt, hogy a vasarld dontson, az tisztességtelennek mindsiil.

Eredeti

(hvg.hu, 2017. augusztus 15., kedd)

Fogyasztovédelem a jegyvisszavaltasrol

A nyari fesztivalok, koncertek, egyéb zenés programok iddszakaban a fogyasztok kdnnyen olyan
helyzetben talalhatjak magukat, hogy hiaba fizettek ki egy el6adast, de az elmarad és késdbb
probléma van a jegyarak visszatéritésével.

A szervezdknek, legyen akar egy cég, akar egy onkorményzat, mar a vasarlaskor megfelelden
kell tajékoztatniuk a fogyasztokat a program elmaradéasa esetén kdvetendd visszatéritési eljarasrol
¢s minden egyéb, fontos informaciorol - irja kozleményében a Fogyasztovédelmi Egyesiiletek
Orszagos Szovetsége.

A fentiekhez hasonld eset tortént példaul 2017. augusztus 11-én, amikor Balatonakaliban vihar
miatt elmaradt a Pal utcai fitk c. eléadas, amelyet a Pannon Varszinhaz mutatott volna be. Habar a
megvaltott jegyek érvényesek az jabb, 2017. augusztus 15-1 eléadasra, de a csak idényjelleggel ott
tartozkodott fogyasztok ezt mar nem tudjak igénybe venni €s mar hazautaztak.

Mindehhez képest is teljes mértékben tisztességtelen a  szervezé  honlapjan,
(www.balatonakali.hu) kozzétett tajékoztatas, miszerint a jegyek csak akkor valthatdak vissza, ha a
program még a masodik, azaz az augusztus 15-1 alkalmon (az es6napon) sem keriil megtartasra.

Jollehet a honlapon kordbban szerepelt az a figyelemfelhivas, hogy a fogyasztok figyeljék az
iddjarast, és csak abban az esetben vegyék meg a jegyet, ha az esOnapon, 15-én is a telepiilésen
tartozkodnak, azonban errdl egyaltalan nem adtak t4jékoztatast a fogyasztok szamara a személyes
jegyvasarlaskor. Az pedig nem vérhatdé el, hogy a vasarlok a szervezd internetes honlapjat
folyamatosan figyelemmel kisérjék.

A program szervezdjének, legyen sz6 akar egy onkormanyzatrol, akar egy vallalkozasrol, mar a
jegyvasarlas eldtt vilagosan és kozérthetd modon kell tajékoztatnia a fogyasztot a szolgaltatas
lényeges tulajdonsagairdl. Ez mar 2014. janius 13. 6ta igy van, amikortol is a vallalkozasokat
elézetes fogyasztovédelmi tdjékoztatasi kotelezettség terheli minden fogyasztoéi adasvétel vagy
szolgéltatas esetén!

Az elébbiek kozé tartozik és ugyanilyen lényeges tulajdonsag egy szabadidds rendezvénynél
vagy programnal, hogy ha esetleg az elmarad vagy elhalasztjdk, akkor a szervezd hogyan jar el,
milyen lehetOséget biztosit a fogyasztoknak a jegyek visszavételére, vagy esetleg az elhalasztott
eldadason valo részvételre.

A szervezOk tehat akkor tanusitanak felelds és fogyasztobarat magatartdst, ha minden, a
fogyasztokkal kapcsolattartasra szant csatornan, ahol jegyeket arusitanak, megfelelden tajékoztatast
adnak a szolgaltatds 1ényeges tulajdonsagair6l, igy arrol is, milyen eljarast kovetnek, ha a program
esetleg elmarad és tajékoztatnak a visszatérités lehetdségérdl, menetérdl! Ellenkezd esetben ugyanis
akar a fogyaszté igénye - adott esetben - megalapozott is lehet, természetesen ezt esetrdl esetre lehet
eldonteni.


http://hvg.hu/kkv/20170815_Elkepeszto_akcios_ajanlata_miatt_buntetnek_a_teleshopceget

Mindezek kiilondsen fontosak annak fényében is, hogy a szervezd tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatot is megvalosithat azzal, ha az adott helyzetben a fogyaszto tajékozott ligyleti dontéséhez
sziikséges ¢és ezért jelentds informaciot elhallgat vagy elrejt és ezaltal a fogyasztot olyan tigyleti
dontés meghozatalara készteti, amelyet egyébként nem hozott volna meg! S6t, nem is szlikséges a
megtévesztésnek megvalosulnia, mar elég az is a fogyasztévédelmi eldirasok szerint a megtévesztés
megallapitasahoz, ha a kereskedelmi gyakorlat erre alkalmas!

A Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszagos Szovetsége felhivja a vallalkozasok, jegyértékesitok,
rendezvényszervezok figyelmét arra, hogy tanusitsanak feleldsségteljes magatartast és megfeleléen
tajékoztassak a fogyasztokat az daltaluk kinalt programokkal kapcsolatos, minden fontos
koriilményrdl, amely a tudatos vasarloi dontéshez sziikséges.

Eredeti

(turizmus.com, 2017. augusztus 15., kedd)

Ime 6t eszkoz, ami segit 6nnek, hogy tobb pénze maradjon

Az iskolakezdés id6szaka jocskan megterheli a haztartaok koltségvetését, a baj elkeriilésé¢hez
nyujt segitséget a Magyar Nemzeti Bank fogyasztévédelmi honlapja, ahol a szeptemberi id6szak
nehézségeit konnyebbé tevd lehetdségeken kiviill szamos mas remek tipp és otlet, illetve
kalkulatorok tlaalhatoak a csaladok szamara:

fme 6t, az MNB fogyasztovédelmi honlapjan talalhaté cikk, melyek segitenek abban, hogy tobb
pénz maradjon a zsebében: 1.: A hdztartds koltségvetésénektervezéshez Haztartisikoltségvetés-
kalkulator all renelkezésre. 2.: A Pénziligyi Navigator Hitel- és lizingtermék-valasztoval konnyedén
Osszehasonlithatok a piacon elérhetd ajanlatok. 3.: Fiataloknak segitség a Pénziigyekrdl didkoknak
cimii Pénziigyi Navigator flizet. 4.: A 6+1 pénziigyi tipp életkezdéshez cimii kiadvany szintén a
didkoknak szol, hosszabb tavl pénziigyi tervezéshez. 5.: Az elsé bankszamla kivalasztasaban segit a
Pénziigyi Navigator Bankszamlavalaszto program.

Eredeti

(blikk.hu, 2017. augusztus 15., kedd)

Nyugdijfolyosito 2.0

Erzékeny vagyok fogyasztovédelmi iigyekben, mert wgy érzem, fogyasztoként jelentds
mértékben ki vagyunk szolgaltatva, mert Iénye gében az van, ahogy a dolgokat a szolgaltatok itélik
meg, ¢s punktum. Eddig mindig olyan eseteket taglaltam, amelyek velem vagy kozeli
csaladtagjaimmal estek meg, tehat ellendrizhetdk, és nincsenek kiszinezve.

A fogyasztovédelmet tagabban értelmezem, az aruk és szolgaltatasok (beleértve a pénziigyi
szolgaltatasokat is) fogyasztasan kiviil ide sorolom a hatdsagi ligyintézést, hiszen annak is nap mint
nap fogyasztoi vagyunk. Jelen esetben példaul mintegy harommillidan vagyunk a nyugdijrendszer
"fogyaszt6i", noha nem kegyelembdl, hanem megszolgalt jaranddsagként. Ez az embertomeg a
valasztopolgarok harmadat teszi ki, s mivel rendre részt is vesz a valasztasokon, azt is lehet
mondani, hogy a legaktivabb politikai kozvélemény- alakitokrol van szo.

Bosszant, hogy mikdzben az orszdgban elindult a felzarkozéas, egyre tobb jut nemesebb
tarsadalmi célokra, mint az egészségiligyre, az oktatasra, a csaladpolitikara, fogyasztoként
valtozatlanul ugy érezziik magunkat, hogy a szolgaltatbk markaban vagyunk, legyenek azok
aruértékesitok, kozmiivek szolgaltatoi, vagy éppen a most taglalt nyugdijligyintézés. A szaporodo
napi 6romoket 6k lankadatlanul napi bosszusagokkal fliszerezik.


http://turizmus.com/szabalyozas-orszagmarketing/fogyasztovedelem-a-jegyvisszavaltasrol-1153234
http://www.blikk.hu/aktualis/penz/ime-ot-eszkoz-ami-segit-onnek-hogy-tobb-penze-maradjon/4mqscw8

Hasonl6 cimmel mér kozzétettem egy irdst ezeken a hasdbokon, ezért most a 2.0-as
megkiilonboztetd "sorszam". Roviden megismétlem a torténetet: jo két éve édesanyammal kozos
rendelkezésii bankszamlat nyitottam egy vidéki bankfidkban. A szamlat kelld biztonsadgot nyujtd
nyité egyenleggel lattam el, majd ide utaltdk édesanyam nyugdijat is. A bank minden szilikséges
elérhetéségemmel rendelkezett. Edesanyam tavaly december 13-an hunyt el, korhazban, ahova
nyugdijas torzsszam ¢és tarsadalombiztositasi addazonositd jel, azaz TAJ-szam nélkiil be sem lehet
1épni. En a szamlat napi gyakorisiggal nem nézegettem, és naivan azt hittem, hogy a rendszer
miikodik, a nyugdijfolyodsitas ledll, volt erre pontosan egy honap. Honapok mulva sor keriilt a
hagyatéki eljarasra is, aminek jogerds lezartaval a szamlat megsziintettem. Joval ezutan kaptam egy
dorgedelmet a Nyugdijfolyositdo Igazgatosagtol, hogy a jogtalanul folydsitott egyhavi ellatast
utaljam vissza. (Erdekes, hogy t5bb honap millva valahogyan mégis rajottek, hogy mi a teenddjiik,
¢s az én elérhetdségemet is megtalaltak, mert éppen levelezési cimemen értek utol.) A szamlat
azonnal ellendriztem, és a megadott modon haladéktalanul elvégeztem a visszautalast, s errdl a
tényr6l pontosan azt a szolgdlati helyet értesitettem, ahonnét a dorgedelem is jott. Felhivtam
figyelmiiket, hogy mell6zz¢k a szamlam megterhelését, mert annak jogi kovetkezményei lesznek.

A levelet idejében még az adott ho 12-e eldtt megkaptak, 12-én utaljak ugyanis a nyugdijat.
Tehat tudtak mindent, amit tudniuk kellett, é&s mégis beterheltek. Nos, ezt tekintem én kivagyi, ki ha
nem Ok magatartasnak, hivatali, szolgaltatdi arrogancianak. Azzal a kedves olvas6t nem untatnam,
hogy hany sikertelen probalkozadsom volt, hogy a magassagos hivatallal kapcsolatot 1étesitsek,
telefonon, e-mailben vagy levélben. Mindhidba. Egy honapomba tellett és legalabb negyven
probalkozasba, amig végre beléphettem a siker kapujadba. Maga a legfobb fondk valaszolt, mert
senki nem latta sziikségesnek, hogy a telefont felvegyen, e-mailt vagy éppen tértis levelet
megvalaszoljon.

Most ennek az igazgatdi valaszlevélnek a tartalmat ismertetem, szigoruan a tényekre
korlatozédva. Bemelegitésként az igazgatd ur felvarazsolja a nyugellatasokat szabalyozo jogszabaly
univerzum teljes fényes csillagzatat, amellyel a kedves olvasodkat terjedelmi okokbol szintén nem
untatnam. Majd felrdja, hogy a "szabaly" azt mondja, hogy nekem kellett volna a halalesetet nekik
bejelentenem, mégpedig tizendt napon beliil, éspedig hivatalos halotti anyakdnyvi kivonattal. Itt
kanyarodott a jogszabaly és a valosag el egymadstdl, legalabb kilencven fokkal, mert a halotti
anyakonyvi kivonat tizendt napon beliil olyan, mint a fehér hollo: ritkdn latjak, arr6l csak a
jogszabaly gondolja, hogy van.

Esetemben valamikor januar végén jutottam hozza, tehat a szabalyos bejelentés igy is elkésett
volna. Hivatalos bejelentés hianyaban mégis csak kapcsolt a hivatal, mert csak egyhavi ellatmanyt
utalt. (Lehet, hogy mégis miikddik valamiféle belsé adataramlas a korhazak és Nyufi kozott ami
azonban nagy titok az tigyfelek el6tt?) Vélhetden ezutdn indult be a bérpapirgyarto hivatali gépezet,
a szamlavezetd bank megadta az allando lakcimemet, bar a tobbi elérhetdségemet is ismerték, igy
elérhettek volna gyorsabban imélben és telefonon is. A tobbet ésszel, mint bérpapirral azonban nem
muikodott, csak sok honap utan, amikor is levelezési cimemre érkezett a dorgedelmes fenyegetés

A szamlat azonnal ellendriztem, a pénzt visszautaltam, a nyugdijfolyositot letagadhatatlanul
minderrdl idejében értesitettem - még a kovetkezd nyugdijutalds eldtt. Mégis beterheltek (igaz,
hogy tobb mint egy honap utan csokkentett 6sszegben, de visszatéritettek).

Nos, erre az esetre a jogszabalyuniverzumban nem volt talalhatd jogszabalycsillag, igy az
igazgatd Ur azt idézni sem tudta. A mar emlitett hivatali kivagyisagon tal igazédn az héboritott fel,
hogy a valaszlevélben a nyugdijasok szdmossagara ¢és a mar részletezett "gondos iligyintézésre",
hivatkozott, amellyel a kollégai a levél szerint eljarnak.(Egyebek mellett valoban t4jékoztattak e-
mailben, hogy valaszt huszonegy napon beliil ne is varjak, bravd!) Nem tudom, arra van-e jogi
norma, hogy telefont aztdn fel ne vegyenek, vagy az érintett felkutatasat érdemben és ne csak
feliiletesen végezzék.

Akarhogy is van, munkatarsai nem kovettek el hibat az igazgatd ur szerint. Igen am, de akkor
miért terheltek be, ha tudomasuk volt arrdl, hogy a vitatott 6sszeg megérkezett hozzajuk? Igaz,
hogy ez valoban nem hiba, de ennél sokkal rosszabb az hivatali hatalmaskodas és kivagyisag,
aminek az arat akkor fizettették meg velem, amikor kisebb 0sszeget utaltak vissza szamomra, €s
rdadasul el sem szamoltak vele.



Végiil engedje meg, igazgatod ur, hogy tajékoztatasat ugyan tudomasul vegyem, de egyaltalan
nem ugy, ahogyan 6n gondolja, hogy intézeténél minden rendben van. Eppen ellenkezbleg. A
harommilli6 ellatott nem arra szolgél, hogy 6ndk a szdmossagukkal takardzzanak, hanem arra, hogy
alazattal ¢és odaadéssal szolgaljak Oket, hogy kezdeményezzenek jogszabaly-moddositasokat a
z0kkendmentes(ebb) hivatali iigyintézés érdekében, s érdemben, és ne formaélisan intézzék az
iigyeket és legfoképpen tartdzkodjanak a hivatali arroganciatol.

Boros Imre kdzgazdész

Eredeti

(Magyar Hirlap, 2017. augusztus 16., szerda, 7. oldal)

Fogyasztovédelem: nagy a sotétség a fejekben

A legtobben tokéletes soforok vagyunk, sohasem hibazunk, ha esetleg mégis, akkor az
bizonyosan valami kiils§ koriilmény vagy valaki mas mulasztdsdnak eredménye. Raadasul azt
gondoljuk magunkrdl mi, tokéletes soférok, hogy az atlagnal sokkal ligyesebbek vagyunk, mig
masok - valljuk be dszintén - meg sem kozelitik a mi zsenialis sof6ri teljesitményiink szintjét. A
hasonlaton tullépve kijelenthetjiik, hogy nincs ez masként a fogyasztovédelmi ismeretek esetében
sem, tulbecsiiljik sajat ismereteink szintjét. A jelenség az egyén énvéddé mechanizmusanak
kovetkezménye, mely mechanizmus intenzitasaban (gyenge - erds) egyénenként természetesen
kiilonbségek mutatkoznak.

Tudom, lattam, hallottam - szinte minden kereskedd hallotta mar ezeket a szavakat egy-egy
elégedetlen, reklamald vésarloja szajabol, amikor a jogait akarja érvényesiteni. A vevd csak éppen
azt felejti el hozzatenni a mondottakhoz, hogy altaldban csak rész- vagy féligazsagokat, mas
eseteket, melyek csupan nagyjabdol hasonlitanak az adott ligyhdz. Korabbi kutatdsok alapjan
kijelenthetd, hogy magabiztosak vagyunk mindaddig, amig a tényleges fogyasztovédelmi
ismereteink szintjének felmérése meg nem valdsul, példanak okan egy a tényleges tudas szintjét
mérd, 13 Iényegi kérdést tartalmazo teszt formajaban.

Megbuktak volna Nevezett tesztet 1143 f6 18-25 éves kor kozotti személy toltotte ki (50,7%
ferfi, 40,3% nd) ¢letevenként megkdzelitdleg azonos eloszlasban, jellemzdéen az észak-alfoldi
régioban (és a szomszédos régidkban) 2016 novembere ¢és 2017 janudrja kozott. A tesztben a
megkérdezett fiatalok Osszesen 13 darab részletesen leirt, a hétkdznapokban is kdnnyedén
eléforduld fogyasztovédelmi esettel taldlkoztak, €s eldre meghatarozott valaszalternativak koziil
valaszthattak ki a helyes megoldast. A kérdések a vasarlok konyvével, az iizletekbdl hidnyzo akcids
termékekkel, a becsalogato reklammal, az arfeltiintetés szabalyaival (kettds arfeltiintetés), a jotallas
id6tartaméval és jogorvoslati lehetdségeivel, a cserekésziilék biztositasaval, a hazai webshopok
elallasi idejével, a kiilfoldi webshopok afa- és vamfizetési kotelezettségeivel, a kirakati
arfeltiintetéssel, a lejart szavatossagu termékek forgalomba hozatalaval, a termékeken talalhat6 CE-
jeloléssel, illetve a népszerli és sokat emlegetett kardcsonyra kapott ajandékok csere- vagy elallasi
lehetdségeivel kapcsolatos fogyasztoi ismereteket mérték. A megkérdezettek a helyes valaszaik
szdmat a teszt kitdltése utan megbecsiilték. A fiatalok azt gondoltak, hogy éatlagosan 8 kérdésre
(atlag 8,2) adtak helyes valaszt. Ezzel szemben a teszt kiértékelése utdn bebizonyosodott, hogy a
megkérdezettek jelentdsen tulbecsiilték fogyasztovédelmi ismereteik szintjét. A helyes valaszok
tényleges szdma megkérdezettenként atlagosan csupan 4,7 volt a tippelt 8,2 helyett. Ez a 13
tesztkérdésre vetitve azt jelenti, hogy a tesztet 36,1%-osra sikeriilt megirniuk a fiataloknak.
Szemléletesen csufos bukés lett volna a teljesitmény jutalma, ha a teljesitményre iskolai
osztalyzatnak megfeleld jegyet kellene adnunk

Terméktévhitek

A fogyasztok még mindig jelentds tévhitben élnek az egyes alkalmakra (linnepekre, Gigymint
karacsonyra) kapott ajandékokkal kapcsolatban. A fogyasztok tobbségének meggydzddése, hogy a
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csere torvényi kotelessége a kereskeddnek, ha két ugyanolyan ajandékot kapott a vasarlo.
Amennyiben a csere sikertelen, a vételar visszakovetelhet. Csupan a megkérdezettek 11,6%-a van
tisztaban azzal, hogy sem a cserére, sem pedig a vételar visszafizetésére nem kotelezett torvényi
erénél fogva a kereskedd. A megkérdezetteknek csupan 12,4%-a tudott valaszolni arra a kérdésre,
hogy egy kinai webshopbdl rendelt 52,99 USD arfekvésii (nagyjabol 15 000 Ft-os) termék kapcsan
keletkezik-e afa- és/vagy vamfizetési kotelezettsége, annak ellenére, hogy ez a generacio
otthonosan mozog az online rendelések vildgaban. A megkérdezett fiatalok meg vannak gy6zddve,
hogy egy 4999 Ft-os miiszaki termékre (hajszarito) is kotelezOen vallalt garancia illeti meg 6ket.
Csupéan a megkérdezettek 21,1%-a tudta, hogy ez valdjaban nincs igy. Egy hazai webshopokbol
rendelt termék (puldver) esete kapcsan a megkérdezetteknek csupan 19,2%-a tudta kivalasztani azt
helyesen, hogy 14 napos, indoklas nélkiili elallasi jog illeti meg a vasarolt termék kapcsan. Gyakori
tévedés a 3, 8 vagy akar 30 napos valasz is. Nem jobb a helyzet a cserekésziilékek biztositasat
illetden sem. A megkérdezetteknek csupan 22,5%-a tudta, hogy cserekésziilék biztositdsa nem
kotelez6 torvényi erénél fogva a kereskedd szamara. Sokak szerint (30,3%) 50 000 Ft-os vételar
felett a cserekésziilék biztositasa nemhogycsak kotelezd, hanem az eredeti termékkel azonos
arfekvésti kell legyen. Megdobbentd, hogy a megkérdezetteknek csupan 48,7%-a tudta
megmondani, hogy mennyi a tdrvényben rogzitett kotelezd jotallasi iddtartam. A kettds
arfeltiintetés esetén sem sokkal jobb a helyzet. A fiataloknak csupan 56,7%-a tudta, hogy a
terméken 1évé alacsonyabb ar illeti meg, ha ilyen esettel talalkozik. A termékeken lathaté CE-
jelolés jelentésérdl a megkérdezettek 39%-anak téves elképzelése van. Alig jobb a helyzet a
vasarlok konyvével kapcsolatosan. Egyetlen kérdés kapcsan viszont "jol" vizsgaztak a megkérdezett
fiatalok: a megkérdezettek 77,5%-a tudta, hogy a termékek (példankban egy konzerv) a
szavatossagi 1d0 lejarta utdn még akcidsan sem hozhatok forgalomba. Megjegyzem, hogy a
"szabalyos, mert a konzerv légmentesen zart, tartdos fogyasztasra szant ¢lelmiszer (gyakorlatilag
korlatlan mindségmegorzési idével - hasonléan a cukor €s a sé is)" valaszt elfogadok aranya is
22.5%... Kis elényben a ndk és a gazdasagilag képzettek Altalanosan kijelenthetd, hogy a 18-25
¢ves korosztadlyban az életkor eldrehaladtaval, a képzettségi szint emelkedésével (kozépiskolai
didkbol felsOoktatasi hallgatd) a kérdésekre adott helyes valaszok ardanya emelkedés mutat.
Kijelenthetd, hogy a ndk (9 kérdéskategéridban gydzedelmeskedtek a 13-bol) és a gazdasagi
képzésben részt vevok (szintén 9 kategoridban gydzedelmeskedtek) fogyasztovédelmi ismeretei
pontosabbak.

Nem pontosak, hanem kis mértékben pontosabbak. A kutatas egyértelmiien ramutat, hogy
fogyasztovédelmi teriileten nagy a tudatlansag a fiatalok fejében, a legegyszerlibb esetekben sem
tudjak, hogy mire van lehetdségiik, mit kell tenniiik. A tdjékoztatas, a fogyasztok ismereti
szintjének emelése érdekében tett aktivitasok elkeriilhetetleniil sziikségesek a vallalatok szamara is.
Rovid tavon a vallalat visszaélhet az aszimmetrikus informéacioellatottsagbol adodo elonyokkel,
visszaélhet azzal, hogy a fogyasztok fogyasztovédelmi ismeretei gyenge szinvonaltak. Ennek
azonban belathatatlan kovetkezményei lesznek. Ha a fogyasztd panasza nem jogos, akkor az
nyilvanvaloan elutasitasra kertil a vallalat részérél. A gond akkor kezdddik, ha a fogyaszto téves
vagy pontatlan ismereteibdl fakadéan meg van gyézddve sajat igazarol, és ugy érzi megkarositottak,
atvertek. A folyamat eredménye egy elégedetlen vevd, aki a piaci tulkinalatbdl kovetkezden a
versenytarsnal fog vigasztalddni.

Ezzel azonban nem csupan egyetlen vevot fogunk elvesziteni, hiszen pontosan tudjuk azt, hogy a
negativ szdjreklamnal nincs hatdsosabb marketingkommunikéacios eszkoz. A hatast sokszorozza,
hogy a fiatal generacio tagjai aktiv internethasznalok, A t4jékoztatds, a fogyasztok ismereti
szintjének emelése érdekében tett aktivitdsok elkertilhetetleniil sziikségesek a vallalatok szamara is
igy szdmos forumon széles korben képesek negativ tapasztalatuknak hangot adni. Par negativ
komment, par 1 csillagos értékelés a megfelelé helyen, és maris szdmos potencidlis vevot
veszitettiink. Konnyii belatni, hogy a jogait nem ismerd fogyasztok a vallalatok szamara sem csupan
esélyt, hanem legalabb akkora fenyegetést is jelentenek. Egyfajta tobbletfeladatot, mert a tudatlan
vasarlok tajékoztatasarol, informalis képzésérdl a vallalatoknak elemi érdekiik sajat hataskorben
gondoskodni

Eredeti
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(Trade Magazin, 2017. augusztus 16., szerda, 116+117. oldal)

Véget ér az ingyenes elemzések kora

SZABALYOZAS A lakossagi hirleveleket nem érinti a MiFID 11 miatti valtozas

Jovo év elején 1ép ¢€letbe a pénziigyi eszkdzok piacaira vonatkozo MiFID II. iranyelv, amelynek
célja, hogy a szolgéltatasok is atlathatobbak legyenek. A szabalyozas értelmében az intézményi
elofizetoknek 2018-t01 fizetniiik kell az elemzési szolgaltatasokért, amelyeknek eldallitasi koltségeit
eddig a befektetési szolgaltatok beépitették a kotési jutalékba.

"Még nem alakult ki iparagi konszenzus az elemzések arazasaval kapcsolatban, de az biztos,
hogy az ingyenesség kora véget ér. Az alapkezeloknek jovo év elejétdl fizetniiik kell az
elemzésekért. Nagy kérdés, hogy egy elemzdcég milyen mélységben és milyen aron szolgaltat
majd" - mondta a Vilaggazdasignak Samu Jénos, a Concorde Ertékpapir Zrt. elemzési iizletaganak
vezetdje.

Az intézkedés hatterében fogyasztovédelmi okok allnak, az ligyfeleket akarjak megvédeni a
rejtett koltségektdl. "Az alapkezeldk kozotti forgalmi alapu differencidlodéds szempontjabol is
érdekes lesz az 1) helyzet. A kisebb alapkezelok versenyhatranyba keriilhetnek, mert az
alacsonyabb forgalom miatt vélhetéen kevesebb elemzést tudnak majd megvasarolni. Eddig 6k is
megkaptak minden szakmai anyagot, de ezutdn kevesebb hasznos informaci6 alapjan kell majd
dontéseket hozniuk" - tette hozza Samu Janos. A szakember felhivta a figyelmet, hogy a nagyobb
elemzdhazak tudnak majd tobb részteriiletet lefedni.

A lakossagi tligyfeleket azért nem érinti a rendelkezés, mert a kiilonb6z6 modellszamitasokbol
kiinduld, tobboldalas, alapos anyagokat 6k eddig sem kaptak meg a hirlevelekben, csak olyan rovid
informaciokat, amelyek nagyon kozel vannak a gazdasagi 0jsdgirdshoz. Samu Janos nem szamit
nagy valtozésokra a hazai elemzési piacon a MiFID II. miatt. "Dramai hatdsok nem lesznek, az
itthoni elemzési csapatok eddig is kis létszammal miikodtek. Réadasul az elemzdk tobbféle
célcsoportnak készitettek anyagot, az intézményi analizis csak egy szelete volt a munkdjuknak.
Ezért 1étszamcesokkenésre nem szamitok" - tette hozza az elemzési lizletagvezeto.

Az artargyaldsok még nem zarultak le

BECK ANDRAS

Eredeti

(Vilaggazdasag, 2017. augusztus 16., szerda, 9. oldal)

Szennyezett tojast és tojasterméket talaltak a hatésagok hazankban is

Elelmiszerpiac

Fipronillal szennyezett tojast és tojasterméket talaltak Magyarorszagon is a hatdsagok. A
termékekben az egészséget nem veszélyeztetd mennyiségben taldltak szermaradékot, igy
fogyasztasuk nem jelent egészségiigyi kockazatot, ettdl fiiggetleniil elrendelték a tételek kivonasat a
forgalombol, illetve zarolasat - kozolte tegnap a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal a
tavirati irodaval. A hivatal szerint az Eurdpai Unid élelmiszer- és takarmanybiztonsagi riasztasi
rendszerén keresztiil érkezett riasztdas a Tamago Ei-Omelett-Block nevii fagyasztott, félkész
termékre, amelybél egy magyar vallalkozashoz, az Azsia Gastro Elelmiszer Kft.-hez is szallitottak
Németorszagbol. A hivatal kozolte azt is, hogy a tojasokra kordbban elrendelt vizsgalat négy
tételben - egy német és harom lengyel - mutatta ki tegnap fipronil novényvédd szer hatdéanyaga
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jelenlétét, nyomokban, de a megengedett értéket nem meghaladd, igy az egészséget nem
veszélyeztetd mennyiségben.
Az oldal timogatdja a Swietelsky

(PGI)
Eredeti

(Magyar Hirlap, 2017. augusztus 16., szerda, 9. oldal)

Szennyezett tojas itthon az élelmiszerben

Magyarorszagra is szallitottak Fipronillal szennyezett tojast tartalmazé élelmiszert - kozolte a
Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih). A Tamago Ei-Omelett-Block nevii fagyasztott,
felkész termékbdl egy budapesti vallalkozashoz széllitottak. A Nébih felvette a kapcsolatot az
érintett céggel, amely megtette a sziikséges intézkedéseket. A hatosag elrendelte a termék kivonasat
a forgalombol. *(MI)

Eredeti

(Magyar Id6k, 2017. augusztus 16., szerda, 12. oldal)

A magyar tojassal semmiképp sem foghatunk mellé

A honap végéig fokozottan ellendrzik a hazdnkba érkezd tojasokat és tojastermékeket.

NYIREGYHAZA. Ahogy arrél lapunkban is beszamoltunk, a holland élelmiszer-biztonsagi
hivatal a honap elején bejelentette, hogy rovarirtdoszer-szennyezés gyantija miatt bezartak 180
tojastermeld telepet. Azota kideriilt: tobb eurdpai unids tagallamba is keriilt szennyezett tojas,
illetve tojastermék, am a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) rendelkezésére 4llo
informéciok alapjan Magyarorszag érintettsége eddig nem meriilt fel.

A nyomon kovetési vizsgalatokat unids szinten folytatjdk, a Nébih szakemberei folyamatosan
kapcsolatban 4llnak a tagéallamok tarshatosadgaival, hogy indokolt esetben a sziikséges
intézkedéseket és a lakossag tdjékoztatasat haladéktalanul megtehessék.

Zsig6 Robert ¢élelmiszerlanc-feliigyeletért felelos allamtitkar augusztus végéig elrendelte a
hazédnkba érkezett tojastételek és -termékek célellendrzését, ami a nyomon kovetési ¢és
laborvizsgalatokat is magéban foglalja - olvashato a hivatal honlapjan.

Ellenallo atkak

- A hirek szerint olyan hatéanyagl szert hasznaltak fel, ami baromfinak és mas élelmiszer-
termeld allatnak nem adhatd, mert bejut a tojasba, hlsba, és egészségkarositd hatasa lehet -
valaszolta érdeklddéslinkre dr. Szalai Kata. Az allatorvos szerint azért folyamodhattak ehhez a
megoldashoz, mert a madartet(i atka konnyen ellendllova valik az engedélyezett szerekkel szemben,
igy nagy gondot okozhat a tojoallomanyoknal.

- A szennyezésben bizonyosan, illetve feltehetdleg érintett orszdgokbol hazankba nem
importalnak, aki mégis szazszazalékos bizonyossagot szeretne, figyelje a tojason lathato feliratot:
ha az elej¢én HU olvashatd, a szarmazasi helye Magyarorszadg, kovetkezésképp nem lehet
szennyezett - tanacsolta a szakember.

Elkérhetik a tantsitvanyt

Szaboné Marika hat éve foglalkozik tojaseladassal a Buza téri piacon. Elmondasa szerint egy
hete hallott eldszor a fertézott tojasokrol, az egyik vasarloja érdeklddott, hogy 6k honnan
szallitanak. Mivel a Debrecen melletti Foldesr6l érkezik minden héten a friss aru, a vevd
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megnyugodva tavozott, &m volt, aki a beszerzést igazold mindségi tanusitvanyt is elkérte vasarlas
elott - ehhez joga is van. A nyiregyhazi piacon nem tapasztaltak forgalomcsdkkenést.

Tojasvasarlas a nyiregyhazi piaccsarnokban
KM

Eredeti

(Kelet Magyarorszag, 2017. augusztus 16., szerda, 3. oldal)

Kilenc tipust vont ki a forgalombdl

Kilenc tipust vont ki a forgalombol a hatdsdg a haroméves kor alatti gyermekeknek széant
etetdszékek, jarokak és bébikompok orszagos fogyasztovédelmi ellendrzését kdvetden - adta hiriil
tegnap a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium. A termékeket iizletekben és laboratoriumban is
vizsgaltak. Az etetdszékek stabilitasa nem megfeleld, oldalra vagy hatrafel¢ felborulhatnak, a rések
sériilésveszélyesek. *(PGI)

Eredeti

(Magyar Hirlap, 2017. augusztus 16., szerda, 10. oldal)

A kormany multiellenes husz pontja

Tovabb fokozza a kormény a kettds €élelmiszerminds€g miatt inditott harcat. Az eddig mar két
iitemben elvégzett, a Nyugat-Eurdpaban és itthon arusitott azonos markaju termékek mindségének,
Osszetételének 0Osszehasonlitasabol a korméany az szlirte le, hogy létezik a mindségi eltérés.
Szakértok sommas megallapitasa szerint pedig nem.

Ennek ellenére a legutobbi Magyar K6zlonyben megjelent kormanyhatarozat szerint 20 pontos
akcidterv késziilt a multinacionalis cégek rossz mindséglinek mondott élelmiszereinek hattérbe
szoritdsara. Erre 2020-ig kétmillidrd forintot fordit a kormany. A programpontok tobbsége
kommunikécios célzati, amelyekkel a hatarozat megfogalmazéasa szerint a fogyasztoi tudatossag
novelése, illetve a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) 1étszamanak ¢és
laborkomplexumanak bdvitése a célja a kormanyzatnak.

A szakemberek arra figyelmeztetnek, hogy a sokadik multiellenes tdmadas is az el6dei sorsara
juthat.

Az intézkedéssel a fogyasztdi tudatossdg novelése csak paravanként szolgalhat, hogy a
Fideszhez kozeli reklamcégek tjabb bevételekre tehessenek szert, illetve a kormanykozeli
vallalkozoknak akarnak nagyobb piaci részesedést kihasitani az élelmiszer-Kiskereskedelemben -
nyilatkozta lapunknak egy neve elhallgatisat kérd kereskedelmi szakember. Szavait azzal
tamasztotta ala, hogy az eddigi két NEBIH-vizsgalatban szaznal is tobb termékpar
Osszehasonlitasabol egyaltalan nem sikeriilt a kormdny 4allitdsat igazolni, s vélhetden ez az
eredmény kés6bb sem fog valtozni.

Népszava

Eredeti
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(Népszava, 2017. augusztus 16., szerda, 6. oldal)

Nagy osszeg a vasarloi tudatossag novelésére

Programot dolgoz ki a kormany a vasarloi tudatossag erdsitésére, erre a célra tobb szdz millid
forint all rendelkezésre - deriil ki a Magyar Kozlonyben megjelent hatarozatbol. A tavirati iroda
beszamoloja szerint a foldmiivelésiigyi miniszter feladata egyebek mellett egy, a vasarlok
¢lelmiszer-biztonsagra vonatkozé tudatossdganak ¢€s tudasszintjének novelésére szolgdld program
kidolgozasa. Ebben kozérthetové kell tenni az ¢€lelmiszerek jel6lését, az €lelmiszerek mindségi
jellemzdit, az eldallitasnal alkalmazott technologidkat, valamint a tarcavezetonek ajanlasokat kell
készitenie a hagyomanyos termékek megismertetésére 2019. janius 30-ig. A program
megvalositasahoz a nemzetgazdasagi miniszter jovore 600 millio forintot, 2019-ben pedig 700
milli6 forintot garantal.

A foldmiivelésiigyi miniszternek a gyermekeket célzd élelmiszerlanc-biztonsagrol szo616
tananyagot is ki kell dolgoznia, és ingyenesen elérhetévé kell tennie 2018. julius 30-ig. Emellett
2018 végéig a hiteles vasarloi tajékoztatas, szemléletformalas érdekében aS-QR kod alapu Kivalo
Magyar Elelmiszer védjegyet kell kialakitani a kapcsolodd elektronikus tudastarral egyiitt. A
foldmiivelésiigyi miniszter feladata még, hogy a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih)
bevonésaval bévitse ki az Etelt csak okosan és a Szupermenta programot, valamint a gyiimélesok,
z0ldségek mindségével kapcsolatos helyes fogyasztoéi elvardsok kialakitdsara dolgozza ki a
Tokéletlen is lehet tokéletes programot, ezeket szintén a jové év végéig kell megvaldsitani. A
foldmtvelésiigyi miniszternek ezenfeliil 2018. jonius 30-ig erdsitenie kell a Magyar
¢lelmiszerkonyv ismertségét, amely a kozérthetd kozigazgatas jegyében segiti a vasarloi tudatossag
kialakuldsat. Erre a feladatra a nemzetgazdasagi miniszter 2018-ban 100 milli6 forintot biztosit.

Erdsiteni kell a Magyar ¢lelmiszerkonyv ismertségét
Magyar Idék

Eredeti

(Magyar Idok, 2017. augusztus 16., szerda, 12. oldal)

Az év végéig orszagosan elérheto lesz a megujult 112-es hivoszam - a nap hirei

Minden jogi segitséget megad a kormany a Snétberger Zenei Tehetség Kozpontnak. Egy fiatal
nd a magyar halalos aldozata a Madeira szigetén kedd este tortént balesetnek.

Minden jogi segitséget megad a kormany a Snétberger Zenei Tehetség Kozpontnak- kdzolte az
emberi erdforrasok minisztere az InfoRadidban. Balog Zoltan azt mondta: néhany héten beliil
tisztdzni szeretné az iigyet, a tarca biintetdfeljelentést tett. A mult héten dertilt ki, hogy a kézpont
korabbi igazgatdja a sajat szellemi termékeként szabadalmaztatta a hatranyos helyzet{i roma fiatalok
mentoralasara kidolgozott moédszert, €és elbocsatasa utan csaknem 150 millié forintos fizetési
meghagyast kiildott az intézménynek. A tarcavezetd hozzatette: az intézmény mitkddését a helyzet
nem befolyésolja. Még az idén orszagossa boviil a bolcsédébe nem jard, de hatranyos helyzeti, 3 év
alatti gyermekeket segitd étkeztetési program. A szocialis iigyekért €s tarsadalmi felzarkozasért
felelds allamtitkar az InfoRadidoban arra hivta fel a figyelmet, hogy els¢ korben mar harmadik
honapja kapnak élelmiszercsomagot a raszorulok Szabolcs-Szatmar-Bereg, Hajdu-Bihar és Borsod-
Abatj-Zemplén megyében. Az Gsszel induld orszagos program koriilbeliil 12 ezer harom évnél
fiatalabb gyermeket érint és 17 millidrd forint keretdsszegbdl valdsul meg. Czibere Karoly
hozzatette: az érintett csaladok minden honapban egy nyolcezer forint értékli csomagot kapnak. Az
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Orszagos MentOszolgalat féigazgatdja szerint nem igaz, hogy egy mentddolgozo teljes allasban
csupan 90 ezer forintot keres. Csatd Gabor az InfoR4di6 Aréna cimii miisoraban hangstlyozta:
teljes allasban, nettd 129 ezer forintndl kevesebbet senki nem visz haza. Hozzétette: idén januarban
elindult az ¢életpalyamodell, jovore pedig az eldiranyzott dgazati béremelésen feliil, 10 szazalékos
plusz béremelést kapnak az Orszagos Mentdszolgalat munkatarsai. A foigazgatd beszélt arrol is,
hogy az év végére mindenhol elérhetd lesz az orszdgban a megujult 112-es hivoszam, amelyet
hivéazonosito és GPS rendszerrel is ellattak. Kelet-Magyarorszagon két régioban mar tesztiizemben
mikddik az uj halézat. Elképzelhetd, hogy mégsem érkezett Magyarorszagra a mérgezd fipronillal
szennyezett tojasos termékbdl - értesiilt az InfoRadio a NEBIH élelmiszer és takarmanybiztonsagi
igazgatdjatol. Pleva Gyorgy elmondta: a németorszagi riasztas kedden délutan érkezett egy azsiai
éttermeknek szallitd magyarorszagi vallalat tojas omlett készitményeirdl. A német hatdsag azonban
szerdan reggel kozolte, a szoban forgd termék nem szennyezett. A Nemzeti Elelmiszerlanc
biztonsadgi Hivatal vezetdje azonban felhivta a figyelmet arra, hogy sok olyan termék lehet,
amelyrél elképzelhetd, hogy szennyezett. Csoportos Iétszamcsokkentést tervez az FHB
bankcsoport. A Budapesti Ertéktézsde honlapjan megjelent kozlemény szerint az FHB Jelzalogbank
Nyrt. és a vele szoros kapcsolatban all6 FHB Kereskedelmi Bank Zrt. haladéktalanul eljar a
jogszabaly szerinti kotelezettségek teljesitése érdekében: értesiti csoportos 1étszamcsokkentési
szdndékrol a fovarosi kormanyhivatal illetékes osztalyait illetve megkezdi a targyalast a bankoknal
miikodo lizemi tandccsal. Az FHB Jelzalogbankban nemrég ndvelte részesedését kotelezo nyilvanos
ajanlattétel révén a Takarékbank. Megkezdddtek a targyalidsok a MAV-START és a VDSZSZ
Szolidaritds szakszervezet kozott az Utasellatd szolgaltatas leépitésérdl, az ezzel jaro esetleges
elbocsatasokrol. A Vasuti Dolgozok Szabad Szakszervezete alelnoke az InfoRadidban elmondta: az
érdekképviselet szdmokkal igazolva szeretné latni, hogy valoban hosszi tdvon veszteséges a
halokocsi és étkezOkocsi lizletag, igy a targyalasok hétfon folytatddnak. Barany Baldzs hozzatette: a
szakszervezet Ugy tudja: a cég tobb mint 50 vasutas elbocsatasat tervezi. Hangstlyozta: a
munkaltatd képviseldje azt igérte, hogy ha lesz elbocsatas, az érintetteknek felajdnlanak maés
munkakort. Palyazatot hirdetett a Magyar Allami Operahaz féigazgatéi posztjanak betdltésére az
emberi eréforrisok minisztere. A jelenlegi féigazgatd, Okovacs Szilveszter mandituma 2018
januérjaban lejar. A munkaviszony Ot évre szol. A palydzatokat a benyujtdsi hataridét kovetd
harminc napon beliil kell elbirdlni. Okovécs Szilveszter el6szér kormanybiztosként, megbizott
féigazgatoként, 2013. januar végétdl foigazgatoként vezeti a dalszinhdzat. Az intézmény jovo évi
eredeti koltségvetési tamogatdsa csaknem 11 millidrd forint, melyhez t6bb mint 4 milliard forint
tervezett sajat bevétel kapcsolodik. Philadelphiabol indit napi jaratot Budapestre az American
Airlines a jovO évi nyari menetrendben. A gépek majus 5-t8l oktober végéig kozlekednek majd.
Ezzel a 2018-as nyari szezonban mar harom amerikai nagyvaros valik kdzvetleniil is elérhet6vé: a
lengyel LOT majus 3-atdl indit jaratot Budapest és New York, valamint Chicago k6zott. Hardy
Mihdly a Budapest Airport kommunikicids igazgatdja az InfoRadioban elmondta: az uj
philadelphiai jarat hetente tobb mint 2800 {il6helyet kinal a két varos kozott. Egy fiatal né a magyar
halalos aldozata a kedd este Madeira szigetén, egy vallasi iinnepségen tortént balesetnek - mondta a
lisszaboni magyar nagykdvetség munkatarsa. Fiirjes Robert az M1-nek arr6l szamolt be: a hivatalos
informaciok szerint vizsgalatot rendeltek el a 200 éves fa kid6lése miatt. A lisszaboni magyar
nagykdvetség minden segitséget megad a tragédidban érintett hozzatartozoknak. A Portugélidhoz
tartozo Madeira szigetén 13-an meghaltak €és tobb mint 50-en megsériiltek egy valldsi innepségen,
amikor az Osszegyliltekre dolt a fa a szabadtéri kegyhelyen. Madeira regionalis kormanya
haromnapos gyaszt hirdetett. Helyi lapértesiilések szerint a 200 éves tolgyfat mar 3 éve
veszélyesnek mindsitették a hatdsagok.

Eredeti

(inforadio.hu, 2017. augusztus 16., szerda)

Szennyezett tojas a boltokban
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Jaksity Kata (miisorvezetd): Magyarorszagi boltokba is keriilt a rovarirtoval szennyezett
tojasokbol - tudta meg az ATV Hiradéja. A NEBIH illetékes igazgatosaganak vezetSje szerint
azonban a tojasok csak olyan kis mennyiségben tartalmaznak vegyszert, amelyek nem artalmasak
az egészségre. A szintén magyarorszagi forgalomba kertiilt €s fertézottnek vélt fagyasztott omlett-
kockakrol viszont kidertilt, hogy mégsem a szennyezett tételekbdl szarmaznak.

Szerkesztd: Késziil az ugynevezett japan omlett. Ennek a tavol-keleti ételnek az alapja az a
fagyasztott omlett-kocka, amellyel kapcsolatban felmeriilt, Magyarorszagra is keriilhetett a
rovarirtoval fertdzott ételekbdl. Kozben azoéta kidertilt téves volt a riasztas.

Pleva Gyorgy (igazgatdsag-vezetd, NEBIH): Ma déleldtt kaptunk az eléallitotol egy helyesbitést,
miszerint ez a tétel mégsem az a tétel, ami €rintett volt a Fipronil hatarérték-tallépésben.

Szerkesztd: A NEBIH élelmiszer- és takarmanybiztonsagi igazgatja azt mondja, ennek ellenére
a fagyasztott omlett-téglakat tovabbra is zar alatt tartjak, hogy alaposabban megvizsgalhassak
azokat. Ha a félkésztermék nem is volt szennyezett, Magyarorszdg nem uszta meg teljesen a
tojasbotranyt. A szennyezett nyers tojasokbol ugyanis érkezett Magyarorszagra. Harom lengyel és
egy német szallitmany a boltokba is kikertilt.

Pleva Gyorgy: Alapvetden ezeket a korményhivatalnal dolgozoé kollégank, mar forgalomban 1évd
tojasokbol vették le, de ahogy emlitettem, végig hatarérték-alatti, tehat ett6l semmi baj nem lehet.

Szerkesztd: Az igazgatosag vezetdje szerint ezeket a tojasokat is zar alatt tartjak és varjak a
tovabbi eredményeket az érintett orszagoktdl, hogy mi okozhatta a fertézést. A fogyasztovédelem
¢lelmiszer-szakértéje azt mondja, hasonld fert6zésre akkor keriilhet sor, ha a tyuktelepen nem
tartjak be a higiéniai eldirasokat.

Domolki Livia (szakértd, Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesiilet): Ha nem rendszeresen
takaritjak és fert6tlenitik, és akkor betetvesednek a tyukok és akkor szoktak ilyen rovarirtot
haszndlni. Azzal beszorjak dket. Most ez természetesen nem csak a tyukra teszik, nyilvan.. megeszi
a tyuk, megeszi ¢és akkor igy kertil bele a tojasba.

Szerkesztd: A szakemberek szerint ugyan a Fipronillal szennyezett tojasok csak nagy
mennyiségben, €s tobb .. veszélyesek az egészségre, mégis szerencsésebb magyar tojast vasarolni.
Aki biztosra szeretne menni, hogy nem fert6zott tojast vasarol, az minden esetre nézze meg a
tojason 1évo betlijelzést. Hogy ha azt latja rajta, hogy HU szerepel a tojason, az a tojas
Magyarorszagrol szarmazik és biztosan fertdzésmentes. A holland hatdsag a weboldalan kozzétette
azoknak a tojasoknak a betlijeleit, amelyek viszont biztosan érintettek a szennyezésben. Aki esetleg
ilyen kodokkal ellatott tojasokat talal a hiitdjében, az a fogyasztovédelmi szakember szerint legjobb,
ha visszaviszi dket abba az iizletbe ahol vasarolta.

Jaksity Kata: Kozben kideriilt, hogy Németorszagba joval tobb fertdzott tojas érkezett, mint
amennyit korabban becsiiltek. Eddig tgy tartottdk, hogy az egész orszagba mintegy 10 millid
darabot importalhattak, mikdzben kidertilt, hogy csak Als6-Szaszorszagba 28 millid rovarirtdszerrel
szennyezett tojas érkezett.

Eredeti

(Magyar ATV - Esti hiradd, 2017. augusztus 16., szerda - 18 o6ra - hossza: 3 perc)

Tisztességtelen biintetés

Holl6 Marta (miisorvezetd): Tisztességtelennek mondta ki a birosag a BKK poétdij kovetelését,
mert annak mértéke 92-szerese a jegyarnak - irja az Index. A kozlekedési vallalatot egy
megbiintetett utas perelte be. Az eljaré birésag a BKK potdijat a parkoldsi potdijjal hasonlitotta
Ossze, amely 15 napon beliili befizetés esetén jellemzden az egy oOrai varakozasi dij 12-14-szerese,
15 nap utan pedig a 40-szerese. Rdadésul, nem kamatozik. Ehhez képest a BKK poétdija mar 30
napon beliil 45-sz06rds, azon til pedig 92-szeres fizetési kotelezettséget jelent. A birésag szerint ez
tisztességtelen szerzdési feltétel, emiatt pedig érvénytelen. Magyar Gyorgy ligyvéd két dologra


http://hiradaspr.hu/l/?m=v&c=Hb7mgvx99mNHq%2BNIAAg1BgS3bw0c4AV5uczjs8gznYn23Ee4L%2FBx0JfAddQ4BCpEJgIg9DSZ9kIs9fLruPxq2RjZ4xuqxbuhnK6Hb873rmqP8rfHz8YQGoGn3Uy1UULP

hivta fel a figyelmet. Az egyik, hogy ez egy egyedi eset, é&s nem szabad beldle messzemend, és
hosszan mutatd kovetkeztetést levonni. A masik, hogy ez itélet els6 foku, igy barmi lehet a vége.
Ugy véli, mivel nagyon sok embert érint ez a kérdés, értelmesebb lenne, ha az illetékesek, példaul
fogyasztovédelmi szervezet, vagy akar az ligyészség ugynevezett kozérdekli kerestet inditana.
Ramutatott az aranyossag kérdésére is. Cimke: Index, BKK, poétdij, biintetés, birdsag, érvénytelen,
Magyar Gyorgy ligyvéd, kozérdekli kereset, aranyossag

Eredeti

(Magyar ATV - Esti hiradd, 2017. augusztus 16., szerda - 21 6ra - hossza: 6 perc)

Varosi hasznalatra ne vegyiink dizelt

Szakértdink segitenek, ha kell, legyen sz6 vezetéstechnikardl, gumivalasztasrol, jogi kérdésrol,
vagy autovasarlasrol. A hozzajuk intézett kérdésekre adott valaszokbdl valogattunk.

Olvasonk kérdez2004-2010 Audi A3 van tervben. A 2 ezres dizel a szimpatikus, varosi
hasznalatra automataval (s-tronic vagy dsg-vel ha van) nagyon nagy butasag lenne? raadasul latok
170 lovas verzidban is. Vagy gondoljam meg jobban a Honda Civic-et? Arban jobb.Szakérténk
valaszolVarosi hasznalatra semelyik dizel nem alkalmas, amelynek részecskeszlir6je van. A nagy
dizel A3-ban nagy eséllyel lesz DPF, 1d. ittA korabeli dizelek lassu bemelegedése miatt sem
ajanljuk. Ehhez a motorvaltozathoz DSG valto jart, az olajos kuplungos. Ebben feltétleniil olajat
kell cseréltetni 60 ezer kilométerenként, ami olajsziirével kb. 40-60 000 Ft szerviztdl fliggden.Ha
feltétleniil az A3 2.0 TDI a célpont, akkor legaldbb a késdbbi, CR (k6zds nyomocsdves) dizellel
vegye meg. Mi azonban egy benzines ufé Civicet valasztanank, az 1.4-esnek is hatfokozati a
valtoja, de az 1.8 az igazi. Olvasonk kérdez: Toyota Prius (1.5) 2005 vasarlas eldtt allok és tobb
kiilfoldi hirdetésben lattam Priusokat vonohoroggal felszerelve. A kérdésem az, hogy On szerint
szabad-e ilyen Prius-t venni, ugyanis sehol sem talaltam elegendd informaciot sem hazai sem
kiilfoldi oldalakon, hogy a vontatds art-e a hybrid hajtast autoknak, vagy kifejezetten ennek.
Amennyiben megtisztel valaszaval, nagyon szépen koszonom (Eddig még egyik autés magazin sem
vélaszolt a kérdésemre, remélem On megtdri a jeget :)Szakérténk vélaszol.

Tisztelt Csuta Ur! Akkor a Vezess iinnepélyesen megtori a jeget:-) A Toyota hibrid autéival (az
1) RAV4-et és egyes Lexus-modelleket kivéve) TILOS vontatni, mert kifejezetten art nekik. Kovéacs
Akos, a monori markaszerviz szervizvezetdje segitett az ok megvélaszolasaval: a Toyota hibrid
jérmiiveit mindig a villamos gép hozza mozgasba, tehat elindulaskor az elektromos motor(ok)nak
kellene megmozditaniuk az utdnfutoval terhelt autdt. Mivel a villamos gépet, az elektromos
motorok nyomatékat nem erre méretezték, semmiképp ne vontasson veliik, mert ezzel tonkre teheti
az amugy kiemelkedd élettartamt hibrid hajtasrendszert. Az uj RAV4 2.5 HSD ¢és egyes Lexusok
esetében a villamos gép kellden erds az utdnfutds auto elinditasahoz is. A Priusok, Aurisok, Camryk
illetve Toyota-rendszerti hibrid Fordok, Nissanok stb. villamos gépe azonban nem. Ilyeténképpen a
vonohorognak a Priuson egy funkcidja lehet: a kerékparszallitds. A Prius II kapcsan figyelmébe
ajanlom cikkiinket a tipusrol:Udvozlettel, Szorényi Andras Olvasonk kérdez: Nemrégiben
vasaroltam BMW gépjarmiivemhez 18-as felniket ( nem olcs6 mulatsdg) Rondell 0058-ra esett a
valasztasom, hisz nagyon tetszett, igaz kellet még ra kolteni mint festés+polirozds kb 3 hoénap
elteltével kideriilt mikor mar vittem volna fényez6ho6z( polirosra is varni kellet egy jideigazért csak
ekkor) hogy az Y- agaknal repedt a felni! Aszike kdzé megy és ez olyan szépen elvolt tiintetve hogy
ha nem fujatom 4t mas szinre észre sem veszem, no mar most ez igy BALESETVESZELYES !Mint
kideriilt a srac akitdl vettem tudott rdla, hogy nem tokéletes mégis tokéletesként adta el nekem (
beszélgetések lementve mint bizonyiték + képek) és a felniért a pénzt nem hajlandé visszaadni,
kivéve ha igazsagiigyi miszaki szakértd ir véleményt hogy repedt de azt sajna nem taldltam a
kozelben. Ha tudnatok mondani azt megkdszonném hatha igy visszakapnam a felnire kidobott
pénzt.ValaszunkEz nagy pech, de azért jobb, hogy kidertiilt, mintha baleset érné a beteg felni miatt.
A teriileti fogyasztovédelmi feliigyeldséghez fordulhat, ott tudnak tanacsot adni, hogy a hasznalt
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cikkek eladasara vonatkozd termékszavatossag erre az esetre hogyan alkalmazhat6. Tobbnyire van
békeéltetd testiilet is, ahol szintén ismerik az eljarast és tudnak segiteni vitds esetek rendezésében.
Igazsagiigyi miiszaki szakértét sajnos mi is csak a netrdl tudnank keresni Szolnok megyében.
Reméljiik sikeriil megnyugtatéan rendezni az ligyet

Eredeti

(vezess.hu, 2017. augusztus 16., szerda)

Magyarorszagra is jott a szennyezett tojasbol

A piacon ¢és a cukraszdaban csak hazai termékkel talalkoztunk

Magyarorszagra is érkezett fipronillal szennyezett tojas és tojastermék: egy német vallalat
fagyasztott, félkész termékében mutattak ki a rakkelt6 szert. Szegeden a piacon €s a cukraszdéaban is
csak magyar tojassal talalkoztunk, igy panikra semmi ok.

SZEGED

- Ez egy nagy hiih6 semmiért. Néhanyan mar kérdezték, hogy megbizhato-e a tojasunk. Persze
hogy az! Ez mind magyar. Tizenot éve egyetlen helyrdl, Kerekegyhdzardl hozzuk - mutatta a
Koronas Tojas védjegyet kiérdemelt terméket Molnarné Kotogany Katalin.

A Mars téri piac nagycsarnokaban egymast kovették a vasarlok az ismert tojasosnal.
Mindannyian hallottdk, hogy Magyarorszagra is érkezett fipronillal szennyezett tojas ¢és
tojastermék.

Kedden délutdn egy német vallalat Tamago Ei-OmelettBlock nevii, azsiai jellegli fagyasztott,
félkész termékében mutattak ki a fipronilt. A termékbdl Magyarorszagra is szallitottak egy magyar
vallalkozashoz, az Azsia Gastro Elelmiszer Kft.-hez. A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal
(Nébih) azonnal felvette a kapcsolatot a céggel, és megtették a sziikséges intézkedéseket. A német
vizsgalati eredmények szerint a termékben kimutathatd volt a szermaradéek, de az egészséget nem
veszélyeztetd mennyiségben, igy fogyasztdsa nem jelent egészségiigyi kockéazatot. A Nébih ettdl
fliggetleniil elrendelte az érintett tétel kivondsat a forgalombdl. A hatdsag javasolja, hogy a
szennyezesi eset lezarasaig részesitsiik elonyben a magyar tojast.

A Mars téren nem is kérdés, hogy a magyar tojast részesitik- e elényben a vésarlok. - Mar a
kezdetek Ota itt veszem a tojast. Itt biztos nem hasznalnak semmiféle egészségre karos szereket.
Mindig az M-est veszem, az az egyszemélyes tojas. Nekem elég beldle egy darab - magyarazta
nevetve a 73 éves Székelyné Kovacs Klara.

- Kerestek mar meg minket unids és Union kiviili beszallitok is, de nem probalkozunk, nem
vallalok kockdzatot - kezdte Gyuris Laszl6 mestercukrasz, az A Cappella és a Virdg cukriszda
tulajdonosa. - Mi csak magyar tojast hasznalunk, amelyek darabonként azonositva vannak. Itt nincs
mese - mutatta az allategészségiigyi vizsgalatot igazoldo dokumentumot a mestercukrasz.

- Mondjuk olyat még nem hallottam, hogy Hollandidban barki megbetegedett volna ettdl a
szertdl. Szerintem a levegOben, amit beszivunk, néha tobb karos anyag van, mint egy fipronillal
szennyezett tojasban - vélekedett Gyuris Laszlo.

TUDTA?

A fipronil egy Magyarorszdgon is ismert gyodgyszerhatdéanyag, kutydk, macskdk szdmara
készitett bolha- és kullancsirtdé nyakorvekben, cseppekben alkalmazzék. Ezek az ¢éldskoddk a
csirkéket sem kimélik. A csalds az, hogy a fipronil nagyon hatékony, kivaldan lehet vele névelni a
tetliirtd hatékonysagat: egyszertien lepermetezik vele a baromfit, annak ellenére, hogy tiltolistan van
emberi fogyasztasra szant allatok esetében. Zsirban oldddo, rakkeltd vegyiiletrdl van sz6, ami
felhalmozodik a szervezetben, a csirke husaval €s a tojassal pedig az emberbe jut.

Péanikra semmi ok! - mondta Molnarné¢ Kotogany Katalin, aki csak a Koronés Tojas védjegyet
kiérdemelt, magyar tojast arulja.

Szeged legnagyobb cukraszdaiban, az A Cappelldban és a Viragban csak ellen6rzott, magyar
tojast hasznalnak - mutatja Gyuris Laszl16 mestercukrasz.


http://www.vezess.hu/magazin/2017/08/16/szakertes/

Székelyné Kovacs Klara sem aggodik, megbizik a kivaldo mindségli magyar tojasban
Gyoni Erzsébet cukrasz azt mutatja, milyen szépen verddik a magyar tojas fehérjéje.

AT.J

Eredeti

(Délmagyarorszag, 2017. augusztus 17., csiitortok, 1+2. oldal)

Négy tétel szennyezett tojast talalt a Nébih

Ellentmondasosan nyilatkozik a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) arrél, hogy
kertilt-e az ¢ldskoddk irtasara hasznalt, rakkeltd hatasa fipronillal szennyezett tojas, illetve ilyen
tojast tartalmazod termék Magyarorszagra vagy sem. Keddi kozlésiik szerint igen, ki is vontdk az
érintett tételeket a forgalombodl. Tegnap reggel ugyanakkor Pleva Gyorgy, a Nébih igazgatdja mar
ugy nyilatkozott az InfoRadionak: elképzelhetd, hogy mégsem keriilt Magyarorszaga a szennyezett
tojasokbol. Délutanra fordult a kocka, ekkor lapunk irasbeli kérdéseire vélaszolva a hatdsag
visszatért a keddi verzidhoz, vagyis kijelentették: egyértelmiien érkeztek szennyezett tojasok
hazankba, s zaroltak azokat. Mint irtdk, az eddigi vizsgalatok alapjan fellelt négy szennyezett tétel
koziil harom friss tojas volt, egy pedig fott termék. A laboratériumi vizsgéalatok eredménye kedden
késziilt el, a tovabbi nyomon kdvetési vizsgalatok jelenleg is folyamatban vannak.

Ugy néz ki, mégis keriilt hazankba szennyezett tojas, folynak az tigyben a vizsgalatok

Egyre zlirosebbé valik a tojasligy

Ellentmond6 informacidkat kozol a hatésag az egészségre karos termékekrol

Kérdésiinkre vélaszolva a Nébih azt is kozolte, hogy a fipronilnak az emberi szervezetbe jutva
atmenetileg hatdsa lehet a kozponti idegrendszerre, a majra és a pajzsmirigyre is, hossz tavi
¢érintkezés esetén pedig karosithatja is a szerveket. A jelenleg rendelkezésre allo6 tudomanyos adatok
alapjan a vegyszer nem okoz genetikai karosodast és fejlodési rendellenességet, de rakkeltd hatasa
lehet. A szervezet a honlapjan kifejtette, az érintett termékek szennyezettsége eltér, a kockazat
mértéke is tovabbi szamos szemponttol fiigg. Ezek kozé tartozik példaul a fogyasztd életkora,
egészségi allapota, a koncentracido mértéke is. Elek Istvan, a Péterfy Sandor Utcai Korhaz klinikai
toxikologiai osztalyanak foorvosa lapunknak ugyanakkor elmondta: ahhoz, hogy komoly egészségi
panaszokat okozzon a hatdanyag, kifejezetten nagy mennyiséget kellene beldle megenni, ez
azonban nem valdszinli. Ha rendszeresen és hosszu tavon eszik valaki ilyen szennyezett tojast,
akkor eléfordulhatnak kronikus problémak, mérgezés, de egy rantotta elfogyasztasa még nem okoz
bajt.

A Nébih hangsulyozta, annak felderitése, hogy a tojasok milyen mddon szennyezddhettek az
anyaggal, a szarmazasi hely szerinti tagallamok hatosdgainak feladata lesz, ehhez 6k minden
sziikséges informaciot megadnak. Hozzatették, a fipronilt novényvédd szerekben, valamint
allatgyodgyaszati készitményekben alkalmazzak hatéanyagként, rovarok és atkdk ellen hatdsos. A
szervezet szerint a jelenlegi, az Eurdpai Unid tobb orszagat is érintd eset hatterében feltehetden
szerhamisitas all. Két ndvényi alapu termékbe, a DEGA- 16-ba, valamint a Copper Boost
elnevezésli készitménybe kevertek illegalisan fipronilt Hollandidban. A baromfi tartd telepeket
ezekkel a hamisitott készitményekkel kezelték, igy szennyezddhettek az itt termelt tojasok. A
hamisitast valdszinlileg nem a gyarto, hanem a szerrel dolgoz6 vallalkozasok kovették el.

Tegnap kideriilt, a korabban becsiiltekhez képest 1ényegesen tobb szennyezett holland tojas
érkezett Németorszagba. A Neue Osnabriicker Zeitung cimii német napilap a tartomanyi
mezOgazdasagi minisztérium informacioi alapjan megirta, a mult heti hirek kordbban arrol szoltak,
10,7 millié szennyezett tojas érkezett az orszagba. Legalabbis ezt kozolte a BVL, azaz a német
¢lelmiszer-biztonsagi hivatal. Az agrarminiszter azonban kideritette, csak Also- Szdszorszagba
legalabb 35 milli6 fipronillal szennyezett tojas keriilt be Hollandiabol.
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Kerestiilk a BVL-t azzal kapcsolatban, hogy hogyan keriilhetett hazankba is ilyen tojas, illetve
mit tesznek a tovabbi esetek elkeriiléséért, de valaszt nem kaptunk. {rtunk a magyar iizletnek, az
Azsia Gastro Elelmiszer Kft.-nek is, ahova a Nébih szerint érkezett a tojasbol. Egyebek kozott arra
voltunk kivancsiak, értékesitettek-e a termékbol fogyasztoknak. Lapzartankig toliik sem érkezett
valasz.

Markoléval ontik a fertézott tojasokat egy konténerbe a hollandiai Osteweddében FOTO:
MTI/EPA/PATRICK HUISMAN

Felteheten szerhamisitas all a Hollandiabol induld, tobb orszagot is érintd botrany mogott
KUSLITS SZONJA-HORVATH ATTILA

Eredeti

(Magyar Nemzet, 2017. augusztus 17., cslitortok, 1+7. oldal)

"A fogyasztoi szemléletformalas egy izgalmas evoluciés folyamat™

Nébih - Maradék nélkiil program

A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal 2016 jiliusaban indult, az EU LIFE palyazatanak
tamogatadsaval megvalosuld6 Maradék nélkiil elnevezésii programjanak fokuszdban az
¢lelmiszerlancban sziikségteleniil keletkezd élelmiszerhulladékok megel6zése all. A programrol -
amelynek legfontosabb célkitlizése a fogyasztoi szemléletformalas - Dr. Kasza Gyulaval, a Nébih
Maradék nélkiil program vezetdjével beszélgettiink.

Milyen céllal inditotta a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal a Maradék nélkiil
programjat?

A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal munkaja soran - a 2013-ban elfogadott
Elelmiszerlanc-biztonsagi Stratégianak megfelelden - kiemelt szerepe van a szemléletformalasnak
¢s a tudasmegosztasnak. E "feladatkorbe" illeszkedik a Nébih ¢lelmiszerpazarlas elleni kampénya, a
"Maradék nélkiil" program is, amelynek fokuszaban a fogyasztok allnak. Célként a megeldzést
tartjuk legfontosabbnak. Minden mas - a keletkezett feleslegek alternativ termékpalyan
¢lelmiszerként, ha ez nem lehetséges, allati takarmanyként, komposztként vagy ipari alapanyagként
torténd hasznositasa, végiil pedig a megsemmisités - sokkal rosszabb hatékonysagot és magasabb
kockazatot testesit meg a tdrsadalom szamara.

Milyen forrasokat talaltak a fogyasztoi szemléletformalast célz6 program megvalositdsahoz,
illetve milyen idStartamra terveznek?

Az elképzeléseinket egy palyazat keretében benyujtottuk az Eurdpai Uni6 LIFE programjahoz,
ahol tAmogatast itéltek nekiink.

A program hivatalos része 4 évig tart majd. Ugyanakkor a Nébih a palyazatot kovetden is fent
kivanja tartani a programot, hiszen meggyd6zddésiink, hogy a fogyasztéi szemléletformalas egy
olyan izgalmas evolucidés folyamatot jar be Magyarorszagon, amely az ¢élelmiszerbiztonsagi
kockazatok elkeriilésével kezdddik, a koriiltekintd, mindségi szempontokat is mérlegeld
valasztassal folytatodik, majd eljut a fenntarthatésagi szempontok figyelembevételéig. Ezt az utat
hosszabb tdvon az egész tarsadalomnak be kell jarnia. Mikdzben vannak olyanok, akik még az elsd
1épcséfokon allnak, érezziik, hogy ma mar egyre tobb a mindségtudatos fogyaszto, és naprol napra
nd azoknak a szama is, akik a kornyezetiinkért is szeretnének tenni az élelmiszerfogyasztasuk
gondos megtervezésével. A Nébih ebben a szemléletfejlddésben aktiv, eléremutatd szerepet kivan
képviselni. Programunkat kiemelt figyelemmel kiséri ¢és tamogatja a Foldmivelésiigyi
Minisztérium. A nemzetkozi példak elemzése és a vallalkozasokkal és szakmai szervezetekkel
koz6s Elelmiszer érték forum iilései alapjan a szaktérca ugyanis azt az allaspontot fogalmazta meg,
hogy Magyarorszagon nem kézponti kotelezd eldirdsokkal kell kiizdeni az élelmiszerhulladékok
ellen, hanem szemléletformalassal, az onkéntes tevékenységek tdmogatasaval és az adoméanyozasi
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kultara tovabbi fejlodésének eldsegitésével. A kdzelmultban ez az alldspont szdmos kozleményben
megjelent, amelyek kiemelték, hogy a "Maradék nélkiil" program szoros Osszhangban all e
célokkal.

A program elinditasat egy az élelmiszerpazarlas mértékének felmérésére iranyulo kutatas eldzte
meg. Milyen modszertanra alapuld vizsgalattal lehetséges megallapitani, hogy mennyi élelmiszert
pazarolnak el a haztartasok?

Az ¢€lelmiszerpazarlas szamszerisitése rendkiviil nehéz feladat, hiszen a hulladékunk az ¢€letlink
intim teriileteihez tartozik, nem szivesen engediink be kutatokat a lakasunkba, hogy elemezgessék,
méregessék a szemetesiink tartalmat. Ugyanakkor egy hiteles program tényszdmokra alapozhato, és
ebben a tekintetben elégtelen valasz volt az, hogy "sokat" pazarolunk. Szerencsére az elmult évben
megjelent az EU-FUSIONS élelmiszerhulladék-mérési ajanlasa, amely célja, hogy minden
orszagban egységes modszertannal gyljtsenek adatokat az allami szervezetek és a kutatointézetek.
Mi maér ezt alkalmaztuk. Az eljaras soran eldszor 100 haztartas kivalasztasa tortént meg, amely a
lehetdségekhez képest jol reprezentalta a magyarorszagi haztartdsok Osszetételét. Ezt kdvetden
gramm pontossagu konyhai mérlegeket és mérdedényeket osztottunk ki a résztvevok kozott. Az
¢lelmiszerhulladékokat - beleértve a folyadék halmazallapotiakat is, kivéve a csapvizet - kidobas
vagy alternativ felhasznalds elétt adagonként mérték meg a résztvevok. Alternativ felhasznalas
tekintetében legtobbszor allati takarmanyozas és komposztalas meriilt fel, ezeket is nyilvantartottuk.
A mérés az ajanlasoknak megfeleléen egy teljes hetet vett igénybe, amely elkeriilte a nemzeti és
vallasi linnepeket. Ezt az eredményt extrapolaltuk egy évre. A mérésre egyrészt azért volt
sziikséglink, hogy megallapitsuk, mibdl mennyit dobunk ki. Masrészt a késObbi ismételt mérések
alapjan a valds élelmiszerhulladék csokkenésen keresztiil fogunk tudni kovetkeztetni a programunk
hatékonysagara. Egyeldre ezt a részletes modszertant kevés orszag alkalmazza, és sok esetben csak
néhany, vagy néhanyszor tiz haztartas adataira épiilnek azok a jelentések, amelyeket az EU a 2011-
es ¢élelmiszerhulladék Osszesitésében nemzeti tanulmanyként befogadott. Reméljiik, a késobbiek
soran mas tagorszadgokban is sor keriil az adatok pontositdsara, hogy tisztabban lathassuk, hol all
hazank az élelmiszerhulladék-rangsorban.

Melyek voltak a vizsgalat legfontosabb megallapitasai? Hol 4allunk nemzetkdzi
Osszehasonlitasban?

A mar emlitett 2011-es Gsszesitésben csak megbecsiilték az EU szakértdi az egy fore jutd éves
héaztartasi élelmiszerpazarlast. A jelentésbe ez alapjan Magyarorszag 39 kg/ f6/év mennyiséggel
keriilt. A mi mérésiink szerint ez az adat valdsziniileg kozelebb all a 70 kg-hoz. A kapott 68 kg-o0s
eredménnyel a magyarok az EU 92 kg-os atlagahoz képest jobb teljesitményt mutattak fel, amely
megfelel egyuttal a redljovedelmiink alapjan vart helyzetnek is. Varakozasaink szerint a meglepetést
az jelenti majd, ha mas orszagok is elvégzik a sajat nemzeti méréseiket, és kideriil, hogy a vartnal
nagyobb a probléma. Onmagaban a 68 kg azonban félrevezetd lehet. Ennek valdjdban a 49%-a
tényleges pazarlés, vagyis az elkeriilhetd ¢élelmiszerhulladék (feleslegesen megvasarolt vagy tarolas
kozben megromlott termék). 47%-a mindsiil nem elkeriilhetd hulladéknak (példaul csirkecsont,
tojashéj vagy nem eheté novényi részek). Ezenkiviil van még egy harmadik, de joval sziikebb, kb.
4%-nyi rész is, amelyet potencialisan elkeriilhetd élelmiszerhulladéknak neveziink. Ezek valdjaban
ehetd anyagok (példaul kenyérhéj, csirkebdr, almahéj), de néhany fogyasztd az egészségi allapota
(példaul emésztési problémak vagy a ragasi képesség romlasa) vagy egyedi izlése (pl. viszolygas a
csirkebdrtdl) miatt nem fogyasztja el ezeket, igy a szemétben végzik.

Mennyire tartjdk fontosnak ma Magyarorszagon a vasarlok az élelmiszerpazarlas problémajat?
Elgondolkodnak-e azon, hogy mit és mennyit pazarolnak, illetve hogyan csokkenthetik sajat
¢lelmiszerhulladék-mennyiségiiket?

Magyarorszagon a lakossag kb. 70%-a fontos problémanak tartja az élelmiszerhulladék kérdését,
ugyanakkor alig tobb mint 30 szazalék gondolkodott mar el azon valaha, hogy az 6 haztartasa
mennyit pazarol egy évben. A megoldast - mint annyi mas esetben - itt is egy kis tobblet figyelem
jelenti. Példaul bevasarlas el6tt nézziink koriil a hiitében, kamraban, hogy kideriiljon, mi az, amire
biztosan sziikségiink lesz. Ugyancsak fontos, hogy étkezésnél, f6zésnél azokat az otthon tarolt
alapanyagokat részesitsiik elonyben, amelyek rovidesen lejarnak. Az akcids termékekbdl is csak
annyit vegyiink, amennyit realisan el tudunk fogyasztani azel6tt, hogy megromlana a termék. Az
Elelmiszer szaklap olvasoi szamara természetesen egyértelmii, hogy az élelmiszerek helyes tarolasa



is fontos eszkoz lehet a hulladékok megelézésében. Fontos, hogy ezeket a mintakat életszerii
helyzetekkel kell szemléltetni, hogy a vasarlok atérezzék, Ok is tehetnek valamit a fenntarthatobb
kornyezetért. A Nébih azt javasolja, hogy ezenkiviil probaljuk tudatositani magunkban, hogy a
felesleges vasarlasok elkeriilésével mennyit sporolunk meg (atlagosan fejenként 10-12 ezer forintot
egy évben), €s ezt a pénzt inkabb mindségi magyar termékek vasarlasara forditsuk. Ezaltal a megélt
¢letmindségiink is javul, és nem utolsésorban a kdrnyezetiinket is védjiik a magyar termékekre
jellemzo6 rovidebb szallitasi tavolsagok miatt.

Milyen élelmiszereket vesziink meg leginkabb feleslegesen, illetve dobunk ki?

Els6 helyen az ételmaradékok szerepelnek, majd a pékaruk, koztiik a kenyér, kifli, zsemle. A sort
a zOldségek és gylimolcsok, valamint a tejtermékek folytatjak. A tobbi €lelmiszerkategdria ennél
békésebb teriilet, bar nincs olyan termékkor, amelynél ne mértiink volna valamekkora mértéki
pazarlast.

Kinek a feladata a fogyasztok felvilagositasa? Mely eszkozok, modszerek az edukacid
leghatékonyabb eszkozei?

Itt is ¢élelmiszerlancban gondolkodunk. Az 4llam mellett a gyartok, kereskedok és a vendéglatok
egyarant sokat tehetnek a lakossagi élelmiszerhulladékok mérsékléséért. A felnétt koru,
bevasarlasban, ételkészitésben kozvetleniil érintett lakosok mellett fontos célcsoport a gyerek is, aki
a megfeleld fogyasztdoi magatartds alapjait mar altalanos iskolds kordban elsajatitja. Ha ebben a
korban sikeriil j6 mintat mutatnunk szamara, azt nagy valoszintiséggel egész életében kdvetni fogja.
Ebben az évben a Fenntarthatdsagi témahét keretében mutattdk be az els6 7 osztalynak
munkatdrsaink a késziil§ iskolai oktatasi anyagunk probavéltozatat. Ordm volt ltni, ahogy a
gyerekek megértik az Osszefliggéseket és aktivan részt vesznek a megoldasok keresésében. A
Maradék nélkiil iskolai programjat hivatalosan 2018- ban inditjuk majd utjara. A feln6tteknek sz6lo
maradeknelkul.hu honlapunk pedig mar fél éve elérhetd. Sokat koszonhetliink tovabba az
ujsagiroknak, akik rendkiviili problémaérzékenységgel dolgoztak fel a kdzleményeinket, azokat
gyakran sajat munkajukkal kiegészitve, 1igy aktiv részeseivé valtak a tarsadalmi
szemléletformalasnak az élelmiszerhulladékok terén is.

Hogyan latjak, miként érzékelik, kezelik a gyartok és a kereskeddk az élelmiszerpazarlas
probléméjat? Milyen a hozzaallasuk, mennyire tudatosak ezen a téren?

Nagyon sok jo tapasztalatot szereztiink. Természetesen a vallalkozoknak gyakran tizleti érdeke is
a hulladékok visszaszoritdsa. Emellett azonban szép szdmmal akadnak olyan cégek és szakmai
szervezetek, amelyek messze az elvarhaté mérték felett teljesitenek e téren. Az 6 segitségiikkel is
fejlodhetett ilyen rengeteget az adomanyozasi kultira hazénkban, amelynek eredményeképpen
szamos orszagban a Magyar Elelmiszerbank Egyesiiletet és az altala koordinalt elosztasi halozatot
tekintik kovetendé modellnek. Vannak természetesen olyan vallalatok is, amelyek onalldéan vették
fel a kapcsolatot a telephelyiik kozelében taldlhato karitativ szervezetekkel, mésok pedig
technologiai és informatikai fejlesztésekkel igyekeznek megeldzni a hulladékok felhalmozodasat.

Hogyan hangolhatok 6ssze a gyartok és kereskeddk élelmiszerpazarlas elleni erdfeszitései a
lakossagot célzo edukécios tevékenységgel?

Az élelmiszerhulladékok megel6zése mar a Nébih programja eldtt is napirenden volt a szakmai
szervezetek tobbségénél. Az Elelmiszerfeldolgozok Orszagos Szovetsége, az Orszagos
Kereskedelmi Szovetség, vendéglatos szervezetek, valamint a Nemzeti Agrargazdasagi Kamara mar
az elsd pillanattél tdmogatta a szakmai torekvéseinket. Azt gondolom, hogy mara a legtobb
vallalkozas, és kiilondsen a szakmai szervezetek megtanultak lancban gondolkodni, és értik, hogy
egy bizonyos szint utdn mar nem egyéni problémakrol beszélhetiink, hanem a sok egyéni probléma
Osszeadodik egy nagy kozos problémava, amely mindenkinek egyforman visszahullik a fejére. Az
Onszabdlyozas, Onszervezddés, valamint az élelmiszerlanc tobbi szintjével vald egyiittmiikddés
hozhat csak mérheté eredményeket. Erre jutottak a Wageningeni Egyetem kutatéi is, akik a
folyamatosan folyd miiszaki fejlesztések mellett a halézatos miikodés optimalizaldsdban latjdk a
kovetkezd kitdrési pontot.

Csaszar LaszIlo

Eredeti
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Tajékoztatni kell a vasarlokat a jegyek visszavaltasarol

ELMARADT PROGRAMOK, FELLEPESEK - APRO BETUS RESZEK VAGY AZOK
HIANYA

Elére kifizetett, de elmaradt szinhazi eléadasok vagy koncertek - bizony el6fordul ez a nyari
szezonban. Mi a szervezd kotelessége ilyen esetekben? Ezt foglalta 6ssze a Fogyasztovédelmi
Egyesiiletek Orszagos Szovetsége.

MAGYARORSZAG

A szervezoknek, legyen akar egy cég, akar egy onkormanyzat, mar a vasarlaskor megfeleléen
kell tajékoztatniuk a fogyasztokat a program elmaradasa esetén kovetendd visszatéritési eljarasrol
¢s minden egy¢b, fontos informaciorol.

Ilyen eset tortént példaul augusztus 11-én, amikor Balatonakaliban vihar miatt elmaradt A Pal
utcai fitk cimi el6adas, amelyet a Pannon Varszinhaz mutatott volna be. Habar a megvaltott jegyek
érvényesek voltak az Gjabb, augusztus 15-i eldadasra, de a csak idényjelleggel ott tartozkodott
fogyasztok ezt nem tudjadk igénybe venni, mert mar hazautaztak. Mindehhez képest is teljes
mértékben tisztességtelen a szervezd honlapjan (www.balatonakali.hu) kozzétett tajékoztatas,
miszerint a jegyek csak akkor valthatéak vissza, ha a programot még a masodik, azaz az augusztus
15-i alkalmon (az es6napon) sem sikeriil megtartani. Jollehet a honlapon korabban szerepelt az a
felhivas, hogy a fogyasztok figyeljék az id6jarast, és csak abban az esetben vegyék meg a jegyet, ha
az esOnapon, 15-¢én is a telepiilésen tartozkodnak, azonban errdl egyaltalan nem adtak tajékoztatast
a fogyasztok szamara a személyes jegyvasarlaskor. Az pedig nem varhaté el, hogy a vasarlok a
szervezO internetes honlapjat folyamatosan figyelemmel kisérjék.

A szervezOk tehat akkor tanusitanak felelds és fogyasztobarat magatartdst, ha minden, a
fogyasztokkal kapcsolattartasra szant csatornan, ahol jegyeket arusitanak, megfeleld tajékoztatast
adnak a szolgaltatds lényeges tulajdonsagair6l, igy arrol is, milyen eljarast kovetnek, ha a program
esetleg elmarad, és tajékoztatnak a visszatérités lehetdségérol, menetérol.

A Fogyasztoveédelmi Egyesiiletek Orszagos Szovetsége felhivja a vallalkozasok, jegyértékesitok,
rendezvényszervezok figyelmét arra, hogy tantsitsanak feleldsségteljes magatartast és megfeleléen
tajekoztassak a fogyasztokat az altaluk kinalt programokkal kapcsolatos minden fontos
koriilményrdl, amelyek a tudatos vasarloi dontéshez sziikségesek.

MUNKATARSUNKTOL

Eredeti

(Kisalfold, 2017. augusztus 17., csiitortok, 4. oldal)

Osszevont eljarasok a Green Holidays-nél

Az orszag valamennyi teriileti nyomoz6 szervezetétdl tajékoztatast kérnek, majd 6sszevonjak a
Green Holidays Kft. utazasi iroda jaliusi csddjével kapcsolatos, parhuzamosan indult
nyomozasokat. Polt Péter legfobb iligyész egy irdsos képviseldi kérdésre valaszolva azt is elarulta:
az elkovetd személyének felderitése is a nyomozas feladata, a jelenleg rendelkezésre allo
bizonyitékok azonban gyanusitotti kihallgatas megalapozasahoz még nem elegenddk. A BRFK el6tt
folyamatban 1évd iigyben ismertté valt sértettek augusztus 10- ig polgari jogi igényt még nem
jelentettek be. A nyomozé hatosag a cég bankszamlajarol 25 millié forintot tudott lefoglalni.

Osszevonjak a Green Holidays irodét érinté nyomozasokat
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Osszevonja a rendérség a Green Holidays Kft. csédje nyoman indult nyomozasokat, deriilt ki
Polt Péter legfobb iigyész Heringes Anita (MSZP) orszaggytilési képviseld irasos kérdésére adott
valaszabol. Ismert, julius elején egyik pillanatrol a masikra ment cs6dbe a Green Holidays utazasi
iroda, amelynek tigyfelei koziil tobb mint ezren rekedtek kiilfoldon, elsésorban Tordkorszagban.
Oket a cég biztositdja szallittatta végiil haza.

A legfobb tligyész kozlése szerint a Budapesti Rendér-fokapitanysag (BRFK) korrupcids és
gazdasagi biindzés elleni féosztadlya julius 3-an, egy karosultként nem érintett maganszemély
feljelentése alapjan jelentds kart okozo csalas biintette miatt rendelt el nyomozast, majd hazkutatas
¢s megkeresések utjan nagy terjedelmi okirati bizonyitékokat szereztek be, illetve szamos tanut
hallgattak ki. Az utazdsszervezd cég kart szenvedett iigyfelei mas nyomozd hatdsagok elott
ugyancsak biinteteljarasokat kezdeményeztek, ezért a BRFK az orszag valamennyi teriileti
nyomozo6 szervétol tajékoztatast kért az emlitett tiggyel egyezd bilintetdeljarasokrol, és a valaszok
tartalmatol fiiggden intézkedni fognak a parhuzamos nyomozéasok egyesitésérol. Polt Péter
hangsulyozta: az elkovetd személyének felderitése is a nyomozas feladata, a jelenleg rendelkezésre
allo bizonyitékok azonban gyanusitotti kihallgatds megalapozasahoz még nem elegenddk. A
személyre vonatkoz6 gyanu alatamasztasara is alkalmas adatok beszerzése a tovabbi nyomozas
feladata.

A cég ligyfeleit ért teljes kar még nem ismert, mert még nem tudni, mennyien jartak porul a cég
cs6dje miatt. A BRFK el6tt folyamatban 1év6 ligyben ismertté valt sértettek augusztus 10- ig nem
1éptek fel magantélként, vagyis polgari jogi igényt még nem jelentettek be. A nyomozd hatdsag a
Green Holidays Kft. bankszdml4jar6l 25 millio forintot tudott lefoglalni, &m a nyomozas a jogi
személy egy€b vagyonanak, vagyontargyainak felderitésére is kiterjed

Az utazasi iroda botranyahoz kapcsolddik, hogy a FOvarosi Torvényszék Cégbirdsaga julius 13-
an elrendelte a fizetésképtelenséget jelentett Green Holidays Kft. utazasi iroda tagja (részvényese)
SzallasOutlet Kft.-ben 1évé vagyoni részesedésének lefoglalasat, amit a NAV Dél-budapesti Ado-
¢s Vamigazgatdsaga végrehajtasi osztalya meg is tett. A végzés elézménye, hogy a Magyar Utazasi
Irodak Szovetsége (MUISZ) szerint a Green Holidays utazasszervezési engedélyének megszerzése
eldtt egy utazaskozvetitd cég az utazdsi csomag részeit jogellenesen, elemekre bontva értékesitette.
Az utasok két kiillonbozd céggel szerzddtek, ami alkalmas volt a fogyasztok megtévesztésére.
Informécidik szerint szamos szerzédésben nem szerepelt a Green Holidays neve sem.

A févarosi korményhivatal fogyasztovédelmi hatosaga is vizsgéalatot folytat az Indulhatunk.hu
oldalt iizemeltetd SzallasOutlet Kft.-vel szemben. Az Indulhatunk.hu kézleményében ugyanakkor
hangsulyozta: 6k is aldozatnak valljak magukat, hiszen nem az Indulhatunk.hu bontott ketté utazasi
csomagokat, hogy megtévessze ligyfeleit.

A csdd felelosei még nincsenek racs mogott

Szeman

Eredeti

(Magyar Idok, 2017. augusztus 17., csiitortok, 1+4. oldal)

Fiatalkoruaknak is adnak szeszes italt

BARANYAI KORKEP Akadaly nélkiil juthattak szeszes italhoz a fiatalkorGiak valamennyi
ellendrzott baranyai vendéglatdhelyen - deriil ki a fogyasztovédelmi hatdsag idei vizsgalatanak
eredményeibdl. A kisebb kereskedelmi egységeknél se sokkal jobb a helyzet: a probavésarlasok
soran az érintett {izletek tobb mint kétharmadéanal szolgaltdk ki alkohollal a 18 év alattiakat. A
hatosdg tapasztalatai szerint a dohanytermékekkel kapcsolatban viszont joval alacsonyabb a
kifogésolasi ardny, mint a korabbi esztend6kben - mig két évvel ezeldtt az ellendrzott trafikok
felénél tartak fel szabalytalansagot, addig idén a vizsgalt 14-b6l minddssze egy helyen adtak el
cigarettat fiatalkortinak.
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Sort, bort szinte barhol tudnak venni a fiatalkoraak is

Kiemelt ellendrzéseket tartanak a fogyasztovédok

Az ellenérzott baranyai vendéglatohelyek mindegyikében kiszolgaltak a fiatalkortiakat szeszes
itallal, a jogszabalyi tiltas ellenére. Cigarettdhoz valamivel nehezebben jutnak a 18 év alattiak.

BARANYAI KORKEP Teszteltik a dohanyboltokat: 6tbél 6t trafikba siman beengedték,
haromban pedig ki is szolgaltdk cigarettaval a fiatalkoru lanyokat - mint az a "Bagdéznak a
szabalyra" cimi, napokban megjelent irdsunkban olvashaté volt. A hatosagi ellendrzések
tapasztalatai is azt mutatjak, akadnak szabalytalansagok: dohényboltok esetében javult ugyan a
helyzet a korabbi évekhez képest, a nagyobb problémat az alkohollal torténd kiszolgélas teriiletén
tapasztaltak. - A Nemzeti Fejlesztési Minisztérium minden évben kiemelt vizsgalatként rendeli el a
fogyasztovédelmi hatosag részére a 18. év alatti személyek védelmében a szeszes itallal és a
dohanytermékkel torténd kiszolgalas ellenérzését. A feladat ez év januar 1-t6l a jarasi hivatalok
hataskorébe keriilt, amelyek sajat illetékességi teriiletén végzik az ellendrzéseket - tajékoztatta
lapunkat a Baranya Megyei Kormanyhivatal.

A Pécsi Jarasi Hivatal teriiletén idén 35 helyszini ellenérzést tartottak, ebbdl 17 esetben
kiszolgaltak a fiatalkortiakat alkohollal vagy dohanytermékkel. A 21 ellendrzésbdl 16 alkalommal
jutottak alkoholhoz, vagyis az esetek 76 szazalékaban. A vizsgalt vendéglatohelyek mindegyikében
kiszolgaltak a fiatalokat, a kisebb kereskedelmi egységek tobb mint kétharmadanal tették ugyanezt.
Ezzel szemben a trafikokban a 14-bdl egy alkalommal adtak el fiatalkoranak dohanyterméket.

Kevesebb gond

Jelentdsen javult a kifogasolasi ardny a dohanyboltok esetében: 2014-2015-ben az ellendrzott
trafikok 50 szazalékanal tapasztaltak szabalytalansagot, ez az arany 2016-ban 25%-ra, idén 7%-ra
csOkkent. A tapasztalat szerint a fogyasztovédelmi birsadgon tul nagyobb visszatartd erdvel bir az,
hogy jogsértés esetén a hatdosdg a dohanytermékek forgalmazasat is megtiltja egy meghatarozott
idére. A szeszes itallal valo kiszolgalas terén a nagyobb iizletlincoknal is javulas észlelheto.
Ugyanez nem mondhatd el viszont a vendéglatod egységekrdl és a kisebb iizletekrol.

Diédkok segitenek

A jarasi hivatalok kapcsolatban allnak kozépiskoldkkal: egyfelol az oktatdsi intézmények
biztositanak fiatalkortiakat a probavasarldsok segitéséhez, vagy a hivatalok ismerdsi korbol
valasztanak ki olyan 16 ¢és 18 ¢év kozti fiatalokat, akik szivesen vallalkoznak a feladatra. A
kormanyhivatal megbizasi szerzddést kot velik és torvényes képviseldikkel. Az ellendrzések
megkezdése eldtt a jarasi hivatal tdjékoztatast ad a probavasarlassal egybekotott vizsgalat soran Oket
megilletd jogokrol és kotelezettségekrol, minden ellendrzés eldtt megbizolevelet allit ki résziikre.

A dohanyboltok esetében valamelyest javult a helyzet

Wald Kata katalin.wald@mediaworks.hu

Eredeti

(Uj Dunantuli Naplo, 2017. augusztus 17., csiitortok, 1+2. oldal)

Agyrazkodast okozhat az etet6szék

Nincs biztonsagi figyelmeztetés, se hasznalati utasitas, és még balesetveszélyesek is azok az
etetdszékek és bébikompok, melyeket a fogyasztovédelmi hatosdg kivont a forgalombol. A két
honapos razzia sordn tobb mint ezer terméket ellendriztek, ¢€s szamos esetnél sulyos
rendellenességeket talaltak a szakemberek.

Szerkeszt0: - Ezek a gyerekek boldogan probalgatjak az etetészékeket, megtehetik, mert ezek a
termékek biztonsagosak. A fogyasztovédelmi hatdsdg szakemberei két honap alatt kézel 200
iizletben Osszesen 1411 etetdszéket, jardkat és bébikompot ellendriztek. A termékek 13
szazalékanal talaltak valamiféle problémat.
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Keszthelyi Nikoletta (helyettes allamtitkar, Fogyasztovédelem): - A helyszinen egyébként a
fogyasztovédelmi hatdsag ellendrei elsdsorban azt vizsgaltak, hogy a termékeknek megfeleléen
feltiintetve van-e az ugynevezett biztonsagi figyelmeztetése, illetve a hasznalati utasitds, ugyanis az
etetdszékeknél, bébikompoknal kiilon fel kell hivni a vasarlok figyelmét arra, hogy ne hagyja a
gyerekét feliigyelet nélkiil.

Szerkesztd: - A fogyasztovédelmi hatdsag kilenc problémas tipust kivont a forgalombol. Ezek
veszélyességét a laborvizsgalatok is igazoltdk. Tobbségliket a gyartok, valamint a forgalmazok
vissza is hivtak. Az egyik legnagyobb balesetveszélyt a bébikompok terhelhetdsége €s a 1épcsorol
vald leesés kockazata jelenti. De nem jobb a helyzet az etetdszékeknél sem.

Keszthelyi Nikolett: - Az etetdszékeknél pedig, ami probléma volt, az elsésorban a stabilitassal,
elére-, illetve oldalra borultak fel ezek az etetészékek, amik ugye komoly sériilésveszéllyel
jarhatnak. Akar agyrazkodast is kaphat a gyermek.

Szerkeszt6: - A hatosagi ellenérok tapasztalata, hogy a baba-mama boltokban, valamint a
szakiizletekben ritkdbban fordultak elé hianyossagok, ezért a vasarlasnal célszerti ezeket eldnyben
részesiteni, mint az olcsobb, tavol-keleti termékeket. A Nemzeti Fejlesztési Minisztérium a jovoben
is tervez hasonlo ellenérzéseket, mert a csaladok védelmét kiemelten fontos feladatnak tekintik.

Eredeti

(TV2 - Jo estét Magyarorszag!, 2017. augusztus 17., csiitortok - 01 6ra - hossza: 2
perc)

Kosar - Sargulo levelek helyett (2. rész)

Riporter: - Fogyasztovédelmi magazinunk el6z6 riportjabol kideriilt, hogyan foglaljunk hotelt,
hol és hogyan ajanlott fiirdeni, ha egzotikus orszdgba utazunk, mondjuk Tunézidba. A Foldkozi-
tenger déli részén egészen oktoberig lehet pancsolni a tengerben. S6t, aki nem rajong a hdségért, az
kifejezetten ilyenkor célozza meg ezt a régiot. Sokan tartanak a keleti konyhatol. Egyrészt higiéniai
okok miatt, masrészt hogy nagyon filiszeres vagy éppen megterheld a gyomornak. A talzott
Ovatossag miatt kar lenne kihagyni ezeket az ételeket.

Helmi Gahbiche (konyhamiivészeti vezetd): - Tunézia konyhamiivészetét elsdsorban a vidéki, €s
a tengeri ételek hatarozzak meg. Minden civilizacio, amelyik megjelent Tunézidban, az ételeken
otthagyta a kézjegyét, a berber, a torok, az andaliz konyha. A muzulmanok nem esznek sertéshust,
ugyhogy példaul bécsi szelet nem feltétleniil lesz az étlapon, de egy sereg étel karpotol érte. A
kényes gyomruaak is taldlnak bdven ennivalot.

Helmi Gahbiche: - Az ételek egy része csipds, de nem mindegyik. A salatak példaul nem azok.
Az ételek nagy részét erds paprikaval és anélkiil is elkészitik. Ez egy vegetarianus étel.

Riporter: - Ezeknek az ételeknek egy része ugyanugy modern konyhaban késziilt, mint nalunk.
Itt egyébként a toltott hal elkészitésének utolso fazisat lathatjuk. Az egyetlen kiilonbség talan, hogy
ezek az asszonyok még mindig eldszeretettel dolgoznak a foldon iilve. Csapvizet ne igyunk. Az
éttermekben a jég biztonsagos forrasbol szarmazik. A tengerparton kaphato ételektdl sem kell félni.
Gyilimoélcsot is fogyaszthatunk, ha alaposan meg van mosva vagy hdamozva. Milyen kér lenne
lemondani errdl a kiilonlegességrol, a kaktuszgyiimolesrdl, ugye?

Fatma Jabberi Farroukh (muzeumigazgatd, Arab- és Mediterran Zenei Kozpont): - Tunézidba
egész ¢vben ellatogathatsz, ha wvalaki fiirdetni szeretne, j6jjon juniusban, juliusban vagy
augusztusban. Aki nincs oda melegért, j6jjOn tavasszal, akkor is gyonyord.

Riporter: - Nyaron, a forrosag oraiban a szabadban sétalni, varost nézni olykor nagyon kimeritd
lehet. Az utcék ilyenkor elnéptelenednek, aki teheti, &rnyékot keres.

Fatma Jabberi Farroukh: - Itt nagy a hdség, késziilj fel ra és legyetek nyitottak a sok ujdonsagra.

Riporter: - Tizenkett6 és négy ora kozott a legjobb fedett helyen lenni, példaul mizeumban.
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Abdelwaheb Khedimi (idegenvezetd): - Tunéziaban taladlhatéak a legnagyobb ¢és legszebb romai
mozaikok. Ezeknek az a kiilonlegessége a kék szin alkalmazésa, amit a romaiak liveggel értek el,
tehat itt nem marvanyt alkalmaztak.

Riporter: - A vasarlast is lehet erre az idopontra id6ziteni. A fedett bazarokban kelméket, kézzel
készitett szonyegeket, taskakat, fliszereket, keramiakat vasarolhatunk. A helyi kereskedelmi kultara
markénsan eltér a nalunk megszokottol. Nem érdemes ezen mérgelddni, inkabb élvezziik. Az arak a
legtobb helyen nem fixek, alkudni nyugodtan mondhatjuk, hogy kotelezd. A tapasztalt vasarlok azt
tanacsoljak, hogy a kereskedd altal bemondott arnak elsé korben nyugodtan mondjuk a felét, vagy
még kevesebbet. Aztan kozeledhetnek az allaspontok. Figyelem: sokszor iddigényes elfoglaltsag jo
aron elhozni valamit. Az alku egy szinhdz, ahol tobbféle alakitas van.

Riporter: - A bazar hemzseg a hamis termékektdl, utanzatoktol, ez nem is titok, az arak is ehhez
van igazitva, egyszeriien csak jo, ha ezt tudjuk. Ezzel a sok tudassal felvértezve mar alig érhet
minket csal6das.

Eredeti

(MTV, 2017. augusztus 17., csiitortok - 16 ora - hossza: 5 perc)

Kosar - Sargulo levelek helyett (1. rész)

Riporter: - Egykettére kifutunk az idiilé szezonbol. De mivel a Fold gombdlyi, akad még jo
néhany orszag, ahol egy darabig siittethetjik a hasunkat. Fogyasztovédelmi magazinunkban
megmutatjuk, mire figyeljliink, mire késziiljiink fel, ha egzotikus orszdgba utazunk. Ahogy lassan
kozeledik az 6sz, a Foldkozi-tenger déli részén fekvé orszagok nem veszitenek vonzerejiikbél. Epp
ellenkezdleg. Tunézidval is igy van ez. A nap ellen azonban ilyenkor is védekezniink kell. Ez a
fiatalember jo példa ra. Fiirddhetiink a nyilvanos strandokon, ahol a szigorubb iszlam hagyomanyok
miatt a nék hosszu ruhdkban flirdenek. Itt esziinkbe se jusson monokinizni. A kulturalt viselkedés is
melegen ajanlott. A jobb tengerparti szalloddknak viszont sajat strandjuk van. Itt lazdbbak a
normdak, de példaul a monokini itt is ellenjavallt. Vannak partszakaszok, ahol a szél olykor
meduzakat sodor a strandok felé. A meduzacsipés kellemetlen, de nem veszélyes. A helyiek szerint
a csipésekre a legjobb ellenszer, ha bedorzsdljiik 6ket paradicsommal.

Faten Zghal (igazgato, Thalassa Sousse Resort & Aquapark Hotel): - Itt egészen mas a klima.
Nalunk az év 365 napjan siit a nap. Ez a lényeg. A tenger, a strand. A tenger itt fantasztikus.
Tisztara, mintha a Karib-tengeren lennénk.

Riporter: - Késziiljiink fel ra, hogy sokszor egy arab hotel mas, mint egy eurdpai. Ne lepdd;jiink
meg, hogy egy olyan orszagban, ahol az alkoholfogyasztast tiltja a vallas, nincsen minibar. De talan
egy egzotikus orszagban éppen ez a lényeg, hogy olyat kapjunk, amit odahaza nem. Ebben a
hotelban ez a helyzet.

Anis Bem Slama (kereskedelmi igazgato, Thalassa Sousse Resort & Aquapark Hotel): - Még a
medencékben is tengerviz van. A viz persze a tengerbdl jon, teljesen természetes, semmilyen vegyi
anyaggal nem keverjiik. Az egyik medence meleg, a masik hideg. A vendégek a kezelések utan itt
idézhetnek.

Riporter: - A jobb hotelekben persze minden van, amit egy eurdépai megszokott. S6t, adott
esetben torok fiirdd, privat jakuzzi a teraszon képeslapra 1116 latvannyal, vagy mas kiilonlegesség.

Anis Bem Slama: - Ahogy latszik, 1-2-3-4 szin van itt. Ezek valtogatjak egymast lagy zene
kiséretében. Egészen mas vilagban érzed magad. Kivételes élmény. Ilyen flird6bdl az egész vilagon
kilenc darab van, ez itt az egyik Monastirban.

Riporter: - Egy ilyen szalloda nem olcsd. Fura modon sokszor akkor jarunk jobban, ha utazasi
irodan keresztiil foglalunk. Az iroda ugyanis nagyban foglal és le tudja szoritani az arakat. Minél
hosszabb ideig maradunk, a szobaarak annal kedvezdbbek. Tartsuk szem eldtt, hogy ezek a hotelek
a legtobbszor tavolabb, kilométerekre esnek a lakott telepiilésektdl. Ezért nem lesz délutani séta a
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varosban. A tomegkozlekedéstl is sokszor el vagyunk vagva, ezért leginkdbb a szervezett
programok johetnek szoba. Példaul az 6kori Karthagd maradvanyaihoz.

Abdelwaheb Khedimi (idegenvezetd): - Itt nem volt viz. A rémaiak ide Karthagoba 132
kilométerrdl vezették a vizet.

Riporter: - Sokan félnek egyediil elindulni egy ismeretlen orszagba. Az utazasi irodak viszont
biztositanak a helyi viszonyokat ismerd idegenvezet6t. De ha sajat szervezésben utazunk, akkor is
fel tudunk bérelni helyi idegenvezetdt, aki néhany oOrara, vagy egy-egy napra lesz uti kalauzunk. Ok
olyan helyekre is bejuttathatnak minket, ahova az utcaro6l biztosan nem tudunk besétalni. Példaul
egy tunéziai hazba.

Abdelwaheb Khedimi: - Ez itt az épiilet bels6 udvara. Ennél az épitkezési stilusnal az ablakok
beliilre néznek. A falakat arabeszkek diszitik. Ez a stilus a 15. szdzadban érkezett Tunézidba a
morokkal.

Riporter: - Megnézhetjiik, hogyan telnek Tunéziaban a mindennapok ma vagy hol és hogyan
késziilnek az egzotikus ételek.

Eredeti

(MTV, 2017. augusztus 17., csiitortok - 16 ora - hossza: 5 perc)

Megtéveszti a fogyasztokat a WS Teleshop

"Elképesztd ajanlat, 40.000 Ft helyett 19.990 Ft-ba keriil csak a termék, ha most megrendeli,
megtakaritas: 20.000 Ft!" - allitta a WS Teleshop a televizids reklamban, kdzben fut a kétperces
visszaszamlalas.

Holott a cég webaruhdzaban még a tv-reklam utdn tobb nappal is barki megrendelheti 19.990 Ft-
ért az érintett terméket! A WS Teleshop valotlanul allitja tehat, hogy a kedvezményes arajanlata
csak par percig ¢rhetd el, ¢és megtéveszti a fogyasztokat! A Kozép-Magyarorszagi
Fogyasztovédelmi Egyesiilet hatdsagi bejelentéssel él a fogyasztok érdekében, tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat gyanuja miatt. Az egyik televizids csatornan a cég (Telemarketing
International Kft.) egy multifunkcidos kamerat (webkamera, szelfi kamera, megfigyeld kamera,
fényképezdgép ¢€s hangfelvevd is egyben) ajanl megvasarlasra a fogyasztoknak. Ebben nincs is
semmi kiilonds, abban azonban igen, amilyen moddon teszi ezt: megismételhetetlen, egyedi
ajanlatként feltiintetve, a terméket 40.000.-Ft helyett 19.990.-Ft vételarért kinalja. "Elképesztd
ajanlatat" pedig azzal nyomatékositja, hogy a képernyd jobb alsé sarkdban egy kétperces
visszaszamlalot porget, ameddig az "akcids ajanlat" még elérhetd. Azonnali vasarlasra buzdito,
megtévesztd "push marketing"! A vallalkozas célja: minden aron eladni a potencialis vasarlonak a
terméket. A fogyasztonak nincs ideje atgondolni, illetve megfontolni az "akcids" ajanlatot,
esetlegesen tdjékozodni a termék valddi ardnak vonatkozdsdban, hiszen az i1d6 ketyeg, és ha
kihagyja az akciot, akkor mar csak dupla aron juthat késébb a termékhez - legalabbis ezt mondjak a
reklamban. A miisorban megadott honlapcimeket (www.mediashop.hu, és www.wsteleshop.hu)
felkeresve azonban azt latja a fogyaszto, hogy valdjaban sz6 sincs 40.000.-Ft-os vételarrol, hiszen
ott a terméket a cég - ugyanlgy, ahogyan "az elképesztd ajanlatban" - pontosan 19.990.-Ft-ért
kindlja eladasra, még jelenleg is, a tv-reklam utdn t6bb nappal! Mindezekbdl nem nehéz
megallapitani, hogy a miisorban beharangozott egyedi akcid igazabol sose létezett, a vallalkozas
fentiekben leirt magatartasa pedig az ide vonatkozo jogszabdly szerint egyenesen "feketelistas".
Torvény védi a fogyasztokat a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatokkal szemben! A 2008. évi
XLVIIL torvény mellékletében a jogalkotd pontokban is nevesiti a tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatokat. Annak melléklete, 7. pontja szerint kifejezetten tisztességtelennek mindsiil: "A
fogyasztd azonnali dontéshozatalra késztetése céljabol annak valdtlan allitasa, hogy az aru csak
nagyon korlatozott ideig all rendelkezésre, vagy bizonyos feltételek mellett csak nagyon korlatozott
ideig all rendelkezésre, €s ezéltal a fogyaszté megfosztasa a tajékozott dontéshez sziikséges 1d6tol
¢és alkalomtol." A WS Teleshop tehat valotlanul, a fogyasztokat megtévesztve allitja azt, hogy


http://hiradaspr.hu/l/?m=v&c=bcECDXwjycmoXPgj30ewyNT3oW1QxeCvgCa3%2FVrNwf%2Fq5lAQkQsVlZGRl1xRlgmXnaM8kv%2BowGS53yYrksweZKaxs72zbKTkFyEM5qZXu%2FfpG2Of5wnxVNn5jpixJOnW

kedvezményes ajanlata csak rovid ideig €l! Arrdl nem is beszélve, hogy a cég akcidja - ismerve a
koriilményeket és a valdés hatteret - egyértelmiien nem bizonyult sem egyedinek, sem
megismételhetetlennek. A Kozép-Magyarorszagi Fogyasztovédelmi Egyesiilet haladéktalanul a
fogyasztovédelmi hatosaghoz fordul annak érdekében, hogy ne keriiljon sor a fogyasztok tovabbi
megtévesztésere.

Eredeti

(news4business.hu, 2017. augusztus 17., csiitortok)

Csak magyar tojast! - A célellenérzésben Fejér megye is részt vesz

Szaznyolcvan tojastermeld telepet zartak be Hollandidban, mert rakkelté hatast szert
tartalmaztak az innen szdrmazo tojasok. Azdta fipronilt tartalmaz6 tojast, illetve tojasterméket mar
Magyarorszagon is talaltak.

A termékbdl a magyar cég kizardlag vendéglatd egységekbe szallitott. A visszahivasrol a
véllalkoz6 minden partnerét értesitette, amit a hatosag felé is igazolt. Sziebert Gergely, a Fejér
Megyei Kormanyhivatal Elelmiszerlanc-biztonsagi és Foldhivatali Féosztaly vezetdje, megyei
féallatorvos elmondta, orszagosan elrendelt célellendrzés keretében természetesen Fejér megye is
részt vesz: a laborvizsgalatok és a nyomonkdvetési ellendrzések folyamatban vannak. A megyei
féallatorvos elmondta, nincs tudomdsa arrdl, hogy a megyébe keriilt volna ilyen fipronillal
szennyezett tojastermék. A hatosag javasolja, hogy az iigy lezarultdig mindenki részesitse elényben
a hazai tojast. Igen am, de honnan lehet tudni egy tojasrdl azt, hogy magyar? Minden tojason
talalhaté egy tobb karakterbdl all6 kodszam, egy pecsét. Utanajartunk, milyen informacidkat
olvashatnak ki ebbdl a véasarlok. Fontos az is, hogy a tojasrdl, és ne csak a dobozardl tajékozodjunk.
Novényvéddszer hatdanyagaval, a potencidlis rdkkeltd hatdst fipronillal szennyezett tojast és
tojasterméket taladltak Magyarorszagon is a hatdsagok, a termékekben az egészséget nem
veszélyeztetd mennyiségben volt szermaradék, igy fogyasztasuk nem jelent egészségiigyi
kockazatot, ettdl fiiggetleniil elrendelték kivondsukat a forgalombol, illetve zarolasukat - kozolte a
Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal. Az éallatgyogyéaszatban is hasznalt, tetii, bolha ellen
hatdsos fipronilt az unidban, igy természetesen Magyarorszagon sem hasznalhatjak élelmiszert
termeld allatoknal. Fotonk a székesfehérvari Aranykorona Zrt.-nél késziilt. A cég kizarolag sajat
allomanyaban termelt magyar tojassal szolgalja ki a vevoéit Fotd: Koppan Viktor Mult péntekig a
botrany kipattanasa, augusztus eleje ota 15 unidés és két EU-n kiviili orszadg jelezte, hogy
rovarirtoszerrel szennyezett tojasokat talaltak naluk is. A riasztds az Eurdpai Unid élelmiszer- és
takarmanybiztonsagi riasztasi rendszerén (RASFF) keresztiil érkezett a Tamago Ei-Omelett-Block
nevii fagyasztott, felkeész termékre, amelybll egy magyar vallalkozashoz, az Azsia Gastro
Elelmiszer Kft.-hez is széllitottak Németorszagbol. Az Azsia Gastro Elelmiszer Kft.-hez érkezett
félkész termékbdl a magyar cég kizardlag vendéglatd egységekbe széllitott. A cég kizarolag sajat
allomanyaban termelt magyar tojassal szolgalja ki a vevoit. Sziebert Gergely, megyei féallatorvos,
aki az ligy kapcsan szintén nyilatkozott lapunknak A visszahivasrol a vallalkozé minden partnerét
értesitette, amit a hatosag felé is igazolt. Zsigd Robert, a Foldmiivelésiigyi Minisztérium
¢lelmiszerlanc-feliigyeletért felelds allamtitkara augusztus 4-t6l augusztus végéig rendelte el a
Magyarorszagra érkezett tojastételek és tojastermékek ellendrzését, amely soran nyomonkdvetési és
laborvizsgalatok is torténnek. A hatésag javasolja, hogy a szennyezési eset lezarasaig a lakossag
részesitse eldnyben a magyar tojas, valamint tojastartalmu termékek fogyasztdsat. Ehhez pedig
érdemes kinyitni a csomagolast, és megnézni a tojasok jeldlését. A tojasvalogatd a székesfehérvari
Aranykorona Zrt.-nél Sziebert Gergely a Fejér Megyei Kormanyhivatal Elelmiszerlanc-biztonsagi
¢és Foldhivatali Féosztaly vezetdje, megyei foallatorvos kérdésiinkre elmondta tovabba azt is, hogy
a fipronil a gyanu szerint Ugy keriilhetett a tojasba, hogy egyes holland allattartd vallalkozok
engedélyezett szerbe keverték ezt a hatdanyagot, és ezzel kezelték a tyukokat. A megyei
foallatorvos hozzatette, nincs tudomasa arrdl, hogy a megyébe keriilt volna ilyen fipronillal
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szennyezett tojastermék. A kordbban emlitett, orszdgosan elrendelt célellendrzés keretében
természetesen Fejér megye is részt vesz: a megyé€ben vett mintdk laborvizsgéalata és a
nyomonkovetési ellendrzés folyamatban van. A pecsét lathatd, amely egyértelmtien drulkodik az
illetdé tojas szarmazasardl A hatdsag azt javasolja, hogy az ligy lezarultaig mindenki részesitse
elényben a hazai tojast. Igen &m, de honnan lehet tudni egy tojasrol azt, hogy magyar? A dobozon
levo felirat nem sokat jelent, a minden egyes tojason megtaldlhaté pecsét viszont egyértelmiivé
teszi, hogy magyar-e a tojas. - Minden tojason talalhat6 egy tobb karakterbdl allo kodszam, egy
pecsét. Ennek a kddnak az elsd karaktere az allattartdsi technologidra utal. A kovetkezd két
karakterbdl allapithaté meg az, hogy hazai-e a tojas. Ha ugyanis a HU jel all ott, akkor magyar
tojassal van dolgunk - mondta el Zimmermann Gyula, a fehérvari Aranybulla Mg. Zrt. baromfi
agazatanak vezetdje. A negyedik és az 6tddik karakter utal a megyére (Fejér jele a 06), a kovetkezd
kettd az allategészségligyi keriilet szama. A nyolcadik helyen olvashaté T beti pedig azt
egyértelmisiti, hogy a tojast tyak - és mondjuk nem gyongytyuk - tojta. A T utdn kovetkezd két
karakter révén pedig azon allattartd telep is beazonosithatd adott allategészségiigyi keriiletben,
ahonnan a tojas szarmazik. A perjel utan levo szam az istallok szamat jelzi. B. Kiss Laszld, Buthy
Lilla

Eredeti

(feol.hu, 2017. augusztus 17., csiitortok)

Nivo

Ma mar tudjuk, minket sem keriilt ki a mérgezett tojas, illetve az abbol késziilt néhany
készitmény. Bar nyugtatnak minket, hogy nem is olyan veszélyes, azért mi ennél sokkal de sokkal
tobbet szeretnénk megtudni az ligyr6l és remélem meg is fogunk ma. Szinte nem mulik el ugy
honap mostandban, hogy ne kellene internetes foglalassal foglalkoznunk, pont éppen valamilyen
durva torténet miatt. Nos, ma sem lesz ez masként. A mai torténetlinkkel arra szeretnénk felhivni a
figyelmiiket, hogy van olyan cég, aki a foglalas pillanatiban se szd, se beszéd, egyszeriien levonja a
kivalasztott apartmanhoz egyébként szokédsosan a helyszinen letétbe helyezend6 kaucid osszegeét is.
Hogy ez szabalyos vagy nem, illetve hogy mit lehet tenni ilyen esetben, nos, ezekre szeretnénk mi
is valaszokat. Aztan, annak kapcsan, hogy pert vesztett a BKK egy utassal szemben, mivel a birdsag
kimondta, hogy a potdij kovetelés tisztességtelen volt, beszéliink arrdl is, hogy mit indithat el ez az
itélet, tomeges pereket vagy azt, hogy 0j dijszabast kell alkalmazni a kozlekedési vallalatnak? De
mint tudjuk nemcsak ez a cég kér aranytalanul sok poétdijat, tehat elindulhat akér egy mindenre
kiterjedd lavina? Es ami a multkori adasbol idd sziike miatt kimaradt, nyilvan onok kozil is
Joparuknak megakadt mar a szeme egy olyan arcedulan, amelyen nemcsak a j6 magyar forintban,
hanem tobb orszag pénznemében fizetendd ar is fel van tiintetve az adott terméken. Es nem is ezen
akadhattak fenn, hanem azon, hogy mashol miért joval olcsobb mondjuk ugyanaz a szoknya vagy
dezodor, mint nalunk. Miutan egyre tobben panaszt is tesznek emiatt, ma belemegyiink a dolog
hatterébe, hogy megérthessiik, hogy miért is van ez. Két szakérté vendégem a studioban dr. Pleva
Gyorgy, a NEBIH élelmiszer- és takarmanybiztonsagi igazgatdja és Siklosi Maté fogyasztovédelmi
szakértd. Cimkék: aruhazlancok, boltok, afakiilonbség, areltérés, mérgezett tojas, szamok,
fogyasztobiztonsag, j6 mindségii, magyar tojas, vizsgalat.

Eredeti

(KIubRadio, 2017. augusztus 17., csiitortok - 14 ora - hossza: 54 perc)

Adatokat gyiijt az ingyenes Disney mobiljaték
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Aggodo sziilék egy csoportja pert inditott a Disney ellen az Amerikai Egyesiilt Allamokban: a
vad, hogy 43 ingyenes mobilos jatékuk titokban adatot gylijt a gyermekekrdl, hogy aztan relevans
hirdetést je...

Aggddo sziilék egy csoportja pert inditott a Disney ellen az Amerikai Egyesiilt Allamokban: a
vad, hogy 43 ingyenes mobilos jatékuk titokban adatot gylijt a gyermekekrdl, hogy aztan relevans
hirdetést jelenitsen meg nekik. Mindig az ingyen ebéd a legdragabb - deriil ki Gjra és Gjra a mobilos
jatékok nem tal hosszu torténelmébdl is. A vita kozéppontjaban jelenleg a Disney igen népszerii
karaktereire fejlesztett mobilos jatékok allnak. Legyen a platform Android vagy iOS, Csipkerozsika
vagy Villam McQueen nemcsak szorakoztatja a gyermekeket, hanem titokban adatok gyjt réluk.
Azaggodo sziilok birdsagi keresete szerintaz alkalmazéds olyan nyomkovetd modult is tartalmaz,
amely kereskedelmi célokra nyert ki adatokat a hasznalokrol. A gond nem az adatgytjtéssel van,
hanem azzal, hogya Disney mindezt allitolag titokban teszi,és nem kéri a sziilok beleegyezését
abba, hogy alkalmazasaik kovessék a gyerkdcoket. A jatékban minden egyes hasznald egyedi
azonositot kap, majd ezt az azonositot a gyartd arra hasznalja, hogy kideritse: mit csinal a jatékos,
hol tartozkodik a valdsagban, milyen oldalakat latogat meg mas eszk6zokon, platformokon.Ezt
viszont gyermekek esetében az amerikai torvények kimondottan tiltjak.Ezt a tevékenységet
egyébként allitdlag nem is a Disney, hanem az erre szakosodott, a periratokban megnevezett cégek
végzik. Az ingyenes (freemium) jatékoknak két bevételszerzési lehetdségiik van: a jatékban az elore
haladashoz lehet extra dolgokért lehet valos pénzt kérni,vagy pedig a hasznaldk adatait értékesitik. A
mostani esetben az az érdekes, hogy ezeket az adatokat nem is a Disney gytijti, hanem mast biz meg
az adatok gytjtésével, feldolgozasaval, értékesitésével. Nem ez az elsO eset, hogy sziilok pert
inditanak a gyermekek jogait megsértd jatékgyartok ellen. A G DATA a blogjdban tavaly
karacsonykormegirta a Genesys Toys jatékairol: adatokat gytiijtottek a gyermekek és sziilok nevérdl,
a kedvenc ételekrdl, iskolakrol, tévémusorrdl és jatékrol. Az interaktiv robotok és babak olyan
informaciot is feldolgoztak, mint a sajat GPS-koordinatijuk, valamint hangfelvételeket is
tovabbitottak harmadik fél altal izemeltetett szerverekre. A sziilok akkor nem inditottak pert, csak
panaszt nyujtottak be az amerikai fogyasztovédelmi hivatalhoz.

Eredeti

(ww2.infovilag.hu, 2017. augusztus 17., csiitortok)

Balatoni halsiitodék tesztje

Nébih: A laikusok zome egy északi parti biifére voksolt

A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) 13 halsiitodét ellen6rzott a Balatonnal
Junius utols6 hetében, tobb mint 160 mintan 700 laboratoriumi vizsgélatot is végeztek, szamos
szabalytalansagot ¢és hidnyossagot feltartak és 1,175 millio forint élelmiszerlanc- feliigyeleti
birsagot szabtak ki.

A Szupermenta terméktesztsorozat részeként végzett ellendrzésen a hatésag 13
vendéglatohelybdl kettdnél mindent megfeleldnek talalt, hat helyen kisebb hidnyossagokat tart fel,
emiatt Ot lizemeltetd figyelmeztetésben részesiilt, ugyanakkor 6t iizletben a sulyos hibak miatt
birsagoltak, egy esetben korlatoztak a siitdde tevékenységét, két helyen azonnal felfiiggesztették a
mukodést a hianyossagok felszdmolasaig - kozolte a Nébih tegnap a tavirati irodaval. A hatosag
kozleményében kitért arra, hogy szezonalis ellendrzés soran két iizletben a Nébih allami haldri
szolgalata tobb mint 100 kilogramm halat vont ki a forgalombol a nem megfelel6 nyomon kovetés
¢€s a szarmazast igazold dokumentumok hidnya miatt.

Laikus tesztelok pontszamai alapjan az északi part legkedveltebb halsiitodéje az Alsdorson
talalhato Uj fogas biifé lett, délen a balatonlellei Nadfedeles bizonyult a legjobbnak, masodik lett a
balatonalmadi Jobaratok halsiitode és a balatonszemesi Andras biifé. Harmadik helyen zart a
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Zankan talalhaté Jegesmedve biifé, mig a déli oldalon a sidfoki Kreméanék halsiitdje végzett a
dobog6 harmadik fokén - tajékoztatott a Nébih.

ERDEMES A JO MINOSEGU MAGYAR TOJAST VALASZTANI Amig a S$ipronillal
szennyezett tojasok ligye nem tisztul le, addig itthon a fogyasztok inkabb a friss és jO mindségi
magyar tojasokat valasszak - mondta Pleva Gyorgy, a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal
(Nébih) ¢lelmiszer- és takarmanybiztonsagi igazgatdja tegnap az Ml-en. Az eddig vizsgalt
tojastételek koziil 4 esetében - egy német €s harom lengyel - talaltak meg a fipronil jelenlétét
nyomokban, de az egészséget nem veszélyeztetd mennyiségben. A Nébih igazgatdja szerint az
izeltlabuak ellen hasznalt irtoészert Hollandiaban illegalisan keverhették bele a barom$i-¢l6skddok
elleni szerekbe.

Mindossze 6t esetben birsagoltak stilyos hibak miatt

Magyar Idok

Eredeti

(Magyar 1ddk, 2017. augusztus 18., péntek, 12. oldal)

Elbukott az ellenorzésen a halsiitodék tobbsége

Problémak a Balatonnal

Osszesen 13 halsiitodét ellendrzott a Nemzeti Elelmiszerldnc- biztonsagi Hivatal (Nébih) még
junius végén, am mindossze két esetben volt minden megfeleld, a tobbi vendéglatdhelyen penész
vagy baktériumok, egyéb szennyezdk jelenlétét mutatta ki a laboratérium - kozolte honlapjan a
Nébih. A helyszini szemlék soran a hatésdg szakemberei mintat vettek a késztermékekbdl, a
raktarban taldlhatd fagyasztott halakbol, valamint kiilonb6z6 feliiletekrdl is, példaul a
munkaasztalokrol vagy a dolgozok kezérél. Tobb mint 160 mintdn mintegy 700 vizsgalatot
végeztek a Nébih laboratdriumaiban, és végiil 1 175 000 forint birsdgot szabtak ki a hatosag
munkatarsai. Ot {izletet slyos hibdk miatt birsagoltak meg, és ebbdl egy esetben a vallalkozas
tevékenységét is korlatoztak. Két helyen pedig azonnal felfiiggesztették a mitkodést a hianyossagok
felszamolasaig. Hat helyen kisebb hidnyossagok voltak, amelyek miatt 5 esetben az lizemeltetok
figyelmeztetésben részesiiltek. A kozlemény szerint két iizletben a Nébih Allami Haléri Szolgalata
Osszesen tobb mint 100 kilogramm halat is kivont a forgalombdl, példaul a szarmazast igazolo
dokumentumok hidnya miatt.

(K. SZ.)

Eredeti

(Magyar Nemzet, 2017. augusztus 18., péntek, 2. oldal)

Egymillio forintos birsagot kaptak a halsiitodék

VIZSGALAT Osszesen tizenharom balatoni halsiitodét tesztelt a Nemzeti Elelmiszerlanc-
biztonsagi Hivatal (Nébih) junius utols6 napjaiban, €s a szakemberek 1 175 000 forintnyi birsdgot
szabtak ki kiilonbozd hibak miatt. Vizsgaltak a tisztasagoOt, a személyzet higiénidjat, valamint a
termékek nyomon kovethetdségét is. Hat helyen kisebb hibak miatt figyelmeztették az
izemeltetoket. Emellett sulyos hibdkat is észleltek, amelyek miatt tobb mint egymillio forint
birsagot szabtak ki, egy silitode miikodését pedig felfiiggesztették. A Nébih munkatarsai tobb mint
hétszaz laboratoriumi vizsgalatot végeztek a vendéglatohelyeken vett mintakbol. A vizsgalt
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tizenharom siitddébdl csupan két helyet talaltak mikrobiologiai szempontbdl tisztanak, tobb helyen
penésszel, illetve baktériumokkal is taldlkoztak. Mivel a tesztet a f6szezon el6tt végezték, ezért aki
kés6bb a tonal pihent, mar biztonsagosan falatozhatott e halsiitodéknél.

Eredeti

(Bors, 2017. augusztus 18., péntek, 18. oldal)

Szupermenta halas izben

Halsiitodéket teszteltek a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) munkatarsai, s az
eredmény egyaltaldn nem tlinik elrettentdnek. Tizenharom balatoni halsiitd vizsgéalata esett bele a
Szupermenta feddnevli akcioba. Bar a termékteszten a bevizsgalt tizenharombdl 6t iizletben
birsagoltak stlyos hibdk miatt, ezen beliil 2 helyen fel is fliggesztették a siitdde tevékenyseégét
addig, mig a miikodtetok fel nem szamoljak a hidnyossagokat; az egészen biztatdoan hangzik, hogy a
halstitékben fellelt 160 termékmintan elvégzett 700 vizsgdlat azt mutatta, hogy a késztermékek
mikrobiologiai eredménye jo lett. Barmit is takarjon a mikrobioldgia, azt hiszem elegendd, ha a
mondat azon felére koncentralunk, ahol a j6 eredményrdl olvasunk.

A halsiitéktél nem kell tartani, bizonyitottan egészséges a késztermék

Ezek szerint a halsiitokt6l nem kell tartani, hiszen az atlagfogyasztd szamara ez a tény szamit
leginkabb. Az izletes fogasra varakozva arra biztosan kevesebben koncentralnak, hogy a biifés fel
tudja-e mutatni az uszonyos szarmazasi okmanyait. Ami azonban meglepd volt - és a sz6 abszolt
pozitiv értelmében - hogy a Nébih tajékoztatdsa nemcsak a szaraz tényekre szoritkozik a
teszteredmények kapcsdn, hanem arrdl is emlitést tesznek, hogy a vendégek értékelése alapjan
melyek a legkedveltebb halsiitodék a Balatonnal.

Még a dobogd képzeletbeli fokozataira is elhelyezték a siitodéket, amelyek kozott akad
balatonlellei, balatonszemesi €s siofoki egyarant, hogy csak a somogyiakat emlitsem. Nem tudom,
hogy a vendéglatosok efféle hozzaallast varnak-e a hivataltdl, minden esetre kiils6 szemléloként
maximalisan értékelhetd, hogy a Nébih az ellendrzések sordn nem rombol imazst és arra is
figyelmet fordit, hogy laikus tesztel6ket interjivoljon meg a szolgaltatasokrol.

Kolumban Tiinde sonline@sonline.hu

Eredeti

(Somogyi Hirlap, 2017. augusztus 18., péntek, 3. oldal)

Négy tétel szennyezett tojas

Az eddig vizsgalt tojas tételek koziil 4 esetében - egy német és harom lengyel - talaltdk meg a
fipronil névényvédd szer hatdanyag jelenlétét nyomokban, de a megengedett értéket nem
meghalado, igy az egészséget nem veszélyeztetd mennyiségben - mondta Pleva Gyorgy, a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) élelmiszer- és takarmanybiztonsagi igazgatoja
csiitortokon az M1 aktudlis csatornan. Mint lapunk korabban megirta, a fipronil tartalmq,
izeltlabtiak elleni szer Magyarorszaggal ellentétben Lengyelorszagban nem tiltott. Pleva Gyorgy
szerint a magyar tojasok fipronilmentesek.

Népszava
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Eredeti

(Népszava, 2017. augusztus 18., péntek, 6. oldal)

Tojaskrizis: friss, hazait vegyenek!

BUDAPEST. Amig a fipronillal szennyezett tojasok iigye Eurdopdban nem tisztul le, addig
Magyarorszagon a fogyasztok inkdbb a friss €s jO mindségi, fipronilmentes magyar tojasokat
valasszak - mondta Pleva Gyorgy, a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) élelmiszer-
¢s takarmanybiztonsagi igazgatoja csiitortokon az M1 aktudlis csatornan.

Az igazgatd felidézte, hogy a fipronillal szennyezett hollandiai tojasok miatt kialakult helyzet
tobb mint két hete kezdddott, akkor Zsigd Robert, a Foldmiivelésligyi Minisztérium élelmiszerlanc-
biztonsagért felelds allamtitkara elrendelte valamennyi kiilfoldrél érkezé tojasszéllitmany
vizsgalatat, ezt a Nébih azota is végzi.

Az eddig vizsgalt tojastételek koziil 4 esetében - egy német és harom lengyel - talaltdk meg a
fipronil ndvényvédd szer hatéanyag jelenlétét nyomokban, de a megengedett értéket nem
meghalado, igy az egészséget nem veszélyeztetd mennyiségben.

MTI

Eredeti

(Eszak-Magyarorszag, 2017. augusztus 18., péntek, 2. oldal)

Dizelcsucs: eredményes lehet a szoftverfrissités

A nitrogén-oxid-kibocsatas 12-14 szazalékos csokkenését varja az autdipar az augusztus eleji
dizelcsticson sziiletett megallapodastol - jelentette ki Matthias Wissmann, a német autdipari
vallalatok szakmai képviseleti szervezete, a VDA elndke a Handelsblatt pénteki szamaban
megjelent interjuban.

A szovetségi ¢és tartomanyi politikai vezetdk, valamint az autoipar képviseldinek a
részvételével augusztus elején rendezett dizelcsucson 6tmillio dizelautdé motorvezérld szoftverének
frissitése mellett megallapodas sziiletett a régi autok "mindségi cseréjérdl" is.

Az autoégyarak a legmodernebb Euro-6 normas dizelautok vasarlasara adott kedvezményekkel
igyekeznek ravenni a tulajdonosokat régi dizelautoik bontdba kiildésére.

Szoftverfrissitéssel a nitrogén-oxid ellen

A VDA (Verband der Automobilindustrie) szdmitasai szerint a szoftverfrissités 27,5 szazalékkal
csokkenti majd az érintett jarmiivek nitrogén-oxid-kibocsatasat, és a legnagyobb mértékben jarul
hozza a levegd karosanyag-terhelésének csokkentéséhez.

Hirdetés

A forgalomban 1évé dizelautok allomanyanak megujitasat célzo "mindségi csere" ennél kisebb
részben jarul majd hozza a levegd mindségének a javulasdhoz.

Stefan Bratzel autoipari szakértd viszont a Handelsblatt lapnak adott nyilatkozatdban "tulzottan
optimistanak és ambicidzusnak" nevezte a VDA adatait. Szerinte a legjobb esetben is csak a
nitrogén-oXid-kibocsatas tiz szazalékos csokkenését lehet elérni, de ha mégis Gsszejonne a 14
szazalék, az sem lenne elegendd a dizelautok belvarosi kitiltdsanak megelézéséhez.

Nem kell mar a dizel a németeknek?

Egyre inkdbb 6dzkodnak dizelautét véasarolni a németek, viszont irredlisan magas elvarasokat
tamasztanak az elektromos autokkal szemben az Aral benzinkut-halozat felmérése szerint.

A csiitortokon Frankfurtban bemutatott felmérés szerint a megkérdezett potencidlis autovasarlok 18
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szazaléka venne dizelautot, ez a szam két éve még 31 szazalék volt. Elektromos autd vasarlasat
viszont minddssze 6t szazalékuk tervezi.

Dizelcsucsra késziil a német autoipar

Fokozddik a dizelbotrany miatt a gyartokra nehezedd politikai nyomas a német kormany és az
autdgyarak szerdai "dizelcstcs" talalkozdja, a "Nationalen Forum Diesel" el6tt.

http://www.tozsdeforum.hu/extra/auto/dizelcsucs-eredmenyes-lesz-a-szoftverfrissites-
85486.html

(TézsdeForum 2017. augusztus 18., péntek)

Nagyon elharapoztak az érintéses fizetések

Az érintéses fizetésre alkalmas bankkartyak birtokosainak négyotdode hasznalja is e funkciot.

A magyarorszagi bankkartya-tulajdonosok fele hasznélja az érintéses (PayPass) funkciot, 13
szazalékuknak van lehetdsége, de nem ¢l vele, tobb mint egyharmaduk kartyaja még nem alkalmas
ra— irja a pénteki Vilaggazdasdag a GKI Zrt. juliusi felmérésére hivatkozva. A Magyar Nemzeti
Bank adatai szerint egyre tobben fizetnek érintéssel Magyarorszagon.

Biztatd, hogy az érintéses fizetésre alkalmas bankkartydk birtokosainak négydtdode hasznalja is e
funkcidt — irja a napilap a GKI felmérése alapjan. Mig a 30 év alattiak 59 szadzaléka ¢l a
lehetdséggel, addig az 50 év felettieknél csupan 32 szazalék ez az arany.

Ahogy n6 az iskolai végzettség, ugy nd az erre iranyuld nyitottsag is: az egyetemi diplomaval
rendelkezdk 89 szézaléka hasznal PayPasst.

A Magyar Nemzeti Bank adatai szerint az els6é negyedévben is folytatodott az érintéses technologia
térnyerése a vasarlasokndl: az érintéses tranzakcidok szdmanak boviilése mintegy 80 szazalék volt az
el6z6 esztendd azonos idoszakahoz képest.

http://hvg.hu/gazdasag/20170818 Nagyon elharapoztak az erinteses fizetesek

(HVG 2017. augusztus 18., péntek)

Volkswagen: Irrealis elgondolas a robbanomotorok gyors levaltasa

Evtizedeket venne igénybe az atallas a bels6égésti motorokrol az elektromos hajtasra

Irrealisnak tartja a Volkswagen AG személyzeti igazgatoja a bels6égésli motorok mihamarabbi
felvaltasat szorgalmazoé politikai torekvést. Karlheinz Blessing, a Braunschweiger Zeitung lapnak
adott interjuban elmondta: a legjobb esetben is évtizedeket venne igénybe az atallas a belsdéeégésii
motorokrodl az elektromos hajtasra.

Felhivta a figyelmet arra, hogy a villanymotor a bels6éégésti motorndl lényegesen egyszeriibb
szerkezet, igy szakértdi becslések szerint egy elektromos autdt akar 40-50 szdzalékkal rovidebb 1d6
alatt is eld lehet allitani, ami a munkahelyek csokkenésével jarhat. gy hosszil idSbe telhet szavai
szerint a munkahelyek csokkenésének tarsadalmi kovetkezményeit is figyelembe vevo, kezeld
technologiai atallas.

A Dbels6égésli motorok gyors kivezetésérél megindult politikai vitdnak "nincs sok koze a
realitasokhoz" - mutatott r4 a Volkswagen konszern igazgatosdganak a tagja a lapinterjuban. Végso
soron ugyis a felhasznalok dontik el, hogy az elektromos mobilitds megfelel-e egyaltalan
hétkoznapi sziikségleteiknek.

Nagy-Britannia mar bejelentette, hogy 2040-t61 mar nem lehet 0j benzines vagy dizelautokat
értékesiteni a szigetorszagban. Norvégia 2025-re, India 2030-ra tiizte ki az értékesitési stop
hataridejét. A német Z6ldek 2030-ra kovetelik a belséégésli motorok értékesitésének a leallitasat.
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Herbert Diess, a VW markaigazgatdja 2020-ra teszi az elektromos mobilitas széleskort elterjedését
lehetové tévo technologiai attorést. A Volkswagen konszern pedig 2025-re késziil az évi egymillio
elektromos autdt gyartasara, és addigra mar harminc elektromos és hibrid modell lesz a kinalataban.
Tavaly a Volkswagen 10,3 millié autot értékesitett.

http://magyarhirlap.hu/cikk/95727/\VVolkswagen Irrealis elgondolas a robbanomotorok gyors |
evaltasa

(Magyar Hirlap 2017. augusztus 18., péntek)

Minden korabbinal durvabb sebezhetdséget fedeztek fel autokban

Az mar évek Ota vilagos, hogy az autok internetre csatlakozasaval azok is ugyanugy ki vannak téve
a hekkertamadasoknak, mint barmelyik masik halozatra kapcsolodo eszkoz. Arrdl is irtunk a
belinkelt korabbi cikkiinkben, hogy a gyartok és a biztonsagi cégek elkezdtek felkésziilni erre, és
probalnak elébe menni ennek a veszélynek.

Az autdlopas 1j korszakéba léptiink

A tolvaj a szobajaban iil, a tulajdonos meg az autdban. A netkapcsolat kiszolgaltatotta teszi az
autokat, amit a gyartok eddig nem vettek elég komolyan. Az autohekkelés komoly veszély, de
megeldzhetd. Tovabb

Egy 1j sebezhetdség viszont ramutat, hogy boven van még mit tenni, ha biztonsagban akarjak tudni
az autosokat. Biztonsagi kutatok olyan hibat tartak fel, amely szinten minden autot érint, és
konnyedén megkeriili a gyartocégek eddigi probalkozasait az autok megvédésére — irja a Wired.

A Trend Micro biztonsagi cég szakemberei a LinkLayer Labs nevii cég és a milandi Politechnikai
Egyetem kutatoival kozosen fedezték fel a hibat a CAN protokollban, amellyel az autok kiilonb6z6
komponensei kommunikalnak egymadssal és parancsokat kiildenek az aut6d belsé halozatan. Ha egy
hekker ehhez hozzafér, alapvetd funkciokat, példdul beépitett biztonsdgi mechanizmusokat
kapcsolhat ki, példaul az ajtozarat, a légzsakot vagy akara nagyobb fékezéskor az autd
megcsuszasat megakadalyozo blokkolasgatlo fékrendszert (ABS).

A modszer a korabbi tdmadasi kisérleteknél észrevétlenebb, igy még azok a korai behatolasfelderitd
rendszerek is hatdstalanok ellene, amelyeket az Argus és a magyar NNG nevii cégek fejlesztettek,
hogy elejét vegyek veliik az autohekkelésnek.

Mire jo, ha az auto6 folyton a neten 16g?

Az autdipar nem akar Uttord lenni, de a magyar NNG az volt: szembement a gyartokkal, hogy a
Daciatél a McLarenig minden autdoba mindségi navigacid keriiljon. A székhazukban jartunk.
Gyakorlatilag lehetetlen észrevenni a jelenlegi technologiaval — mondta Federico Maggi, a Trend
Micro kutatoja.

A tamadéas arra nem alkalmas, hogy atvegye az iranyitast egy auto felett, de arra igen, hogy
egyszeriien kikapcsoljon egyes elemeket. Szerencsére a kutatok altal szimulalt modszer egyel6re
nem fenyeget azzal, hogy barmelyik autot lekapcsolja mitkdés kozben, mert tavolrol csak ugy
hasznalhat6 ki, ha el6tte mar valamilyen masik sebezhetdségen keresztiil a hekkerek hozzafértek az
autdo halozatahoz, vagy ha fizikailag kapcsolodnak hozza. Az viszont aggasztd, hogy nem
valamilyen autos szoftver konkrét sebezhetdségét hasznalja ki, hanem magédban az altaldnosan
hasznalt CAN sztenderdben talalt rést a pajzson.

A mobdszer 1ényege, hogy a hekkerek egy-egy komponens nevében hibas iizenetet kiildenck a
rendszernek, és ha ezt elég sokszor megismétlik, a rendszer tobbi eleme az adott komponenst
hibasként fogja érzékelni, és elvagja a tovabbi kommunikaciotol. A Wired hasonlata szerint ez a
sebezhetdség olyan, mint egy autoimmun betegség az emberi szervezetnél.

A lap az Argust és az NNG-t is megkereste, utobbi nem reagdalt, de az Argus azt kozolte, hogy
korabbi kutatdsok alapjan mar ismerik ezt a tipusi sebezhetOséget, és a mostani kisérletet
végrehajtod kutatokkal szemben azt allitjak, a védelmi rendszeriik ilyesmit is képes detektalni.
Frissités: Reagalt az NNG is
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Az NNG az Indexnek jelezte, hogy a Wired eredeti cikkébe az iddeltolddas miatt méar nem fért be a
valaszuk, de 6k is tisztdban vannak a CAN protokollt érinté sebezhetOséggel, és a behatolas-
felderitd rendszeriiket (IDS, intrusion detection system) ezt is figyelembe véve tervezték.

A magyar cég szerint a rendszereik "az egyes, auton beliili késziilékek kozotti kommunikacio
fizikai ¢és logikai felépitését is figyelembe veszik, az 0Osszes elektronikus vezérldegység
kommunikéciojat vizsgaljak". Mivel a védelmi rendszereik megtanuljak, hogyan néz ki a
vezérloegységek rendes miikddése, ha ezek viselkedése valamilyen okbol megvaltozik, ezt
felismerik, s6t azt is el tudjak donteni, hogy valoban tamadasrol, vagy csak meghibasodasrol van-e
sz6 egy-egy esetben.

Bar a cég szerint ezek a tipusu tdmadasok ma még nem igazan jelentenek valos veszélyt, az
autdiparnak 4-5 évvel eldre kell tervezni, hogy minden eshetdségre fel legyen késziilve.

kutatas, és az ahhoz hasonldk bizonyitjak, hogy minden érintett félnek tovabbra is rengeteg teenddje
lesz még — irjak az Indexnek megkiildott kzleményiikben.

http://index.hu/tech/2017/08/18/minden korabbinal durvabb sebezhetoseget fedeztek fel auto
kban/

(Index 2017. augusztus 18., péntek)

A bitcoin is segithet a klimavaltozas megfékezésében

Amennyiben képesek vagyunk tanulsagokat levonni a kozosségek viselkedésébdl, hatékonyabban
hasznalhatjuk fel Foldiink er6forrasait. Ebben a Bitcoin alapjat képez6 blockchain technologia lehet
segitségiinkre.

A kozosségi média, a legjobb értékesitési feliilet minden pénzre valthato gyakorlata bemutatkozik a
Social Media — 2017 Piac & Profit konferencian. 2017 szeptember 7. Budapest. Részletes program
és jelentkezés itt!

Minden faj rajnak tekinthetd. Az emberek is rajt alkotnak. A rajviselkedés, vagyis hogy egy tomeg
koherensen aktivizalja magat, egyes tagjai szinkronban végeznek valamit, els6sorban a hangyaknal
figyelheté meg. Az ilyen kozosségek viselkedésébdl levont tanulsdgok — vagyis a rajtedria — egyes
tuddsok szerint segithetnek javitani az eréforras-hasznéalatunkat.

Példaul: az emberek hajlamosak bizonyos iddszakokban végezni ugyanazt a tevékenységet. Amikor
a kétezres években az angol tévénézOk az EastEnders szappanopera végeztével bekapcsoltdk a
teafézdjiiket, hirtelen 660 megawattal ugrott meg a villamosenergia-igény (a széria minden egyes
epizodjat tobb millidan nézték). Egy atlagos napon ezzel szemben — teaidében —elektromos energia
irant ma mar legfeljebb 200 megawattnyi igényndvekedést tapasztalnak a szolgaltatok, mert az uj,
digitalis televizids rendszereknek kdszonhetden késdbb is megnézhetik a miisorokat, az €16 adast is
megallithatjdk a képernydiken. Ez az iddeltolasos (time shift) médiafogyasztis. A britek
tévéneézeésiik 13 szazalekat mar iddeltoldsos modban ejtették meg. (2010-ben ez az arany még 6
széazalék volt.)

Vagyis a raj tagjai elkezdenek kiilonféle modon viselkedni. A cselekedetek modja és ideje
diverzifikalodik. Nem kell egyazon pillanatban nagy mennyiségii er6forrasra (ez esetben villamos
energiara) szert tenni. Ha a raj megtanulja ily modon elosztani, fragmentalni a viselkedését, akkor
hatékonyabban tudunk €Ini a véges foldi er6forrasainkkal.

Onszabalyozo rendszerek

A lényeg mindig a kollektiv viselkedési tendencidk moédositasa. Biologusok mar tudjak, hogy a
méhek okosak, de a méhraj kollektiv bolcsessége még nagyobb. Mert a tagok informdaciokat
kozolnek egymassal. Mi lenne, ha az emberek is csoportszinten tudnanak ilyen okosan miikddni? A
dolgok internete, az okos szenzorok millidrdjai, amelyeket az otthonokba, gyarakba, autdkba,
kozterekre kihelyeznek, létrehozhatjak ezt a széles korii — kollektiv szinti —, valos idejl
kommunikéciot. Magas szintii koordinacié valosulhatna meg.
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A technologiai fejlddés abba az iranyba halad, hogy a rendszerszintli szabdlyozast napjainkban
szoftverekkel ¢és mesterséges intelligencidval oldjak meg. Az Air Liquide nevii cég példaul
nitrogént és hidrogént termel, s 6000 helyre szallitja ket — csdvezetékek, vonatok és kozel 400
teherautd segitségével. A NuTech Solutions mesterséges intelligencidjanak segitségével a cég
minden reggel kap egy jelentést arr6l, hogy mi a legnyereségesebb mddja annak, hogy az aktualis
szallitmanyok célhoz érjenek.

Néhany év és a teljes globalis 6ssztermék tiz szazalékat blockchainben taroljak

A blockchain Uj tizleti modellek ¢s a koltségek csokkentése altal a pénziigyi szolgaltatok elényére
valhat — deriil ki a Roland Berger tanulmanyabodl. A piacon mar 1éteznek kisérleti megoldasok, de a
sz€les korii alkalmazasra még varni kell. A bankoknak és biztositoknak azonban minél hamarabb
meg kell kezdeniiik a tudatos, blockchainre épiilé6 megoldasok feltérképezését.

Az algoritmus atbongészi az Gsszes célallomast, az eszkoztarat, a szallitando mennyiségeket, és
megmondja, hogy mit hogyan, melyik uton, melyik vezetéken, melyik jarmiivon érdemes
kiszallitani, hogy a legnagyobb nyereségre tegyen szert a cég. Nyilvan a biztonsagi szempontokat is
beletaplaltak a szoftverbe —az aktualis id6jarasi viszonyokat mindenesetre figyelembe veszi az
elemzés.

Ez az 6nszabalyozas egyik mddja. Optimalizalas.

Bitcoin

Igazabdl a bitcoint lehetdve tevo rendszer johet jol az eréforrasok és a viselkedések elosztasanal, az
un. blockchain-technoldgia. A blockchain 1ényegét tekintve decentralizalt adattaroldsi rendszer,
mely P2P-tranzakciokat konyvel. Nincs sziikség egy kozponti adminisztratorra (kormany, kdzponti
jegybank, konyveld stb.), a blockchain adatbazisokbdl és azok madsolataibol all, s ahogy uj
tranzakciok torténnek, az 1j adatok hozzdadddnak, mindeniitt szinkronizalédnak, mégpedig
kitorolhetetleniil. Minden transzparens, atlathat6 az 0sszes felhasznald szamara.

Divya Seshamani, a Greensphere Capital vezetdje szerint még a blockhain is segithet a
rajviselkedés szabalyozasdban. Mig a nagy dramszolgaltatd vallalatok tovabbra is igyekeznek a
keziikben tartani a kontrollt, a felhasznaldk, akik a napkollektoraikkal mar a sajat igényeiken
(aramfogyasztasukon) tilmend energiafolosleget is termelnek, nemcsak az energiacég halozatiba
taplalhatjak majd a jovOben vissza azt az energiat, amire nincs sziikségiik, hanem akéar a
blockchainrendszer segitségével is. 2016 aprilisaban New Yorkban egy energiakereskedésre kitalalt
blockchainappot elsdé alkalommal hasznaltak arra, hogy a fogyasztok energiat értékesitsenek a
szomszédaiknak.

Ez a metddus masfajta anyagtomegek mozgatasara is bevethetd, legyen sz6 akar szennyvizrol, akar
elektromos é4ramrol, akar kriptovalutdrél (mint amilyen a bitcoin). Seshamani szerint csak a
kezdeteknél tartunk abban a folyamatban, hogy a rajviselkedés moddositasaval gazdasdgossa
tegyiink tizleti és erdforrashasznalati folyamatokat. A monopdliumok, a hatalom kozponti
birtokosainak kikeriilésével.

Blockchain-technologia: forradalmat hozhat

Képzeljik el, hogy barmilyen értéket atruhazhatunk vagy komplex szerzédést érvényesithetiink
harmadik fél kozremiikodése nélkiil, szinte azonnal és megbizhatéan. A blockchain-technologia
mindezt lehetové teszi egyéni felhaszndloknak, rdadésul teljesen automatizaltan. A PwC friss
elemzése azt mutatja, hogy a technologia nemcsak a pénziigyi iparagat, hanem az energiaipart is
forradalmasithatja.

http://www.piacesprofit.hu/klimablog/a-bitcoin-is-segithet-a-klimavaltozas-meqgfekezeseben/

(Piac és Profit 2017. augusztus 19., szombat)

Napelemtelepet épit a Matrai Eréomi

Jovore a Matrai Erdmiiben huznak fel Magyarorszag legnagyobb napelemtelepét. Az allami MVM
szorosan a nyomaban jar.
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A német RWE iranyitotta Matrai Erémii kdzel 60 megawattnyi (MW) napelemtelepet épit a mar
megléve 16 MW-ja mellé — tudtuk meg. A haromszor htisz MW-bol jovore kettd — Bilikkabranyban,
illetve Visontan - biztos megvalosul. Igy Magyarorszag messze legnagyobb napelemfarmja johet
Iétre. Az elsO, tobb mint hatmilliard forintbol felépitett 16 MW-ot - ami jelenleg szintén a
legnagyobb - 2015 végén adtak at. Akkor arra panaszkodtak, hogy a rakovetkez6 évt6l mar nem
irhatoak le az ilyen beruhdzasok az adodalapbodl. A jelek szerint ugyanakkor tovabbra is vonzza a
befektetét a napelemmel megtermelt aram kételezo, kilowattéranként (kWh) mintegy 32 forintos
atvételi ara, nem kevésbé pedig a napelemcellak zuhand ara. A Matrai Erdmitdl értesiiléseinket —
cégiik folyamatban 1év6 eladasara hivatkozva — nem kivantdk kommentalni.

Ez mar csak azért is fura, mert az erémi egyik vevdjeloltje pont az az allami MVM Magyar
Villamos Miivek, amely lassan szintén rakap a napfény izére. Igaz, rajtjuk szokas szerint sajatosra
sikeredett. Az Orban-kabinet tavalyel6tt hirtelen raeszmélt, hogy a napelemtelep-létesitésre
felveheté tobb milliardnyi vissza nem téritendd EU-tdmogatast sajat berkein beliil tartand. gy
néhany rejtélyeskedd hatarozattal végiil az MVM-et biztak meg egy 10 MW-s — az MVM akkori
ontdmjénezéseihez képest a matrainal kisebb - napelemtelep Iétesitésére. Az EU-kiirasra
érzéketleniil megkésett indulds miatt a pécsi egységet rohamtempdban huztak fel. A tdmogatas
feltételei miatt rdadasul nem a piacra termelnek és nem a kiemelt allami tdmogatasbol élnek: az
aramot csak allami intézményeknek termelik, lényegében ingyen. Mindemellett az mar fel sem tiint,
hogy az lizemeltetd az allami energiacsoport MVM Hungarowind nevii leanyvallalata, amelynek
neve tovabbra is szélenergias tevékenységre utal, mikdzben ilyen telepet sosem épitettek. Mi tobb,
erre a jovOben mar nem is lesz esélyiik, mivel az Orban-kabinet voksat 1ényegében a napelem
mellett letéve a tovabbi szélerdémii-épitéseket ellehetetlenitette.

Az MVM Hungarowind idén 50 milliard forint értékben 100 MW-nyi napelemtelep létesitésére irt
ki palyazatot. Ezeket — mint arra jiniusban az Atlatszé felhivta a figyelmet — az MVM Ovit és az
AsiaNet, az Elios és a SAG, valamint az Energy Hungary egyediil nyerte meg. Az 0Osszes
jelentkezdt gydztesként hirdették ki, mivel a kiiras négy lehetséges kivitelezd kivalasztisara
iranyult. Az Elios korabbi attételes résztulajdonosa Tiborcz Istvan, a miniszterelndk veje. Annyi
még tudhatd, hogy ezeket négy év alatt valdsitandk meg. Hogy pontosan hol és mekkora
erdmiiveket huznanak fel, az MVM lapunk megkeresésére nem kozdlte. Annyi azonban bizonyos,
hogy a szabdlyozasban kis mérete miatt kedvezObb elbiralast, 0,5 MW-s egységekben is
gondolkoznak. A Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozéasi Hivatal meglehetds atlathatatlan
honlapja tanusaga szerint az MVM legalabbis Kiskorére, Egerfarmosra és Verpelétre is almodott
egy-egy ilyen kisebb farmot.

Az éllami energiacsoport lapunknak annyit megerdsitett, hogy a kivitelezések mar ez év végén
elkezdédnek. Idén hét napelemes erOdmiire nyertek unids tamogatast, ami a teljes koltség 35
szazalékat teszi ki. A tobbit anyacégilik, az MVM éllja. Azt is hozzaflizték, hogy ezek megtériilését
a termelt dram kiemelt atvételi ardra alapoznak. (Vagyis ezeket pécsi telepiiktdl eltéréen, a
maganberuhazokhoz hasonldan iizleti alapra helyeznék.) Emellett emlékeztettek ama, honlapjukon
fellelheté informaciora, hogy tovabbi 50-50 milliardbol ,,biomassza”- (vagyis fa-)tiizelést, illetve
hulladékgazra alapoz6 erdmiiveket is létesitenének. Ezek szintén kiemelt aron és biztosan
értekesithetik termeléstiket.

Bér a hazai aramhasznalok minden pillanatban tobb ezer MW-ot igényelnek, rdadasul a napelem
¢jjel nem termel, a tervezett fejlesztések mégis nagysagrendi ugrast képviselnek. Mindent
egybevetve jelenleg koriilbeliil 200 MW-nyi napelem {lizemel az orszagban. Az idéntdl szigorodd
jogszabalyokra visszavezethetd tavaly év végi engedélykérelmi roham nyoman a kisebb napelemes
erdmiivek szamaban is hamarosan robbanasszerii emelkedés varhato.

A kabinet a napokban némileg pontositott a kdtelezd aramatvételi szabalyokon, ndvelve az eldre
lejelentettdl eltérd termelésre vonatkozd biintetéseket. Ez elsdsorban szintén a szélerdmiiveket
sujtja.

http://nepszava.hu/cikk/1138059-napelemtelepet-epit-a-matrai-eromu

(Népszava 2017. augusztus 19., szombat)
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gy lop a Facebook!

A munkahelyi okostelefon-hasznalat a Facebooknak és a mobilappoknak hatalmas reklambevételt, a
munkavallalokat fizet6 cégeknek pedig iszonyatos veszteséget jelent. Okostelefonok nélkiil 26
szazalékkal néne a dolgozok hatékonysaga!

A gazdasag legfontosabb erdforrasa az a figyelem, amivel a munkankat végezziik. A munkaadok
ezért fizetnek, €s a Facebook dket roviditi meg, mikor elvonja a dolgozdkat munkajuktol. Ebbdl az
1d6ébol pedig reklambevételt csindl, vagyis atirdnyitja magahoz a cégek pénzét, €s rajta kiviill még
mobilappok sokasdga teszi ezt.

Egy tanulmany szerint okostelefonok nélkiil 26 szézalékkal né(ne) az emberek hatékonysaga. Mivel
a mobilkommunikacié elényeirdl lemondani nem lehet, elemzdk szerint az egyik megoldas a
mobilok attervezése.

A jovore megjelend Siempo mobilt mar kifejezetten ugy tervezték, hogy csokkentse az okostelefon-
fiiggést. Fotozni és térképeket hasznalni lehet vele, de mésra nem nagyon alkalmas. A hasznalata
pedig direkt kényelmetlen: a funkciok behivasahoz mindig be kell irnunk, mit szeretnénk csindlni.
A Light Phone megolddsa még durvabb: egyaltalan nincs képernydje, és csak telefondlni lehet vele
egy 2G halézaton. A jelenlegi valtozata még az SMS-t sem tamogatja. Masodik telefonnak
tervezték, hogy egy kis 1¢legzethez jussunk a nagy okostelefondlgatasban.

http://computerworld.hu/computerworld/igy-lop-a-facebook.html

(ComputerWorld 2017. augusztus 19., szombat)

Triikkkoz6 magyar szallodak: ezek az idei nyar legdurvabb atverései

Nem olyan a szoba, mint a katalégusban? Van légkondi csak éppen most nem mikodik? Szamos
triikkos atveréssel talalkozhatunk a nyaralas alatt a széallashelyeken. Mutatjuk, idén mik voltak a
leggyakoribb panaszok és azt is, mit tehetiink, ha mi keriiliink kellemetlen helyzetbe.

Szinte minden nyaron lehet hallani kiilonb6z6 rémtorténeteket a szallasadokkal kapcsolatban.
Gyakori problémanak szamit példaul, hogy a kivalasztott szallas nem olyan, mint a katalégusban,
vagy nem biztosit olyan ellatast, vagy szolgaltatast, ami a szerzédésben szerepelt. Az utdbbi évek
tapasztalatai alapjan azonban az egyik legjellemzdbb panaszok koz¢ tartozik, hogy

a szallashely egyszerlien nem fogadja a vendéget a megbesz¢lt iddpontban, majd nem tériti vissza
az eldre kifizetett foglald dsszegét.

De az is gyakran el6fordul, hogy csak késve tudjuk atvenni a szallashelyiinket.

Es nem ritka az sem, hogy az igértnél rosszabb mindségii szolgaltatasokat/ételeket kapunk.

Hogyan eldzhetjiik meg a bajt?

Ha az interneten keresztiil foglalunk, akkor érdemes figyelmet forditani a szallashelyek honlapjain
fellelheté tajékoztatasokra, kiilonds tekintettel az un. altalanos szerzodési feltételek (ASZF)
rendelkezéseire. De az ASZF megismerésére a személyes (pl. utazasi irodédban vagy kozvetleniil a
szallashelyen torténd) foglalas esetén is fontos.

A fogyasztok a szallashelyek felszereltségével, szolgaltatasaival és egyéb 1ényeges tulajdonsagaival
kapcsolatos hasznos informacidkhoz juthatnak az egyes internetes foglalasi, illetve 6sszehasonlito
oldalak fogyasztoi értékelései altal - hivja fel a figyelmet a Pénzcentrumnak kiildott valaszaban a
Nemzeti Fejlesztési Minisztérium (NFM)

Mit tehetiink, ha nem vagyunk elégedettek?

Fontos tisztdban lenniink azzal, hogy a vitds esetekben lehetdségiink van megallapodni a
szallasadoval a fizetendd Osszeg mérseklésérol.

Abban az esetben pedig, ha gy gondoljuk, hogy a szallasadonk megtévesztett minket a szolgaltatas
valamely Ilényeges jellemzdjében, akkor kozigazgatasi hatdsdgi eljards lefolytatasa iranti
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kérelemmel fordulhatunk a lakohelyiink szerint illetékes, megyeszékhelylink szerinti jarasi
hivatalhoz.

A szerzbdéses jogviszonybdl eredd igények, kovetelések, illetve vagyonjogi jogvitdk (pl.
kartéritések) elbirdlasa a polgari birésagok hataskorébe tartozik. A peres eljaras alternativdjaként a
fogyasztd az ingyenes ¢s gyors eljarast lefolytatd békéltetd testiilethez fordulhat, amelynek célja a
fogyasztd és a vallalkozds kozotti jogvita egyezséggel torténd lezarasanak megkisériése - tette
hozzéd az NFM.

Mit jelentenek a csillagok?

Ha legkdzelebb szallodaba megylink, akkor érdemes tudunk, hogy 2009. oktdber 25-én megsziint a
szallashelyek kotelezd mindsitési (a szallodak esetében 1-t61 5 csillagig terjedd) rendszere. Helyébe
a szalloddk eset¢ében a HOTELSTARS harmonizalt eur6pai mindsitd rendszer 1épett. Ezen 1j
tantsitd védjegyrendszerbe valdo belépés azonban mar nem kotelezd a szallodak részére. A
HOTELSTARS logoja védjegyoltalom alatt all ugyan, de a csillag, mint kategoriajelzés nem, igy
tehat azt barmelyik szalloda hasznalhatja.

https://www.penzcentrum.hu/utazas/trukkozo magyar szallodak ezek az idei nyar legdurvab
b atveresei.1058667.html

(Pénzcentrum 2017. augusztus 20., vasarnap)

Veszélyes vagy sem a gombaméreg a kenyérben?

Az aratas kornyékén minden évben fellangolnak a gabondkban talalhaté gombatoxinok veszélyeirdl
szolo vitak. Ekozben a vasarlok tovabbra is fogyasztanak kenyeret, pékarut vagy gabonapelyhet,
mégsem torténnek tOmeges, vagy sulyos megbetegedések. Ugyanakkor egyre tobb haztartasban
otthon dolgozzék fel a megvasarolt gabonat, ami viszont vesz¢llyel jarhat, ezért ezeket érdemes a
bevizsgaltatni a legveszélyesebb toxinokra.

Bar a gombatoxinok némelyike valdban veszélyes, a termékek mogott allo szabalyozas, az
¢lelmiszerlanc egésze elegendd biztositékot ad minden fogyasztonak - szogezte le Halmos Gébor, a
gabonak tarolasaval és laboratériumi vizsgélataval foglalkozd, allami tulajdont Concordia
Kozraktar Kereskedelmi Zrt. vezérigazgatdja. Az emberiség legalabb 8-10 ezer éve termeszt
kiilonbozé gabonakat, a penészgombak ¢€s toxinjaik pedig a kezdetektdl jelen vannak ezekben.
Talan épp ezért, az emberek €s a héazidllatok szervezete is képes megbetegedés nélkiil elviselni egy
bizonyos mennyiséget ezekbdl a nagyon kiilonb6z6 vegyliletekbdl - deriil ki a cég kozleményébdl.
Mivel a teljes toxinmentesség gyakorlatilag megvalosithatatlan, a termeldk, az ellendrzés és a
szabalyoz6 hatosagok is arra torekednek, hogy ezek szintjét mélyen az egészségiigyi hatarérték alatt
tartsak.

A gombatoxin-szennyezés mindenhol jelen van valamilyen mértékben, de gondot csak az erésen
szennyezett gabonak okozhatnak.

Egyre gyakoribb, hogy a haztartasok otthon 6rdlik lisztté, dolgozzak fel a megvasarolt buzat, vagy
mas gabonat. Ilyenkor egy nagyobb, szennyezett tétel megvasarlasa mar jarhat veszéllyel, hiszen
kimaradnak a szokasos sziir6k. Ezeknek a fogyasztoknak

mindenképp azt javasoljdk, hogy sajat ¢és kornyezetiik egészsége ¢érdekében legalabb a
legveszélyesebb toxinokra vizsgaltassédk be az otthoni 6rlésre szdnt gabonat, mert csak igy érhetik el
a boltokban tapasztalhatd élelmiszerbiztonsag szintjét. Ezek a mérések ma mar mindenki szamara
hozzaférhetok, egy erre szakosodott laboratorium barkinek bevizsgalja a termékét. Ennek koltsége a
vizsgalat kiterjedtségétdl fliggden néhany tizezer forint

— hivta fel a figyelmet vezérigazgato.

A gombatoxin mennyiségének meghatdrozasa

A gombatoxinok mértékét Magyarorszagon az Europai Unid eldirdsai hatdrozzdk meg. Ezek
szakmai felkésziltség nélkiil nem értelmezhetdk, de a 1ényeg mindegyikben ugyanaz: az eltiirhetd
napi bevitt mennyiség (TDI érték) megallapitdsa tgy torténik, hogy allatetetési kisérletekben


https://www.penzcentrum.hu/utazas/trukkozo_magyar_szallodak_ezek_az_idei_nyar_legdurvabb_atveresei.1058667.html
https://www.penzcentrum.hu/utazas/trukkozo_magyar_szallodak_ezek_az_idei_nyar_legdurvabb_atveresei.1058667.html

megfigyelik, mekkora az egyes fajtakbol az a toxinmennyiség, amelynél még nem jelentkezik
semmilyen karos hatas. Ezt az értéket elosztjak egy biztonsagi faktorral (a fajok és egyedek kozti
eltérd érzékenység miatt), altaldban szdzzal. Tehat az eltlirhetd bevitel az allatkisérletekben még
artalmatlannak bizonyul6 szint szdzad, vagy annal is kevesebb része. Az engedélyezett hatarérték
jellemzé mértékegysége egy kild termékben (gabona, kenyér, stb.) néhany milliomod gramm. A
gyakorlatban ennél rendszeresen tobbet kell fogyasztani ahhoz, hogy egészségiigyi gondot okozzon.
Ezt a testtomeg is befolyasolja, ezért az értéket testtomegkilogrammra szamolva adjak meg. Az
egyes, biztonsagosnak itélt szintek akar tizszeres mértékben kiillonboznek példaul az EU-ban és az
USA-ban, az uniés szabalyozas Iényegesen szigorubb.

Meéreg nincs a buzaban, de a hdség nagyon betett

A toxinok alacsony szintjéért a helyes termelés és raktarozas tehet a legtobbet, példaul a vetésvaltas
vagy a novényi maradvanyok eltiintetése a tarlorol - ismertette Halmos Gabor. Bar arra nincs
szabaly, hogy minden megtermelt gabonat be kellene vizsgalni, az élelmiszerlanc minden szerepldje
felelds a sajat termékéért. A termel6tdl a kereskedd nem vesz at szennyezett arut, ugyanis téle sem
veszi at a malom, ¢és a siitdipar szereploi sem dolgoznak az eldirasoknak nem megfeleldé gabondbol.
Tehat az alapanyag sok sziiron megy at, mieldtt a fogyasztokhoz jut, ezért nagyon ritka, hogy a
gombatoxinok jelent6s gondot okoznéanak.

Ha mégis torténik ilyen eset, akkor a hatésag gyorsan vissza tudja kdvetni a probléma forrasat és
megsziintetni, kivonatni a forgalombdl a nem megfeleld tételeket.

https://www.agrarszektor.hu/elemiszerpiac/veszelyes vagy sem a gombamereq a Kenyerben.8
563.html

(Agrarszektor 2017. augusztus 20., vasarnap)

ZSAROLOVIRUS MINT SZOLGALTATAS , o
A ROSSZINDULATU SZOFTVEREKET IS HAMISITHATJAK KIBERBUNOZOK

A kiberb{indzésen beliil egyre jobban viragzik a zsarolovirus-gyartas. Mar programozonak sem kell
lenni, manapsag barki kis hozzaértéssel megvehet egy zsarolasi szolgaltatascsomagot néhany szaz
dollarért. A vasarlast kovetden a blinoz6k a szamitogépeken tarolt adatokhoz férnek hozza,
amelyeket kodolnak, és a feloldasért cserébe valtsagdijat kovetelnek.

A szakértelem mértekétdl fiiggetleniil egyre konnyebbé valik a zsarolovirusok létrehozasa és
terjesztése. Nincs szlikség masra, csak rossz szandékra és a sotét webhez vald hozzaférésre — ez
olyan kereskedelmi szintér, ahol ugy aruljak a zsarolovirusokat (ransomware), mint a cipdket vagy
jatékokat az online aruhazakban.

Az 0j trend a ransomware-szolgaltatas, eredetileg ransomware-as-a-service, roviditve RaaS. Egyik
kival6 példa ra a konnyen elérhetd és személyre szabhato Philadelphia — hivjék fel a figyelmet a
Sophos kiberbiztonsagi cég elemzdi.

Az eldvigyadzatossag manapsag foszabaly

A Philadelphia zsarolovirus-szolgaltatas alkotéi — a The Rainmaker Labs — olyan kereskedelmi
stratégiat épitettek ki, mint amelyet a legitim szoftvercégek alkalmaznak a termékeik vagy
szolgaltatdsaik eladasara. Magat a Philadelphiat els6sorban a dark weben rejtéz6 feliileteken
keresztiil értékesitik, ugyanakkor a YouTube-on egy kereskedelmi szinvonali bemutatot
talalhatunk, amelyben a készlet alapvetd milkodési elvét és a személyre szabdsi lehetdségeket
részletezik.

A zsarolovirus-szolgaltatds nem szamit ismeretlen dolognak, viszont a ,,csindld magad” jellegii
tdmadoeszkoz nyilt és kifinomult reklamstratégidja 0jszer.

A zsarolovirusok dontd tobbségével ellentétben a Philadelphiaval kapcsolatos tudnivalok nyiltan
elérhetdk az interneten, nem csak a sotét web eldugott és titkos részein.

Szamos beallitasi lehetdség all a vasarlok rendelkezésére, amelyekkel személyre szabhatjdk a
tamadasi format. Ilyen példaul az aldozat Google Maps segitségével torténd kovetése vagy az


https://www.agrarszektor.hu/novenytermesztes/mereg_nincs_a_buzaban_de_a_hoseg_nagyon_betett.8343.html
https://www.agrarszektor.hu/elemiszerpiac/veszelyes_vagy_sem_a_gombamereg_a_kenyerben.8563.html
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ugynevezett kegyelmi opcid, amelynek segitségével a tamadok fizetés nélkiil is feloldhatjdk az
aldozat titkositott adatait.

Az orosz rulett is az opcidk kozott szerepel, amely egy meghatarozott idGintervallum letelte utan
torol néhany fajlt. Ennek célja, hogy a felhasznalot panikhelyzetbe kényszeritse a gyorsabb fizetés
érdekében.

A tdmadokampany felépitéséhez, a vezérldszerver kialakitdshoz és a pénzbegyiijtéshez is kapnak
tanacsokat a felhasznalok. Ironikus médon a kegyelmi opcid nem feltétleniil az dldozatok érdekében
keriilt bele a Philadelphidba, hanem azért, hogy a kiberbiinoz6k megmenekiilhessenek bizonyos
ziros helyzetekbdl — mindezt 400 dollarért. Ez jol mutatja, hogy az ilyen tipusu szolgaltatas piaca
egyre inkabb a legitim szoftverek kereskedelméhez kezd hasonlitani.

A szoftver tudasahoz mérten kedvezdnek nevezhetd 400 dollaros arcimke folyamatos frissitéseket
¢s korlatozas nélkiili hozzaférést, illetve korlatozas nélkiili timadasmennyiséget biztosit a vasarlok
szamara. Mintha csak egy teljesen atlagos, legalis szoftverszolgaltatas lenne terméktamogatéssal €s
allando frissitésekkel.

Néha azonban a karokozasi szandékkal létrehozott szoftvereket is utoléri a sorsuk, ez tortént a
Philadelphiaval is. Ugyanis mas kiberblindzok feltorték és kaldozverzidt hoztak 1étre beldle, majd a
sajat lopott verziojukat aruljak tovabb, az eredetinél alacsonyabb aron. Mig maga a feltorés nem uj
dolog, a mértéke az. Nem szokatlan dolog, hogy a kiberblin6zk mas kodjat lopjak el vagy egy
ransomware korabbi verzidjara épitkeznek.

A késztermékként kinalt tdmadoeszkozok, amelyek nem kivanjdk meg, hogy a hasznalojuk
tisztaban legyen azzal, mit is csindl, konnyen hozzaférhetok és folyamatosan fejlédnek. Sok
kellemetlenségtdl kiméljilk meg magunkat, ha idében és gyakran frissitiink.

Azok a zsarolovirusok, amelyek nem dokumentumok makroira épililnek, gyakran mdas népszerii
alkalmazéasok biztonsagi hidnyossagait probaljak kihasznalni. Ilyen lehet példaul az Office, a
bongészd, a Flash és még szamos mas szoftver.

Héarom masodpercenként

2017 els6 felében atlagosan majdnem oOtven alkalommal ért virustdimadas minden egyes
szdmitogépet. A kartevok 99 szdzaléka még mindig Windowsra késziil, és minden 3,2
masodpercben sziiletik egy 0j példany, egyetlen nap alatt 27 ezer — sorolja a G Data a friss
statisztikakat.

Mig a 2007-et megeldz6 20 év viszonylag nyugalomban telt el, 2007-ben robbanasszertien beindult
a virusgyartas, €s egy ¢€v alatt 133 ezer 0 kartevo sziiletett. 2017 elsé fél évében pedig majdnem
otmillio 0j virus kertilt ki az internetre.

A legtobbszor tamadott platform tovabbra is a Windows, méghozza 99 szazalékot meghalado
arannyal. A fennmarad6 1 szézalékon a szkriptek, a Java, az Android, a makrék és az OS X
osztoznak. Jelenleg egy szamitogépet atlagosan 47,4 tdmadas ér félévente.

Ezek 78,2 szazaléka potencialisan kéretlen programokhoz (Potentially Unwanted Program — PUP)
kapcsolddik. Ezek koziil kiemelkedik a Poweliks, egy olyan kartevd, amely nem hoz létre fajlokat a
merevlemezen, csak a memoridban aktiv. Nem végez rombolést, az a feladata, hogy kiilonb6zd
bannerekre kattintson és ezzel pénzt termeljen a hirdetéseket megjelenitd oldalaknak.

A G Data statisztikdja szerint a hirhedt zsaroldvirusok aranya még a 0,1 szazalékot sem éri el a
tobbi kartevd kozott, igy a 75-0s toplistara egynek sem sikeriilt feljutnia. Ennek ellenére a fajlokat
titkositd és valtsagdijat koveteld kartevok vildgszerte dollarmilliardokban mérhetd kart okoztak az
elmult években, €s a sajto is kiemelten foglalkozott veliik.

http://magyaridok.hu/gazdasag/zsarolovirus-mint-szolgaltatas-2091079/

(Magyar 1ddk 2017. augusztus 20., vasarnap)

Oriasi asvanyvizbalhé tort ki Amerikaban

Birosag elé allitottdk Amerikéban a Nestlét, ahol a Poland Spring fantazianevili asvanyvizérdl (ami


http://magyaridok.hu/gazdasag/zsarolovirus-mint-szolgaltatas-2091079/
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egyébként az egyik legnépszeriibb dsvanyviz-marka Amerikéban) kell majd bebizonyitania, hogy
valoban természetes forrasviz, ahogyan reklamozza. A vad szerint a viz kozonséges talajviz, amit
rdadasul potencialisan szennyezett teriileteken levé kutakbol szivattyuznak ki Maine allamban.

A cég egészen vicces modon azzal védekezik, hogy ha a kutak nem lennének, a talajviz elérne a
helyi természetes forrasokig, vagyis a viziik olyan forrasviz, amit még azelodtt palackoztak, hogy az
a forrashoz ért volna. A vad szerint viszont, ha 1étezne is ez a hipotetikus forras, abbol biztosan nem
csordogalna ki évi 3,7 milliard liter viz, marpedig a Poland Springbdl ennyi keriil a boltokba
minden évben. A per tétje legalabb 5 millié dollar, de a Nestlét ennél is stulyosabban érintené, ha
meg kellene véltoztatnia a népszertli 4svanyviz teljes marketingjét.

A vadirat kolosszalis csalasnak nevezi a cég gyakorlatat, és azzal érvel, hogy a vasarlokat csinyan
atverik és megkarositjak a forrasvizes reklammal. A Nestlének egyébként ezzel az asvanyvizzel mar
volt egy egészen hasonlé esete 2003-ban, akkor peren kiviili megegyezéssel zarult az tigy, aminek
értelmében €s a cég 10 millio dollarral tdimogatott jotékonysagi alapitvanyokat.

http://index.hu/kulfold/2017/08/20/oriasi asvanyvizbalhe tort ki amerikaban/

(Index 2017. augusztus 20., vasarnap)
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