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Energiahatékonyak a TV-k, de valtozo a kép- és a hangmindségiik

4 gyartotdl Osszesen 58 terméket tesztelt laboratoriumban a Tudatos Vasarlok Egyesiilete
nemzetkdzi fogyasztovédelmi szervezetekkel egylitt. Vizsgaltdk a kép- ¢és hangmindséget,
sokoldalusagot (csatlakozd, tuner), multimedia player és Smart TV funkcioét, valamint azt, hogy a
késziilékek mennyire kdnnyen kezelhetdek, és milyen az energiahatékonysaguk.

4 gyartotdl Osszesen 58 terméket tesztelt laboratdoriumban a Tudatos Vasarlok Egyesiilete
nemzetkdzi fogyasztovédelmi szervezetekkel egyiitt. Vizsgaltdk a kép- ¢és hangmindséget,
sokoldalusagot (csatlakozd, tuner), multimedia player és Smart TV funkcidt, valamint azt, hogy a
késziilékek mennyire konnyen kezelhetdek, és milyen az energiahatékonysdguk.A tesztelt tévék ara
60 ezer és 1 millié forint kozott mozog. Az Gsszesitett szempontok alapjan készitett listdn egyik
késziilék sem ért el 80%-nal tobbet, viszont 21 termék 70 és 79% kozott teljesitett. A listat egy 1
millié forint érték késziilék vezeti, de ugyanezt a szintet hozza t6bb 140.000 - 200.000 forintos TV
is. JO hir, hogy a késziilékek nagy része energiahatékony, és kimagaslo eredményt értek el a
multimédia player funkcié alapjan. Ezzel szemben sajnos a kép- és hangmindség szempontjabol
mar sokkal jobban megoszlik a mezOny, ami igencsak megneheziti a fogyasztok helyzetét, mivel
sem az ar, sem a marka nem iranyado.

Az energiahatékonysagnal mérték a késziilék energiafogyasztdsit normal és stand by
iizemmodban, valamint értékelték a késziilek éves energiafogyasztasat is, napi 20 ora stand-by és 4
6ra normdl iizemmodot alapul véve. 11 termék legalabb 4 pontot, tovabbi 42 termék pedig 3-as és
4-es kozotti értéket ért el a 0-tol 5-ig terjedd skalan. Minddssze 5 termék kapott 3-nal kevesebb
pontot energiahatékonysagra. Ez utobbiak kozott volt 600.000 forint értékli és 130.000 forintos
késziilék is. Mig a kisebb képatmérdji késziilekek inkébb teljesitettek jol az energiahatékonysag
szempontjabol, szamos nagy méretii késziilék is 4-nél tobb pontot kapott a teszten. Nincs konnyii
helyzetben a fogyasztd, mert sem a képernyd mérete, sem az ar nem egyértelmii irdnyado
energiahatékonysag szempontjabol. Még markan beliil is jelentds eltérést tapasztalt a TVE. Példaul
az LG 140 cm képatmérdji késziilékei kozott volt olyan, amelyik minddssze 2,8 pontot, mig egy
masik 4,1 pontot kapott, de arban haromszoros kiilonbség volt a két termék kozott, nem az
energiahatékonyabb javara.

Leginkabb a gyengébb kép- és hangmindség miatt veszitettek sok pontot a késziilékek.

A képmindségnél laboratoriumban vizsgaltak a képernydk kontrasztszintjét optimalis beallitdsok
mellett, kontraszt- és a szinarnyalat valtozast kiilonb6z6é 1atoszognél, kiilsé fény tikrozodését a
képernydn, a mozgdkép folytonossagat (gyors filmjelenetnél, kameramozgasnal) és a képernyd
felhdsodését. Pontvesztés elsOsorban a képernyd felhdsodése, az elmosddd gyors mozgdkép é€s
szinkontraszt csOkkenés miatt (ha nem szembdl nézziik) tortént. Itt a legjobb termék is csak 3,5
pontot kapott a 0-t6l 5-ig terjedd skalan, 37 termék 3 pontot sem ért el.

Hangmindségnél vizsgaltak a késziilékeknek azt a maximalis hangerejét, amelynél még nem 1ép
fel zavaro hatas. Ezen kiviil szakértdk tovabbi teszteket végeztek pop €s komoly zenei szdmokkal,
illetve egy dramai jelenet lejatszasaval - amelyek lefedik a TV hangok széles skalajat. Itt mindossze
3 termék kapott 4-nél tobb pontot, 40 termék viszont legfeljebb 3 pontot ért el. A marka és az ar
ebben az esetben sem iranyado. A kép-és hangmindség alapjan legfeljebb 3 pontot elért termékek
kozott talalunk 800.000 és 130.000 forintos Sony, 500.000 és 100.000 forintos Panasonic, 580.0000
¢s 80.000 forintos Philips, valamint 85.000 és 265.000 forintos LG késziiléket is.



A TVE tesztelte a késziilékek multimédia player funkcidjat is, ezen beliill a képfeltoltés
sebességét, a képmindséget, a konyvtar struktarat, a kép, vided és zene lejatszast USB-rdl, illetve
DLNA-n keresztiil. Ebbdl szempontbdl kimagasléan jol szerepeltek a termékek: 45 TV kapott 4
vagy annal tobb pontot.

A Smart TV funkci6 tesztelése soran (52 termék) vizsgaltdk a meniit, annak elrendezését,
gyorsasagat, a meniiben torténd navigacidt és személyre szabhatdsagot, illetve az elérhetd
applikaciokat. Egy késziilék sem kapott 4 vagy annal tobb pontot, a nagy résziik 2 és 4 pont kdzotti
értéket ért el. Mikozben a gyorsasag és a személyre szabhatosag tekintetében jobb eredmények
sziilettek, a televiziok leginkabb amiatt veszitettek pontot, hogy nehézkes volt a navigicid a
meniiben, az applikaciok kezelhetdsége, €s az okos telefonrdl torténd médiamegosztas.

A teljes teszt el6fizetéssel megtekinthetd itt

Eredeti

(greenfo.hu, 2017. janius 11., vasarnap)
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Te is feltolod siiru forgalomban a napszemiiveged a fejedre, hogy jobban lass?

Az elterjedt, hogy tilos kézben tartani a telefont vezetés kozben, és akit tetten érnek, az ellen
eljaras indithatd. Arrdl kevesebbet hallani, hogy az milyen hatdssal van a soférre, ha szabalyosan
kommunikal a késziiléken. Egy kutatasbol kidertilt, 25 szazalékkal tobb hibat vét az, aki barmilyen
mobdon beszélget utkozben.

A mobiltelefondlds vezetés kozbeni veszélyeit emelte ki egy eldaddsban a napokban Benkd
Mihaly, a Békés Megyei Kormanyhivatal Békéscsabai Jarasi Hivatala Miiszaki Engedélyezési,
Fogyasztovédelmi és Foglalkoztatasi Fosztalyanak f6osztalyvezet6-helyettese.

- Veszélyes lizem a vezetés, de ha még telefondlassal is tetézziik, akkor nagy baj lehet.
Készitettlink egy felmérést, melynek célja az volt, hogy lassuk, ténylegesen mennyire tudnak
koncentralni a mandverekre, mikdzben beszélgetnek az alanyok.

A hivé elére megirt kérdéseket tett fel, human és redl témaban, példaul hany karakter a vezetd
neve, matematikai feladvanyok eredményeit tudakolta, tiz magyar megyét kellett megnevezni stb.
Bebizonyitottuk, hogy ha kommunikal a sof6r, akkor huszonot szazalékkal tobb hibat vét, mint
szabadvezetés kozben - fejtette ki Benk6 Mihaly.

Példanak elmondta, figyeljék meg magukon, akik vezetnek, hogy ha bekeriilnek a siirii
forgalomba, és van rajtuk napszemiiveg, akkor azt ilyenkor feltoljak a fejlikre, hogy jobban
lassanak, vagy ha hangosan beszélgetnek az utastarsak a kocsiban, akkor csendre inti 6ket, mig
erdsen koncentral. Ha ez is zavar6, akkor mennyire az a mobilozas! - irja a beol.hu.A példamutatas
is fontos lenne, a kozleked6k nevelése, hogy gyakorlatban is tapasztaljdk meg, mennyire nem
tudnak figyelni, ha valaki elvonja a figyelmiiket az 1trol.

Eredeti

(veol.hu, 2017. junius 11., vasarnap)

Erték mar rossz tapasztalatok strandolasnal?

Igazan aktualis terliletrél varjuk kérdéseiket, panaszaikat, észrevételeiket online sorozatunkban -
ezen a héten a strandolassal kapcsolatos felvetésekre valaszolnak a fogyasztovédok.
A labdak, uszogumik, felftjhatd vizi jatékok a strandolod gyerckek kedvencei. Ezek azonban
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PVC-bdl késziilnek, és tiltott lagyitoszer lehet benniik. Nem véletlen, hogy a fogyasztovédelem
idonként bevizsgalja ezeket, és gyakoriak a visszahivasok is. Jart mar gy, hogy probléméja volt
egy értékesebb jaték, sporteszkoz visszacserélésénél?

Bar egyre szigorabbak a vizmindségi feltételek a strandok medencéinél, kdnikulaban, telt haznal
nehéz tartani azokat. Volt mar valaki a csaladjaban, aki hazavitt valamilyen vizben Osszeszedett
fertdzést a firdobol? Probalt mar kartéritést kérni ilyen {igyben, vagy az lizemeltetd hibajabol,
példaul cstiszos burkolaton bekovetkezett baleset miatt? irja meg tapasztalatait, akkor is, ha a végén
minden jora fordult.

Mi a kiilonbség, ha fizetds fiirdoben sériilink meg a csiszdan, vagy egy Onkormanyzati
szabadstrandon ér benniinket baleset a miikodteté hibajabol? A Balatonon még ma is tobb telepiilés
biztosit ingyenes fiird6z¢és a vendégeknek. Tudta, hogy ilyenkor is védik szabalyok, rendelkezések,
¢s jogorvoslatra van lehetdsége?

A strandokon mikodo biiféknek nagyjabol bo két honapjuk van arra, hogy iizleti hasznot
hozzanak - ami nem konnyt. Idénként a fogyasztovédelem is ellenérzi Oket, meglehetdsen sok
problémat talalnak. Jart mar ugy, hogy sok pénzért gyenge mindséget kapott - a sor volt a meleg, a
palacsinta a hideg -, és nem orvosoltak a panaszat. Kihez tudott fordulni?

Aki a haza kertjében akar strandolni, ehhez a barkacsaruhdzakban néhany tizezer forinttdl tobb
szézezerig talalhat mobil medencéket. Mas garancia vonatkozik a keringetOszivattyura, mas a
kiilonb6z6 anyagbol késziilt medencére. El6fordult mar, hogy idd el6tt megadta magat valami, és a
gyarté vagy a forgalmazd a helytelen hasznélatra hivatkozva nem akart eleget tenni garancialis
kotelezettségeinek?

Kisebb tétel, de a holgyeknél gyakran eléfordul, hogy idd eldtt tonkremegy a fiirddruha, vagy
mégsem jO a mérete, esetleg nem tetszik a szine, fazonja. Hogyan lehet kicserélni, mikor kaphatjuk
vissza a vételarat, milyen specidlis szabalyok vonatkoznak a jotallasra?

VARJUK ESZREVETELEIKET

Eszrevételeiket varjuk a delmagyar.hu portélon. Itt a cikkiinkon keresztiil kérdezhetik a
szakembereket, oszthatjdk meg tapasztalataikat. Online sorozatunk partnere a Gazdasagi
Versenyligyi Tandcsadd Iroda (GVTI). A tobbeket érintd, fontosabb kérdésekre sziiletett valaszok
szerkesztett formaban megjelennek a nyomtatott ujsagban éppugy, mint portalunkon.

Strandolas kozben se tévessziik szem eldl: fogyasztoi jogaink vannak.

K. A.

Eredeti

(Délvilag, 2017. janius 12., hétfd, 6. oldal)

Ne hagyjuk, hogy elrontsak a nyaralasunkat!

Egyre tobb utazasi és lidiilési ajanlattal taladlkozhatunk az interneten és az irodak kirakataiban,
sok akciods hirdetés, hiszen indul a nyaralési szezon. A békélteto testiilet idén is ajanlast fogalmazott
meg, s ebben a tudatosabb fogyasztdi - utazoi - dontésre hivjak fel a figyelmet.

CSONGRAD MEGYE

1. Az utazasi szerzddést irasban - papiron vagy elektronikus dokumentumban - kell megkotni, és
a modositasa is csak igy torténhet. Az online megrendelésnél Orizzilk meg az elektronikus
levelezést, az iroda vagy a szallashely reklamjat, tajékoztatasait az utazas feltételeivel kapcsolatban.

2. Ha a széllasra van panaszunk, €ljiink mindségi kifogassal az utaskiséronél vagy a helyszini
szolgéltatonal. Tegyiik sz6vd a szoba komfortfokozatdval, a programokkal, az ételkinélattal, a
takaritassal kapcsolatos észrevételiinket. Jo, ha fényképekkel is dokumentaljuk ezeket.

3. Az utazok ne torédjenek bele, a magyar vallalkozasoknak ugyanis kotelezettségiik a panaszt
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azonnal megvizsgalni és sziikség szerint orvosolni. Amennyiben harminc napon beliil nem kapunk
érdemi valaszt, forduljunk az illetékes jarasi hivatalnoz mint els6foku fogyasztovédelmi
hat6saghoz.

4. Online megrendelt repiildjegyeknél fontos, hogy az utasfelvétel megtorténjen, kinek a nevére
sz6l, az pontos legyen, és a beszallokartyat inkabb nyomtassuk ki. Es ne felejtsiik el megrendelni az
utazashoz a poggyaszszolgaltatast!

5. Az utasok figyelmesen olvassak el a légitarsasag weboldalan a szerzGdési feltételeket. Igy
informaciot kapnak az utazas részleteirdl, a kézipoggyasz, illetve bérond méreteirdl, az esetleges
atfoglalasi, idOpont-modositasi vagy névatirasi lehetdségekrol és azok koltségeirdl.

6. Eurdpai uniés utazasoknal 1égi jarat torlése vagy harom orat meghaladd késése esetén
¢lhetiink kartalanitasi jogunkkal. J6 tudni, hogy az online vésarolt repiil6jegyek, szallasok €s egyéb
utazasi szolgaltatasok esetén nem jar az altalanos tizennégy napos, indoklas nélkiili elallasi jog.

7. Erdemes utas- és poggyaszbiztositast kotni, akar a rovidebb utakra is - sztornobiztositassal
pedig a befizetett részvételi dij egészét vagy egy részét kaphatjuk vissza, ha "beesik a nagy
gerenda".

8. Az utasok az irodakkal kezdett vitdjukban batran vegyék igénybe az ingyenes, gyors eljarast,
a békéltetd testiileteket. Itt elofeltétel annak igazolasa, hogy megkisérelték a vitat eldszor
kozvetleniil a vallalkozassal rendezni.

MUNKATARSUNKTOL

Eredeti

(Délmagyarorszag, 2017. junius 12., hétfo, 2. oldal)

Kinos helyzeteket el6zne meg a magyarorszagi energiahivatal

Sokan nem tudjak: szamos lehetdséggel ¢lhetnek a védendo statust fogyasztok

Majd a kovetkezd lako elintézi! - gondoljak sokan, akik eladjak vagy bérbe adjak ingatlanukat,
de nem gondoskodnak arrdl, hogy a kozmiiszolgaltatoknal bejelentsék a felhasznalo valtozasat.
Kockazatos hozzaallas ez, hiszen olyan, helyrehozhatatlan helyzethez is vezethet, amelyben akar
tizezreket hajthat be a szolgaltato attol a felhasznalotol, aki mar rég nem lakik az adott ingatlanban.

Ha a régi €s az 1) lakoé nem rendezi a felhasznalovaltast - idedlis esetben egylitt megjelenve az
ugyfélszolgalaton -, az 0 laké fogyasztasaért kiallitott kozmiiszamlak tovéabbra is az el6z6 lakod
nevére érkeznek. A frissen bekolt6zd pedig konnyen donthet ugy, hogy nem foglalkozik a
szamlakkal, ennek pedig az elad6 vagy bérbead6 issza meg a levét. Rajta a szolgaltatd jogosan
kovetelheti a dij befizetését, err6l nagy valoszinliséggel szintén nem értesiil a régi fogyaszto, a
kovetelés pedig késobb jogerdre emelkedhet.

Az ilyen és az ehhez hasonlo, kellemetlen és koltséges helyzetek megeldzése érdekében
készitette el két 0j tdjékoztatd kiadvanya koziil az egyiket a Magyar Energetikai és Kozmii-
szabalyozasi Hivatal (MEKH). A tavaly mar két témaban megjelent, idén tovabbi két
problémakorben atfogd informacidkat nyujté Panasza van? Segitlink! cimmel megjelent filizetek
célja, hogy tajékoztassa az ligyfeleket a legfontosabb fogyasztovédelmi iligyekben, novelve a
tudatos hozzaallast. A fiizetek pontos eligazitast adnak a fogyasztok teenddirdl, kotelezettségeirdl.
A kiadvanyokbol Osszesen szazezer példany késziil, és a kormanyhivatalokban, valamint a MEKH
¢s a szolgaltatok ligyfélszolgalatain helyezik ki, de elérhetdk a hivatal honlapjan is.

- Nagyon Iényeges témarol van szo, hiszen elengedhetetlen, hogy tiszta helyzetet teremtsenek a
fogyasztok a szolgaltatokndl - hangsulyozta Kolozsi Séandor, a hivatal fogyasztovédelmi
foosztalyanak vezetdje a két 0j flizet bemutatasanak alkalméval. Hozzétette, nemcsak az ingatlan
eladasakor vagy bérbeadasakor, de a visszavételnél, a szivességbodl hasznalatra dtadasnal és szamos
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mas, hasonlo helyzetnél is tligyelni kell az 0j és a régi felhasznald jogviszonyanak tisztazasara a
szolgaltatoknal.

Kolozsi Sandor egy talan kevesebbeket érintd, de anndl érzékenyebb témakorrdl is beszélt: a
védendd fogyasztok lehetdségeirdl, jogosultsagairol, amelyekrdl a hivatal negyedik kiadvanya ad
tajékoztatast. A foosztalyvezetd jelezte: szocidlis €s/vagy egészségiigyi okokbol kérheti a fogyasztd
a védendd statust a szolgéltatojanal. Mivel az eljaras hatterét jol szabdlyozott, egyértelmi
feltételrendszer biztositja, a szolgaltatonak nincsen mérlegelési jogkore olyan értelemben, hogy
megszabhatnd, ki az, aki inkabb, vagy aki kevésbé hatranyos helyzetli. Ha tehat a fogyasztd a
jogszabalyban lefektetett kovetelményeknek megfelel, akkor meg kell neki adni a védendd statust.
Ezen a téren jol teljesitenek a szolgaltatok, amit az igazol, hogy a hivatalhoz tavaly egyaltalan nem
érkezett panasz ebben a témakorben. Ugyanakkor a nyilvantartdsba vételt a legtobb esetben
¢venként meg kell ismételni, vagyis igazolni kell, hogy tovabbra is fennall az az ok, ami miatt a
védendd kategoridba esik a fogyaszto. Kivétel ez aldl, ha tartésan fennalld betegséggel vagy
fogyatékossaggal ¢l az ligyfél.

A védendo6 fogyasztoknak tobb lehetdség all rendelkezésiikre. A leggyakoribb, hogy a dijfizetés
halasztasat, részletfizetést kérnek az tigyfelek, valamint igen népszerii az eldre fizetds villany- és
gazmérok igénylése. Ilyen esetben a szolgaltatd dijmentesen helyezi ki a kartyaval, digitalisan elére
feltolthetd mérdt. Kolozsi Séandor elmondta: az ilyen berendezést hasznaloktol pozitiv
visszajelzéseket kapott a hivatal a vizsgalatai soran, a fogyasztok szerint nagy elény az, hogy
mindig lathatd, mennyi idore elegendd energiahasznalati lehetdség van még az adott feltdltésbol.
Ezek a rendszerek megvédik a tulfogyasztastol az ligyfeleket - vagyis attol, hogy tobb aramot vagy
gazt hasznaljanak fel anndl, mint amit ki tudnak fizetni - csakiigy, mint a szolgaltatdkat.

Az egészségligyl okokbol védendd fogyasztoknak lehetdségiik van arra, hogy téritésmentesen
mashova helyezze a szolgaltatd a mérdordkat a konnyebb leolvashatosag érdekében. Kérhetik
tovabba azt is, hogy a szolgaltatd bizonyos iddszakonként sajat munkatarsat kiildje ki a mérok
leolvasésara, illetve, hogy az ligyfél otthondban, készpénzzel egyenlitse ki a szamlg;jat.

Amennyiben ¢életfenntartdé eszk6z miikddtetéseéhez elengedhetetlen a villamosenergia-
szolgaltatas folyamatos fenntartasa, kérhetd a kikapcsolas aloli mentesség is.

A jogszabalyok tehat szamos lehetdséget biztositanak a nehéz helyzetli fogyasztok szamara, a
szolgaltatok pedig jol kezelik az ilyen helyzeteket. Ugyanakkor az ligyfelek talan nem elég
tajekozottak e téren, valoszinlisithetd, hogy még tobben ¢Inének ezekkel a lehetdségekkel, ha
tudnanak roluk. A hivatal célja éppen ezért az, hogy a lehetd legszélesebb korben megismerjék a
fogyasztok a kotelezettségeik mellett a jogaikat is.

GRAFIKON

A VEDENDO FOGYASZTOK 2016-BAN

Forras: MEKH

Somogyi Orsolya

Eredeti

(Magyar Id6k, 2017. janius 12., hétf, 16. oldal)

NEM KELL OLCSOBBAN ADNI a gyorsan lejaré élelmiszert

UTOLSO Egyre tobb vasarldo megnézi, hogy a csomagolt élelmiszerek, példaul hus- vagy
tejtermékek szavatossagi ideje mikor jar le, és annak fiiggvényében viszi el. Az iizleteknek érdekiik,
hogy az utolso nap, akar nagyobb arengedménnyel is, de eladjak az arut. Ennek szabalyozéasarol és
gyakorlatardl kérdeztiik a Nébihet és nagy ¢lelmiszer-forgalmazokat.

Nébih


http://hiradaspr.hu/l/?c=bxqag%2BtlH7%2BiYxrYwWpyU2v%2BkdA9um0IlNQiz8PsSgK8bZR%2BTFSIDe%2F9ZrjFfhPo4GaRUro3%2B%2BsnMn%2B%2BxRqneA%3D%3D

A ¢lelmiszer forgalmazast EU-s és nemzeti jogszabalyok hatarozzak meg. Az tlizletekben csak a
lejarat napjaig tarthatok, és emberi fogyasztasra alkalmas €lelmiszerként addig értékesithetok. Arra
nincs jogszabdly, hogy kozvetlen ez elott mérsékelt aron kellene-e értékesiteni a termékeket, de a
forgalmaz6 donthet igy. Az akcios cimke nem fedheti el az eredeti jelolést. A forgalmazdét nem
kotelezi jogszabaly, hogy a csokkentett aron kinalt élelmiszerek esetében a vasarlok szamara
indokolja a dontését.

SPAR

Torvényi eldirds, hogy alapvetden tilos a beszerzési ar alatti értékesités. Ez alol kivételek
lehetnek a kozeli lejarata termékek 24 o6réas fogyaszthatosagi id6 esetén az utolso két 6raban, a tobb
mint 24 6rés id0 esetén a fogyaszthatosagi id6 utolsd napjan, a harom honapos mindségmegorzési
idé esetén a mindségmeglrzési id0 utolsdé két hetében, a tobb mint harom hona pos
mindségmegorzési 1do esetén a mindségmegoirzési 1dd utolsd négy hetében. Az egyik boltban
megtudtuk, hogy a szadmitdégépes rendszer jelzi a lejarati idéket. Az aznap lejard terméknél
negyven-, az egy nappal késObb lejaronal husszazalékos engedményt adnak, amit a raragasztott
sarga cimke jelez.

ALDI

A leadrazasok oka élelmiszereknél legtobbszor a kozeli lejarat. Erre eltérd szinli arcédulaval
hivjak fel a vasarlok figyelmét. A fogyasztovédelmi eldirdsok betartdsaval a boltok vezetdi, illetve
helyetteseik hatarozhatjak meg az egyes termékek learazasanak idopontjat és annak mértékét.

TESCO

Napi szinten ellendrzik, hogy lejart hataridds termék ne maradjon az eladotérben. A kozeli
lejaratos termékeknél az arcsokkentés mértéke a készlet nagysagatol fiigg. Az arcsokkentett
termékeket mindig jol lathatdan és egyértelmiien jelolik, sok esetben sarga cimkével. A felesleg
csOkkentése érdekében a polcon nem tarthatd, de még emberi fogyasztisra alkalmas élelmiszert
mindennap 0sszegyijtik és jotékony célra, raszoruld csalddokhoz juttatjak el.

Az akcids cimke nem fedheti el az eredeti jelolést egyetlen élelmiszer esetében sem

HuZo

Eredeti

(Bors, 2017. jinius 12., hétfo, 14+15. oldal)

Menhelyi kutyak helyett malacoknak mehetett a moslék

NYUGAT-DUNANTUL. Tiltott médon malacok kaptak a moslékot a menhelyi kutyak helyett -
deriilt ki a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal tajékoztatasabol. Tobbszereplés csalds
leleplezése érdekében egy idében hdrom helyszinen tartottak ellendrzést a napokban Gydér-Moson-
Sopron ¢és Vas megyében a Nébih szakemberei. Az 4llati eredeti melléktermékek visszagytijtését
végz0 cégtdl papiron egy allatmenhelyhez keriilt mintegy 2500 tonna élelmiszer-hulladék,
vélhetden azonban tobb sertéstelep allataival etették meg azt. Azonban a gazdasagi haszonallatok
moslékkal torténd etetése szigortian tilos, mivel annak komoly koz- és allategészségligyi,
jarvanyligyi kockazata van.

A kozlemény szerint egy GyOr-Moson-Sopron megyei vallalkozas engedéllyel gytijtott allati
eredetll melléktermékeket. Az élelmiszer-hulladékot aruhazakbol, korhazakbol, kozétkeztetoktol és
vendéglatohelyekrdl szallitottak el a Dunantul teljes teriiletén. A cég csak tavaly tobb mint 2500
tonna ¢€lelmiszer-hulladékot gylijtott, amelybdl minddssze 24 tonna keriilt legalisan miikodo
artalmatlanit6 helyre a Nébih gyanuja szerint. A fennmaradé moslék felhasznalasat papiron egy
kutyamenhely igazolta, valojdban azonban részben vélhetéen az ellendrzés harmadik helyszinére,
egy Vas megyei sertéstelepre szallitottdk. A telepen a szakemberek érkezésekor éppen az
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¢lelmiszer-hulladék lerakodésat végezték, &m tulajdonosa sem a takarmany beszallitdsara vonatkozo
dokumentummal, sem dallomannyilvantartdssal nem rendelkezett, emellett a kotelezd
allategészségiigyi mentesitési programokban sem vett részt. A feltart szabalytalansdgok miatt az ott
tartott allatokra vonatkozdan a Nébih azonnali hataly- lyal forgalmi korlatozast rendelt el, és eloirta
a sertések allategészségiigyi statuszanak tisztazasat, az allati eredetli moslék arra jogosulttal torténd
elszallittatasat.

Az ligyben érintett valamennyi céggel szemben a hatdsdg eljarast inditott. A Gydr- Moson-
Sopron megyei vallalkozas altal begytijtott hulladék tovabbi felhasznaloinak felderitése
folyamatban van. A hatdsdg elézetes szdmitasai szerint mintegy 35-50 sertéstelepre keriilhetett
jogszabalyellenesen a moslék az elmult években. Az afrikai sertéspestis magyar hatar melletti
megjelenése miatt az élelmiszerlanc-biztonsagi hatosadg kiemelt figyelemmel és szigorral fogja
megkovetelni és ellendrizni az €lelmiszer-hulladék etetésének tilalmat.

Eredeti

(Kisalfold, 2017. janius 12., hétf, 5. oldal)

Nyulkampany. Van ennél jobb?

Amikor a magyar allam nekidll, hogy valamit lenyomjon az emberek torkdn, érdemes
odafigyelni ra ezekben a kevésbé vicces években. Az agrarkampanyok példaul tényleg sokkal
jobbak tudnak lenni minden masnal. A Foldmivelésiigyi Minisztérium hivatalaiban sokan
unatkozhatnak, igy van elegendd id6 a kreativ energidk felszabaditasara.

A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal nem pusztan azzal valt az egyik legnépszeriibb
hatésdgga az interneten egyre tobbet szorfolé magyarok szemében, hogy leleplezi, felszamolja,
bezarja és megbiinteti az ¢lelmiszereket elfogadhatatlan higiénés koriilmények kozott eldallitokat és
kereskeddket, hanem az esetekrdl késziilt videdival. Az alkotasokon az elsd pillanatban érzdédik a
pihent agy és a miivészi igényesség. A mocsokban fiird6z6 és athato biizben erjedd élelmiszerek
készitdin a titkos hatosagi rajtaiitések elére megtervezetten, forgatokdnyvszerlien zajlanak. Aztan az
alafestd zene veszi at a vezetd szerepet. Hitchcocki zorejek, zajok, hangeffektek uralkodnak el,
amelyek olyan sokkoldak, hogy csoda, miért nem biintette még meg az alkotdkat a nemzeti
médiahatdsag, amiért nincs feltiintetve a 18-as korhatar- besorolas.

Az agrarkampanyok azonban nem tartoznak a hivatasos sokkolok, Rogan Antal vagy Habony
Arpad felségteriiletéhez, noha ezek a témak is érintik az egész lakossagot. Talan nincs benniik annyi
pénz, hogy megérné a szakemberek bevonasa, vagy valami mas lehet az oka. Mindenesetre nem
lehet rajtuk felfedezni a "Briisszel, takarodj a sarokba azonnal, vagy gy kibabralok veled, hogy
elall a I¢legzeted!" tipust, mar mindenre alkalmazhato tlizenetet. A fekete 6ves marketingnek a
mostani téma nem adja magat. A nyulrdl van ugyanis sz6. Nem bator és mindenre elszant, rettenetes
nyulakrél, €és nem is alamuszi, a husvéti csokitojasok mellett néman kussolo sunyikrol, hanem a
nyulrol mint élelmiszer-alapanyagrol. Az agrarpolitika a nylhus rendszeres fogyasztasa érdekében
indit kampanyt.

A felhajtasban szokdsos modon a patikusi szemlélet kap nagy hangsulyt, amit koriilbeliil ugy
lehetne Osszefoglalni, hogy a legjobb ebédelni a gyogyszertarban. "A kampéany célja, hogy
megismertessék a fogyasztokkal ezt a konnyen emészthetd, zsirszegény, egészséges és izletes fehér
hust, hogy a nyulhis minimum heti egyszer a magyar csalddok asztalara keriiljon." A
miniszterhelyettes az uralkodé hazai kommunikacié kozepette batornak mondhatd Gsszehasonlitast
is tesz Eurdpaval. Bar Magyarorszag jelenleg Eurdpa legnagyobb nyalhusexportérének szamit, az
alapanyag hazai fogyasztasaban csak a rangsor végén kullogunk. Szégyellhetjiilk magunkat, hogy a
becsiilt nytlhusfogyasztas fejenként 2-3 dekagramm évente, mig példaul a mediterran orszagokban
meghaladja a 2 kilogrammot is. Az adatsort a Nyul Szakmakozi Szervezet és Terméktanacs elnoke
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azzal fejeli meg, hogy a nyulhts a XXI. szazad fehérjéje, ha eddig valaki mast gondolt volna rdla.

A nyulhusos lelkesités megnyitdja egyébként rendkiviil szinesre sikeredett. A TV Paprika
képerny6jérdl levakarhatatlan médiaszakacs, Bede Robert készitett beldle ételeket, aki sajat
honlapjan "a mai napig rendkiviil bliszke arra, hogy szakécs lehet", és mar két éve annak, hogy
mesterszakacsvizsgdja is van. Magat bemutatva egy nehezen értelmezhetd referencialistat is
kozreadott, ahol tobbek kozott az Emberi Eréforrasok Minisztériuma, a Henkel Magyarorszag Kft.,
a Raiffeisen Bank Zrt., a Kika Lakberendezési Kft., a Magyar Telekom, a GE Hungary Kft., a
Bosch Siemens Haztartasi Késziilék Kft. szerepel. Hat tényleg itt volt az ideje egy nyalkampanynak
is. A bejelentés szerint a kovetkezd hetekben orszagszerte tobb helyszinen lesz "latvanyfézés és
kostoltatas". En inkabb kihagyom, mar meg is vagyok gydzve.

D. HORVATH GABOR

Eredeti

(Magyar Nemzet, 2017. junius 12., hétfo, 9. oldal)

A magyaroknak ez is jo?

Fogyasztovédelem Hibas kutgyliriik miatt perel egy vallalkozd, ami szerinte nem csak a pénzrdl
szol: meg akarja mutatni, a multik sem engedhetnek meg maguknak mindent.

Nem csak a zacskds levesben kevesebb a gomboc idehaza, mint Ausztridban, hanem mar a
selejtes kutgyurtiket is Magyarorszagon passzolja el az osztrak gyarté? Pavits Janos nemesvitai
keramikus mindenesetre ezt sejti azok utan, hogy huszondt darab elsé osztalya katgytriit rendelt az
osztrak tulajdonu Leier cég magyarorszagi telephelyétdl, s mind a huszonot selejtesnek bizonyult,
nem tudott beldliik kutat épiteni.

Pavits Janos perre ment ¢€s allitja, elmegy a legvégsdkig, akar a luxemburgi birdsagig is. "Nem a
pénzrdl szol ez a kartéritési ligy, hanem meg akarom mutatni orszadgnak-vildgnak: a multik gy
hiszik, nalunk mindent megengedhetnek maguknak" - bocsatja elére a Veszprém megyei
vallalkozo. - Es sokan persze nem is viszik perre, tiirik a megalaztatast, meg aztan nalunk a
fogyasztovédelem is csak a nevében az. Amikor reklamaltam, Ggy néztek rdm, mint a 16tt medvére,
mondvén: egyéni vallalkozé vagyok. Ok csak maganszemélyekkel foglalkoznak... Kapcsolatban
vagyok a legnagyobb ausztriai kereskedelmi lancokkal, naluk egyetlen aruhdzban sem taldltam a
szabvanytol eltéré terméket. Ugy gondolom, Ausztriaban a kamara azonnal felfiiggesztené annak a
cégnek a mikodését, amelyik huszonotbdl huszonodt selejtes arut akar az iigyfélre sozni, ilyet
ugyanis véletleniil nem, kizarolag rossz szandékkal lehet elkovetni - sorolta az ligyintézés kozben
szerzett "tapasztalatait" a vallalkozo.

"Elhoztam egy hibas kutgyliriit a huszon6tbdl, meg lehet tekinteni" - kezdte Pavits Janos a
Keszthelyi Torvényszéken folyd birdsagi per legutobbi targyalasan. Egy kisteherautoval allt a
birosag épiilete elé, rajta a betongytirli, a birébnd azonban nem ¢élt a megtekintés lehetdségével, azt
mondta, késdbb majd akar helyszini targyalast is lehet tartani, de nem akkor és ott. Am Pavitsot ez
sem érte felkésziiletleniil: kutgylriimetszeteket vett eld a taskajabol, majd harom mini kutgytriit
gipszbdl, amit - 1évén, hogy keramikus - maga esztergalt mérethiien. Ezeket dsszeillesztve mutatta
be a birondnek, hogyan kéne allniuk egymason a valdban elsé osztalyu betonelemeknek, €s ezzel
szemben hogyan allnak megddlve az oOvéi. - A kutgyliriik belsé atmérdiben a megengedett
szabvanynal lényegesen nagyobb eltérések vannak - magyarazta. Tiz milliméter lehetne a
differencia, ezzel szemben a leszallitott daraboknal négy centi is el6fordul, de nem csak a kutasok
allapitottdk meg, hogy emiatt nem lehet kialakitani a 25 méter mély asott kutat, hanem egy felkért
igazsagiigyi szakértd is - sorolta bizonyitékait a vallalkozo. A gytiriik egyenként 775 kildsak, vagyis
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az alsonak uszkve husz tonnanyi stlyt kéne elbirnia. A Leier nem volt hajland6 a teljes cserére, én
meg arra nem, hogy életveszélyes kutat épitsek. Nem maradt mas, mint a per - ismertette Pavits,
hogy jutott el a birdsagra.

Tobb ajanlata is volt egyébként a birdsagi per felé kdzeledve a Leiernek, egy izben tizenharom
katgytiri cseréjére lettek volna hajlandok, késdbb mar valamennyit visszavasaroltdk volna Pavits
Janostdl, aki azonban a teljes kara megtéritéséhez is ragaszkodott. A legutdbbi keszthelyi birdsagi
targyaldsi fordulon a Leier viszonteladdjanak, az osztrdk tulajdonu gyartd helyett perbe allt
vonyarcvashegyi Yellowstone Epker Kft.-nek a képviselje elsésorban nem is azt vitatta, hogy a
katgytirik selejtesek, sokkal inkébb a kartéritési 6sszeg mérséklésére koncentralt.

Pavits Janos felhivta a figyelmet: a Leier magyar katalégusaiban emlitést sem tesz a kutgytiri-
szabvanyrol, az ausztriaiban ellenben igen, sot, ott be is tartja azt. Itt egy multi, amelyik
erkolcstelen piaci magatartast folytat nalunk, "a magyaroknak ez is j6" alapon - tette hozza. Ez az,
amit nem kivan sz6 nélkiil hagyni a keramikus, aki szdndékai szerint egy alapitvanyt is 1étrehoz a
Leier-karosultak felkutatasara és eseteik ismertetésére..

A Leier visszautasitja

A Leier Hungaria Kft. visszautasitja Pavits Janos vadjat, kérdésiinkre Komlos Andor ligyvezetd
azt valaszolta: természetesen nem folytatnak erkolcstelen piaci magatartast, legfobb piacuk éppen
Magyarorszag, termékeik java részét itt értékesitik. Pavits - all a Leier valaszaban - "mindségi
ellendrzés nélkiil beépitette a kutgylrik egy részét, majd ezt kdvetden €It mindségi kifogasokkal".
A gyartd azonnal felajanlotta a hibas elemek cseréjét, késébb a hibés, be nem épitett termékek
vételaranak a visszafizetését és a fuvarkoltségek megfizetését, am a vallalkozo6 egyik ajanlatot sem
fogadta el. A Leier szerint "a katgy(riik egy részénél keletkezett enyhe ovalitas, mely allaspontunk
szerint szakszerl kivitelezéssel a hasznalhatosdgot nem gatolja".

A per lezarulta utan a Leier a birdsag itélete szerint fog eljarni - szdgezte le a gyartd cég
ligyvezetoje.

775 kilos kutgytiriit vitt a birdsagra

KILATASOK Pavits Janos a hibas kutgytiriivel: alapitvanyt hoz létre a Leier-karosultak
felkutatasara

Fonai Imre irdsa a Népszavanak

Eredeti

(Népszava, 2017. janius 12., hétfd, 5. oldal)

Bankbarat reformokat hirdetett Donald Trump

SZABALYOZAS | A demokratak szerint az amerikai elnok tollat a Wall Street vezeti

Atment a republikanus tobbségii képviseldhazon a Dodd-Frank-térvény moédositisa, 4m ahhoz,
hogy hatalyba is léphessen a 2008-as pénziigyi valsdg megismétlddésének esélyeit radikéalisan
csokkentd jogszabaly fellazitasa, azt elobb még a szenatusnak is meg kell szavaznia. Ott azonban
Donald Trumpéknak sziik tobbségiik van, s az elemzdk kizartnak tartjak, hogy jelen formajaban
z0ld utat kaphatna a pénziigyi szabalyozasi torvény. Pedig a radikalis adocsokkentés és az amerikai
szabadkereskedelmi egyezmények feliilvizsgalata mellett éppen ettél reméli Trump, hogy a 3
szazalékos novekedési palyan tartja az amerikai gazdasagot. A tokekdvetelmények és a likviditasi
eldirdsok lazitdsdval felszabadulé toke a kis- ¢és kozépvallalkozasok hitelezését, ezzel
munkahelyteremtd képességiik novelését segitheti. A Kongresszusi Koltségvetési Hivatal
szamitasai szerint tiz év alatt a lazitdsok miatt megugré hitelezés és novekedés 24,1 milliard
dollarral gyarapitja a biidzsét, noha felhivjak a figyelmet a becslés kockazataira, hiszen nem
tudhat6, hogy a hitelezési boomba hany bank bukik majd bele. Az ilyenkor belépd csddeljarasi
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szabalyokat is atirjak. Paul Ryan, a képviselohaz republikanus elndke szerint a keményen dolgozo
kisemberek azért kiildték Oket Washingtonba, hogy az ilyen moddositdsokkal megkonnyitsék az
¢letiiket. A demokratdk viszont forditva latjak: Nancy Pelosi frakcidvezetd szerint a modositasok
egyetlen célja, hogy degeszre tomjék a Wall Street- 1 bankarok amugy sem lapos zsebét. S ehhez a
Trump-kabinet megfeleld szakértokre is tdmaszkodhat, hiszen az elnokdt tanacsaikkal ellato Wall
Street-1 veterdnoknak lassan se szeri, se szdma. Javaslatukra példaul rendesen megnyirbaltdk a
fogyasztovédelmi hatdsdg jogkorét, annak vezetdjét az elndk ezutdn barmikor jogszerlien
menesztheti - irja a The New York Times. Eltorolték azt a passzust is, hogy az alkuszoknak a
legjobb tudéasuk szerinti nyugdij-takarékossagi csomagot kell dsszedllitaniuk a hozzajuk fordulo
dolgozdk szdmara.

A demokratak szerint a Dodd-Frank-térvény nem hibatlan, de a feladatat rendben ellatja, s noha
egyes pontjait a megvaltozott koriilményekhez lehet igazitani, am baltaval nekiesni, ahogy a
republikdnusok teszik, csak kart okozhat. Janet Yellen, a jegybank szerepét betoltd Fed-elnok
korabban évatosan ugy vélekedett, hogy a Dodd-Frank-térvényen van ugyan javitani vald, de ha
kukaba dobjak, az nem szolgalja a bankrendszer stabilitdsinak védelmét. Az Amerikai
Bankszovetség iidvozolte a moddositasokat, Robert Nichols elndk- vezérigazgatd a tulkapasok,
vadhajtasok lenyesegetését emelte ki. A kisebb vidéki bankok szintén oriilnek a valtozadsoknak, mert
a tokekovetelmények csokkentésével szabadabban gazdalkodhatnak a jovében.

KRIVAN BENCE

Eredeti

(Vilaggazdasag, 2017. junius 12., hétfo, 7. oldal)

Forumot tartott a GVH

Kocsonya Zoltan (misorvezetd): - A hatosaggal torténd egyiittmiikodés fontossagat
hangsulyozta a Gazdasagi Versenyhivatal versenytandcsanak tagja a szervezet iizleti foruman.
Kocsandi Andrea (misorvezetd): - Miks Anna kiemelte: a kartellek feltdrasara inditott "hajnali
rajtaiitéseken" az egyiittmiitkddés megtagadasa komoly birsagot von maga utan. Ez akar az érintett
cég éves nettd arbevételének 1 szazalékat is jelentheti és egy eljaras alatt akar tobb alkalommal is
kiszabhat6. Hangstlyozta: hajnali rajtaiités vagy kutatas mar birdi engedély birtokaban zajlik, és a
vizsgalatot végzoknek van irisos bizonyitékuk a jogsértés elkovetésére. Evente nagyjabol 5
kartelleljaras indul.

Eredeti

(InfoRadio, 2017. janius 12., hétfoé - 15 ora - hossza: 37 mp)

Evente ot kartelleljarast indit a Gazdasagi Versenyhivatal

Versenyjog

Nagyon fontos az egyiittmiikodés a hatdsaggal a kartellek feltarasdra is inditott "hajnali
rajtaiitések" alkalmaval, mert megtagadasa esetén az érintett cég éves nettd arbevételének egy
szazalékaig birsagolhato, eljardsonként tobbszor is - mondta Miks Anna, a Gazdasagi
Versenyhivatal (GVH) versenytandcsanak tagja tegnap. Mint kideriilt, évente mintegy Ot
kartelleljaras indul, amely rajtatitéssel kezdddik, mar érvényes biroi engedély birtokaban - irta a
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tavirati iroda. Miks Anna hozzatette: a rajtaiités ellen nincs jogorvoslat, a GVH-nak mindenhol joga
van kutatni, a cég székhelyén kiviil autoban vagy maganlakasban is, és valamennyi adathordozorol
készithetnek masolatot, igy a maganeszk6zokrdl és az auté GPS-rendszerérdl is. Kocsis Marton, a
CHSH Dezsé és Tarsai Ugyvédi Iroda iigyvédje szerint a hajnali rajtaiités vilagszerte egyre
gyakrabban, elézetes értesités nélkiil el6forduld, helyszini vizsgalat, amelyet versenyjogsértés
gyanuja esetén inditanak. A GVH szamitdsai szerint 2009 ¢és 2014 kozott 97 milliard forint
megtakaritast ért el a magyar gazdasdg a kartellek felderitésével és szankciondlasaval.
Magyarorszagon a GVH-n kiviil az Eurdpai Bizottsdg is foganatosithat rajtaiitést, ha unids
alapszerzddésbe iitkozés gyantija vetddik fel.

(GR)
Eredeti

(Magyar Hirlap, 2017. janius 13., kedd, 10. oldal)

Stabil a novekedés az uj autok piacan

Kereskedelem | Az emelkedd eladasok ellenére is dregszik a jarmiipark

Tartésan boviil a magyarorszagi jarmi- és autdpiac, am az ujautd-eladasok novekedése ellenére
a jarmipark oregszik.

Kedvezo képet mutatnak az elmult egy-két évben lathato jarmii- €s autopiaci folyamatok. 2016-
ban 25 szazalékkal nétt a piac, igy kozel 100 ezer 0 autd kelt el, az idén is folytatodott a boviilés,
az ¢év elsé négy honapjaban tobb mint 33 ezer gépkocsi talalt gazdara, ami 19 szdzalékos
emelkedésnek felel meg - kozolte a Magyar Lizingszovetség és a Gépjarmii Markakereskeddk
Orszéagos Szovetsége (Gémosz). Toth Zoltan, a Magyar Lizingszovetség fotitkara szerint az ujauto-
piac bdviilésében fontos szerepet kapott a lizingszektor. 2017-ben szamottevoen, 64 szazalékkal
nétt a finanszirozott Osszeg a maganszemélyek ujauto-vasarlasaindl. Gablini Gabor, a Gémosz
elndke hozzatette: az elmult tizendt év alatt szadmos kihivéassal kellett megkiizdenie a magyar
autopiacnak, ugyanakkor most egy uj korszak kezdddott. Nincs szod autdpiaci buborékrol,
kiegyensulyozott novekedés varhato az 1) autoknal.

- A teljes autdpiacot nézve ugyanakkor komoly kihivasokkal kell megkiizdeniik a
markakereskedoknek és a lizingtarsasagoknak. Bar az Gjauto-piac kétségteleniil jelentds ndovekedést
produkal, még nagyobb lehetne a bdviilés, ha a magas afa miatt a dragabb 1) autokat kiilfoldi cégen
keresztiil lizingeld vallalatok €s személyek a magyar piacon vasarolndk meg ezeket a gépkocsikat -
mondta Toth Zoltan, utalva a Gazdasagi Versenyhivatal majus elején kiadott agazati elemzésére.
Gablini Gabor szerint tovabbi probléma, hogy az ujauto-eladasok bdviilése ellenére a
magyarorszagi kocsik atlagéletkora tovabb nétt. 2016-ban a személyautdk atlagéletkora kozel 14,2
év volt, szemben a 2011-es 11,9, illetve a 2007-ben mért 10,3 évvel. Mindez azzal magyarazhato,
hogy tovéabbra is szazezres tételben érkeznek kiilfoldrél a magyar piacra a 15-20 éves hasznalt
autok.

A Magyar Lizingszovetség és a Gémosz szerint sziikség lenne az autdk forgalomba helyezéséhez
¢s fenntartasdhoz kotddé kiadasok mérséklésére, példaul a regisztraciés add rendszerének
modositasara. Sziikség lenne ugyanakkor allami 6sztonzdkre a kornyezetvédelmi szempontbol jobb
besorolasu gépkocsiknal, ez pedig hozzajarulna ahhoz, hogy fiatalabb, korszertibb legyen a magyar
autopark. - Az elmult évtizedek tavlatdban abban bizunk, hogy a kovetkezd 15 évben korszerii
autdknak helyet ado piaccé valik Magyarorszag - mondta Gablini Gabor. Toth Zoltan szerint pedig
kozép- és hossza tdvon a kereskeddknek és a lizingcégeknek is figyelemmel kell lennilik a
technologiai forradalomra és a gazdasagi valtozasokra. A jovOben példaul egyre inkabb eltolédnak
a hangstlyok az autdpiacon is, azaz nem feltétleniil akarnak majd sajat autét az emberek, inkabb
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csak arra lesz igényiik, hogy hasznaljak a gépkocsikat.

GRAFIKON
FORGALOMBA HELYEZETT UJ AUTOK
Forras: MGE

Barat Mihaly
Eredeti

(Vilaggazdasag, 2017. junius 13., kedd, 16. oldal)

A fogyaszto is fontos ellenor

Oravecz Marton a kilencmillidrdos addelkeriilésrdl, a hamisitott termékekrdl, a tej nélkiili sajtrol,
az arukészlet-lefoglalasokrol és a gyilkos gorogszénamag-csirarol

A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) 58 ezer ellenérzést hajtott végre tavaly,
csaknem kétmillio vizsgalatot végzett el a laboratoriumi halozataban, és 718 millid forint birsagot
rétt ki - mondta Oravecz Marton, a Nébih elndke a lapunknak adott interjiban. A hatdésag nem csak
¢lelmiszerek, példaul a fagylalt mindségét ellendrzi, vizsgalt mar kutyanyakorvet és
muskatlitapoldatot is.

- Itt a nyar, ez a szalmonella szempontjabdl is veszélyes lehet. Mire 6sszpontosit ilyenkor a
Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal?

- A nyari szezonalis ellendrzéseken elsdsorban az Ujonnan megnyild biifékre, langososokra,
fagylaltozokra figyel a hatosag. Vannak ezek kozott olyanok, amelyek csak a szezonra nyitnak ki,
példaul a strandokon 1évo biifek, ezeket mindenképpen ellendrizziik, példaul miként végezték el a
nagytakaritast vagy hogyan taroljak az ételeket. Ebben az iddszakban a forgalom is megnd.
Osszpontositunk a jelentds, tdmegeket vonzo nyari rendezvényekre is, hiszen az ott 1évé biifék
olykor kisebb problémai sokaknak okozhatnak kellemetlen gondokat.

- Mennyit forditanak az idén ellendrzésekre, hanyan vehetnek részt ebben a munkaban?

- Az ellendrzések zomét a megyei €s a jarasi hivataloknal dolgozé élelmiszer-biztonsagi
ellenérok végzik, a humanpolitikai koltségvonzatat a Miniszterelndkség fogja Ossze. Tobb ezer
ember munkaélkodik a megyei kormanyhivatalokban, a Nébih a feladatot fogalmazza meg, szakmai
utmutatast ad. A Nébihben ezer f6 ald csokkent a koztisztviseldi l1étszam. Idén 19-20 milliard
forintbdl gazdalkodunk. Az allami keretdsszeg az egész éves biidzsénk kevesebb, mint harminc
szazalékat adja, a tobbi a laboratoriumi szabad kapacitisok és projektek, palyazatok bevételei,
valamint az élelmiszerlanc- feliigyeleti dij rdnk es® részébdl tevodik Ossze. Visszatérve a
fagylalthoz, készitésének modjara ugyanugy kivancsiak vagyunk, ahogyan arra is, hol készitették,
¢s milyen lett a termék.

- Konkrétan miként zajlik egy ilyen fagylaltellendrzési akcio?

- Egyrészt meg kell itélni az iizem adottsagait, a higiéniai allapotat, megfeleld eszk6zok, gépek
vannak- e, milyen a helyiségek kialakitasa, az egyes részfeladatok elkiilonitése, példaul a tojas-
elokészités a hagyomanyos fagylaltnal az eldirasokkal Osszhangban all-e. Hogyan iizemelteti a
véllalkozds az lizemet, rendelkezésre all-e a sziikséges dokumentédcio. Tiszta-e az ilizem, a
fertdtlenitési, mosogatasi fazisokat betartjadk-e az ott dolgozdk. A terméknél ellendrizni kell, hogy
van-e benne korokozo, illetve az dsszetevoket is meg kell vizsgalni, ahogyan azt is, feltiintették-e az
allergéneket, példaul a mogyordt. Fontos ellendr maga a fogyaszto is: ha egy tudatos vasarlo egy
kétes terméket nem vesz meg, azzal magat védi, ha pedig sz6l a hatésagnak, akkor masokat is.

- A tudatos vésarloknal maradva, a Nébih tobb programot - példaul Szupermenta, Maradék
nélkil - inditott az elmult években. Nézziik az utdbbit. Eurdpaban, de sajnos itthon is irdatlan
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mennyiségll ¢élelmiszer végzi a kukaban. Mi az ellenszer?

- A Maradék nélkiil programmal - bar még gyerekcipdben jar - mar eljutottunk iskolédkhoz is:
arra szeretnénk felhivni a figyelmet, hogy a fogyasztok tudatosabban vasaroljanak és hasznaljak fel
az ¢lelmiszert.

- A Szupermenta programsorozatot hogyan lehet értékelni?

- A Szupermenta népszeriisége igazolta a 1étjogosultsagat. Ebben egy vegyes rendszert talaltunk
ki, hiszen eldszor attekintik a kollégdk a lancrendszert, hol és mit érdemes vizsgalni. Utdna a
termékteszteken a jogszabalyi eldirasokat ellendrizziik, igy a jeloléstol, a csomagolastol a
beltartalmi értékeken keresztiil a gyorsan romld élelmiszerek biztonsagi mutatdjaig. Ehhez parosul
egy kedveltségi vizsgalat, ami Uj elem. Ez segitséget nyujt a vasarloknak a kivalasztasban, hiszen
Osszehasonlitja az adott termékkor aruit. Tavaly tizendt-husz Szupermenta- vizsgalatot végeztiink
el, idén ezt novelni szeretnénk. Elsésorban ¢lelmiszereket teszteliink igy, példaul a baromfivirsli-
vizsgalat felkeltette az érdeklédést. Am vizsgaltunk mar kutyanyakorvet és muskatlitapoldatot is.

- Altalaban véve mi a trend, tobb-e avagy kevesebb-¢ a szabalytalansag?

- Az ellendrzési rendszerlink vizsgalatai alapjan altalaban is javulést tapasztalunk. Az élelmiszer-
eldallitok egyre kovetkezetesebben tartjak be az eldirdsokat, €s az Osszetételre is jobban figyelnek.
A termékteszteken elvétve talalunk kiugro, sulyos hibat, de akkor a termék sorsarol is intézkediink.

- Tavaly hany vizsgalatot végzett el a Nébih, mekkora 6sszegii birsagot szabott ki?

- A N¢ébih laboratériumi halézatot mukodtet, tavaly egymillié mintabdl - amelyet kozosen
gyljtottiink a megyei korméanyhivatalokban dolgozé kollégikkal - csaknem kétmillié vizsgélatot
végeztiink el. Osszesen 58 ezer ellendrzést végeztiink tavaly, ezeknek a javit a megyékben. Az
altalanos ellendrzéseket a megyei kollégak végzik, a kdzpont a kiemelt ligyekre koncentral a csalas,
hamisitas esetében. Tavaly Osszesen 718 milli6 forint birsdgot rottunk ki csaknem haromezer-
négyszaz esetben.

- Mennyire jellemzd itthon a termékhamisitas?

- Magyarorszagon a helyzet legalabb olyan jo, st jobb, mint Eur6paban. Sajnos, azt latni kell,
hogy a hamisitas, csalas a vilagon a masodik legjovedelmezdbb illegélis tevékenység a kabitoszer
utan. Novényvéddszer- hamisitasi tigyben példaul huszonét helyszinen ellendriztiink egy akcid
soran tavaly nyaron, kétezer-hatszaz kilogrammnyi hamis terméket foglaltunk le. A csomagolas
megtévesztésig hasonlitott az eredeti aruhoz, egyértelmiien szandékos csalasrol volt szo. A kiilfoldi
novényvédoszer- eldallité cég annyira értékelte a munkankat, hogy elismerd oklevéllel koszonte
meg.

- Milyen termékkdoroket hamisitanak még?

- Folyamatosan valtozik, hogy melyik évben mi éri meg a hamisitok szerint. Az megfigyelhetd,
hogy bizonyos nagy értékii alapanyagokat, ha ki lehet cserélni, akkor eldszeretettel kicserélik. Tobb
évre visszamendleg talalunk olyan sajtnak 14tsz6 targyat, ami nem sajt, mert névényi zsirbol késziil,
nem tejbol. Jellemzd a machindlas a gyiimolcstartalommal is. A hamisitast a helyzet €s a piac sziili,
a Nébihnek folyamatosan alkalmazkodnia kell ezekhez a koriilményekhez. Ehhez a laboratdriumi és
az adatelemzési modszereinket is fejleszteni kell, az elektronikus kozuti aruforgalomellendrzd
rendszer (ekder) jo alap. A Nébih kiemelt ligyek igazgatésdga munkatarsainak a tettenérésre kell
Osszpontositaniuk, €s a hatdsagi fellépésben a visszatartd erdt kell sugarozniuk. Azt tapasztaljuk,
hogy mig egy birsdgot nem fizetnek ki, az érintett cég eltlinik, addig az arukészlet lefoglalasa
azonnali kart okoz a csaloknak.

- Mekkora a hamisitas miatt lefoglalt &ruk mennyisége évente?

- Az utdbbi éveket nézve, pontosan 2012 Gszétdl 2016 végéig a hamisitas miatt lefoglalt
arumennyiség elérte az 6tezer tonnat. Ez kilencmilliard forint adoelkeriilés felderitését jelenti, sok
esetben a Nemzeti Ado- és Vamhivatallal (NAV) egyiitt. Ha a jogsértést megallapitjak, akkor az
valosziniileg a nyomonkovetési dokumentaciok hidnyat is jelenti. Felvetddott kordbban, hogy
hamisitott élelmiszereket kapjanak a hajléktalanok, dm ez azért nem kivitelezhetd, mert az aruk
eredete nem ismert, ezért emberi fogyasztasra alkalmatlanok. Tervbe van véve, hogy felvessziik a
kapcsolatot allatkertekkel, de nem tudunk garanciat vallalni, hogy a lefoglalt, hamisitott aru
fogyasztasra egyaltalan alkalmas.



- Mar nemzetkozi akciokkal is fellépnek a hamisitokkal, élelmiszer- hamisitokkal szemben. Erre
jO példa az Opson miivelet.

- Igen, nemzetkdzi dsszefogasban hatékonyabban lehet fellépni az élelmiszer-hamisités ellen, ezt
megmutatta az Opson V1. is. Sziikség volt és sziikség is lesz ilyen jellegli akciokra. A hatvanegy
orszag részvételével 2016 decembere €s 2017 marciusa kdzott tartott akcidban, amelyet az Europol
¢s az Interpol koordinalt, 9800 tonna élelmiszert és tobb mint 26,4 millio liter egyéb arut, 6sszesen
13 milli6é darab terméket foglaltak le, s ezek dsszértéke mintegy 230 millid eurd. Ezek kdzott voltak
olivaolajok, alkoholos italok, asvanyvizek, de luxuscikkek is, példaul kaviar. Itthon az akcidban a
NAV ¢és a Nébih szakemberei tobb mint 47 tonna élelmiszert és 107 ezer liter egyéb terméket
vontak ki a forgalombol, igy hamisitott mézet, alkoholos italokat, zoldséget is.

- A Nébih 0Osszehasonlitd vizsgéalatot végzett az itthon és kiilfoldon kaphaté ugyanazon
¢lelmiszerek vonatkozasaban. Az eredmény nem lett biztato.

- Ezek altalaban a jogszabalyoknak megfeleld termékek mindkét oldalon, csak Gsszehasonlitva
latszik az, hogy ugyanazzal a markanévvel, ugyanazzal a kiilllemmel esetleg mas alkotoelemekbdl
allnak. Azt lehet latni, hogy a kiilonbség tetten érhetd, amit fogyasztoi visszajelzések is
megerdsitenek. Sor, tiditdk, olivaolaj esetében is fennall a differencia az alkotéelemek tekintetében.
Az Osszehasonlitast hitelesen megtettiik a begylijtott mintak alapjan.

- Ugyanakkor az ¢élelmiszerbiztonsagi fondksagok nem egyszer emberéleteket kovetelnek. Ilyen
eset volt a 2011-es németorszagi E-coli-jarvany is. Mi lett annak a tanulsaga?

- Jol példdzza az élelmiszer-biztonsagi feladatok Osszetettségét a hat évvel ezeldtti németorszagi
Ecoli- jarvany, amely tobb tucat halalos aldozatot kovetelt, kétezer ember pedig korhazba keriilt. A
kér megtorte az uborkaagazatot, holott nem is az volt a ludas, hanem a csiraztatott gérogszénamag,
amely Egyiptombol szarmazott, amivel kapcsolatban az is felvet6dott, hogy human fekaliaval is
tragyaztak. Nem volt hdkezelve, csiraként, minimalis mennyiségben keriilt egy salatakeverékbe, de
ez is mutatja, hogy milyen kis elem mekkora nagy kart okozhat. Az élelmiszerbiztonsagi folyamatot
senki sem feliigyelte. Az ligy kovetkezménye az lett, hogy az unidban a csiraiizemek miikodését is
eldézetes engedélyhez kototték.

- Sajnos nalunk is eléfordultak gyomorforgato esetek az elmult években.

- Akadt olyan eset, hogy egériiriilék, meztelen csigak voltak egy tofuiizemben, illetve lejart
mindségli tojasok ezrei hemzsegtek légylarvaktol. Megtortént az is, hogy marhahtst hamisitottak
l16hussal, vagy gesztenyemasszat rizsliszttel, illetve burgonyapehellyel.

- Az esetek jokora hanyada valdsziniileg ki sem deriil.

- Szakemberek szerint az élelmiszer- biztonsaggal kapcsolatos megbetegedések akar nyolcvan
szazalékat is homaly fedi, de azt tapasztaljuk, hogy a zoldszamrendszer révén egyre tobb bejelentés
¢rkezik. Mi akkor tudjuk jol beazonositani az €lelmiszer eredetii betegségeket, ha van egy human
eredmény, amely 6sszekothetd egy adott élelmiszerrel. Ma mar egyre fejlettebb, egyre pontosabb a
kiilonbozd korokozok beazonositdsa. A visszaesOknek magasabb Osszegli birsaggal ¢és gyakoribb
ellendrzésekkel kell szamolniuk. Egyébként a kifogasolt vallalkozasok adatai fent vannak a Nébih
honlapjan, és a jogsértésekrol is lehet tajékozodni. Ha hitelesen tud tajékozodni a fogyaszto, akkor
nagyobb a bizalma. Mi ezt szeretnénk erdsiteni, hogy a magyar termékek irant nagyobb legyen
itthon a bizalom.

Oravecz Marton: Azt szeretnénk elérni, hogy a magyar élelmiszerek irant nagyobb legyen a
vasarlok bizalma

V66 Gyorgy
Eredeti

(Magyar Hirlap, 2017. janius 13., kedd, 11. oldal)
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Allatvédok vitték el a lovakat

FULOPJAKAB/JAKABSZALLAS Tizenhdrom lovat és egy szamarat szallitottak el az
allatvédok a hétvégén egy tanyarol Fiilopjakab €s Jakabszallas hataraban. A kornyékbeli gazdaknak
elfogyott a tiirelmiik. Az allitjak, hogy a joszagok jelentds anyagi kart okoztak gazdasadgaikban. A
lovak gazdéja szerint a joszagaira villanypasztor ligyel.

Allatvédsk vitték el a lovakat

A vadasztarsasag teriiletére is bejartak, megdézsmaltak a lucernat is

Tizenharom lovat és egy szamarat szallitottak el az allatvédok a hétvégén egy tanyarodl
Fiilopjakab és Jakabszallas hataraban. A kornyékbeli gazdaknak elfogyott a tiirelmiik. Az allitjak,
hogy a szabadon kdszald lovak jelentds anyagi kart okoztak gazdasagaikban. A lovak tulajdonosa
szerint a joszagaira villanypasztor ligyel. A hétvégi allatmentés utan tegnap a hatdsagok is
vizsgalodtak a helyszinen.

FULOPJAKAB/JAKABSZALLAS Az egyik szomszédos gazda, T. Szab6 Istvan elmondta,
fényképekkel tudja bizonyitani, hogy a kozelben talalhato lucernafoldjén és legeldjén naponta 30-40
16 jelent meg és dézsmalta a teriiletet. Az igazi gondot inkabb az jelenti, hogy a lovak - mivel nem
ismerik - tonkre tették a villanypasztorunkat, igy tobbszor is el6fordult, hogy elszabadultak a
teheneik, kiszaladtak a kozeli koves ttra, ami nagyon balesetveszélyes. - Eddig barhova fordultunk,
nem tortént semmi. Elfogyott a tlirelmiink, mert nincsenek biztonsagban a joszagaink -
hangsulyozta a gazda.

Egy masik tanyaszomszéd, Kovacs Marta elmondta, folyamatosan jelentették a problémat a
hatosagoknal, tobb allatvédo szervezetet is megkerestek, de eddig nem kaptak segitséget. - A lovak
nincsenek bekeritve és beltenyészetben szaporodnak. Betornek a keritéseinken, megdézsmaljak a
termést, mar-mar féliink télik. Mi senkit nem akartunk bantani, egészséges kompromisszumot
szerettlink volna. Azt szeretnénk, hogy tiszteletben tartsdk a tulajdonunkat, és hogy mindenki tartsa
be az allatvédelmi szabalyokat - tette hozza Marta.

A lovak a fiilopjakabi és a jakabszallasi vadasztarsasag teriiletére is rendszeresen bejarnak és
foleszik a vadaknak kihelyezett takarmanyt. - T¢len rengeteg pénzt forditunk a vadetetésre, de
hidba, mert a lovak megeszik, mar varjak az élelmet. Ugyanakkor az él6helyet is zavarjak, mert ha
megindul tobb tiz 10 egyszerre, akkor elmenekiilnek a vadak is - tudtuk meg Zsiska Arpad
vadaszmestertol.

Dr. Dobak Nandor az egyik érintett szomszéd iigyvédje elmondta, tobbszor is tettek mar
bejelentést a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatalhoz. Az elmult években t&bb eljaras is folyt
az ligyben, de elOrelépés nem tortént. - Azért tartunk most itt, mert egy allatvédelmi szervezet végre
felvallalta, hogy segit az allatok elszallitasaban. Ezt megeldzte egy jegyzdi hatarozat, hogy azok az
allatok, amelyeknek nem igazolt a tulajdonjoga, elészallithatok. Ezt tortént meg a hétvégén. Tobb
mint negyven lovat szamoltunk meg, koziilik csupan egynek volt utlevele. De a birkaknak,
kecskéknek sincs semmilyen igazoldsa. Ha az allatok tartasa a jogszabalyoknak nem megfeleld és
emberi életet veszélyeztet, akkor ezek az allatok elszallithatok. Ha tulajdonos meghatarozott idén
beliill igazolja, hogy megfeleldek a tartasi koriilmények, akkor természetesen visszakaphatja az
allatait.

- Az allatvédelmi hat6sag tobbszor is felszolitotta az asszonyt a helyzet rendezésére. Ha bekeriti
a teriiletet és jeloli a lovakat, természetesen nincs akadélya a tartasuknak. Ha ezt nem teszi meg,
akkor kénytelenek lesziink a tobbit is elszallittatni - nyilatkozta lapunknak Hegediis Gaborné
jakabszallasi jegyzo.

A lovak tulajdonosa, Bereznay Klara szerint az allatai nem tettek kart a kdrnyezé tanyakban,
veteményesekben, mert a lovakat villanypasztorral elkeritett teriileten tartja. Es a lovak egyébként
sem mennek el arr6l a teriiletr6l, ahol sziilettek. - Hatalmas legeléim vannak, mind a 21
tanyaszomszédommal joban vagyok, csak néhany ellenségem generdlja ezt a problémat -
nyilatkozta lapuknak az asszony, aki azt is hozzatette, a lovai egyaltalan nem vadak, gy mennek
utana mint a kiskutydk. Most is csak azért rohantak el, mert megijedtek az autdktol, hiszen mar két
napja kergetik oket.



Orokbe fogadhatok lehetnek a lovak

Révai Ildiko, az Orszagos Patasmentd Alapitvany munkatarsa nyilatkozatot tett k6zz¢ a hétvégi
lomentéssel kapcsolatban, melyben leirja, hogy 13 lovat és 1 szamarat sikeriilt elhozniuk a tanyarol.
Az allatokat Budapest mellett egy legelon helyezték el. Mivel nincs semmilyen jelolésiik, igy
gazdajuknak 15 napja van, hogy jelentkezzen naluk és igazolja az utlevelekkel a tulajdonjogat.
Amennyiben ez nem torténik meg, az allatokat vakcinaztatjak, chipeztetik, vért vesznek tolik és
utlevelet csinaltatunk nekik. Ha mindez megtortént, utdna 6rokbe fogadhatoak lesznek.

Az érintett gazdak €s a hatésagok is megjelentek tegnap a helyszinen

Vajda Piroska piroska.vajda@mediaworks.hu

Eredeti

(Pet6fi Népe, 2017. janius 13., kedd, 1+6. oldal)

Finomabb lesz a virsli

Mindségibb termékek jonnek, augusztus 1-tdl tobb mint a fele szinhts lesz

KORMEND A Magyar élelmiszerkdnyv valtozdsa miatt augusztustol nd a virslik és parizerek
hustartalma. Aremelkedés vérhato.

Azt mondjak, aki szereti a virslit, és tiszteli a torvényeket is, ne nézze végig, hogyan késziilnek.
Utobbira nem is mernénk vallalkozni, elébbit azonban bevallaltuk, annak 6romére, hogy alig tobb
mint masfél honap mulva az 0j eldirdsok szerint a parizsinak és a virslinek 40 szdzalék helyett
legaldbb 51 szézalékban kell valodi hiist tartalmaznia. Igy augusztus 1-t61 minden virsli és périzsi
esetében igaz lesz, hogy kevesebb, mint a fele all majd ivovizbdl, stabilizatorbdl, szdjafehérjébdl,
allati borbol és egyéb 0Osszetevokbdl. A Nyugat-Dunantal legnagyobb husfeldolgozojanak a
tulajdonosaval Babati Zoltannal és Babati Veronika ligyvezetd igazgatoval az 11j torvényrol
beszélgettiink. - Egy torvény csak akkor ér valamit, ha azt be is tartjak - mondja Babati Zoltén,
utalva arra, hogy a piacon maradhatnak olyan virslik és parizsik, amelyek nem felelnek majd meg a
szigorl szabalyozasnak.

Virsli helyett "reggeli falatok™?

Az a diszn0, amelyik alapanyagul szolgalt, par 6raval kordbban még jart

Amennyiben nem sikeriill kiszlirni az {igyeskedd cégeket, a jogkovetd vallalatok
versenyhatranyba keriilhetnek, kiilonosen a kiilf6ldrél behozott termékek esetében lehet gond. A
Magyar élelmiszerkonyvet egyébként mar tavaly jalius 21-én modositottak, csak éppen az atallasra
hagytak a gyartoknak egy évet, és nemcsak a virsli meg a parizer histartalma valtozik, hanem
példaul a krinolin, a szafaladé és a debreceni Osszetétele is. Ezek minimalis hustartalméanak 55, a
Zala felvagotténak 60, mig a nyari turistanak 65 szazaléknak kell lennie a jovében.

Ez persze jo dolog, hiszen itthon volt olyan virsli, amelynek kildja 250 forint volt, azt még sz6
szerint a kutya sem ette meg - meséli Babati Zoltan, aki szerint mivel sokaig nem volt ez a szigort
szabalyozas, sok gyartd6 megprobalta a lehetd legolcsobban eldallitani a virslit tigy, hogy a hiison
sporoltak. - Minket az 0j szabalyozds nem ¢érint kiilonosebben, csak egy egészen kicsit kell
modositani a recepten, kiilonben is a tapasztalat az, hogy a fogyasztok par éve mar a mindségi
termékeket keresik, a gyenge mindség eladhatatlan.

Miutéan atragtuk magunkat a torvényen, kovetkezett a 1ényeg, a virslievés. Két jelolt volt, egy
alacsonyabb (35 szdzalékos) ¢és egy magasabb (48 szdzalékos) hustartalmi. Miutdn husgyarban
kostoltunk, a frissesség kérdése fel sem meriilt. Az a disznd, amelyik virslink alapanyagaul szolgalt,
par o6raval kordbban még jart. Ahogyan arra lehetett is szadmitani nagyon nagy volt a kiilonbség, igaz
az alacsonyabb hustartalmtinak sem volt rossz az ize, de a jobb mindségii, dragabb, juhbeles mellett
koéstolva mar feltlint az iz, szin és foleg az allagbeli kiilonbség. Babati Veronika hangsulyozta, a
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vasarlok nagyon is észre fogjdk venni a valtozast: a megemelt hustartalom miatt egy mas allagg,
mas fliszerezésli, mas izvilagu termékkel taldlkoznak majd.

Tegytik fel, hogy mindenki betartja a térvényt, vagy aki nem, arra lecsap az 6t éve miikodd
Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih). Jobb minéség keriil mindenki asztalara, mi
akkor a baj? Egyrészt az, hogy a kereskeddk nagy valoszinliséggel nem akarjak majd érvényesiteni
az arndvekedést, vagyis azt szeretnék, ha tovabbra is olcson, eladhatod aron arulhatnak a virslit meg
a parizert, a megnovekedett koltségeket alljak a gyarak. Csakhogy ez most szinte biztos, hogy nem
fog menni, muszaj lesz arat emelni, akar harminc szazalékot is - tudtuk meg.

A masik probléma, hogy tavaly januar 1-ével ugyan csokkentették az éldsertés huisanak az afajat
27-16l 5 szazalékra, am akkor 270-280 forintba keriilt egy kil6 hus, most a kevés sertés miatt 67
széazalékkal tobbe, 450-470 forintba kertil. Ezért nem jutott el a fogyasztoig az afacsokkentés hatésa,
igaz a hus ara sem emelkedett csaknem hetven szdzalékkal, mivel ezt a veszteséget is a husipar
nyelte le. Kétségtelen, hogy ideje volt mar a szigoritdsnak, de a mostani mindségjavitas a lehetd
legrosszabbkor jott: amikor a hus ara az egekben van.

Az alacsonyabb hustartalmunak sem volt rossz az ize, de feltlint a kiilonbség

Az agazat is szenved a munkaeréhianytol, a megyében jelenleg nincs is hentes szakképzés. - Mi
annak idején rengeteg szakembert oktattunk, &m jéformén szinte mindenki Ausztridba ment. Hidba
fizetlink tisztességes bért, az osztrak fizetésekkel nem versenyezhetiink - sorolja Babati Veronika az
agazat problémait.

Akarhogyan is, augusztus 1-t61 jo eséllyel ehetiink jobb mindségli ¢és finomabb
huskészitményeket. Persze sokan tartanak att6l, hogy ahelyett, hogy egyes gyartok valtoztatnanak a
recepten, sildny termékeiket atnevezik és ahogyan kordbban a frissfol, meg a reggeli ital,
megindulnak hodit6 utjukra a reggeli falatkdk és 6tletesebb nevii tarsaik.

Babati Veronika és Babati Zoltan a frissen elkésziilt juhbeles virsliket mutatja. Erezhetd
valtozast hoz az augusztus

Holecz Gabor a gyartasban vesz részt. Az 0 szabalyozas szerint legalabb a virsli felének huasbol
kell lennie

bd

Eredeti

(Vas Népe, 2017. junius 13., kedd, 1+6. oldal)

58 ezer alkalommal jelentek meg a Nébih ellenorei

A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) 58 ezer ellendrzést hajtott végre tavaly,
csaknem kétmillié vizsgalatot végzett el a laboratoriumi héaloézatdban, és 718 millié forint birsagot
rott ki - kozolte Oravecz Marton, a Nébih elnoke a Magyar Hirlapnak adott interjaban.

A napilap keddi szdméaban megjelent iras szerint a hatésdg nem csak élelmiszerek, példaul a
fagylalt mindségét ellendrzi, vizsgalt mar kutyanyakorvet és muskatlitapoldatot is. Az elndk
kozolte, a nyari szezondlis ellendrzéseken elsésorban az ujonnan megnyil6 biifékre, langososokra,
fagylaltozokra figyel a hatdésag. Vannak ezek kozott olyanok, amelyek csak a szezonra nyitnak ki,
példaul a strandokon 1évé biifék, ezeket mindenképpen ellendrzik, példaul miként végezték el a
nagytakaritdst vagy hogyan taroljak az ételeket. Ebben az iddszakban a forgalom is megno.
Osszpontositanak a jelentds, tomegeket vonzé nyari rendezvényekre is.

Oravecz Marton elmondta, az ellendrzések zomét a megyei €s a jarasi hivataloknal dolgozo
¢lelmiszer-biztonsagi ellendrok végzik, a humanpolitikai koltségvonzatat a Miniszterelnokség fogja
Ossze. Tobb ezer ember munkalkodik a megyei kormanyhivatalokban, a Nébih a feladatot
fogalmazza meg, szakmai Utmutatast ad. A Nébih idén 19-20 milliard forintb6l gazdalkodik -


http://hiradaspr.hu/l/?c=OiprCzU%2BeM4q67jHQ8fV35XdMkQwi7RY5r13UuYs35NPhX%2Bs77MznowhYPLAbHNajuDpMJpZTRg9rTqkQJkjBA%3D%3D

olvashato az interjuban.
MTI

Eredeti

(origo.hu, 2017. janius 13., kedd)

Elelmiszerbiztonsagi ellendrzések

T6bb mint 718 millié forint birsagot rott ki tavaly a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal -
irja mai szamaban a Magyar Hirlap. Oravecz Marton elndk a lapnak elmondta: a hatosag csaknem
kétmillié vizsgalatot végzett el a laboratériumi hdlozataban. A szezondlis ellendrzéseken-
elsdsorban- a tomegeket vonz6 nyari rendezvényekre, illetve az ujonnan megnyild biifékre és
fagylaltozokra figyel; az idén mintegy 20 millidrd forintbol gazdalkodé Nébih. Az ellendrzések
zOmét, a megyei €s a jarasi hivataloknal dolgozé élelmiszer-biztonsagi ellenérok végzik, mig a
humanpolitikai koltség-vonzatot, a Miniszterelndkség fogja dssze - olvashato az interjiban.

Eredeti

(EchoTV - Hirado, 2017. janius 13., kedd - 12 6ra - hossza: 42 mp)

Aszalt szilva fajtabiralatot tartott a NEBIH
(2017/06)

18 szilvafajta aszalt mintait ismerhették meg szakértdk és aszaltszilva-kedvel6k a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (NEBIH) aszalt szilva fajtabemutatojan és biralatan, Budapesten.

Lukacs Jozsef, a NEBIH novénytermesztési és kertészeti igazgatdja koszontéjében arra
emlékeztette a jelenlévOket, hogy az intézmény minden évben rendszeresen szervez szantofoldi €s
kertészeti fajtabemutatokat, hogy felhivjak a termeldk figyelmét a mindsitett, elismert 0j fajtakra. E
rendezvények soraban kiilonleges helyet foglalnak el - elsdsorban a gylimolcsfajok esetében - azok
a fajta- és izbiralatok, amelyek a végtermék kostolasa révén még tobb segitséget kivannak nyujtani
a fajtavalasztashoz. fgy tortént ez most is, amikor egy feldolgozott gyiimdlcs, az aszalt szilva keriilt
a rendezvény napirendjére €s a teritett fehér asztal kostolotalkaiba.

Pernesz Gyorgy osztalyvezetd bevezetdjében azt hangsulyozta, hogy a rendezvénynek kettds
szerepet szantak: egyrészt az itt bemutatott aszalvanyok érzékszervi birdlatat, masrészt maganak a
gyimolcsfogyasztasnak a népszeriisitését is. Az aszalvany az adott gyiimoélcs élettartamanak és
fogyaszthatosaganak sajatos meghosszabbitasa, ami lehetdvé teszi annak egész évi fogyasztasat.
Utalt az aszalt gylimdlcsok mint természetes csemegék élettani elOnyeire, amelyek természetes
cukrot, asvanyi anyagokat, vitaminokat, szerves savakat, stb. tartalmazva hozzajarulnak az
egészséges taplalkozashoz. Masrészt egy ilyen biralat - a szabadfoldi vizsgalatok eredményein tal -
a fajtadk tulajdonsagainak minél teljesebb megismerését is eldsegiti, hogy azok megfelelnek-e az
elképzelt termesztési és hasznositasi célnak.

Sokoldali gyiimélcsiink

A szilva - az alma utan - a masodik legfontosabb gyiimélcsiink, termesztésében tobb évszazados
tapasztalattal rendelkeziink, hangzott el Méarkné Deak Szilvia témavezeté eléadasaban. Eves szinten
koriilbeliil 45-46 ezer tonnat termesztiink. Sokoldaltan felhasznalhat6: friss gylimolcsként,
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lekvarként, bef6ttként, gyorsfagyasztott termékként, ivolé vagy parlat formdjdban és nem
utolsdsorban aszalvanyként!

A szilvat friss gytimolesként az évnek csak egy rovid iddszakdban, mintegy 2-3 honapig
fogyaszthatjuk. Szamos jo tulajdonsaga miatt azonban régota fennall a tartositdsanak igénye. Az
ivolé és befdtt készitése csak a mai kor emberének adatott meg, az aszalds azonban ennél sokkal
régebbi, tobb ezer éves irott multra tekintd eljaras. Célja, hogy a téli iddszakban is hozzajuthassunk
a vitaminokhoz, dsvanyi anyagokhoz. Az aszalt gyiimdlcs hosszu ideig tarolhatd, magas a rost- €s
vitamintartalma.

A folytatasban megtudtuk, hogy az aszalt gyiimdlcsok kozil elsé helyen all a mazsola, amit a
datolya, szilva, kajszi, flige kovet. Vilagviszonylatban legtobbet a mazsolabdl allitanak el6 (1,2
milli6 t), datolyabdl 600 ezer tonnat, mig szilvabol kb. 200 ezer tonnat. Az aszalt szilva 43%-4t az
USA produkalja, mig az e téren meghatarozo orszagok koziil Chile 30%-kal, Franciaorszag 14%-
kal, Argentina 9%-kal részesedik a teljes termelésbdl. A hazai nyers szilvatermés a hatvanas évektol
fokozatosan csokken; az akkori 300 ezer tonna éves termés napjainkra 50 ezer tonna ala esett.

Kerekasztal a szilvarol

Az aszalvanyok biralatat megeldzden a szilvatermesztésben érintett kutato, fejlesztd, élelmezési,
faiskolai és termeld szakemberek részvételével, Markné Deak Szilvia vezetésével kerekasztal
beszélgetésre keriilt sor, amelyen az agazat képviseldi osztottak meg tapasztalataikat az aszalt szilva
jelentdségérol, a kiilonbozo fajtak aszalhatosagarol, beltartalmi értékeirdl, valamint az aszalt szilva
piaci lehetdségeirdl. Az elhangzottakbol a teljesség igénye nélkiil idéziink vissza néhdany
gondolatot.

Dr. Suranyi Dezs6 (NAIK, Ceglédi Kutatdallomas) az aszalds torténetét ismertetve elmondta,
hogy elddeink tobb ezer évvel ezeldtt kezdték a napsiités hatdsira aszalddott vadon termett
gylimolcsok gylijtogetését, majd kb. 5-6 ezer éve kezdetleges eszkozokkel mar tudatos
tevékenységként végezték azok aszalasat. Erdekességként emlitette, hogy fajtagyiijteményekben ma
is talalhatok olyan szilvafajtdk, amelyek természetes modon, a fan megaszaldédnak. A Karpat-
medencében a szilva hamar meghonosodott és elterjedt, igy a kdzépkorban tobb kiilfoldi és hazai
szerzd is emlitést tesz a magyar aszalt szilva fogyasztasarol, jotékony egészségi hatasarol.

Az aszalas technikédja az idOk sordn sokat fejlédott, a kemencés, szaritoszekrényes megoldasok
utdn - a gylimolcs szempontjabol - a legkiméletesebb modszernek a liofilizalast (fagyasztva
szaritast) tartjak, jelenleg azonban ennek a koltsége igen magas.

A napon széritott gylimolcsoknél a fennmarad6 viztartalom mintegy 25%, mig az egyéb
modszerszerekkel torténd tartositasnal csupan 1-5%. Eppen ezért fogyasztas elétt rehidrataciot
igényelnek az aszalvanyok.

Napjainkban a hagyomanyos fajtdk kozott - Palesits Zsolt faiskolai termesztd szerint -
legkeresettebb a Stanley és a Cacnska lepotica. Az Ujonnan nemesitett fajtdk kozil - jo
marketingjiik miatt - legismertebbek a német fajtak, pl. a Toptaste, Top and Plus, Topfive, Haganta,
de a szerb és roman nemesités is sikeres. Ugyancsak ismert és keresett a francidk Ageni nevii régi
fajtaja.

A hazai szilvakutatdsban ¢és nemesitésben nagy hagyomanyokkal rendelkezik a ceglédi
kutatoallomas, hallhattuk Dr. Nadosy Ferenctdl, az intézet vezet6jétél, mivel a korabban Erden
kezdett munkat sok évtizeddel ezel6tt Ceglédre helyezték 4at. Mindkét helyen gazdag
fajtagylijteményt tartanak fenn. FO feladatuk napjainkban az igéretes kiilfoldi fajtak vizsgalata,
objektiv birélata.

Dr. Kovacs Szilvia (NAIK Erdi Kutatoallomas) a szilvafajtak kozotti kiilonbségekrdl szolt.
Aszalvanykészitésre a késObbi érésii, nagyobb cukortartalmu fajtdk alkalmasak, de figyelemmel kell
lenni az egyéb bel-tartalmi mutatok kedvezd alakuldsara is.

A szilvafajtdk egészségvédd anyagairol Dr. Abranké Laszlé Péter (SZIE Elelmiszer-tudoményi
Kar) szolt. Leggyakrabban a gyiimoélcs rosttartalmarol és a polifenolokrol esik szd, de a K-vitamin
és a kalium, ill. szorbittartalma is fontos; ezekhez kothetdk leginkabb az egészségvédd hatasai. Ezek
elsdsorban a csontok egészségében €s az emésztésre gyakorolt kedvezd hatasokban nyilvanulnak
meg. Kiemelte, hogy a jogszabalyok altaldban nem teszik lehetdvé, hogy a termeldk az élelmiszerek



csomagolasan utaljanak a termékek egészségvédd hatdsdra. Az aszalt szilva e szabaly alol azonban
kivételt képez, mert csomagolasdra rairhatd, hogy hozzédjarul az emberi emésztés egészséges
miikddéséhez.

A sokak altal ismert szatmari szilvarol, annak mindségjavitasardl beszélt Széke Ferenc
(LovOpetri) magannemesitd. A hetvenes években alanynemesitési célbol, késobb a kiilfoldi fajtak
izének, zamatanak javitasa céljabol hibrideket allitott elé a Besztercei muskotaly felhasznalésaval.
Nemesit6éi munkdja soran klonszelekcioval is foglalkozott. A kiilfoldi vildgfajtak mellett a Szatmar-
beregi térségben tovabbra is jellemzd a Besztercei fajtakor és a Nem-tudom szilva jelenléte. A
Nemtudom szilvat csak sziikségbdl aszaljak, inkdbb lekvar- és palinkafézésre hasznaljak.
Orvendetes, hogy a nagyobb feldolgozé iizemek mellett egyre tobb csaladi kisiizem végez aszal4st
és szilvalekvarfozést.

A megtermelt szilva és aszalt szilva piacra keriilésérdl szolva Dr. Menyhart Szabolcs (Miskolc,
Polgarmesteri Hivatal) hangsulyozta, hogy abban - kiilondsen az &stermelék esetében - sokat
segithetnek az onkormanyzatok. Kedvezdnek tartja, hogy

ezek a termékek a hagyomanyos piaci értékesités mellett egyre gyakrabban jelennck meg az
étkezési, gasztrondmiai fesztivalokon, rendezvényeken is.

Kostolés és biralat

A szakmai eléadas és kerekasztal utin a NEBIH szakemberei, a meghivott szakértdk a "laikus"
aszaltszilva-kedvelokkel egyiitt érzékszervi biralaton értékelték a fajtakat.

A biralt szilvafajtak a NEBIH Poloskei Fajtakisérleti Allomasarol és a NAIK Ceglédi
Kutatéallomasardl szarmaztak. Minden fajtat az aszaldshoz optimalis idépontban sziireteltek, majd
a NEBIH Helvéciai Fajtakisérleti Alloméasan aszaltak és taroltak. A biralat elétt 48 oraval a
mintdkat 20%-o0s cukoroldatban rehidrataltdk a szakemberek, hogy a fogyasztaskor azok
nedvességtartalma optimalis, vagyis a gylimdlcs hisallomanya konnyen raghato legyen.

A Dbirdlat sordn a birdlok értékelték a gyiimoles szinét, kiillemét, alloméanyat, izét és a héj
mindségét. A kiilonbozd fajtak igen eltérdek voltak mind megjelenésiiket, mind iziiket illetden.

Osszességében elmondhatd, hogy a sotét szinii (majdnem fekete) aszalvanyok inkabb tetszettek a
biraloknak, mint a vildgosabb szinliek. A kiillem értékelésénél a nagyobb méretii és fényes fekete
szinli mintakat kedvelték. A kiillonb6zd tulajdonsagokra adott pontszdmokat dsszesitve a legjobbnak
értékelt a Tuleu dulce, a Gomori nyakas, a Gabi féle kokény, a Stanley és az Empress fajta volt.

A fajtabiralat szakmai szervez6i: Pernesz Gyorgy osztalyvezetdé és Markné Deak Szilvia
témavezeto.

SzOke Ferenc, a szatmari szilva jo ismerdje: egyre tobb csaladi kisiizem végez aszaldst és
szilvalekvarfozést.

Dr. Suranyi Dezs6: elddeink mar 5-6 ezer éve aszaltak a szilvat.

PRINCZINGER G.

Eredeti

(Mezohir, 2017. jinius 13., kedd, 73+74+75. oldal)

Elelmiszerbiztonsagi mindsités: varjak a jelentkezéket

Az idén elkezdddik az éttermek - Onkéntes - ¢€lelmiszerbiztonsdgi mindsitése. Az ezzel
kapcsolatos tudnivalok nagy érdeklddést valtottak ki a Vendéglatds Akadémia tavaszi helyszinein,
sOt volt olyan étteremtulajdonos, aki maris bejelentette csatlakozasi szandékat a programhoz.

A z élelmiszerbiztonsdgi mindsités nem lehet Gjdonsag azoknak, aki figyelemmel kisérik a
szakmai torténéseket. A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (NEBIH) 2015 oktoberében
kezdte el a kozétkeztetésben mikodd f6z6- és talalokonyhdk ellendrzését és mindsitését, az
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eredmények dokumentéalasat. Mar akkor tudni lehetett, hogy a folyamat nem all meg a zartrendszerti
vendéglatasban, és elobb-utdbb eléri a kereskedelmi tizleteket is. Ez az idei évre érkezett el, miutan
a NEBIH munkatarsai tobb mint 5 ezer kozétkeztetdi konyhét ellendriztek, itt azonban az
onkéntesség viszonylagos volt. Aki kérte, oda elmentek az ellendrok, hogy pontos képet kapjanak
szerlien lepték meg a kozétkeztetoket. A Vendéglatas Akadémia egyik eldaddjaként Zoltai Anna, a
NEBIH osztalyvezetdje ismertette a program kereskedelmi vendéglatohelyekre —torténd
kiterjesztését.

Nemzetkozi példak

A téma kiilfoldi hattere sokaknak ismerds: 2010-ben New York 24 ezer éttermében elkezdték
kifliggeszteni, hogy az iizletek milyen higiéniai mindsitést kaptak az ellendrzés soran. Az akkor és
ott még ujnak szamitd rendszert azzal a céllal vezették be, hogy felhivjak a vendégek figyelmét az
ételek eld- ¢és elkészitésének higiénidjara, egyuttal jobb ételkészitési, tarolasi gyakorlatra
0sztondzzek a tulajdonosokat. Ezt az elvet kovetve a legtobb nyugat-eurdpai nagyvarosban is
felkertiilt az lizletek kirakataba, hogy az étteremben tapasztalt higiéniai allapotok mennyire felelnek
meg az aktudlis kovetelményeknek. A tapasztalatok alapjan a figyelemfelkeltd mindsités
kozzététele valoban orientalta a vendégeket. Piaci elényhdz jutottak azok, ahol biztonsagos az
étkezés, €és hatranyba keriiltek a gondatlanok. New Yorkban a mér mindsitett éttermeket azota is
évente egyszer ellendrzik, mig az alacsonyabb fokozatba sorolt helyek gyakoribb feliilvizsgéalatra
szdmithatnak. A szabalyokat megszegd éttermek lehetdséget kapnak hibaik kijavitdsara, majd egy
ujboli ellendrzésen allapitjdk meg végleges mindsitésiiket. Ennek lezarasdig a "mindsités
folyamatban" tablat fliggeszthetik ki a fokozatot jelold betii helyett.

Nem volt ilyen szerencséje New York egyik legdragabb éttermének: a manhattani Time Warner
Kozpontban miikodd Per Se a legalacsonyabb fokozatnak szdmitdé C-mindsitést kapta a
kozegészségiigyi ellen6roktdl. A harom Michelin-csillaggal biiszkélkedo étterem, amelynek allando
mentijében 620 dollaros (140 ezer forintos) kétszemélyes ebéd is szerepelt, sokaig csak a legjobb
mindsitést kapta. A 2014 februarjdban kiérkezd kozegészségiigyi ellendrok megallapitdsa szerint
azonban az étterem 42 pontban sértette meg a higiéniai eldirdsokat. Tobbek kozott azzal, hogy sem
a meleg, sem a hideg ¢ételeket nem tartottak megfeleld hdmérsékleten €s hiany volt kézmosokbol is
az ételelOkészitd palyan, ezért bezartdk az éttermet. A hir nem érte varatlanul a varoslakokat, mert
New York varos polgarmestere személyesen kampanyolt amellett, hogy ne jarjanak az emberek a
gyenge mindsitésii éttermekbe. Ebbol 2013-ban 4500-at talaltak az ellendrok.

Onellenérzés utan bizonyitvany

Ahéany orszag, annyi jeldlési rendszer: van, ahol az ABC betiiivel értékelik az éttermek
¢lelmiszerbiztonsagi allapotat, mashol ikonokkal vagy szamokkal segitik a vendégek tdjékozddasat.
A magyar ellenérok az iskolai osztalyzatokhoz hasonldan, 1-t6l 5-ig terjed6é skalan mindsitik majd
az ¢éttermeket, abban a reményben, hogy az egyre tudatosabb, ¢s egészségiikre egyre kényesebb
vendégek szamara fontosak lesznek azok az iizenetek, amelyekkel mar a bejaratnal talalkoznak.

A NEBIH ellendrei rutinosan latnak majd az éttermek ellenérzéséhez: 2015 oktoberétdl tobb
mint 5000 kozétkeztetd (f6z0 és talald) konyhan jartak, és egységes kritériumok alapjan értékelték
azok higiéniai allapotat. A mindsités az altalanos muikodési adatok szdmbavételével kezdddik,
amelynek sordn tdjékozodnak a dolgozok és étkezOk 1étszamardl. Feltérképezik az épiiletek
kialakitasat, a f0zés gépészeti-, mliszaki €s targyi feltételeit, a kozmuiivek allapotat. Képet alkotnak a
takaritasrol, a tisztitasrol és a fertStlenitésrdl, a helyiségek rendjérdl, a személyi feltételekrdl, az
alkalmazottak élelmiszerbiztonsagi oktatasarol. Kiilon értékelik a hulladékkezelést és a kartevok
elleni védekezést. Egy egész fejezetben térképezik fel az étkezés koriilményeit: tisztasagat,
szellozését, a kézmosasi ¢és kéztorlési lehetoségeket, az evOeszkozok tarolasat. A mindség
szempontjai kozott szerepel, hogy az étlapon feltiintetik-e az ételek Osszetételét, kifliggesztik-e az
étlapot, hogyan kozlik a vendégekkel az allergén informaciokat, hasznalnak-e rendszeresen
szezonalis, helyi termelésbdl szarmazo zoldséget, gyiimolcsot. Es megvizsgaljak azt is, hogy a
zsirban vagy olajban siitésnél a siitési hdmérséklet alacsonyabb-e 180 foknal.

A kereskedelmi vendéglatasban is hasonl6 vizsgélati szempontokra szamithatnak a tulajdonosok,



¢s egészen biztos, hogy a nyomon kovetés (a szamlak, az élelmiszerek kisérdjegyei, a
jogszabalyoknak megfelelés) is fontos értékelési szempont lesz.

Zoltai Anna az éttermek mindsitésével kapcsolatban is fontosnak tartotta elmondani, hogy az
egységes ¢s atlathaté lesz, mert a mindsités alapjat képezd csekklistat letdlthetik majd a
tulajdonosok a hatésdg honlapjardol (www.nebih.gov.hu). Ez alkalmas lesz arra, hogy barki
elvégezze az Onellendrzést, €s csak a hibak kijavitasa utan kérje a hatdésagi mindsitést. Mivel az
éttermek élelmiszerbiztonsagi mindsitésének is az a legfontosabb célja, hogy fejlesztd, és javitasra
0sztonzd legyen, ezért a feltart hianyossagokrol tajékoztatjdk az étterem vezetdjét, és szakmai
javaslatokat is adnak a hibak kijavitasara.

Arra pedig nem kell szamitani, hogy a gazdalkodassal kapcsolatos pénziigyi adatokat kérnek a
hatdséagi vizsgélatnal. Azt meghagyjak a NAV ellendreinek.

Szikora Katalin

Eredeti

(Vendeglatas, 2017. jinius 13., kedd, 24+25. oldal)

"Reggeli falatok' helyett jon az igazi virsli

A Magyar ¢élelmiszerkdnyv valtozdsa miatt augusztustdl nd a virslik és parizerek hustartalma.
Aremelkedés varhato.

Azt mondjak, aki szereti a virslit, és tiszteli a térvényeket is, ne nézze végig, hogyan késziilnek.
Utobbira nem is mernénk vallalkozni, elébbit azonban bevallaltuk, annak 6romére, hogy alig tobb
mint masfél hénap mulva az 0j eldirasok szerint a parizsinak és a virslinek 40 szazalék helyett
legaldbb 51 szézalékban kell valodi hist tartalmaznia. fgy augusztus 1-t61 minden virsli és périzsi
esetében igaz lesz, hogy kevesebb, mint a fele all majd ivovizbdl, stabilizatorbdl, szojafehérjébdl,
allati borbol és egyéb 0Osszetevokbdl. A Nyugat-Dunantal legnagyobb husfeldolgozojanak a
tulajdonosaval Babati Zoltannal és Babati Veronika ligyvezetd igazgatoval az 0j torvényrol
beszélgettiink. - Egy torvény csak akkor ér valamit, ha azt be is tartjdk - mondja Babati Zoltan,
utalva arra, hogy a piacon maradhatnak olyan virslik és parizsik, amelyek nem felelnek majd meg a
szigorl szabalyozasnak.

Amennyiben nem sikerlil kisziirni az iigyeskedd cégeket, a jogkovetd vallalatok
versenyhatranyba keriilhetnek, kiilondsen a kiilf6ldrél behozott termékek esetében lehet gond. A
Magyar élelmiszerkonyvet egyébként mar tavaly jalius 21-én modositottak, csak éppen az atallasra
hagytak a gyartoknak egy évet, és nemcsak a virsli meg a parizer hlstartalma valtozik, hanem
példaul a krinolin, a szafaladé és a debreceni Osszetétele is. Ezek minimalis hustartalméanak 55, a
Zala felvagotténak 60, mig a nyari turistanak 65 szazaléknak kell lennie a jovében.

Ez persze j6 dolog, hiszen itthon volt olyan virsli, amelynek kildja 250 forint volt, azt még sz6
szerint a kutya sem ette meg - meséli Babati Zoltan, aki szerint mivel sokaig nem volt ez a szigort
szabalyozas, sok gyartd6 megprobalta a lehetd legolcsobban eldallitani a virslit tigy, hogy a hiison
sporoltak. - Minket az 0 szabalyozas nem érint kiillonosebben, csak egy egészen Kkicsit kell
modositani a recepten, kiilonben is a tapasztalat az, hogy a fogyasztok par éve mar a mindségi
termékeket keresik, a gyenge mindség eladhatatlan.

Miutan atragtuk magunkat a torvényen, kovetkezett a Iényeg, a virslievés. Két jelolt volt, egy
alacsonyabb (35 szdzalékos) ¢és egy magasabb (48 szdzalékos) hustartalmi. Miutdn husgyarban
kostoltunk, a frissesség kérdése fel sem meriilt. Az a disznd, amelyik virslink alapanyagaul szolgalt,
par o6raval kordbban még jart. Ahogyan arra lehetett is szdmitani nagyon nagy volt a kiilonbség, igaz
az alacsonyabb hustartalmtinak sem volt rossz az ize, de a jobb mindségii, dragabb, juhbeles mellett
koéstolva mar feltlint az iz, szin és foleg az allagbeli kiilonbség. Babati Veronika hangsulyozta, a
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vasarlok nagyon is észre fogjdk venni a valtozast: a megemelt hustartalom miatt egy mas allagg,
mas fliszerezésli, mas izvilagu termékkel taldlkoznak majd.

Tegyiik fel, hogy mindenki betartja a torvényt, vagy aki nem, arra lecsap az 6t éve miikodod
Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih). Jobb minéség keriil mindenki asztalara, mi
akkor a baj? Egyrészt az, hogy a kereskeddk nagy valoszinliséggel nem akarjak majd érvényesiteni
az arnovekedést, vagyis azt szeretnék, ha tovabbra is olcson, eladhatoé aron arulhatnak a virslit meg
a parizert, a megnovekedett koltségeket alljak a gyarak. Csakhogy ez most szinte biztos, hogy nem
fog menni, muszaj lesz arat emelni, akar harminc szazalékot is - tudtuk meg.

A masik probléma, hogy tavaly januar 1-ével ugyan csokkentették az éldsertés husanak az afajat
27-16l 5 szazalékra, am akkor 270-280 forintba keriilt egy kil6 hus, most a kevés sertés miatt 67
széazalékkal tobbe, 450-470 forintba kertil. Ezért nem jutott el a fogyasztoig az afacsokkentés hatasa,
igaz a hus ara sem emelkedett csaknem hetven szdzalékkal, mivel ezt a veszteséget is a husipar
nyelte le. Kétségtelen, hogy ideje volt mar a szigoritdsnak, de a mostani mindségjavitas a lehetd
legrosszabbkor jott: amikor a hus ara az egekben van.

Az agazat is szenved a munkaeréhianytol, a megyében jelenleg nincs is hentes szakképzés. - Mi
annak idején rengeteg szakembert oktattunk, 4m joforman szinte mindenki Ausztridba ment. Hidba
fizetiink tisztességes bért, az osztrak fizetésekkel nem versenyezhetiink - sorolja Babati VVeronika az
agazat problémait.

Akarhogyan is, augusztus 1-t6]1 jo eséllyel ehetlink jobb mindséglii ¢€s finomabb
haskészitményeket. Persze sokan tartanak attdl, hogy ahelyett, hogy egyes gyartok valtoztatnanak a
recepten, silany termékeiket atnevezik és ahogyan korabban a frissfol, meg a reggeli ital,
megindulnak hodité Gtjukra a reggeli falatkak és 6tletesebb nevii tarsaik.

Eredeti

(vaol.hu, 2017. junius 13., kedd)

Nulla THM: nem mindig ingyenes a hitel

Az egyik aruhdzban a mosogépek ingyenes, "0% THM" aruhitellel is megvehetok. Ez triikk,
vagy tényleg csak a mosogép arat kell visszafizetni?

T. Balazs, Székesfehérvar

- A banki hitelajanlatokhoz kot6d6 teljeshiteldij-mutaté (THM) a reklamokban is kotelezéen
megjelend szazalékos mutatoszam. Segitségével konnyen Osszehasonlithatok a kiillonbozd kis
Osszegli fogyasztasi hitelek (pl. aruhitel, személyi kolcson, hitelkartya) dijai. A THM legjobb
iranytliként megmutatja, hogy szerzddésszerli visszafizetés esetén a fogyasztobnak a termék
vételaran tal 6sszesen mennyi kamatot €s egyéb (pl. hitelbiralati) dijat, illetve koltséget kell fizetnie.

Ha tehat egy aruhitelnél a THM 0 szadzalék, akkor a hitelnek a termék aran feliil nincs egyéb
koltsége. Ha a fogyaszto a szerzddés szerint torleszt, és kiegészitd szolgaltatast nem igényel, akkor
a futamidod alatt tényleg csak a termék vételarat kell részletekben visszafizetnie.

A THM azonban nem tartalmazza a hitelszerz6déshez k6t6do egyéb valasztott szolgaltatasok
vagy a szerzédésmodositas koltségét. fgy még 0 szazalék THM-nél is tobbletkiadast jelenthetnek a
hitelhez onként valasztott pluszszolgaltatasok dijai (pl. a termékre kotott biztositas), s a fogyaszto
dontése miatti futamid6hosszabbitas vagy a fizetési atiitemezés dija. THM-en kiviili tovabbi teher
lehet - az olykor vaskos - késedelmi kamat is a fizetéssel késleked6knek.

A bankok, illetve a hitelt kdzvetitd aruhdzak a THM mértékérdl s a tovabbi felmeriild koltségrol
kotelesek tajekoztatni az ligyfeleket. A hiteldij mellett a megvasaroland6 termék arat is érdemes
minden esetben Osszehasonlitani, mert lehet, hogy mas kereskedénél hitel nélkiil - akar joval -
olcsobb ugyanaz a gép.
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Vilaszol
Szabd Jozsef Attila, az MNB Pénziigyi Fogyasztovédelmi Kozpontjdnak igazgatdja, a Blikk
jegybankara

Eredeti

(Blikk, 2017. junius 14., szerda, 12. oldal)

Osztrak torvénymaodositas

Torvénymodositast fogadott el az osztrak parlament, igy 2017. junius 1-t0l egyszertisodik a
személy- ¢és daruszallitdssal foglalkozo vallalkozdsok munkavallaldinak bejelentése és annak
dokumentacios kotelezettsége. Az ezzel kapcsolatos tdjékoztatd anyagok az osztrak Szovetségi
Munkatigyi, Szocidlis ¢és Fogyasztovédelmi Minisztérium honlapjan is megtaldlhatok, a
www.entsendeplattform.at oldalon.

Tovabbi informéaci6 a Munkavallalok bejelentésének egyszerisitésével kapcsolatban, a
kotelezden a munkavégzés helyszinén tartandd dokumentumokrol és egyéb valtozasokrol az
Enterprise Europe Network iroddban a Gazdasdg Hazaban.

Eredeti

(Fejér Megyei Hirlap, 2017. janius 14., szerda, 15. oldal)

Versenyjog az MTA-n

Fogyasztovédelem a digitalis gazdasdgban, hatékonyabb fuzios eljarasok, egyiittmiikodés a
vallalkozasokkal kertilt teritékre a a II. Magyar Versenyjogi Férumon az MTA Disztermében.

A versenyjog aktualis témai: a digitalis gazdasag teremtette kihivasok, a megujult fuzios rezsim,
valamint a versenyhatdsaggal valo egyiittmiikodési lehetOségek keriiltek teritékre a Gazdasagi
Versenyhivatal (GVH) és a Magyar Versenyjogi Egyesiilet kozos rendezvényén.

Az immar masodik alkalommal megrendezett Magyar Versenyjogi Férum megnyit6é beszédében
Juhasz Miklos, a Gazdasagi Versenyhivatal elndke bejelentette, hogy a hivatal fokozott
figyelemmel kiséri a digitalis térben el6forduld jelenségeket, kiilonds tekintettel azok
fogyasztovédelmi szempontjaira. A GVH az idén harom kiemelt témara 6sszpontosit: az adatalapu
gazdasadggal Osszefliggd kérdések hatékony megvalaszoldsara versenyhatdsagi eszkozokkel, a
novekvd szamu fuzios eljarasok tigyfélbarat kezelésére, valamint a GVH-val kialakithato
egylittmiikodés lehetéségekre a kkv-k szdmara.

Hegymegi-Barakonyi Zoltan, a Magyar Versenyjogi Egyesiilet elndke el6adasaban
megerdsitette, hogy a digitalis forradalom paradigmavaltast hozott a legtobb piacon és iparagban,
ugyanakkor 1) kihivasokat jelent a versenyhatosdgok szamara is. Kulcsfontossaginak mindsitette,
hogy a jogalkalmazé a fuzids és egyéb versenyjogi ligyekben gy alkalmazza a versenykorlatozast
tilto szabalyokat, hogy azzal ne akadalyozza, sot, eldsegitse a technoldgia fejlodését.

A konferencia nyitd eldadiasdban Andreas Mundt, a német szdvetségi versenyhatdsag, a
Bundeskartellamt elndke a big data-hoz és az adatalapt gazdasaghoz kapcsolodd versenyellenes
magatartasokra fokuszalt, példakkal illusztralva olyan eseteket is, amelyeknél az adatvédelem és a
tisztességtelen szerzddési feltételek versenyjogi jelentdséget nyerhetnek.

Csiszar Pal, az Eurdpai Bizottsdg Versenypolitikai Féigazgatdsdganak igazgatdja vezetésével a
fzids rezsim valtozasaival foglalkozé panel tagjai egyetértettek abban, hogy a megajult eljarasrend
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célja a - versenyjogi szempontbdl - problémamentes fuzidk gyorsitasa, illetve a hatékonyabb eljaras
a versenyaggalyokat felvetd fuzioknal.

Berke Barna, az EU Torvényszék birdja a versenyjogi esetjog alapjan mutatta be a birdsagi
feliilvizsgalat jellegérdl és intenzitdsardl szold folyamatos diskurzust, hozzatéve, hogy az EU
Torvényszék ugyan ma mar nem dontéen versenyjogi iigyek féruma, am tovabbra is jelentds
szerepet jatszik, mikozben mas tigycsoportokban is megjelenik a gazdasagi-piaci verseny
szempontjai szerinti értékelés.

A versenyjogi hatosaggal kialakithatd egyiittmikddés formai, pl. az engedékenység, az
egyezség, vagy éppen a kotelezettségvallalas lehetdségei eldsegitik a versenyjogsértd cselekmények
eredményes feltarasat €s a versenyfelligyeleti eljarasok hatékony befejezését. A témaval foglalkozo
panel résztvevoi egyetértettek abban, hogy egy ilyen kooperacié mindkét fél szamara hasznos lehet,
hiszen noveli a hatdésag eredményességét, mig az eljards ald vontak enyhébb szankcidkkal
szembesiilhetnek, vagy el is keriilhetik a feleldsségre vonast egyes esetekben.

Eredeti

(zetapress.hu, 2017. janius 14., szerda)

Oriasvallalatok adjak-veszik az adatainkat az interneten

Felhasznaloknak, szolgaltatoknak, jogszabdlyalkotoknak és versenyhatdsagoknak egyarant sok
kihivast jelent az 0j digitalis, adatalapti gazdasag. A teriiletre a GVH is kiemelten 0sszpontosit -
hangzott el a Magyar Versenyjogi Forumon.

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) fokozott figyelemmel kiséri a digitalis térben eldfordulo
jelenségeket, kiilonds tekintette azok fogyasztovédelmi szempontjaira - hangsulyozta Juhasz Miklos
a GVH és a Magyar Versenyjogi Egyesiilet k6z0s szerdai rendezvényén. A masodik alkalommal
megrendezett Magyar Versenyjogi Forum megnyité beszédében a GVH elndke elmondta, hogy a
hatosdg idén harom kiemelt témara Osszpontosit: az adatalapu gazdasaggal Osszefliggd kérdések
hatékony megvalaszolasara versenyhatdsagi eszkozokkel; a novekvd szamu fuzids eljarasok
ugyfélbarat kezelésére; valamint a kkv-k és a GVH kozott kialakithatd egyiittmiikodési
lehetdségekre.

Hegymegi-Barakonyi Zoltan, a Magyar Versenyjogi Egyesiilet elnoke arrdl beszélt, hogy a
digitalis forradalom a legtobb piacon ¢és iparagban paradigmavaltast hozott, ugyanakkor a
versenyhatosagok szamara is 0j kihivasokat jelent. A szolgéltatok feszegetik a jelenlegi jogi
kereteket, a hatdsagoknak, feliigyeleteknek nehéz dolguk van, amikor ellendrizni akarjdk ezen
cégek milkodését - fogalmazott. Kulcsfontossagiinak mindsitette, hogy a jogalkalmazo a fuzios és
egyéb versenyjogi ligyekben ugy alkalmazza a versenykorlatozast tilté szabalyokat, hogy azzal ne
akadalyozza, sdt inkabb eldsegitse a technologia fejlodését.

Andreas Mundt, a német szdvetségi versenyhatosag, a Budeskartellamt elndke, valamint a
Nemzetkozi Versenyhalozat (ICN) elndke szerint a digitalis forradalom felrazta a vilagot, atalakitja
a vilaggazdasag teljes mukodését, olyan, mint korabban az ipari forradalom volt. Nem csak a
gazdasag, a gazdasagi szereplOk szadmara nagyok a kihivasok, hanem a hatésagok szamara is. A
valtozasok nagyon gyorsan mennek végbe, nehéz ezekkel szabalyozoi, feliigyeleti oldalrol 1épést
tartani. Uj eszkozok, 0j eljarasok kellenek, mert egy olyan teriiletrl beszéliink, ahol a valtozasok
nem években, hanem honapokban mérhetdk - hivta fel a figyelmet.

Az ¢érintett vallalkozasok egy része mar nem nemzeti, vagy eurdpai illetve amerikai tarsasagok,
hanem globalis szervezetek, amelyek hatarokon, kontinenseken atnyuld szogaltatdsokat nyujtanak.
Olyan 0j termékek, szolgaltatasok jelennek meg, ezzel egyiitt pedig olyan monolitikus vagy
oligopolisztikus piacok alakulnak ki, amelyeken legfeljebb egy-két cég miikodik vagy uralja azokat
(példaként emlitette a Google miikodését). Uj vallalkozasok nének néhany év alatt oridsira és akar
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politikai befolyasra is szert tesznek - ilyen példaul az Amazon, amely 20 év alatt szazmilliard
dollaros éves arbevételii, 300 ezer embert foglalkoztatd vallalatta nétte ki magat.

Andreas Mundt szerint a versenyhatosagoknak négy nagy kihivassal kell megkiizdeniiik. Az els6
a dominancidval valo visszaélés: a feliigyeleteknek meg kell akadalyozniuk, hogy a nagyvallalatok
visszaéljenek er6folényiikkel, biztositaniuk kell, hogy a piacokhoz a kisebb vallalkozasok is
hozzaférjenek. Az informatikai szektort jelenleg 6t nagy vallalat dominalja: az Apple, az Amazon, a
Facebook, a Google és a Microsoft. Ezek a tarsasagok bar nagyon innovativak tlinnek, am ezt
sokszor ugy érik el, hogy felvasaroljak a kisebb cégeket, és azok fejlesztéseit, szolgaltatasait
beolvasztjak sajat rendszereikbe, ami szintén komoly hatassal van a versenyre - fogalmazott az ICN
elndke.

A versenyhatdsagok szamara kihivast jelent emellett, hogy a piacokat nehéz értékelni,
felbecsiilni. A nagyon dinamikusan valtozé koriilmények miatt nehéz megmondani, hogy adott
teriileten, piacon mikor keriil egy szerepldé egészségteleniil tilsulyba. Fontos feladat tovabba a
halozati hatasok kezelése. Egyszeriibb, ha a kiilonb6z6 szolgaltatasokat egy platformon vessziik
igénybe, am ez kdnnyen monopol helyzetek kialakulasahoz vezet - figyelmeztetett. Andreas Mundt
szerint a negyedik, kiemelt figyelmet érdemld teriilet az adatok kezelése, a nagy adatbazisok
felépiilése. Példaként emlitette, hogy a Facebook altal gyiijtott, kezelt adatokat ma mar a
vallalkozasok a napi miikodés részeként hasznaljdk piacszerzéshez, iizeneteiket, hirdetéseiket
eljuttasahoz a fogyasztokhoz.

Ugyanakkor a Budeskartellamt elndke szerint a szabalyozéssal igy sem érdemes eldrerohanni,
érdemes varni 2-3 évet. Egyrészt, mert a piac gyorsan valtozik, masrészt azért, mert a kovetkezd
é¢vekben az Eurdpai Bizottsag részérdl is véarhatok fontos dontések példaul a Facebook vagy a
Google miikodésével kapcsolatban, €s a nemzeti hatésagoknak, jogalkotéknak érdemes megvarniuk
ezeket az egységes szabalyozédsokat, majd beépiteni azt sajat gyakorlatukba, jogszabalyaikba.

Eredeti

(kamaraonline.hu, 2017. junius 14., szerda)

Palyazat az alternativ vitarendezésrol

Alternativ vitarendezés témadjadban palyazatot hirdetett a jegybank mellett miikdodd Pénziigyi
Bekeltetd Testiilet az egyetemi hallgatok és palyakezddk részére a hazai vitarendezési kultura
fejlodésének Osztonzésére. A nyertes palyamiiveket az idén szeptemberi II. Alternativ Vitarendezési
Konferencian mutatjak be.

Palyazatot jelentetett meg iPénziigyi Békéltetd Testiilet pannak érdekében, hogy tdmogassa az
alternativ vitarendezés targykorébe tartozo kutatdsokat, s igy Osztondzze a kiillonb6zo egyetemek
hallgatdinak, illetve a mar végzett palyakezddinek egyéni vagy kozds gondolkodasat a téma
kapcsan. A palyazati felhivas célja, hogy olyan palyamiivek elkészitését mozditsa eld, amelyek az
alternativ vitarendezéssel kapcsolatos tapasztalatok elemzésén, hatasvizsgalatan alapulnak és az
annak szélesebb kort elterjedését eldsegité modszertani alkotasi és alkalmazasi irdnyokat, innovativ
megoldasokat tartalmaznak. A pélyazatok benyujtasdnak hatdrideje 2017. augusztus 15., a részletes
palyazati feltételek a jegybank honlapjan olvashatok.

A palyazaton indult palyamiivek dijazott alkotdit a kiirdé a 2017. szeptember 28-29-én
Budapesten megrendezendd II. Alternativ Vitarendezési Konferencian mutatja be, és ennek
keretében adja at résziikre a dijakat.A nyertes palyazok amellett, hogy lehetdséget kapnak a
konferencian valo részvételre, jogosultta valnak a kategoériankénti cim viselésére is. A késGbbiekben
a palyamiivek egy onallo kiadvanyban is helyet kapnak. A legvonzébb dijelem vélhetéen a hazai
alternativ vitarendezés terén leginkabb elismert iigyvédi iroddkban -elt6lthetd haromhoénapos
szakmai gyakorlat lesz.
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A Magyar Nemzeti Bank (MNB) kiemelt célja a pénziigyi kultara és tudatossag fejlesztése, a
pénziigyi fogyasztovédelem tovabb erdsitése. A jegybank keretei kozott tevékenykedd Pénziigyi
Békéltetd Testiilet e célhoz szorosan illeszkedve, a hazai alternativ vitarendezés fontos pilléreként
hat éve segiti a pénziigyi kozvetitérendszer hatékony miikodését, a vitas kérdések gyors, ingyenes
¢s megnyugtatd megoldasat.

Mint emlékezetes, az MNB legutobb a nemrég lezarult "Pénziigyek felséfokon - Légy kreativ"
Otletpalyazat keretében vonta be a fiatal kozgazddszgenerdcidt a magyar fogyasztok pénziigyi

Hunyor Erna Szofia

Foras: Magyar Nemzeti Bank/Pénziigyi Békeélteto Testiilet

Eredeti

(profit7.hu, 2017. jinius 14., szerda)

Fogyasztovédelmi kiadvanyok

Banner Géza (miisorvezetd): - Nos, akkor most a fogyasztovédelem, ahogy igértem, hiszen a
felhasznalovaltassal, valamint a védendd fogyasztoi statusszal kapcsolatos tudnivalokra hivja fel a
figyelmet a Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal, melynek szovivdje, Scherer Zsolt
itt van mar nalunk, hamarosan belép a stidioba is, és beszélgetiink rola, de elobb hallgassdk meg
Pilisi Csenge 0sszefoglalojat vagy Osszeallitasat, 6 fogyasztokkal beszélgetett.

Riporter: - Legutobb akkor voltak tanacstalanok az emberek, amikor szolgaltatovaltasra kertilt a
sor, hogy mi valtozik az ligyintézésben vagy a szamlazasban.

Alanyl: - Valoszinileg az atallas nem lesz olyan egyszerli meg néminemi esetleg szamlazasi
problémak lesznek, eltérések lehetnek, merthogy a kordbbi szamla mar kijott, befizette esetleg a
lako, de kiszamlazza esetenként ugyanazt, tehat igazabol ezt nem lehet tudni, de reméljiik azt, hogy
nem lesz semmiféle ilyen komolyabb probléma.

Riporter: - Es ezt ki lehet azzal védeni, hogy mondjuk az ember bemegy tigyfélszolgalatra?

Alanyl: - Be lehet faradni tigyfélszolgalatra is, illetve nyilvan van telefonos elérhetdségiik is,
ahol lehet informalddni ezekrdl a dolgokrol.

Alany2: - Erkezett e-mail is a szolgaltatotol, hogy megvaltozik a szolgaltatis menete, és a
szdmla ugyanigy fog érkezni, mint ahogyan érkezik, tehat nincs semmi teenddnk vele,
automatikusan jon az 0j csekk majd, vagy mi példaul, hogy szamlardl fizetjiik, akkor csak 1j
megbizast kell adni.

Riporter: - Akkor ennyi, hogy a bankba kell tulajdonképpen ezt érvényesiteni.

Alany2: - Igen, a bankban kell érvényesiteni, de e-mailen otthon is lehet netbankon keresztiil.

Riporter: - De ha példaul valaki lakhelyet valt, akkor is fontos, hogy odafigyeljen a koziizemi
szamlak atvezetésére, hogy ne érje kellemetlen meglepetés. Ez az egri csalad nemrég koltozott,
szerintiik az ligyintézés nem mindig egyszert.

Alany3: - Ugye a régi tulajdonostol at kellett, hogy keriiljon a mi neviinkre minden és egyébként
azt megjegyzem, hogy nagyon készségesek voltak és nagyon porgdsen miikodott, csak iszonyu
macera volt. Tehat annyiféle szolgéltatd felé kellett menniink és elintézniink ezeket a dolgokat,
hogy tényleg az ember belegondol, hogy biztos jo Gtlet volt koltozni? Tehat ugye kiilon kellett
intézni a vizet, a gazt, a villanyt, az internetet, ja és még kiilon ugye a szemétszallitast is, tehat
nagyon sok elintéznivalo volt. Es az embernek ugye altaldban nyolcorass munka mellett kell
elintézni, ezeken a helyeken is ugye nyolcords a munkaidd, tehdt nagyon nehéz volt
Osszeegyeztetni, de ugye ez ezzel jar, egyszer kell megoldani, nagyon készségesek voltak, de épp
azt besz¢ltiik a parommal, hogy taldn ha lenne internetes lehetdség, akkor sokkal gordiilékenyebb
lenne és nem menne ra 5-6 nap.
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Riporter: - A Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal is segit a tajékozodasban a
fogyasztoknak.

Miisorvezet: - Es akkor kezdddjenek a részletek, miutdn elhangzott egy nagyon jo pregnans
Osszeallitas arrol, hogy melyek a legfontosabb gondok! Scherer Zsolt, a Magyar Energetikai ¢€s
Ko6zmii-szabdlyozasi Hivatal szovivéje, mint emlitettem, itt van mar veliink a stadiéban. Udvozom!

Scherer Zsolt (szovive, Magyar Energetikai ¢és Kozmii-szabalyozasi Hivatal): - J6 napot
kivanok!

Miisorvezetd: - Késziilt ez a kis tajékoztato fiizet. Miért? Kiknek?

Scherer Zsolt: - Tavaly késziilt el az els6 két fiizete, akkor azt probaltuk elmagyarazni, hogy ha
valami gondunk van a szolgaltatdval, akkor hogyan lehet vele ligyintézni, mi az, amit tehetek, mi
az, ami jogom, mi az, ami kotelezettségem. Utdna pedig feldolgoztuk tavaly a szabalytalan
vételezésnek az ligyét, ugye ez az, amikor valaki fizetés nélkiil foldgazt, villamos energiat vagy
vizet fogyaszt.

Miisorvezetd: - Mondjuk ki nagyon nyiltan és ne kerteljlink: lopja azt.

Scherer Zsolt: - igy van, igy van.

Miisorvezetd: - Persze ez mar a blincselekmény kategoria, ezt most levalasztjuk, viszont ahhoz,
hogy megértsiik, jon ez a flizet.

Scherer Zsolt: - Igy van, a harmadik és a negyedik fiizet foglalkozik olyan problémakkal, a
harmadik konkrétan arrdl, hogy ha felhasznalévaltas van, magyarul eladom az ingatlanomat, vagy
kiadom az ingatlanomat, vagy oroklok egy ingatlant, akkor mi a teendd, mert rengeteg probléma
sziiletik ebbdl, a masik, a négyes flizet, az pedig a védendd fogyasztokkal foglalkozik, tehat ha
valaki vagy egészségligyi allapota, vagy fizetési lehetdségei miatt keriil nehéz helyzetbe, milyen
kedvezményekre szamithat és mi etekintetben az eljaras.

Misorvezetd: - Ugye a Panasza van? Segitiink! kiadvanysorozat célja - mint olvasom -, hogy
mindenrdl tajékoztassa a kedves tligyfeleket. Elolvassdk vagy tigy mennek panaszkodni, vagy ugy
irnak, hogy egyébként nem olvastak el?

Scherer Zsolt: - En bizom benne, hogy mar olvastik és azt is, hogy az tjabbakat is fogjak
olvasni, éppen ezért az Osszes kormanyhivatalnak a korméanyablakaban ezek a flizetecskék ott
vannak, de nemcsak a korméanyablakoknal, hanem partnereinknél, illetve az engedélyeseinknél - igy
szo0l a torvény -, tehat a szolgaltatoknal is ott vannak ezek a flizetecskék, tehat ha bemegyiink egy
szolgaltatoi tligyfélirodaba, ott is meg fogjuk talalni ezeket a filizeteket, nagyon halasak vagyunk
mind a kormanyhivatalok, mind pedig a szolgaltatok ezirdnyl hozzaallasanak.

Miisorvezeté: - En olvastam egy statisztikak, javitson ki, hogyha nem helyes: 6sszes védendd
fogyasztok szama jelenleg 55 ezer 328 f6, Osszes szocidlisan raszoruld védendd fogyasztod 52 ezer
763, osszes fogyatékkal €16 védendd fogyasztod 2420 {6 €és Osszes eldrefizetés mérd 17 ezer 269, ez
egy tizmillids orszagban nem tiinik soknak, de mégis az.

Scherer Zsolt: - Nem sok, viszont ha egy kicsit atmegyiink erre az eldrefizetds méréorara, hogy
mi ez, mert ez egy Kkicsit olyan, mint a szabalytalan vételezés, mondunk gyonyorii
szakkifejezéseket, &mbator az ember egy kukkot nem ért beldle. Mi ez az eldrefizetds mérdora? Ez
egy olyan ora, amit egy eldre feltdltott kartyaval tudok aktivalni. Tehat elmegyek a szolgaltatéhoz,
vagy megadott lehetdségek, tehat megadott lizletekben ez szintén feltdlthetd.

Misorvezetd: - Elttem egy kisboltban mondta egy idds ur, hogy akkor szeretném feltdlteni az
ELMU-s kéartyamat.

Scherer Zsolt: - fgy van, feltolti a kartyat, utina behelyezi az éraba és akkor az éra onnantél
kezdve akar villanyaram, akar foldgaz tekintetében a megadott Gsszeg erejéig enged fogyasztast. Ez
az oOra azt is jelzi, hogy az elézdeket figyelembe véve koriilbeliil mennyi ideig lesz elegendd ez a
feltoltés. Miért jo ez? Nem keriilok olyan helyzetbe, hogy hat faztam, foltekertem a flitést. Vagy itt
volt a kis unokam, és utdna kapok egy olyan szamlat, amit egyszeriien képtelen vagyok kifizetni.
Tehat jobban tervezhetové valik, de annak a feltétele, hogy nekem ilyen 6ram lehessen, miutan ez a
normal méréorahoz képest Iényegesen dragabb a szolgaltatonak, bizony 4m igazolnom kell, hogy én
szocialisan erre raszorulo vagyok.

Miisorvezeté: - Es akkor bemegy az adott intézménybe, szolgaltatbhoz, akkor errél nyilvan



tajékoztatast kap. Folytatjuk innen, merthogy vonalban Boross Norbert, az ELMU kommunikéciés
igazgatoja. Udvozldm, jo napot kivanok!

Boross Norbert (kommunikacios igazgatd, ELMU): - En is j6 napot kivanok, iidvozlom a
hallgatokat is!

Miisorvezetd: - Gyakran taldlkoznak-e azzal, hogy mondjuk a fogyasztok egyrészt nem tudjak,
hogy mi a teendd, mondom az koltozés vagy ahogy itt elhangzott az elején, emlitette Scherer Zsolt
is, hogy koltozés, oroklés, albérletet kiadnam vagy kiadom bérbe a lakast, tehat hogy a fogyasztok
nem tudjék, hogy mi a teendo.

Boross Norbert: - Altalaban a villamos energia szolgaltatast és nyilvan a gazt is akkor miikodteti
jol egy szolgaltatd, hogyha észre sem vessziik, hogy ez ott van, de azért vannak valéban olyan
¢lethelyzetek, amikor mégis ebben az tigyben is el kell jarni, példaul egy 0j lakasvasarlds ilyen,
vagy egy lakasbérbeadas. Ilyenkor ezer dolgunk van, ezer dolognak oriiliink, ott az 0j lakés, be kell
rendezni, de sokszor valdban nem gondolkozunk azon, hogy esetleg azért mas kotelezettségeink is
lehetnek sajat tligyiink érdekében, hiszen példaul ) szerzodést kell kotni a villamos energia
szolgaltatasra, gazszolgaltatasra, ha ezt nem tessziik, bar a torvény erre kotelez benniinket, akkor
szdmos kotelezettségilink szdrmazhat, hiszen az el6z6 tulajdonos barmilyen szabalytalansdga esetén
nagyon nehéz lesz bizonyitani azt, hogy nem mi vagyunk azok...

Miisorvezetd: - Magyaran rank szall a fekete 6rokség, ha ugy tetszik. Hat tudja jol ezt a kalvariat
¢s kérem is a hallgatdkat, hogy irjanak, osszak meg tapasztalataikat ez ligyben, vagy emlékeiket,
hogy kalvaria? Hat sziikséges kalvaria persze. Ha elkoltoziink, ugye szinte karonfogva megylink a
régi €s az Uj tulaj a kozmivekhez és akkor leiiliink és atiratjuk egymas nevére az adandé ingatlan
osszes informacioit 6sszeszedve. Ez kéne miikodjon elvileg, Boros Norbert példaul az ELMU-nél
vagy lehet kdnnyebben is? Hogy nem muszaj személyesen elmenni.

Boross Norbert: - Talan éppen ebben segitenck ezek a fiizetek és nagyon fontos, hogy ilyenbdl
minél tobb legyen, mi is nagy 6rommel fogadjuk éket és minden iroddnkban elhelyezziik, hogy
ezeket a - mondjuk igy - hagyomanyos fogalmakat kikoptassuk a tudatbol, atiras, ez egy ilyen 1970-
es jellegli fogalom, itt nem arrél van szo6, hogy a tandcsi lakést atirjuk valaki masra, itt szerzodést
kotiink. Vannak jogaink, vannak persze kotelezettségeink, €s éppen ezért nagyon fontos, hogy
ezeket a helyén kezeljiik. Valoban, ahogy szerkesztd ur is mondta, kell ehhez mind a két fél, de
ezek szerzddések, tehat nem egy egyszerl atirdsrol van szd, hanem szerzddésrdl, csak koriil kell
jarni, azért tudnunk kell, hogy mi irunk ala, és ebben tudnak ezek a fiizetek nagyon nagy segitséget
nyuyjtani.

Misorvezetd: - Emlékszem én is, mikor koltoztiink - csak egy pici személyes emlék -, hogy
akiktol vettiik a lakast, nagyon korrektiil leirta az utols6 fogyasztasi idészakot, ahhoz képest, hogy
ugye a lakasvaltds megtortént, és amikor a szerzddést is megirtuk az Osszes szolgaltatoval
kapcsolatban, akkor tiszta sor volt, hogy ki meddig fizette, mit fizetett, é&s milyen idéponttol kezdve
jovok én. Maradjon még veliink Boross Norbert! Scherer Zsoltot kérdezem, merthogy jott egy
érdekes SMS, hogy ismerdsom 20 év alatt tobbszori bejelentés ellenére sem tudta a sajat nevére
atiratni, nem tudjuk, hogy mit, nem irta oda. Ilyen van? Létezhet? Ezek szerint igen.

Scherer Zsolt: - Ha 6 allitja, akkor lehet, hogy ilyen létezik, hat elég valdszeriitlennek tlinik a
dolog, mert ez azt jelenti, hogyha 20 éve nem tudott valamilyen szolgaltatas tekintetében szerzédést
kotni az 0j tulajdonosnak a szolgaltatoval, akkor ez azt jelenti, hogy az el6zd tulajdonos fizeti a
szamlait? Mert egyébként mar a szolgéltatd kiilonb6zd szankcidkat alkalmazna vele szemben és
meg is sziintetheti, amennyiben nem fizetik a szdmlat, megsziintetni a szerzddést, leszereli az 6rat
¢s nincs szolgaltatas. Tehat nem hiszem, hogy ilyen lehetséges lenne, ez elég valdszeriitlennek
tlinik.

Miisorvezetd: - Néha talan eléfordul, reméljiik, hogy nagyon néha. Azt irja egy hallgatdo némi
maliciozussaggal, hogy a rengeteg probléma abbdl adddik, hogy a koronaékszereket konnyebb a
nevemre iratni, mint egy kéziizemi méréorat, példaul tulajdonosvaltasnal. A locsolasi vizmérérdl ne
is beszéljiink, foleg a koltségekrdl! Nyilvan sok a bosszlisag és akkor vissza az ELMU-hoz,
aramiigyben is lehet megrazo élmény egy koltozés, de azért csak-csak tudnak segiteni - Boross
Norbert -, hogy hol kaphatnak a fogyasztok altalaban felvilagositast.



Boross Norbert: - Talan én is egy kicsit valdszeriitlennek tartom ezt az el6z6 torténetet, marmint
a 20 éve szerzddés nélkiil vételezek, ilyennel én még nem taldlkoztam, bar most én még csak 30 éve
dolgozom ebben a szakmaban, de valdé igaz, hogy a szerzddéskotéshez bizony kellenek
dokumentumok, no nem azért, mert mi vagy a torvényalkoto kiilondsebben ki akarna szarnia az
iigyféllel, hanem arr6l van sz6, hogy egy ilyen szerzddés megkotéséhez példaul igazolni kell azt is,
hogy abban a tulajdonban, abban a lakasban valoban jogosan lakom. Nagyon sok esetben valasok
utan szokott ebbdl probléma lenni, nem igazan lehet tudni, hogy kié is a lakas, €s ilyen esetben
sokszor sajnos a kozszolgaltatast vagy legalabbis annak valamilyen formajat probaljak a hazastarsi
vita eldontésére folhasznalni, a lakds a férjé, a feleség probalja folbontani a szolgaltatast, hogy
ugymond kiutalja onnan volt hazastarsat, ezt megelézendden vannak nagyon szigoru jogszabalyok
arra, hogy egy adott ingatlan esetében igazolnom kell, hogy ez az én ingatlanom, hogy az én
tulajdonomban van vagy legalabbis bérelem ezt az ingatlant, hiszen ez azokat védi, akik abban az
adott ingatlanban ténylegesen laknak, és nem lehet csak ugymond bemondésra kikapcsoltatni a
szomszédnal a villanyt.

Miisorvezetd: - irja egy hallgatonk és kérdezem Scherer Zsoltot, hogy mi a véleménye, nyilvan
jo lenne elérni ezt a szintet, nem allunk szerintem olyan nagyon-nagyon tavol ettdl, az Egyesiilt
Allamokban éltem, laktam, dolgoztam, mar 15 évvel ezel6tt minden koziizemi szamlat internen
durvén egy ora alatt el lehetett intézni.

Scherer Zsolt: - Lehet, hogy nem allunk ett6l messze, viszont most azon til, amit igazgatd Gr
elmondott a telefonban, azon tul nagyon fontos az, hogy egyiitt tegyiik meg ezt a bejelentést az
eladoval, a vevdvel, a bérbeadd a bérbevevovel, egyszerre tegye meg, egyébként ez a kiadvany egy
rovid kis egyoldalas segitséget is ad ehhez, egy konkrét lemasolhatdé A4-es papirral, amit szépen
atadasi mérdora-allast szépen kitdltiink, minden mérdn, utana beballagunk a szolgaltatonkhoz és
atadjuk. Lehet, hogy az Egyesiilt Allamokban olyan furmanyos megoldasok még nincsenek, hogy
hogyan lehet a méréorankat manipulalni, és ebben rengeteg baj lett. Gondoljunk csak abba, hogy
kiadjuk a lakdsunkat, azt mondjuk, hogy hat err6l nem akarunk senkinek beszélni, mert nem
akarunk errdl beszélni, valakinek szépen swartz szépen kiadjuk, rendben van, igen am, csak utana
leszerelik a mérdoramat, utdna elkezdddik a szolgéltatoi eljaras, merthogy szabalytalan vételezés
volt, mert aki - istenem - bérbe vette azt az ingatlant, egy kicsit itt-ott megftrta, berakott egy drétot,
innentdl kezdve az 6ra nem mért, szolgaltato kijott, szolgaltato lefiilelte, én meg nézem, hogy most
300 ezer forintos kotbért kell fizetni?

Miisorvezeté: - Es ezt neki kell, marmint a tulajdonosnak.

Scherer Zsolt: - igy van. Tiszta helyzet az a biztos.

Miisorvezeté: - Igy van. "Ha szeretnék atiratni egy szolgaltatast - igy szol a kovetkezo hallgatoi
SMS - példaul ELMU-nél, kell-e az el6z6 lako is hozza?" Teszem én hozza kérdésként, hogy vagy
elég az adasvételi szerzodést?

Boross Norber: - Még egy pillanatra azért az elézére is hadd ugorjak vissza, tény, hogy az
Egyesiilt Allamok a Holdutazas terén jobban all, mint mi, de taldn a kozszolgéltatisok terén ez
nincs igy, hiszen mar most is - legalabbis nalunk biztosan - online majdnem mindent el lehet
intézni, minden olyan moddositast, szamlaiigyet, fizetést, amelyhez nem kell alairas, mar dolgozunk
persze azon, hogy a kormanyablakon keresztiil az aldirast is igazolni lehessen. A szerz8déskotéshez
pedig valdjaban nem til sok dologra van sziikség: kell egy szerzddés, ami arrol szol, hogy béreljiik
ezt a lakast vagy megvettiik, ebbdl a lakas arat, a bérleti dijat minden tovabb nélkiil ki lehet azzal a
bizonyos fehér festékkel mézolni, ez senkit nem érdekel, a tulajdont kell igazolnunk, és persze -
ahogy ezt Scherer kollégadm is mondta - a legfontosabb a k6z6s mérdallas, ehhez nem kell eljonni az
elado félnek, de kozosen, tantkkal hitelesitve a két félnek rogziteni kell a mérdallasokat, ehhez {6l
kell irni a mérd szamat, az ligyfél szamat ¢és azt, hogy meddig fizet az el6z6 tulajdonos és mikortol
az 0j, ez nem is annyira a szolgéltatoval vald vita elkeriilését szolgalja, hanem az elad6 és a
vasarlok kozotti tiszta helyeztet teremti meg.

Miisorvezeté: - Ez a lényeg, koszonjiik szépen Boross Nobertnek, az ELMU kommunikacios
igazgatdjanak, hogy veliink volt és akkor zarogondolat a stidiobdl Scherer Zsoltnak, ezzel kezdtem,
ez volt az apropd, hogy uj fogyasztovédelmi kiadvanyokat jelentetett meg a hivatal. Hol érhetd el,



hogyan olvashatd el és miben segit? Mégegyszer.

Scherer Zsolt: - A hivatal tigyfélszolgalatan és internetes feliilletén tal az Osszes
kormanyablakban elérhetd lesz és valamennyi szolgaltatd ligyféliroddjaban. Amiben segit nekiink,
egyrészt hogyha lakést eladunk, vasarolunk, bérbe adunk, béreliink, akkor mi a teendd, ezzel
kapcsolatban egy formanyomtatvanyt is tartalmaz az egyik fiizet, a masik pedig, hogy amennyiben
egészségligyl szempontbdl vagy szocidlisan raszoruloként nehézséget okoz a szamla kifizetése,
akkor mik a lehetdségeim, és hova kell forduljak ezekkel a kérdésekkel.

Misorvezetd: - Egy utolsé kérdés, most futott be nagyon praktikus hallgatéi: ha albérletben
lakom, akkor az eldz6 lako tartozésa engem terhel?

Scherer Zsolt: - Amennyiben szerz6dést kotott, nem, mert akkor fogja tudni igazolni azt, hogy
melyik oOradllastél az 6vé a teher. Amennyiben ilyet nem kotott és a bérleti jogot, bérleti
jogviszonyba ugy keriilt, hogy ilyen oraallast nem kotott, akkor bajba keriilhet.

Misorvezetd: - Koszondm a rovid és fontos, pontos valaszt, Scherer Zsoltot hallottak.

Eredeti

(Kossuth Radié - Napkdzben, 2017. janius 14., szerda - 10 6ra - hossza: 18 perc)

Uj kezdeményezés a gépjarmiivezetéi oktatasban

A Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Rendor-fokapitanysag kozlekedésrendészeti szakemberei a
leendd jarmiivezetoket a képzés soran hasznos tandcsokkal latndk el a balesetek elkeriilése
érdekében.

A Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Rendér-fokapitanysag és a megyei Baleset-megelzési
Bizottsdg munkatarsai 2017. junius 12-én Nyiregyhdzan kozosen tartottak tajékoztatot a
biztonsagos kozlekedés és a gépjarmii-vezetdi oktatds témajat €rintéen. A rendezvényen részt vett a
megyénkben miikodd autosiskoldk képviseldi mellett dr. Keller Gyorgy iigyész, dr. Kemény Lajos
igazsagiligyl miiszaki szakérté €s Szasz Kdaroly a nyiregyhdzi Motoros Egyesiilet elndke. Az
egyeztetd forumon jelen voltak tovabba a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal
Nyiregyhazi Jarasi Hivatal Kozlekedési €s Fogyasztovédelmi FOosztaly munkatdrsai, valamint a
renddrkapitdnysagok kozlekedésrendészeti vezetodi.

A rendezvény célja egy Uj tipusu egylittmiikodés kezdeményezése volt a megyei rendor-
fokapitanysag munkatarsainak elképzelései alapjan a gépjarmiivezetdi oktatast érintéen. A rendor-
fékapitanysag kozlekedésrendészeti szakemberei javasoltdk - a biztonsagos ¢és balesetmentes
kozlekedésre nevelés érdekében - hogy amennyiben az autdsiskoldk lehetdséget biztositanak ra,
részt vennének egy eldadas erejéig az autdsok és motorosok oktatdsaban egyarant. Az elképzelés
szerint a rendorok a leendd jarmiivezetok részére a képzés keretében eldadast tartananak, amelynek
sordn sajat tapasztalataikat felhasznalva hasznos tanacsokkal latndk el dket a balesetek elkeriilése
érdekében. Az autdsiskolak vezetdi a kezdeményezést 6rommel fogadtak, valamint igéretet tettek
arra vonatkozoan, hogy a taldlkozon elhangzott - nyéri kdzlekedésre vonatkozo - tandcsokat mar
most beépitik oktatdsuk tematikajaba.

police.hu
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(nyiregyhaza.hu, 2017. jinius 14., szerda)

Lemaradt a magyar bankrendszer, mekkora a baj?
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Eurdpa atlagos gazdasagi fejlettségi szintjéhez torténd konvergencia a kovetkezd évtizedben
dontéen Magyarorszag versenyképességén mulik, igy ennek kérdéskore a Magyar Nemzeti Bank
szamara is kiemelten fontos téma. Egy orszag versenyképessége strukturalisan fligg a pénziigyi
kozvetités hatékonysagatdl €s mindségétdl, amely szoros kapcsolatban all a bankrendszeri
versenyképességgel. Ennek nemzetkozi 6sszehasonlitasban is elkészithetd vizsgalatdhoz a Magyar
Nemzeti Bank egy 1), az eurdpai orszagok bankrendszereinek versenyképességét mérd indexszel
kivan hozzajarulni. Az index rdmutat a hazai bankrendszer jelents lemaradasara a lakossagi hitelek
arazasaban, digitalizacidoban és a hatékony banki miikodésben.

Amint azt korabbi cikkiinkben bemutattuk, megitélésiink szerint a bankrendszer
versenyképességét alapvetden a gazdasagi ndvekedést tamogatd, hatékony pénziigyi allokacion
keresztiil lehet megragadni. Ezen beliil azonban a bankrendszer felhasznaloinak €s tulajdonosainak
mas-mas, esetenként ellentétes szempontjai vannak. Az egyik leginkabb kézenfekvd az arazasban
fennalld érdekellentét: a hitelfelvevd minél alacsonyabb felarral és kamattal keres hitelt, mig a
bankrendszer és annak tulajdonosi nézépontjabol a magas marzsok, ezaltal magas jovedelmezdség
¢s tokeakkumulacidos képesség lenne fenntarthat6. Hasonloképpen, a felhaszndlok minél
konnyebben elérhetd szolgaltatasokat igényelnek, de egy tulsdgosan széles fiokhalozat a fenntartasi
koltségeken keresztiil ronthatja is a bankrendszer hatékonysagét. Végiil, a felhasznalok szdmara a
minél érettebb, mélyebb és telitett banki piac a kedvezd, de a befektetok szamara ez kevesebb
novekedési lehetdséget tartogat, igy kevésbé vonzo.

Ennek megfeleléen az MNB Bankrendszeri versenyképességi indexe a felhasznalok ¢és a
bankrendszer befektetdinek szempontjait kiilon indexekben vizsgalja, kozel 6tven mutaton és 1j
modszertanon keresztiil. A bankrendszeri versenyképességet - annak komplexitasa miatt - két
indexen keresztlil latjuk lehetségesnek megkozeliteni. Egyrészt a Vallalati ¢és haztartasi
finanszirozéasi index a felhasznaloi szemiivegen keresztiil a pénziigyi szolgéltatdsokhoz valod
hozzaférést, a szolgaltatdsok mindségét és arat értekeli. Masrészt a Tokevonzd képesség index
tulajdonosi szemszdgbdl tekint a bankrendszerekre: a stabilitast, a jovedelmezdséget, a mitkodési
kornyezetet, valamint a ndvekedés lehetdségeit és a technologiai viszonyokat is az elemzésbe
vonva. Hosszu tavon természetesen mindkét nézdpontnak meg kell felelni ahhoz, hogy egy
bankrendszer fenntarthatéan, és a ndvekedést hatékonyan tdmogatva miikodjon, igy a két index
eredményeit kombinaltuk is, hogy lathatdé legyen, mely orszdgokban sikeriilt leginkabb az akéar
ellentétes szempontokat Osszeegyeztetni a bankrendszer miikodésében. A vizsgalt tulajdonsagok
egy része kozvetleniil nem megfigyelhetd, ezért kozel otven, lehetdség szerint objektiv mutatoval
probaljuk mérni a jellemzOket. A nemzetkdzi Osszehasonlitdst az adatok elérhetdségének
figyelembe vételével az Eurdpai Uniora korlatoztuk. Az adatok értékelésének €s Osszegzeésének
madszertanadban épitettiink mas versenyképességi felmérésekre és rangsorokra , de a pontszamitas
legelterjedtebb modszertanat tovabbfejlesztettiik azzal, hogy az orszagok kozotti szorast is
figyelembe vettiik.

Vallalati és haztartési finanszirozasi index

Az MNB altal készitett Vallalati és haztartasi finanszirozasi index a bankrendszer
versenyképességét a felhasznalok, azaz a haztartadsok €s a vallalatok szemsz6gebdl kozeliti meg, és
e célbol harom dontd szempontot azonositottunk: hozzaférhetdség, mindség és ar. A hozzaférés a
banki szolgaltatdsok elérhetdségét méri, amelyben példaul a bankfidkok és az ATM-ek szama, a
banki szolgaltatasok elterjedtsége, illetve a hitelek elterjedtségét szamszerlisité mutatok egyarant
szerepet kapnak - minél jobban kiépiilt a banki infrastruktira, annal konnyebb a tarsadalom
széleskorli pénziigyi bevonddasa. A mindségi mutatok a bankszektor szolgaltatdsi szinvonalat
(legféképpen a fogyasztovédelmet), a banki digitalizacio fokat, valamint a lakossag €s a gazdasagi
szereplok pénziigyi tudasat foglaljak dssze - a keresleti oldal komplex pénziigyi attitiidje, bizalma és
kultirdja meghatarozé a bankrendszeri versenyképességben. Az arazas dimenzidja a lakossagi és
vallalati hitelek koltségeit veszi szamba, amelyben az arazas a kamatfelarak és dijak, valamint a



szubjektiv banki koltségek dimenzidkban keriil mérésre. Mindezeket kimondottan a felhasznald
oldalarol mérjiik, ami, mint emlitettiik, ellentétes lehet a bankrendszeri befektetok érdekeivel: az
optimalis arazas felhasznaldi szemszogbdl a minél alacsonyabb, kigazdalkodhatd kamatszintekkel
jellemezhetd, mig a befektetdi elvarasok szerint a bankoknak fedezniiik kell felmeriil6 koltségeiket
(a téke, a forras, a miikddési és kockazati koltségeket egyarant). Osszegezve, keresleti oldalrol azt a
bankrendszert tekintjiik versenyképesnek, ahol a szolgaltatasok széles korben és magas szinvonalon
elérhetdek, tovabba a hiteltermékek ara megfizethetd és kigazdalkodhatd a lakossagi és vallalati
szereplok szamara egyarant.

A bankrendszeri versenyképességet keresleti oldalrol méré Vallalati és haztartasi finanszirozasi
index alapjan Magyarorszag a 24. helyen végzett az Europai Unid orszagai kozott. A lista elsd
felében nyugat-eurdpai és skandindv bankrendszerek allnak, amelyek versenyeldonye legfoképpen a
banki infrastruktara kiépitettségében, valamint a digitalizaltsag szintjében mérhetdek. A lista végén
helyet foglald bankrendszerek versenyhatranya jellemzden mindharom témakdrben azonosithato,
tehat az alacsonyabb mindségii, korlatozott hozzaférhetdséggel nyujtott szolgaltatasok esetiikben
még viszonylag magas koltségszinttel is parosulnak. A sereghajté gazdasdgok bankrendszerei
jellemzden alacsony szinten digitalizaltak, tigyfeleik kozott a szolgaltatdsok kore kevésbé ismert és
kihasznalt, illetve a hitelek ara - részben a magasabb orszagkockazati felarbol és meredekebb
hozamgorbébdl kifolyodlag - relative magas szinten helyezkednek el.

Hazank bankrendszeri versenyképességi hatranyanak elsédleges forrdsa a lakossagi hitelek
magas arazasaban, a digitalizaci6 elmaraddsédban és a banki termékek alacsony elterjedtségében
mutathatd ki, mig a banki szolgéltatdsok mindsége, valamint a pénziigyi tudads témakorokben
versenyhdtranyunk nem szdmottevd. A lakossagi hitelek taldrazasdért a szegmensben
hagyomanyosan, de hazankban kiemelkedden gyenge arverseny tehetd felelossé . A digitalizacidban
torténd lemaradast egyarant magyardzzak keresleti és kindlati okok is, hiszen hazédnkban még
mindig alacsony az online bankoléds elterjedtsége, de a sziikséges IT fejlesztések is sokaig
hazodhattak a bankok valsag utani nagyardnyu veszteségei miatt. A banki termékek alacsony
elterjedtségét szintén indokolhatja egy alacsony kereslet-kinalati egyensuly, azonban egyrészt az
index pénziigyi tudast tiikkr6zd pillérje alapjan nincs szdmottevd lemaradasunk Eurdpa orszagaival
Osszevetésben, helyette - a kartyas fizetés terjedése ellenére - a készpénzhasznalat nehezen valtozo
aranya allhat a hattérben, amit a fizetési infrastruktira és kultira tovabbfejlesztésével lehet
ellensulyozni.

Toékevonzo képesség index

A bankrendszerek versenyképességének masik fontos szempontjat az dgazat befektetdi oldalanak
megitélése adja, amit a Tokevonzd képesség indexen keresztiil igyekeztiink mérni. Barmilyen
szektorrol legyen is szd, egy potencidlis beruhazas sem valosul meg, amennyiben a befektetok
szamara nem kindl az elvarasoknak megfeleld megtériilést. Ezen logika alapjan a bankszektor is
csak akkor fejlodhet, és jarulhat hozza érdemben a gazdasag novekedéséhez, ha a tulajdonosok
szdmara hosszatdvon vonzo befektetést jelent. A makroprudencidlis kovetelmények betartasa
mellett a befektetok szamara egyébként is relevans kérdés egy bankrendszer stabilitasa és
fenntarthatd kockézatvallaldsa, ugyanis az alacsony t6kemegfelelés és nagymértékli nemteljesitd
portfolid veszélyezteti a hosszabb tava nyereséges mitkddést. Kedvezo €s stabil kornyezet mellett a
tokevonzas alapvetd motorjanak a jovedelmezdséget tekintjiik, amit kiilonb6zd skalazott mutatok
Osszestlyozasaval igyekeztiink felmérni. Szamos egyéb faktor befolyasolhatja még a tokétdl elvart
megtériilés teljesiilését, igy egy uj piacra vald belépés vagy terjeszkedés soran alapvetd a piac
szerkezete, miikodési és adokornyezete. Ezeket a kiilonbségeket konnyen Osszemérheté mutatok
(pl. tarsasagi add mértéke) mellett tobb kvalitativ tényezé (leginkabb diszkrét, illetve binaris)
szdmszerlisitésével és Osszeadasaval fejeztiik ki. A novekedési lehetdségek jeldlik a bankszektor
terjeszkedési potencialjat, igy szintén informacioval birnak az eddig megfigyelt jovedelem
fenntarthatosagarol, amihez nagymértékben hozzajarul a koltséghatékony miikddés is, ezért a
szolgaltatasok technologiai fejlettségét és a bankok és alkalmazottaik hatékonysagat is
megvizsgaltuk. Informacios tartalmuk alapjan a finanszirozasi indexhez hasonléan a tékevonzo
képességhez hasznalhaté mutatdkat is egymadstol fiiggetlen csoportokba rendeztiik a felvazolt 6t



dimenzi6 vonalan. Nem tesziink kiilonbséget kiilfoldi tulajdonu és hazai tulajdont bankok kozott az
egyes orszagokban, ¢és ezzel Osszefiiggésben mindvégig konszolidalt adatokkal dolgozunk, pl. a
belga tulajdonu lednybankok beleszdmitanak a donor orszag és Belgium bankrendszerének
értekelésébe is.

Az MNB altal készitett Tokevonzo képesség index a 22. helyre rangsorolja Magyarorszagot az
EU tagallamainak bankrendszeri versenyképességi rangsoraban. Az index tantsaga szerint a
sereghajto orszagok azok, akiknél a stabilitasi szemponk a legsziikebb keresztmetszet: Gorogorszag,
Ciprus, Olaszorszag ¢€s Portugalia. Az élen a balti és skandindv bankrendszerek allnak, valamennyi
balti orszag bekertiilt az elsd tiz kdz¢, ami mogott kiegyenstlyozott és prudens mitkodésiik allhat,
joval kevésbé folytattak tulfiitott, "ragadozo" tipusu hitelezést a valsag eldtt. Tokevonzo képesség
tekintetében az elso tizbe keriilt még Spanyolorszag és az Egyesiilt Kiralysag is, amelyek valsag
elétti meghatarozo, kozponti szerepe Latin-Amerika, illetve Eurdpa bankolasaban (cross-border
financing) részben magyardzza eldnyds pozicidjukat, valamint sokat tettek azért is, hogy a kevésbé
hatékonyan miikodé bankjaikat digitalis innovaciokon keresztiil megtjitsak.

Magyarorszag a Vallalati és haztartasi finanszirozasi indexhez hasonldéan az utolsé harmadban
talalhato, a KKE atlag alatt, csak Romaniat és Szlovéniat megeldzve. A Tékevonzd ké-pesség index
Ot pillérjét elemezve elmondhatd, hogy stabilitds tekintetében a KKE-atlagot is meghaladjuk,
amiben jelentds szerepe volt egyrészt az anyabanki tokejuttatisoknak a valsdg utdn, mdasrészt a
kozelmult stabilizald jegybanki 1épéseinek, illetve néhany nagyobb szerepld eredményes
miikodésének. A komplex jovedelmezdségi pillérben Magyarorszag a rangsor végén helyezkedik el,
mivel mig az eszkdzaranyos netté kamat- és dijjovedelem tekintetében az elsé helyet foglaltuk el,
addig a magas kockdzati koltség és jovedelemardnyos koltségszint mutatd jelentdsen rontjdk a
végleges pontszamot. A miikddési és adokornyezetet tekintve a rangsor elsé felében helyezkediink
el a vallalati adokulcsnak ¢és a piaci koncentracidnak kdszonhetden, a kornyezeti index azonban a
kozépmezony felé htizza a magyar bankrendszer helyezését. A ndvekedési dimenzié kedvezd
potencialt mutat hazank esetében, ami az alacsony hiteltrendnek és a hdztartasi hitelezésben rejld
lehetdségeknek koszonhetd. Végezetiil technoldgia és hatékonysag tekintetében Magyarorszagnal
csak Romania és Bulgaria ér el rosszabb helyezést, amihez valamennyi figyelembe vett mutato
hozz4jarult, tehat lemaradasunk elsdsorban itt azonosithato.

Osszegzés - MNB Bankrendszeri versenyképességi index

A felhasznaloi és befektetdi oldali versenyképesség kozotti statikus ellentét az idével oldodik, €s
ezek hosszabb tdvon egymast erdsitd tényezokké valhatnak. Ha egy adott orszdgban alacsony a
tokevonzd képesség, €s igy nem tud kiépiilni megfeleld banki infrastruktura, akkor alacsonyabb lesz
a pénziigyi rendszerben valo részvételi hajlandosag, és ezzel csokken a pénziigyi kozvetités
hatékonysaga. A dragéabb, alacsonyabb mindségli kiszolgalas és gyengiild elérhetdség egyre
kevésbé hatékony miikddéshez vezet, ami pedig csokkend tdkearanyos megtériilést és még
alacsonyabb tokevonzo képességet eredményez. Ebbdl az 6rdogi korbdl kitérni némileg magasabb
arazason keresztiil lehetséges, amig a kiépiild infrastruktira tékekoltsége megtériil.

A két kiilonb6zé megkdzelités atlagabol kapott MNB Bankrendszeri versenyképességi index
bemutatja, hogy mely orszagokban sikeriil a leginkdbb 6sszebékiteni a felhasznéloi és befektetdi
igényeket a bankrendszer miikodésében. Az északi orszagokban és az EU magjanak szamito
tagallamok egy részében a legerdsebb a bankrendszer versenyképessége a felmérésiink szerint. A
legnagyobb tagallamok (Németorszag, Franciaorszag, Spanyolorszag) bankrendszere cSak
kozepesnek mindsiil e szempontbdl. Példaul Németorszagban a szovetkezeti miikodési modellbdl
ered0 fragmentaltsdg, de a nagybankok (Deutsche Bank, Commerzbank) évek ota huzodo
nehézségei is jol tiikkrozik ezt. A kelet-kozép-eurdpai tagallamok nagy része atlag alatti eredményt
ért el. A leggyengébb versenyképességet a délkelet-europai orszagok, Portugalia, valamint
Olaszorszag bankrendszere mutatja. Magyarorszdg egy csoportba keriil két balti (Lettorszag,
Litvania) és két balkani (Szlovénia, Horvatorszag) allammal, valamint Lengyelorszaggal. Keresleti
¢és kinalati oldalrol is azonosithatoak a hazai elérelépési lehetdségek, de kivaltképp Osszeér a két
aspektus a digitalizacid és a miikodési hatékonysag fejlesztésében. Ezen feliil, egy versenyzobbé
valo bankrendszeren keresztil a hitelfelarak és -koltségek csokkenése mentén elinduld



hatékonysagjavuléas jelent még olyan lehetdséget, amely hosszabb tavon is biztosithatja a hazai
bankrendszer gazdasagi ndvekedést tamogat6 és tarsadalmilag elfogadott allokalo szerepét.

Megjegyzés: Az abra elsé megjelenése a 2017 tavaszi Pénziigyi Stabilitasi Jelentés elsd keretes
irasa, illetve az ebbdl késziilt Portfolio-0sszefoglalo .

A szerz6k az MNB munkatérsai.

Cimkék: bankok , finanszirozas , mnb , versenyképesség

Eredeti

(portfolio.hu, 2017. janius 14., szerda)

Kgfb-piac

Milyen tényezOk befolyasoljak a kotelez gépjarmii-felelésségbiztositasok piacat? Csokkennek
vagy emelkednek az darak a jovoben? A tapasztalatok szerint hosszl tdvon mindkét szélsdség
veszélyes lehet.

Noha az elmult egy évben éaltaldnosan dragultak hazankban a kotelezd gépjarmi-
felelosségbiztositasok (kgfb), a Magyar Biztositok Szovetségének (Mabisz) friss kutatdsa szerint az
autotulajdonosok tobb mint 10 szazalékkal elégedettebbek biztositéikkal, mint tavaly, vagy akér
2015-ben. Az elsOre visszasnak tiind helyzet egyik magyarazata, hogy Magyarorszagon az évtized
elejére olyan piaci koriilmények alakultak ki; amelyek mellett a biztositok mélyen az Eurépaban
atlagos szint ala csokkentették a kgfb-dijakat, s €z mar a szolgéltatas: biztonsagat is fenyegette. Az
utobbi években azonban elindult egy helyreéllasi folyamat, ami bar néveli a dijakat, a biztositoi
szolgaltatast is megbizhatobba teszi.

Az atlagdij tavaly 17 szdzalékkal, 28 ezer forintra ndtt, &m Magyarorszag még ezzel egylitt is
sereghajtdé Eurdpaban. A 55 orszag biztositdit 0sszefogd érdekszovetség, az Insurance Europe
legfrissebb, 2014-es adatai szerint a 18 vizsgalt eurdopai allam koziil hazankban a masodik
legalacsonyabb a kotelezd biztositds dra, amely messze elmarad a horvat, a roman vagy a lengyel
dijszabasoktol. A Vilaggazdasag nemrég arra hivta fel a figyelmet, hogy hat év ota tavaly haladta
meg eldszor a biztositok kgtb-lizletiganak bevétele a kartérités és a biztositds koltségeinek
Osszegét; nem véletlen, hogy a Magyar Nemzeti Bank kordbban tobbszor is kockazatosnak itélte a
kotelezOk piacan jellemzo6 alacsony arakat.

Kérosan alacsony dijak

A kotelezd Dbiztositasok dijanak korabbi,egészségteleniil alacsony szintje a Gazdasagi
Versenyhivatal (GVH) szerint elsdsorban a szerzdédések naptari évfordulohoz kotott megljitdsanak
volt betudhat6. Mivel a biztositok az év folyaman kizarolag a szerzédéskotési iddszak alatt
szerezhettek maguknak uj tlgyfeleket, az évfordulokat" kampany és kiélezett verseny Ovezte,
amelynek az érdekeltek egymas arai ald licitaltak. Tovabb nehezitette a helyzetét; hogy a biztositok
¢vente egyszer hirdethették ki dijaikat; és utdna nem modosithattak a kovetkezd év azonos
id6északaig.

"Bebizonyosodott, hogy az évtized elejére kialakult arszint nem fedezi a tényleges karokat és
karrendezési koltségeket. Tobb biztosité (MAV ABE, AIM, Astra) csédbe ment, megalapozatlan
dijazasuk pedig zavarokhoz vezetett a piacon; hatrahagyott kotelezettségeiket a biztositdi szovetség
kartalanitasi alapjabol keltett fedezni" - emlékszik vissza Molnos Daniel, a Mabisz fotitkara.

Az arcsokkentési spiralt tovabbfokozta a valsdg elmélyiilése, amelynek hatdsara jelentésen
visszaesett a forgalomban 1évd autdk szdma, és ennek megfeleléen csokkent a kozuti balesetek
aranya is. A karesetek ritkuldsa miatt kevesebb kiadasa keletkezett a biztositoknak, am - ezzel
forditott aranyban - még nagyobb tere nyilt az arversenynek. Ha nem is hungarikum, mégis
magyarorszagi sajatossag, hogy a 2010-es években gyorsan rendkiviil népszertiek lettek az online
dij-0sszehasonlitd szolgaltatdsok, amelyek szintén nagymértékben hozzajarultak a biztositasi dijak
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letoréséhez.

Napjainkra a piacot valsdgba sodrd jogszabalyi kornyezet jelentdsen atalakult, igy az arak is
elrugaszkodtak a miikodési nehézségek aran, mesterségesen leszoritott szintrél. A 2010 januérjaban
¢letbe lépett Uy kgfb-torvény késébbi moddositdsaval fokozatosan megsziintették a
kampanyiddszakot, illetve lehetdvé tették az évenkénti tobbszori dijhirdetést. Ha fellélegzésrdl még
tulzéds lenne is beszélni, az arak mara kétségteleniil megallapodtak egy hosszabb tavon is
fenntarthat6 szinten, amelyet immar a feliigyeleti szerepet ellit6 MNB sem itél tal alacsonynak.
Korantsem harult el azonban minden akadéaly: mig korabban a szabalyozo6i kornyezet a dijak
leszoritasara kényszeritette a biztositokat, napjainkban olyan hatasok érhetik a piacot, amelyektdl -
a hazai pénztarcakhoz mérten - irredlisan magasra szaladhatnak az arak.

Mi veri ki a biztositékot?

A gazdasag kifehéritésére iranyulo torekvések érintik a gépjarmii-karrendezést is - januartol az
autoszervizek is e-pénztargépet kell, hogy hasznaljanak. A teriilet "megtisztitasara™ hivatkozva
napjainkban az a javaslat is rendszeresen felvetddik, amely szerint - a karrendezés szabalyait
atalakitva - kotelezni kellene a biztositokat, hogy kizardlag a javitasrol kapott szervizszamla
ellenében fizessék ki a kartéritést. A jelenlegi szabalyozas értelmében egy vétlen autotulajdonos
most is valaszthatja a "szamlas" karrendezést - az esetek 60 szazaléka jelenleg is ilyen -, de emellett
egyezséget is kothet a biztositoval. Vagyis lehetdsége van arra, hogy akéar javitas - és igy szdmla -
nélkiil kézhez kapjon egy kdlcsonds megegyezésen alapuld 0sszeget.

Egyezségi karrendezést tobbek kozott akkor érdemes valasztani, ha az autotulajdonos gy érzi, a
biztosito altal felajanlott koltségnél olcsobban is meg tudja javittatni kocsijat - példaul részben sajat
munkaval -, vagy ha a jarmi sériilése nem zavarja a szabalyszerli miikddést, viszont masra jobban
kellene a pénz. A Mabisz felmérése szerint a valaszadok 59 szazaléka aszerint donti el, milyen
karrendezési format valaszt baleset utdn, hogy mekkora kar érte. Az alacsonyabb értékii, rosszabb
allapotban 1év6, idésebb autdk teljes javitasa sokszor akkor sem jo dontés, ha a kar nem volt
kifejezetten stlyos. Ilyen esetekben a tulajdonos jobban jar, ha az egyezségi karrendezést valasztja.

Ha egy szabalyozasmodositas miatt a jovoben minden sériilt autdt automatikusan meg kellene
javittatni - hiszen csak a szerviz szdmldja utan jarna a kartérités -, az autdszervizek meglehetdsen jol
jarnanak, dm ugyanez kevésbé allna a biztositokra. "Mivel a biztositd €s a javitd kozott csak
elszamolasi viszony van, a biztositdé nincs abban a helyzetben, hogy utoébbival piaci koriilmények
kozott egyezzen meg a szolgaltatasrol €s annak ellenértékérdl. Mig a javitomithelyek esetenként
jelentds kedvezményekkel szerzik be a gépjarmli javitasahoz sziikséges alkatrészeket,
festékanyagokat, a biztositoknak a kalkulacids rendszerekben szerepld arak alapjan allitjak ki a
szamlat" - tudjuk meg Basa Andreatél, a GVH szovivgjétdl. A gyakorlatban tehat a
jogszabalymodositas gy érvényesiilne, hogy a szervizek minden biztositott javitasnal a maximalis
arat szamolndk fel, ami jelentdsen novelné¢ a kérrendezési koltségeket, kovetkezésképp hosszu
tavon a kgfb dijat is.

Total kar érte

Az autojavitok munkajanak ellendrzésére jelenleg nincs hatékony jogi eszkdz, igy a tulajdonosok
arr6l sem tudnak minden esetben meggy6zddni, hogy valdoban a szamlan feltiintetett alkatrészt
épitették-e be, esetleg egy joval olcsobb hasznalt vagy utdngyartott tipust. "A biztositd annyit tud
tenni, hogy szamlds rendezés esetén szurdprobaszeriien, a javitds kozben és a végén ellendrzd
szemlét végezhet, vagyis a szamla alapjan fliggetlen karszakértdvel ellendriztetheti a kijavitott
gépjarmiivet" - hivja fel a figyelmet Molnos Daniel. A Mabisz f6titkara hozzateszi: a kgfb-
arszinteket Osszevetd program, a Mabisz Dijnavigator évek ota minden kgfb-terméket értékesitd
biztositd aktualis kgfb-dijat bemutatja, ami atlathatova tette és ndvelte a versenyt a piacon.

Noha az autoszervizek esetében hasonlo kezdeményezésrdl eddig sz6 sem esett, a problémat az
sem oldand meg teljesen, ha az internetes arkalkulatorok és 0sszehasonlité oldalak az autoszerviz-
szektorban is bevetté valnanak. Ha ugyanis minden kareset utan kizardlag a javitasi szamla alapjan
lehetne folvenni a biztositasi pénzt, a szervizek érdekeltté valnanak abban, hogy gazdasagi
totalkaros autokat is megjavitsanak.

Ebbe a kategoridba olyan gépkocsik tartoznak, melyek miiszaki értelemben még helyrehozhatok,



de a javitdsuk a jelenlegi koriilmények kozott ésszeriitlen, mivel a munkadij és a beépitett
alkatrészek ara meghaladja az autd piaci értékét. Konnyen belathato, hogy egy ilyen, gazdasagtalan
javitasra kotelezd szabalymodositas terheit csak a biztositasi dijak jelentds emelésével lehetne
kompenzalni. Szintén komoly gondot jelenthet, hogy az egyik biztositoé - kisebb mintan alapul6 -
tapasztalata szerint a javitdsok atlagosan 14 szazalékanal fordult eld valamilyen szdmlazési vagy
technoldgiai probléma, s ez az arany nagyobb volumenii javitasi munkateher mellett akar tovabb is
romolhat.

Magyarorszagon napjainkban a forgalomban 1év6 autok atlagéletkora kozel 14 év, vagyis nagyon
magas azoknak a kocsiknak az ardnya, amelyeket komolyabb baleset utan nem érdemes
helyrehozni. Egy ilyen kényszerpalya azonban nem csak a biztositoknal verné ki a biztositékot: a
Mabisz felmérése szerint a valaszadok kozel kétharmada nem értene egyet azzal, ha a javitasért - a
karokozé feleldsségére - esetenként magasabb Gsszegli kartéritést kellene kifizetni, mint az auto
értéke. Tekintettel a Magyarorszagon jelenleg érvényben 1€vd, nagyjabdl 4,8 millio kgfb-
szerzOdésre, ez a vélemény majd harommillié honfitarsunk allaspontjaval esik egybe.

Eredeti

(Heti Valasz, 2017. junius 15., csiitortok, 36+37+38. oldal)

Szolgaltatasok: zsebet védé tanacsok

A Kisalfold olvasoinak szolgaltatasokkal kapcsolatos fogyasztovédelmi kérdéseit gytijtottik
Ossze, amelyekre a Gazdasdgi Versenyiigyi Tandcsadé Iroda adott valaszokat. A torténetek
tanulsagosak, a tanacsok hasznosak, zsebet védok.

A villanyora-leolvaséstdl a tévés csomagig

Olvasoink szolgaltatasokkal kapcsolatos fogyasztovédelmi kérdéseit gytijtottiik Ossze és a
Gazdasagi Versenyligyi Tanacsad6 Iroda valaszaival egyiitt jelentetjiik meg ezeket. A torténetek
tanulsagosak, a tanacsok hasznosak, zsebet védok. (1. rész)

IDOPONT-EGYEZTETES

OLVASOI KERDES

Az aramszolgaltato levélben felhivja a figyelmemet, oraleolvasas miatt szeretne bejutni hozzank.
Az utat szabadda tettem az adott idoben, de munkatarsuk nem volt nalunk. Az otthonat sokunk nem
szereti Orzés nélkiil hagyni, haszontalan mas idejével jatszani. Tobbszori telefonhivassal sem
tudtam a szolgaltatot elérni. A kovetkezd idpontban is igyekszem a bejutast biztositani, de nem
ortlok.

Ha a szolgaltatd nem végzi el a megadott id6pontban a leolvasast és ezért nem okolhato a
felhasznal6, akkor szerzOdésszegést kovet el és az ezzel okozott karokért felel. Viszont a kart, a
mértékét a felhasznalonak kell bizonyitania. A leolvasds iddpontjardl a szolgéltatonak és a
felhasznalonak kell megegyeznie. A szolgéltatonak kell értesitést kiildenie a leolvasas varhato
idejérol. Ha akkor a leolvasas sikertelen, értesitést kell hagynia a helyszinen, abban ijabb idépontot
kell megadnia, s azt is tudatnia kell, hogyan lehet masikat egyeztetni. Ha az ismét megkisérelt
leolvasés, iddpont-egyeztetés is eredménytelen, a szolgaltatonak becsiilt mérdallast kell
megallapitania. Fel kell hivnia a figyelmet a leolvasés legfeljebb két honapon beliili elvégzésének
varhato idejére, az iddpont-egyeztetési lehetdségre. Valaszthatd idépontnak legalabb két napon 7 és
20 ora kozti idétartamot kell megadni.

CSATORNAVALOGATAS

OLVASOI KERDES

A kabeltévés szolgaltatod valogatja 6ssze, mi keriil az altalam eldfizetett csomagba és nincs benne
a helyi tévé adasa sem.

A szolgaltatd jogosult a szerzddés egyoldall modositasara. De csak akkor, ha szerzddési
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feltételeiben és internetes honlapjan az altala kinalt dijcsomagokban feltiintette az adott csatorna
szerepeltetésének altala vallalt id6pontjat, €s ez az idopont letelt, vagy az adott médiaszolgaltatas
kivételét a kinalatbol lakossagi felméréseken alapulod nézettségi adatok vagy a médiaszolgaltatoval
kotott szerzodéses jogviszony indokolja.

A kozszolgalati média négy linedris audiovizudlis és harom linedris radids szolgaltatasat a
kéabelszolgaltato is dijmentesen koteles tovabbitani. Igy ezeknek minden programcsomagban benne
kell lenniiik. A helyi tévé elérésének dijmentes biztositasa, ilyen szolgéltatas minden dijcsomagban
valo megjelenitése nem kdotelessége.

KOTBER JARHAT

OLVASOI KERDES

Gyakori, hogy percekre, orakra sziinetel az internetszolgaltatds. Ezt még megértem, de amikor
napokig nincs netem, akkor idéaranyosan csokkenteni kellene a havidijamat.

A hibabejelentést 48 oran beliil ki kell vizsgalni, elhéritdsadt kovetden értesiteni kell az
elofizetot. A hiba bejelentésétdl a kijavitasig terjedd idétartam nem haladhatja meg a 72 6rat. Ha a
szolgaltatd ezt tullépi, akkor a fogyasztd jogszabalyban meghatarozott kotbért kovetelhet.
(Folytatjuk)

FOGYASZTOVEDELMI TANACSADAS

Az Eszak-Dunantilon élok a Gydrben 1évd Gazdasigi Versenyiigyi Tanadcsadé Irodahoz
fordulhatnak tanacsért, segitségért. Szakemberei a Bajcsy-Zsi- linszky Gt 44. szam alatt, a 2. emeleti
202-es irodaban fogadjak az tligyfeleket hétfon és szerdan 13.30 és 17.30, kedden, csiitortokon és
pénteken 8.30 és 12.30 ora kozott (30/891-6625, gyor@versenyugyi-tanacsadoiro- da.hu).

MUNKATARSUNKTOL, RIMANYT ZITA

Eredeti

(Kisalfold, 2017. jinius 15., csiitortok, 1+4. oldal)

Veszélyes lenne a toronydaru melletti kozlekedés

Félpalyan sem kozlekedhetnek az autésok a Bocskai utcaban a nyar végéig

KECSKEMET A Bocskai utca kozlekedésével kapcsolatos polémia aprilis kozepén kezd8détt,
mikor az utcdba bekanyarodok azzal szembesiiltek, hogy zsakutcédba tévedtek és vissza kell
fordulniuk. Az utcaban ugyanis felallitottak egy toronydarut, amely a foghijtelken épiild tarsashaz
kivitelezéséhez sziikséges. Az ¢épitd cég kért és kapott kozatkezeldi hozzajarulast az
onkormanyzattol, ez szeptemberig szol, azzal a kitétellel, hogy a tulsé jardan biztositani kell a
szabad atjarast.

Nem tetszett viszont a teljes utzar Kirdly Jozsefnek, a vérosiizemeltetési és varosrendezési
bizottsdg elndkének, az MSZP Onkormanyzati képviseldjének, aki szerint az atgondolatlan
intézkedés igencsak megterheli a kiskorat forgalmat. Inditvanyozta dr. Hatar Maria jegyzonél a
teljes lezaras félpalyasra modositasat. A hivatal meg is hozta eziranya dontését, csakhogy ez ellen
meg a kivitelezd fellebbezett. Mint megtudtuk, a Kecskeméti Jarasi Hivatal Kozlekedési és
Fogyasztovédelmi Fdosztalya végiil a cégnek adott igazat, azaz az elsé tutkezel6i hozzéjarulas
eléirasaival szakmailag egyetértve marad az utca teljes lezdrasa a 17. szamu ingatlan el6tt (kivéve a
jardat és a ndvényzetet), és marad a mostani forgalmi rend is.

A dontés indokairol a megyei kormanyhivatal kozolte: a modositott hozzdjarulas az épitési
tertilet mellett minimum 4 méter széles uttertiletet ir eld, ez pedig az ut szélessége ¢és a toronydaru
veszélymentes lizemeltetési szabalyzata alapjan nem 4ll rendelkezésre. Csupan 2 méternél
keskenyebb akadalymentes utsav lenne biztosithatd, ez viszont még egyiranyu forgalom szamara
sem elégséges.
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- Ettdl fliggetleniil is, a kozati forgalom résztvevdit, az ott kozlekeddket a toronydaru kdzvetlen
kozelében veszélyhelyzetnek tenné ki egy varatlan miszaki hiba, meghibasodas - all a
kormanyhivatal valaszaban.

A jarési hivatal ugy véli, forgalomszervezési szempontok sem tamasztjak ald az utca lezarasanak
megsziintetését: "a korlatozott, de kiszamithaté forgalmi rendhez a kozati forgalom jobban tud
alkalmazkodni, mint az elvileg nem korlatozott, de a gyakorlatban sokszor akadalyozotthoz".

A jarési hivatal szerint a kozlekeddket a toronydaru kozvetlen kdzelében veszélyhelyzetnek
tenné ki egy varatlan miiszaki hiba

H. I

Eredeti

(Pet6fi Népe, 2017. janius 15., cstitortok, 6. oldal)

Fogyasztovédelem a digitalis gazdasagban

Versenyjog

Fokozott figyelemmel kiséri a digitalis térben el6forduld jelenségeket a Gazdasagi
Versenyhivatal (GVH), kiilonos tekintettel azok fogyasztovédelmi szempontjaira - kdzolte tegnap
Juhasz Miklos, a GVH elndke egy budapesti versenyjogi forumon. A hivatal az idén harom kiemelt
témara Osszpontosit: az adatalapu gazdasaggal Osszefiigg ¢ kérdések hatékony megvalaszolasara
versenyhatosagi eszkozokkel, a novekvd szamu fizids eljarasok iigyfélbarat kezelésére, valamint a
hivatal és a kkv-k kozotti egytittmiikodési lehetdségekre. Hegymegi-Barakonyi Zoltan, a Magyar
Versenyjogi Egyesiilet elnoke jelezte: a digitadlis forradalom 1 kihivasokat jelent a
versenyhatosagok szamara is. Kulcsfontossagiinak mindsitette, hogy a jogalkalmazd a fuzios és
egyéb versenyjogi ligyekben ugy alkalmazza a versenykorlatozast tilté szabalyokat, hogy azzal ne
akadalyozza, s6t, eldsegitse a technologia fejlodeését.

(CsS)

Eredeti

(Magyar Hirlap, 2017. junius 15., csiitortok, 12. oldal)

Olcsobba valtak az életbiztositasok

A miusor vendégei Fiilop Zsuzsanna a Magyar Nemzeti Bank feliigyeleti szovivoje €s Siklosi
Maté fogyasztovédelmi szakértd. A beszélgetés témaja az életbiztositasi piac. Ott is megjelent a
THM-nek a biztositdsokra szabott valtozata a TKM. Az életbiztositasnal lehet beszélni
hagyomdanyos életbiztositasrol ezek jellemzden vegyes biztositdsok. Ami annyit jelent, hogy két
esetben fizet. Az egyik egy kockazati elem maga a halal bekdvetkezése, ilyenkor a biztositasi
szerzOdéses Osszeget vagy a kedvezményezett vagy pedig az 6rokosok kapjak. Egyébként, meg ha a
biztositas lejar amelyre kotottek eltelik akkor is szintén a szerzddésben meghatarozott Osszeget
megkapja a biztositott személy. Aki a szerzdést kototte. Cimkék: dijfizetés, koltség,

Eredeti
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(KlubRadio, 2017. janius 15., csiitortok - 14 ora - hossza: 51 perc)

Nivo

Matol megsziinik az EU zo6ndn belilli roaming dij. Egészen pontosan életbe 1ép a belfoldi
dijszabas szerinti barangoldsrol szolo rendelet. De mit is jelent ez szadmunkra vajon, egységes
dijszabast ¢s azt, hogy mostantdl korlatozas nélkiil hasznalhatunk egy masik orszagban jol bevalt
elofizetésiinket? Lehiitom onoket, ne almodozzanak, a dolog kozel sem ilyen egyszert, ezért is ugy
gondolom mindenki szdmara hasznos lehet, hogyha 0sszeszedjiilk mire is kell ligyelnie, mieldtt
megallas nélkiili telefonalasba kezd egy kiilfoldi orszagban. Ma vége a sulinak, ami egyben azt is
jelenti, hogy tiszta erébdl elkezdddik a nyari szezon, vagyis beindul a gyerektdbor nagyiizem. De
mire figyeljenek, mert hogy nagyon kell figyelni? Aztan, ezt mar korabban, hetek ota gorgetjiik, de
ma biztosan beszélni fogunk rdla, mert hogy egy ideje mar ez tény és jo hir is azoknak, akik
érdekeltek, hogy olcsobbak lettek az életbiztositasok, de mi kovetkezhet ebbdl? Akkor most
bontsuk fel a régit, megéri ujrakotni? A biztositasi igyndkok nyilvan ezt nyomjak tiszta er6bol, de
mi azért koriilnéziink és megfejtjiik, hogy miért int 6vatossagra a szakember e tekintetben. Es ehhez
kapcsolodik az is, hogy egy biztos egy kicsit tobb iddt kellene foglalkoznunk az ilyen megtakaritasi
formékkal, mint miel6tt beleugrandnk egy ilyen szerzddésbe, persze mondhatjak azt, hogy majd a
sajat tanacsadojuk, vagyis az iigynokik ugyis mindent elmond. Hat, egy aspektusbol egészen
biztosan, de ne felejtsék el, hogy az éremnek van egy masik oldala is. Mi errdl fogunk beszélgetni a
mai musorban, hogy jol felkésziiltek legyenek, miel6tt aldirnak egy szerzddést. Két szakértd
vendéggel iilok itt a stiidioban, akdr altalanos, akar pénziigyi természetli panaszuk, kérdésiik van,
forduljanak hozzajuk bizalommal, most is segitenek, mint mindig. Két szakértd vendégem pedig,
akiket sok szeretettel koszontok Fiilop Zsuzsa, a Magyar Nemzeti Bank feliigyeleti szovivdje és
Siklos1 Maté fogyasztovédelmi szakértd. Cimkék: életbiztositdsok, TKM, dijmutatd, olcsobb
biztositasok, raszedés, valtas, hozamok, koltségek, tdborszezon, szdmlaadas, vallalasok, kockazat,
felelosség, percdijak, tarifak, internet roaming csomag, adatkeret.

Eredeti

(KlubRadio, 2017. janius 15., csiitortok - 14 ora - hossza: 54 perc)

Nagy faba vagta a fejszét a fogyasztovédelem - itt erdsitenének

A fogyasztovédelem a digitdlis gazdasagban, a hatékonyabb fuzios eljarasok és a
vallalkozasokkal valo egyiittmiikodés a cél.

Ezek volt a f6 témai a masodik magyar versenyjogi forumnak amelyet a Gazdasagi
Versenyhivatal szervezett. A hivatal szovivoje Basa Andrea elmondta, a digitalis piac kihivasai
miatt kiilon munkacsoportot is 1étre hoztak. A kovetkezd interjiban masodikként megszolalo
Hegymegi-Barakonyi Zoltan, Magyar Versenyjogi Egyesiilet elndke pedig arrdl beszélt, hogy
milyen modon érdemes egyiittmiikddnie a hivatallal az eljaras ala vont cégeknek. Demeter Gergely
interjyja.

Eredeti

(trendfm.hu, 2017. janius 15., csiitortok)
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A telefonnal Basa Andrea

Ismét a leginkabb iddszerli kérdésekre keresik a valaszt a versenyjogban érintett szervezetek. A
Gazdasagi Versenyhivatal az Eurdpai Bizottsdg versenypolitikai foigazgatdésaga a német és a
holland versenyhatosag, a Magyar Telekom, a Metro Kereskedelmi Kft. és meghatarozo tigyvédi
irodak képviseldi a masodik magyar versenyjogi férumon. A telefonndl Basa Andrea a GVH
sajtoszovivoje. Cimkék: tisztességtelen kereskedelem, kereskedelmi gyakorlat, kkv-szektor,

Eredeti

(Civil Radio, 2017. junius 15., csiitdrtok - 08 ora - hossza: 8 perc)

Kosar - Strandolas kutyaval

Riporter: - Ha nyar és kanikula, akkor sokan vizpartokat céloznak meg. Csakhogy rengeteg
csalad ilyenkor azon agyal, mit csindljon a kutyajaval, ugyanis a legtobb vizparti helyen nem lehet
az allatokkal fiirdeni. Fogyasztovédelmi magazinunk most kdvetkezd riportjaban mutatunk néhany
olyan vizpartot, ahol kedvencével egyiitt fiirddhet, és mutatjuk, mire figyeljenek, hogy mindenki
széamara igazi pihenés legyen a kutyas nyaralas.

Nyakas Gabor (kutyatréner, Alba Dog Center): - Sokkal jobbnak tartom azt, ha porazon vissziik
be és amikor latjuk a porazon, hogy tokéletesen tudom irdnyitani a kutyat, a kutya teljesen nyugodt
¢és megfeleld idegallapotba van, akkor engedem el.

Riporter: - Nyakas Gabor kutyatréner, és felesége, Orsi rendszeresen jarnak a Velencei-tohoz,
pontosabban a Drotszamar kempinghez. Ez a partszakasz kutyasok el6tt is nyitva all.

Mindig meg szoktdk télem kérdezni, hogy miért rakok mentdmellényt a kutyara, hogy nem tud
uszni a kutyam, mikozben uszik? De, nagyon jol tud uszni, csak mentdmellénnyel sokkal tobbet és
biztonsdgosabban tud szni.

Nyakas Gébor: - Arrdl nem is beszélve, hogy ugyanigy a kutydknal is meglehetnek az
1izomgorcsok, mint nalunk embereknél, és hogy ha ne adj isten begorcsol a kutya, akkor nem fog
elstillyedni, kvazi nem fog megfulladni vagy nem kertil veszélybe.

Riporter: - Ezzel a hammal kontrollalni is tudjuk a kutyankat, igy ha sziikséges, tudunk neki
segiteni, hogy kijusson a partra.

Demeter Jozsef: - Az elvards minden kutyatartotol, hogy kulturdltan és messzemendkig a
tobbiekre figyelemmel legyen. A kutyapiszkot takaritsa maga utan, takaritson, tartsa kulturaltan,
tisztan a teriiletet, ami egyébként hogy ha koriilnéziink latszik is, hogy teljesen rendben van.

Riporter: - Egy rendes gazdi, aki azonnal sorolja is a szabalyokat, hogyan kell kutyaval érkezni
vizpartra.

Demeter Jozsef: - Szabadon be lehet hozni, kicsi-, nagytesti kutyakat, allatokat. Ide barmikor
barki kényelmesen bejohet és €lvezheti a hazi kedvencekkel egyiitt a nyarat.

Riporter: - Balatonfoldvaron idén nyilt kutyas strand, ami kutyabiifével, és illemhellyel is varja a
négylabuakat.

Fekete Tamas (alelnok, Balaton Turizmus Szdvetség): - Magyarorszagon ma mintegy 10 ezer
embert, csaladot érint ez a kérdés. 10 ezren vannak olyan emberek, akik szivesen elmennének
nyaralni egyiitt a kutyajukkal, és ne gondot jelentsen nekik a nyaralas, ne azt jelentse, hogy hova
kell éppen, milyen kutyapanzidba vagy ismerdsre lehet rabizni a hazi kedvencet, hanem hogy egyiitt
¢lhessék meg azokat az ¢élményeket, amit egy-egy ilyen kikapcsolddas, nyaralds nyujthat.
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Riporter: - Fekete Tamas szerint egyre nagyobb az igény a kutyabarat helyek irant. Most azon
dolgoznak, hogy rendszerezzék azokat a helyeket, ahol csaldd-, kerékparos €és kutyabarat helyek
varjak a nyaralokat a Balaton-parton. Eddig tobb mint 470 ilyen hely van az adatbazisban. A
részleteknek barki utananézhet a honlapjukon.

Kovari Katalin: - Nagyon jé kikapacsolddas. Fogyokura a kutya szamara, fogyokura a gazdi
szamara. Nagyon sok kutyas embert megismertiink, sok kutydval jatszott mar a mi kutyank is,
ugyhogy gyakorlatilag én csak nagyon jot tudok mondani.

Riporter: - Fontos azonban, hogy bizonyos feltételeknek megfeleljenek a kutyak, és hogy ugy
pihenjiink, hogy a tobbi kutydnak ¢és gazdanak is komfortos legyen. Tartsunk tdvolsdgot mas
kutyaktol és ne enged;jiik, hogy kutydnk masokat zavarjon.

Fekete Tamas: - Egészséges, rendszeresen oltott és féregtelenitett kutyaval szabad csak eljonni,
¢s kéréslink az is, hogy mindenki a kutyanak az oltasi konyvét tartsa maganal.

Riporter: - A tapasztalat hogy azok, akik a kutyaikkal szeretnének nyaralni, fiirdeni, vannak
olyan kapcsolatban a kedvenciikkel, hogy probléma nélkiil tudjak hasznalni a strandot.

Nyakas Gabor: - Nagyon sokan gy vannak vele, hogy meglatjak, hogy kutya van a strandon
vagy a vizben, és azt mondjak, hogy ajjajjaj én nem megyek oda, mert kutya van a vizbe. A kutya
soha nem fogja elvégezni a dolgat a vizben, nem gy, mint egynémelyik ember, és azért is jo, hogy
vannak ezek a kutyastrandok, mert ide olyan ember jon, aki kutyaval jon le.

Riporter: - Ha kutyankkal szeretnénk nyaralni, egyre tobb hely koziil valaszthatunk. A Balatonon
Foldvar mellett, Fonyodon és Tihanyban is lehet kutydkkal fiirdeni. De Velence mellett példaul
Délegyhazan is varjak a kutyaval érkezoket.

Eredeti

(MTV, 2017. janius 15., csiitortok - 16 ora - hossza: 4 perc)

Kosar - Alkalmi munkak a Balaton-parton

Riporter: - Aki munkat keres, és gyorsan sziiksége van ujra, vagy didkként szeretne pénzt
keresni, esetleg egyetem utan nem tudja merre induljon el, de sziiksége van pénzre, az most nyaron
a Balaton-parton a legjobb helyen keresgél. Fogyasztovédelmi magazinunk most kovetkezo
riportjaban mutatjuk, hol keresnek biztosan munkaerdt nyaron, és mire figyeljenek, ha igy vallalnak
munkat.

Turdn Istvan (lizletvezetd, Torp Biifé): - Akik jonnek azok 4ltaldban gondolkodnak, még
szétnéznek jobban a lehetdseégek kozott.

Riporter: - A Balatonnal szinte barhol talalni munkat, példaul biifékben.

Turan Istvan: - Kevesebb a jelentkezd, mint ahdny munkahely van. Els6sorban megnézik a
helyet, hogy hol szeretnének dolgozni, de van olyan akit azdta se lattam. Mondta, hogy majd jon
masnap, de hat emberek vagyunk, olyanok amilyenek.

Riporter: - Van néhany régebbi dolgozdja, akikre évek ota szamithat, de mindig van sziikség 1j
kezekre.

Turan Istvan: - Kevesen vagyunk, tehat kellenek mellé segitségek. Ugye azokat mire betanitjuk,
meg szall az id6, nem éves iizletek vannak, a mienk is szezonalis, mire valaki beleszokik a munkaba
szerintem 3-4 nap legalabb ha nem tobb, és akkor még utana jon a valasztoviz, hogy fog maradni
vagy nem fog maradni.

Riporter: - Az lizletvezetd szerint a megbizhaté munkaerd aranyat ér. Azt mondja, hogy ilyenkor
a fizetésekre sincs panasz. A munka viszont egyaltalan nem konnyli. Az 0j jogszabalyok szerint
szezonalis munkat azonnal el lehet kezdeni.

Simon Attila Istvan (munkaer6piacért felelés helyettes allamtitkar, NGM): - A konnyités pedig
abban 4ll, hogy egyrészt nem kell ezeket a szerzddéseket feltétlen irasba foglalni, bar itt jegyzem
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meg, hogy arra biztatnék minden munkavallalot, hogy ha szezonalis munkara vagy idénymunkara
megy is, hogy azért kosson. Egy elektronikus feliileten be lehet ezt a NAV-hoz azonnal jelenteni, és
ez talan a legfontosabb a munkaltatok szempontjabol, hogy aznap reggel mondjuk, mikor ez a
bizonyos munka elindul, az utols6 pillanatban is, online, sms-ben e-mailen a magyaroszag.hu-n
keresztiil be tudja regisztralni azokat a munkavallalokat, akik aznap azt a bizonyos tevékenységet el
fogjak latni.

Riporter: - Es nincs felmondasi id6 sem, vagyis gyorsan odébb lehet allni, ha van egy jobb
ajanlatunk. Fontos viszont, hogy egy helyen nem lehet 120 napnal tobbet eltolteni.

Setényi Séra (felszolgdlo, Code Zero): - Egész nyaron itt leszek, szerintem még szeptemberben
IS.

Riporter: - Setényi Sara évek o6ta dolgozik nyaron. Felszolgald egy csopaki étteremben. Hetente
6 napot dolgozik, 12 o6rdban. Szereti a munkajat, az egyetemi nyari sziinetben dolgozik, hogy
eltartsa magat. A szezon elején még nincs meg minden munkatarsa.

Setényi Sara: - Nem talalunk mellém mondjuk semmilyen felszolgalot, vannak akik
jelentkeznek, de nem jonnek el, nem veszik fel a telefont, volt mar hogy eljottek, de nem tetszett
nekik és leléptek.

Riporter: - Az étterem most nyitott, ¢s még a szezon sem indult be, igy birja a munkat.

Alany: - Teljesen normalis, hazias bucival késziiliink.

Riporter: - Egy szezonalis munkabol nem csak anyagilag lehet profitalni.

Alany: - Kis fiiszernovényekkel probaljuk megspékelni, hogy egyénivé valjunk.

Riporter: - Ebben a grillétteremben példaul a munkatarsak azt is megtanulhatjak, hogyan kell
tuti hamburgert siitni vagy bomba limonéadét keverni.

Gonda Zsolt (iizletvezeté, Code Zero): - Szerintem pont van egy kozéput, ami most mar
miikodoképes, mert nagyon sokan szeretnek a Balatonon dolgozni, igaz nagyon kevés a jo
szakember.

Eredeti

(MTV, 2017. janius 15., csiitortok - 16 ora - hossza: 3 perc)

A jarattorléstol a hiiségidoig

Olvasoink szolgéltatasokkal kapcsolatos fogyasztovédelmi kérdéseit gylijtottilk Ossze és a
Gazdasagi Versenyligyi Tanacsad6 Iroda valaszaival egylitt jelentetjiik meg ezeket. A tdrténetek
tanulsagosak, a tanadcsok hasznosak, zsebet védok. (2. rész)

AJTOCSERE

OLVASOI KERDES

Mar lejart a szavatossaga is a mosogépemnek, de mikor elromlott az ajtaja, szerel6t hivtam.
Eldszor allitott az ajton. Kifizettem a dijat, de par hét milva gjra ki kellett hivnom. Ekkor kicserélte
a mosogep ajtajat. Most ugy latom, megint hamarosan nem fogom tudni hasznalni a moségépet az
ajtaja miatt.

Javito-karbantarté munkaknal a vallalkozonak akkor van jotallasi kotelezettsége, ha a dija a
huszezer forintot meghaladja. Ilyenkor jétallasi jegyet is kell adni és a jotallasi id6 hat honap. A
szerzOdéskotést, a dij mértékét a fogyasztonak kell igazolnia, példaul szamlaval. A vallalkozénak
azt kell bizonyitania, hogy a kijavitott rész jboli hibdjat nem 6 okozta. Ha ezt nem tudja
bizonyitani, kérhetd, hogy ingyen Ujbol végezze el a javitast. Huszezer forint alatt pedig
kellékszavatossdg érvényesithetd, ami a munka utani hat honapban a kdotelezd jotallassal szinte
megegyez0 jogi helyzetet jelent. Ezt kovetéen a teljesitéstdl szamitott két évben szintén
érvényesithetd a szolgaltatas Gjboli elvégzésére vonatkozd igény, de a vallalkozo hibdjat mar a
fogyasztonak kell bizonyitania.
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KOLTOZES MIATT

OLVASOI KERDES

Hiuiségszerzddést irtam ala a kabeltévés eldfizetésem megkdtésekor, de idokdzben gy
dontottiink, mégis eladjuk hazunkat és még fél év hatravan beldle. A vevonk nem akarja atvenni, én
viszont tovabbvinném Uj otthonunkba.

Hatérozott idejli, hiiségiddsnek nevezett szerzddés legfeljebb 24 hoénapra kothetd, 1d6 elotti
felmondasakor altalaban kotbért kell fizetni. De a letelte elott is van lehetdség uj szerzddés kotésére
vagy a szerzOdésmodositasra. A szerzddés lejartdt megeldzoen a szolgaltatd koteles az eldfizetot
irasban tajékoztatni a hatdrozott idejii szerzdédés megsziinésének idOpontjardl. Automatikus
meghosszabbitasra nincs lehetdség.

KARTERITES

OLVASOI KERDES

Torolte a jaratomat a repiilogépes tarsasag, a fapados jegyem helyett egy draga tarsasag jaratara
kellett jegyet vennem. Ennek arat visszakaptam, de ismerdseim szerint atvertek, mert kartérités is
jarna, hiszen fél napot varakoztam, idegeskedtem a reptéren, kdleson kellett kérnem pénzt. S mikor
hazarepiiltem a masik jarattal, mivel az késébb indult, lekéstem a vonatom, a fOvarosban
¢jszakaztam.

Jarattorléskor az utasnak joga van jegyar-visszatéritésre, at- foglaldsra vagy az indulési
repiilotérre vald visszatérésre. Joga van a légitarsasagtol segitséget és kartéritést kapni is. Utdbbira
akkor jogosult, ha a légitdrsasdg nem értesitette a jarattorlésrdl legaldbb két héttel az indulas elott.
Nem jar azonban kartérités, ha a légitarsasag bizonyitani tudja, hogy a jarattorlésre rendkiviili
kortilmények miatt keriilt sor, melyeket ésszerli intézkedésekkel nem lehetett volna elhéritani. A
kartéritést rendelet hatarozza meg, a repiiléut hosszatol fiiggéen 250-t61 600 eurdig terjed.

RIMANYI ZITA

Eredeti

(Kisalfold, 2017. jinius 16., péntek, 4. oldal)

Allitsuk meg a pestist!

ISMET MEGJELENT a magyar hatar kozelében az afrikai sertéspestis. A virust egy
Beregtijfalunal elhullott vaddisznotetembdl mutattdk ki. Hogy az emberre nem, de a magyar
sertésagazat egészére roppant veszélyes kor ne keriilhessen a hataron beliilre, ahhoz szinte katonai
fegyelemre van sziikség. Sajnos ez ellen sokat vétiink.

Ismét Karpataljarol jott a hir: a beregujfalui hatarban elhullott vaddisznordl kidertilt, hogy az
afrikai sertéspestis virusat hordozta. Az ismét sz6 arra vonatkozik, hogy tavaly is hasonl6 esetrdl
sz6lt hetekig az ukran és a magyar sajtd, am végiil az ottani hivatalos vizsgéalatok és végso
kozlemények kizartdk az elsé hirekben sokaig szerepld pestises fertézottséget. Az afrikai
sertéspestis az eurdpai disznok legveszélyesebb betegsége. Nem oltanak ellene, mivel mindeddig
nem volt nagy fertézés a lengyel-ukran-molddv hatdrvonaltél nyugatra 1évé teriileteken.
Oroszorszagban terjed mar fél évtizede, onnan keriilt fokozatosan nyugat fel¢ a Baltikumba, a
lengyelekhez, az ukranokhoz. Az ottani hatosagok gézerdvel ellendriznek minden elhullast, mint
ahogyan a magyar szervek is eddig mar 4 ezer vizsgélatot végeztek el, és most is felhivjdk a
lakossag és a vadaszok figyelmét az osszes elhullott sertéstetem analizisének fontossdgara. E virus
terjedését segitik a madarak, vadallatok, vaddisznok, amelyek mozgasat éppigy szinte lehetetlen
ellendrizni, mint példaul a feketén vagott husét, vagy a sertéshist is tartalmazéd moslékét,
¢telmaradékét.

Ez utobbiakat azért emlitjiik, mert a mult héten adott hirt a Nemzeti Elelmiszerldnc-biztonsagi
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Hivatal (Nébih) arrél, hogy csaknem 9 tonna, ellendrizhetetlen eredetii husterméket foglaltak le egy
Komarom- Esztergom megyei husnagykereskedésben. Az egységben a termékeket - az eldirasokat
megszegve - lefagyasztottak, emellett azok jelentds része jeloletlen volt. Az ellendrok lejart
szavatossagu husokat, miiszaki €s higiéniai hianyossagokat is talaltak. A fagyasztokamra ajtajarol
leszakadt a szigetelés, tovabba hidnyz6 szunyoghald, salétromos fal, pergd vakolat fogadta az
ellendroket. Az egységben nem hasznaltak a késfertdtlenitot, az elOhiitott, fagyasztott, csomagolt,
illetve csomagolatlan termékek elkiilonitett tarolasat sem oldottdk meg. Az iigyben tobb szazezer
forintos birsag varhat6, de a mostani sertéspestises idokben kiilondsen veszélyes a jeloletlen husok
forgalmazasa, mivel akar fert6zott allattol is szdrmazhat, s bar annak husa az emberre nem, de a
hazai - eddig mentes - vaddisznd- és hazisertésallomanyra végzetes lehet. Ezért tilos mar honapok
oOta hust, huskészitményt behozni Ukrajnabdl még maganforgalomban is!

S rendkiviili veszedelmet hordoz a hokezelésen at nem esett termékek - sonkak, kolbaszok,
szalamik - maradékanak sertésekkel vald etetése is. Ilyen husfélék bekeriilhetnek az éttermek,
boltok altal gyiijtott, majd atadott moslékokba. Az efféle ételmaradvanyokat mar évtizede tilos a
sertéstelepre bevinni, az allatokkal feletetni. Most mégis hasonl6 esetre deriilt fény, ahol 30, de akar
50 telep is érintett lehet. Gy6r-Moson-Sopron és Vas megyében a Nébih szakemberei allati eredetli
melléktermékek visszagyljtését végzo cégre csaptak le. Ugyanis csak papiron adta at egy
allatmenhelynek az 4ltala Osszegyiijtott 2500 tonna élelmiszerhulladékot, helyette azt vélhetden
tobb sertéstelep allataival etették fel. A vallalkozas engedéllyel gyijtott élelmiszer-hulladékot
aruhazakbol, korhazakbol, kozétkeztetoktdl és vendéglatohelyekrdl a Dunantul teljes teriiletén, de a
cég altal tavaly 0sszeszedett tobb mint 2500 tonnabdl minddssze 24 tonna keriilt legalisan miikodo
artalmatlanitd helyre. A fennmaradé moslék felhasznaldsat papiron egy kutyamenhely igazolta,
val6jaban azonban sertéstelepekre szallitottak, igy példaul arra a Vas megyei disznételepre, ahol a
hatdsag lecsapott a szallitokra. Kideriilt, hogy nem csak a moslék feketeértékesitése és -etetése a
baj, de a telep nem is rendelkezett semmiféle allomany- nyilvantartassal, és - ami jarvanyiigyben
nagyon fontos - nem vett részt a kotelez6 allategészségligyi mentesitési programokban sem. Emiatt
a Nébih az egész telepet karantén ald vette, igy onnan allatokat nem lehet elszéllitani, eladni. Az
tigyben érintett céggel szemben a hatdsag eljarast inditott, a Gydr-Moson-Sopron megyei
vallalkozas altal begytijtott hulladék tovabbi felhasznaloinak felderitése folyamatban van. A hatosag
elézetes szdmitasai szerint 35-50 sertéstelepre keriilhetett jogszabély- ellenesen moslék az elmult
években

O. Horvath Gyorgy

Eredeti

(Szabad Fold, 2017. junius 16., péntek, 16. oldal)

Valsag elétti szinten a biztositok dijbevétele

Kock 4zat ok | Kevés a fiatal pénztartag, a lakéasbiztositdsoknal lanyha a verseny

Tavaly év végén a haztartdsok pénziigyi megtakaritdsai kozel 38 ezermilliard forintra rugtak.
Meértekiik igy mar 2014 ota meghaladja a GDP szintjét, trendszeri a novekedés, mikozben a
szomszédos unids tagallamok hasonld mutatdi stagnalnak - olvashaté a Magyar Nemzeti Bank
frissen publikalt, a bankszektoron kiviili pénziigyi piacok tavalyi évét bemutatd kockézati
jelentésében. A biztositok tavalyi, csaknem 900 milliard forintos dijbevételéhez hasonlot utoljara
2008-ban mértek, a tavalyi profit mar a pénziigyi valsag el6ttinek a haromnegyede volt. Az életag
visszafogottabb boviilése mellett dinamikus a ndvekedés a nemélet-piacon. Ennek egyik motorja az
- Ot év utan stabilizalodo - kotelezd gépjarmii-felelosségbiztositasi lizletag, ahol a dijak, hozamok
immar teljesen fedezik a karokat, koltségeket. Mikdzben az élet- és gépjarmii-biztositasi verseny
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erds, ennek jelei egyelére nem latszanak a lakésbiztositdsokndl. A szektor egészének tdkehelyzete
uniés szinten is kivalo. A f0 kockdzatok kozott az alacsony hozamkornyezet emlithetd, amely
mindkét iizletagat érinti. Az etikus szabalyozéshoz alkalmazkodas a biztositok szdmara kihivast
jelent, mig az ligyfelekre nézve egyértelmiien kedvezd hatasu, csokkentve a fogyasztovédelmi
kockézatokat.

A 2016-ban megjelent egészségés Onsegelyezd pénztari tipusnak, valamint a kisebb szereplok
beolvadasanak koszonhetéen folytatddik a konszolidacié az Onkéntes pénztirakndl: a piac
szerepldinek szama hetvenre csokkent. A nyugdijpénztarak a tavalyi 6,5 szazalékot meghaladd
nettd atlaghozammal alacsony kamatkdrnyezetben is vonzd megtakaritast jelentenek. Az 1200
milliard forint fol6tti nyugdijpénztari vagyon a valsag eléttinek a masfélszerese. Bar az j belépdk
szdmanak folyamatos ndvekedése bizalmat jelez, a kordbbiakhoz képest tobb mint szazezer fovel
kevesebb a fiatal pénztartagok szdma. A tagdijat nem fizetok aranya ma 40 szazalé¢k folotti, ami a
munkaltatéi hozzajaruldsok esetleges csokkenése nyoman - foképp az egészség- és Onsegélyezd
pénztaraknal - tovabb ndhet. A nem bankcsoporthoz tartozd pénziigyi vallalkozasoknal az
intézmények mérete és jovedelmezdsége szerint is nonek a kiilonbségek: a szektor teljes
eredményének 90 szazaléka a piac 6t legnagyobb szerepldjétdl szarmazik. A tékepiacon tovabb nott
a befektetési szolgaltatok altal kezelt tgyfélértékpapir-dllomany. A t6zsdei forgalomban a
befektetési vallalkozasok részaranya emelkedett az azonnali, mig visszaesett a szarmaztatott
iigyletek piacan. A 2015-ben megindult konszolidacids folyamat részeként tavaly harom befektetési
vallalkozas sziintette meg mitkodését a csokkend jovedelmezdség miatt.

A befektetési alapok tavalyi 5842 milliard forintos nett6d eszkozértéke (az elért hozamok révén)
torténelmi cstics, &m a dinamikus tokebearamlds iddszaka egyeldére lezarult. Az alacsony
kamatkornyezet miatt a kamatozd eszk6zokbol tokét vontak ki a befektetdk, a portfolidatrendezések
nyertesei tobbek kozott a dinamikusan gyarapodd ingatlanalapok voltak. A kockazatitoke-alapok
szama nem valtozott, a magantOkealapok kore viszont boviilt.

TABLAZAT
NYUGDIJPENZTARAK ADATAI
Forras: MNB

Herman Bernadett

Eredeti

(Vilaggazdasag, 2017. janius 16., péntek, 9. oldal)

Biztonsagosabb lett a piac

Elénkebb versenyt var a szolgaltatoktol a jegybank

Nem lat rendszerszintli fenyegetést a pénzpiaci szolgaltatdsok terén a piacfeliigyelet,
ugyanakkor a szigoru szabalyok ellenére szeretne ¢lénkebb versenyt a piacon. A jegybank szerint az
eddigi beavatkozdsok megtették a hatasukat, és készek tovabbi intézkedésekre is, amennyiben a
koriilmények azt indokoljak.

A Dbankszektoron kiviili pénziigyi piacokon kedvezd eredményekrél lehet beszamolni, a
biztositok, a pénztarak és a tdkepiac is stabil - deriil ki a Magyar Nemzeti Bank (MNB) tegnap
bemutatott legijabb jelentésébdl. Tavaly év végén a haztartasok pénziigyi megtakaritasai kozel 38
000 millidrd forintra rugtak, a mérték immar 2014 6ta meghaladja a GDP szintjét; a ndvekedés
trendszer(i, mikdzben a szomszédos unios tagallamok hasonl6é mutatoi stagnalnak.

A biztositok tavalyi, kozel 900 milliard forint dijbevételéhez hasonlot utoljara 2008-ban mértek,
a 2016-os profit mar haromnegyede a pénziigyi valsag eldttinek. Nagy Koppany, az MNB
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biztositas-, pénztar- és kozvetitok felligyeleti igazgatdsdganak vezetdje elmondta: az MNB
sikeresnek itéli meg az eddig beavatkozasokat a biztositdsi piacon. Egyuttal szeretne ¢lénkebb,
leginkabb a szolgaltatasok terén tapasztalhatd versenyt latni a piaci szereplok kozott, és ha ez
magatol nem megy, kész tovabbi Iépéseket is tenni.

A biztositoknal dinamikus a ndvekedés a nem életbiztositasok teriiletén. Ennek egyik motorja az
Ot év utan stabilizalodott kotelezd gépjarmii-felelosségbiztositasi iizletdg, ahol a dijak, hozamok
immar teljesen fedezik a karokat, koltségeket. Mikozben az életés gépjarmii-biztositasi verseny
erés, annak jelei egyelore nem latszanak a lakasbiztositasoknal. Az etikus szabalyozashoz
alkalmazkodas a biztositok szdmara kihivast jelent, mig az tigyfelekre nézve egyértelmiien kedvezd
hatasu, csokkentve a fogyasztovédelmi kockazatokat.

Az Onkéntes nyugdijpénztarak - a tavalyi 6,5 szazalékot meghaladé nett6 atlaghozammal - az
alacsony kamatkornyezetben is vonzd megtakaritast jelentenek. Az 1200 milliard forint f6l6tti
nyugdijpénztari vagyon masfélszerese a valsag eldttinek. Az MNB szerint ugyanakkor problémas,
hogy tovabbra is kozel a pénztartagok fele nem fizet be, raadasul a népesedési folyamatok miatt egy
"hianyzé generaciorol" beszélnek: még legalabb szazezer fiatal aktiv pénztartagra lenne sziikség.

Kandracs Csaba, az MNB pénziigyi szervezetek feliigyeletéért felelds iigyvezetd
igazgatosaganak vezetdje lapunk kérdésére elmondta, a piacfeliigyelet jelenleg azon dolgozik, hogy
kialakitsa az ideélisnak tartott piac modelljét - els6ként a biztositasok terén -, ahogy azt kordbban a
bankoknal is megfogalmazta az MNB. Ennek megéllapitasait késébb ismertetik.

Az dnkéntes nyugdijpénztarak vonzd megtakaritasi format jelentenek

Racz Gergd

Eredeti

(Magyar Idok, 2017. janius 16., péntek, 14. oldal)

Zalaegerszegen lesz az 5G-s mobilhalézat tesztkornyezete

Smart city fejlesztés indul - vilagszinten is az elsOk kozott lehet a zalai megyeszékhely

ZALAEGERSZEG A =zalai megyeszékhelyen alakitjdk ki az 5G adatatviteli technoldgia
tesztkornyezetét, amelynek révén a jarmiiparban €s az infokommunikéacioban is Magyarorszage
lehet a vezetd szerep a vilagban, jelentette be Varga Mihaly nemzetgazdasagi miniszter a
kozelmultban Zalaegerszegen megrendezett elsd Mobil jarmiipari és logisztikai szakkiallitas és
konferencian.

A kontinensek kozti versenyre vald tekintettel az EU minimalis célként tlizte ki, hogy 2020-ra
minden tagallam legalabb egy nagyvarosaban legyen 5G halozat.

Zalaegerszeg a kivalasztott

A 40 milliard forintos beruhazassal mar épiild zalaegerszegi jarmiipari tesztpalydhoz és az
0sztdl épiild, 170 millidardos beruhdzassal megvalosulo, Zalaegerszeget az M7-es autopalyaval
Osszekotd R76-os kétszer kétsavos "okos" gyorsforgalmi uthoz kapcsolodoan Magyarorszdgon
beliil Zalaegerszegen jon létre az 5. generacids mobilhdlozat tesztkdrnyezete. Mindez jelentOsen
hozzajarul ahhoz, hogy hazank, s azon beliil Zalaegerszeg a 21. szazad - a j6vO - nyertese legyen,
tovabba a zalai megyeszékhely igazi smart city-vé, azaz okos, intelligens varossa valjon.

Zalaegerszegen eldszor rendezték meg a Mobil elnevezésli orszagos jarmiipari és logisztikai
szakkiallitast és konferenciat. A rendezvény elsd napjan fontos bejelentésre s ehhez kapcsolodoan
szerzOdéskaotésre is sor kertilt.

Utépités, logisztika

A megnyiton a hazigazda, Balaicz Zoltan polgarmester koszontotte a vendégeket. Elmondta: a
jarmiipari tesztpalya és az R76-os Ut épitése mellett a kdvetkezé években folyik a zalai
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megyeszékhelyet a 8-as uttal - igy Ausztridval, Németorszaggal, Nyugat-Europaval 0sszekotd
gyorsforgalmi ut Zalaegerszeg ¢és Vasvar kozti szakaszdnak tervezése. S hamarosan
kormanyhatarozat sziiletik a Modern Vérosok Programban szerepld logisztikai kozpont és
konténertermindl épitésérol, kihasznalva a koperi nemzetkozi tengeri kikotd kozelségét, az onnan
Zalaegerszegre vezetd nemzetkozi vasuti korridort, amely itt dgazik ketté, a repiilGteret és a most
¢épuld, ugyancsak itt talalkozé gyorsforgalmi utakat. Balaicz Zoltan kiemelte: 2015-ben 1800
munkahely jott 1étre a zalai megyeszékhelyen, 2016-ban 1200-zal nétt az allashelyek szama, 2017-
ben pedig a vallalkozasok jelzései ¢€s a befektetdi targyaldsok alapjan ujabb 1000 munkahely
talalhat gazdara.

- Harom év alatt 4000 allashely. Frdemes ezeket az eredményeket és a tovabbi, tervezett
fejlesztéseket szakmai szemszogbdl is értékelni, atbeszélni, megmutatni a nagyvilagnak. Igy
sziiletett meg az orszagos jarmiiipari €s logisztikai szakkidllitds és konferencia Gtlete, melyet
ezentul rendszeresen megtartunk. Koszonet minden eldadonak, kiallitonak, tdimogatonak, kiilondsen
a szervezOk részérdl Kis-Kadi Tamasnak, Kovacs Karolynak ¢és Lukéacs Péter kormanybiztosi
koordinatornak, polgdrmesteri gazdasagfejlesztési tanacsadonak - sorolta Balaicz Zoltan.

A varos bekapcsolodik az ipari forradalom negyedik szakaszaba

A jovo érkezett meg

Vigh Laszl6 orszaggylilési képviseld, a zalaegerszegi jarmiiipari tesztpalya miniszteri biztosa
elmondta: a tesztpalya megépitésével, a smart city egyes elemeinek bevezetésével és az 5G halozat
fejlesztésével a jovO érkezett meg Zalaegerszegre.

Ujabb ipari forradalom

Varga Mihdly nemzetgazdasdgi miniszter megnyitobeszédében bejelentette: a néhany hete
inditott, mintegy 40 millidrd forintos jarmuipari tesztpalya fejlesztéséhez és a smart city, az okos
varos programhoz kapcsolodoan Zalaegerszegen alakitjdk ki az 5G adatéatviteli technologia
tesztkOrnyezetét, amely révén a jarmiiparban és az infokommunikaciéban is a vildgon vezetd
szerepre torekszik Magyarorszag. Beszélt arr6l is, hogy olyan, egymadssal 0Osszefiiggd
kulcstertileteken, mint az innovacio, a digitalizacid, a jarmiipar és a logisztika Zalaegerszeg €s vele
a magyar gazdasdg bekapcsolodik az ipari forradalom negyedik szakaszaba. A magyar
jarmugyartasban olyan 0j trend indul el, amelynek ma még nem tudjuk felmérni a kovetkezményeit,
de a magyar gazdasag tovabbi ndvekedésének szolgalataba kell allitani. Utalt arra, hogy tobb olyan
kormanyzati program is fut mar, amely az iparfejlesztést, az elektromobilitast szolgélja, s amelyhez
unids €s magyar forrasok, illetve segitd iizleti kdrnyezet is sziikséges. Kozolte: 700 ezerrel tobben
dolgoznak ma, mint 7 évvel ezeldtt, a legutobbi adatok szerint pedig 34 szdzalékkal néttek a
beruhdzasok, mikdzben a jovo évben 205 milliard forinttal tobbet forditanak gazdasagfejlesztésre.
A jarmiiiparban olyan ipari tradicioval, kultiraval és tudomanyos hattérrel rendelkezik az orszag,
amivel csatlakozni tud az eurdpai és vilagtendencidkhoz, illetve egyre tobb cég lehet részese egy
magasabb hozzaadott értéket teremtd lancnak. Elmondta, a logisztika is kiemelt stratégiai agazat,
"szerencsés helyen vagyunk, ki kell haszndlni ennek a lehetdségeit". Most 6,3 szazalékkal jarul
hozza a logisztika a nemzeti jovedelemhez, de az a terv, hogy az arany 10 szazalék fo6l¢ emelked;jen,
ezt korményzati program is segiti.

Befolyasolja az ¢életiinket

Deutsch Tamas, a Digitalis Jolét Programért felelds miniszterelnoki biztos szerint az 5G halozat
"mindannyiunk személyes ¢€letét befolyasolni fogja". A szupergyors internet elterjesztését szolgald
programok mellett - amelyek az unioés céldatum el6tt két évvel, 2018 végére megvaldsulnak - az itt
mukodoé szolgéltatoknak koszonhetden a magyar 4G halézat mar tavaly is a vildg harmadik
legfejlettebb halozatanak szamitott. Kifejtette: a zalaegerszegi jarmiipari tesztpalyahoz és a smart
city, vagyis okos varos programhoz kapcsolodo 5G-s fejlesztés olyan adatatviteli gyorsasagot €s
teljesen 1) alkalmazasi lehetdségeket kinal, amivel hazank a vildgméretli szabvanyositast is
befolyasolni tudja. A cél, hogy a 2020-as évekre a vilagon az elsok koz¢ tartozzon Magyarorszag,
ahol ezt a technologiat alkalmazzak.

Dont6 a versenyben

Kara Akos infokommunikacidért és fogyasztovédelemért felelés allamtitkar szerint az 5G



halozat dontd jelentdségii a magyar versenyképességet illetden, ezt szolgalja a magyar mikro-, kisés
kozepes vallalkozdsok szdmdra nyujtott 60 milliard forintos program is, amit az informatikai
mérndkok képzése egészit ki.

Tamogatjak a kutatast

Palkovics Laszld oktatasért felelds allamtitkdr, a zalaegerszegi jarmuipari tesztpalya
kormanybiztosa elmondta, a 2018-as koltségvetésben mintegy 120 millidrd forinttal tobbet
forditanak a felsGoktatasra, ebbdl 15 milliardos keret kutatasi tamogatést szolgal.

Egyediilallo lehetdségek

Christopher Mattheisen, a Magyar Telekom vezérigazgatdja szerint nem csak az dnvezetd autok
miatt fontos az infokommunikécids fejlesztés, mivel ez egy tovagyliriizé technologia lesz, s az
ebbdl ad6do gazdasagi ndovekedést azok tudjak kihasznalni, akik az els6k lesznek. Meglatasa szerint
Magyarorszagnak a vilagon is egyediilallo lehetdsége van az 5G-s halozat és a tesztpalya
fejlesztésében, mert ilyen elképzelések eddig legfeljebb 6-8 helyen sziilettek a vilagban.

Megallapodtak

Ezt kovetden egylittmiikddési megallapodas jott létre az 5G mobilhdlézat magyarorszagi
kisérleti fejlesztésére zalaegerszegi helyszinnel, létrehozva a =zalai megyeszékhelyen a
tesztkornyezetet s elinditva a smart city programot. A szerzddés aldir6i: Varga Mihaly
nemzetgazdasdgi miniszter, Deutsch Tamads, a Digitalis Jolét Program megalkotasaért felelds
miniszterelnoki biztos, Kara Akos infokommunikacioért és fogyasztovédelemért felelds allamtitkar,
Palkovics Laszld6 oktatasért felelds allamtitkdr, a zalaegerszegi jarmiipari tesztpalya
kormanybiztosa, Balaicz Zoltan, Zalaegerszeg polgarmestere, Christopher Mattheisen, a Magyar
Telekom vezérigazgatdja, Kaszas Zoltan, a T-Systems Magyarorszag vezérigazgatdja, a Magyar
Telekom vezérigazgatohelyettese, Németh Mihdly, a Magyar Telekom vezérigazgatohelyettese,
Hary Andras, az Autoipari Probapalya Zala Kft. ligyvezetd igazgatdja.

EGYUTTMUKODNEK A JOVOBEN IS

A konferencian stratégiai egyiittmiikodési megéllapodast irt alad Balaicz Zoltan polgarmester és
Szasz Péter, a Zalaszam Informatikai Kft. ligyvezetd igazgatoja.

A polgarmester kiemelte, a helyi cég régota korrekt partnere az Onkormanyzatnak, a
lokélpatriotizmus jegyében a smart city program megvaldsitdsdban 1is szamitanak az
egylittmiikodésre.

Szasz Péter azt flizte hozza, hogy a cég az elmult 15 évben 25 millidrd forint értékli informatikai
fejlesztést valositott meg Zalaegerszegen, és eltokélt szandéka tovabbra is, hogy magas hozzaadott
értékii projekteket hozzon a varosba.

Alairtak. Balrol jobbra: Kaszas Zoltan, Kara Akos, Deutsch Tamas, Christopher Mattheisen,
Varga Mihdly, Balaicz Zoltan, Palkovics Laszlo, Hary Andréas, Németh Mihaly

Eredeti

(Zalai Hirlap, 2017. junius 16., péntek, 13. oldal)

Attorés az oratekerés elleni harcban

Szaporodnak a fehér hollok a magyar hasznaltaut6-piacon, miutdn ismét pert nyert egy vevo egy
kereskeddvel szemben, aki visszatekert kilométeréraval adott el neki egy Mercedest. A torténet elég
Osszetett, de reményteljes, egyuttal tanacsot ad azoknak, akik hasonl6an jartak.

Végiil elasnak téged is a telep végében, rad szorjak a murvat a kidolgozott testii iizletemberek, és
csalnak tovabb onfeledten, mert ebben van a nagy pénz, nem a tisztességes autokereskedelemben. —
O, te j6 ég, hanyszor hallottam mar ezt a mesét. A magyar hasznaltauto-piacon, ahol tavaly 570 ezer
belfoldi és tobb mint 140 ezer behozott autot adtak el, teljesen altalanossa valt, hogy az ugynevezett
kereskedd 50, 100, vagy akar 200 ezer kilométerrel is visszaallitja egy-egy autd szamlalgjat, miel6tt
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meghirdeti. Ebbdl lett elegem két éve, azota rendszeresen bemutatok egy-egy esetet, hogy legyen
egy kis esélye a johiszemii vevokneK is.

Ha 300 ezer kilométernél tobbet mutat a miiszer, meg sem csorren a telefon —magyarazta tavaly a
nepper, aki meg is mutatta a mddszert €s a kinai tekerokiitylit, amellyel percek alatt fiatalodnak az
autok. A még mindig tal 0 allami lekérdezési lehetdség, a hatosagok érdektelensége és a kintrdl
szarmazo autok eldéletének megismerhetetlensége egyiitt okozza azt a helyzetet, amelyben
mindenki védtelen, aki nem t4jékozodik elég alaposan.

Olvasonk, akit nevezziink most Péternek, tavaly augusztusban, netes hirdetés alapjan vasarolt egy
1998-as évjarati Mercedes SLK 230 sportkocsit. Mivel az aut6 kozel hiaszéves, nekem nem tiinik
kiilonosen kevésnek az az 1 millio6 150 ezer forint, amennyiért a Pesti Autdé Kft. meghirdette a
Hasznaltautd.hu-n. Voltak és most is vannak sokkal dragabb, kevesebbet futott példanyok is, koztiik
olyan, amelyre a hirdetd kilométer garanciat vallal, olcsobbak viszont nem nagyon, plane nem olyan
sz¢p allapotuak, mint ez.

A vésarlas utdn néhany nappal, Péter a rendszam alapjan elinditott egy adatlekérdezést a
Beliigyminisztérium elektronikus kozponti nyilvantartasaban, hogy megtudja, milyen korabbi
oraallasokat rogzitettek 2012-6ta az atiratasok, illetve a miiszaki vizsgak alkalmaval.

Bar a rendszer messze nem tokéletes, példaul vannak benne otromba elirasok, illetve nem képes
kezelni a régebbi, 100 ezer kilométer utan atforduld szamlaloval szerelt autok iigyét,
kiindulopontnak azért megteszi, amit az ember a lekérdezéskor lat.

Péter példaul néhany kattintassal kideritette, hogy a szép, eziist metal Mercedesben 2014 marcius 3-
an tobb mint 366 ezer kilométer volt, majd aprilis 22-én mar csak 271 ezer és innen ndvekedett
késobb 298 ezerig, amennyivel Péter a Pesti Autotdl megvasarolta. Vagyis ez az autd né¢hany hét
alatt tolatott kdzel 95 ezer kilométert, illetve minimum ennyit, ez bizonyithato.

Az oratekerés tobb mint négy éve csalas vétségének szamit, szerepel a biintetd torvénykdnyvben, de
nem sokat kockaztatnak az oratekerdk, mert magat a tekerést gyakorlatilag nem lehet bizonyitani, és
még mindig tul kevesen reklamdlnak. A 94631 kilométeres kiilonbség tobb szazezer forint
értékkiilonbséget jelent a piacon, igy Péter felhivta a kereskeddt, hogy jelezze, eldll a szerzddéstol,
visszavinné az autot és kéri vissza a pénzét.

Innen a torténet kettéadgazik, hiszen amikor felhivtam a kereskedés tulajdonosat, akit a
fegyveregyenldség jegyében, eredeti neve helyett Gabornak hivok, azt mondta, hogy a cég nem
tudott az oratekerésrdl, 6k 1s az alacsonyabb oOradllassal vasaroltdk meg a Mercedest.

A Pesti Autd éppen azokban a hetekben valtott telephelyet, amikor megérkezett a keresetlevél, igy a
régi cimre érkezett értesitést nem kaptak meg az 0j cimen. Ezért késén értesiiltek arr6l, hogy
vevdjiik beperelte 6ket a Mercedes ligye miatt.

Osszesen 6t targyalds zajlott az utobbi hénapokban, az elséfoku itélet eldtt. Ez nem szamit tal
hosszu eljarasnak Dr. Méhes David, Péter iligyvédje szerint. A Pesti Autd tulajdonosa egyetlen
targyalason sem volt jelen, de ligyvédje igen. Ez furcsa, de nem véltoztat azon, hogy a birdsag
aprilis végi itéletében megallapitotta, hogy a cég hibas teljesitést kovetett el. A cég a kereset
elutasitasat kérte.

Nem fogadtdk el a kereskedés iligyvédjének érvét, mely szerint az Oratekerés nem bizonyitott,
viszont a csalds bizonyitékaként elfogadtak az allami nyilvantartas lekérdezésének eredményérol
sz0l6 igazolast. Ez azért fontos, mert valoszinii, hogy egy kovetkezd perben is elég lehet, ha egy
oratekert autd vevoje felmutat egy ilyen par szaz forintért megszerezhetd igazolast.

Mivel a Mercedes szamlalojat majdnem szézezer kilométerrel tekerték vissza, a kereskedésnek arra
sem volt lehetdsége, hogy csak az autd aranak egy részét fizesse vissza Péternek (a pert elokészitd
iratokban csokkentett arti visszavasarlast ajanlottak volna), hiszen ezt az eltérést jelentdsnek
tekintette a biro.

fgy Péter visszakapta a pénzét, pontosan 1 milli6 150 ezer forintot és ezen feliil 148 ezer forint
perkoltséget. A dolog szépséghibdja, hogy ¢ is bukott koriilbeliil 110 ezer forintot az
autovasarlason, hiszen a miiszaki vizsgéara, az eredetiség vizsgalatra és az egyéves biztositasra
koltott pénzt nem fizettették vissza a Pesti Autdval. Utobbit a biztositod visszatériti, hamarosan.

A cikk irasakor végignéztem a cég aktualis kinalatat, és nagy meglepetésemre megtalaltam az 1998-



as Mercedes SLK hirdetését is. At akarnak verni vele valakit, mikozben papirjuk van réla, hogy az
autoban sokkal tobb kilométer van? Most 1 millio 198 ezer forintot kérnek érte, ami alku utan
nyilvan ugyanugy 1 millié 150 ezer, mint tavaly augusztusban, amikor Péter megvette ugyanezt az
autot.

Amikor végigbogardsztam a hirdetés szovegét, megtaladltam egy fontos paramétert: az egyéb
informaciok listajan szerepel a tekert kilométerora is. Vagyis hiaba hirdetik most is hamis, 298 ezer
kilométeres 6raallassal az autdt, elére jelzik az érdeklédéknek, hogy ez nem valds.

Inkognitoban hivtam fel a céget, egyszerii vevdjeloltként érdeklddtem a Mercedesrdl. A vonalban
egy illetd par perc alatt részletesen elmesélte az SLK torténetét, benne a korabbi eladassal, a perrel
¢s a kényszer-visszavasarlassal. Ezt mondta el tehat egy idegennek, aki elvileg semmit nem tud az
idén a birosagi itéletrdl és Péter kartalanitasarol.

Végil felfedtem magam, és a Pesti Auto tulajdonosa ekkor sem igérte be, hogy elas a kert végében,
inkabb elmondta, hogy a cég mit tanult az esetbdl. Bar eddig nem kérdezték le az dsszes autdjuk
elééletét, nem akarnak tobb pereskedést, ezért mostantdl minden oOradllas hitelességének
utananéznek.

Gabor azt is elarulta, hogy miutan elvesztették a pert Péterrel szemben, cégilik is a birdsaghoz
fordul: bepereli a Mercedes SLK el6z0 tulajdonosat, hiszen az is tekert szamlaloval vitte be
hozzédjuk az autét. Nemcsak ennek a cégnek volna elemi érdeke, hogy alaposan utdna nézzen az
autonak, amit el akar adni, hiszen ez egyrészt még akkor sem keriil egy vagyonba, ha nemcsak az
allami adatbazist porgetik végig, hanem minden egyes autdt elvisznek allapotfelmérésre egy
markaszervizbe, ahol 15-30 ezer forintért nagyon alapos képet adnak az autd allapotarol és
multjarol is.

A mostani eset gyors megoldasa miatt 6nmagaban még nem lehetiink der{ilatok, hiszen ma, holnap
¢s holnaputan is tobb szdz olyan haszndlt autot adnak el Magyarorszagon, amelynek kilométerora-
allasa koszondviszonyban sincs a valds futasteljesitményével. A magasabb o6raallashoz varatlan és
brutdlisan draga javitdsok tartozhatnak, a vevok pedig nem fogjak érteni, hogy miért dolt 6ssze a
kevesebb mint 200 ezret futott autd kettds tomegli lendkereke, és miért fiistdl fehéren az erds
gazadaskor a motor.

Az Oratekeréses csaldsi formara az utobbi években komplett vallalkozasok alakultak,
Magyarorszagon ezért jo hir, hogy a birdsdg ezekben az esetekben mar tobbszor elfogadta
bizonyitékként az adatlekérdezés jegyzOkonyvét, és komoly eltérés esetén visszavasaroltatja a tekert
oras autot az eladoval, hiaba nem 6 tekert.

Az autonként akar tobb szazezer forintos kart okozo csalasok akkor fognak végleg megsziinni, ha az
autokereskedések nem vesznek majd be tisztdzatlan el6életli romot, de erre a Pesti Autd példajabol
kiindulva mar van némi remény.

Az atvert vevd legydzte az autdkereskedést

A hasznalt Mercedes tele volt rejtett hibakkal és tobb mint szazezer kilométerrel visszatekerték a
kilométer-szamlalgjat. Olvasonk perelt és nyert.

Nem ez volt az elsd eset, amikor egy hasznaltauto-vasarlo sikeresen perelte vissza a pénzét egy
keresked6tdl. Tavaly februarban irtunk egy mésik olvasonk esetérdl, aki a budapesti Atrium Auté
kereskedésben vasarolt egy SLK 270 CDI kupét, amelyrdl késobb kideriilt, hogy 303 ezerrdl 168
ezer kilométerre tekerték vissza a szamlalojat, rdadasul az autdé hemzsegett a rejtett hibaktol. A vevd
akkor is perelt és szeptemberben megirhattuk, hogy a birésag neki adott igazat, igy nemcsak az autd
arat kapta vissza, de az Osszes egyéb koltségét is kénytelenek voltak megtériteni.

Ha hasznalt autot vasarlas utan kidertl, hogy becsaptak onoket, ne hagyjak annyiban! Az oratekerés
elleni harcot lassan két éve inditottuk itt, a Totalcaron és ezutan is folytatni fogjuk.

http://totalcar.hu/magazin/kozelet/2017/06/16/attores az autok oratekerese elleni harchan/?ut
m_source=index.hu&utm medium=doboz&utm campaign=Ilink

(Totalcar 2017. janius 16., péntek)
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Megolheti a megujulé energia az Amazonast

Jelentés és visszafordithatatlan karokat szenved el az Amazonas medencéje, ha folytatodik a
nagyszabasu duzzasztogat-€pitési program, irja az MTIL. Jelenleg 428 hidroelektromos gat épitése
van tervben, 140 pedig mar elkésziilt vagy épitik. Kutatok most arra hivjak fel a figyelmet, hogy a
gatak befolyasoljak a teljes folyorendszer dinamikajat, kiilonleges fajok ezreit sodorva ezzel
veszélybe. Tanulmanyukat a Nature tudomanyos lapban mutattak be.

"A vilag a legsoksziniibb vizes teriiletét fogja igy elvesziteni" — mondta Edgargo Latrubesse, az
amerikai Austinban 1évé Texasi Egyetem professzora, a tanulmany vezetd szerzéje. Az Amazonas-
medence tobb mint 6,1 millid négyzetkilométernyi teriiletet foglal el. A folyd, mellékfolyoi és a
kornyezd esderdok a Fold frissviz-készletének hisz szazalékat adjak, a régi6 a modern
orvostudomanyban is hasznalt értékes alapanyagok leldhelye. Ez a bolygd legnagyobb ¢és
legosszetettebb folyorendszere. Ezért is valt a vizerodmii-épités {6 teriiletévé. A tanulmany azonban
ravilagit arra, hogy az Amazonas vizi Gtjai mentén a megujuld energia nyeréséért tett erdfeszitések
sulyos problémakhoz vezethetnek.

A nemzetkdzi kutatécsoport aggodalmat fejezte ki a folyd liledékrétege természetes mozgasanak

crer

szamara, emellett befolyasolja a vizi utak kanyargasat és aradasat is. Latrubesse kiemelte: az tiledék
hatarozza meg, hogyan miikddik a folyd, hogyan mozog, hogyan alkot 1j foldteriileteket, hogyan
frissiti az 6koszisztémat.

A texasi kutatd szerint az eldzetes kornyezeti felméréseket minden egyes gat esetében izolalva
végezték el, csak a kdzvetlen kornyezetre vonatkozo hatdsat vizsgaltak. A szakértd szerint azonban
sz¢élesebb korli vizsgalatra van sziikség.

Fajok ezrei halhatnak ki

A tudds és munkatarsai elkészitették a gatak kornyezeti sebezhetdségi indexét (DEVI), amely a
gataknak az Amazonas-medence folyoira és azok dkoszisztémaira gyakorolt jelenlegi és lehetséges
vizsgalja. Egy teriilet sebezhetdségét egy 0-t6l 100-ig terjedd skalan helyezi el a gatak okozta
valtozasok alapjan.

A kutatok szerint a Madeira, a Maranon és az Ucayali nevii mellékfolyokat érinti leginkabb a
probléma, ezek kaptak a legmagasabb DEVI-szamot: a Madeira tobb mint 80, a Maranon 72, az
Ucayali pedig 61 pontot kapott a skalan. Ezek a folyok rengeteg kiilonleges fajnak adnak otthont,
melyek veszélybe keriilnek, ha a tertiletiikon tervezett gataknak akar csak toredéke is megvalosul.
"Fajok ezreinek életére lehet hatassal a gatprojekt, tobb akar ki is halhat" — figyelmeztet a veszélyre
Latrubesse.

A kutatok kiemelték: minden kar visszafordithatatlan lehet, és minden kockazatot figyelembe
kellene venni, miel6tt megkezdddik a gatak épitése. Az Amazonas liledéke taplalja Dél-Amerika
legnagyobb mangrove-erdejét, korabbi vizsgalatok pedig kimutattdk, hogy az Amazonas-
medencétdl a Mexik6i-6bolig az esdzés €s a viharok rendszerét is befolyasolja. "A hatdsdimenzio
nemcsak regiondlis, hanem az egész féltekére vonatkozhat. Ha az Osszes tervezett gatat megépitik,
0sszeadodd hatasaik olyan valtozasokat okozhatnak az Atlanti-6cednba tartd iiledékben, ami
karositja a klimat" — mondta Latrubesse.

http://index.hu/tudomany/2017/06/16/megolheti a mequjulo energia az amazonast/

(Index 2017. janius 16., péntek)

SZEDULETES IRAMBAN NO A MOBILINTERNETEZOK SZAMA


http://dex.hu/x.php?id=index_tudomany_cikklink&url=http%3A%2F%2Fwww.nature.com%2Fnature%2Fjournal%2Fv546%2Fn7658%2Ffull%2Fnature22333.html
http://index.hu/tudomany/2017/06/16/megolheti_a_megujulo_energia_az_amazonast/

ROVIDESEN A 4G ES AZ 5G LESZ A DOMINANS TECHNOLOGIA

A mobilkapcsolatok tovabbi gyors béviilése varhatd, s a globalis mobil-adatforgalom 2022-re a
mostani szint nyolcszorosara novekszik — all az Ericsson legfrissebb Mobilitasi jelentésében.

Az Ericsson elOrejelzése szerint az 1j mobil széles savu eléfizetések szama 2022-ig 2,6 milliarddal
— naponta atlagosan tobb mint egymillio eléfizetével — boviil. Ez elég lenne ahhoz, hogy naponta
husszor megtoltsenek egy, az Eurdpa-bajnoksagon hasznalt, 50 000 féréhelyes futballstadiont. Es
ennyien keresték fel a Times Square-t New Yorkban, hogy koszontsék a 2017-es Gj esztend6t. A
dominans hozzaférési technologia ¢és egyuttal a torténelem leggyorsabban  boviild
mobiltechnolégidja a 4G/LTE lesz 2018-ban. Jovore az LTE az eldfizetések tekintetében a
legnagyobb hozzaférési technologiaként meg fogja elézni a GSM-et, noha a GSM/EDGE
Az LTE technologianak a bevezetési és elfogadasi iiteme példa nélkiil allo6. Minddssze 6t évre volt
sziikség ahhoz, hogy az LTE 2,5 millidrd emberhez eljusson, szemben a fejletlenebb
WCDMA/HSPA vagy a 3G nyolc évével. Egyediil 2017 els6 negyedévében a piac 250 millié 4j
LTE-elofizetéssel bovilt. Mig az LTE elterjedését a magasabb szintii felhasznal6éi élmény és a
gyorsabb halozatok irdnti igény serkentette, az 5G bevezetését a fejlett mobil széles savu
képességek, valamint a hatékonysagot és az automatizalast célzé iparagi megoldasok iranti igény is
elémozditja.

Varakozasok szerint 2022-re tobb mint félmilliard 5G-elofizetést aktivalnak, nem szamitva az IoT
(a dolgok internete) kapcsolatokat. Az 5G ekkor varhatéan a vilag lakossagéanak 15 szazalékat fogja
lefedni. Mindezek ellenére a GSM/EDGE még sokaig nem tlinik el, ugyanis e technoldgidknak
nagy szerepiilk van ¢és lesz az IoT alkalmazédsokban, ahol csekély méretli adatcsomagokat kell
Hutaztatni”. 2022-re egyébként dsszesen mintegy 29 millidrd eszk6z kapcsolodik majd egymashoz
az interneten, ebbdl 18 millidrd olyan IoT-megoldasokkal lesz kapcsolatban, mint a jarmiivek,
gépek, mérdeszkozok, érzékelok, POS termindlok, fogyasztdi elektronika és viselhetd digitalis
eszk6zok.

Ami a mobilhalozatok teljes forgalmat illeti, az 70 szazalékkal nétt a 2016 elsé negyedévének vége
¢s 2017 els6 negyedévének vége kozotti egy évben. A mobil kapcsolatok tovabbi gyors boviilése
varhato, s a globalis mobil-adatforgalom 2022-re a mostani szint nyolcszorosara ndvekszik. Ezt az
adatmennyiséget nehéz emberi ésszel felfogni, de hogy mégis érzékelni lehessen, a forgalom a
kovetkezd tevékenységeknek felel meg: Spanyolorszag lakossaga HD videostreamet néz egy
honapon at a nap 24 orajaban; egyetlen eldfizetd folyamatosan, 3,55 milli6 éven at HD
videostreamet néz; az 0sszes HD video-stream folyamatosan 31 milliard 6rén at tartana. Mindebbdl
vilagosan kideriil, hogy a mobil vide6forgalom dominalja majd a mobil-adatforgalmat

— olyannyira, hogy ennek aranya 2022-re 75 szazalékra nd, mennyisége pedig eléri a 71 exabdajtot a
jelenlegi 50 szazalékos arannyal és 8,8 exabgjttal szemben. Ez hat éven at évi 50 széazalékos
novekedésnek felel meg. Ezen beliil a k6zosségi oldalak forgalma varhatdéan évi 38 szazalékkal
boviil hat esztendén at. Am hiaba az ilyen mértékii novekedés, részaranya az 6sszforgalombol
2022-re 11 szazalékra csokken a 2016-0s 13 szazalékrol, s ezt a videdforgalom massziv emelkedése
okozza.

Ami a foldrajzi megoszlast illeti, értelemszeriien a legnépesebb kontinens, Azsia és a csendes-
6ceani térség produkalja majd a legnagyobb mobil-adatforgalmat: 2022-re a térség teljes
adatforgalma eléri a harminc exab4djtot. Kina szédiiletes iramban fog fejlddni, mivel az orszagban
2016 ¢és 2022 kozott varhatdéan 495 millidval gyarapszik majd a szélessavumobil-eléfizetések
szdma. Kozép- ¢s Kelet-Europaban, a Kozel-Keleten és Afrikdban tizenegyszeres ndovekedést
prognosztizdl az Ericsson. A régioban 2016-ban atlag 1,4 exabdjtra rGgott a havi mobil-
adatforgalom.

http://magyaridok.hu/gazdasag/szeduletes-iramban-no-mobilinternetezok-szama-1826710/

(Magyar 1d6k 2017. jinius 16. péntek)


http://magyaridok.hu/gazdasag/szeduletes-iramban-no-mobilinternetezok-szama-1826710/

Milliardos biintetést kaphat a Google

Tobb mint egymilliard eurds (308 milliard forintos) biintetést szabhat ki az Eurdpai Bizottsag a
Google-ra — értesilt a Financial Times. Az lizleti lap kiemeli: el0szor szankcionalhatjak a cég
A cég elleni szankcid tovabb ronthatja az EU és az Egyesiilt Allamok kozotti kapesolatokat, 4m a
multicégek ellen eddig is kemény kézzel fellépd illetékes biztost, Margrethe Vestagert ez aligha
fogja érdekelni — jegyzi meg az unids tigyekben jol értesiilt lap.

Az Eurdpai Bizottsag hét éve vizsgalodik a Google-nél, ennek az egyik legfontosabb eleme a
Shopping szolgaltatas ellendrzése. Briisszel két éve allapitotta meg azt, hogy szembemegy a
versenyszabalyokkal, ahogy a keres6orias sajat szolgaltatdsait elére sorolja a taldlatok kozott. A
Shopping esetében ez az arosszehasonlitd alkalmazas privilegizalasat jelenti.

http://nepszava.hu/cikk/1132315-milliardos-buntetest-kaphat-a-google

(Népszava 2017. jinius 16. péntek)

""Szomoru, hogy sok szaz betegnek kevesebb jut a legjobb orvosokbol"

Egy friss felmérés szerint a jobb egészségiigyi rendszerrel tobb mint 32 ezer halaleset megeldzhetd
lett volna 2014-ben. Errdl az eredményrdl és az egészségiigy helyzetérdl kérdeztiik az embereket.
Meglepd valaszok sziilettek.

Tobb mint 32 ezer halaleset, az 6sszhalalozas 26 szazaléka elkeriilhetd lett volna jobb egészségligyi
ellatorendszerrel és hatékony népegészségiiggyel 2014-ben Magyarorszagon - deriil ki az Allami
Egészségiigyi Ellatdé Kozpont (AEEK) koordinalasaval, minisztériumi teamek munkajaval
osszeallitott anyagbol, amely a napokban jelent meg.

Egy XI. keriileti szakrendel6 el6tt csiitortokon a Napi.hu-nak nyilatkozd emberek egy része hallott
csak a felmérésrdl, de a problémakrol hallottak. Meglepd moddon az nyilatkozok nem szidtak az
egészseégligyl rendszert, sOt, tobben kifejezetten elégedettek. Volt, aki szomorinak tartja, hogy a
legjobb orvosoknak maganrendeléssel kell kiegésziteniiik a jovedelmiiket, igy kevesebb betegre jut
idejiik a normal ellatasban.

http://www.napi.hu/magyar gazdasag/szomoru hogy sok szaz betegnek kevesebb jut a legjo
bb orvosokbol.641417.html

(Napi 2017. janius 16., péntek)

AZ ENERGIA JOVOJEROL - ELSO RESZ

A sci-fi rajongok szamara nem szokatlan a tavoli jové vilagarol merengeni, de ezt a
mindennapokban azért nem gyakoroljuk mindannyian. A fenntarthatosag ugyanakkor pont egy
olyan sztori, ami vég nélkiili, igy megéri rola dbrandozni. Erdemes jo elére latni a fejlédési
lehetdségeket, irdnyokat, hogy mindez ne érjen varatlanul minket, illetve hogy motivaljuk magunkat
azokban az idokben is, amikor sok minden eggyel sotétebbnek tlinik, mint kivanatos lenne. A
kovetkezokben felvazolom, hogy az energetika szempontjabol milyen jovokép kezd
megfogalmazodni — képzeljiik el az energia jov6jét tigy, mintha valami science fiction-sztori lenne.


http://nepszava.hu/cikk/1132315-milliardos-buntetest-kaphat-a-google
http://www.napi.hu/magyar_gazdasag/ezert_hal_meg_rengeteg_magyar_mutatjuk_a_meghokkento_statisztikat.640791.html
http://www.napi.hu/magyar_gazdasag/szomoru_hogy_sok_szaz_betegnek_kevesebb_jut_a_legjobb_orvosokbol.641417.html
http://www.napi.hu/magyar_gazdasag/szomoru_hogy_sok_szaz_betegnek_kevesebb_jut_a_legjobb_orvosokbol.641417.html
http://chikansplanet.blog.hu/2017/06/16/az_energia_jovojerol_elso_resz

A jovo energiarendszerének minden embert ki kell tudnia szolgalni, meg kell 6vnia a kdrnyezetet és
vissza kell tudni szoritani az éghajlatvaltozas karos fejlodését. A tavoli jovoben vajon képesek
leszlink utolérni a Star Wars fantasztikus vildgat, ahol — kutatasok szerint — a Halalcsillag egy napi
milkodtetése (energiakoltség, bérkoltség stb.) 7.7 octillion dollarba keriilhet, ami akkora
mennyiségll pénz, ami a Foldon termelt 6sszes pénz 30 szorosa? Erre mondjak, hogy van hova.
Energia a jovoben? A Halalcsillag energiaellatashoz igencsak meg kell ndvelniink a termelési
hatékonysagot.

A jovorol valo gondolkozashoz abbdl lehetséges kiindulni, hogy kik lesznek a szerepldink ebben.
Nem kivanok til messzire menni, mert nem vagyok sci-fi ir6, ugyhogy a jelenlegi szereploket
veszem alapul.

Induljunk ki egy nagyon leegyszerisitett vilagrendbdl, aminek alapja a mostani vilagrend, és
nézziik meg, melyik szereplonek milyen a viszonya az energidhoz. Ebben a mostani vilagrendben
léteznek az energia termeldi, az energia fogyasztéi — a kettd kozotti dinamikat a gazdasag
mukodteti. Ehhez a reldcidhoz jon hozza a gazdasagra hatdo kornyezet — a kormanyzatok és a
szabalyozok. A kormanyzatok felett pedig ott allnak a nemzetkdzi szovetségek, amik igyekeznek
ramutatni azokra a célokra és kihivdsokra, amik a bolygonkat érintik, de nem egy-egy allam
problémai kizarolag. Az erre hatdé kornyezet pedig, ha gy tetszik, a természet fizikai torvények
altal vezérelt dinamikus véltozasa.

s

A nemzetkozi szervezetek arra jok tobbek kozott, hogy a vilagot érintd, nagy kaliber(i, hosszu tava
iranyokat szabjak meg, amit a képességeikhez mérten elfogadtatnak a tagjaikkal (azaz a vilag
orszagainak nagy tobbségével). Jelenleg nagyjabol 69.000 nemzetkdzi szervezetet tartanak szamon
kiilonb6z6 méretekben, struktaraval, funkcioval. A trend, miszerint orszagok kozotti 0sszefogasok,
¢s orszagokon talmutatd célok megfogalmazddnak, nem tlinik gyengiilni. E szerint szdmolhatunk
azzal — most rendkiviili modon leegyszertsitve persze —, hogy lesznek még nemzetkozi szervezetek
50-80 év mulva is — ezek tehat az egyik fontos szerepldink.

A legnagyobb ilyen szervezet, az Egyesiilt Nemzetek Szervezete, ENSZ is meghatarozott ehhez
foghat6d missziot a fenntarthatosaggal kapcsolatban. 2015. szeptember 25-én a 193 tagorszaga olyan
cé¢lokat fogadott el, amelyek ha megvalosulnak, akkor a szegénység megsziintetése, a bolygd
megodvasa €és a mindenkori jolét biztositasa egy 11j, fenntarthat6 fejlesztési napirend részeként tobbé
nem alom lenne. Az ambicid kelléen érezheté ebbdl is. Minden cél konkrétumokat is tartalmaz,
amiket az elkovetkezd 15 évben kivannak megvalositani.

A fenntarthatdsagi célokbol (#globalgoals-ként taldlhatd meg a kozosségi médidban) dsszesen 17
darab van, amelyek egyike sem jogilag kikényszeritheté ugyan, am az a kimondott norma, hogy az
egyes orszagok a sajat megvalositasi stratégiaikat e szerint alakitjak ki. Az energiaval kapcsolatos
fenntarthatosagi cél a hetes szamu cél: ,,Megfizethetd, megbizhat6, fenntarthaté és modern energia
biztositasa mindenki szamara”. Ez egy Osszetett célrendszer, amiben az energiaszegénység
felszamolasa, az energiaellatashoz val6 hozzaférés kialakitasa, a megujulok megnovelése az energia
mixben €s ezzel parhuzamosan a karosanyag-kibocsatas csokkentése szerepelnek a célfiiggvényben.
Az ENSZ honlapja Al Gore, korabbi amerikai alelnok és szenvedélyes kornyezetvédd dsszefoglald
véleményét idézi ebben a kérdésben, amivel szerintem nehéz vitatkozni:

,»A valasz az, hogy meg kell sziintetni a szénalapt lizemanyagokra vald tdmaszkodasunkat. Ha
sikertink lesz, akkor viragzé 0j iparagakat, gazdagsagot, biztonsagos energiat hozunk létre, €s talan
megakadalyozzuk a legnagyobb katasztr6fat az emberiség eddigi torténelmében, életek millidit
mentjik meg, mikézben tobb millidrd élet szaméara megteremtjiilk a sziikséges feltételeket a
létezéshez. Ha nem sikertil, alapvetden minden marad a megszokott ligymenetben, mig a feltételek
lassan rosszabbodnak koriilottiink.”

http://chikansplanet.blog.hu/2017/06/16/az energia jovojerol elso resz

(Chikansplanet 2017. jinius 16., péntek)


https://consequenceofsound.net/2016/11/the-death-star-from-star-wars-would-cost-7-7-octillion-to-operate-for-just-one-day/
http://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-development-goals/
http://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-development-goals/
http://chikansplanet.blog.hu/2017/06/16/az_energia_jovojerol_elso_resz

Nagyon rossz otlet beengedni gyermekeinket a koztéri szokokutakba

Az utdbbi években az orszag minden pontjan feltiint medence nélkiili szokokutak szinte hivogatnak
egy artatlannak ting, 1idit6 sétara a habok kozott. Tényleg csabitod a csobogo vizbe 1épni a tikkasztd
melegben, plane ha latjuk, hogy sokan masok is vigan pancsolnak koriilottiink. De higgyiik el,
mindenkinek jobb, ha nem tessziik meg a dontd Iépéseket. Azt pedig, hogy a gyerekeinket
beengedjiik, legjobb azonnal elfelejteni.

Nagyon csunya betegségeket lehet Osszeszedni ezeken a helyeken — mondja Rendek Maria
gyermekorvos. Utal arra: ki tudja, hany baciluskulturat, gombat visznek be a labukon az emberek,
amelyekkel megfertdzik a vizet. A fertdzott viz tovabbi megbetegedéseket okozhat, hiszen mivel
nem fiirdéviz, a szokdkutak vizét nem ellenérzik mikrobioldgusok.

,,Elsésorban gennykelt6 altal okozott betegségek: furunkulusok, 6tvar, gombasodas terjedhet ezeken
a helyeken. Ezeknek a betegségeknek komoly szovédményeik is lehetnek. Ha példaul egy otvart
okoz6 borbetegség valahol elakad a szervezetben, a véraramba keriilve nagy bajt okozhat. Mindez
attol fiigg, milyen az illet6 immunrendszere, és hogy mennyire virulens korokozot szedett dssze” —
magyarazza a gyermekorvos.

Szavait alatdmasztja a szokdkutak gyartasaval foglalkozd Aqua-Filt szakembere is. Szerinte bar
egy-egy ilyen szokokut mikddése nagymértékben fiigg a gépészettdl, egy dologban megegyeznek a
kiilonb6z6 berendezések: tilos a teriiletiikre 1épni. A jellemzéen homoksziirds-vizforgatos koztéri
szokOkutak mellett ez altaldban fel is van tiintetve, de a nagy melegben sokan igy vannak vele: mi
baja lehet a gyereknek, ha a tobbiek mar ott pancsolnak?

Igaz, hogy a medencés szokdkutakban pangd viz algasodik, pocsolyasodik, és ezeknél a keringetd
rendszerii szokokutak latszolag kevesebb veszélyt hordoznak magukban, a kicsikre nézve — mivel
Ok alacsonyabbak, és konnyen fenékre esnek a csiszés kovon — ezek is éppolyan kockazatot
jelentenek. A testnedvek cseréjével akar nemi betegségek is terjedhetnek, nem beszélve az egyre
tobbet emlegetett legionella baktériumrol.

Az Orszagos Kozegészségiigyi Kozpont altal tavaly kiadott, a legionella révén fertdézési kockéazatot
jelentd létesitményekre vonatkozo modszertani itmutatd szerint a fert6zés haromféle mechanizmus
kontaktussal. ,,Leggyakrabban a baktériumokat tartalmazo6 aeroszol belégzését kovetden alakul ki a
megbetegedés, ezért a fert6zési lanc sziikséges eleme a vizterekbdl kiindulé mikrocseppek
képzddése. [...] A legionelldziskockdzat szempontjabol kiemelt az 5 um-nél kisebb méretli
vizeseppek (aeroszolok) jelentdsége, mivel ezek képesek legmélyebben lejutni a tiid6jaratokba” —
all az atmutatoban. A dokumentum szerint kockazati kozegnek tekintendé valamennyi olyan épitett
vizrendszer, amelyben 20-50 Celsius-fok hoémérsékleti viz van, fennall a pangd vizterek
kialakulasanak lehetdsége, €s vizpermet képzddik.

A kozegészségiigyi kozpont dsszefoglalgjabol kidertil, az aeroszolképzddés a vizes élményelemek —
csobogok, spricceldk stb. — esetén jelentdsnek nevezhetd. Raadasul a legionella baktérium
elszaporoddsanak kiilondsen kedveznek az emberi civilizacié altal kialakitott koérnyezeti kozegek,
amelyekben kedvez6 szamukra a viz hémérséklete.

Tudvalévd, a 25 fok feletti viz amugy is kedvez a mikroorganizmusok elszaporodasanak. Raadasul
a galambok 4altal terjesztett kriptokokkusz, s6t a szalmonella is elkaphat6 ilyen mérsékelten tisztitott
vizekben, amelyeket csak néhany havonta cserélnek le teljes egészében, és amelyek véletlen
lenyelése hasmenéses megbetegedést is okozhat.

Meg kell eléged;jiink tehat a szokdkutak latvanya altal okozott szubjektiv kozérzetjavitd hatassal. Ha
ez nem elég a felfrissiiléshez, lubickolhatunk a szintén egyre tobb helyen felallitott parakapuk altal
adott élményben is.

https://mno.hu/eletmod/nagyon-rossz-otlet-beengedni-gyermekeinket-a-kozteri-szokokutakba-
2403322
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(mno.hu 2017. junius 16., péntek)

Két mobilszolgaltatd meghosszabbitana a feltoltokartyas adategyeztetés
hataridejét

A Vodafone ¢és a Telenor legalabb 0szig adna id6t

Két mobilszolgaltat6 meghosszabbitana a feltoltokartyas tigyfeleket érintd adategyeztetés
hataridejét; az azonositast jinius 30-ig kell elvégezniiik az év elején hatalyba 1épett rendelet alapjan.
A Vodafone 2017 év végét tartja biztonsagos hataridének, a Telenor pedig oktoberig vagy legalabb
szeptemberig javasol hosszabbitast. A Telekom szerint idealisabb lett volna egy valamivel hosszabb
id6szak, de a tarsasdg mindent elkdvet annak érdekében, hogy az tligyfelek a megadott hataridére
elvégezhessék a regisztraciot.

A Vodafone pénteki kdzleménye szerint a Beliigyminisztérium altal tizemeltetett, adatellendrzésre
szolgalo rendszer elmult hénapokban tapasztalt gyakori hibai és ledllasai miatt kétséges, hogy az
Osszes a feltoltokartyds tligyfelet érintd adategyeztetést sikeriil elvégezni junius 30-ig, ezért az
igyfelek érdekeit szem elbtt tartd és a szolgaltatok szamara is biztonsadgos hataridonek a tarsasag
2017 év végét tartja. Kozolték azt is, hogy a Vodafone tobb alkalommal javaslatot tett a hataridd
kitolasara, azonban ezeket eddig nem vették figyelembe az illetékesek.

Hozzatették, hogy a Vodafone az elmult honapokban méar tobb szézezer prepaid adategyeztetést
bonyolitott le. A sziikséges folyamatok lassan, de megfelelden zajlanak, az iizletekben egyelére
nem alakult ki sorban allas. A leggyorsabb és legkényelmesebb iligyintézést az online feliilet
biztositja, de emellett a Vodafone iigyfélszolgalati telefonszdman, valamint személyesen a
szolgaltato {izleteiben, tovabba 85 postahivatalban is elvégezhetd az adategyeztetés. Kozolték azt is,
hogy a Vodafone munkatérsai a telefonos €s a személyes adategyeztetés alkalmaval is elkérik az
igyfelek e-mail cimét, amelynek megadasa csak azok szamara kotelezd, akik a junius elején inditott
online feliileten szeretnék egyeztetni adataikat.

A Telenor szintén azt kozolte, hogy tobbszor jelezték mar hivatalosan az igényiiket a hataridd
hosszabbitasara, folyamatosan egyeztetnek a hirkozlési hatdosag és a Belligyminisztérium
képviseldivel, rendszeresen adnak visszajelzést az adategyeztetés menetérol. A tarsasdg szerint
nagyon révid a torvényben meghatarozott hataridé és esetenként akadozik a Beliigyminisztérium
kozponti adatbazisa, ahol az adatokat le kell ellendrizni, ezért el6fordulhat hosszabb {igyintézés.
Hozzatettek, hogy a tarsasag oktoberig vagy legalabb szeptemberig javasolna hosszabbitést.
A Telenorndl mar tobb szazezer adategyeztetés megtortént, minden érintettnek kiildtek SMS
értesitést, de még sokan nem jelentkeztek, igy szintén szdzezres nagysagrendii azoknak a szdma,
akik nem kezdték el az adategyeztetést. Kozolték, hogy a Telenor iigyfelei a tarsasag lizleteiben
személyesen, online a szolgaltatd weboldalan, tovabba 380 postahivatalban is egyeztethetik
adataikat.

A Telekom azt irta: valoban idealisabb lett volna, ha egy valamivel hosszabb iddészak all
rendelkezésre, (akar néhany hét is segithetett volna), de a tarsasdg mindent elkdvet annak
érdekében, hogy az egyeztetési folyamat egyszeri legyen az iigyfelek szamara, és a megadott
hataridére odaérjenek. Jelezték, hogy a hatdsdgokkal folyamatosan egyeztetnek a regisztracios
folyamatrol.

A Telekom figyfelei online feliileten, telefonon, személyesen a szolgaltatd iizleteiben és a
postahivatalokban is intézhetik az adategyeztetést. A tarsasag eddig még nem tapasztalt torlodast, a
kikiildott tajékoztatdo SMS-ek, ligyféltajékoztatds és a sajtomegjelenések hatasara tigyfeleik mar
nagy szamban regisztraltak, kétharmaduk az online csatornat valasztotta. Ugyanakkor a kdvetkezd
iddszakban a Telekom arra szamit, hogy nagyon erds lesz a forgalom minden csatornan. Felhivtak a
figyelmet, hogy julius elsején a nem regisztralt kartyakat a torvényi kotelezettségnek eleget téve ki
kell kapcsolniuk.



A jogszabaly szerint megszlinik az az el6fizetés, amelyik esetében az adategyeztetés nem torténik
meg a junius 30-1 hatarid6ig. Karl Karoly, az NMHH hirkozlés-feliigyeleti foosztalyvezetdje jinius
1-jei sajtotdjékoztatdjan jelezte: annak nincs akadalya, hogy hatarid6 utdni egyeztetéssel a
szolgaltatok visszakapcsoljak a kartyakat, hozzatette ugyanakkor, hogy a hivatalnak nincs tudomasa
a torvényben megszabott hataridé modositasardl. Elmondta azt is, hogy az addigi adatok szerint a
feltoltokartyas adategyeztetés a mintegy 4 millio aktivalt kartya minddssze egyharmadanal tortént
meg.

http://magyarhirlap.hu/cikk/90674/Ket mobilszolgaltato meghosszabbitana a feltoltokartyas a
dateqyeztetes hataridejet

(Magyar Hirlap 2017. junius 16., péntek)

3-as metro: Az oroszok szerint a BKV baja, hogy az ajtokat nem tudjak rendbe
hozni

Mar megint probléma van a felgjitott orosz metrokkal. Mult héten mindkét oldalon kinyitotta az
egyik szerelvény a megalloban az ajtajait, azota ezt ugyan megoldottak, de tovabbra is nap mint nap
eléfordul, hogy kisebb ajtomizéridk miatt ki kell szallitani az utasokat, és gardzsba megy a
forgalombol valamelyik régi-uj orosz vonat.

A BKV biztonsagkritikusnak itélte a hibat, amikor mult hét hétfon mindkét oldaldn kinyitotta az
ajtokata megalloban az egyik felgjitott orosz metr6 utasokkal a fedélzeten, ezért mult
csiitortokon kivontak a forgalombdl a jdrmiiveketvizsgalat €s javitas céljabol. A Pandanak nevezett
régi-uj szerelvények aztan mult pénteken visszaalltak a forgalomba. a Metroért Egyesiilet
Facebook-oldalanak tantsaga szerint a BKV egy relével biitykdlte meg a problémat, amely
egyszerlien megakadalyozza, hogy egyszerre mindkét oldalon ajtot nyisson a szerelvény.

Az egyik hibat ezzel orvosoltak, csakhogy azdta is folyamatosan gondok vannak az orosz
szerelvények ajtoival, tudtuk meg Bird Endrétdl, a Metroért Egyesiilet elnokétdl. Bird szerint a
visszadllitas ota is szinte mindennapos esemény, hogy a Pandék ajtoellendrzési probléma miatt nem
tudnak elindulni, kiszallitjak az utasokat, és kiallnak a forgalombol. Az ajtoellendrzési hiba azt
jelenti, hogy annak ellenére, hogy zarva van a szerelvény 0sszes ajtaja, a vezetd a monitoron ennek
az ellenkezdjét latja — magyardzza a szakember.

Erre persze Tarlos Istvan valdsziniileg azt mondana, hogy még mindig jobb, ha azt jelzi, hogy
nyitva van, mikdzben zéarva, mintha forditva lenne, legaldbbis korabbi sajtotdjékoztatdjan, amikor
arrol kérdezgették az 0jsagirok, hogy mit szo6l az alagitban vészfékezo és utana egy ideig elindulni
sem tudod régi-uj metrohoz, ugy reagalt, hogy inkdbb fékezzen akkor is, amikor nem kell, minthogy
akkor se fékezzen, amikor kell.

Bir6 szerint egyébként nem volt a mult heti visszadllitds Ota biztonsagkritikus hiba, noha a
napokban egy a kocsiban utazé utas azt irta nekik, hogy a Lehel téren nyitott ajtoval elindult a
metro, majd egy méter milva meg is allt. Ezt azonban semmi nem bizonyitja vagy cafolja — tette
hozza az egyesiilet elndke.

Gyakori  egyébként, hogy a frissen forgalomba 4all6 jarmivek  kisebb-nagyobb
gyermekbetegségekkel kiizdenek, mint emlékezetes, a 2-es és 4-es vonalon kozlekedd Alstom
metroknal, sét annak idején a Combindk forgalomba éllasa kortil is voltak balhék. De a 3-as metrd
felyjitott kocsijaival folyd ligy most mar elhtzodni latszik, az ajtok koriili bajok esete raadasul
tovabbi aggodalomra adhat okot, mivel az Index informacidi szerint az oroszok nem is ismerik el,
hogy mindez az 6 hibajukbdl torténne, igy a BKV-nek maganak kell megoldania az ligyet.
Egyébként a BKV sem jeleskedett eddig a metrok forgalomba allitdsdnak rajuk vonatkozo részével.
Mint megirtuk, késén kezdhették el képeznia vezetdket, igy vagy ezért vagy masért,
rendszeresen kevesebb 1) metrét adnak forgalomba, mint amennyit lehetséges lenne.
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http://hvg.hu/itthon/20170616 Csak a baj van az M3as vonalon kerem vigyazzanak az ajto
K hibasak

(HVG 2017. junius 16., péntek)

Itt a nagy sorparbaj: az iiveges vagy a dobozos a jobb?

Elindult a nyari szezon, a tikkasztd hdségben pedig kinek ne esne jol egy behiitott sor? A kérdés
mar csak az, hogy dobozos vagy liveges legyen? A Pénzcentrum leglijabb terméktesztjén most arra
a kérdésre kerestiikk a valaszt, hogy valdjaban van-e kiilonbség a két csomagolas kozott. Melyik
lehet a finomabb? Vajon vakon érezhet6 kiilonbség a kettd kozott?

A legnagyobb sorfanatikusok szerint nem is kérdés, hogy nagy kiilonbség van a dobozos ¢és az
iiveges sorok kozott. Mig az egyik oldal a dobozosat kedveli a kényelem miatt, addig masok csak
iivegeset hajlanddak inni, hogy hodolhassanak az igazi élmények. Egyesek szerint egyenesen mas
sort ontenek a kiillonbozo kiszerelésekbe, de sokan valljak azt is, hogy a dobozos sor azért rosszabb,
mert "fémes" ize van. Most azonban a Pénzcentrum lerantja a leplet a mendemondakro6l. Mutatjuk
a tesztlink eredményeit.

Sorparbaj

Annak érdekében, hogy valaszt talaljunk a nagy kérdésre, hogy a dobozos vagy az iiveges soroknek
jobb az ize a Pénzcentrum kibdvitett szerkesztdségével 10-en, Osszesen 8 kiilonbozd sérmarka
iiveges €s dobozos kiadasat kostoltuk végig, vakon. A soroket 1-5-ig lehetett pontozni, igy a legjobb
izl sOr 0sszesen 50 pontot szerezhetett volna.

A dobozos és az liveges sorok harcat a kiilonb6zo sérmarkdk pontszamait 0sszesitve az liveges
sorok nyerték meg. Raadasul az Arany Aszok és a Heineken kivételével az Osszes markanal az
iiveges kiszerelés kapott magasabb pontszamot. Ezzel a tesztelok egyébként alatamasztottdk
korabbi allitdsukat, hiszen mar a kostolas eldtt is tobben az iiveges sorok mellett tették le a
voksukat.

Az Odsszesitett rangsort nézve is egy liveges sor, a Lidlben kaphaté Argus nyert.

A masodik helyre ugyanennek a markanak a dobozos kiadasa keriilt, amit a Soproni, a Dreher majd
a Staropramen iiveges sore kovetett. Erdekességnek szamit, hogy ugyanezeknek a sormarkaknak a
dobozos kiadasai végeztek még a mezdny els6 felében.

Ez jol mutatja, hogy azért olyan hatalmas kiilonbség nem volt a dobozos és az iiveges kiadasok
kozott. A teszteloket arra is megkértiik, hogy egy-egy kostolas utan probaljak meg kitalalni, melyik
lehetett a dobozos sor €s a 80 kérdésbdl minddssze 38 alakalommal talaltak el a helyes valaszt, ami
szintén arra enged kovetkeztetni, hogy vakon mar nehezebben donthetd el, hogy akkor pontosan
melyik sor volt dobozosan ¢és melyik sor volt iivegesen csomagolva.

Mi az igazsag?

Evek 6ta folyamatosan ndvekszik a dobozos sorok forgalma, a hazai soroknek pedig mar joval t5bb,
mint 50 sz4dzaléka dobozban keriil forgalomba.

Mindségi kiilonbség nincsen e sorok kozott. Ki-ki maga donti el, melyiket preferdlja. Talan azt
érdemes elmondani, hogy a sorok érzékenyek a fényre. Létezik olyan, hogy fény izli sor. Ezért,
kiilonosen az el6ttiink allo nyari idészakban ne hagyjuk iiveges soreinket a napon, még rovid idore
sem - valaszolta a Pénzcentrum megkeresésére Schillinger Attilatél, a Magyar Sorgyartok
Szovetségének igazgatoja.

10 eladott sorbdl 9 lager

A piacnak egyébként tobb mint 90 szazalékat a lager tipusu sorok teszik ki, amit sokan csak "rendes
sornek" hivnak. De nem véletlen, hogy ezek fogynak a legjobban, a lager tipusi sorok ugyanis
konnyen fogyaszthatdak, nem tl erdsen komlozottak és a frissesség érzetét keltik. Ez az, amit a
legtobben szeretnek benniik. Sokan nem tudjdk azonban errdl a sortipusrdl, hogy ezt a tipust a


http://hvg.hu/itthon/20170616_Csak_a_baj_van_az_M3as_vonalon_kerem_vigyazzanak_az_ajtok_hibasak
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legnehezebb allandd jo mindségben eldéllitani, hiszen egy-egy esetleges izhibat a lagereknél nem
lehet elfedni tobb komloval vagy éppen izesitéssel.

https://www.penzcentrum.hu/vasarlas/itt a naqy sorparbaj az uveges vagy a dobozos a jobb
.1056519.html

(Pénzcentrum 2017. janius 17., szombat)

Hamarabb jon a filléres aram a vartnal

Egy friss elOrejelzés szerint néhany év mulva pariba keriil egymassal a szénnel és a nap-, illetve
szarazfoldi szélenergiaval termelt elektromos aram ara. Nem csupan a szénerémiiveket, de a gazzal
miikodok egy részét is bezarjak. Az dramtermelés koltsége 40-60 szazalékkal zuhan.

Ismét meglepetést okozott a napenergia, amely nem is olyan régen még olyan draga volt, hogy csak
az Urhajokon volt értelme a hasznalatanak - deriil ki a Bloomberg cikkéb6l. A korabban vartnal
hamarabb iitheti ki az aramtermelésbdl a szenet és a gazt. A jovO a vilag egyes részein mar
valgjéban a jelen.

A Boomberg New Energy Finance (BNEF)jelentése 2040-ig probalta elére jelezni a vilag
energiaiparat fenekestdl felforgatdé folyamatokat. A napenergiaval termelt elektromos energia éara
mar ma is versenyképes a szénerémiivekben termelt araméval Németorszagban és az USA-ban és
2021-re ugyanez lesz a helyzet két olyan gyorsan ndvekvd oriasi piaccal, mint India és Kina.
Gyorsabb lesz

A fosszilis energiahordozok felhasznalasabol szarmazd szén-dioxid-kibocsatas 2026-t61 csokkenni
kezd - allitjak a BNEF szerz6i szembe helyezkedve az International Energy Agency tanacsado cég
joslataval, amely szerint még évtizedekig ndvekedni fog az emisszid. Ma mar a kérdés nem az,
hogy az alternativ forrasok megverik-e a koltségversenyben hagyomdényos téarsaikat, hanem az,
hogy mikor.

A jelentés szerint 2040-re:

- India és Kina lesz az 0j energiatermelés legnagyobb piaca, magukhoz vonzzdk az Osszes
befektetés majdnem 40 szazalékat, ami négyezer-milliard dollér értéki fejlesztést jelent.

- A tengeri szélfarmokkal termelt d&ram ara tobb mint 70 szizalékkal esik, ami ezt a jelenleg még
igen draga technologiat is teljesen versenyképessé teszi.

- Legkevesebb 239 milliard dollar befektetés (az éves magyar GDP kétszerese) megy a litium-ion
akkumulatorok fejlesztésébe és gyartasaba, ami kézenfekvd eszkozokkeé teszi ezeket az alternativ
forrasbol szarmazé elektromos energia tarolasara.

- Foldgazerdmiivekre 804 milliard dollart kdltenek, amelynek kdszonhetéen ezek fogjak biztositani
a vilag energiatermelésének egyensulyat, mikézben egyre ndé a hulldimzo nap- €s szélenergia-
termelés stlya az ellatasban.

Dramai arzuhanas

A BNEF megdobbentd kovetkeztetésekrdl szamol be az arakkal kapcsolatban. Ezek szerint a
napelemekkel termelt &ram ara, amely ma a negyede annak a szintnek, ahol 2009-ben 4llt, tovabbi
66 szdzalékkal zuhan 2040-re. A szarazfoldi szélfarmokkal eldallitott elektromos energia ara, amely
30 szazalékkal csokkent az elmult nyolc évben, tovabbi 47 szazalékkal esik a kdovetkezd 23 évben.
Ekozben a szén fogja betdlteni a vesztes szerepét: 369 gigawattnyi szénre alapuld aramtermeld
kapacitas megépitésérol fognak lemondani. Ez Németorszag és Brazilia egylittes kapacitasa, a paksi
atomerOmi két gigawattos. Az USA-ban is hanyatlani fog a szén, annak ellenére, hogy Donald
Trump elndk nagy baratja a hagyomanyos energiahordozdknak.

Eurépaban részben az egyre szigorubb kornyezetvédelmi eldirasoknak koszonhetéen 87 szazalékkal
csokken a fosszilis energiahordozokra alapuld aramtermelés. A szén iranti kereslet az egész vilagon
2026-t6l eshet.


https://www.penzcentrum.hu/vasarlas/itt_a_nagy_sorparbaj_az_uveges_vagy_a_dobozos_a_jobb.1056519.html
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https://www.bloomberg.com/news/articles/2017-06-15/solar-power-will-kill-coal-sooner-than-you-think

Koszoni szépen a klima

Osszességében a nulla szén-dioxid-kibocsatasi energiatermelés vartnal gyorsabb eldretdrése
lehet6vé teszi, hogy a vilag energiaipara a korabban eldre jelzettnél gyorsabban megbirkdzzon a
klimaproblémaval. Ehhez ugyanakkor még kéne 5,3 ezer millidrd dollar befektetés az dgazatba.

A BNEF szamitésai szerint ez garantalhatnd, hogy az évszazad végére ne emelkedjen a légkor
atlaghomérséklete tobb mint két Celsius-fokkal. A tuddsok szerint ez az a ndvekedés, amelyet még
katasztrofa nélkiil meguszhat a fold.

Az elorejelzés végsd idopontjaban, 2040-ban a vilagon telepitett energiatermelési kapacitas kozel
fele lesz a napsiitésre vagy szélre épiilé rendszer, szemben a jelenlegi 12 szazalékkal. Ezek fogjak
eldallitani az emberiség aramsziikségletének kicsit tobb mint egyharmadat, szemben a jelenlegi 6t
széazalékkal.

http://www.napi.hu/nemzetkozi gazdasag/hamarabb jon a filleres aram a vartnal.641407.htm

|
(Napi 20017. janius 18., vasarnap)

Durvan atverhette az iigyfeleit egy amerikai netszolgaltato

A cég munkatarsai rutinszeriien kéretlen szolgaltatdsokat aktivalhattak az eldéfizetoknél.

A Bloomberg beszamoldja alapjan jokora botrany van kibontakozoban az Egyesiilt Allamok
tavkozlési piacan. A vezetékes telefon mellett internet- és tévészolgaltatast kindldo CenturyLink
szolgaltatot azzal vadolja egy volt alkalmazottja, hogy az évek soran dollarmilliokkal karositotta
meg az ligyfeleit.

A felperes Heidi Heiser 2015 augusztusatdl tavaly oktoberig dolgozott a vallalat értékesitési és
ligyfélszolgalati részlegén. Allitasa szerint a CenturyLink végletekig teljesitménykozponti juttatasi
rendszere mérgezd kultirat teremtett, a bonuszok megszerzése érdekében egyes alkalmazottak
kéretlen szolgaltatasokat kezdtek 6nhatalmuan aktivalni az ligyfeleknél.

Ez feltiint neki, rengeteg a szamlajat alaposabban megnéz6 ligyfél panaszkodott talszamlazasra. A
panaszok kivizsgalaskor a vallalat szamitégépes rendszere mindig azt jelezte, hogy az ligyfél
beleegyezett a kéretlen szolgaltatasok aktivalasaba.

Idével iianﬁssé valt szdméra, hoii hibik helyett manipulaciorol lehet sz, azonban a feletteseiné

Végiil megprobalta kozvetleniil értesiteni az az ligyvezetd igazgatot, mire néhany nappal késébb
megsziintették a munkaviszonyat. Heiser a jogellenesnek itélt menesztése miatt perli a céget.
Hivatalos allasfoglalasaban a CenturyLink tagadja, hogy Heiser valaha is formalis panaszt tett volna
az ugyfelek atverésének gyantja miatt, a vallalat vezetése allitdlag a per elinditasaig nem hallott a
potencialis csalasokrol. A cég szerint a vadakban leirt viselkedés ,,inkonzisztens a szabalyzataval",
igy belsd vizsgalat indult a tények tisztazésa érdekében.

http://www.origo.hu/techbazis/20170617-centurylink-keretlen-szolgaltatas-tulszamlazas-csalas-
per.html

(Origo 2017. junius 18., vasarnap)

Az adodtraffipax noveli a konyvelt bevételt és a legalis foglalkoztatast

Az ellendrzéseket az adohivatal eldre bejelenti
Marciustol majus végéig mintegy 120 eldre bejelentett helyszinen végzett ellendrzést a Nemzeti


http://www.napi.hu/nemzetkzi_gazdasg/mr_napermveket_is_rul_az_ikea.635805.html
http://www.napi.hu/nemzetkozi_gazdasag/hamarabb_jon_a_filleres_aram_a_vartnal.641407.html
http://www.napi.hu/nemzetkozi_gazdasag/hamarabb_jon_a_filleres_aram_a_vartnal.641407.html
https://www.bloomberg.com/news/articles/2017-06-16/centurylink-is-accused-of-running-wells-fargo-like-scheme
http://www.origo.hu/techbazis/20170617-centurylink-keretlen-szolgaltatas-tulszamlazas-csalas-per.html
http://www.origo.hu/techbazis/20170617-centurylink-keretlen-szolgaltatas-tulszamlazas-csalas-per.html

Ado- ¢és Vambhivatal, az adotraffipax nemcsak a nyugtaadds gyakorisagat és a konyvelt bevételt, de
a bejelentett alkalmazottak szdmat is novelte - tudatta a Nemzetgazdasagi Minisztérium (NGM)
parlamenti és adoiigyekért felelds allamtitkara, a NAV vezetdje.

Tallai Andras felidézte: az adohatdsag honlapjan meghirdetett adotraffipax elére jelzi, hogy hol kell
szamitani a célirdnyos ellendrzésekre. A tapasztalatok szerint az adotraffipax az adémoralt javitva
noveli az allamkassza bevételét. Ez az adotraffipaxszal eddig érintett vallalkozoi kornél
egyértelmiien kimutathaté az online pénztargép €s a foglalkoztatotti bejelentések adatai alapjan -
tette hozza.

Példaként a févaros VII. keriileti vendéglatoindl a februar 27-t61 egy hétig tartd adotraffipaxot
emelte ki a NAV vezetdje. Az egyhetes ellen6rzés alatt a revizorok minden esetben szabalyos
nyugtat kaptak, mindossze két bejelentés nélkiil foglalkoztatott alkalmazott miatt szabtak ki
birsagot.

Az akcidt kdvetden a pénztargépek adatainak elemzésekor kideriilt, hogy az adétraffipax egy hete
alatt az el6z0 héthez képest atlagosan 20 szazalékkal nott a bevétel. Az afabevallasok adatai még
nagyobb aranyu novekedést mutattak: az el6z6 év és a targyév azonos iddszakdban az addalap
atlagosan 50 szazalékkal nott a vizsgalt vallalkozasoknal. A dolgozok legalis foglalkoztatisara is
jotékony hatassal volt az akcid, ugyanis az adotraffipax idején az érintett tobb mint 280 vallalkozé
mintegy félezer alkalmazottat jelentett be, 218 munkavallaloval tobbet, mint az akciét megel6zd
iddszakban - huzta ala.

Tallai Andrés elmondta azt is, hogy az eddigi tapasztalatok alapjan még az eldre bejelentett
ellendrzéseken is sok szabalytalansadgot talalnak munkatarsai.

A Gyd6r-Moson-Sopron megyei nénapi adotraffipax sordn az ellendrzott lizletek husz szdzalékaban
tartak fel mulasztast az adoellenérok. Ez szerinte annak ellenére magas arany, hogy a korabbi évek
viszonylataban jelent6s a javulas, hiszen 2015-ben az arany negyven, 2016-ban pedig Gtven
szazalék volt.

A budapesti nagyvésarcsarnokban az eldzetes meghirdetés ellenére a revizorok az esetek 40
szazalékaban tartak fel valamilyen hidnyossagot. A NAV vezetdje megjegyezte, hogy a marcius 10-
ei adotraffipax igy is jelentds bevételndvekedést eredményezett. A vasarcsarnok véllalkozéi a
pénztargépeikbe az egy honappal kordbbi forgalmi értékhez képest 43 szazalékkal tobb bevételt
utottek.

Az ellendrzések eldre meghirdetésével az adohivatal tdmogatja, €s 0sztonzi a vallalkozasokat, hogy
tartsak be a szabalyokat, onszantukbdl javitsak a hibdkat, potoljak a hianyossagokat, elkeriilve ezzel
a torvényekbdl adodd negativ kovetkezményeket - hangsulyozta Tallai Andras. Az adoétraffipax
viszont nem zarja ki azt, hogy a megjelolt helyszineken kiviil is ellendrizzenek a NAV munkatérsai
- tette hozza.

http://magyarhirlap.hu/cikk/90777/Az adotraffipax noveli a konyvelt bevetelt es a legalis foglal
koztatast

(Magyar Hirlap 2017. janius 18., vasarnap)

Varga Mihaly:
A csaladok megerdsitése és a munkavallalok segitése a legfontosabb

A téarcavezetd kiemelte, hogy a 2017 els6 negyedévi 4,2 szazalékos gazdasagi novekedés is alapot
adott arra, hogy a 2018-as koltségvetés legfontosabb szamait ugy tervezzék, hogy eleget tudjanak
tenni négy f0 gazdasagpolitikai iranynak, az adocsokkentésnek, a béremelésnek, a beruhazasok és
fejlesztések tamogatasanak, valamint az dllamaddssag csokkentésének.

A nemzetgazdasagi miniszter kozolte: a gazdasagi novekedés tobbletbevételei fedezik a tarsasagi
adokulcs és a munkat terheld jarulékok csokkentése miatti kiesést, igy tovabbra is egyensulyi lehet


http://magyarhirlap.hu/cikk/90777/Az_adotraffipax_noveli_a_konyvelt_bevetelt_es_a_legalis_foglalkoztatast
http://magyarhirlap.hu/cikk/90777/Az_adotraffipax_noveli_a_konyvelt_bevetelt_es_a_legalis_foglalkoztatast

a koltségvetés. Hozzatette: a parlament Ggy fogadta el a modositasokat, hogy a hiany mértéke nem
valtozott, jovOre 2,4 szazalékos allamhéztartasi hianyt terveznek.

Varga Mihaly elmondta, arra torekedtek, hogy senkinek ne kelljen kevesebbdl gazdalkodnia jovdre,
mint ebben az évben.

Oktatasra 80 milliard forinttal, szocialis-csaladiigyi tdmogatasokra csaknem 200 milliard forinttal
forditanak tobbet, a gazdasagfejlesztés pedig nagyobb aranyt képvisel ebben az unios ciklusban,
mint kordbban - sorolta.

Hangstlyozta, olyan valtozasokat fogadtak el, amelyek a munkabol éloket segitik. Kiemelte, hogy
jovore 17 500 forintra né gyermekenként az adékedvezmény a kétgyermekes csalddoknal, ami 330
ezer csaladot érint. Az egyetemi tanulmanyaik alatt vallalkozoként munkat vallalo fiatalok tételes
koltségeit 50 ezerrdl 25 ezer forintra csokkentik.

Varga Mihaly kifejtette: arra kell torekedni, hogy tovabbi lendiiletet kapjon a gazdasagi ndvekedés,
tobb munkahely legyen és a demografiai tendencidk is véltozzanak. Felhivta a figyelmet a tobbi
kozott arra, hogy egymillio forintot elengednek a jelzaloghitellel rendelkezé6 harom- és
tobbgyermekes csaladok tartozasabol, valamint harom vagy tobb gyermek esetén elengedik jovore
az anyak didkhitel-tartozasat, két gyermek esetén a tartozas 50 szézalékat.

Jelezte, 205 milliard forint tartalékkal terveznek, de bizik abban, hogy nem lesz olyan gond 2018-
ban, ami miatt a tartalékra sziikség lenne. Ha mégis, akkor ennek az 6sszegnek elégnek kell lennie
arra, hogy at tudjanak csoportositani - fogalmazott.

Megjegyezte azt is, a gazdasag szerepldi hozzaszoktak ahhoz, hogy mar a nyar elejére kideriilnek a
legfontosabb szamok, az adomértékek, a jarulékrendszer valtozasai, a fejlesztési, beruhazasi
tamogatdsok. A nemzetgazdasagi miniszter szerint ez is erdsiti a biztonsagot, a stabilitast; mindenki
érezheti, hogy kiszamithat6 palyan van a kormany, a gazdasag, lehet eldre tervezni.

(Kossuth Radio, Vasarnapi Ujsag)
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