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Erre figyeljen, ha repiilével utazik

Komoly kéartérités jar az utasoknak, ha repiildjaratuk késve indul - ahogy tortént ez az elmult
masfél hétben, amikor a Liszt Ferenc repiilétérnél eldkeriilt vilaghdborus bomba miatt kellett
riasztani a tlizszerészeket -, vagy torlik.

Az Eurdpai Uni6 ¢és a Polgari Torvénykonyv is szabalyozza ezeket a helyzeteket. A kdzosség
rendelete szerint, ha a repiilétéren kideriil, hogy a jarat késik, vagy valamilyen vis maior eset miatt
torlik azt, a tarsasagnak kotelessége kompenzalni az utast ért kart - mondta a Hirado.hu-nak
Baranovszky Gyorgy, az Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszagos Szovetsége (FEOSZ)
elndke a portdl megkeresésére. A légitarsasdg képviseldje felajanlhatja az utasnak az atfoglalas
lehetdségét. Az utas ilyenkor nem kotelezhetd semmilyen dij kifizetésére, de arra sem, hogy
elfogadja a helyet a helyettesitd jaraton. Ha sokat késik a gép, vagy nagyon sokat kell varni, mire
elindul az a jarat, amelyre atfoglalt, a 1égitarsasagnak kotelessége szallast, telefont, ételt és italt
biztositani a peches utasoknak. A kértalanitas 6sszege sok tényezd fiiggvénye. Ha az utas nem ¢l az
atfoglalas lehetdségével, a kartérités Osszege attol fiigg, hogy milyen messzire utazik. Ha 1500
kilométert, vagy annal kevesebbet utazna, 250 eurdt kaphat, ha 1500 kilométernél hosszabb az ut, és
két unids orszag kozott utazna, Szintén 400 eurot koteles fizetni a tarsasag, ha az utas 1500-3500
kilométeres Utra késziilt, akar uniods tagallam az uticél, akar nem. Amennyiben olyan jaratot, illetve
uticélt valasztott, amely 3500 kilométernél messzebb van, 600 euro kartérités jar

Eredeti

(inforadio.hu, 2017. majus 28., vasarnap)

Kertes haza, nyaralgja van? Itt az ido, jonnek a gigabirsagok

Idén is jokora birsadgra szamithat az, akinek a telkén parlagfiivet talalnak. Habar a hatosagok csak
julius 1-jétdl birsagolhatnak, a védekezést mar most érdemes elkezdeni.

2017. 05. 28., vasarnap, 16:19 Idén is jokora birsadgra szamithat az, akinek a telkén parlagfiivet
talalnak. Habar a hatdsagok csak julius 1-jétdl birsdgolhatnak, a védekezést mar most érdemes
elkezdeni. Habar évrél-évre javul az orszag fertdézottségi mutatdja, még mindig jokora gondot okoz
az allergidsoknak a parlagfi. Mint ismert, egészségiigyi kutatasok megallapitottadk: Magyarorszagon
minden 6tddik ember allergids a gyomndvényre. Az idén majus elején kiadott hatdsagi eldrejelzés
szerint az idei évben (is) junius elejére varjak a gyomnovény megjelenését, a Foldmiivelésiigyi és
Vidékfejlesztési Minisztérium azonban mar aprilis 26-an elrendelte az orszag teljes kiilteriiletére a
hatarszemlék megkezdését. Csunya birsdg lehet a nemtér6domség vége Habar a parlagfiibbomba
robbandsdra néhany hoénapot még biztosan varni kell (jellemzden augusztusban tetdzik
apollenkoncentracid), a védekezést igy sem lehet elég kordn elkezdeni. Ugyana Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal csak julius 1-jét6l birsdgolhat, azonban a megyei
kormanyhivatalok munkatarsai mar most ellendrizhetik, hogy a gazdak megtesznek-e mindent. A
hatosag idén is felhivja a figyelmet, hogy minden foldhasznalé koteles az adott év junius 30.
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napjaig az ingatlanon a parlagfii viragbimbojanak kialakuldsat megakadalyozni, és ezt az allapotot a
vegetacios idoszak végéig folyamatosan fenntartani. Amennyiben a parlagfii elleni védekezési
kotelezettségének a foldhasznaldé nem tesz eleget, vagyis az ingatlan legalabb virdgbimbds
fenologiai allapotti parlagfiivel fert6zott, akkor kozérdekii védekezést kell elrendelni. A felvett
jegyzOkonyv alapjan a megyei illetékes hatdésag a parlagfii-mentesitési kotelezettségre vald
figyelmeztetés nélkiil hatdsagi eljarast indit. Az eljaras soran a mulasztd foldhasznaldéval szemben
minden esetben ndvényvédelmi birsagot kell kiszabni. A ndvényvédelmi birsdg mértéke a
parlagfiivel fert6zott teriilet nagysagatol és parlagfiivel vald fert6zottség mértékétol fiiggden 15 ezer
forinttél 5 millio forintig terjedhet kiil- és belterlileten egyarant. Nem art tudni azonban, hogy
belteriileten az ingatlan méretéhez képest nagyobb Osszegli birsdg szabhato ki, mint a kiilteriileti
ingatlanokon. Ez persze nem véletlen, a lakdéOvezetben viragzo parlagfii ugyanis nagyobb
kozegészségiigyi veszElyt jelent az emberek szamara. Amennyiben az érintett nem fizeti meg a
birsagot, az adok modjara behajtand6 koztartozdsnak mindsiil, amely végrehajtasarol az adohatosag
gondoskodik. Raadésul a kotelezéen kiszabott birsagon tul a kozérdekli védekezéssel kapcsolatban
felmeriilt koltségeket is az "lgyfélnek" kell megfizetnie. Kiilteriiletek esetében a Megyei
Kormanyhivatalok Novény- és Talajvédelmi Igazgatdsagai, mig belteriileteknél az dnkorményzat
jegyzOje végzésben allapitja meg az eljards soran felmeriilt koltségeket, melyek magukban
foglaljak: Forrés: penzcentrum.hu

Eredeti

(kaposvarmost.hu, 2017. majus 28., vasarnap)

A GVH az 1j gépjarmiivek forgalomba helyezésével osszefiiggo koltségek
csokkentését ...

A Gazdasagi Versenyhivatal az 1) gépjarmiivek forgalomba helyezésével és lizemben tartasaval
Osszefiiggd koltségek (példaul: regisztracios ado, illeték) csokkentését javasolja az 0j autdk, ezen
beliil a kornyezetkimélobb tipusok vasarlasanak Osztonzése érdekében, mindez ugyanis egyebek
mellett kedvezd hatast gyakorolna a gazdasag fehéredésére - deriil ki a GVH piacelemzési
tanulmanyabol, amelyet a hivatal juttatott el az MTI-hez. A GVH a 2010-2015-6s id6szakra
kiterjedd elemzésben a magyarorszagi 0j személy- és kishaszongépjarmii-forgalmazas és -javitas
piacait, valamint a hozza kapcsolodé biztositasi piac miikddését vizsgalta.

Az elemzésben ramutattak, hogy a forgalomba helyezett {1j autdk szama 2015-ig sem érte el a
2008-as gazdasagi valsag eldtti szintet, a hasznalt auték szama viszont folyamatosan né az
orszagban. A magyarorszadgi magas altalanos forgalmi ad6 (4fa) kulcs az adokeriilés, a fekete-és
sziirkegazdasag iranydba tereli a piaci szereploket. Ennek hatdsara a versenyhivatal szerint a
dragabb 1j autok vasarloinak jobban megéri a kérnyezd orszagokban megvasarolni az 0j autdkat és
egy kiilfoldi cégen keresztiil visszalizingelni azokat. Ez a modszer eldnyds a vevOknek, hiszen a
kornyezd orszagokban alacsonyabb az afa szintje, ugyanakkor hatranyos a magyar gazdasagnak.

Arra is felhivtak a figyelmet, hogy 2015-ben a haszndlt autdk tették ki a Magyarorszagon elso
alkalommal forgalomba helyezett gépjarmiivek 60 szazalékat, mig 2007-ben ez az arany csupan 11
szdzalék volt. A magyar gépjarmipark atlagos életkora meghaladja a 13 évet, és az import
gépjarmiivek atlagos é€letkora is joval 10 év felett van.

A GVH a felmeriilt problémidk megoldasa érdekében az 10) gépjarmiivek forgalomba
helyezésével és tlizemben tartasaval Osszefiiggd koltségek csokkentését, valamint a hasznalt
gépjarmiivek forgalomba helyezésével kapcsolatos koltségek differencialasat - példaul a
regisztracios ado €s az eredetiségvizsgalati rendszer Gjragondolasat - javasolja.

A versenyhivatal mindezeken feliil a kotelezd gépjarmii-felel0sségbiztositasi (kgfb) piacot is
vizsgalta és ennek hatasara a kgfb piacon a kampanyiddszak ismételt bevezetését javasolta, mert a
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hivatal szerint a kampéanyiddszak visszavezetése nagyobb atlathatosagot biztosithat a
fogyasztoknak, a koncentralt valtasi iddszak pedig hozzajarulhat a verseny élénkiiléséhez és a
biztositasi dijak csokkenéséhez.

A piacelemzés elkészitésénél a versenyhivatal a gépjarmi-importdroknek, gépjarmi-
kereskedOknek ¢és szervizeknek, valamint biztositoknak kiildott adatkéré levelekre, illetve a
Kozponti Statisztikai Hivatal adataira timaszkodott.

A Gazdasagi Versenyhivatal az 1) gépjarmiivek forgalomba helyezésével és lizemben tartasaval
Osszefliggd koltségek (példaul: regisztracios ado, illeték) csokkentését javasolja az 0j autok, ezen
beliil a kdrnyezetkimélobb tipusok vasarlasanak 0sztonzése érdekében, mindez ugyanis egyebek
mellett kedvezd hatast gyakorolna a gazdasag fehéredésére - deriil ki a GVH piacelemzési
tanulmanyabol, amelyet a hivatal juttatott el az MTIl-hez. A GVH a 2010-2015-6s iddszakra
kiterjed6 elemzésben a magyarorszagi uj személy- ¢és kishaszongépjarmii-forgalmazas és -javitas
piacait, valamint a hozza kapcsolddod biztositasi piac miikodését vizsgalta.

Az elemzésben ramutattak, hogy a forgalomba helyezett 1) autok szama 2015-ig sem érte el a
2008-as gazdasagi valsag eldtti szintet, a hasznalt auték szama viszont folyamatosan né az
orszagban. A magyarorszagi magas altalanos forgalmi ad6d (4fa) kulcs az adodkertilés, a fekete-és
sziirkegazdasag iranyaba tereli a piaci szereploket. Ennek hatiasara a versenyhivatal szerint a
dragabb 1) autok vasarloinak jobban megéri a kornyezd orszagokban megvasarolni az 01j autokat és
egy kiilfoldi cégen keresztiil visszalizingelni azokat. Ez a modszer eldnyos a vevoknek, hiszen a
kornyez6 orszagokban alacsonyabb az afa szintje, ugyanakkor hatranyos a magyar gazdasagnak.

Arra is felhivtdk a figyelmet, hogy 2015-ben a hasznalt autdk tették ki a Magyarorszagon elsd
alkalommal forgalomba helyezett gépjarmiivek 60 szazalékat, mig 2007-ben ez az arany csupan 11
szazalék volt. A magyar gépjarmipark atlagos életkora meghaladja a 13 évet, és az import
gépjarmiivek atlagos életkora is joval 10 év felett van.

A GVH a felmeriilt problémak megoldasa érdekében az 1) gépjarmivek forgalomba
helyezésével ¢€s lizemben tartisaval Osszefiiggd koltségek csokkentését, valamint a hasznalt
gépjarmiivek forgalomba helyezésével kapcsolatos koltségek differencialasat - példaul a
regisztracios ado és az eredetiségvizsgalati rendszer Gijragondolasat - javasolja.

A versenyhivatal mindezeken feliil a kotelezd gépjarmii-felel0sségbiztositasi (kgfb) piacot is
vizsgalta és ennek hatasara a kgfb piacon a kampanyiddszak ismételt bevezetését javasolta, mert a
hivatal szerint a kampanyiddszak visszavezetése nagyobb atlathatosdgot biztosithat a
fogyasztoknak, a koncentralt valtasi idészak pedig hozzajarulhat a verseny élénkiiléséhez és a
biztositasi dijak csokkenéséhez.

A piacelemzés elkészitésénél a versenyhivatal a gépjarmi-importéroknek, gépjarmi-
kereskedOknek és szervizeknek, valamint biztositoknak kiilldott adatkéro levelekre, illetve a
Kozponti Statisztikai Hivatal adataira timaszkodott.

MTI - Kanizsa

Eredeti

(kanizsaujsag.hu, 2017. majus 28., vasarnap)

Oriasi a haszon az illegalis fabizniszen

A Panaszkonyv stabjanak Gtja a roman hatar mellé vezetett. Ugy tudjuk: tobb hajda-bihari és
szabolcs-szatmar-beregi vallalkozo sem legalis titon tett szert busas haszonra az elmult években.

"Baratoknak, ismerdsoknek hordjak befele, minimum tiz éve." Panaszosaink szerint a triikkdzés
egyik modja, hogy a magyarorszagi kereskedd arut visz ki a kamionjaval Roméniaba, ott lepakol,
majd papiron iiresen hazagurul. Agyakorlatban azonban a kamion sosem {ires: faval pakoljék tele,
de a tobbtonnds szillitményt nem jelentik be az Elektronikus Kozati Aruforgalom-ellendrzd
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Rendszerbe, vagyis az EKAER-be, és a fuvarokmanyokban sincs nyoma.

- Es ez hogyhogy nem deriil ki a hataron?

- Hat, mert a nyq;tés...

- A pénznyujtas?

- lgen.

- A hatar6roknek?

- Igy van.

A fa rdadasul kockazatos terméknek minGsiil, az EKAER-be mar akkor is be kell jelenteni, ha 6t
mazsat szallitanak. Eppen ezért a triikk6zoék csalnak a mennyiségekkel is.

A papiron és a NAV rendszerében sohasem Iétezett arurdl ezutdn mar nem nehéz elcsalni az aféat.
Szamla nélkiil nyomott aron tudjék értékesiteni a terméket. gy fordulhat el8, hogy mig a becsiiletes
keresked6 egy mazsa fat 3500forint koriili aron tud eladni, a triikkk6z6k ennek a feléért odaadjak.

A Panaszkonyv stdbja személyesen és telefonon tartott probavésarlast az allitdlagos
feketézoknél. Az egyik helyen 10mazsa fat kerestek, amelynek piaci ara 34-35ezer forint, itt joval
ez alatt kinaltak volna.

A személyes probavasarlas utan telefonon rendeltek fat egy helyi fuvarozocégtdl, amely allitolag
egy bizonyos haveri kornek szallit olcsobban fat Brassé melldl, persze szamla és engedély nélkiil.

- Nyér végére tudnék mondani valamit onnek. Fel van nekem véve nyolc-tiz-tizendt fuvar.
Kéthetente egy fuvar, igy kell szamolni.

- Most mi 29-30 ezer kornyéke az, amit hallottunk. Ez igaz?

- Igen, most nagyjabdl ott van. Nekiink ez nem profilunk, én ezt csak egy-két ismerésomnek,
segitség gyanant teszem.

Egy oran beliil két kereskedotol is joval a piaci ar alatt jutott volna a stdb olcsé romaniai fahoz,
amely utan feltehetden semmilyen adé6 nem folyna be a magyar koltségvetésbe. Abecsiiletes
kereskedék mar tobbszor bejelentést tettek a csalok ellen a renddrségen, a Nemzeti Elelmiszerlanc-
biztonsagi Hivatalnal, illetve a Nemzeti Ad6- és Vamhivatalnal, de elmondésuk szerint semmi nem
tortént.

A hatosagokat a Hir TV is megkereste, hogy megtudja: miért nem csaptak még le a feketézdkre.
A renddrség nem tud az illegélis fakereskedelemrdl. A hatdsag azzal védekezik, hogy a hataron
megallitott kamionok rakoddterébe nem az ¢ feladatuk belenézni. A fuvarozdkat a Nemzeti Ado- és
Vamhivatal ellendrzi szirdprobaszeriien, ahonnan azonban tobbszori megkeresésiinkre sem érkezett
valasz.

Eredeti

(hirtv.hu, 2017. majus 28., vasarnap)

Nem tul sok mar ez a huncutsag?

A polgaroknak nemcsak kellemetlenséget jelent, de tobbségiik oOriil is annak, hogy ndnek az
allam vagy az dnkormanyzatok bevételei. Akkor is, ha ehhez indokoltan, ésszerlien és igazsagosan
jutnak hozzé a hatésagok, és akkor is, ha nem. Az embereknek a kdzintézményekbe vetett bizalma
¢l, nincsenek benniik nagyon kételyek. Fizetik a kozterheket, ha szabalytalansagot kovetnek el,
lerojak a biintetéseket. Nem szoltak egy szot sem, amikor sunyi dnkormanyzatok kommunalis ado6
jogcimen, am tertilet alapjan szadmitva, azaz alcadzva helyi ingatlanadot vetettek, és vetnek ki a mai
napig lakasaikra, pedig helyi ingatlanadé nem is 1étezik. Tobbségilik sz6 nélkiil befizette a nagy
Osszegll biintetést, amit szabalytalanul rottak ki rd a kozlekedési hatosagként f61lépd kozteriiletesek.
Es akkor sem kérik szamon a polgarmestereket, ha azok hagyjak - vagy épp élére allnak -, hogy
¢sszertitlen és indokolatlan szabalyokat allitva akar naponta végigbiintetik a lakossagot. Példak
ezrei hozhatok fol a biirokraciacsokkentést, annak elvégzését tobbszor bejelentd allamigazgatas
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mellébeszélésére, hazudozdsaira, a valdsdgban ¢épp az ellenkezdje tortént. A tulburjanzott
biirokracia technikajaval sarcolja a polgarokat. A kozintézmények mohodsagat az is jelzi, hogy
amikor kozelednek a befizetési idépontok, markukat tartva ott dorombolnek a polgarok ajtajan, az
pedig elképzelhetetlen, hogy ha egy bevétel beszedése szamukra mar jol bevalt, de kdzben kidertilt,
hogy indokolatlan, akkor azt visszavonjak. Inkabb atnevezik, és minden megy tovabb.

Az allami, onkormanyzati bevételek novekedésének azért is Oriilnek a polgarok, mert ezekbdl
mikddnek az életiiket konnyebbé és biztonsagosabba tévd hatdsdgok és kozintézmények, ezekbdl
¢épiil-szépiil az orszag, a varos, a falu, a keriilet. Csak hat biztosan igy van-e? Az allami Magyar
Nemzeti Bank példaul egyben a kereskedelmi bankokat és mas pénzintézeteket is ellendrzd
pénziigyi fogyasztovédelmi hatdsag is. E feladatait azonban csak részben latja el, pedig egészében
kéne. Az intézménynek a devizahiteles- valsagot okozo bankok ellendrzése nem volt sikeres.
Emellett szazmilliardokat kolt alapitvanyokra - azok pedig leginkabb ostobasagokra -, mikozben ezt
épp a réla szolo torvény alapjan térvényteleniil teszi a pénziinkkel. A forrast egyebek kozt abbol
teremtette eld, hogy szandékosan rongalta a forint értékét, amely nemcsak hogy nem dolga, de még
nehezebb koriilményeket teremtett az adossdgukat devizaban nyilvantartott addsoknak. A
kozpénzek Oriilt elherddldsa persze mashol is tetten érhetd. A Nograd és a Békés megyei
onkormanyzatoknal tigy dontottek egy-két nap alatt tobb tizmillidardos tAmogatasok szétosztasarol,
hogy a dontéshozok azt sem tudtdk, pontosan milyen kérelmekre adjdk a tengernyi pénzt.
Kozbeszerzéseknél nem szamit, egyenesen hatranyt jelent, ha azonos muszaki tartalommal egy
vallalat olcsobban dolgozik. A cigdnysag helyzete hidba égett a magyar tarsadalom kormére, az
adofizetok pénzei Farkas Florian kozremikodésével folszivodtak. A jegybankot ugyanakkor nem
szdmoltatja el senki, hogy mit miivel. Briisszel annak ellenérzésében allt csak meg, hogy a
felzarkdzasra szant uniés forrasok hogyan és miért nem segitenek a magyaroknak. A cigdnysagot
pedig ujra és Gjra megfosztjak attol a lehet6ségtdl, hogy koriilményeik a tarsadalom segitségével
javuljanak.

Minderrdl és a tobbi esetrél a tarsadalomnak tudnia kell. Az allamigazgatis azonban a
legkiilonb6z6bb modon akadalyozza, hogy az emberek tudomasara jussanak a huncutsagok és a
szereplok. A sajtot kezeli ellenségesen ahelyett, hogy nekidllna felszdmolni ezt a kéoszt. Most
olvasom, hogy e tekintetben is példat vehetnénk a lesajnalt Szlovakiarol, ahol 2011 6ta minden
olyan szerzddést kozzé kell tenni, amelyben kozpénzt koltottek. Mi mire varunk? Miért nem
javulunk mar végre meg?

D. HORVATH GABOR

Eredeti

(Magyar Nemzet, 2017. majus 29., hétfo, 9. oldal)

Hianyosan tajékoztat az Union Biztosito: birsag lett belole

Az MNB 0sszesen 58 millio forint birsagot szabott ki az Union Biztositora egyebek kozt
tartalék- ¢és tOkeszamitdst érintd modszertani, informatikai, véllalatirdnyitasi, nyilvantartasi,
szamviteli, illetve az ligyfelek biztositasi szerzddéseit érintd jogsértések miatt.

A Magyar Nemzeti Bank (MNB) rendszeres ellendrzései keretében atfogd vizsgalatot folytatott
az Union Biztositonal. A vizsgalat 2013 oktoberétdl a vizsgalat lezarasaig terjedd iddszakot
tekintette at. Bar a jegybank tobb hidnyossagot is feltart, ezek alapvetden nem érintik a biztositd
megbizhatd miikddését. Mint az MNB megallapitotta, az Union Biztosito egyebek kozt a
szavatolotOke-szamitdsa soran nem vett figyelembe minden szamszeriisithetd kockazatot,
kockazatkezelési rendszere nem volt alkalmas az egyedi és Osszesitett kockazatok folyamatos
mérésére. Az informatikai (IT) rendszerelemek nem mindegyike volt megfelelden zart, a szdmviteli
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kimutatasokban, egyes adatszolgaltatasoknal pedig nem a valoés értékek szerepeltek.
Hianyosséagokat tart fel az MNB az Union Biztosité panaszkezelési tevékenysége, illetve élet- és
nem-¢letbiztositasi szerzddéseinek - igy az ingatlanbiztositasok, illetve a kotelezd gépjarmi-
felelosségbiztositasok - kotelezo, illetve lehetséges tartalmi elemei kapcsan. Utobbiaknal tobbek
kozt a biztositasi szerz0dési feltételek nem a jogszabalyban meghatarozott modon tartalmaztak a
karenyhitésre, a kozlési kotelezettség teljesitésére, a dijtételek egyoldali modosithatosagara, a
tulbiztositasra, az egyes engedmények igénybe vételére, a biztositdsi esemény bejelentésére és a
biztositasi szolgéltatasnak a teljesités¢hez sziikséges okiratok meghatarozasara, illetve a részleges
dijfizetés jogkovetkezményeire és az elsd dijrészlet teljesitésére vonatkozd rendelkezéseket.
Mindezek alapjan a jegybank kotelezte az Union Biztositot a feltart hiAnyossagok megsziintetésére.
A tarsasagnak a legtobb jogsértés kapcsan idén oktober 15-ig kell beszamolnia az MNB
hatarozataiban eldirt intézkedések teljesitésérol. A feltart jogsértések miatt a jegybank 40 millio
forint felligyeleti és 18 millié forint fogyasztévédelmi birsagot is kiszabott a biztositora. A
birsagosszeg meghatarozasakor az MNB figyelembe vette tobbek kozt, hogy a Szolvencia II.
rendszerkovetelményeinek valdé megfelelés kiindulopontja a szavatoldtoke-sziikséglet pontos
kiszdmitasa. Alapvetd fontossagu, hogy az IT-rendszerek biztonsdgosan, megbizhatéan tdimogassak
a biztositd milkodését, a szamviteli fegyelem révén pedig valds kép alljon rendelkezésre annak
pénziigyi helyzetérdl. Stlyositod tényezOnek szamitott, hogy az ligyfélszerzddések tartalmi elemeivel
Osszefiiggésben és az ligyféltajékoztatas kapcsan nagyobb szdmu hianyossag meriilt fel. Az MNB
ugyanakkor az Union Biztositd javara értékelte, hogy szdmos hianyossadg korrigalasat mar a
vizsgélat soran megkezdte.
Szerz6: Az En Pénzem

Eredeti

(azenpenzem.hu, 2017. majus 29., hétfo)

Gyogyaszati segédeszkoz: kérdések és valaszok

Uj helyen az egykori OEP ellendrzési féosztalya, s atalakult a fogyasztovédelem szervezete is. A
szakemberek kérdéseire az 0 szervezetek tisztviseldi munkaértekezleten valaszoltak.

A Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld (NEAK - kordbban OEP) korabbi szakmai ellendrzo
foosztalyanak januar elsejei atalakulasdnak eredményét ismertette Kerkovitsné dr. Csilek Moénika a
Forgalmazok az Egészségért Szovetség (FESZ) tobb szdz gydgydszati segédeszkdz forgalmazd
részvételével megtartott munkaértekezletén. A korabbi ellendrzd szervezet januar elsejétdl az
EMMI egészségbiztositasi alap kontrolling féosztalyaként miikddik tovabb. Feladatuk a szakmai
ellendrzések orszagos koordinacidja, a keresOképtelenséggel kapcsolatos szakmai iranyitd feladatok
ellatdsa, valamint az operativ pénziigyi ellendrzések végrehajtasa. Az orvosok és gyodgyszerészek
szakmai ellenOrzése, valamint a készletek szambavétele azonban tovabbra is a NEAK hataskorébe
maradt.

Az 10j helyzet felrajzolasara tobbek kozott azért volt sziikség, mivel a munkaértekezleten a
hallgatosag altal jelzett kérdések jelentds része épp az ellendrzésekre vonatkozott. Mint az a
foosztalyvezetd-helyettes szavaibol kideriilt, a biztositoéi ellendrzés nem jelenti a szolgéltato
kiszolgaltatottsagat, hiszen a vizsgalat tapasztalatait r6gzitd jegyzOkonyv tartalmaval kapcsolatban
nem csak észrevételeket tehet, de vita esetén akéar szakértét vagy medidciot is igénybe vehet. A
NEAK ellendrzése egyébként nem hatosagi jellegli, ezért ezekre az esetekre nem is a KET -
Kozigazgatasi Eljarasi Torvény - vonatkozik. Amennyiben olyan szabalytalansagokat tarnak fel,
amelyek vizsgéalatdra nem rendelkezik a hivatal hataskorrel, akkor az ligy folytatasat arra illetékes
szervezetre bizzak.

Sokakat foglalkoztat, hogy a garancidlis id6 lejarta utan, de a kihordasi idon beliil meghibasodo
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egyedi protézist miért csak a gyarté vagy annak meghatalmazott képviseldje javithatja meg, illetve
végezheti el a karbantartdst. Abban az esetben ugyanis, ha e munkalatok tuallépnek egy
meghatarozott Osszeget - a termék kiaddsakor érvényes kozfinanszirozas alapjaul elfogadott ar
afaval novel értékének 130 széazalékat - akkor a tobblet a gyartot terheli. A kiadasok nyomon
kovetésében fontos szerep jut az ugynevezett szervizkdnyvnek. Ezzel a dokumentummal az egy
évnél hosszabb kihordasi idovel rendelkez6 gyogyaszati segédeszkozoknek kell rendelkezniiik.

Kérdésként mertilt fel, vajon abban az esetben is kiadhato-e a harom havi adaggal rendelkez6
gyogyaszati segédeszkdz, ha az Gjonnan felirt vényen a beteg nyilatkozik arrdl, hogy a kihordasi
id6n beliil nem valtotta ki, ennek viszont ellentmond a forgalmazo elszamoldsa. Kidertilt, kutatasi és
nyomozati feladatokat nem ronak a forgalmazokra a jogszabalyok, tehat a nyilatkozat valodisagaért
a biztositott felel, s amennyiben kideriilt, hogy jogosulatlanul vette igénybe a tdmogatast - a NEAK
ugyanis nem csak a forgalmazokat és a felirokat, hanem a biztositottakat is ellendrizheti ilyen
szempontbdl - akkor azt meg kell téritenie az e-alapnak.

Egyre népszertibb a hdzhozszallitas. Ezzel kapcsolatban elhangzott, hogy az e szolgaltatasra
vallalkozo forgalmazdoknak nyilvantartasban kell rogziteniiik a megrendelés sorszamat, idopontjat, a
megrendelt termék nevét, mennyiségét, s az atvétel idépontjat. A dokumentum formajarol azonban
nem rendelkezik jogszabaly, mint ahogy a menetlevelekrdl sem.

Nyilvan nem véletleniil hangzott el, hogy vajon visszautasithato-e a gyodgydszati segédeszkoz
kiszolgaldsa, ha a vényen olvashatatlan az orvos neve, s elmosodott az orvosi pecsét. A
f6osztalyvezetd szerint az mindegy, hogy olvashaté vagy sem az orvos alairdsa, a pecsétnek
azonban azonosithatonak kell lennie, mivel ez vényérvényesitd kellék.

A szakmai konzultacion az is kideriilt, hogy egyes eldirasok tovabbi finomitasra szorulnak. igy
példaul a cukorbetegek altal hasznalt pen esetében, harom hoénapra rendelhetd 50 tii, de mi van
akkor, ha a beteg tobb pennel rendelkezik? Ebben az esetben egy recepten akar 100-150 ti is
rendelhet6?

Kerkovitsné dr. Csilek Moénika arra is felhivta a figyelmet, hogy a NEAK honlapjan 1étezik egy
tobb informaciot tartalmazd gyogyaszati segédeszkoz kataldgus, ami a www.sejk.oep.hu oldalon
érhetd el.

Idén januartol a fogyasztovédelmi hatosag szervezeti rendszere is 4talakult, kezdte eléadasat Utd
Kristof Benjamin, a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium fogyasztovédelemért felelds
allamtitkarsaganak szakmai tanacsadoja. A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag ugyanis megsziint,
jogutddja a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium. Mig kordbban az elséfoku fogyasztovédelmi
feladatokat a megyeszékhelyeken, illetve a fOvarosban mikédd kormanyhivatalok
fogyasztovédelemért felelds szervezetei lattak el, januartol 197 jarési hivatalhoz keriilt az els6 fok,
mig a Pest megyei Kormanyhivatal latja el a masodfoka hatosag feladatat.

Eldadasdban az NFM szakértdje a kellékszavatossag-jotallas-termékszavatossag harmasat jarta
koriil, bevezetdjében hangsulyozva, hogy a hazai jogszabalyok tobbletkedvezményt biztositanak a
maganszemélyeknek, a vasarloként jelentkezd vallalkozadsokkal szemben. Példaul hosszabb
kellékszavatossagi idot biztositanak szamukra, s jegyzOkonyvet is csak akkor kotelezd felvenni, ha
a reklamalo6 természetes személy.

Mig a kellékszavatossag €s a jotallas kotelezettje a kereskedd, a termékszavatossagé a gyarto, a
jotallas pedig kétféle lehet: kotelezd vagy onkéntes. A kotelezd jotallas az egy évnél hosszabb
kihordasi idével rendelkezds, s 10 ezer forintnal dragdbb gyogyaszati segédeszkozokre vonatkozik.
Ugyanebben az esetre all a harom napos csere szabalya, tehat ha ezen idészakban meghibasodik a
termék, akkor azt ki kell cserélni, nem javasolhat6 a javitas. Ugyancsak a kotelezo jotallas esetében,
ha a termék meghaladja a 10 kg-ot vagy rogzitett bekotésii, akkor helyben, tehat kiszallassal kell
intézkedni.

A kotelezd jotallas 1 évre vonatkozik, a kellékszavatossag hatarideje ennél hosszabb, 2 esztendd.
A nagyobb kedvezmény azonban az eldadd szerint csak latszolagos, mivel ebben az esetben a
bizonyitas kotelezettsége csak az elsd hat honapban nem vonatkozik a fogyasztora, utdna viszont ez
mar 6t terheli. Uj intézmény a termékszavatossag, amelyet a harom éve elfogadott (ij Polgari
Torvénykonyv vezetett be. Ebben az esetben a fogyasztd kozvetleniil a gyartohoz fordulhat, a



forgalombahozataltol szamitott két évig. Ezzel a jogi lehetéséggel példaul akkor lehet és érdemes
¢Ini, ha 1d6kozben megszint az az lizlet, ahol a gyogyaszati segédeszkdzt vasaroltuk.

Online kereskedelem esetében létezik a 14 napon beliil elallas szabalya. Ebben az esetben nem
csak a vételarat, hanem a kiszallitds kordbban megfizettetett koltségét is vissza kell adni. A
visszavétel szabalya azonban nem vonatkozik a higiéniai jellegii, a testfeliilettel szorosan érintkezd
termékekre, a gyogycipdre viszont igen.

Eredeti

(medicalonline.hu, 2017. majus 29., hétfo)

Szétloptak a parlagfilirtasra szant szazmilliokat

Két év alatt nem volt értékelhetd teljesitmény a pollenek elleni harcban

Nem miikddott eredményesen a parlagfii elleni védekezés rendszere 2013 és 2015 kozott.
Néhany év alatt sok szaz milli6 forintot koltétt r4 Magyarorszag, de az ASZ szerint sz.rt sem ért az
egesz.

Nem miikodott eredményesen a parlagfii elleni védekezés rendszere 2013 és 2015 kozott.
Néhany év alatt sok szaz milli6 forintot koltott r4 Magyarorszag, de az ASZ szerint sz.rt sem ért az
egesz.

Németh Erzsébet feliigyeleti vezeté elmondta: az ASZ vizsgilata semmilyen dsszefiiggést nem
talalt a parlagfii elleni védekezésre forditott pénzek, eréfeszitések és a parlagfiipollen-koncentracio
valtozésa kozott, az utdbbira példaul még az iddjarasnak is nagyobb hatasa volt. Ezt az is bizonyitja,
hogy mig a felderités és az erre épiild védekezés volumene minden évben csokkent, a parlagfli
koncentracidja ezzel parhuzamosan nem nétt, hanem hulldmzott. A vizsgdlat szerint a megyei
korményhivatalok ilyen iranya hatdsagi tevékenysége, helyszini ellendrzések, novényvédelmi
birsagot vagy kozérdekili védekezést elrendeld hatarozatok, évrdl évre csokkent.

43 szervezetet vizsgaltak, koztiik Foldmivelésligyi és Emberi Eréforrasok Minisztériumat, a
Nemzeti Elelmiszerlanc- biztonsagi Hivatalt, a Foldmérési és Tavérzékelési Intézetet, a févarosi és
megyei kormdanyhivatalokat, valamint egyebek mellett teriileti eloszlas €s érintettség alapjan
kivalasztott 20 dnkormanyzatot, de nem volt értékelhetd a teljesitmény.

Az ASZ a szabalyozasi kornyezetet is vizsgalta, és megallapitotta: bar a kereteket
megteremtették, a parlagfli elleni védekezéshez nem rendeltek mérhetd, ellendrizhetd elvarasokat,
igy a védekezés teljesitménye nem volt értékelhetd. Az FM-hez példaul a hivatalok elkiildték a
helyi beszamoldkat, de mivel azok pontos tartalmét nem hataroztak meg eldre, az orszag kiillonb6zo
pontjaibol érkez6 adatok nem voltak Osszevethetdek. A parlagfii elleni védekezést végzd
informatikai rendszereket kialakitottdk, miikodtették és fejlesztették ugyan, de ebbe nem integraltak
a pollenriasztast, masrészt az dnkorméanyzatoknak csak az 6tdde csatlakozott a rendszerhez, és a
résztvevok jellemzden csak a bejelentések fogadasara hasznaltak.

Németh Erzsébet kitért a kozfoglalkoztatottak altal végzett mentesitésre is: ennek a munkéanak a
hatékonysaga gyaldzatos volt. Példaként emlitette a 2014-es évet: 70 ezer kozfoglalkoztatottat
vontak be a védekezésbe, és Ok Osszesen 13,5 ezer hektarnyi teriiletet mentesitettek. Amugy:
Magyarorszagon a parlagfli pollenjére mintegy kétmillié ember allergias, ebbdl kovetkezik, hogy az
ellene foly6 védekezés koziigy.

Cséky szalmdja a parlagfiért jaro toméntelen pénz
Eredeti

(Szines Asz, 2017. majus 30., kedd, 3. oldal)
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A taxisokat is ellendrzik

Nyaron sem pihennek a revizorok Somogyban

BALATON-SOMOGY A turisztikai fészezon kozeledtével jelentésen megnd a forgalom a
Balaton partjan. A szezonalis vendéglatohelyek hamarosan nyitnak. Ez ujabb feladatokat r6 a
szakteriiletek ellendreire.

A Somogy Megyei Kormanyhivatal Kaposvari Jarasi Hivatal Miuszaki Engedélyezési,
Fogyasztovédelmi és Foglalkoztatasi Foosztalyanak tajékoztatasa szerint a fogyasztévédelem
kapcsan az ellendrzések, az arfeltiintetés, az arfelszamitds, a nyugtaadds, a mérdeszkozok
hitelességének vizsgalata mellett a jelentésebb kifogdsoldsi ardnyt mutatd csomagoléanyag
belemérés, ital szitkmérés feltarasara is kiterjednek. A szakemberek emellett a személytaxi-
szolgaltatasok igénybevételét is figyelik majd.

Munkaiigyi szempontbdl kiemelten ellenérzik a mezOgazdasagi szektorban, illetve a
kereskedelem ¢és vendéglatas teriiletén szezonalis jelleggel mikkodé munkaltatokat. A hatdsagi
szakemberek nézik az egyszertsitett foglalkoztatdsra vagy alkalmi munkara iranyulo
jogviszonyokra vonatkozo rendelkezések megtartasat. A munkavédelem teriiletén az ellendrzések
foként a magasabb baleseti vagy egészségkarositd kockazatokkal jaré6 munkahelyek felé irdnyulnak.
A nyéri idészakban nagyobb hangsulyt kap a rendkiviili id6jaras, igy a hdség okozta kockazatokkal
szembeni intézkedések megtartasa is.

A személyszallitas is kiemelt teriilet a nyari szezonban

Eredeti

(Somogyi Hirlap, 2017. majus 30., kedd, 4. oldal)

Felfiiggesztette egy budapesti étterem melegkonyhas tevékenységét a NEBIH

Csaknem 90 kg alapanyag, félkész- ¢€s késztermék forgalombdl torténd kivonasat, valamint a
melegkonyhés tevékenység felfiiggesztését rendelte el a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal
(NEBIH) egy budapesti étteremben. A vendéglatohely raktiraban tobb éve lejart és egérragta
alapanyagokat is talaltak az ellendrok.

A budapesti étterem jo6 néhany ponton megsértette az eldirasokat. A huseldkészitdben talalhatd
hiitében példaul egyiitt taroltdk a nyers hust és a fedetlen készételeket, mig a f6z6tér hiitdiben
vegyesen tartottak alapanyagokat, félkész és késztermékeket. Utdbbiak nagy része raadasul
jeloletlen, ezaltal nem nyomon kdvethetd volt.

Egyes alapanyagok 2015-ben, illetve 2016-ban lejartak, de az ellenérzés soran a szakemberek
talaltak 2012-es mindségmegdrzési idejli fagyasztott garnélarakot is, valamint a szarazaru raktarban
egérragta ¢lelmiszereket €s egy egértetemet.

Az egység minden helyisége ¢és berendezése erdsen szennyezett, takaritatlan volt. A
mosogatdmedencéket nem lehetett haszndlni. Az lizemi és a fogyasztoi edények, valamint az
elokészitokben hasznalt eszk6zok mosogatasa egy helyen, fertdtlenité hatdsu mosogatdszer nélkiil
tortént.

A hatosag 37 tétel, Osszesen 87,367 kg mennyiségli alapanyag, félkész-, illetve késztermék
forgalombol térténd kivonasat, valamint - az elfogadhatatlan higiéniai koriilmények miatt - az
étterem melegkonyhds tevékenységének felfiiggesztését rendelte el.

Az eljaras folyamatban van, az ligyben tobb szazezer forintos birsag varhatd. A vendéglatd
egyseég tevékenységét csak az ismételt helyszini ellendrzést kovetden folytathatja.
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Eredeti

(hirado.hu, 2017. majus 30., kedd)

Székely izek: felmentették és elmarasztaltak a haromszéki fogyasztovédot

Az Orszagos Diszkriminacioellenes Tandcs meg nem erdsitett informaciok szerintfelmentette-, a
Nép Ugyvédje pedig elmarasztalta a "székely izek" ellen eljard és ezzel ginyolddd haromszéki
fogyasztovédot. A Kovaszna megyei Fogyasztovédelmi Hivatal vezetdje, Mircea Diacon
kozleményben tdjékoztatta lapunkat, hogy az Orszagos Diszkriminacidellenes Tanacs (CNCD)
"székely izek" ligyben felmentette 6t a diszkriminacié vadja alél. Mint ismert, a haromszéki 6
fogyasztovédd 2015-ben szolitott fel egy vallalkozdt, hogy termékei cimkéjén ne hasznalja a
"székely izek" megnevezést. Ezt kovetéen fordult panasszal az RMDSZ haromszéki szervezete a
diszkriminacidellenes tandcshoz. Beadvanyukban ramutatnak, hogy Mircea Diacon magyarokat
sértd kijelentéseket tett, amikor azt mondta: egyre tobb nem odavald helyen haszndljak a székely
jelzot: "elébb- utdbb lesz székely temetd és székely WC is". A diszkriminacidellenes tanacs ugy
dontott, nem bizonyithatd a hatranyos megkiilonbdztetés, és felmentette Diacont. Tamas Sandor, az
RMDSZ haromszéki elndke, tanacselnok a keddi "megyeinfon" arrdl szdmolt be, hogy még nem
kaptak meg a diszkriminacidellenes tanacs dontését és annak indoklasat. Ugyanakkor bemutatta a
Nép Ugyvédéjének levelét, amelyben "székely izek" iigyben elmarasztalja Mircea Diaconut, és
felszolitjak a fogyasztovédelmi hivatal orszagos vezetdit, tegyenek rola, hogy feliigyeldik ne sértsék
a vallalkozok, maganszemélyek méltosagat, inkabb segitsék eld a sokszinliséget. Bedd Zoltan
ujsagirdt is elmarasztaltdk Mircea Diacon kdzleményében arrol is tdjékoztat, hogy az Orszagos
Diszkriminécidellenes Tanacs elmarasztalta Bedd Zoltan 0jsagirot, aki a Székely Hirmondoé napilap
véleményanyagban irt a haromszeki fogyasztovédo viselt dolgairdl. A testiilet szerint az jsagird a
romanokat diszkriminalta cikkében. Mircea Diacon kozleményében kifejti: azért tartja fontosnak
tajékoztatni a kozvéleményt, mert a magyar sajtoban sorozatosan jelennek meg az 6t "vadolo, sértd,
fenyegetd" irasok. Bedd Zoltan megfélemlitési kisérletnek tartja a dontést és kifejtette, hogy nem
nyugszik addig, amig az igazsdgnak érvényt nem szerez, annal is inkabb, mert szerinte az igazsag
kimondésa miatt 0jsagirdi és emberi mindségemben egyarant megtamadtak. Bedd Zoltan a sajtonak
ugy nyilatkozott: furcsallja, hogy még nem kapta meg az 6t elitéld hatarozatot, &m Dan Tanasa mar
hétvégén kozolte azt blogjdn. Az Gjsagir6 ezt a blogger titkosszolgalatokkal valo
egylittmiikodésével magyarazza. A keddi megyeinfon Tamas Sandor az iigy kapcsan kifejtette: a
romaniai felemas helyzetet igazolja, hogy bar Mircea Diacon alkalmatlannak bizonyult koztisztség
viselésére, hiszen épp ezzel az indokkal bocsatottak el a rendérségtdl, majd a helyi renddérségtol is,
mégis kapcsolatrendszereken keresztiil megtartottak a fogyasztovédelem élén. Kordbban a Miko
Imre Jogvédd szolgélat foglalta 6ssze Mircea Diacon "blinlajstromat". Emlékeztetnek, hogy a
fogyasztoveédd etnikai fesziiltséget keltett azzal, hogy a "székely izek" cimkével megnevezett
termékekért biintetett. Hozzatették, hogy Diacon akkor is visszaélt befolyasaval, mikor az éltala
iranyitott iskolai vetélkeddt - az orszagos gyakorlatra hivatkozva - marcius 15-ére idozitette, és
ezzel gyakorlatilag kizarta a magyar didkokat a versenybdl. Ezutan rekldmanyagnak mindsitette a
SIC (Terra Siculorum -Székelyfold) felirati Ontapadds matricakat a sepsiszentgyorgyi taxisok
autoin. Eléfordult, hogy egyhazi taborokat renddri kisérettel "rohant le", és tobbek kozott
kifogasolta, hogy nincs roman nyelvii taborszabalyzatuk, holott egyetlen roman anyanyelvii
személy sem volt jelen a tdborban. A Miko6 Imre Jogvédd Szolgalat megemliti, hogy Mircea Diacon
ittasan kocsmai verekedésbe keveredett, kockara téve a fogyasztovédelmi hivatal presztizsét.

Eredeti
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(maszol.ro, 2017. majus 30., kedd)

Ez a webaruhaz mar nem veri at vevoit

Onhatalmtian, az érvényes jogaszalyokat megsértve hatdrozta meg internetes honlapjan a
vasarloi jogokat egy jogazashoz haszndlatos eszkozoket arusitd cég. A Kozép-Magyarorszagi
Fogyasztovédelmi Egyesiilet (KOFE) azonban sikerrel védte meg és képviselte a fogyasztok
érdekeit.

AYoga Room Szolgiltatd és Kereskedelmi Kft. még korabban a jogszabalyokba iitk6zo
altalanos szerzddési feltételeket alkalmazott internetes honlapjan, ami miatt a KOFE kozérdekd
kereset inditott - tdjékoztatott a KOFE.

Kozolték, az egyesiilet kordbban azzal szembesiilt, hogy a Yoga Room Szolgiltatdé és
Kereskedelmi Kft. awww.jogamania.hu weboldalon tobb, jogszabalysértd altalanos szerzddési
feltételt tett kozzé, amelyek a fogyasztok érdekeivel szembementek.igy példaul a fogyasztot
megilletd 14 napos indokoléas nélkiili elallasi jogot lerdviditették 8 munkanapra, és ez alapjan egy
régi, mar hatalytalan jogszabalyt is szerepeltettek.

Bontatlan csomagolas

Szintén eldirtak azt, hogy az indokolas nélkiili elallasi jog érvényesitése esetén az adott terméket
csak akkor veszik vissza, ha azt eredeti allapotdban, bontatlan csomagoldsban, hidnytalan
mennyisé€gi, mindségi allapotban kapjak meg. Ez a feltétel is viszont jogszabalyba iitkozott, hiszen
az eredeti, bontatlan csomagolas meglétét nem lehet megkdvetelni minden terméktipusra. Az
iranyado eldirasok szerint ugyanis erre csak kivételesen van mod, ha példaul higiéniai jellegii
arucikkrdl van szo.

Szintén jogszabalyba iitkozott az ASZF azon pontja, amely a fogyasztd indokolas nélkiili elallasi
joga gyakorladsa esetén a kifizetett Osszeg visszatéritésére harminc napot adott a vallalkozasnak: erre
tizennégy napon belill kell, hogy sor keriiljon.A fentiek miatt a Kozép-Magyarorszagi
Fogyasztovédelmi Egyesiilet kozérdekli keresetet inditott a Yoga Room Szolgaltatd é&s
Kereskedelmi Kft-vel szemben a Fovarosi Torvényszék elott.

Az érintett cég ezt kdvetden fogyasztobardt magatartdst tanusitott és modositotta altaldnos
szerzOdési feltételeit, amelyek immar megfelelnek a fogyasztovédelmi eldirdsoknak. Emellett
kozétett egy kozleményt is internetes honlapjan, amelyben tajékoztatta a fogyasztokat arrél, hogy az
ASZF-ek korabban jogszabélya iitkoztek, és hogy ezt kovetden modositottak. Egyuttal felhivtjak a
vasarlokat is arra, hogy akit sérelem ért az el6z6 jogszabdlyellenes feltételek miatt, jelentse be
szamara annak érdekében, hogy a panaszt orvosolhassak.

Figyelemmel a fentiekre, a Kozép-Magyarorszagi Fogyasztovédelmi Egyesiilet a FOvarosi
Torvényszékhez vald fordulast kovetéen a kozérdekii keresettdl elallt. A per ugyanis okafogyotta
valt, és elérte céljat: az érintett cég mar nem alkalmazza a fogyasztok érdekeivel {itk6zo altaldnos
szerzOdési feltételeket.

Eredeti

(profit7.hu, 2017. majus 30., kedd)

Szakérto beszélt a varhato iizemanyagarakrol

A vilagpicon jelenleg a kdoljtermékek aranak stabilizalodasa tapasztalhato, és az eldrejelzések
alapjan az lizemanyagérakban a kozeljovoben nem lesz jelentds valtozas- kozolte Szerhij Szapekin
iizemanyagpiaci szakérté az UNN-nek adott kommentarjaban.


http://profit7.hu/hirek/ez-a-webaruhaz-mar-nem-veri-at-vevoit

A vilagpiacon jelenleg stabil arak tapasztalhatoak - a kdolaj hordonkénti ara 53 dollar. Ez
koriilbeliil a janudri szint, ami némileg kozrejatszik a belsé piac ndvekedéséhez, azonban egyaltalan
nem jelentdsen. A masik oldalr6l tekintve azt lathatjuk, hogy a kdolajarak eléggé illékonyak és
pontosan ez az illékonysadg nem ad lehetdséget az arak novekedésére, mivel utdna mindenképpen
arcsokkenés varhatd. "Ha a hazai piacrol beszéliink, akkor a szamitasaink azt mutatjak, hogy az
lizemanyagarak maradnak a jelenlegi szinten. Vagyis az A-95-6s eurd benzin -26,20 hrivnya, a
gazolaj ara pedig tovabbra is 23,80 hrivnya marad"- kozoOlte Szapegin. A szakértd szerint a
cseppfolyositott gz piacan a helyzet a fogyasztok szamara sokkal kedvezdbb. Itt van esély az arak
csokkenésére, koriilbeliil 70 kopijkas literenkénti arvisszaesés is elképzelhetd. Ha megvizsgaljuk a
nagybani és kiskereskedelmi tendenciat, lathatjuk, hogy a nagybani piacon az arak csokkenése
tapasztalhatd. Egy honap alatt 2-3%-ot estek vissza az arak a benzinre és dizelolajra, valamint 18
%-0s csokkenést tapasztalhattunk a cseppfolyds gaz ardban is. "Azok a problémak, amelyek
felmeriiltek az Oroszorszagbdl szallitott cseppfolyos gazzal kapcsolatban - megoldodtak. Ezért ugy
gondolom, hogy az autésok megnyugodhatnak, a nyar elején nem varhatoak negativ tendenciadk az
ukrdn tlizemanyagpiacon"- magyarazta Szapegin. Tovabba hozzatette, hogy az ukran
kiskereskedelmi iizemanyagpiacon az arak egyenl6re stabilak, ellenben a kiskereskedelmi piac
fokozatosan csokken. Emlékeztet6iil: az UNN kozolte, 11 toltballomason az A-92-es
iizemanyagmintdkat ellendrizve a fogyasztovédelmisek azt konstataltak, hogy a legjobb mintdkat az
AZK Wog, a Parallel é¢s a KLO toltéallomasok adtdk le. 9 ismert toltdallomason pedig a
leggyengébb az A-95-0s, ezek példaul a Klo és a Narodna Olvija Nafta. Mindségi A -95-6s benzint
a fogyasztovédelmi intézet szakértinek vizsgalatai alapjan az AZK Wog, a BRSZM Nafta, az
Okko ¢és az ANP toltéallomasok arusitanak.

Eredeti

(karpatinfo.net, 2017. majus 30., kedd)

Elelmiszerbotrany: folytatodnak a vizsgalatok

Tovabb vizsgaljak, hogy a magyarok silanyabb terméket kapnak-e a nyugatiaknal. Ezuttal
soroket, tiditdket, grillezd cuccokat, jégkrémeket, szdszokat és Onteteket vesznek goércsd ala. Mint
bejelentették: a helyzet megoldasara a kormény mar kidolgozott egy jogszabalytervezetet.

A multik rosszabb mindségli termékeket szallitanak a magyar boltokba, mint Ausztridba -
allapitotta meg a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) még az év elején. Tavasszal
azutan kozzétettek az atfogd hatdsagi élelmiszermindségi vizsgalatanak részletes anyagat. Akkor
csokorba szedtiik a legérdekesebb megallapitasokat. Megddbbentd modon az 6sszkép azt mutatta,
hogy szamos olyan cikk akadt, ami a magyar iizletekben jobb mindségli vagy izletesebb volt a
hataron tulindl (az errdl készitett tablazatot itt taldlja). Most - Zsigd Robert, a Foldmiivelésiigyi
Minisztérium (FM) élelmiszerlanc-feliigyeletért felelds allamtitkdra a koztévében bejelentette -
ujabb 30-35 termékre terjednek majd ki a kettds mindséget ellendrzd vizsgalatok. Ezek kozott
lesznek sorok, uditdk, jégkrémek, grillezéshez hasznalt termékek, szdszok és saldtadontetek. Zsigod
hangsulyozta: a vizsgalat soran kideriilhet, hogy ennél a 30-35 termékparnal eléfordul-e az, hogy a
multinaciondlis cégek mas mindségben, mas Osszetételben, mas OsszetevOkbol gyartanak
Magyarorszagra, mint a nyugat-europai piacra. Az allamtitkar az MTI tudositasa szerint beszdmolt
arrol is, hogy a témdban Pozsonyban tartanak konferenciat, ahol egyebek mellett a V4 orszagok
képviseldi mutatjak be az eurdpai biztosoknak, hogy az eurdpai élelmiszerpiacon létezik a kettds
mindség ligye. A helyzet megoldasara a korméany jogszabalytervezetet dolgozott ki, amely szerint,
ha egy multinacionalis cég Magyarorszdgon ¢és Nyugat-Eurdpaban is forgalmaz egy-egy terméket,
de a két termék mindségében, Osszeteviiben eltér, azt a magyar vasarlok szamara felirattal kell
jelezni. Zsigd Robert szerint az ligy megoldasa az Eurdpai Unid kezében van, jogilag az Eurdpai


http://www.karpatinfo.net/cikk/gazdasag/szakerto-beszelt-varhato-uzemanyagarakrol

Bizottsag tud fellépni a jelenség ellen.
Szerzd: Az En Pénzem

Eredeti

(azenpenzem.hu, 2017. majus 30., kedd)

Ebben van egyetértés

A fogyasztok érdekét védené a szolgéltatokkal szemben a fideszes javaslat.

BUDAPEST. Két évrdl egy évre csokkentené az elektronikus hirkozlési szolgaltatok altal
alkalmazott "hliségid6s" szerzddések idotartamat, és egyoldali szerzédésmodositas esetén
lehetéséget teremt a fogyasztoknak a hatarozott ideji szerzOdés felmondasara az a fideszes
torvénymaodosito javaslat, amelyet kedden kezdett targyalni az Orszaggyiilés.

Magas 1616l

Balla Gyorgy (Fidesz), aki képvisel6tarsaval a szintén fideszes Kucsak Laszloval egyiitt jegyzi a
javaslatot, elmondta: az elektronikus hirk6zlésrél szold 2003-as torvényt modositandk, mert
véleményiik szerint jelenleg a hirkozlési piacon mikodd szolgaltatok "magas 16rol",
"diktatumokkal" beszélnek az emberekkel, és nem az altaluk nyudjtott magas mindséggel, hanem
szerz6désekkel akarjak magukhoz lancolni az tigyfeleket.

A fideszes képviseld elmondta: azt is javasoljak, hogy a hiiségidd letdltése utan az iigyfél ujabb
elkotelez6dés nélkiil is kapja meg az akkor fellelhetd legkedvezményesebb szolgaltatasi csomagot.

Emellett - folytatta - azt is kezdeményezik, hogy a fogyasztd a hiiségidd alatt is felmondhassa a
szerz6dést, amennyiben a szolgaltaté barmilyen médon megvaltoztatja szolgaltatasa tartalmat vagy
arat. Mint mondta, jelenleg ugyanis nincs lehetdsége az ligyfélnek felmondani a szerz6dést példaul
olyan esetben, amikor a kabeltévé-szolgaltato kiveszi a csomagbol a szamara fontos csatornakat.

Kara Akos allamtitkar kozolte: a kormény egyetért a javaslatok iranyaval, és kiemelt
fontossagunak tartja a fogyasztok védelmét. Kucsak Laszl0, a Fidesz vezérszonoka, a javaslat masik
eléterjesztdje felhaszndlo- és fogyasztobaratnak nevezte a modositdsokat, amelyek szerint erdsitik a
fogyasztoi jogokat. Velez Arpad, az MSZP vezérszonoka kiemelte, hogy a javaslatnak vannak
tamogathato tartalmi pontjai, melyek az tigyfél jogait erdsitik.

Lukacs Laszld6 Gyorgy, a Jobbik vezérszonoka azt mondta: a mostani térvényjavaslatban
elfogadhat6 dolgokat javasolnak, az nemcsak a fogyasztovédelemnek, hanem a hirk6zlési piacnak is
tartogat pozitiv Iépéseket.

Ikotity Istvan, az LMP vezérszonoka kiemelte: tamogatjdk a javaslatot, az kifejezetten a
fogyasztokat segiti. A 21. szdzadban az informdacidhoz, kultirahoz valé hozzaférésnek a lehetd
legszélesebb modjat kell biztositani, s a javaslat efelé tesz 1épéseket. Nincs olyan fogyasztd, aki
még ne futott volna bele a szolgaltatokkal valo csatarozasba - mutatott ra.

Kucsék Laszlo (Fidesz) kdszonetet mondott, hogy targyszerli reagalasok hangzottak el.

MTI

Eredeti

(Kelet Magyarorszag, 2017. majus 31., szerda, 2. oldal)

"Igazi rohadék vagy!"
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Durva tamadas Norbi ellen
- A fitneszguru 6tmilliora perli be az orvost, aki a Facebookon gyalazza 6t és modszerét

Birosagon folytatodik Norbi diétahdboraja

Igazi rohadéknak nevezték egy bejegyzésben

- Otmilliét kdvetel a fitneszguru az 6t tdmado dokitol, aki a Facebookon ment neki

BUDAPEST - Kitort a habora Schobert Norbi (46) Update-birodalma és az 6t megtamado
szegedi orvos, Patay Géabor kozott! A fitneszgurunak egy Facebook-bejegyzésben ment neki Patay,
aki kemény szavakat intézett Norbihoz és cégéhez kozosségi oldalan. Schobert e miatt perre is viszi
az tigyet, 6tmilli6 forintot kovetel j6 hirneve megsértéséért.

- Megszabaditottal sok embert a cukortl, hogy nagyobb fiiggéségbe taszitsd Sket. Es ezzel egy
idében még az élelmiszeriiket is elvetted! Nem cukroznak semmit, édesitett, nulla értéki mocskon
¢heznek. Egyre tobb a beteg. Mar miattad is. Felel6s vagy érte! - olvashato Patay kozosségi oldalan.
Egy masik bejegyzésben pedig az volt olvashatdé Norbinak cimezve: "Igazi rohadék vagy". Ezt mar
Schobert sem tlirhette, a Blikknek reagalt a tamadasra.

- Ezekkel a kijelentésekkel a doktor ur nekimegy a teljes magyar élelmiszergyartasnak, és annak
a 64 gyartocégnek is, akikkel én egyiitt dolgozom! Az élelmiszertdrvény viladgosan kimondja, hogy
minden forgalomban 1évé élelmiszer egészséges, amelyet alapos ellenérzéseket kovetden
feliilvizsgal a Nemzeti Elelmiszerlanc- biztonsagi Hivatal (Nébih). Akarcsak a mi termékeinket.
Sajnos a "joindulati" emberek szinte hetente jelentenek fel benniinket. Mar szinte megszoktuk.
Persze soha nem volt semmi kivetnivaldé sem az 4ruban, sem a bolti koriilményekben, 14 év alatt
egyetlen birsagot sem kaptunk - mondta Schobert a Blikknek.

- Sok irigy ember van, amit el kell fogadnunk, de sokszor fel sem veszem a ragalmakat. Azonban
nalam is van tliréshatar, és ezt most atlépték - bosszankodott a fitneszguru, aki mar birdsag elé is
terjesztette az ligyet, és tobb milli6 forintos sérelmi dijat kdvetel Patay kirohandsaiért. Patay
bejegyzéseire egyébként azonnal reagalt Norbi szakértéje, dr. Csapd Janos is, aki
szakvéleményekkel tamasztotta ala sajat allaspontjukat.

- En mint edzé és cégtulajdonos nem értek a biokémiahoz, de szerencsére van egy szaklektorom,
dr. Csap6 Janos, aki egyben a Magyar Tudoméanyos Akadémia tagja is. O tudja tudomanyosan
igazolni az ¢élelmiszerek €lettani hatdsait, ezért is 6t kértem arra, hogy reagaljon szakszertien annak
az embernek a ragalmaira, aki gyilkosnak nevezett - panaszkodott Norbi, akinek elege van az 6t
biralo irigyekbdl. Kerestiik Patay Gébort is, de nem akart nyilatkozni.

Gyakran keveredik vitdba

A tekintélyes fitneszbirodalom atyja nem eldszor keveredik szovaltasba €s hetekig tartd vitakba
az interneten. Tavaly Gsszel Majkaval akasztottak Ossze a bajuszt, akkor az 6zdi hés szintén a
diétajat kritizalta. Idén februdrban pedig a kémikusokkal kapott Ossze, mert bejegyzésében
Osszekeverte a vegyjelek és a képletek fogalmat.

Megallas
Schobert Norbinak elege lett az 6t ért tamadasokbol, és perre megy a jo hirneve megsértése miatt

T.T.

Eredeti

(Blikk, 2017. majus 31., szerda, 1+6. oldal)

Porszivok ar-érték aranya

MAGYARORSZAG. Porszivokat tesztelt a Tudatos Vasarlok Egyesiilete és kideriilt: kevés a
csendes, energiatakarékos késziilék, amelyik még a port is visszatartja. 18 gyarté 46 termékét


http://hiradaspr.hu/l/?c=zDEZEalq0U0Exiie9DtwX527XiJEjO8sgpiFCONQUtUETDL42zQjUemTrEDa0brNwvBpZ168C%2FrecEGtG09EAQ%3D%3D

vizsgaltak meg laboratoriumban, nemzetkdzi fogyasztovédelmi szervezetekkel egyiitt. Kivancsiak
voltak, milyen hatékonysaggal tavolitjdk el a port, milyen az energiafogyasztasuk, a
zajkibocsatasuk, mennyi port engednek vissza a levegdbe, mennyire tartésak és milyen konnyi
hasznalni 6ket.

A vizsgalt porszivok ara 15 ezertdl 200 ezer forintig terjedt, viszont nem a legdragabbak vezetik
a rangsort. Mikozben a leggyengébben szerepld porszivok kozott talalunk 100 ezer forint feletti és
15 ezer forintos terméket is, akar 30 ezer forint koriili dsszegért is vehetiink olyan porszivot,
amelyik az 0Osszes szempont alapjan jo eredményt ért el. A tartdossag tekintetében tlinik a
legpozitivabbnak a kép. A teszt soran 550 o6ra miikodést szimuléltak és vizsgéltdk a motor, a kabel
allapotat. Ez a valosagban heti egy ora porszivozast véve alapul tobb mint tizéves hasznalatnak felel
meg. Egy kivétellel minden termék maximalis pontot ért el ebbdl a szempontbdl. Viszont, mikor
kiprobaltak, milyen hatékonyan tavolitjak el a koszt a késziilékek a kiilonb6zo tipust padlorol
(sz6nyeg, parketta, kéburkolat), egyetlen termék sem ért el maximalis pontot, 25 még kdzepes
értéket sem kapott.

Sok évig tartd hasznalat alatt az se mindegy, mennyire porgeti meg a késziilék a villanyszamlat.
A vizsgélt termékek csaknem fele, 19 bizonyult energiafalénak. A zajkibocsatés terén még rosszabb
a helyzet: csak nyolc késziilék nevezhetd csendesnek. A tesztelt porszivok csaknem harmada pedig
jelentds mértékben visszaengedi a port a levegdbe. A TVE porszivotesztjében az érdekldddk a sajat
szempontjaik, igényeik alapjan kereshetik meg, nekik melyik lehet a legmegfelelobb. Bévebben:
www.tudatosvasarlo.hu. Kérdéseiket varja: KESZEI L. ANDRAS hetkoznapi@kisalfold.hu

Eredeti

(Kisalfold, 2017. majus 31., szerda, 5. oldal)

Vége lehet a kétéves hiiségidoknek! Megszorongatna a parlament a
szolgaltatokat

Két évrol egy évre csokkentené az elektronikus hirkodzlési szolgaltatok altal alkalmazott
"hiiségidds" szerzddések idOtartamat, és egyoldal szerz0désmodositas esetén lehetdséget teremtene
a fogyasztoknak a hatdrozott idejii szerz6dés felmondasara az elektronikus hirkozlésrél szolo
torvényt modositd fideszes javaslat, amelyet kedden kezdett targyalni az Orszaggylilés. A
parlamenti partok modositasokkal tdimogatjak az eldterjesztést.

Két évrdl egy évre csokkentené az elektronikus hirkozlési szolgaltatok altal alkalmazott
"hiiségidds" szerzddeések iddtartamat, €s egyoldali szerz6désmddositas esetén lehetdséget teremtene
a fogyasztOknak a hatdrozott idejli szerzddés felmondasara az elektronikus hirkozlésrdl szo6lo
torvényt modositd fideszes javaslat, amelyet kedden kezdett targyalni az Orszaggyiilés. A
parlamenti partok moddositdsokkal tdmogatjdk az eldterjesztést. Ahirkozlési piacon miikodd
szolgaltatok "magas 10rol, diktatumokkal" beszélnek az emberekkel, és nem az altaluk nyujtott
magas mindséggel, hanem szerzédésekkel akarjak magukhoz lancolni az iigyfeleket - hangoztatta az
elektronikus hirk6zlésrdl szolo 2003-as torvényt modositd elbterjesztés ismertetésekor a Balla
Gyorgy fideszes képviseld, aki parttarsaval, Kucsdk Laszloval egyiitt nyujtotta be a
torvényjavaslatot. Ugy vélte: a szektor szolgltatoi a kétéves hiiségszerzGdésekkel a versenyt a
legminimalisabbra akarjak szoritani, mikdzben a hatdrozatlan ideji szerzédések dijat
tisztességteleniil magasan tartjdk. Igy a fogyasztonak példaul az internet- vagy kabeltévé-
szolgaltatohoz két évre le kell kotnie magat, de ennek letelte utan is csak akkor kap megfizethetd
arat, ha Gjabb két évre szerzddik. A képviseld kozolte: a helyzet megvaltoztatasa érdekében azt
javasoljak, hogy csokkenjen 12 honapra a hliségszerzddések idétartama. Ugyanakkor jelezte: ha a
szolgaltatds mellé¢ nagy értékli eszkozt, példaul okostévét vagy mobiltelefont is vasarol az iigyfél
részletfizetésre, akkor az 0 kérésére tovabbra is lehetne kétéves szerzédést kotni, de csak olyan
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feltételekkel, mint az egyéves szerzddés esetén. Azt is javasoljak, hogy a hiiségid6 letdltése utan az
igyfél ujabb elkotelez6dés nélkiil is kapja meg az akkor fellelhetd legkedvezményesebb
szolgaltatasi csomagot - ecsetelte Balla Gyorgy. Emellett azt is kezdeményezik, hogy a fogyaszto a
hiiségidé alatt is felmondhassa a szerzddést, amennyiben a szolgaltato barmilyen modon
megvaltoztatja szolgaltatdsa tartalmat vagy arat. Mint mondta, jelenleg ugyanis nincs lehetésége az
iigyfélnek felmondani a szerzddést példaul olyan esetben, amikor a kabeltévé-szolgaltatd kiveszi a
csomagbdl a szamara fontos csatornakat. Azt is javasoljak, hogy a hatdrozatlan ideju el6fizetdi
szerzOdések esetében sziinjon meg a 8 napos felmondasi hataridd, és az el6fizetd azonnali hatéllyal
mondhassa fel szerzédését. Balla Gyorgy elmondta: egy kozdsségi oldalon hivtak fel a figyelmét
arra, hogy a mobileszkdzok esetében a hiiségidé lejarta utan a szolgaltatok 15-25 ezer forintot
kérnek az eszkdz fiiggetlenitéséért, ezért kezdeményezni fogjak, hogy ezt ingyen végezzék el a
szolgaltatok. A javaslat hatasairol szolva a képvisel6 felhivta a figyelmet arra, hogy a szolgaltatok
minden ilyen esetben aremeléssel fenyegetdznek, amit Balla Gyorgy alaptalannak ¢és a
tisztességtelennek nevezett. Véleménye szerint a hirkdzlési hatosadgnak el kell jarnia, és a gazdasagi
versenyhivatalnak is kozbe kell 1épnie, ha a szolgéltatok "kartell modjara" akarnak arat modositani.
Kara Akos, a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium infokommunikacioért és fogyasztovédelemért
felelos allamtitkar allamtitkara kozolte: a kormany egyetért a javaslatok iranyaval, és kiemelt
fontossagunak tartja a fogyasztok védelmét. Szerinte a legfeljebb egyéves hiiségidd bevezetése és
az eldnytelenné valo szerzodés konnyebb megsziintetése csokkenti az ligyfelek kiszolgaltatottsagat
a szolgaltatok felé. "Nem engedhetjiik meg, hogy ezen a teriileten miikodd gigacégek ugy lancoljak
magukhoz a fogyasztokat évekre, hogy kozben sajat kényiikre-kedviikre valtoztathassak az
elofizetési feltételeket" - fogalmazott. Hangstlyozta: €élni kell minden fiiggetlen hatdsagi eszkozzel,
hogy az 1ij szabalyozas ne jelentsen indokolatlan és 6sszehangolt aremelkedést, azonban ha ez nem
vezet eredményre, akkor a kormany kész a szabalyozés tovabbi feliilvizsgalatara. Hozzatette: arra is
fel vannak késziilve, hogy adott esetben a fogyasztokat védo szabalyozasnak a briisszeli probat is ki
kell majd 4llnia. Pontositdsokkal, de ellenzéki partok is tdmogathatonak tartottdk a
torvényjavaslatot. Velez Arpad, az MSZP vezérszonoka szerint a javaslatnak vannak tamogathato
tartalmi pontjai, melyek az tligyfelek jogait erdsitik. Dicséretesnek tartotta, hogy a hiiségidé utan
ugyanolyan feltételek vonatkoznanak a régi tigyfelekre, mint az Ujakra, megjegyezte ugyanakkor,
hogy nem javul a helyzet, ha az 0j tligyfelekre vonatkoz6 ar emelkedik. A szocialista politikus
szerint tiineti kezelésr6l van sz, s a f6 problémat nem érinteti a javaslat. A kormanynak a
tavkozlési ado bevezetésével kiemelt szerepe volt abban, hogy a tarifdk az Osszes unios
tagorszagénal magasabbak legyenek. Mikozben Eurdpa tobbi orszagaban csokkent a szolgaltatasok
ara, nalunk a korméany dontése nyoman extra terheket pakoltak a szolgéltatokra. Az allamnak
fizetett adok, illetékek és dijak mindent egybevéve a szolgaltatasok Osszes bevételének a 29
szazalékat viszik el. Amig a magyar csalddok 29 szazalékot attételesen az allamnak utalnak, addig
hiaba vérjak, hogy a csomagok olcsobbak legyenek - véli Velez Arpad. Hozzatette azt is, hogy a
Fidesz olyan tdrvényjavaslatot fogadott el néhany hete, amely lehetévé teszi, hogy az NMHH
elndke kénye-kedve szerint engedélyezze egyes szolgaltatoknak, hogy magasabb roaming-dijakat
alkalmazhassanak a magyar eléfizetoknél, mint az unios eléirasok. Lukacs Laszl6 Gyorgy, a Jobbik
vezérszonoka hangsulyozta: nagyon fontos, hogy a fogyasztok védelmét és a technoldgiai fejlodési
lehetdségeket 1is figyelembe vegyék egy-egy valtoztatasndl. Ramutatott: a mostani
torvényjavaslatban elfogadhato dolgokat javasolnak az eldterjesztok, az nemcsak a
fogyasztovédelemnek, hanem a hirkdzlési piacnak is tartogat pozitiv Iépéseket. Valdban komoly
probléma a kétéves hiis€gidd, s a hatdrozatlan idejii szerzédéseknél az azonnali felmondas
lehetdsége is jO 1épés. A javaslat biztositja a fogyasztok régota hangoztatott és jogos elvarasait,
valasztasi szabadsagot ad, és segiti a technologiai fejlodést is, igy igazi versenyhelyzetet alakithat
ki. A szolgéltatok abban lesznek érdekeltek, hogy egymassal versengjenek - véli a képviseld.
Megjegyezte, hogy a szélessavi lefedettség teriiletén van még tennival6. A Jobbik tdmogathatonak
tartja a torvényjavaslatot - jelezte a képviseld. Ikotity Istvan, az LMP vezérszonoka kozolte:
tamogatjak a javaslatot, az kifejezetten a fogyasztokat segiti. A 21. szazadban az informéacidhoz,
kultardhoz val6 hozzaférésnek a lehetd legszélesebb modjat kell biztositani, s a javaslat efelé tesz



Iépéseket. Nincs olyan fogyasztd, aki még ne futott volna bele a szolgaltatokkal valo csatarozésba -
mutatott rd. A késziilékek szolgaltatotol valo fliggetlenitését is jonak tartotta, de arra volt kivancsi,
hogy ezt egyeztették-e a szolgaltatokkal. Alkalmasak nagy tomegben ezt végrehajtani? - kérdezte.
Felvetette, j6 lenne, ha az eldfizetd értesitést kapna arrol, ha a lejartahoz kozeledik a hiiségid6. Kara
Akos allamtitkar erre a felvetésre reagalva elmondta: a mostani jogi keretek is biztositjak annak a
lehetdségét, hogy a szerzddés lejarta eldtt jelezzenek az eléfizetoknek a szolgaltatok.
Megfontoland6, hogy tobb ilyen jelzés legyen. Mesterhdzy Attila, szocialista képviseld szerint
tamogatand6 elképzelés, hasznos és jO modositasokat tartalmaz a fogyasztok érdekében.
Megjegyezte: ha a szolgaltatok aremelésekkel fenyegetdznek, a versenyhivatal nyilvan fel tud 1épni,
s az esetleges kartellt meg tudja akadalyozni. Véleménye szerint érdemes lenne Iépéseket tenni a
szolgaltatas mindségének javitasara is, beleértve a lefedettséget. Kara Akos szerint teljesiilni fog az
az igéret, hogy 2018 végéig Magyarorszdg minden pontjara eljut a szélessavu internet. Kucsak
Laszl10, a torvényjavaslat eléterjesztdje koszonetet mondott, hogy targyszeri reagalasok hangzottak
el a vitaban. Az tligyfelek értesitésére vonatkoz6 felvetésekkel kapcsolatban kozolte: ez a szakmai
megbeszéléseken is eldkeriilt, s megfontolandonak tartotta. Kiemelte: az a szandék, hogy
kivitelezhetd szabalyozast fogadjanak el. Véleménye szerint a szolgaltatoknak erds iizenet, hogy a
vita jelen szakaszaban a parlamenti képviselok tamogatasukrdl biztositottak a javaslatot.

Eredeti

(adozona.hu, 2017. majus 31., szerda)

Haltol lettek rosszul a vasarlok, egy ember belehalt a mérgezésbe

A bevasarlokozpontban arult hal okozta a tragédiat.

Héarom ember szenvedett mérgezést Kijevben, miutan ettek egy bevasarlokozpontokban vasarolt
halbol- jelentették az Ukran Fogyasztovédelmi Szolgélatnal. Az egyik aldozat mdjus 27-én a
korhazban életét vesztette, a masik két beteg allapota stabil. Az Ukran Egészségligyl Minisztérium
vizsgalata soran kideriilt, hogy a halat kiséré dokumentumok nélkiil 4rultdk - irja a karpatinfo.net.
Osszességében idén hat botulizmus-mérgezési esetet rogzitettek. 2016-ban 8 f6 kapott mérgezést. A
botulizmus egy ritka, de veszélyes bénuldsos betegség. A botulin a legmérgezébb ismert toxin:
blokkolja az idegrendszert, a 1égzési- és a mozgatdizmok bénuldsat okozza. Korokozoja, a
Clostridium botulinum anaerob, neurotoxint termeld baktérium anyagcsereterméke, amelynek
méreganyaga zoldségekben is elédfordulhat.

Eredeti

(faktor.hu, 2017. majus 31., szerda)

A Napi Aktualis vendége Kucsak Laszlo

Egy évben maximalizalna a fogyasztoi hiis€égidot a Fidesz. A javaslat beterjeszt6i szerint a hiiség
szerzOdések jelenleg kiszolgaltatottd teszik a fogyasztdkat, a szolgéltatok viszont azt mondjék, a
modositas draguldst hozhat. A Napi Aktualis vendége Kucsak Laszlo, a javaslatot jegyzd fideszes
orszaggyllési képviseld. Cimkék: Kucsak Laszlo, Fidesz, Balla Gyorgy, hiiségidd, hiiség szerzddés,
szolgaltatok, hirk6zlési hatdsag, torvényjavaslat, fogyasztovédelem
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Eredeti

(Echo TV - Napi Aktualis, 2017. majus 31., szerda - 19 6ra - hossza: 10 perc)

Kiakadt egy magyar orvos Schobert Norbi termékein

Patay Gabor mar tobbszor kiakadt a fitneszgurura. Norbi perre viszi az tigyet €és a jo hirnevének
megsértéséért 6tmillid forintot kdvetel az orvostol.

- irta Patay kozosségi oldalan, korabbi bejegyzésében pedig rohadéknak nevezte Norbit.
"Ezekkel a kijelentésekkel a doktor Ur nekimegy a teljes magyar élelmiszergyartasnak, és annak a
64 gyartocégnek is, akikkel én egylitt dolgozom! Az élelmiszertérvény viladgosan kimondja, hogy
minden forgalomban 1évé élelmiszer egészséges, amelyet alapos ellenérzéseket kovetden
feliilvizsgal a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih). Akarcsak a mi termékeinket.
Sajnos a "joindulati" emberek szinte hetente jelentenek fel benniinket. Mar szinte megszoktuk.
Persze soha nem volt semmi kivetnivalo sem az aruban, sem a bolti koriilményekben, 14 év alatt
egyetlen birsagot sem kaptunk" - reagalt a vadaskodéasokra Schobert Norbi a Blikknek, majd
hozzatette, hogy altalaban nem foglalkozik a rosszakardkkal, de rosszul érintette, hogy gyilkosnak
nevezték. Patay Gabor egyelére nem nyilatkozott az liggyel kapcsolatosan.

Eredeti

(888.hu, 2017. majus 31., szerda)

Nyaron sem pihennek a revizorok - a taxisokat is ellenérzik (sonline.hu)

A fogyasztovédelmi ellendrzések az arfeltiintetés, az arfelszamitas, a nyugtaadas, a
mérdeszkozok hitelességének vizsgalata mellett a jelentdsebb kifogasoldsi aranyt mutato
csomagoldanyag belemérés, ital szitkmérés feltarasara is kiterjednek. A szakemberek emellett a
személytaxi-szolgaltatasok igénybevételét is figyelik majd. Err6l a Somogy Megyei
Kormanyhivatal Kaposvari Jardsi Hivatal Miiszaki Engedélyezési, Fogyasztovédelmi ¢és
Foglalkoztatasi Féosztalya tajékoztatta a sajtot. A turisztikai f6szezon Bévebben...

A fogyasztovédelmi ellenérzések az arfeltiintetés, az arfelszamitas, a nyugtaadas, a
mérdeszkozok hitelességének vizsgalata mellett a jelentdsebb kifogasoldsi aranyt mutatod
csomagoloanyag belemérés, ital sziikmérés feltarasara is kiterjednek. A szakemberek emellett a
személytaxi-szolgaltatasok igénybevételét is figyellk majd. Errdl a Somogy Megyei
Kormanyhivatal Kaposvari Jardsi Hivatal Miszaki Engedélyezési, Fogyasztovédelmi ¢és
Foglalkoztatasi Foosztalya tajékoztatta a sajtt. A turisztikai fOszezon kozeledtével jelentsen
megnd a forgalom a Balaton partjan. A szezondlis vendéglatohelyek hamarosan nyitnak. Ez ujabb
feladatokat r6 a szakteriiletek ellendreire. Munkaiigyi szempontbol kiemelten ellendérzik a
mezdgazdasagi szektorban, illetve a kereskedelem ¢€s vendéglatas teriiletén szezondlis jelleggel
miikddé munkaltatokat. A hatdsagi szakemberek nézik az egyszerlsitett foglalkoztatisra vagy
alkalmi munkara iranyuld jogviszonyokra vonatkozé rendelkezések megtartasat. A munkavédelem
teriiletén az ellendrzések fOként a magasabb baleseti vagy egészségkarositdo kockazatokkal jard
munkahelyek felé iranyulnak. A nyari idészakban nagyobb hangsulyt kap a rendkiviili id6jaras, igy
a hoség okozta kockazatokkal szembeni intézkedések megtartasa is.

Eredeti
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(hirbalaton.hu, 2017. majus 31., szerda)

gy nyaralhat bosszisag nélkiil

Egyre tobb online utazasi, iidiilési ajanlattal talalkozhatunk az interneten, és az utazasi irodak
kirakataiban is tobb akciés hirdetés kelti fel a figyelmiinket, mert hamarosan indul a nyaralasi
szezon. Ha utazasa soran nem akar porul jarni, jo, ha ezekkel tisztaban van.

Szamos panasz érkezett az évek soran a Budapesti Békéltetd Testiilethez (BBT), amely ezek
alapjan ajanlast fogalmazott meg a fogyasztok ¢és a vallalkozasok részére az utazasi
szolgaltatasokkal kapcsolatosan. Ezekkel az informaciokkal érdemes tisztaban lenni.

Az utazasi szerzddést irasban - papiron vagy elektronikus dokumentumban - kell megkotni, és a
modositasa is csak ilyen formaban torténhet.

Ha az utazds sordn igénybe vett szallasszolgéltatdssal kapcsolatban van kifogésa, akkor
terjesszen eld mindségi kifogdst az utaskiséronél, ha nincsen ilyen személy, akkor a helyszini
szolgéltatonal. Amennyiben itt sem orvosoljak a panaszt, ugy kozvetleniil azt az utazasszervezot
kell értesiteni, akivel megkototte a szerzodést, a kozlés késedelmébdl eredd karért a fogyasztod a
felel6s. Mindségi kifogdssal élhetnek példaul az utazasi szolgéltatas barmilyen jellegli hibaja miatt,
igy kiilondsen a szoba komfortfokozataval, a programokkal, a rossz mindségii ételkinalattal, a
takaritassal, a wellness szolgaltatds hidnyossdgaival és az akadalymentességre vonatkozo
megtévesztd nyilatkozattal kapcsolatosan. A hianyossagokat fényképekkel és egyéb okirati
bizonyitékokkal kell dokumentélniuk.

Az utazok ne torédjenek bele és ne hagyjak magukat, ha "id6hiany" vagy épp "elfoglaltsag"
miatt figyelembe sem veszik a személyesen (példdul az adott szallason, széallodaban, utazasi
szerz6dés esetén pedig az utazasi irodaban) kdzolt szobeli panaszukat. A magyar vallalkozasoknak
ugyanis torvényben eldirt kotelezettségiik a panaszt azonnal megvizsgalni és sziikség szerint
orvosolni. Ha nem elégedettek a fogyasztok a személyesen kozolt, szobeli panaszra kapott valasszal
vagy azt nem tudja a vallalkozas ott helyben kivizsgélni, akkor ragaszkodjanak a jegyzdkonyv
felvételéhez. A vallalkozas ezt kérés nélkiil koteles kitolteni és annak egy masolati példanyat atadni
a fogyasztd részére. Ha a vallalkozas még a kérés ellenére sem vesz fel jegyzOkonyvet a szoban
elmondott panaszrol, és azt nem adja at vagy - telefonon kozolt szobeli panasz esetén - nem kiildi
meg késdbb postai uton azt a fogyasztonak, vagy 30 napon beliil irdsban nem ad érdemi vélaszt a
megtett panaszra, a fogyasztok e tényt az illetékes jarasi hivatal, mint elséfoku fogyasztovédelmi
hatosag szdmara jelezzék.

Az online megrendelt utazdsoknal az utazok minden esetben 6rizzék meg a megrendelésrdl szo16
elektronikus levelezést, tovabbd az utazasi iroda vagy a széllashely szolgéltatassal foglalkozd
vallalkozas reklamjat, egyéb irdsos tdjékoztatasait az utazas részletes feltételeivel kapcsolatban.

Az online megrendelt repiiléjegyeknél fontos annak ellendrzése, hogy az utasfelvétel ténylegesen
megtortént-e, kinek a nevére szOl, a nevet pontosan rogzitették-e és a beszallokartyat inkabb
nyomtassak ki a fogyasztok, mert eléfordulhat, hogy a reptéren térténd, helyszini becsekkolasért a
légitarsasdg mar kiilon potdijat szamit fel. Ellendrizzék, hogy az utazashoz igényelt poggyasz-
szolgaltatas is megrendelték-e.

Miel6tt az adott 1égifuvarozdval megkotnék a szerzddést az utasok, figyelmesen olvassak el a
légitarsasag weboldaldn elérhetd 4ltalanos szerzddési feltételeket. Ebbdl ugyanis konkrét
informéciot kapnak az utazds pontos részleteirdl, a kézipoggyasz, illetve bérond méreteirdl, az
indulast megeldzbden teljesitendd kotelezettségeikrdl, az esetleges atfoglalasi, idopont-mddositasi,
névvaltoztatasi- vagy névatirasi lehetdségekrol, és azok koltségeirdl.

Eurdpai unids utazdsoknal, légijarat torlése vagy harom orat meghaladd késése esetén a
fogyasztokat kartalanitasi jog illeti meg az adott l1égifuvarozdval szemben (bizonyos kivételekkel),
¢ljenek ezzel a jogukkal.

Megrendeléseiket annak fényében tegyék meg a fogyasztok, hogy az online véasarolt



repiildjegyek, szallasok és egyéb utazdsi szolgaltatdsok esetén nem illeti meg Oket a 14 napos
indokolas nélkiili elallasi jog.

Ha a fogyasztok a széllast kupon vagy bonusz vasarlasaval veszik igénybe, akkor mindig
tajékozodjanak arr6l, hogy kivel kotnek szerzodést és arrdl a vallalkozasrdél is, akinek a
szolgaltatasara bevalthat6 a kupon.

Az utazasi szerzddés hibas teljesitése esetén az utazasszervezd a felelds, a fogyasztok az
igényliket pedig mind az utazdsszervezonél, mind pedig az utazaskozvetiténél is bejelenthetik. Az
utazasi szerzodés aldirasa el6tt alaposan tajékozddjanak az elallas lehetdségeirdl ¢és annak
jogkdvetkezményeirdl.

Az utazas sordn minden esetben érdemes az utasoknak utas- €s poggyaszbiztositast kotni, akar a
rovidebb utakra is, mert igy az esetlegesen felmeriilé - nem a légitarsasag feleldsségi korébe tartozo
- poggyaszkarok és balesetek esetén a biztositdo fedezheti a koltségek megtéritését. Erdemes
ugynevezett sztorn6 biztositast is kotni, mely esetén, ha barmilyen oknal fogva nem tud a vasarld
elutazni, ugy a befizetett részvételi dij egészEét vagy egy részét visszakaphatja.

A fogyasztok a vallalkozasokkal fennalld vitajuk esetén vegyék igénybe az ingyenes, gyors
eljaras lehetdségét, amelyet a békéltetd testiiletek kinadlnak. Az eljards a fogyasztoi jogérvényesités
hatékony mddja, amelyben a vallalkozas koteles egyiittmiikddni a békéltetd testiiletekkel. Tartsak
szem eldtt a vevok, hogy a békéltetd testiileti eljaras eldfeltétele annak igazoldsa: megkisérelték a
vitat elészor kozvetleniil a vallalkozéssal rendezni. A kérelemhez az erre vonatkoz6 bizonyitékot
(példaul: panaszrol felvett jegyz6konyv masolata vagy épp a vallalkozasnak irt levél) és minden
egyéb, az ligyhoz kapcsolodd dokumentumot mellékelni kell. Ez utdbbiak hidnyaban ugyanis a
fogyasztok nagy valoszinliséggel nem fogjdk tudni jogaikat hatékonyan érvényesiteni a békéltetd
testiileti eljarasban.

Eredeti

(profit7.hu, 2017. majus 31., szerda)

Jart mar porul facebookos vasarlaskor?
ONLINE IS VEDIK A VEVOT SZABALYOK

Az egyik legdinamikusabban fejlddd teriiletrdl varjuk kérdéseiket, panaszaikat, észrevételeiket
online sorozatunkban - ezen a héten a facebookos vasarlassal kapcsolatos felvetésekre valaszolnak a
fogyasztoveédok. Ha egy webaruhazban rendeliink, tiszta sor, a kzOsségi médidban azonban masok
a szabalyok.

CSONGRAD MEGYE

Mara a Facebook nagyon sok ember ¢€letének a része - talan mar tilsdgosan is az -, és egyre
er6sodik rajta az tizleti vonal is. Személyes hirfolyamomban kozel egy hete alland6, masodik
helyen ott van a NetPincér-hirdetés, ahol egyetlen kattintassal eljuthatok a megrendelési oldalra.
Ingatlankozvetité ismerdseim posztolta szegedi lakasok, hazak fotdit is szivesen nézem végig,
inkabb kukkolasi, mint vésarlasi céllal. Megunt horgészfelszerelés éppligy keriilhet elénk, mint
csaladi okok miatt eladd, ismerds, barat ajanlotta hasznalt auto.

Vasarolt mar a Facebookon? Irja meg tapasztalatait! Azt is, ha minden rendben volt, de ossza
meg vellink azt is, hogyan jart pérul. Sokak szdmdra nem vildgos, milyen vasarlasi formanak
mindsiil a Facebookon torténd adasvétel. Mit te hetiink, ha vallalkozo6tol vasaroltunk, és panaszunk
van, hogyan jarjunk el, ha maganszemélytdl vettiink valamit, és problémank adodott?

Béar a szabdlyok sok esetben hasonlok, mint a mar hétkdznapiva valt netes vasarlaskor,
pizzarendeléskor a Facebookon barki hirdetheti magat. Ha egy webaruhdz reklamjat latjuk, ¢és ezen
keresztiil vasarolunk, tiszta sor, a legtobb fogyasztd azt gondolja, hogy a k6zdsségi médiaban is igy
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van.

Kiemelésekkel készithetnek hirdetést a Facebookra maganszemélyek és kiilonbozé vallalkozasok
is. Itt az a kérdés, hogy a szavatossagi ¢és jotallasi jogainkat hogyan érvényesithetjiilk. Nem mindegy,
milyen szerzddést kotiink, ennek menetét a Facebook nem kéti az orrunkra, és sokszor hosszi
utanajaras kell ahhoz, hogy megtudjuk, kit6l vasaroltunk - hangsulyozzak a fogyasztovédok.

Mit tehet, ha ugy érzi, nem volt elég koriiltekintd, és bedolt egy jonak tiindi ajanlatnak? Jart mar
igy, megfizette a tanuldopénzt? Megadta bankkartyaja adatait ismeretlennek vagy egy cégnek?
Tudta, hogy az online vildgban is védik a vevot szabalyok, rendelkezések, és jogorvoslatra van
lehetdsége?

Eszrevételeiket varjuk a delmagyar.hu-n, itt a cikkiinkon keresztiil kérdezhetik a szakembereket,
oszthatjdk meg tapasztalataikat. Online sorozatunk partnere a Gazdasagi Versenyligyi Tanacsado
Iroda. Szakértdink minden olvasénak személyesen is probalnak megoldast javasolni. A tobbeket
érintd, fontosabb kérdésekre sziiletett valaszok pedig szerkesztett formdban megjelennek a
nyomtatott ujsagban éppugy, mint portalunkon.

A facebookos vasarlas egy lehetdség. Nagyobb odafigyelést igényel a hagyomanyosnal.

K. A

Eredeti

(Délvilag, 2017. janius 01., csiitortok, 7. oldal)

Nem lakaslotto

SZENICZEY GERGO - Az elsé Nemzeti Otthonteremtési Kozosségek (NOK) kapcsan nemrég
valtak ismertté a szervezd konkrét iizleti feltételei. Mindenkinek ki kell fizetni a lakas arat. A
sorsolas révén viszont lesznek szerencsések, akik masoknal elobb koltozhetnek be almaik otthonaba
- nyilatkozta az MNB fogyasztovédelmi és piacfeliigyeleti ligyvezetd igazgatdja.

Hol tart pontosan a NOK-ok szervezése?

- Az eddigi elsd, a Magyar Nemzeti Bank altal engedélyezett NOK-szervezd tarsasag, a Central
NOK Szervezd Zrt. (CNOK) majus kozepétdl kezdte meg a tagtoborzast nyilvanos felhivassal. A
szervezd a torvény alapjan minimum 120 fds kozdsségeket hoz majd 1étre, amelyek 10-15 évig
miukodhetnek. Kozosségi céljuk tagjaiknak 0j épitésti lakdingatlanok vasarlasa, rendszeres havi
elétakarékoskodassal. Mindezek révén a szerzddéses értéktdl fliggden 10-40 millid forintos
lakashoz juthatnak a NOK-tagok, akiket kisorsolnak vagy licittel nyernek az eldtakarékossagi
periodus valamilyen szakaszaban. Lesznek olyanok is, akik csak a kozdsség miikodésének a végén
kapnak esélyt arra, hogy ingatlanhoz jussanak.

- Milyen koltségei vannak a NOK-oknak? A lakastakarékokhoz hasonldan itt is van allami
tamogatas?

- El6bb a terhekrdl: a csatlakozd tagok egyszeri regisztracios dijan feliil, s persze az
eldtakarekossagi befizetéseken tal a szerzddéses Osszeg havi maximum 1 ezrelékét kitevd, afaval
novelt szervezési dijat kell teljesiteni. Tizmillids szerzédésnél a szervezési dij 12 700 forintot
jelenthet havonta. Még havi par ezer forintos kotelezo hitelfedezeti €letbiztositas, illetve az ingatlan
megszerzése utan vagyonbiztositas terheli a tagot. A konstrukcidt - ha tigynevezett megbizhat6
szervezovel szerzédiink, amilyen a most induld tarsasag is - az allam tényleg tdmogatja, a tag
eldtakarékossagi befizetéseinek 30 szazalékaig, de maximum havi 25 ezer forintig. Az allami
tamogatas plafonja havi 83 ezer forint havi eldtakarékoskodassal érhetd el, s igy egy 10 millids
szerzOdési 0sszeg 13 millio forintra tornazhat6 fel. Lehet a szerzédéses értéknél dragabb ingatlant is
vasarolni, a kiilonbozetet azonban sajat er6bdl kell megfizetni.

- Egy atlagos ligyfél honnét tajékozodhat eldzetesen a feltételekrdl?
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- Tényleg érdemes eldbb tdjékozodni, mintsem utdbb vitdzni! A NOK-szervezdk toborzd
felhivasai mellett az MNB honlapjan is részletes fogyasztovédelmi tajékoztaté olvashatdo a
kozosségek jellemzoirdl. Merthogy, mas pénziigyi termékekhez hasonloan, itt is vannak
kockazatok. Bizonytalan példaul - de befolyasolhaté - a lakashoz jutas idépontja, a 10-15 éves
futamidd alatt valtozhatnak az ingatlanpiaci arak, s az ingatlan aranak megel6legezése el6tt az adott
tagnak ujboli fizetoképességi felmérésen kell atesnie. Az eldnydket, hatranyokat mérlegelve
sziikséges egyedi dontést hozni a belépésrdl, ami hossza tava elkdtelezettséget jelent!

- Rendben, de akkor milyen garanciak, biztosit¢kok vannak a k6zosségszervezok miikodésére?

- A szervezdknek lesz ligyfélszolgalata, panaszszabalyzata. Vitas ligy esetén elsOként hozzajuk
kell fordulni. Anyagi, kartéritési témakban a megyeszékhelyeken mikodd altaldnos békéltetd
testiiletek dontenek, vagy polgari peres birdsag. A jogszabdly adta keretek kozt természetesen a
jegybank ¢és a kotelezo konyvvizsgalo is szigorian vizsgalja majd a szervezoket.

- Az allami tamogatés mellett van azért valamilyen allami garancia is?

- A tagi befizetésekre nincs allami betétbiztositasi (OBA) vagy befektetovédelmi (Beva)
garancia. A kozoOsségek egészének biztonsagat erdsitik viszont példaul a tagok szamara eldirt
kotelezd biztositasok, vagy az, hogy a befizetéssel késlekeddvel szemben szigortian jarhat el a
szervezO0. Ha 6 példaul mar ingatlant szerzett, s 90 napon tuli elmaradasai vannak, a szervezd
koteles végrehajtassal érvényesiteni az ingatlanon 1€vé jelzalogjogat, s felmondhatja a tagsagi
szerz6dést is. A NOK-tagokat - szemben a banki és lakastakarék- ligyfelekkel - nem védi
kilakoltatdsi moratorium vagy a magancsdd sem.

- Egyaltalan barki beléphet egy NOK-ba, vagy vannak kizar¢ feltételek?

- Csak maganszemélyeket varnak. A csatlakozas feltétele, hogy a leendd tag megfeleljen a NOK-
szervezO elozetes fizetOképességi vizsgalatan. A pozitiv mindsités elnyeréséhez természetesen
nyilatkoznia kell jovedelmi helyzetérdl is, €s persze vallalnia kell a rendszeres eldtakarékossagi,
szervezesi €s biztositasi dijak befizetését. Ha 0sszegyiilik a megfelelé minimalis taglétszam, s ez
alapjan a kozosséget az MNB nyilvantartasba veszi, a szervezd megkiildi a leend6 résztvevoknek a
tagsagi szerzOdeés tervezetét. Ajanlatos ezt a dokumentumot is eldzetesen nagyon alaposan
végigolvasni! A nagy ingatlan példaul természetesen nagyobb tehervallalast jelent: a mar piacon
1év0 tarsasagnal egy 40 millios lakas 10 éven beliili megszerzéséhez havi mintegy 360 ezer forintot
kell fizetni végig. A NOK-bol emellett menet kozben csak ugy lehet kilépni, ha valakire atruhazzuk
a tagsagot, egyébként csak a megtakaritasi id6szak végén kapjuk vissza az addig elétakarékossagra
befizetett pénziinket.

- Mikor kovetkezhet el végil a kifizetések ideje? Mit jelent a rendszerben a sorsoldsos
kivalasztas meg a licit?

- Azt, aki eldtakarékossagi Osszegének legalabb a 20 szézalékat befizette, és nincs fizetési
késedelme, barmikor kisorsolhatjék a rendszeresen megtartando sorsolasokon. Ez azt jelenti, hogy a
tobbiek megeldlegezett pénzébdl hamarabb juthat lakashoz, s tovabbra is ugyanugy kell teljesitenie
havi befizetéseit, mint addig. A szervezd licittel torténd kivalasztasi eljarast is belefoglalhat belsd
szabalyzataba: ilyenkor a liciteljarasban részt vevo tagok rendkiviili el6takarékossagi befizetéseket
vallalhatnak hatralévo fizetési kotelezettségeik legfoljebb 60 szdzalékaig. Az nyer s kap lehetdséget
a lakashoz jutasra leghamarabb, aki a legnagyobb szazalékos aranyu licitajanlatot teszi, de
természetesen neki is tovabb kell fizetnie a részleteket, viszont a futamidd a licit soran mar
befizetett 0sszeggel aranyosan révidiil.

- Akkor ez nem is lakaslott6?

- Nem bizony. A lotton nyerni lehet, itt pedig mindenkinek ki kell fizetni a lakas arat. A sorsolas
révén lesznek viszont szerencsések, akik masoknal elobb koltozhetnek be almaik otthonaba.

DITROI PETER

Eredeti

(Figyelo, 2017. janius 01., csiitortok, 62+63. oldal)
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Segitenek, ha ugy érzi, sérelem érte a boltban

DEBRECEN. Az Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesiilet ingyenes tanadcsadasanak elérhetdségei:
reggel 8 oratdl este 8 oraig minden nap a kovetkezé szamokon: 30/465-5247, 52/359-320, vagy e-
mailen: ofedebrecen@freemail.hu. Hivhatja Oket barki a megyéb6l. Sok jo tanaccsal tudnak
szolgalni, melyek a honlapjukon is megtalalhatok.

HBN

Eredeti

(Hajdu-Bihari Naplo, 2017. jinius 01., cstitortok, 14. oldal)

Jelolnék a kiillonbséget

Torvénymodositassal venné elejét a kormany a nagy ¢Elelmiszergyartok tisztességtelen
gyakorlatanak, amelynek soran az EU nyugati felét magasabb mindségii termékekkel 1atjak el, mint
a keleti blokk orszagait. A Foldmiivelésiigyi Minisztérium eldterjesztése kotelezné a multikat arra,
hogy az azonos markanév alatt, de eltérd receptiraval forgalmazott élelmiszerek csomagoldsan
tiintessék fel, hogy specialisan a magyar vagy a régios piacra késziilt arur6l van sz6. Bar a modositod
javaslatot a kormany mar elfogadta, az Orszaggylilés elé maig nem keriilhetett a tervezet, hiszen
elobb az Europai Bizottsag jovahagyasara van sziikség. A tarca a jogszabalytervezetet majus 19-én
kiildte ki Briisszelbe, s az eredmény legkordbban augusztus végén sziilethet meg.

Torvény szabéalyozna a gyartokat

Az eltéré mindség kotelezd jelolésével lehetne elejét venni a vasarlok megtévesztésének

A nyar végére kideriilhet, hogy atmegy- e a briisszeli szlirén az a magyar térvényjavaslat, amely
arra kotelezné a nagy élelmiszergyartokat, hogy tlintessék fel a csomagoldson, ha azonos
markanévvel mas receptiraval késziilo terméket dobnak a hazai piacra. Az agrartarca ezzel a
1épéssel vetne véget a multinacionalis cégek tisztességtelen gyakorlatanak.

Torvénymodositassal venné elejét a kormany a nagy ¢lelmiszergyartok tisztességtelen
gyakorlatanak, miszerint az Eurdpai Uni6 nyugati felét magasabb mindségii termékekkel latjak el,
mint a keleti blokk orszagait. A Foldmivelésiigyi Minisztérium el6terjesztése kotelezné a multikat
arra, hogy az azonos markanév alatt, de eltérd receptiraval forgalmazott élelmiszerek csomagolasan
tiintessék fel, hogy specialisan a magyar vagy a régids piacra késziilt arurdl van sz6. Bar az
¢élelmiszerlancrol és hatosagi feliigyeletérdl szolo torvényt modosito javaslatot a kormany elfogadta,
az Orszaggylilés elé maig nem keriilhetett a tervezet, hiszen eldbb az Eurdpai Bizottsag
jovahagyasara van sziikség. A tarca sajtoosztalyatdl megtudtuk, a jogszabalytervezetet majus 19-én
kiildték el Briisszelbe. Az eredmény legkorabban augusztus végén sziilethet meg, azonban, ha a
bizottsag kifogasokat tdmaszt a tervezettel kapcsolatban, vagy észrevételei lesznek, hat honap is
eltelhet, mire kideriil, hogy a modositas beépithet6-e a magyar jogrendbe.

Fazekas Séandor foldmiivelésiigyi miniszter egy képviseldi kérdésre adott irasbeli valaszaban
jelezte, a Nemzeti Elelmiszerlanc- biztonsagi Hivatal (Nébih) marcius végén publikalt eredményei
is megerdsitették, hogy a gyartok egyes esetekben a kiillonbozd piacokra kiilonb6zé mindségii
termékeket szallitanak. Mivel a jelenség nem csak a magyar piacot érinti, igy a tarcavezetd szerint
eurdpai unios szintli jogszabalyalkotasra van sziikség. A témaban nem csak Magyarorszag, hanem
veliink egyiitt Szlovékia, Csehorszag, Szlovénia, Romania, Bulgaria, Gérdgorszag ¢s Horvatorszag
is érintett, az emlitett orszagok tdmogatjak az élelmiszerek kettés mindsége elleni fellépést. - Olyan
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unids  szabalyozas kidolgozédsat tartjuk sziikségesnek, amely szerint a fogyasztok
megkiilonboztetésének semmilyen formaja sem megengedett az union beliil. Amennyiben a gyarto
mégis visszaél a helyzetével, és a kiilonbozd piacokra kiillonb6zé mindségli élelmiszert allit eld,
koteles legyen err6l a fogyasztot tajékoztatni - hivta fel a figyelmet a miniszter. A kormany addig
sem il karba tett kézzel, amig az unidban dontés sziiletik az tligyr6l, nemzeti jogszabaly
megalkotéasaval probaljak kisziirni a visszaéléseket.

A miniszter nemrég jelentette be, hogy Gjabb 35 termék dsszehasonlitd vizsgalatat rendelte el. Ez
alkalommal a nyari szezon slagertermékei kerlilnek a laboratoriumokba. A szakemberek
fagylaltokat, import zdldségeket és gylimolesoket, grillszoszokat, onteteket, illetve alkoholos és
alkoholmentes italokat vizsgalnak majd. Az ellenérzés célja kideriteni, hogy a nyaranta nagyobb
mennyiségben fogyasztott termékeknél 1étezik-e a kettds mérce, vagyis az azonos markanév alatt
forgalmazott ¢élelmiszerek azonos mindségben kapha tok-e itthon és kiilfoldon.

A maércius végén zarult, csaknem szaz terméket Osszehasonlitd vizsgdlat eredményei azt
mutattdk, hogy a magyar piacra szant egyes ¢lelmiszerek ¢és italok silanyabb mindségi
alapanyagokbol, tobb adalékkal és izfokozoval késziilnek, mint a nyugati orszdgokba szant
valtozatok. Bar az arucikkek egy részénél csak elhanyagolhatd kiilonbségeket taldltak a
szakemberek, jO néhany esetben egyértelmiien kideriilt, hogy az itthon kaphatd aruk mindsége
elmarad a nyugati szinvonaltol. Az elmtlt honapokban hazank mellett szamos régios szomszédunk
emelte fel hangjat a multinacionalis gyartok megkiilonboztetd iizletpolitikdja ellen. A hazaihoz
hasonlé vizsgalat zajlott példaul Szlovéakidban ¢és Csehorszdgban, az ottani eredmények
Osszecsengenek a magyar tapasztalatokkal.

Unios termékek Osszetételét célzod vizsgalat mar Szlovakidban és Csehorszagban is zajlott
Koponcei Csilla

Eredeti

(Magyar Idok, 2017. janius 01., csiitortok, 1+11. oldal)

Hamarosan gjraindulhat a magyar baromfiexport

Feloldottdk a madarinfluenza miatti korlatozasokat, megsziint a baromfik zart tartasanak
kotelezettsége. A baromfiexport varhatoan szeptembert6l indulhat meg a tavol-keleti allamokba.

Megindulhat a baromfiexport

FELOLDOTTAK A MADARINFLUENZA MIATTI KORLATOZASOKAT, DE A ZARTAN
ETETESITATAS KOTELEZO MARAD

Vége a madarinfluenza miatti korlatozasoknak Magyarorszdgon. Az baromfiexportra varhatéan
szeptembertdl nyilik lehetdség, olyan, piaci szempontbdl meghataroz6 orszégokba, mint Japan vagy
Dél-Korea.

Az allategészségiigyl hatdsag feloldotta a madarinfluenza legutdbbi, aprilisi felbukkandsa miatt
elrendelt Bacs-Kiskun megyei korlatozast is. Az orszagos féallatorvos hatarozata alapjan megsziint
a baromfik zart tartdsanak kotelezettsége, a zartan etetés és itatas azonban a jovoben is kotelezo, a
takarmanyt pedig zart helyen kell tarolni - kozolte tegnap a Fldmiivelésiigyi Minisztérium.

Hazank mentes statusat a nemzetkdzi eldirdsok értelmében ez év augusztus 24-én nyeri vissza,
igy a jelenleg teljes importtilalmat alkalmaz6, tgynevezett harmadik orszdgokba leghamarabb
ekkor indulhatnak el a szallitmanyok. Jelenleg tobb olyan orszag is van, példaul Japan, Dél-Korea
vagy Dél-Afrika, amely a magyar baromfi meghatarozo piacanak szamit, am a madarinfluenza miatt
nem viheté oda baromfihustermék.

Csorbai Attila, a Baromfi Terméktanacs elnok-igazgatdja lapunknak pér hete azt mondta: a hazai
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viziszarnyastermelés a felére eshet vissza a mult évhez képest. A kacsa-liba vagoallomany
oktoberre heverheti ki a veszteségeket. Tavaly novembere ¢és idén aprilisa kozott a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) laboratériuma dsszesen 240 baromfiallomanyban mutatta
ki a magas patogenitisu madarinfluenza HSNS8 torzsének jelenlétét. A betegség Bacs-Kiskun,
Békés, Csongrad, Gyor-Moson-Sopron, Hajdu-Bihar, Jasz-Nagykun-Szolnok, Somogy ¢és
Veszprém megyei allomanyokat érintett. Osszesen 2,66 milli6 baromfit dltek meg a kitdrések
kovetkeztében. A legnagyobb baromfidllomany- stiriségii teriileten, Bacs-Kiskun megyében
hatszazezer baromfit megeldzésképpen kellett elpusztitani. A baromfialloményok mellett 16 megye
otven telepiilésén kétszaz vadmadarban, valamint tiz fogsdgban tartott madarban mutattak ki a
virust.

A kozvetlen karokat, amelyek a mintegy 3,2 millid le6lt baromfi miatt 3,2 milliard forintra
tehetOk, az allam megtériti. A Baromfi Terméktanacs felmérései szerint ugyanakkor mintegy 6-6,5
milliard forint kozvetett kar is érte a baromfidgazatot. Csorbai Attila bizik abban, hogy a kormany
¢s Briisszel kozotti targyalasok eredményeképpen a magyar baromfiagazat a madarinfluenza okozta
karok ellentételezésére jelentds forrasokhoz jut. A terméktanacs elndke azzal kalkuldl, hogy a
kozvetett kdrok akar felét is megkaphatjak unids forrasokbdl a magyar baromfitartok.

VOO GYORGY

Eredeti

(Magyar Hirlap, 2017. junius 01., csiitortok, 1+11. oldal)

Nivo

Nem minden kiilfoldi, ami annak latszik és nem minden, ami kiilfoldinek latszik, az egyenld
lehet a tisztességgel. Hogy nem értik? Rovidesen részletesen atbeszéljiik. Hogyan, mibdl tudjuk azt
megallapitani, hogy tényleg friss az a zoldség, amit a zoldséges kinal? Nyilvan tobbeknek van
valamiféle régi csaladi bolcsessége erre vonatkozoan, most viszont mi szakembertdl hallhatjuk majd
a tutit. Aztan, egyszeri, gyors €s olcsod. Egyszerii, gyors ¢és olcs6? Hat, nem biztos. A repiildjegy-
foglalasokrodl lesz szd, hisz a multkori adasbol ez kimaradt, mert hogy nem mindegy ugyanis, hogy
hol foglalunk. Megszivlelendd jé tanacsokkal latjuk el 5noket most mar tényleg a mai miisorban. Es
végiil, de nem utols6 sorban szintén egy régebbrdl elmaradt témank, nagyon sokaknak j6 hir lehetett
az, hogy olcsobbak lettek az életbiztositasok, de mi kdvetkezhet ebbdl? Most akkor bontsuk fel a
régit, megéri Ujrakotni? A biztositasi ligynokok nyilvan ezt nyomjak, de mit mond erre a szakért6?
Erre is sort keritiink természetesen a mai miisorban. Harom szakértd vendégem a stadidban Fiilop
Zsuzsa, a Magyar Nemzeti Bank feliigyeleti szovivéje, Ecsedi Istvan, a NEBIH Novénytermék-
ellendrzési Osztalyanak vezetdjét és Siklosi Maté fogyasztovédelmi szakértét. Cimkék: repiildjegy-
vasarlas, figyelemfelhivas, Gsszehasonlitd oldal, arnévekedés, ar, garancia, kozvetitd, mosogép,
harom év garancia, gyartoi képviselet, csere, helyszini javitas, off-shore, befektetési tevékenység,
hangzatos ajanlatok, jegybanki engedély, zoldségek ellendrzése, unids vizsgalat, brokkoli, eper,
paradicsom, szennyezett, novényvéddszer, termeldk, biotermék, tanusitvany.

Eredeti

(KlubRadio, 2017. junius 01., csiitortdk - 14 ora - hossza: 54 perc)

Kosar magazin - 1. rész
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Riporter: - Szomszéd vita kutyaugatas miatt. Amikor a kedvenc a legrosszabbkor kezd el ugatni
¢s nem akarja abbahagyni. Mit tehetiink, ha a kutyank megkeseriti a szomszédok életét, és hogyan
csillapithatjuk a kitartd ugatast? Kutyatrénerrel keressiik a megoldast a mai Kosarban. Az id6 pénz!
Elfelejtettek kifizetni egy telefonszamlat, mikor elkoltoztek. A végrehajtd tobb, mint tiz évvel
késébb jelentkezett a tartozasért. Megmutatjuk, hogyan lett egy 10-20 ezer forintos tartozasbol
majdnem 300 ezres. Borotva, epilator, gyanta vagy lézer? Vajon melyik a leghatékonyabb
szortelenitési modszer €s 1étezik végleges szortelenités? Mai adasunkban utanajarunk!

Riporter: - Higiéniai hidnyossagok. Lejart fogyaszthatosagi id6. Jeldletlen, nyomon
kovethetetlen husok.

Helik Ferenc (igazgaté, NEBIH Kiemelt Ugyek Igazgatésaga): - Komarom-Esztergom
megyében egy husnagykereskedésében tartott ellendérzést a Kiemelt Ugyek Igazgatosaga.

Riporter: - Kézel 9 tonna hiisterméket foglaltak le a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal
szakemberei egy Komarom-Esztergom megyei husnagykereskedésben az elmult hetekben. Most
kovetkezd riportunkban mutatjuk, hogy pontosan miért keriilt zar ala a haskereskedés és annak is
utdnajarunk, hogy mire figyeljiink oda, ha otthon szeretnénk lefagyasztani egy-egy ételt. A
felvételek lathato hiiskereskedés a hatalyos jogszabalyi eldirasokat tobb ponton is megsértette.

Helik Ferenc: - Volt olyan termék, ami abszolut jeldletlen volt, nem volt nyomon kovethetd.
Illetve az a tevékenység is, hogy a megmaradt alapanyagot helyben lefagyasztotta tiltott
tevékenységnek mindsiil.

Riporter: - A kereskedés, bontas, darabolas soran keletkezett termékek egy részét - késobbi
értekesités céljabol - lefagyasztottak. Emellett a hustermékek egy részének lejart a fogyaszthatosagi
ideje is.

Riporter: - Elrendeltiik a megsemmisitését.

Riporter: - A felvételeken is jol latszik, hogy miszaki és higiéniai hianyossagokkal is
szembesiiltek a NEBIH szakemberei.

Helik Ferenc: - Volt, ahol a padlézat toredezett, volt, az oldalfalrol mallott a vakolat, illetve
voltak olyan berendezési targyak, amik nem oda illéek voltak, illetve takaritatlanok voltak.

Riporter: - Foként Komarom-Esztergom megyében értékesitették a huisokat, de megyén kiviil is
adtak el az itt eldallitott htiskészitményekbdl. A hiis lefagyasztasa is szigort szabalyokhoz kotott.

Helik Ferenc: - Hust, illetve egyéb alapanyagot lefagyasztani izemben kizarolag arra engedéllyel
rendelkezd husiizem végezheti ezt a tevékenységet megfeleld technologia szerint, illetve minden
esetben biztositani kell a terméknek a nyomon kovethetdségét, jeloltnek kell lenni, szamlaval,
széllitolevéllel tudni kell az eredetét igazolni.

Riporter: - Hanyast, hasmenést és kiilonboz6 mérgezéseket is kaphatunk, ha példaul egy hus
penészes, romlott vagy nem volt jol lefagyasztva.

Mohacsné Farkas Csilla (egyetemi tanar, Szent Istvan Egyetem Elelmiszertudoméanyi Kar): - A
ma divatos, Ggynevezett gyors fagyasztas esetén, a lényeg az, hogy az élelmiszer minél gyorsabban
lehtitstik a mondjuk minusz 18 fokos hdmérsékletre, mert ez kiméletes az élelmiszerhez.

Riporter: - Na, de miért kell kiméletesnek lenni?

Mohacsné Farkas Csilla: - Mert nem akarjuk, hogy a felengedtetés utan Iéeresztd legyen,
l6ttyedt, kicsi jégkristalyok keletkeznek és az élelmiszer sejtjei nem karosodnak, tehat nem lesz
léereszto.

Riporter: - Ha mar fagyasztott terméket vasarolunk, akkor minél el6bb rakjuk otthon jégre, hogy
a mikrobdk ne tudjanak elszaporodni. Ha nyers élelmiszert vasarolunk, akkor azzal is siessiink haza,
hogy a mikrobdk a meleg hatdsdra ne kezdjenek el szaporodni. Egy-két napig taroljuk csak a
hiitében €s azutan vagy fogyasszuk el, vagy fagyasszuk le. A husokat kortilbeliil egy évig tartsuk a
jégen, a halakat csupan egy-két honapig. Az olvasztasnal is sok mindre kell figyelni.

Mohacsné Farkas Csilla: - Haziasszony gyakorlata az, hogy el6zdeste kiveszi, kiteszi az asztalra
¢s masnap délben megprobal valamit f6zni beldle. Itt méris mi torténik, szobahdmérséklet 20-22
fok, a feliilete nagyon hamar megolvad. Mint mondtam, egészen biztosan egy nyers huson vannak
mikrobék, ha pechiink van, akar kérokozé mikrobak. Ok rogton elkezdenek szaporodni mire én



hozzakezdek az étel elkészitésének. Azt javasoljuk, hogy akinek van annyi ideje, hiitdszekrényben
olvassza fel ezeket a termékeket.

Riporter: - Szoval, ha azt szeretnénk, hogy a hustermékeink finomak és biztonsaggal
fogyaszthatoak legyenek, akkor mindenképp iigyeljenek arra, hogy megfelelé csomagolasban
fagyasszuk le. Ha lehetséges, akkor a hiitdben olvasszuk ki, és igy biztosan nem adunk esély a karos
mikrobak szaporodédsanak.

Riporter: - Ne menjenek sehova. Kovetkezd riportunkban utinajarunk, hogy vajon melyik a
leghatékonyabb szortelenitési modszer.

Eredeti

(MTYV, 2017. janius 01., csiitortok - 11 ora - hossza: 5 perc)

Kosar magazin - 2. rész

Riporter: - Borotvaljuk? Epilaljuk? Gyantazzuk vagy tiintessiik el 1ézerrel? A holgyek 6rokos
harcban allnak a szdrszalakkal. Vajon van végleges megoldas? Fogyasztovédelmi magazinunk most
kovetkezo riportjaban ennek jarunk utdna.

Riporter: - A sz6r és a szortelenités legtobbiink szamara egyet jelent az allando
kellemetlenséggel, fajdalommal, maceraval. Természetesen szamos lehetdség nyilik a szdrtelenités
megoldéasara: borotva, gyanta, krém, epilator. A felsoroltak azonban rendelkeznek nem kivant
mellékhatasokkal.

Els6ként nézziik a borotvat.

Dr. Holl6 Péter (igazgatohelyettes, Bor-, Nemikortani és Boronkologiai Klinika, Semmelweis
Egyetem): - A borotvalasnak a mellékhatasa, hogy leginkabb megerdsodik a szorzet, illetve a
borotvalas sordan kialakulhatnak kisebb sériilések a boron. Sokakndl a borotvalast kovetden
kialakulnak szdrtiisz6gyulladasok, bendtt szérszalak is kialakulhatnak borotvalast kovetden, tehat a
borotvaldsnak is vannak olyan mellékhatdsai, amik kellemetlenséget tudnak okozni.

Riporter: - A borotva fajdalommentes, csak hat minden nap kell hasznalni, mert utina gyorsan
kind a szor.

Pancz¢l-Balint Orsolya (mesterkozmetikus, Diamond Fitness & Day Spa): - A gyantanal azt
mondjdk a vendégek, hogy kiilonb6zd probléma, hogy meg kell varni, egy hétig szép a bor, utana
elkezd novekedni, meg kell varni 2-3 hetes intervallumot, amire kiszedhetd, tehat tulajdonképpen 4
hétbdl egy hét, amig szEép a bor.

Dr. Holl6 Péter: - A gyantdzasnak az azonnali, amikor végzik, akkor a kellemetlenségén tul is
lehetnek mellékhatdsai, ott is egy picit megéghet a bdr, illetve nagyon sokakndl a gyantazast
kovetden nagyon kellemetlen nagy szamu szOrtiiszogyulladés tud kialakulni.

Riporter: - A szortiisz6gyulladas kialakulasanak a szortelenitésekben kiilonb6zd okai lehetnek.
Egyrészt, ha nem megfelelden van lefertdtlenitve a bor, akkor a béron jelenlévd korokozok akar
bekeriilhetnek a szortliszObe. A gyantdzasnal pedig a gyanta altal eldugaszolodik a szOrtiiszd
kivezetd nyilasa és emiatt alakul ki ott egy gyulladas.

Dr. Holl6 Péter: - Az epilatorral vald szortelenités az kellemetlen, ugyanakkor tartds
szOrtelenséget nem eredményez, hiszen itt csak kitépi a szOrszalakat, a szOrtiisz6 az ép marad.

Riporter: - Tehat a szér az gyorsan Ujra n6 és szinte folyamatosan szenvedhetiink. Az interneten
viszont rengeteg jol hangz6 reklamba akadhatunk, ami a szOrtelenitést illeti. Azt allitjak, hogy
végleg megszabadulhatunk a nem kivéant szérzettdl.

Dr. Hollo Péter: - Végleges szortelenités nem létezik. A kiilonbozd szdrtelenitési eljarasok,
amiket ugye igy hirdetnek, igy reklamoznak, hogy esetleg végleges szdrtelenitséget eredményez,
azok csak az aktiv allapotban 1év0 szortiiszOkre hatnak. Ugyanakkor késobb, iddvel az inaktiv
szOrtliszok is magukhoz térnek és elkezd szOrszal néni beldliik, tehat ezekre a szortiiszokre késébb
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ujabb kezeléseket kell alkalmazni.

Riporter: - Tehat tartos lehet egy szértelenités, de végleges sajnos nem.

Panczél-Balint Orsolya: - Szérnek a 90%-a elmegy.

Riporter: - Az eredményt pedig ezzel az orvosi 1ézerrel lehet elérni.

Péanczél-Balint Orsolya: - Maga a 1ézerfény a szérnek a festékanyagaban, a melaninban nyelddik
el és a szort nem engedi tulajdonképpen tovabb fejlodni. Koriilbeliil a kezelések utan a 15. nap, 14-
15 nap elkezd a sz6r kipotyogni, tehat a vendég ezt tapasztalja, hogy a szérének a 30-40 %-a mar az
elsd alkalommal eltlinik.

Riporter: - Az aktiv, névekvé szorszalakat tudjak kezelni, ezért 6-8 hetente meg kell ismételni a
kezelést, hogy az aktiv szérszallal talalkozzon a fény. Ezért koriilbeliil 7-8 honapig is eltarthat, mig
tartos, szortelen allapotot ériink el. Majd évi egy utdkezelésre is sziikség van. Természetesen a
szortelenitési modszerek koziil ez kertil a legtobbe. Ha pedig nem hozzaérté szakemberek végzik a
kezelést, akkor konnyen sériilhetiink.

Dr. Holl6 Péter: - Mellékhatasai lehetnek, azonnali mellékhatdsok altalaban. Lehet borégést
okozni, erre nagyon kell figyelni, kiilonbozd gyodgyszerek mellett, kiilonbozé allapotokban
fokozodhat a bdrnek a fényérzékenysége. Ez tulajdonképpen egy muld mellékhatds. Tartds
mellékhatasa nem nagyon van ezeknek a kezeléseknek.

Riporter: - Szoval, barmelyik szortelenitési modszert is valassza, figyelje a bére reakcidjat, hogy
semmiképp se sériiljon.

Riporter: - Ne menjenek sehova. Kovetkez6 riportunkban megtudhatjak, hogy mit tehetiink, ha a
kutyank megkeseriti a szomszédok életét €s hogyan csillapithatjuk a kitarté ugatast.

Eredeti

(MTYV, 2017. janius 01., csiitortok - 11 ora - hossza: 5 perc)

Kosar magazin - 3. rész

Riporter: - A kutyaugatas lehet kedves jelzés, segitségkérés, baratkozas vagy éppen a
legidegesitdbb hang is, ha mondjuk éjjel, hajnalban, vagy éppen pihenés kozben kell hallgatni mar
hosszi-hosszu percekig. Fogyasztovédelmi magazinunkban mar tobb szomszédvitat is bemutattunk.
Van, hogy allattartds miatt tarthatatlan az egylittélés. Van, akinek a szomszéd keritésével van baja.
Van, akit a szomszédja rendetlen udvara Orjit meg, és van, akit a szomszéd kutydjanak ugatdsa
diihit. A sokszor reménytelennek tiind problémara, azonban t6bb megoldas is van.

Harsanyi Laszloné: - Beszélgetiink rola, hogy zavarja ket, természetesen azért mi is probalunk
alkalmazkodni, és ha itthon vagyunk, akkor raszolunk meg visszahivjuk, intelligens kutya, szot is
fogad, de hat.

Riporter: - A 3 éves Némo, ha ugy gondolja, van, hogy egy orat is szolozik a kertben, amitdl a
szomszédok nem tal boldogak. Maria Velence lidiildovezetében lakik, ahol még érzékenyebbek a
zajokra.

Harsanyi Laszloné: - Ha itt vagyunk, akkor joviink és raszolunk, de akkor mindent eldob az
ember a kezébdl és rohan, fleg, ha ebéd utani idészak van, mert sok helyen a gyerek alszik, sok
helyen a tulajdonos alszik, hiszen, ide azért tobbnyire pihenni jonnek.

Riporter: - A véget nem ér6 kutyaugatas sokakat zavar, de nem kell ebbe belenyugodni.

Nyakas Gabor (kutyatréner, Alba Drog Center): - Az, hogy meddig normalis, hogy a kutya ugat,
az egyértelmiien a gazda és a kornyezete fogja eldonteni.

Riporter: - Nyakas Gabor kutyatrénert gyakran kérik, segitsen kutyaugatds miatt kialakult
szomszéd vita rendezésében.

Nyakas Gébor: - Ha meg van tanitva a kutya akar vezényszora, hogy le tudom éllitani ezt a
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cselekvését, hogy amikor ugat, és én azt akarom, hogy ne ugasson, ha okkal, ha ok nélkiil csinélja,
akkor mar nyertiink. Hiszen, ha a szomszéd észleli, hogy én azért kézben tartom a kutyamat, €s
gyakran raszolok, hogy ne szo6ljon. Ti nagyon jol csindljatok, amikor mar ugy gondoljatok, hogy
elég volt, akkor elzarjatok a kutyat és mindenkinek ezt javaslom. De azt tudni kell, hogy ehhez
némi alaptudasra a kutyanak sziliksége van.

Riporter: - Vagyis a kutyaval foglalkozni kell, tanitani kell, hogy tudja, mit tehet és mit nem. Ha
a gazda megfelelden torédik a kedvencével, akkor az ugatas is korddban tarthatd, de specialis
nyakorvekkel is orvosolhato a probléma.

Nyakas Gabor: - Van, amelyik hangot ad, van amelyik specidlis permetet permetez ki, van
amelyik elektromos impulzust ad, ezt elére meg kell egy szakember segitségével allapitani, hogy
melyik a megfeleld a kutydmnak. és csak utana beszerezni. Nagyon fontos, hogy csak mindségit
szerezziink be ebbdl. Mint sok minden masban, ebben is a piacon nagyon sok a gagyi termék, és ne
felejtsiik el, hogy ez a kutyanak nagyon komoly problémat tud okozni, hogyha nem megbizhato
maga a nyakorv.

Riporter: - Gabor Maria kutyajaval is foglalkozott korabban. A kora reggeli sétaknal azonban
meguszhatatlan a miisor, mert a szomszéd kutyaval valo talalkozas utan boritékolhato a hangzavar.

Alany: - A kutyak probalnak kézénk allni, de én nem hagyom.

Riporter: - A probléma leghamarabb ugy orvosolhatd, ha felek kommunikalnak. Itt az a
szerencsés helyzet all fenn, hogy a szomszédok joban vannak. A szakember pedig rovidre zarja a
konfliktusos helyzetet. A szomszédokkal k6zosen keresi a megoldast.

Nyakas Gabor: - En azt csindlnam ebben az esetben, hogy a kutyat nem engedném le a kapuhoz,
hanem fontebbre zarnam, ahol ugyantigy megtudja, az 6rz6-védo funkciojat, tehat tud vigydzni az
értékekre, autdra, hazra, Onokre és akkor méar nem fog olyan intenzitassal ugatni.

Riporter: - De megoldas lehet, ha a kutyak osszebaratkoznak.

Alany: - En probaltam, és féltik 6k, és azt mondtak, inkdbb nem.

Nyakas Gabor: - Valosziniileg ebben az esetben is az tortént, hogy nagyon hamar akartdk
megoldani a gazdak. A legtobb ember itt is kdvetelni akar. Tehat itt is az tortént, hogy egybdl azt
akartak, hogy fogadjak el egymast, de ez nem igy van. Ehhez sok kozos séta kell, és a biztonsag ugy
lesz meg, hogy ezen a kutyan, €s ezen a kutyan is van szajkosar, igy fogja mindkét gazda is a sajat
kutydjat biztonsagban érezni, és ha ez meg lesz, eldbb-utobb ssze fognak szokni a kutyak.

Riporter: - Most itt Gigy tlinik, bejott a tréner terve.

Nyakas Gabor: - Azt akarom megértetni vele, hogy ezt a szitudciot én irdnyitom. Nem az a célja
a kutyanak, hogy megtamadja vagy megharapja, pedig két kan kutyarol van sz6, két felndtt kan
kutyardl van sz6. Amit mondtam, azt nem tudom igérni, hogy valaha is ezek nagy baratok lesznek,
de azt mindenképpen elvarhatjuk jogosan, hogy elviseljék egymads jelenlétét. Akar ilyen kozel, vagy
akar adott helyzetben, hogy 6 beliil van, ¢ pedig itt sétal el kiviil nap, mint nap a kapun kiviil.

Riporter: - A cél, hogy nyugodtan tudjanak egymas mellett élni. A kulcs, hogy a gazda tényleg
foglalkozzon a kedvencével, ha kell szakember segitségével, igy minden probléma orvosolhato.

Riporter: - Kovetkez6 riportunkban bemutatjuk, milyen kdvetkezményekkel jar, ha tartozasunk
végrehajtohoz kertil.

Schadl Gyorgy (elnok, Magyar Birosagi Végrehajtoi Kar): - A végrehajtok kiilon felhivja arra a
figyelmet, hogy ha nem ¢l ellentmondassal, akkor nem is fog peresedni az eljaras, automatikusan
jogerdssé €s végrehajthatova fog valni ezaltal.

Eredeti

(MTV, 2017. junius 01., csiitortdk - 11 ora - hossza: 5 perc)

Kosar magazin - 4. rész
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Riporter: - Tobb szazezres tartozas lett a néhany ezer forintos, ki nem fizetett telefonszamlabol.
A nyugdijas hazaspar nem érti, hogyan lehet egy kintléviséget 10 évvel késébb behajtani.
Fogyasztovédelmi magazinunkban azt mutatjuk meg, mit tehetlink, ha tartozunk, és vagy a
végrehajto kopogtat az ajtonkon.

Molnér-Fehér Tlona: - Szeptembert6l vonjak a férjem nyugdijabol, a kisnyugdijabol a 33%-ot,
ami bizony nalunk nagyon nagy érvagas.

Riporter: - Ez a nyugdijas hazaspar kozel 300 ezer forint addssagot halmozott fel. A torténet
2015 karacsonyan indult, mikor levelet kaptak az Intrum Justitia nevii adossagkezeld cégtdl, hogy
tartozasuk van feléjik.

Molnar-Fehér Ilona: - Nem is vettiik komolyan, mert nem is emlékeztiink ra, hogy nekiink volna
tartozasunk.

Riporter: - A tartozas Takacs Miklos nevére szolt. O Németorszagban dolgozott. Azt mondja,
nem ért ra a levéllel foglalkozni, ezért teltek a hetek és a honapok.

Molnar-Fehér Ilona: - A férjem marcius 12-én hajnalban rosszul lett, kihivtuk a mentdket €s
sulyos stroke-ot kapott a salgotarjani korhazban.

Riporter: - A betegség alatt a csalad legkisebb gondja is nagyobb volt a tartozasnal. Mire ugy
ahogy rendezdédtek a viszonyok, mar késo volt, a tartozas a végrehajtonal volt, aki a torlesztd
részleteket elkezdte vonni Takacs Miklos nyugdijabol. A Birdsagi Végrehajtéi Kar elndke szerint
tipikus torténet ez.

Schadl Gyorgy (elndk, Magyar Birdsagi Végrehajtoi Kar): - Ha az emberek gyakorlatilag,
amikor a postatol kapnak egy levelet, akkor elolvasas nélkiil hajlamosak sajnos a kukaba helyezni.

Riporter: - Ha igy tesz az ados, az nem allitja meg a jogi ligymenetet.

Schadl Gyorgy: - A végrehajto kiilon felhivja arra a figyelmet, hogy ha nem ¢éI ellentmondassal,
akkor nem is fog peresedni az eljaréas, automatikusan jogerdssé és végrehajthatova fog valni ezaltal.

Riporter: - Takacs Miklos ¢s felesége nem é€lt ellentmondassal. A férfi azt mondja, mar csak
azért sem, mert emlékei szerint 6 soha nem tartozott senkinek.

Takacs Miklos: - Egy szot sem értettlink az egészbdl, hogy ez micsoda.

Riporter: - A levelet felado Intrum Justitia neve sem csengett ismerdsen.

Takacs Miklés: - Nem tudtam, hogy mi ez a cég. Nekem ilyen céggel soha a biidos €letbe nem
volt dolgom. Soha nem kiildtem, nem volt semmi olyan dolog, ami utdn nekem pénzt kellett volna
fizetnem.

Riporter: - Magyarorszagon tobb cég foglalkozik addssagkezeléssel. Ok megvasaroljak a
tartozast, és innentdl kezdve az adés mar nem az adott, mondjuk banknak, vagy kézmiicégnek fizet,
hanem az addssagkezeldnek. A nyugdijas par nyomozasba kezdett, honnan ered a tartozas.

Molnar-Fehér Ilona: - Egy T-comos tartozas, ami valdsziniiszeg 2005-2006-ban keletkezett,
ennyit mar mi deritettlink ki, ugyanis a T-comot hidba hivom, azt mondjak, hogy énaluk mar régen
nincsen. Ok ezt atadtak ennek az MU lizingnek, ez aztan atadta a Skill Pénziigyi Zrt.-nek, ami
tovabb adta ennek az Intrum Justitidnak, de nekiink papir nem jott.

Riporter: - Amig egy ilyen ligy eljut a behajtasig, évek telhetnek el, ezalatt pedig a tartozas
kamatozik és mindenféle koltségek rakodnak ra.

Molnar-Fehér Ilona: - Ugyvédi munkadij 25 400. Fékdvetelés kamatainak dsszesen 52 282.

Riporter: - Molnar-Fehér Ilona szerint egy ki nem egyenlitett, 10-20 ezer forintos telefonszamla
hatralék lehet a hattérben. Ez mara 277 ezer forintra duzzadt, és mar vonjék a nyugdijbol. A kamara
elndke azt mondja, hogy a helyzet ilyenkor sem reménytelen.

Schadl Gyorgy: - Amennyiben magat a kovetelést vitatja akar jogalapjdban, akar
Osszegszerliségében, akkor pert kell inditani a végrehajtdas megsziintetése vagy korlatozasa
érdekében, €s egyuttal ilyenkor praktikusan kérni is kell a végrehajtasi eljarasnak a felfiiggesztését.

Riporter: - Kerestiik az Intrum Justitiat is. Nem akartak interjat adni, de levélben azt irtak, hogy
a cég két éven keresztiil szamos erdfeszitést tett annak érdekében, hogy jogi eljards nélkiil
sikertiljon

Takacs Miklos tligyét rendezni. Kamatmentes részletfizetési ajanlatot is tettek. Ezen kiviil
felajanlottak, hogy a hazasparral most is készek egyeztetni a tartozas rendezésérél. A szakértok



szerint a végrehajtas koltséges ¢€s lelkileg is megterheld eljaras, jobb elkeriilni, és azel6tt rendezni a
tartozast, mieldtt a végrehajto belép a képbe.

Riporter: - Ha ugy érzi becsaptak, atverték, megkarositottak, irja meg torténetét a
kosar@mtva.hu-ra, vagy kiildje el levelét a 1037 Budapest, Kunigunda utja 64-es cimre. Adasunkat
visszanézhetik a www.mediaklikk.hu oldalon.

Eredeti

(MTYV, 2017. janius 01., csiitortok - 11 ora - hossza: 5 perc)

Kartellgyanu? Forduljon a GVH-hoz!

Uj kiadvanyokkal hivta fel egyrészt a kis- és kozépvallalkozasok (kkv) mint ajanlattevok,
masrészt a kozbeszerzést kiird ajanlatkérdk figyelmét a kartellek jelentette kockéazatok kezelésére a
Gazdasagi Versenyhivatal (GVH). A most megjelent Kartellgyanus kdzbeszerzés? tajékoztato fiizet
¢s a hozza kapcsolodd tananyag az ajanlatkérdket segiti a kartellek felismerésében és a GVH
vizsgalatainak tamogatasaban, valamint a kozbeszerzési eljarasoknak a kartellezés szamara
kedvez6tlen kialakitasaban.

A kozbeszerzési torvény szerint az ajanlatkérd kartellgyanu esetén koteles a GVH-hoz fordulni.
Ennek a kotelezettségnek a teljesitéséhez az emlitett kiadvany nyujt gyakorlati segitséget,
részletesen bemutatva a kartellgyanura okot ado jeleket. Fontos, hogy az ajanlatkérdé ne hozza az
ajanlattevok tudomasara a gyanujat. Emellett az ajanlatkérék konkrét otleteket merithetnek, hogy
kozbeszerzési eljarasaikat kedvezotlenebbé tegyék a kartellezOk szadmara, példaul azaltal, hogy
keriilik a lehetséges ajanlattevok szamat és korét indokolatlanul korlatozd részvételi feltételek
eldirasat.

A Hogyan maradjon tiszta? a kkv ajanlattevoket tdmogatja a kozbeszerzési kartellezés
elkeriilésében és a GVH-val vald egyiittmiikodésben. A fiizet konkrét példakkal segiti a
versenykorlatozast célzd megkeresések azonositasat és az azoktol torténd aktiv elhatarolddast.

Eredeti

(magyaridok.hu, 2017. janius 01., csiitortok)

Parlagfiivel szennyezett madareledel keriilt a Fressnapfokba

Az egyik madareledelben a hatarérték felett van a parlagfiimag-tartalom. Szo6lt a Nébih. Az
allatokra nem jelent veszélyt, de az allergiasokat érintheti.

Parlagfiimagot tartalmaz6 madareledel-szallitmanyok keriiltek forgalomba Eurdpa tizenegy
orszagaban, koztiik Magyarorszagon. A szoban forgd termék Németorszagbol jott és kizarolag a
Fressnapf-iizletekben kaphaté.- figyelmeztetett csiitortokon a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi
Hivatal (Nébih).

A madareledel parlagflimag-tartalma kilonként 140 milligramm, ami joval meghaladja az
kilonként 50 milligrammos hatarértéket. A Nébih a figyelmeztetés mellett kozolte azt is,
atakarmanyokban (allateledelekben) el6forduld parlagfiimag allatokra nem veszélyes.

A termék pontos paraméterei:

Terméknév: Fit+Fun Funny Meal Wellensittichfutter (hullimos papagajoknak szant eleség)
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Tételazonositd: 16277

Kiszerelés: 1000 g

Mindségmegorzési idd: 14/04/2018

Szarmazasi orszag: Hollandia

A hatosagi parlagfii-kisokosbol kidertil, hogy a takarmanybdl szdrmazd és a magbdl kikeld
parlagfii a kornyezetre kozvetleniil karos, mig human-egészségiigyi szempontbol kdzvetett hatasa
van. A parlagfii egyébként az egyik legismertebb gyomnovény hazankban, mind mezdgazdasagi,
mind human-egészségiigyi szempontbol komoly kéarokat okoz. Aparlagfii-allergia tiinete lehet
tobbek kozott tiisszogés, orrfolyds, szemviszketés, kipirosodas, szdjnyalkahartya irritdcid. A
parlagfiire allergiasoknal keresztallergia is kialakulhat szamos friss zdldség, vagy gyimolcs -
példaul banan, dinnyefélék, citrusfélék, cukkini, uborka - fogyasztasakor.

A parlagfii kelése a szantofoldeken mar aprilisban megkezdddik. A jelenleg hatalyos jogszabalyi
rendelkezések értelmében a foldhasznald koteles az adott év junius 30-ig az ingatlanon a parlagfii
viragbimbdjanak kialakulasat megakadalyozni, majd ezt az allapotot a vegetacios iddszak végéig
folyamatosan fenntartani - all a nébihes tajékoztatoban.

Eredeti

(napi.hu, 2017. janius 01., csiitortok)

Feloldottak a madarinfluenza miatt elrendelt utolso korlatozast is hazankban

Misorvezetd: - Feloldottdk a madarinfluenza miatt elrendelt utolsd korlatozast is hazankban. A
belfoldi és az wunidba irdnyuldé baromfi szallitdsok orszagszerte zavartalanok kozolte a
Foldmiivelésiigyi Minisztérium. Az orszagos féallatorvos hatarozata alapjan mar nem kell zartan
tartani a szarnyasokat, de a zartan etetés és itatds kotelezd marad. Magyarorszag a mentes statuszt a
nemzetkdzi szabalyozas értelmében augusztus 24-én nyeri vissza. Igy a teljes import tilalmat
alkalmaz6 harmadik orszdgokba leghamarabb ekkor indulhatnak wjra a szallitmanyok. Tavaly
november 3-a és idén A4prilis 21-e kozott a Nemzeti Elelmiszerlanc Biztonsagi Hivatal
laboratoriuma 240 baromfi allomanyban mutatta ki a madarinfluenza HSN§-as torzsét.

Eredeti

(Civil Radio, 2017. janius 01., csiitortok - 08 ora - hossza: 55 mp)

Teszt: Dragan is lehet rossz tévét venni

A Tudatos Vasarlok Egyesiilete 58 terméket tesztelt 4 gyartotol. A 800 ezres késziilék is bukott.

A Tudatos Vasarlok Egyesiilete négy gyartotdl Osszesen 58 TV-t tesztelt laboratdriumi
koriilmények kozott. Nemzetkozi fogyasztovédelmi szervezetekkel egyiitt vizsgaltak a kép- és
hangmindséget, multimedia player és Smart TV funkciot, valamint azt, hogy a késziilékek mennyire
konnyen kezelhetéek és milyen az energiahatékonysaguk. A szomora valosdg az, hogy hiaba
teszteltek 60 ezer és 1 milli6 forint kozotti téveéket, a dragasag sok szempont esetében nem jelentett
jobb mindséget is, €s dsszességében egy késziilék sem ért el 80 szazaléknal magasabb értéket. Hogy
azért valami jot is irjunk, azt elaruljuk, hogy 21 késziilék viszont 70-79 szazalék kozott teljesitett,
ami ugyebar nem kivald, de nem is nevezhetjiik bukasnak. Mondjuk azért jobb érzés lenne ha
dragén valami kifejezetten jo tévét vehetnénk, nem pedig egy nem olyan rosszat. "A listat egy 1
millié forint értéki késziilék vezeti, de ugyanezt a szintet hozza t6bb 140.000 - 200.000 forintos TV
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is. Jo hir, hogy a késziilékek nagy része energia-hatékony, és kimagaslo eredményt értek el a
multimédia player funkcio alapjan. Ezzel szemben sajnos a kép- €s hangmindség szempontjabol
mar sokkal jobban megoszlik a mezdny, ami igencsak megneheziti a fogyasztok helyzetét, mivel
sem az ar, sem a marka nem iranyaddé" - all a Tudatos Vasarlok Egyesiiletének kozleményében.
Energiahatékonysdg Laboratoriumi koriilmények kozott mérték a késziilékek energiafogyasztasat
normal ¢és stand by izemmodban, valamint értékelték a késziilék éves energiafogyasztasat is, napi
20 ora stand-by és 4 6ra normal tizemmodot alapul véve. 11 termék legaldbb 4 pontot, tovabbi 42
termék pedig 3-as és 4-es kozotti értéket ért el a 0-tol 5-ig terjedd skalan. Mindossze 5 termék
kapott 3-nal kevesebb pontot energiahatékonysagra. Ez utdbbiak kozott volt 600.000 forint értéki
¢s 130.000 forintos késziilék is. Mig a kisebb képatmérdjii késziilékek inkabb teljesitettek jol az
energiahatékonysag szempontjabodl, szamos nagy méretii késziilék is 4-nél tobb pontot kapott a
teszten. Vagyis sem a képernyd mérete, sem az ar nem egyértelmi iranyadd energiahatékonysag
szempontjabol, raadasul még egy marka kiilonboz6 tipusai kozott is nagy az eltérés. Példaul az LG
140 cm képatmérdji késziilékei kozott volt olyan, amelyik mindossze 2,8 pontot, mig egy masik 4,1
pontot kapott, de arban héaromszoros kiilonbség volt a két termék kozott, nem az energia-
hatékonyabb javara. A kép és hangmindséggel voltak gondok A képmindségnél laboratériumban
vizsgaltdk a képernydk kontrasztszintjét optimalis beallitdsok mellett, kontraszt- és a szinarnyalat
valtozast kiilonb6z6 1atdészognél, kiilsd fény tiikkrozddését a képernydn, a mozgokép folytonossagat
(gyors filmjelenetnél, kameramozgésnal) és a képernyd felhdsddését. Pontvesztés elsGsorban a
képernyd felhdsodése, az elmosodd gyors mozgdkép és szinkontraszt csokkenés miatt (ha nem
szembdl nézziik) tortént. Itt a legjobb termék is csak 3,5 pontot kapott a 0-t6] 5-ig terjedd skalan, 37
termék 3 pontot sem ért el. Hangmindségnél vizsgaltak a késziilékeknek azt a maximalis hangerejét,
amelynél még nem Iép fel zavard hatds. Ezen kiviil szakértOk tovabbi teszteket végeztek pop és
komoly zenei szamokkal, illetve egy dramai jelenet lejatszasaval - amelyek lefedik a TV hangok
széles skalajat. Itt mindossze 3 termék kapott 4-nél tobb pontot, 40 termék viszont legfeljebb 3
pontot ért el. A marka és az ar ebben az esetben sem irdnyad6. A kép-és hangmindség alapjan
legfeljebb 3 pontot elért terméekek kozott talalunk 800.000 és 130.000 forintos Sony, 500.000 és
100.000 forintos Panasonic, 580.0000 és 80.000 forintos Philips, valamint 85.000 és 265.000
forintos LG késziiléket is. A smart funkcidkat is megnézték Teszteltek a képfeltoltés sebességét, a
képmindséget, a konyvtarstruktarat, a kép-, vided- és zenelejatszast USB-rdl, illetve DLNA-n
keresztiil. Ebbdl szempontbdl kimagasloan jol szerepeltek a termékek: 45 TV kapott 4 vagy annél
tobb pontot. A Smart TV funkcio tesztelése sordn vizsgaltdk a meniit, annak elrendezését,
gyorsasagat, a meniiben torténd navigacidt és szemeélyre szabhatdsagot, illetve az elérhetd
applikacidkat. Egy késziilék sem kapott 4 vagy annal tobb pontot, a nagy résziik 2 és 4 pont kozotti
értéket ért el. Mikozben a gyorsasag és a személyre szabhatosag tekintetében jobb eredmények
szlilettek, a televiziok leginkabb amiatt veszitettek pontot, hogy nehézkes volt a navigacid a
meniiben, az applikaciok kezelhetdsége, és az okos telefonrol torténd médiamegosztas. Akkor most
mar fogalmam sincs mit vegyek Ha éppen mostandban gondolkodsz tévévasarlason, akkor érdemes
megnézni, hogyan végeztek a késziilékek a teszten, hiszen ahogyan az kidertilt, az ar sem feltétlentil
jelenti azt, hogy az iménti szempontok alapjan egy kiemelkedd késziiléket kapsz. Arrdl viszont nem
esett még szo, hogy koradntsem biztos, hogy te pont azokat a funkcidkat vagy méretet keresed, amik
a teszt alapjan jol szerepeltek, és egyébként sem érted, hogy mi mit jelent a jeloléseknél, elveszel a
nagy betiihalmazokban. LED, ProLED, OLED A kijelzd tulajdonsagaira vonatkozik a betliszavak
egy része. A plazma késziilékek utan megjelent az LCD, mert ez sokkal energiatakarékosabb volt és
nagyobb fényerdt tudott kibocsatani. Azt LCD utan jott a LED, ami ennél is energiatakarékosabb és
még nagyobb a fényereje, majd jottek az olyan 0j technoldgidk, mint példaul az OLED, amiben mér
nem alkalmaznak folyadékkristalyos paneleket, tobb ezer 6nalldan is vezérelhetd képpontbol all, és
minden egyes képpont sajat fényforrassal rendelkezik, ezeket kiilon-kiilon lehet vilagitani, igy
tokéletes feketét tud kibocsajtani, és végtelen kontrasztlehetdséget Az OLED technoldgia mellett
késziilékeit is, ami szintén az életteli szinek visszaadasaban jeleskedik. A technologiat 10 bites
panelekkel kombinalva érik el, hogy élethii szineket adjon vissza a késziilék. De a Sony a kicsit sem



konnyen megjegyezheté Slim Backlight Drive és az X-tended Dynamic Range Pro késziilékekkel is
javitott a kontraszton, és Ok is arra mentek rd, hogy a szinek tokéletesen élethiick legyenek. HD,
UHD, SUHD, 4K, HDR Ott vannak a felbontasra vonatkozd betliszavak is. Ahogy fejlodtek a
technologiak, a felbontas is fejlodott. Az SD felbontast valtotta a HD, a Full HD, majd az UHD,
utdbbival akar még 6t év mulva is a lehetd legjobb képmindségben nézheted otthon filmeket. Az
UltraHD, vagy az UHD ¢és a 4K felbontas az gyakorlatilag egy és ugyanaz, 3840X2160 pixelt vagy
apr6 képpontot jelol. Minél nagyobb a felbontds annal részletesebb képet kapunk, ilyen egyszertii az
egész. Illetve majdnem ilyen egyszerii, de most maradjunk az alapoknal. A HDR technolégianal a
tartalomgyartok a teljesen standard mindségli képeket probaltak feljavitani. Szélesebb
szintartomanyt tudnak megjelenteni és visszaadni a tévék. Sokkal dinamikusabb, kontrasztosabb ¢s
fényesebb képet tudnak kibocsatani. Ez foleg a felvételi technologidtol fiigg, hiszen ha valaki HDR-
képes kameraval rogzit képet vagy videot, akkor az a kamera harom képet fog rogziteni, egy sotét
egy vilagos és egy teljesen altalanos képet, ebbdl legvégiil 6sszerak egy olyat, ami extra kontraszttal
¢s nagyon ¢les, ¢lénk képpel rendelkezik. Ezeket a HDR képeket tudja majd a TV lejatszani. A
legtobb okostelefon mar szintén képes HDR képeket megjeleniteni, sot akar rogziteni is, igyhogy
akar azonnal ki is probalhatod mi a kiilonbség egy sima és egy HDR fénykép kozott. Es hogy hova
milyen tévét érdemes venni és mekkorat, arrol itt irtunk részletesen. Ha megvannak a paraméterek,
kinézted, hogy melyiknek a legjobb az ara és melyik végzett eldl a teszten, azért még nyugodtan
besétalhatsz egy boltba és szemrevételezheted, illetve azt se felejtsd el, hogy amennyiben online
vasarolod, akkor nemcsak, hogy sok esetben ingyen szallitjak hdzhoz, de 14 napig minden tovabbi
indoklas nélkiil elallhatsz a vasarlastol.

Eredeti

(divany.hu, 2017. jinius 01., csiitortok)

Kevesebb gyerek halna meg az utakon, ha a sziilok szabalyosan hasznalnak a
gyerekiilést! Te tudod, mire kell odafigyelni?

Gyerekiilés bekotése: a sziilok 95%-a helyteleniil iilteti be az Gjsziilottet az autdban, a gyerekek
kozel haromnegyedét nem a megfeleld modon kotik be, €s sok nagyobb gyermeknél sem
megfelelden hasznaljak az tilésmagasitot.

A sziilok 95%-a helyteleniil {ilteti be az Ujsziilottet az autdban, a gyerekek kozel haromnegyedét
nem a megfelel6 moédon kotik be, és sok nagyobb gyermeknél sem megfeleléen haszndljak az
iilésmagasitot, deriil ki tobb amerikai felmérésbol. Hogy mindezekre miért lenne olyan fontos
figyelni, arra egy 0 kutatas vilagit rd. A Journal of Pediatrics folyodiratban méjus 18-4n megjelent
tanulmanyt az amerikai Nemzeti Autdpalyabiztonsagi Hivatal baleseti adatait felhasznalva
készitették: ebbdl vilagosan latszik, hogy a gyerekek 20%-a azért sériilt meg vagy hunyt el egy
autdbalesetben, mert vagy a gyerekiilést nem az ajanlott modon helyezték el a kocsiban, vagy a
gyermek egyaltalan nem is volt bekotve - koziiliik 16% bele is halt az elszenvedett sériilésbe. A
gyerekek 43%-a azért halt meg, mert nem volt helyesen bekdtve Osszesen 18 116 15 év alatti, 2010
és 2014 kozott balesetet szenvedett 15 éves kor alatti gyermek adatait vizsgaltdk meg. Ami
megddbbentd, hogy az elhunyt gyermekek kozel felénél (43%) talan megeldzhetd lehetett volna a
tragédia, ha rendesen, az el6irasoknak megfelelden helyezik el dket a sziildk a jarmiiben. USA: A
vezet$ halalok gyermekeknél az autobaleset Az Egyesiilt Allamokban a gyermekhalal elsédleges
oka a véletlen baleset, mint az autobaleset, fulladés, leesés valahonnan, tlizeset-megégés, mérgezés,
ezek kozil is a listat a kozlekedési baleset vezeti. Magyarorszag: minden 6. gyermekhalal oka
véletlen baleset Magyarorszdgon 2009-ben késziilt hasonl6 felmérés a WHO kozremiikddésével. Ez
alapjan hazankban évente 50 ezer gyerek szorul korhazi ellatasra - a fertézések, a daganatok, a
velesziiletett rendellenességek utdn nalunk a véletlen baleset a 4. halalok a gyerekek kozott: minden
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hatodik gyermekhalalt ez okozza, ami kozel 200 gyermeket jelent évente. Koziiliik is a legtobben
abba halnak bele, hogy le- vagy kiesnek valahonnan (pelenkazo, jatszotéri hinta, csuszda, ablak),
ezt kovetik a kozlekedési balesetek, a mérgezések, illetve az égési sériilések.Miért fontos a
babaiilés, gyerekiilés? Dr. Farkas Nora fogyasztovédelmi szakértd véleménye "A kocsik biztonsagi
ovét nem kisgyermekekre tervezték, igy alkalmatlanok arra, hogy egy koccanas vagy akar egy
hirtelen fékezés soran kelld védelmet nyujtsanak. Sot, iitkozés esetén a picik komoly sériiléseket
szenvedhetnek, akar meg is fulladhatnak, ha esetlikben a felndttekre méretezett Gvet hasznaljuk. A
védelem nélkiil utazd gyermekek pedig mar viszonylag kis, 50 km/h-s sebesség mellett torténd
karambolnal is testsulyuk huszondtszordsének megfeleld erdvel csapddhatnak az eldttik 1€évo
iilésnek vagy repiilhetnek ki a szélvédon. Belegondolni is rettenetes!" Még tobbet itt olvashatsz
arr6l, hogy milyen szempontok alapjan valassz gyermekiilést Babaiilés bekotése, rogzitése az
autéban: Amit sokan nem tudnak: mig a baba kicsi (0-9 kil6ig), és még nem birja magat tartani, a
babaiilést forditva kell bekotni, és abban rogziteni a csecsemdt! Amikor viszont mar stabilan il a
gyermek, megfordithatod az arra alkalmas gyerekiilést, a menetiranynak megfeleléen. Mindig
olvasd el, hogy az altalad vasarolt gyermekiilést mekkora gyermekekhez tervezték és pontosan
hogyan kell betenni az autoba, hogy a leginkabb biztonsagos legyen a gyermeked szamara. Hogyan
utazhatnak a babak, gyermekek az autoban a KRESZ szerint? Jogszabaly-kivonat - A gépkocsiban
vagy a mopedautéban 150 cm-nél alacsonyabb gyermek csak a testméretéhez és testsulydhoz
igazodo kialakitdsu gyermekbiztonsagi rendszerben rogzitve szallithaté. A gyermekbiztonsagi
rendszert a jarmii e célra gyarilag kialakitott rogzitési pontjaihoz, vagy az iiléshez tartoz6 biztonsagi
Oovhoz kell a gyartdja altal megadott szerelési informacioknak megfelelden rogziteni. - A jarmi
szokésos haladasi iranyaval ellentétes irdnyban a jarmii els6 iiléséhez a gyermekbiztonsagi rendszer
csak akkor szerelhetd be, ha az iiléshez 1égzsakot nem szereltek fel vagy a 1égzsak miikodésbe
1épését eldzetesen megakadalyoztdk. - A 3 ¢évnél fiatalabb gyermek csak gyermekbiztonsagi
rendszerben rogzitve szallithato. A gyermeket a gyermekbiztonsagi rendszerhez tartozd
hevederekkel (pantokkal) is rogziteni kell. A gyermeket nem kell gyermekbiztonsagi rendszerben
rogziteni a gépkocsiban: - ha a gyermekbiztonsagi rendszer beszerelésére a gépkocsi a gyari
3 évnél fiatalabb gyermek nem szallithato, illetve a 3. €letévét mar betoltott €s 150 cm-nél kisebb
testmagassdgi gyermek az elsd ililésen nem szallithatd); - ha gépkocsi hatsé iilésén utazik, 3.
¢letévét mar betoltotte, legalabb 135 cm magas és az iiléshez beszerelt biztonsagi ovvel -
testméretéhez igazododan biztonsagosan rogzithetd; - ha taxi lizemmoddban hasznalt taxi gépkocsi €s
a személygépkocsis személyszallitast végz0 gépkocsi hatsd iilésén utazik; - ha a rendvédelmi
szervek gépkocsijdban vagy a mentd gépkocsi betegellatd terében utazik; Olvasd el ezt is: Hogyan
utazhatnak a babak és kisgyermekek az autoban a KRESZ szabalyai szerint? Forras: Huffington
Post, nol.hu/Archiv, Sziilék Lapja

Eredeti

(szuloklapja.hu, 2017. jinius 01., csiitortok)

Megvan, mit utalnak a legjobban az iigyfelek a bankjuknal

2017. junius 1. 09:18

Az amerikai bankok hat legnépszerlibb szolgaltatdsaval kapcsolatosan egyre tobb iigyfél-
reklaméci6 érkezett szinte minden évben az elmult 6t évben - deriil ki a ConsumerProtect
jelentésébol.

Nominalisan a legtobben a jelzaloghitelek miatt reklamélnak, dsszesen tavaly 220 ezer kifogas
érkezett be a bankokhoz ezekkel a termékekkel kapcsolatosan, ez az dsszes reklamacié 30,4%-a. A
fogyasztévédd Jamie Dimon, a JP Morgan vezérének szavaival magyarazza a jelenséget, aki szerint
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nem "stabil befektetés" a banknak a jelzaloghitelezés, ezért a pénzintézet nem motivalt abban, hogy
az ligyfelek igényeit kiszolgéalja.

Ezutan a hitelbehajtassal kapcsolatosan érkezett a legtobb reklamacié (mintegy 135 ezer), illetve
a beszamitasi jelentésekkel kapcsolatosan (130 ezer). A legkevesebb reklamacié a prepaid-
kartyakkal, a gyorskdlcsonokkel és a pénzatutalasokkal kapcsolatosan érkezett be (3600, 5000 és
5000). Az eltéréseket természetesen az is magyarazhatja, hogy vélhetéen kevesebb prepaid-kartyas
van, mint jelzaloghiteles.

Régidkra lebontva lathatd, hogy Deleware-bdl reklamaltak a legtobben tavaly, ahol minden 100
ezer fore jutott 387,9 panasz, mig az észak-dakotai iigyfelek a legelégedettebbek, ahol 100 ezer
emberbdl atlagosan minddssze 84,8 panaszkodott a bankjara.

(viaCNBC)

Cimkék: bankok , elégedettség , finanszirozas

Eredeti

(portfolio.hu, 2017. janius 01., cslitortok)

Nem létezo csomag a Telekomtol

Altalaban nagy energiat fektetnek a tavkozlési tarsasagok abba, hogy szolgaltatasaikat konnyen,
n¢hany kattintdssal, a megnovekedd igények azonnali kiszolgalasara tegyék elérhetévé, olykor
azonban homokszem keriil a gépezetbe. Ez tortént a Magyar Telekomndl is: a cég olyan
szolgéltatést is elérhetdként hirdetett, amely valdjdban mar nem tartozott kinalatdba. Az ligy azért is
figyelemre méltd, mert a piacvezetd szolgaltatorol van szd, amely tobb millid tligyféllel all
szerzédéses kapcsolatban. Am a lapunk olvaséja altal tapasztaltak a Telekom iigyfélszolgalatinak
miukodésével kapcsolatban is aggéalyokat vetnek fel.

A konkrét eset: olvasonk kiegészitd szolgaltatasra fizetett el a tarsasag online feliiletén még majus
elején. Az opcid az online adatforgalmat is tartalmaz6 mobil-eldfizetés mellé havi 827 forintért
korlatlan hozzaférést kinalt bizonyos kozosségi portalokhoz. Am az iigyfél a korlatlan kozosségi
oldalak nevii opciot egy percig sem tudta hasznalni, adatkeretének lemeriilésével a kinalt oldalak
éppugy elérhetetlenné valtak, mint az dsszes tobbi. Panaszosunk a Telekom ligyfélszolgalatat hivta,
ahol kozoltek, hogy a szolgaltatast majus 1-jét6l mar kivezették, igy arra el sem fizethetett volna.
Bonyolitja a helyzetet, hogy a szoban forgd szolgaltatds az tigyfél altal elérhetd online feliileten
maig aktivként van feltiintetve — igy értelemszerlien fizetési kotelezettséget is von maga utan. A
Telekom iigyfélszolgalatosa ugyanezt az opciot mar inaktivként latja a maga rendszerében.
Olvasonk, 1évén egy, a tarsasag altal kimondottan ajanlott és szamara megfelelé szolgaltatasra
fizetett el6, nem fogadta el az tigyfélszolgalat altal felajanlott ezerforintos jovairast karpotlasként,
hanem ragaszkodik a szerzOdésben rogzitett opcidohoz. Meglatasa szerint szerzédése
érvényességéhez nem fér kétség, hiszen azt az online rendszeren, a Telekom altal rogzitett uton
kototte, a tarsasadg ennek tényét megerdsitette. Ezért olvasonk meglatasa szerint legfeljebb az €16
szerzO0dés nem teljesitésérdl van szo akkor, ha a Telekom nem aktivalja a szolgaltatast a
megallapodas betlije szerint. Ezeknek az ismereteknek a birtokdban lapunk is megkereste a
piacvezetd tavkozlési céget, adjon valaszt arra, miként fordulhatott el6 mindaz, ami olvasonkkal
megtorteént.

Kérdéseink a kovetkezOk voltak. Miként lehetséges, hogy a Telekom olyan szolgéltatast kinalt
igyfeleinek, amelyet mar egyébként kivezettek, és hogy mdar megsziintetett szolgaltatisra
szerzOdést kotottek? Milyen kotelezettségei €s jogai vannak most az iigyfélnek? Miként akarja
feloldani a Telekom az abszurd helyzetet? A cég sajtoosztilyanak valasza alapjan a tarsasag
alapjaban masképp latja a helyzetet, mint iigyfeliik. Mint k6zol1t€k, ,,sajnalatos technikai hiba” miatt
rendelhette meg a panaszos a szolgaltatast, a szerz0dés létrejottét pedig — dacara az iigyfélnek
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kiildott visszajelzéseknek — nem ismerik el. — Mivel a hattérrendszereinkben nem érvényesiilt az
igyfél megrendelése, igy lényegében nem jott 1étre tényleges szerzddéskotés sem. Emiatt az
ugyfélnek fizetési kotelezettsége sem keletkezett, illetve az opcid igénybevételére sem volt
lehetdsége — kozolte lapunkkal a tarsasag, jelezve: a téves opcidt a lehetd leghamarabb eltavolitjak
az online feliiletrol.

(Magyar Nemzet 2017. janius 1., csiitortok)

Magyarorszagon torlik a legtobb gyiiloletkelto tartalmat az Europai Unioban

Az internetes feliileteken megjelent jogellenes gytildletbeszédet tartalmazd bejegyzések 94,5
széazalékat tavolitottak el a platformokrol az elmult egy évben Magyarorszagon, ami a 24 vizsgalt
unids tagallam koziil a legmagasabb aranyt jelenti — kozolte az Eurdpai Bizottsag csiitortokon.

Az Eurodpai Bizottsag és négy internetes, szdmitastechnikai oridsvallalat egy évvel ezel6tt fogadott
el koz0s magatartasi kodexet az interneten folytatott jogellenes gytliloletbeszéd ellen. A magatartasi
koédex a Facebook, a Twitter, a YouTube €s a Microsoft kotelezettségvallalésait tartalmazza az ilyen
tartalmak Eurdpan beliili elterjedése ellen. A magatartasi kodex alairdsaval — emlékeztet az MTI —
az informatikai tarsasagok azt vallaltdk, hogy az illegalis gytiloletbeszédre vonatkozd érvényes
bejelentéseket lehetdség szerint 24 oran beliil feliilvizsgaljak és indokolt esetben letiltjak, vagy
megsziintetik az ilyen tartalmakhoz vald hozzaférést az europai jogszabalyokat atiiltetd nemzeti
jogszabalyok alapjan.

A magatartasi kodex elsé évforduldjan kozzétett bizottsagi értékelés szerint noha a probléma
tovabbra is jelentds, a cégek jelentds eldrelépést tettek kotelezettségvallalasaik teljesitésében.
Kiemelték, a karos tartalmat kifogasold bejelentések 24 oran beliili feliilvizsgélata a korabbi 40
szdzalékrol 51 szézalékra nott, a bejelentett tartalmak 59,1 szézalékat térolték unidszerte az elmult
évben.

A listdit Magyarorszag vezeti, ahol a gytloletkeltd tartalmak 94,5 szazalékat torlik. A masodik
helyen Lettorszag (90,9) a harmadikon Ciprus (84,8), a negyediken Franciaorszag (82), az 6todiken
pedig Esztorszag (81,8) all.

A korabbihoz képest az informatikai cégek jobban kezelték a polgaroktol érkezd bejelentéseket. A
bizottsag kiemelte, a Facebook az egyetlen olyan véllalat, amely teljes egészében elérte a napi
bejelentések feliilvizsgalatat. A tobbi platform esetében az eltavolitasi ardnyok azonban
alacsonyabbak maradtak abban az esetben, amikor egy értesités a nyilvanossagtol szarmazott —
tették hozza.

A vizsgélat azt mutatta, hogy amig a Facebook rendszeres visszajelzést kiild a felhasznaloknak arra
vonatkozoan, hogy értékeléseket kiildjenek, a jogellenes tartalom eltdvolitdsara irdnyuld
megkozelitések nagyfokl eltérést mutatnak —legyen az a terrorizmus, a gyiiloletbeszéd, a
gyermekek szexudlis bantalmazdsa vagy a szellemi tulajdonjogok megsértése —az egyes
platformokat miikodtetd vallalatok korében. Az ilyen eltérések bizonyos esetekben — példaul egyes
illegalis tartalom esetén — igazolhatok, de mas esetekben csokkentik a rendszer hatékonysagat.

A jelentés megallapitotta, hogy az atlathatobb és kiszamithatobb jogszabalyi kornyezet 6sztonzden
hat a platformok tiizemeltetire, hogy proaktiv mdédon kezeljék a gyiiloletbeszédre vonatkozd
tartalmak vizsgalatat és eltavolitasat.
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(168 6ra 2017. junius 1., csiitortok)
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Szazezrekkel olcsobb lehet a mindsitett fogyasztobarat lakashitel

Akér tobb szazezres koltségesokkentést is hozhatnak az tigyfeleknek a Magyar Nemzeti Bank
kezdeményezésére akar mar nyaron elérhetd mindsitett fogyasztobarat lakéshitelek. A foldhivatali
adminisztraciot ezeknél a hiteleknél a banknak kell intéznie, az igényld iigyfélnek pedig a mai
gyakorlattal ellentétben a kdlcson banki befogadéasaig nem kell eldre tobb tizezer forintot befizetnie
- nyilatkozta Szombati Anikd, a jegybank ligyvezetd igazgatdja az Origdnak.

Miért akar az MNB fogyasztobarat lakashiteleket?

Eurdpéval 6sszevetve nadlunk magasak a lakéashitelek kamatfelarai: a bankok tul sokat szamitanak
fel az tigyfeleknek a koltségeikre, kockazatukra stb.. Vagyis azon az aron feliil, ahogy o6k is
beszerezték a forrdst. A kamatfelar nalunk kozel 4-5 szazalékpont, mig mondjuk a veliink hasonl6
kockazatu Csehorszagban, Romaniaban vagy Lengyelorszagban mintegy 3 szazalék. Emiatt hiaba a
torténelmileg alacsony kamatszint, kevesen valtjak le korabbi dragabb lakashiteleiket olcsobbra, és
kicsi a bankok kozti verseny. Ezen akarunk valtoztatni egy, a bankoknak kiirt mindsitési
palyazattal. Olyan konstrukciokkal jelentkezhetnek, amelyeket sok iigyfél elérhet, legyen sz6 akar
allami tdAmogatasos - példaul a csok-0s - jelzaloghitelrdl is.

A maiak kozt nincsenek fogyasztobarat lakashitelek? Van a piacon most is hasonléan alacsony
kamatfeldras termék...

A mindsités megszerzéséhez az olcsobb ar mellé kdnnyen Osszehasonlithatd hitelek, s az
eddiginél gyorsabb, fogyasztobarat banki ligyintézés is kell. Csak két példa: az ujfajta, altalunk
kezdeményezett lakéshitelnél a foldhivatali bejegyzéshez kapcsolodo iigyintézést - hacsak az tigytél
mashogy nem dont - a banknak at kell vallalnia, az igényl6 ligyfélnek pedig a mai gyakorlattal
ellentétben a kolcson banki befogadasdig nem kell eldre tobb tizezer forintot befizetnie, példaul
értékbecslésre. A hiteligénylének hosszabb tavon is eldre latnia kell a jovobeli fizetési
kotelezettségének mértékét, a futamidd alatt pedig a bankoknak rugalmasan alkalmazkodniuk kell
az lugyfelek valtozo élethelyzetéhez is. Ha az tlgyfél szeretné, legyen lehetdség példaul a
kamatperiodus megvaltoztatasara, olcso eldtorlesztésre vagy hitelkivaltasra is. A cél az, hogy a
piacon a fogyasztok szdmara minden szempontbdl megfeleld lakashitelek legyenek talsulyban.

Ezt egy 0j jogszaballyal érik el, mint a fair banki torvény esetében? A hitelnytjtasi feltételek
betartasa, s a palyazati részvétel kotelezd a bankoknak?

Nem, erre 6nkéntesen palydzhatnak a hitelintézetek. Aki megfelel, reklamozhatja magérol, hogy
nala elérhetd a mindsitett fogyasztobarat lakashitel.

A feltételek mindenkori betartasat az MNB folyamatosan ellendrzi, rossz esetben vissza is
vonhatjuk a mindsitést. Emellett viszont tovabbra is lehet egyéb, a mindsitésnek meg nem feleld -
példaul valtozé kamatozast - konstrukciokat is kinalni, az egyéni ligyféligényeknek megfelelden.

Miért csak a lakdshiteleknél hirdetik meg a mindsitést? Kimaradtak a fogyasztasi jellegli
kolesonok!

A lakashitelek a keresetekhez képest nagy dsszegiiek, és hossz, akar 30 éves futamidejiick. gy
ezek felvétele hosszu tavu, jelentds kiadéssal jard dontés a hitelfelvevoknek, ezért fontos kiemelten,
hogy itt élénkiiljon a banki verseny, mérséklédjenek a kamatfelarak. A lakéspiac és vele a hitelezés
most gyorsan ¢élénkiil, szeretnénk elérni, hogy ez a novekedés egészséges szerkezetli, fenntarthatd
eladoésodéssal valosuljon meg. A késdbbiekben azonban megfontolandd lehet, hogy mas
hitelfajtakra is elérhetdvé valjon a mindsités.

On szerint mennyivel mérséklédnek majd az MNB 11 mindsitésével a lakashitelek kamatai?

Az indokolatlanul magas kamatfelarak Magyarorszdgon foképp az ligyfeleknek kedvezdbb,
nagyobb biztonsagot nyujtd, hosszabb iddszakra rogzitett kamatperiddusoknal érzékelhetok. Az
ugyanolyan feltételekkel, am 3-6 hoénapos valtozd kamatozéssal nyujtott hitelek arazasabol
kiindulva akar 1-1,5 szazalékponttal is csokkenhetnek a mindsitett fogyasztdbarat lakashitelekkel a
piaci kamatfelarak a hosszabb kamatperiédusu hitelek esetében.

Emellett a hitelhez k6tddo egyéb koltségek tekintetében is csokkenést szeretnénk elérni. A ma
jellemzd 1,5-2 szazalékos eldtorlesztési dijakat a mindsités keretében mintegy felére csokkentettiik,
s az eddiginél alacsonyabb szinten maximaltuk a mindsitett termékeknél a folyositasi dijat is. Ezen



feliil a bank csak az érdekkorén kiviil felmeriil koltségeket, a tulajdoni lap masolatdnak lekérési
dijat, a térképmasolat lekérési dijat, a jelzalogjog bejegyzés dijat, az értékbecslés dijat és a
kozjegyz0i dijat szamithatja fel.

Mikortdl lehet majd ilyen hitelt felvenni?

Miutan az MNB maéjusban nyilvanossa tette honlapjan a palyazatot, a bankok el6tt junius 1-jétdl
nyitva all az ut, hogy palyazzanak a mindsités megszerzésére.

gy akdr mar a nyar folyaman megjelenhetnek a mindsitett fogyasztobarat hitelek a piaci
kinalatban. Szerintem 6szt6l mar jelentds szamu ilyen kdlcsonfajta lesz a piacon, mert a bankok jol
tudjak: aki kimarad, lemarad.

Miért nem bizza az MNB a piaci versenyre a kamatfelarak €s dijak csokkentését?

Mivel a termékek kdnnyebb Osszehasonlithatésaga egyértelmiien fokozza a piaci versenyt, igy a
mindsités épphogy a verseny €lénkitésével €ri el a kamatfelarak és dijak csokkentését. A piac akkor
mikddik megfelelden, ha a fogyasztok hasonloan kedvezd termékeket akéar tobb banknal is
elérhetnek, ezek a termékek konnyen 0Osszehasonlithatéak, a kereséshez ¢és kivalasztashoz
kapcsolodo koltségek pedig alacsonyak. A lakashitelek felvételekor ma az embereknek komplett
szolgaltatas-csomagokat kinalnak, marpedig ezek bankok kozotti Osszehasonlitasa nehézkes és
bonyolult. Rdadasul sokszor a ténylegesen fizetendd kamat csak szerzddéskotéskor, tobb heti
bankba jaras és jelentds dijak megfizetése utdn deriil ki. A bankonként jelentdsen eltérd
kamatfelarak és a hitelkivaltasok rendkiviil alacsony szintje arra mutat, hogy a fogyasztoknak a
tudatos dontés meghozataldhoz tobb segitség kell. Nos, ezért kell a fogyasztdbarat lakéshitel. Ez
egységesitett hitelfelvételi folyamattal, lakasvasarlas vagy épités finanszirozasara, vagy akar a
meglévo lakashitel kivaltasara is hasznalhat6 lesz. Emellett az §sszes bank ajanlata egy helyen, az
MNB honlapjan elérhetd lesz, ahol a fogyasztok - torlesztoképességiik, hiteligényiik alapjan -
valogathatnak majd a banki ajanlatok kozt.

Mikor tartandk sikeresnek a mindsitett lakashitelek elterjedését?

Az elsd és legfontosabb sikerkritérium, hogy minél tobb bank kinélja ezt a kedvezd aru, gyors
igyintézéssel ¢s atlathatd feltételek mellett felvehetd hitelt. A koncepcid masik f6 eleme az
Osszehasonlithatosdg. Ha tobb bank darajanlata is megjelenik majd az MNB &sszehasonlito
weboldalan, s azt a fogyasztok intenziven hasznaljak is, az mar 6nmagéaban sokat segithet a
tudatosabb, ligyfélelonyt hozo lakashitelek megismerésében. Végiil, ha a mai, rendkiviil alacsony
kamatkdrnyezetben sikertil elérni, hogy minél tobben a mostaninal nagyobb aranyban vegyenek fel
hosszabb  kamatperiodusra rogzitett futamideji, s kedvezdbb 4arti lakashiteleket, ez
fogyasztovédelmi és pénziigyi stabilitasi szempontbol is eldrelépést jelentene.

Origo
Eredeti

(origo.hu, 2017. janius 01., csiitortok)

A klimavaltozasbol nem lehet kilépni

A Greenpeace elitéli Donald Trump, az Egyesiilt Allamok elnokének dontését, mely szerint az USA
kilép a torténelmi jelentdségili parizsi klimamegallapodasbol. A 1épés nem lehetetleniti el a vilag
tobbi orszaganak kibocsatascsokkentési erdfeszitéseit €s a megujuld energidk terjedését. Az
¢ghajlatvédelmi egyezménybdl vald kihatralds ugyanakkor gazdasagi hatranyokat okozhat az
Egyesiilt Allamok szdmara.

Az USA elnoke sajat valasztoi akarataval is szembemegy azzal, hogy kilép a klimaegyezménybdl.
[1] Tovabba szamos amerikai allam és varos is jelezte, hogy jogi Uton fog tiltakozni, ha az USA


http://www.origo.hu/gazdasag/20170601-szazezrekkel-olcsobb-lehet-a-fogyasztobarat-lakashitel.html

kilép az éghajlatvédelmi megéllapodasbol. [2]

A parizsi megallapodds sorsat azonban nem pecsételi meg az USA kilépése. A globalis
kibocsatasok 87%-a még igy is a megegyezés keretein beliil marad, tehat a tobbi orszagnak
(régionak, varosnak, cégeknek, egyéneknek) tovabbra is oOriasi a felelossége a
kibocsatascsokkentésben.

A vilag vezetd orszagai mar jelezték, hogy nem torpannak meg az USA palforduldsanak
kovetkeztében. Az EU, [3] Kina, [4] Kanada [5] és India [6] vezetdi is ugy nyilatkoztak, hogy a
parizsi megallapodas szamukra sérthetetlen, és tovabb haladnak az alacsony kibocsatast gazdasag
felé.

Nemcsak a parizsi kotelezettségvallalasok hajtjak ezeket a folyamatokat. A megtjulok egyre inkabb
versenyképesek, sok helyen olcsobbak a fosszilis energidknal [7], mig a klimavaltozas
kovetkezményei nem vart kiadasokat fognak jelenteni. Az Egyesiilt Allamoknak ezért gazdasagi
érdeke is lenne, hogy minél hamarabb konkrét intézkedések sziilessenek az éghajlatvédelem
érdekében. [8]

,Ko0zel 200 orszag vallalkozott az éghajlati valsag elleni fellépésre Parizsban, egyetlen orszag
hatralt ki, mikdzben az Osszes tobbi egyre elkotelezettebb a klimavédelem irant. A klimavaltozés
elleni harc nem politikai vagy jogi vita, hanem tulélés kérdése, és moralis kotelesség is, mellyel az
embereknek és a bolygonak tartozunk™ — nyilatkozta Bozso Brigitta, a Greenpeace Magyarorszag
klimakampany-feleldse.

Az orszagok kibocsatasait elemzd legfrissebb ENSZ-jelentés szerint [9] 2020-ig komoly
kibocsatascsokkentésekbe kell kezdeniink ahhoz, hogy stlyos katasztrofatol mentsiik meg az
emberiséget. Hazanknak is van erre jocskan lehetdsége: épiiletallomanyunk példaul Eurdpaban a
legpazarlobbak kozott van, [10] az energiaigényiink csokkentése egyszerre gazdasagi €s tarsadalmi
érdek is. Az energiahatékonysag novelése mellett a meglijuld energiaforrasok, elsésorban a nap- és
a szélenergia ambicidzus alkalmazasadval Magyarorszag is a progressziv, a kibocsatasaikat gyorsan
csokkentd orszdgok csoportjaba tartozhatna.

(Greenpeace Magyarorszag 2017. junius 1., csiitortok)

Igazi "okosvaros' lesz Zalaegerszeg

A FEJLESZTESEKKEL A VAROS ES A MAGYAR GAZDASAG IS BEKAPCSOLODIK AZ
IPARI FORRADALOM NEGYEDIK SZAKASZABA - MONDTA VARGA MIHALY

A jarmiipari tesztpalya és az "okosvaros" program utdn Zalaegerszegen alakitjadk ki az 5G
adatatviteli technologia tesztkdrnyezetét - mondta tegnap Varga Mihaly miniszter. Ezek révén a
jérmiiparban és az infokommunikdcidban is vezetd szerepre torekszik hazank. A véros is
bekapcsolddik az ipari forradalom negyedik szakaszaba.

Akkor leszink a nemzetk6zi ~mezOnyben eredményesek, ha  iparpolitikank,
szabalyzorendszeriink és programjaink a versenyképes ipari szektor erdsddése iranyaba hatnak -
fogalmazott Varga Mihdly nemzetgazdasadgi miniszter tegnap a "Smart City" és a zalaegerszegi
jarmuipari tesztpalya fejlesztésérdl szolo egyiittmiikodési megallapodés aldirdsan. Mint mondta, az
alig két héttel ezeldtt inditott, mintegy negyvenmilliard forintos jarmiipari tesztpalya fejlesztéséhez
¢s az "okosvaros" programhoz kapcsolodoan Zalaegerszegen alakitjdk ki az 5G adatatviteli
technologia tesztkornyezetét. A nemzetgazdasagi miniszter felhivta a figyelmet arra, hogy olyan
egymassal Osszefliggd kulcsteriileteken, mint az innovacio, a digitalizdcid, a jarmiipar és a
logisztika Zalaegerszeg ¢és vele a magyar gazdasag is bekapcsolodik az ipari forradalom negyedik
szakaszaba. A tarcavezetd szerint a hazai jarmiiipari cégek akkor tudjak megdrizni pozicidjukat, ha
magasabb hozzaadott értéket allitanak eld és az Ipar 4.0 terv eszkozeit felhasznalva bekapcsolodnak
a globalis szallitoi lancokba. Varga Mihaly hozzatette: a jarmiigyartas mellett a logisztikai agazat is
stratégiai  jelentdéségli  Magyarorszagon. A cél, hogy hazdnk a régi6 logisztikai



szolgéltatokdzpontjava valjon, ezért az agazat tovabbi er0sddése érdekében a kormdny javitani
kivanja a magyar fuvarozok nemzetkézi lehetOségeit. A szakképzettség megszerzésének
tamogatasaval csokkenteni szeretné a munkaeréhianyt, tovabb mérsékli az adminisztrativ terheket
¢s hangsulyt helyez az infrastrukturalis fejlesztésekre is. A nemzetgazdasagi miniszter kiemelte: ha
egy olyan nyitott gazdasdgi orszag, mint Magyarorszag fenntarthatd, a felzarkozast biztositd
gazdasagi novekedést kivan elérni, akkor az erdforrasait a magas termelékenységii innovativ
iparagakba kell irdnyitania. Ezek hatékony miikodéséhez pedig meg kell teremteni a stabil
szabalyozasi ¢és intézményi hatteret, emellett kiemelt figyelmet kell forditani a megfeleld
szakképzési rendszerre - tette hozza.

Deutsch Tamas, a Digitalis jolét programért felel6s miniszterelndki biztos szerint az 5G halozat
mindannyiunk személyes életét befolyasolja. Kifejtette: a zalaegerszegi jarmiiipari tesztpalyahoz és
a Smart City, vagyis okosvaros programhoz kapcsolodd 5G-s fejlesztés olyan adatatviteli
gyorsasagot €s teljesen Uj alkalmazési lehetdségeket kinal, amivel Magyarorszag a vilagméretii
szabvanyositast is befolyasolni tudja.

Kara Akos infokommunikacioért és fogyasztovédelemért felelés allamtitkar szerint az 5G
halézat dontd jelentdségli a magyar versenyképességet illetden, ezt szolgdlja a magyar cégek
szamara nyujtott hatvanmilliard forintos program is, amelyet az informatikai mérnokok képzése
egészit ki.

HAMAROSAN DONTHETNEK A LOGISZTIKAI KOZPONT ES KONTENERTERMINAL
EPITESEROL

5 PERCES INTERJU - BALAICZ ZOLTAN polgarmester

- A jovO megtalalta Zalaegerszeget?

- Igy van, alig két héttel az Eurdpaban egyediilalld, a hagyomanyos és onvezetd jarmiivek
tesztelésére is alkalmas jarmiiipari tesztpalya linnepélyes alapkdletétele utan jabb, jovobe mutato
fejlesztést jelenthettiink be Zalaegerszegen az I. Mobil - Jarmuipari és Logisztikai Szakkiallitason
¢s Konferencian. A 170 millidrd forintos beruhazassal megvalosuld, Zalaegerszeget az M7-es
autopalyaval 0Osszekotd R76-os kétszer kétsavos "okos" gyorsforgalmi uthoz €s a mar épild
zalaegerszegi jarmiipari tesztpalydhoz kapcsoléddéan Magyarorszagon beliill Zalaegerszegen
alakitjuk ki az 6todik generacios mobilhalozat (5G) tesztkornyezetét. fgy Zalaegerszeg lesz az
orszag elsé 5G tesztvarosa. Mindez mar a kézzel foghato jovot jelenti. Egy olyan reményteli jovot,
amely nemcsak Ujabb ¢és ujabb befektetOket hozhat Zalaegerszegre, hanem minden eddiginél
nagyobb fejlddést jelenthet a varosnak.

- Milyen 1 lehetdségeket biztosit az SG mobilhaldzat? Miért fontos a varosnak és az orszagnak?

- Egyrészt Magyarorszag igy teljesiti azt a kotelezettségét, hogy 2020-ig minden eurdpai unids
tagorszagnak kotelezd 1étrehoznia egy 5G tesztkOrnyezetet egyik nagyvarosdban. Masrészt az 5G
héalozat nagyobb lefedettséget biztosit a széles sava halozatoknak, valamint tdmogatja az eszkdzok
kozotti kommunikéciot is, igy az 5G tesztkornyezet egyebek mellett lehetové teszi Zalaegerszegen
és az R76-os uton az Onvezetd jarmiivek és a kiillonbozd telepitett okos eszkdzok kozotti
kommunikéciot is.

- Milyen tovabbi fejlesztési tervei vannak a varosnak?

- A kovetkezd években elindul a varost a 8-as uttal, Vasvarral 0sszekotd gyorsforgalmi ut
tervezése is, amely majd Ausztria, Németorszdg és Nyugat-Eurdpa felé jelent kapcsolatot a
vallalkozasoknak. A kozeljovOben kormanyhatarozat sziiletik a Modern Varosok Programban
szerepld logisztikai kozpont €s konténertermindl épitésérdl is. Ezzel a fejlesztéssel kozvetleniil
kapcsolodhat a vilagkereskedelemhez Zalaegerszeg és ezzel egyiitt egész Magyarorszag. Ennek
koszonhetden Zalaegerszeg tokéletes jarmiiipari €s logisztikai kdzpont helyszinné valhat. NM

GAZSO RITA, N\M

Eredeti

(Magyar Hirlap, 2017. janius 02., péntek, 11. oldal)
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Nem teljesitett ajanlasok

A fogyasztovédelemrol sz6161997. évi CLV. torvény 36. § (1) bekezdése: Ha a vallalkozas a
tanacs ajanlasanak nem tesz eleget, a békélteto testiilet - a fogyasztd nevének megjelolése nélkiil - a
jogvita tartalmanak rovid leirasat és az eljaras eredményét - legkorabban az ajanlasnak a vallalkozas
részére tortént kézbesitésétdl szamitott hatvan nap elteltével - nyilvanossdgra hozza. Szombathelyi
lakos fogyaszté a 2016. majus 14. napjan vasarolt a CCC Hungary Shoes Kft.1123 Budapest
Alkotas u. 53. sz. alatti székhelyli vallalkozds 9700 Szombathely, Varasd u. 1. sz. alatt miik6do
iizletében 1 par cip6t 9790 forintért. A fogyasztd 2016. jinius 6-an szavatossagi igényt jelentett be
és kérte a cipd vételaranak visszatéritését. Allaspontja szerint a ldbbeli mindkét sarok kéregrészén
¢s a felsO rész szarzard részén varratszakadast mutatott, valamint a labbeli kéregszartol felfelé
anyagszakadas kovetkezett be. A vallalkozas szakértéi véleményt készittetett, amely
megalapozatlannak tartotta a fogyasztd igényét. Ennek alapjan a vallalkozés is elutasitd volt. Ezt
kovetden a fogyasztd a békéltetd testiilethez fordult A békéltetd testiilet szakértd testiileti tag
bevonasaval a fogyasztd igényét megalapozottnak tartotta, ezért ajanladsban szolitotta fel a
vallalkozast a fogyasztd kartalanitdsara. A vallalkozas a fogyasztonak 30%- os vasarlasi kupont
ajanlott fel. A fogyasztd ezt nem fogadta el, a békéltetd testiilet ajanldsa nem teljesiilt.
(BT/107/2016)

Eredeti

(Vas Népe, 2017. janius 02., péntek, 6. oldal)

Zsirégeto kezelést igért egy no pacienseinek Ujpesten, ismeretlen szérumot adott
be nekik

Ismeretlen gyartméanyu injekcidkat adott be egy 37 éves nd Ujpesten azoknak, akik a fogyas
reményben jelentkeztek hozza.

A nd injekcios zsirégetd kezeléseket hirdetett interneten, majd a bejelentkezoknek be is adta a
szérumot annak ellenére, hogy ilyen kezelésre képesitése nem volt.

A nyomozok a Budapest Févaros Kormanyhivatal képvisel6jével egyiitt jelentek meg V. Katalin
lakcimén, ahol egyébként a kezeléseket is végezte, irja a police.hu. A hazkutatas soran t6bb mint
ezer injekcios tit €s 196 ismeretlen eredetli ampullds gyogyszert talaltak. Ezek eredetét szakértd
fogja tisztazni.

A renddrség kuruzslassal gyanusitja V. Katalint, aki kozel kétszaz hasonlod kezelést végezhetett el a
paciensein. Még a renddri intézkedés kdzben is érkeztek folyamatosan hozza.

V. Katalint az ujpesti rendérok a keriileti Renddrkapitanysagra eldallitottdk, ahol a nyomozdok
gyanusitottként hallgattak ki

https://444.hu/2017/06/02/zsiregeto-kezelest-igert-eqy-no-pacienseinek-ujpesten-ismeretlen-
szerumot-adott-be-nekik

(444 .hu 2017. jinius 2., péntek)
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Nincs alternativaja a digitalis oktatasnak

Sehol, igy Magyarorszagon sincs alternativaja a digitalis oktatasnak - jelentette ki a Digitélis jolét
programért felelés miniszterelndki biztos pénteken Budapesten.

A Mobidik — Mobil Digitalis Iskola program zard rendezvényének sajtotajékoztatojan Deutsch
Tamas kiemelte: a 21. szdzad el6ttiink all6 éveiben a korszerii, a személyes boldogulast a lehetd
legnagyobb mértékben szolgald, a munkavallalasban a legnagyobb siker esélyét megteremtd
rendszerhez elengedhetetlen a digitalis oktatds. Ennek érdekében digitalis oktatasi stratégiat
dolgoztak ki, amelynek megvaldsitdsa mar elindult — mutatott rd. Hozzatette: ez a teljes magyar
oktatasi rendszer digitalis atalakitasdnak programja.

A magyar koznevelési és szakképzési rendszernek minden didk szdmara lehetdséget kell
sajatitania a digitalis készségeket — mondta.

Deutsch Tamas hangsulyozta: mar ebben az évtizedben is alig akad olyan munkakoér, amelynek
betoltéséhez megfeleld digitalis ismeret ne lenne sziikséges.

A fontos célok kozott emlitette a modern digitalis infrastruktira, a szélessavu internet és a wifi
eljuttatasat az oktatasi intézményekbe, a pedagogusok képzését, a didkok sajat eszkozeinek
bevonasat a tanulasi folyamatba, valamint a digitalis tartalomkinalat bovitését, vonzobba tételét az
oktatasi intézményekben.

Czunyiné Bertalan Judit digitalis tartalomfejlesztésért felelds kormanybiztos hangstlyozta: a
magyar oktatasi rendszernek képesnek kell lennie a digitalis fordulatra és arra, hogy elsajatittassa a
gyermekekkel a digitalis készségeket.

Kevesebb id6 all rendelkezésiinkre, mint gondolnank — hangoztatta. Kifejtette: az a gyermek, aki
most szeptemberben kezdi el az iskolat, tiz-tizendt év milva mar valamilyen végzettséget szerezhet,
¢s akkor mar egy egész mas munkahelyi kornyezetben kell helyt allnia, egy olyan vildgban, ahol ma
még nem ismert munkakorok jelenhetnek meg.

A kormanybiztos lényegesnek nevezte a tantermi kornyezet atalakitasat és a pedagdgusok
modszertani képzését, amely — mint mondta — mar elindult.

Matolcsy Miklos, a PontVelem Nonprofit Kft. iigyvezetdje, a Mobidik program vezetdje sikeresnek
értekelte a programot, amely varhatéan Osszel folytatodik. Addig pedig a nyaron a fonyodligeti
Erzsébet-taborban lesz a kezdeményezésben 1étrehozott mobil digitalis iskolai egység — kozolte.

A Mobil Digitalis Iskola (Mobidik) egy — a helyszinen is bemutatott — minden digitalis eszkozzel
felszerelt, tanteremnek berendezett specialis irodakonténer, amely hétrél hétre mas-mas varosban
hozta kozelebb a jovO oktatisat altalanos €s kozépiskolasok, valamint tandraik szdmara. A mobil
iskolaval csaknem 17 ezer kilométert tettek meg, 15 varosba jutott el a tanév masodik felében. Ezen
1d6szak alatt tobb mint 6tezer didk tanult az iskoldban, €és tobb mint hatszaz pedagogus vett részt a
modszertani foglalkozéasokon.

A program keretében a diakok modern felszereléseket probalhattak ki, pénziigyi tudatossagot,
programozast tanulhattak, tovabba megismerkedhettek a fenntarthatosag fogalmaval is.

A tanodrakon a didkok és tanarok altal kitoltott digitalis kérddivek segitségével kutatas késziilt az
internet és a digitalis eszkdzok hasznalatar6l. Ennek alapjan a didkok leggyakoribb digitalis
1dotoltése a filmnézés, a jaték és a chat, alig hasznalnak e-mailt, és a tanulassal toltott 1d6 is
alacsony. A diakok 89 szazaléka naponta legalabb egyszer hasznalja az internetet, és tobb mint 50
szazalékuk szinte folyamatosan a vilaghéalon van.

http://www.hirado.hu/2017/06/02/nincs-alternativaja-a-digitalis-oktatasnak/#

(hirado.hu 2017. junius 2., péntek)

Brutalisan rossz éve volt a CBA-nak


http://www.hirado.hu/2017/06/02/nincs-alternativaja-a-digitalis-oktatasnak/

Nem segitenek a jo kormanyzati kapcsolatok, a vasarlok egyre inkabb elpartolnak a CBA-tdl, a
kisboltok helyett pedig inkabb a diszkontokat valasztjak - dertil ki a cégek éves beszamoldibol.
Durvat bukott 2016-ban a CBA: a bolthaldzat kozponti cégének, a CBA Kereskedelmi Kft-nek a
nettd arbevétele 15,9 millidrd forintrél 6,6 milliard forintra esett vissza — deriil ki a tarsasag éves
beszamolojabol. A veszteségbdl ugyan sikertiilt lefaragni, am a 2015-6s 2,2 millidrd forint utan még
mindig 827 millids minusszal zarta a tavalyi évet.

Ezek a szamok természetesen nem az iizlethdlozat forgalmat jelzik, a lanc ugyanis franchise-
rendszerben miikodik. Az 6sszkép sem lehet azonban rézsas, mar csak azért sem, mivel a CBA
egyik legnagyobb partnere, a Paléc Nagykereskedelmi Kft. Osszel csédbe ment, a sikertelen
csOdeljaras utan pedig nemrég elinditottdk a felszamolasat, dolgozoinak is 200-300 millié forint
bérrel tartozik a cég.

A tobbiek sem tudtak felvenni a versenyt: mikozben 2016-ban a KSH adatai szerint a
kiskereskedelmi iizletek forgalma 4,6 szazalékkal emelkedett, a CBA-partnerek beszamoldi nem ezt
tikrozik. A szegedi Hansa-Kontakt Kft. nettd arbevétele példaul 54,6 milliardrol 44,6 milliardra
esett vissza. A Halmschlager Trade Zrt. ennél jobb helyzetben volt: a pilisvordsvari kézponta cég
Orizni tudta 9,3 milliardos bevételét, adozott nyeresége pedig 91 milliérol 151 milliora nétt.

A CBA vergddése elsdsorban a kisboltok forgalmanak zuhanisdval magyarazhaté. A napi
fogyasztasi cikkeket ugyanis egyre inkdbb a diszkontiizletekben vasaroljak meg a magyarok:
a blokkk.comszintén a céges mérlegek alapjan készitett Osszesitése azt mutatja, hogy ezek az
tizletek az atlagon feliili novekedést tudtak produkalni. Az Aldi nyeresége ugyan csokkent, am
arbevétele 123 szazalékkal, 133 milliard forintra nétt. A Penny Market 7 szazalékkal novelte a
forgalmat, a Spar 6 szazalékkal. A Spar Magyarorszag Kereskedelmi Kft. 438 millidrdos netto
arbevételi adata rdadasul csaloka, mivel a lanc sikerrel inditotta be franchise-programjat, vagyis a
lanc forgalma ennél magasabb, 516 milliard forint.

A Tesco, a Lidl és az Auchan iizleti éve aprilistol marcius végéig tart, ezért a cégek késobb kozlik
majd éves eredményeiket. A sajtohirekbdl azonban tudni lehet — irja a blokkk.com —, hogy a
legnagyobb lanc, a Tesco arbevétele 3 szazalékkal nétt, nettd 595 milliard forintra. A Lidl egy
kategoriaval lejjebb, az Auchannal verseng, mindkét cég arbevétele 350-400 milliard forint koriil
alakulhat. A diszkont azonban gyorsabban ndvekszik a hipermarketeket lizemeltetd francia cégnél —
jegyzi meg a szakportal.

http://hvg.hu/kkv/20170602 Brutalisan rossz eve volt a CBAnak

(HVG 2017. junius 2., péntek)

NEM VESZNEK EL A TELEFONSZAMOK
JUNIUS 15-TOL VEGE A ROAMINGDIJAKNAK AZ EUROPAI UNION BELUL

Nemcsak a sajat, de a csaladban €16 gyerekek ¢€s 1ddsek feltoltokartyas adategyeztetésére is oda kell
figyelnie az tigyfeleknek, és a honap végéig lebonyolitani azt. A nyaraldk junius 15-e utdn mar az
itthoni tarifan telefondlhatnak haza.

Intenziv kampényt indit a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag (NMHH) annak érdekében, hogy
a lehetd legtobb feltoltokartyas ligyfél egyeztesse adatait a szolgaltatdjaval. A szervezet tegnapi
tajékoztatdjan emlékeztetett arra, hogy junius 30-ig kell lebonyolitani a feltoltds SIM-kartya-
tulajdonosok azonositasat.

— Nagyjabol 4 millié SIM-kartyat érint a kotelezettség, ennek harmadat mar tisztaztak az tigyfelek —
mondta Karl Kéroly hirkozles-feliigyeleti fOosztalyvezetd, majd hozzatette: a fennmaradd
kétharmad {igyintézésével sietni kell, mert szorit az id8. Ugyelni kell a gyerekeknek vésérolt
kartyakra is — ha id6kdzben feln6tt a csemete, a sajat nevére is veheti a kartyat —, tovabba az idos


http://hvg.hu/kkv/20170505_paloc_felszamolas
http://hvg.hu/gazdasag/20170530_plaoc_nagyker_kifizetes
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http://hvg.hu/kkv/20170602_Brutalisan_rossz_eve_volt_a_CBAnak

csaladtagok is segitséget igényelhetnek. A hataridd elmulasztasaval megsziinik a szerzddés.
Ugyanakkor, ha késobb igazolja a tulajdonos a személyazonossagat, a mar kikapcsolt szamot Gjra
aktivalni lehet.

Igyekezniiik kell azoknak a feltoltokartyas iigyfeleknek, akik még nem intézték el az
adategyeztetést

Jalius kézepén nemzeti konzultacidt is indit az NMHH. Ennek hatterérdl Aranyosné Borcs Janka
foigazgatd elmondta: egy eurdpai unios dontés értelmében 2020 utdn a 700 megahertzes (MHz),
jelenleg televizios mlisorszorasra hasznalt savot is mobilszolgaltatasra kell bocsatani.

Az 5G mobiltechnoldgia varhato elterjedése ugyanis nagyban ndveli az adatatviteli igényeket,
ehhez pedig a foldfelszini televiziosugarzas rovasara lehet csak biztositani a savszélességet. Mivel
viszont jelenleg is mintegy 509 ezer haztartds e technoldgia segitségével néz tévét, mindenki
szamara elonyos megoldasokat kell kidolgozni, részben a konzultacié eredményeinek alapjan.

Az Eurodpai Union beliili roamingdijak eltorlése junius 15-t8l esedékes. Orosz Brigitta, hatosagi
osztalyvezetd felhivta a figyelmet arra, hogy az unién kiviili hivasokra nem vonatkozik a valtozas.
Az utazasok sordn azt is észben kell tartani, hogy a barangolodijak eltorlése értelemszertien nem
vonatkozik az Ukrajnaban, Szerbidban vagy Svéajcban kezdeményezett hivasokra.

A szerb vagy az ukran orszaghatar kozelében ¢l6k a szandékolatlan barangolast csakugy, mint
eddig, a telefonjukon a manudlis halozatvélasztassal kiiszobolhetik ki. A Magyar 1d6k kérdésére
Orosz Brigitta elmondta: a hatésag nem tud arr6l, hogy ezekkel az orszagokkal egyeztetés zajlana
hasonld6 megallapodés céljabol, de a szolgaltatok tovabbra is kinalhatnak személyre szabott
csomagokat, egy-egy orszag vonatkozasaban kedvezményes tarifaval.

Az NMHH szabalyozasi igazgatdja, Beke Nandor tijékoztatott arrél is, hogy az Invitellel 6sszesen
127,3 millié forintot fizet vissza az tligyfeleinek kompenzacié gyanant. Ennyit nyert ugyanis 2015-
ben azon, hogy a jogszabalyban eldirtndl — vagyis az inflacié éves mértékénél — nagyobb mértékben
emelt a telefonszolgaltatas arain. Abban az évben viszont a fogyasztoiar-index csokkent, az Invitel
mégis 1,38 szazalékpontos aremelést hajtott végre.

Erdekes helyzet alakult ki a Telekom péar napja piacra dobott szolgltatasi csomagja koriil. A
hatosag ideiglenesen kénytelen volt megtiltani az ) Flip marka egyik csomagjanak értékesitését és
a szolgaltatas nyujtasat a piaci verseny veszelyeztetésének gyandja miatt.

A Telekom nem ajanlotta fel nagykereskedelmi aron a bevezetés el6tt 30 nappal a csomagot az
adott teriileten halozattal nem rendelkez6 szolgaltatoknak.

A Magyar Telekom tegnap kozleményben tudatta: egylittmiikodik a hatoésaggal. Az NMHH
megkeresése nyoman a tarsasag majus 29-ével modositotta a Flip markéara vonatkozé 4ltalanos
szerzOdési feltételeit, amellyel a nagykereskedelmi-szabalyozasi feltételeknek valé megfelelés
megjelenitését szolgalta.

http://magyaridok.hu/gazdasag/nem-vesznek-el-telefonszamok-1776100/

(Magyar 1d6k 2017. jinius 2., péntek)

Sok a gaztarolonk

Eves fogyasztasunkhoz képest Eurdpaban nalunk van a legtobb fold alatti gaztarolé - kozolte az IIR
Magyarorszag tegnapi, GasCon 2017 cimii konferenciajan Kriston Akos, az allami Magyar
Foldgaztarolo Zrt. vezérigazgato-helyettese.

Abraja szerint, mig mas 4llamokban a szezon el6tt nagyjabol teljesen, addig nalunk koriilbeliil félig
telnek meg az egységek. Ennek kapcsan Kriston Akos taroléi talkapacitasokrol beszélt, ami
azonban szerinte noveli az ellatds biztonsagat. Kérdésiinkre a méretezést egy fajta biztositdsnak
nevezte: térségi gadzpiaci zavar esetén ugyanis a taroloktol fligg a hazai ellatas
kiegyensulyozottsaga. Jelezte: mig idén januarban az iddjaras és tobb nem vart ledllds egyiitthatasa


http://magyaridok.hu/gazdasag/nem-vesznek-el-telefonszamok-1776100/

miatt szamos allamban riasztasi helyzetet Iéptettek életbe, nalunk ilyen szoba se keriilt. Kérdésiinkre
rogzitette: jelenleg nem gondolkodnak tarolobezarason.

http://nepszava.hu/cikk/1131021-sok-a-gaztarolonk

(Népszava 2017. junius 2., péntek)

Sajat reklamjait is blokkolni fogja a Google

A jobb reklamélmény miatt az amerikai keresdorids egyes hirdetéseket ki fog szlirni - koztiik
olyanokat, melyeket jelenleg maga is hasznalni.

Chrome felhasznaloként 2018-t01 — a The Wall Street Journal értesiilései szerint aprilistol - kezdve
kevesebb rekldmmal kell majd bongészés kdzben szembesiilni. Ekkortol ugyanis a Google elkezdi
blokkolni az agresszivabb, internetezéket zavar6 hirdetéseket bongészojében.

Egylittmiikddés a jobb rekldmokért

Erdekes helyzetben van az amerikai kereséorias, hiszen minden alternativ bevételi forrasa ellenére
pénzének zome még most is az online hirdetésekbdl szarmazik. Ezt a piacot azonban az ad-blocker
programok folyamatosan fenyegetik; a tul agresszivnak tartott reklamokat mind tobb internetezd
elégeli meg ¢és telepit gépére szoftveres kiegészitdt eltlintetésiik végett. A norvég fejlesztésii Opera
odaig ment, hogy gyari, beépitett reklamblokkoloval egészitette ki bongészojét.

Valami hasonlora késziil a Google is; ennek volt elsd adllomésa, amikor a véllalat a Facebookkal, a
Washington Posttal és még szamos, neves vallalattal egyiitt 1étrehozta az igynevezett Coalition for
Better Ads szovetséget. A szervezet olyan allapotot szeretne elérni, amikor a hirdet6k tizenetei is
elérnek a felhasznalokhoz (aminek bevételébdl finanszirozhatok az online tartalmak), és az
internetezok sem érzik tulzoan tolakodonak a felbukkand lizeneteket.

Ez az erdfeszités fog célba érni jovore: a Google, pontosabban Sridhar Ramaswamy, a cég
hirdetésekért felelos részlegének vezetd alelndke kozolte, hogy a Chrome 2018 elejétél nem fog
olyan reklamokat megjeleniteni, amik nem felelnek meg a Better Ads standardjainak. Legyenek
ezek barmilyen weboldalon, legyen barmilyen szervezet a kiszolgalojuk - vagyis akar a Google
sajat hirdetéseinek egy része is blokkolasra keriilhet, ha elég erds marad a keresdorias elhatarozasa.
Mindez némileg szembemegy a tavaly 0szi bejelentésnek; ekkor még tigy nyilatkoztak a vallalatnal,
hogy nem lesz reklamblokkolo a Chrome-ban. Arra hivatkoztak, hogy egyszeriibb kijavitani a
reklamok er6forraszabald hidnyossagait, mint blokkolni dket.

Tul zavarodak a hirdetéi animéciok?

Az online hirdetések blokkolasa terén tett legdvatosabb 1€pés is fontos iizenet a Google-tdl, hiszen a
véllalat nem csupén a vilag legnépszeriibb bongészdjének tulajdonosa, hanem egyben 6 az internet
legnagyobb hirdetésipiac-kiszolgaldja is. Sajat rekldmozasi potencidljanak korlatozésa azt jelzi,
hogy inkabb az onkontrollt valasztja a Google, mintsem, hogy hagyja a mostani trendeket tovabb
fajulni. Az egyre népszeriibbé vald reklamblokkold bongészokiegészitok tehat, ha burkoltan is, de
elismert fenyegetést jelentenek az amerikai keresdvallalat {izletmenetére.

Milyen reklamok lesznek blokkolva 2018 elejétd1? Példaul nem jelenhetnek meg az automatikusan
hangot is lejatszo mozgoképes animaciok, a felpattand (pop-up) hirdetések, a webes tartalmak
betoltddését meghatarozott ideig korldtozo, a reklamra figyelmet rdkényszerité megoldasok ¢€s a
weboldalak feliiletének jelentds részét lefedd hirdetések. Mobil eszkozoknél egészen konkrét
szamokat is meghatarozott a Google: a kijelzd 30 szazalékat meghaladd rekldmok lesznek
szamliizve.

Az Osszes, zavar6 jelenséget persze nem tudjak kiszlirni, de a Coalition for Better Ads nem csupan a
jelenleg irritdlonak tartott hirdetések blokkoldsat célozza, hanem tervei szerint iddrdl-idére
feliilvizsgalja direktivait. Az biztos, hogy Eurdpaban ennek a folyamatnak nem lesz jogi akadalya.
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(bitport 2017. janius 2., péntek)

DIMENZIO-UGY: HATASSAL VAN CIG PANNONIARA IS A BiIROSAG DONTESE

A Portfolio.hu tajékoztatdsa szerint A Fdvarosi Torvényszék dontésének kovetkeztében
felfiiggesztették a Dimenzid Kolcsonds Biztositd és Onsegélyezd Egyesiilet allomanyanak CIG
Pannoniara torténd atruhdzasanak végrehajtasat.

A tarsasag ¢és a Pannonia Nyugdijpénztar konzorciuma 2017. februar 23-an a Dimenzié Kolcsonds
Biztosito és Onsegélyezd Egyesiilet (Dimenzié egyesiilet) biztositasi allomanyanak atruhdzasara
kiirt tender nyertes ajanlattevéje lett. A birdsag felfiiggesztette a Magyar Nemzeti Banknak a
Dimenzid egyesiilettel kapcsolatos korabbi hatarozata egyes pontjainak végrehajtasat.

http://www.biztositasiszemle.hu/cikk/hazaihirek/vallalatihirek/dimenzio-
ugy hatassal van cig pannoniara is a birosag dontese.6644.html

(Biztositasi Szemle 2017. janius 2., péntek)

A bitcoin eltéved a magyar jog utvesztéiben

Fizethetlink vele, de nem pénz, kereskedhetiink vele, de nem értékpapir - mi az? Bizony a bitcoin,
amelynek mukodésérdl, illetve az 0) technologia kapcsan felmeriil6 jogi kihivasokrol mar irtunk. A
jelen cikk a bitcoin polgari jogi megitélése kapcsan felmeriilé kérdéseket, illetve a jogalkalmazé
elotti kihivasokat vizsgalja - all a DLA piper blogjan.

Mielé6tt elkezdenénk foglalkozni a bitcoin felhasznélési lehetdségeivel, illetve ezek pénziigyi jogi
vonatkozasaival, eldszor az alapvetd polgari jogi kategoridk kozott kell elhelyeziink, azaz meg kell
vizsgalnunk, hogy dolognak, jognak, vagy kovetelésnek mindsiil-e a bitcoin (illetve a hasonlo6 elven
miikodo virtudlis valutak).

A bitcoin mint dolog

A Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: “Ptk.”) szerint dolog alatt
birtokba vehetd testi targyat kell érteni. A virtudlis pénzek azonban fizikai megnyilvanuléssal,
térbeli koriilhataroltsaggal nem rendelkeznek. Tekintettel arra, hogy az immaterialis, testetlen
targyakat nem ismeri el a magyar jog dologként, a fizikai formaban meg nem jelend bitcoin nem
dolog, igy tulajdonjog targya sem lehet.

Bitcoin, mint pénz?

Vizsgalnunk kell, hogy vajon a bitcoin a pénz fogalma ala tartozhat-e? A kérdés eltérd eredményre
vezet a dologi jogban, illetve a kotelmi jogban.

Dologi jogi szempontbol pénznek kell tekinteni a fizikai formaban megjelend torvényes
fizetéeszkozt (érme, bankjegy), ideértve a kiilfoldi hivatalos fizetdeszkozt is. A dologi jog
szempontjabol tehat nem pénz a bitcoin.

Kotelmi jogi szempontbdl mar mds a bitcoin megitélése. Az Alaptérvény meghatarozza, hogy
Magyarorszag hivatalos pénzneme a forint. A Magyar Nemzeti Bankrol szol6 2013. évi térvény (a
tovabbiakban: “MNBtv.”) értelmében az MNB jogosult Magyarorszdg hivatalos pénznemében
bankjegy- és érmekibocsatasra. Az MNB altal Magyarorszagon kibocsatott bankjegy és érme —
ideértve az emlékbankjegyet és emlékérmét is — Magyarorszag torvényes fizetéeszkoze.

A bitcoin tehat nem mindsiil torvényes fizetéeszkoznek, mindazonaltal ez nem jelenti azt, hogy a
felek megegyezése esetén a tartozdsokat ne lehetne bitcoinban kiegyenliteni. A térvényes
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fizetdeszkoz jelleg ugyanis pusztdn annyit jelent, hogy az adods jogosult ezzel kiegyenliteni
tartozasat, a hitelez6 pedig kovetelheti, hogy ezzel a fizetéeszkozzel teljesitsen az ados.

A Ptk. diszpozitivitasabol fakaddéan azonban a torvényes fizetéeszkoz akkor alkalmazando, ha a
felek masként nem rendelkeztek. Ha a felek megallapodnak abban, hogy a tartozast bitcoinnal is ki
lehet egyenliteni, akkor az ados jogosult bitcoinnal rendezni tartozasat, a hitelez6 pedig kovetelheti,
hogy bitcoinnal teljesitsen az adds. Dologi értelemben tehat nem, kotelmi jogi szempontbdl azonban
mindsiilhet pénznek a bitcoin.

Ertékpapirként megallja a helyét?

Azt is vizsgalnunk kell, hogy vajon a bitcoin az értékpapir fogalom ala tartozhat-e? A Ptk. szerint,
ha valaki elektronikus formaban rogzitett és értékpapirszamlan nyilvantartott (dematerializalt)
moédon egyoldalian kotelezettséget vallal arra, hogy ¢ maga vagy a nyilatkozatdban megjelolt mas
személy a nyilatkozatban rogzitett jog gyakorlasat a nyilatkozatban meghatarozott feltételek szerint
az értékpapirszamla altal jogosultként igazolt személy részére biztositja, vagy az elektronikus iton
rogzitett nyilatkozat szerinti szolgaltatast az értékpapirszamla altal jogosultként igazolt személy
részére teljesiti, a nyilatkozatot rogzitd elektronikus jelsorozat értékpapirnak mindsiil.

A dematerializalt értékpapir fogalmi eleme tehat a kibocsatd, ami bitcoin esetén nem értelmezhetd,
ezért értékpapirnak sem tekinthetd.

A bitcoin mint jog

A szerz6i jogrol szold 1999. évi torvény (Szjtv.) értelmében szerzdi jogi védelem ala tartozik a
szamitogépi programalkotds €s a hozzad tartozd dokumentacid (szoftver) akar forrdskodban, akér
targykodban vagy barmilyen més formaban rogzitett minden fajtija, ideértve a felhasznaloi
programot és az operacios rendszert is.

A bitcoin alapjaul szolgéal6d technologia egy nyilt forraskodu szoftver, azaz szerz6i jogi védelem
illeti, maga a bitcoin azonban, mint fizetésre szolgdlé vagyontargy nem tekinthetd szellemi
alkotasnak - deriil ki a blogbejegyzésbol.

A bitcoin mint kovetelés

feltételezne egy relativ jogviszonyt, azaz meghatarozott jogosultat és kotelezettet. A bitcoin
esetében azonban nincs kibocsato, akitdl kovetelhetnénk, ezért onmagaban a bitcoinnal valo
rendelkezés relativ jogviszonyként sem értelmezhetd.

Ettd] eltérd megitélése lehet bizonyos esetekben a bitcoin tarcaban vald tarolasanak. A bitcoin tarca
lehet asztali (desktop), mobil, webes (online), papir, illetve hardware alapi. A tarcdkban sosem
magat a bitcoint taroljuk, hanem azt a nyilvanos, illetve titkos kulcsot, amivel a bitcoin cimiinket
elérhetjiik, tranzakcioinkat alairhatjuk. Ha nem magunk toltjiik le és telepitjiik fel a bitcoin klienst a
szamitogépiinkre, hanem webes szolgaltatohoz fordulunk, akkor ez azzal a kovetkezménnyel fog
jarni, hogy bizonyos esetekben 1ényegében a webes szolgaltatd lesz a rendelkezésre jogosult és nem
mi.

Ez azt is jelenti, hogy bizonyos esetekben a tényleges rendelkezési jogot nem mi gyakoroljuk,
hanem pusztan kovetelésiink keletkezik a bitcoin kiadasara a webes szolgaltatoval szemben.
Ugyanigy a kereskedési feliiletet lizemeltetok felé is egy kovetelésiink keletkezik az adott virtudlis
valuta kiadésara.

A bitcoint tehat sem dologként, sem jogként, sem pedig kdvetelésként nem tudja értelmezni jelenleg
a magyar bir6i gyakorlatnak meg kellene haladnia jelenlegi allaspontjat a testetlen, fizikai
megnyilvanuldssal nem rendelkezd dolgokrol.

http://www.tozsdeforum.hu/tozsde/devizapiac/a-bitcoin-elteved-a-magyar-jog-utvesztoiben-
82511.html

(T6zsdeForum 2017. junius 2., péntek)
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A Tesconal koltotték el a legtobb pénzt tavaly

A Trades Magazin 0sszeallitasa alapjan tovabbra is a Tesco all a gyorsan forgd fogyasztasi cikkek
(FMCQG) piacanak toplistajanak ¢élén. A tarsasag 790 milliard forintos becsiilt bruttd forgalommal
megel6zi a masodik helyen all6 COOP és a harmadik helyen all6 SPAR-t.

2016-ban szinte minden egyes kereskedési lanc ndvelni tudta bevételét annak ellenére, hogy 2016-
ban a munkaerdhiany éreztette hatasat. A ndvekedés foként a vasarnapi boltzar eltorlésének, az
egyes termékek esetében tortént afakulcs csdkkenésnek és az alacsonyan maradt inflacionak volt
koszonhetd, amely €lénkitette a keresletet.

A Tesco 2016-ban kozel 30 milliard forinttal tudta novelni forgalmat az el6z6 évhez képest, igy
787,7 milliard forintot ért el. A masodik helyen a COOP 582 milliard forintot ért el, amely 11
millidrd forinttal magasabb az el6z6 id6szaknal, a harmadik helyen a CBA-t megeldzve a Spar
516,5 milliard forintot ért el, amely kozel 25 milliard forinttal magasabb, mint 2015-ben.

A dobogo6rol lecstiszott CBA forgalma 6 milliard forinttal, 503 milliard forintra csokkent. Az 6todik
helyen a Redl all, 390,4 millliard forintos forgalommal, hatodik a Lidl, 383,7 millidrd forintos
forgalommal, hetedik az Auchan, 350,4 milliard forintos forgalommal. Nyolcadik lett a Penny,
amely 233,3 milliard forintos forgalmat ért el, utdna kovetkezik az Aldi 167,8 milliard forinttal,
tizedik a dm Magyarorszag lett, amely 85,5 milliard forintot ért el, tizenegyedik helyen pedig a
Rossmann végzett 68 milliard forinttal.

http://www.portfolio.hu/vallalatok/a tesconal koltottek el a legtobb penzt tavaly.252477.html

(Portf6lio 2017. junius 2., péntek)

Tisztaztak a szabalyokat: fontos valtozast jelentettek be az ij magyar rendszamok iigyében

A kormany altal elfogadott javaslat alapjan késziild rendeletmddositds egyértelmiien kimondja,
hogy a gépkocsik hatsd, fehér rendszama athelyezheté a kerékparszallitd eszkozre; a sziirke
rendszdm kivaltdsdnak folyamata pedig egyszeriibbé és olcsobbéd valik - tajékoztatta a Nemzeti
Fejlesztési Minisztérium (NFM) pénteken az MTI-t.

Kozleményiikben azt irtdk: Révész Mariusz kerékpéarozasért és aktiv kikapcsolodasért felelds
kormanybiztos az NFM-mel és a Belliigyminisztériummal (BM) egyeztetve, "a kerékparosok
kérésének megfelelden" javaslatot tett a sziirke rendszdm szabéalyozasanak modositésara.

A kormany elfogadta a kezdeményezést - kozoltek -, igy a jovOben nem lesz sziikség a
kerékparszallito eszkdz miiszaki szemléjére. Egyszerlibb és olcsobb lesz a sziirke rendszam
kivaltasanak folyamata: az okmanyirodédkban lehet igényelni és atvenni.

Hangsulyoztak: szintén fontos fejlemény a kerékparosoknak, hogy "a szabdlyozas kiegészitése
egyértelmiien kimondja, a gépkocsi hatso, fehér rendszama athelyezhetd a kerékparszallito
eszkozre". A kormdnybiztos javaslatara  torvénymodositassal  kiterjesztik a  sziirke
rendszam értelmezését is, igy a vondhorogra szerelhetd eszkoz szabédlyozasa a hasonld modon
szallitott egyéb tarolokra, példaul az igynevezett boxokra is vonatkozik majd.

A tarca ismertette: a rendeleti szintli valtozdsok megjelenése a kozeljovoben, hatalyba 1épésiik a
kihirdetést kovetd 6t napon beliil varhat6. Révész Mariusz korménybiztos a BM-mel megallapodott
arrol, hogy a renddrség a fehér rendszamot atszereld gépkocsivezetoket addig sem birsagolja meg -
tették hozza.

http://www.blikk.hu/aktualis/belfold/tisztaztak-a-szabalyokat-fontos-valtozast-jelentettek-be-az-
uj-magyar-rendszamok/p3ps2bs
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(Blikk 2017. jinius 2., pénteken)

Sulyos orvoshiany Kisért a kérhazak falai mogott

Nem egyedi eset annak a soproni szakorvosjeloltnek a segélykialtasa, aki nemrég a Facebookon azt
irta: az orvoshiany miatt éjszakanként teljesen egyediil kell vinnie a siirgdsségi osztalyt. Egy év
eleji felmérés szerint 460 szakorvos hidnyzik ahhoz, hogy minden korhazban az el6éirasoknak
megfeleld szamu orvos alljon készenlétben. A rezidenseket is képviseld szakszervezet vezetdje az
Indexnek azt mondta: a kérhazak vezetdi kényszerhelyzetben vannak, megprobaljak kisakkozni,
hogy mindig legyen elég orvos iigyeletben, de ez sem a betegnek, sem a mély vizbe dobott
kezddknek nem jo.

Nem kivanjuk onnek, soha ne torténjen meg, csak képzelje el. Autdzik este 11-kor, és sulyos
autobalesetet szenved két varos kozott az orszadgiton. Jon a mentd, sziréndzva viszi az egyik jol
felszerelt és felujitott vidéki korhaz siirgdsségi osztalyara. Szilankos csonttorései, belsd vérzései
vannak.

A ment6 végre megérkezik a slirgdsségi osztalyra — itt azonban egyetlen egy orvos van ligyeletben,
egy urologus szakorvosjeldlt, aki éppen a szakvizsgaja eldtt all.

A siirgdsségi osztalyra gyorsan athivjak a sebészeten iigyeld orvost, 6 viszont négy épiilettel arrébb
van. Felkapja a kabatjat, és elindul gyalog a tobbhektaros korhdzudvaron, hogy idében odaérjen
onhoz. Felhivjak otthon a nagy tapasztalati ortopéd sebészt, aki éppen a sziiletésnapjat tinnepli, és
mar elfogyasztott néhany pohar bort. Az orvos megkéri a feleségét, hogy vigye be gyorsan a
koérhazba, mert siirgds esethez hivjak. A koérhazbol folyamatosan hivjak a rutinos aneszteziol6gust
is, de 6 nem veszi fel. Ezen a hétvégén Ausztridban iigyel egy korhazban, hogy keresetét igy
egészitse ki. A miitétre igy majd a sziilészeten iigyeld kezdd aneszteziologus ugrik be. On vérzik.
Ertékes fél orak vesznek el. A tilélési esélye folyamatosan csokken.

Segélykialtas a Facebookon

Nyilvanossag, félelem?

Erdekes utat jart be a soproni szakorvosjeldlt posztja az interneten. Az orvosné a bejegyzését egy
nyilvanos Facebook-csoportban, a mindenki szamara elérheté 1001 orvos halapénz nélkiil-6n tette
kozzé. Ebbdl eldszor a 168 Ora irt cikket, majd onnan atvéve az Index és méas médiumok is. Az
orvosné ezutan azt kozolte, hogy nem jarul hozza a poszt megjelentetéséhez. A sajtoban valod
megjelenések utan tobb oraval ezt a poszt elejére is odairtak.

A feltehetben munkahelyi kovetkezményektdl tartd orvosnd azonban a bejegyzését egy olyan
nyilvanos csoportban k6zolte, ami a sajtéo szamara is forrasul szolgal. A csoport adminisztratora ezt
kiilon bejegyzésben is megerdsitette: arra hivta fel mindenki figyelmét, hogy nyilvanos csoportként
miikodnek, és 6k is azt szeretnék, ha ezek a hazai egészségiligy miikodésérdl sokat elaruldo posztok
nyilvanossagra keriilnének. Az orvosné eredeti posztja ett6l fiiggetlentil mar nem érheté el az
oldalon.

Ez csak egy kitalalt példa, de jol ravilagit a korhazak falai kozti orvoshidnyra a mult héten egy
soproni urologus szakorvosjeldlt Facebook-posztja. A fiatal n6 arrdl irt, hogy éjszakai miiszakban
néha 6 az egyetlen orvos a siirgésségi osztalyon, miutan munkaeréhiany miatt 6t vezényelték oda.
Teljesen egyediil, szakmai feliigyelet nélkiil kellene ellatnia az egykapus siirgdsségi osztalyt.

A soproni korhaz kozleményében gy reagalt, hogy a siirgdsségi orvostan hidnyszakma, ezért a
stirgdsségi osztalyok siirgdsségi szakorvosok feliigyelete mellett mas szakteriiletek képviseldivel
szervezOdnek. A korhdz szerint a rezidenseknek, szakorvosjelolteknek sem kell soha feliigyelet
nélkill dolgozniuk, mert az adott szakteriilet szakorvosai folyamatosan elérhet6k a korhazban. A
sulyos, potencidlisan é¢€letveszélyes allapoti beteg érkezését a mentdszolgalat elére jelzi, irta a
koérhdz. Ezeket a betegeket a sokktalanitoban fogadja és latja el a beteg ellatdsahoz sziikséges
orvosokbol és szakdolgozokbdl allo team. Szerettem volna tobbet megtudni ennek részleteirdl, de a
soproni korhdz vezetdsége kérdésemre azt kozolte: a kozleményen kiviil nem akarnak mast


http://dex.hu/x.php?id=index_belfold_cikklink&url=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2Fgroups%2F383842128454569%2F%3Ffref%3Dts
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elmondani az esetr6l.

Tobb szaz siirgdsségi orvos hianyzik

A fiatal orvosnd levelébdl a kovetkezd problémak lathatok, amelyek biztosan nem csak a soproni
koérhazban jellemzoek:

orvoshidny van, ami problémakat okozhat a betegek ellatasaban;

rezidensekre vagy szakorvosjeloltekre bizzak a nagy feleldsséggel jaré6 munkat;

az esetleges hibakért nekik kell vallalniuk a felelésséget akar a birdsag elott is;

az ligyeletek miatt nincs elég idejiik arra, hogy valasztott szakteriiletiikon megszerezzek a sziikséges
gyakorlatot.

Tavaly a Magyar Orvosi Kamara (MOK) felmérést készitett a hazai siirgdsségi betegellatd
osztalyok, roviden SBO-k helyzetérél. Azt allapitottdk meg, hogy az idén januartoél €16 1j
eldirasok teljesitéséhez 460 megfeleld szakképesitéssel bird orvos hidnyzik. 600-ra lenne sziikség,
mikdzben csak 140 ilyen van.

60/2003. (X. 20.) ESzCsM rendelet - az egészségiigyi szolgaltatisok nyujtasdhoz sziikséges
szakmai minimumfeltételekrdl

Magyar Kozlony 2003/120 (X. 20.) Egészségbiztositasi Kozlony 2003/9 (XII. 20.) Egészségiigyi
K&z16ny 2003/23 (X. 31.) Onkormanyzatok Kézlénye 2003/12 (XI. 12.)Tovabb

Az azonnali beavatkozast igényld eseteket ellato siirgésségi osztalyokat harom csoportba soroljak
az ellatott teriilet és az esetek sulyossaga alapjan. Még az I-es szinten 1évd kisebb varosi
koérhédzakban is legalabb 2 szakorvosnak kellene lennie a silirgdsségi osztalyon, akik koziil a
miiszakvezetonek vagy silirgdsségi szakorvosi vagy anesztezioldgusi, intenziv terapias szakorvosi
vizsgaval kell rendelkeznie. A Ill-as szinten 1év0 nagyobb megyei korhazak és klinikédk sulyos
eseteket is fogado siirgdsségi osztalyan az eldiras

1 miiszakvezetd siirgdsségi szakorvos,

2 szakorvos (sebész, belgyogyasz, traumatologus, neuroldgus, sziilész stb.),

3 rezidens vagy szakorvosjelolt.

Az eldirdsok szerint szakorvosjelolt soha, semmilyen koriilmények kozott nem dolgozhat egyediil,
személyes feliigyelet nélkiil SBO-n. Az orvosi kamara januarban nyilvanossagra hozott jelentése
szerint a négy orvosegyetemhez tartozé klinikakon kiviil csak nyolc masik korhazban volt elég
szakember az SBO-n, 34 korhazban a munkaeréhiany miatt elégteleniil és szabalytalanul miikodott
a siirgdsségi betegellatas.

Az Index kérdésére akkor az Emberi Erdforrasok Minisztériuma (Emmi) azt valaszolta: hozzajuk
nem érkezett ilyen jelzés, és a jogszabdly is ad tiirelmi id6t a feltételek teljesitésére. A felmérés
megallapitasait az Emmi és a Magyar Siirgésségi Orvostani Tarsasag azzal vitatta, hogy annak
modszere és forrasa nem megbizhato.

Magyar hagyomany, amerikai rendszer

Aki mindebben csak sziikségtelen adminisztrativ eldirdsokat lat, amelyeket kis rahagyassal vagy
betartanak a kérhazak, vagy nem, az nagyon téved. Ha ugyanis nincs elég orvos sziikséghelyzetben,
az nagyon komoly gondokat okozhat az ado- és tébéfizetd betegek ellatasaban.

A magyarorszagi vidéki koérhazak az elmult években komoly fejlesztésen estek at. Gyonyoriien
megujultak az épiiletek, az egészségiigy régi struktirai azonban joval lassabban képesek valtozni. A
magyar gyakorlat évtizedek 6ta az volt, hogy az egyes korhazi osztalyok kiilon-kiilon adtak
igyeletet, koztilk a korabbi baleseti sebészet is. Ha tobb orvos kozremiikddésére volt sziikség,
konziliumra hivtak 0ssze az egyes osztalyok szakorvosait.

A 2010 utan vidéken nagy ilitemben meginduld unids korhéazfejlesztések soran mar csak az
ugynevezett egykapus siirgdsségi osztalyok fejlesztésre adtak pénz. Ebben az amerikai rendszerben
egy helyre szervezik a sziikséges szakembereket, gépeket. Ide érkezik be mindenki, innen megy
azonnal miitébe a sulyos sériilt, vagy kiildik tovabb a beteget mésik osztalyra. Onallo szakorvosi
aggé is valt a siirgdsségi orvostan, ami egyesiti az anesztezioldgia, az intenziv terapia €s a sebészet
azon elemeit, amelyek a beteg elsdé ellatdsdhoz, életfunkcidoi megdérzéséhez, allapotanak
stabilizalasdhoz sziikségesek.

A koérhazakban ma egyszerre mitkddik az osztalyonkénti ligyelet és az elvileg egykapus siirgdsségi
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osztaly is, ember viszont nincs elég mindkettd ellatashoz. ,,Lassan elfogadott tényként kezeljiik,
hogy a kérhazak nem tudnak megfelelni a személyi minimumfeltételeknek, a korhdzakban vannak
olyan osztalyok, ahol nincs meg a megfelelé szamu ¢€s szakképzettségli szakember" — mondta az
Indexnek Dénes Tamas, a Rezidensek €s a Szakorvosok Szakszervezetének (Reszasz) elnoke.

A rezidens is orvos

Ez nemcsak az SBO-kra jellemz6. A Reszasz kapott olyan jelzést a multban, hogy megyei korhaz
sebészeti osztalyan egy rezidens egyediil volt bent éjszaka, és a szakorvost csak telefonon lehetett
sziikség esetén behivni. Dénes szerint

a silirgdsségi osztalyokon nem megfeleld szakképesitésii emberekkel probalnak lyukakat
betdmkodni. Csak az a gond, hogy ez nem a fout katyuzasa, amit ha elszarunk, akkor jovore ujra
lehet kezdeni.

Nem lehet azt mondani, hogy a soproni esetben teljesen egyediil, szakmai feliigyelet nélkiil hagytak
volna a szakorvosjeldltet a siirgdsségi osztilyon, véli Racz Jend, a Magyar Korhazszovetség
szaktanacsadoja. Racz szerint mivel a korhdzakban az osztalyokon is van ligyelet, sziikség esetén
kérhet és kap is segitséget egy fiatal szakorvosjelolt a siirgdsségi osztadlyon. Récz kiilon
hangstlyozta:

félreértés, hogy egy rezidens vagy egy szakorvosjelolt nem orvos.

A magyar orvosképzés olyan, hogy egy 12 félévet elvégzd orvostanhallgato legalabb 250 szakmai
kompetencia birtokaban van. Irhat fel receptet, kérhet diagnosztikat, és feliigyelettel végezhet
beavatkozasokat is.

Ezt a képet némileg arnyalja, hogy a Magyar Rezidens Szovetség 2015-6s felmérése szerint a
frissen végzett orvosoknak minddssze 9 szazaléka érzi Ggy, hogy az egyetem felkészitette Ot a
stirg6sségi korképek ellatasara. Dénes Tamas szerint ennek hatasara sikeriilt kilobbizni, hogy azo6ta
minden orvos képzési tervében szerepel egy siirgdsségi félév, aminek része az SBO-s gyakorlat is,
ahol viszont a rezidenst nem szabad egyediil hagyni. Azo6ta gyakorlati készségeket fejlesztd (skill)
laborokat is létesitettek, és varhatdoan a megyei oktatd korhdzakban is kialakitanak hasonld
rendszereket.

A birdsagra keriilt a magéra hagyott orvos

Az a szabdlyozas, hogy egy rezidenst vagy szakorvosjeloltet nem lehet egyediil hagyni tligyeletben,
egy 2010-es botrany hatasara sziiletett. 2010 szilveszterén a Szent Janos Korhazban egyetlenegy
kezdd rezidens ligyelt az idegsebészeten, mikozben aznap ennek a részlegnek kellett fogadnia a
régio Osszes betegét, tehat jelentds forgalomra lehetett szamitani.

A szabalyokat a korhazvezetdk nem szandékosan szegik meg: ugy kell sakkozniuk a megfeleld
képesitésli szakorvosokkal, hogy minden ligyeletet igy vagy gy le tudjanak fedni. Emiatt azonban
a beteg ¢és az ligyeletet végz0 rezidens vagy szakorvosjeldlt is veszélybe keriilhet. Dénes Tamas
felidézte azt az esetet, amikor egy sebészeti ambulancian egy rezidens egyediil vizsgilt egy
vakbélgyanus esetet, miutdn nem volt elérhetd szakorvosi felligyelet. A beteget hazaengedte azzal a
feltétellel, hogy masnap jelentkezzen kontrollvizsgalaton. A beteg ezt nem tartotta be, csak kés6bb
jelentkezett perforalt vakbéllel, és az orvosok mar nem tudtdk megmenteni az életét. Az ligyben a
rezidenst is felelosnek talalta és elitélte a birdsag.

Aki a cikk olvasdsdban idaig jutott, annak mar feltlinhetett egy ellentmondds. A rezidensek
korabban arrél panaszkodtak, hogy nem tudtak elég gyakorlati tapasztalatot szerezni. Most pedig az
volna a baj, hogy tul hamar a mély vizbe dobjak dket? Dénes Tamas szerint

nem a mély vizzel van a gond, hanem azzal, hogy nincs iszémester, mentdov, és adott esetben az
elvart uszasnemre sem tanitotta meg senki a fiatal orvost.

A kezdeti években jellemzd terhelés, a sok ligyelet a késdbbiekben sokat jelenthet, de ezt csak
megfeleld szakmai felligyelet mellett és megfizetve lehet elvarni a fiatal kollégaktol.

Miért nincs elég orvos?

Kifejezetten a siirgdsségi orvosok esetén a hidny egyrészt annak tulajdonithato, hogy 11 eléirasrol és
egy viszonylag 0j szakmardl van szd. Januartdl torvény irja eld, hogy mindenhol legyen elég
siirgdsségi szakorvos, ilyen gyorsan azonban nem terem ennyi szakember. Az egészségiigyben az is
jol ismert tendencia, hogy a szakorvosok eloszldsa nem egyenletes. Sokan tomdriilnek Budapesten


http://dex.hu/x.php?id=index_belfold_cikklink&url=http%3A%2F%2Fwww.bama.hu%2Fbaranya%2Fkek-hirek-%2520bulvar%2Fhalalos-vakbelgyulladas-%20jogeros-itelet-%20szuletett-mulasztottak-%20az-orvosok-%20522979%2F

¢s a vidéki egyetemi klinikdk kozelében. Mivel nincs elég orvos, illetve az intézmények nem
akarjak megfizetni a jO siirgdsségis orvosokat, Dénes Tamas szerint inkdbb az atiranyitas ¢€s
,lekényszerités” eszkozét alkalmazzak.

Az orvosok a rendes munkaidejiikon kiviil kotelezhetok pluszmunkara, utana viszont kotelezo
pihendidejiik van. Az alacsony fizetések miatt azonban sokan ezt a szabadid6t is munkaval toltik:
magancégek megbizasabol vallalnak tigyeleteket, aki pedig megteheti, az ingazik ¢és kiilfoldon
igyel.

A pihendidejében pénzt keresd orvos nem piheni ki magat, a kérhazi tigyeletekbe beosztott orvos
kezén pedig futoszalagszerien mennek at a betegek. Az ebbdl fakadd talterheltség is
Osszefliggésben all a betegbiztonsaggal. Vajon milyen koncentracié varhat6 el egy orvostol, aki egy
iigyeletben 80 beteget lat el, mikozben nem volt ideje enni és leiilni.

A 24 6ras ligyelet végén mar én magam sem lennék a 72. beteg helyében, aki a kezem kozé keriil

— mondta egy orvos a NLCafénak.

Az orvosok kiilfoldre vandorlasat kiilonb6zo eszkozokkel igyekszik megallitani a kormany. A
hianyszakmakat tanulok mar régebb ota kiemelt 6sztondijat kapnak. Informacidink szerint most van
olyan elképzelés is, hogy a kérhazak kiilon biidzsét kapjanak a fontos szakmat vivd orvosok kiilon
dijazasara.

Kérdés, hogy ez elegend? lesz-e. Most vonul nyugdijba a Ratké-korszakban sziiletett nagy 1étszdmu
orvosgeneracio, amit nem pétolnak az ujabb nemzedékek. Lehet, hogy lesznek modern koérhazaink,
de ha orvos nem lesz elég, azokba se fog nyugodt szivvel bevonulni az ember. Es akkor egy
dologrél még nem beszéltiink, ami egy kiilon cikk témaja. Ha lesz is orvos, vajon lesz-e mellette
elég szakasszisztens, aki az egyre modernebb gépeket kezelni tudja vagy aki csak megitatja az
agyban fekvo beteget?

http://index.hu/belfold/2017/06/02/egeszsequgy orvoshiany surgossedi ellatas sbo soproni ko
rhaz szakorvosijelolt rezidens/

(Index 2017. janius 2., péntek)

Listeriaval szennyezett szarvasgombas sajt Keriilt forgalomba Magyarorszagon

Listeria monocytogenes-szel szennyezett szarvasgombas sajt keriilt forgalomba az Eurdpai Unid 9
tagallamaban, koztik hazankban is. A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal a RASFF-on
keresztiil, Hollandia bejelentése alapjan értesiilt a riasztasrol.

A Magyarorszagra érkezett termék azonosito adatai:

Megnevezés: szarvasgombas sajt

Marka: Fianco Truffelkaas

Tételszam: 5017

Kiszerelés: 4,5 kg (daraboltan értékesitve)

A Listeria monocytogenes szennyezés az eléallitashoz hasznalt szarvasgomba alapanyagbol keriilt a
termékbe, ami a kemény sajtokban ugyan altaldban nem tud szaporodni, a tarolds soran azonban
¢letben maradhat.

Az Osszesen 53 kg mennyiségii terméket darabolva arusitottak, kizarolag egy hévizi kis lizletben. A
még készleten 1évo arut a hatosag lefoglalta, az egységben a vasarlok informaldsara tajékoztatot
helyzetek ki.

A Listeria monocytogenesrol

A Listeria monocytogenes baktérium az élelmiszerekben gyakran eléfordul, megbetegedést azonban
csak nagyobb baktériumszam mellett okoz. A Listeria a hiité hémérsékletén is képes elszaporodni,
ezért minden 5 napon til hitészekrényben tarolt €lelmiszer elfogyasztiasa kockazatos lehet, ha
annak Osszetétele tdmogatja a baktérium szaporodasat. Veszélyt jelenthetnek példaul az azonnali
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fogyasztasra kész (ready-to-eat) ¢élelmiszerek; a nyers, pasztorizdlatlan tej és az abbol késziilt
termékek; a lagysajtok (feta, brie, camembert, stb.); a nyers hust tartalmazo ételek, a
huskészitmények; a nyers halak, a fiistolt lazac; a nyers z6ldségbol késziilt salatak.

A panaszok kialakuldsanak ideje altaldban a fogyasztast kovetd 1 nap és 1 hét kozé tehetd. A
fert6zés jellemzd tlinetei a laz, hanyas, hasmenés, fejfajas. A kialakult betegségnek — foként a
varandos nbék korében — igen sulyos kovetkezményei lehetnek (pl. vetélés, halvasziiletés,
atfert6z0dés az 1jsziilottre). Szovodményként agyhdrtyagyulladas, vérmérgezés alakulhat ki.
Erzékeny csoport a csecsemdk, varandos ndk, iddsek, valamint gyenge immunrendszerii emberek.

(Nébih 2017. janius 2., péntek)

Mit etetnek veliink? Csaloka nevekkel csabitanak

Kockas papirra rott receptrdl gyartott szorongasoldo, nem 1étez6, de akkreditalt laboratorium altal
mindsitett étrendkiegészitd, hatdoanyag nélkiili, mindenre jo csodakapszula - csak néhany példa a
gyogyszerhamisitasi piac termékeirdl. Jogszabalyok vannak, a jogalkalmazas viszont finoman
szolva is akadozik. Mindekdzben minden masodik magyar valamilyen étrendkiegészit6tol varja
egészsége jobbra fordulasat - deriilt ki az étrendkiegészitd-piac szabalyozasaval foglalkozo
konferencian.

Mikdzben évrdl évre egyre tobb étrendkiegészitd keriil piacra, a forgalmazott készitmények 61
szazalékat legutobb a Nemzeti Elelmiszerlancbiztonsagi Hivatal (Nébih) vizsgalata nem talalta
megfelelonek, s Ggy tiinik, nem zoékkendmentes sem a termékkort érintd jogszabalyok értelmezése,
sem maga a jogalkalmazas.

A tll sok jogszabdly és az azokban szerepld definicidk kiilonboz6 értelmezése oda vezetett, hogy
noha 2012 6ta 1étezik olyan biintetdjogi tényallas, mint az egészségiigyi termék hamisitasa, és jo par
iigy adott munkat mar az ezzel foglalkoz6 hatdsagoknak, vademelésig még egyik eset sem jutott el -
deriilt ki Ilku Livia, a Hamisitds Elleni Nemzeti Testiilet (HENT) gyogyszerhamisitas elleni
munkacsoportjanak vezetdje eldadasabol a Pharma Tribune étrendkiegészitokkel foglalkozo
konferencigjan.

Amivel a biintetéjog nem tud mit kezdeni

A gondok mar a hamis, hamisitas, illegalis szavak értelmezésénél kezdddnek. A szakmai
jogszabalyokban szerepld hamisitas fogalom a biintetdjog szamara ez tal széles koriien értelmezett
definicid. Arrdl nem is beszélve, hogy az étrendkiegészitd hatarteriiletnek szamit, igy hidba sziiletett
meg az "egészségligyi termék hamisitasa" tényallas 2012-ben, nem segitette a jogértelmezést és a
jogérvényesiilést, a szakmai €s a biintetdjogi definicid dsszecsiszolasa tovabbra sem sikeres.
Nagyon sok nyomozati eljaras indult és all meg az ligyészségen a vademelési szak eldtt, mert nem
tudtdk bizonyitani hogy egészségiigyi termék hamisitasarél van sz6, miutan keveredik az
élelmiszer, az étrendkiegészitd, a gyogyszer, a gyogyaszati segédeszkdz és a tdpszer fogalom. Pedig
talaltak mar olyan Rivotril gyarat Magyarorszdgon, ahol kockas papiros receptrél gyartottdk a
szorongasoldot, természetesen gyogyszergyartasi engedély nélkiil.

Az atcimkeézett gyogyszer, az atdatumozott termék is mind a hamisitas témakorbe tartoznak. Ha az
étrendkiegészitében terapids mennyiségli a hatdéanyag, vagy olyan hatdéanyagot tartalmaz, ami csak
gyogyszerben fordulhat eld, gyogyszernek mindsiil, és eszerint is kellene eljarni vele, mégis
6dzkodnak a birdk, hogy kimondjak az egészségiligyi termék hamisitasa tényallas megvalosulasat -
mondta Ilku Livia, aki szerint az segitené az attorést, ha a birdsagok a hatdsagoktol, az Orszagos
Gyogyszerészeti ¢és Elelmezés-egészségiigyi Intézettdl (OGYEI) vagy a Nébihtél kérnének
szakvéleményt, de egyelére ez a gyakorlat sem alakult ki. Igaz, ha a gyogyszeriigyi hatosag maga
tett feljelentést, érintettként nem is lehet szakértd - jegyezte meg Ilku Livia, aki szerint nem kizart,
hogy a tényallas modositasara lesz sziikség, hiszen ha 6t év alatt a szamos esetbdl egyetlenre sem
lehetett rahuzni, az jelzésértéki.



Mindenesetre amig ez a definicios sokszinliség el nem tlinik, konnyli visszaélni a helyzettel -
hangsulyozta Ilku Livia.

Interneten vasarolna étrendkiegészitot ? Inkabb ne

Marpedig a rendteremtésre nagyon is sziikség volna, egy tavalyi Nébih vizsgélat ugyanis elég
lehangol6 eredményt hozott ki az étrendkiegészitok mindségérdl. Vizsgaltak az dsszetevoket, azok
mindségét, az élelmiszerbiztonsagot, a szennyezd anyagok jelenlétét €s a jeldlések megfeleldségét
is, s mindezek alapjan a bolti termékek 61, az interneten vasarolt készitmények tobb mint 87
szazalékat nem talaltak megfelelének - ismertette a vizsgalat eredményeit Szilvassy Blanka, a
Nébih szakértdje. A majus elején publikalt eredményekrdl itt irtunk részletesen.

Az el6ad6 szerint a vizsgalat bebizonyitotta, hogy nem azokkal a termékekkel van gond, amelyek
végigmentek a notifikacion (ez az a folyamat, amikor a forgalmazd benyujtja a hatésaghoz a
termékspecifikacios dokumentumokat, a hatdsag pedig visszajelez a megfeleloségrol, vagy a
hianyossagokrdl, és vagy jovahagyja a forgalmazast egy zold pipaval, vagy médositast kér, vagy
nem javasolja a forgalomba hozatalt), am ezeken kiviil is rengeteg vallalkoz6 14t piacot a
csodaszerek forgalmazasaban, s ekdzben visszaélnek a fogyasztok bizalmaval. Az ellendérzést a
jovében az MLM rendszerben értékesitett termékek korére is kiterjesztik - mondta Szilvéassy
Blanka.

A vevok zOme, kozel 80 szazaléka a patikdkban szerzi be az étrendkiegészitOket, mutatta Ki a
Zavecz Research, ezért a gyodgyszer-nagykereskedoknek kulcsszerepe van abban, hogy legalis
csatornan, ( patikakban, kérhazakban) ne juthasson hamis termékhez a vasarl6. Ez a kulcsszerep
hivta életre a piaci onszabalyozas igényét - mondta eléadasaban Feller Antal, a Hungaropharma
vezérigazgatdja, aki szerint a lakossdg végteleniil alacsony szintli egészségiigyi ismerte és
egészségtudatossaga miatt kiilonlegesen nehéz ez a feladat.

Ez a szigoritas nem segit

A nem megfeleld termékek piacra jutdsdnak megakadalyozasa mellett a potencialis kockazatokra is
fel kell hivni a vevok figyelmét. Feller szerint a hamis termékek ellen sem a jovo februartol
kotelez0 mindsitett internetes patika jelzés, sem az egyedi dobozazonositdés, dézsmabiztos
csomagolas nem jelent biztonsdgot. A vevdk az olcso, receptkoteles termékeket keresik leginkabb a
neten, ott pedig nincs dobozazonosito és senki nem ellendriz semmit.

Az Onszabdlyozas igényét az étrendkiegészitk ndvekvd forgalma is indokolja. A maganpatikai
piacon az egyéb termékek - ahova az étrendkiegészitd tartozik - dobozforgalma méar meghaladja a
30 szazalékot, a nagykereskedelmi aron szamolt részesedése pedig tobb mint 22 szizalék. Mig a
termékek darabszam aranya 9 szazalék a Hungaropharmandl, beszallitoik az Gsszes beszallito
negyedét teszik ki, azaz nagyon fregmentalt a piac - részletezte a piacot Feller Antal.

Az étrendkiegészitok jellemzOen szezonalis divattermékek, a forgalmukra nagyon erésen hatnak a
reklamkampéanyok. Az akcids idOszakban akar tizszeresére is néhet a forgalmuk, utdna viszont
csaknem eladhatatlanna valnak.

Az arucsoport sokféleségét jelzi, hogy mig a vénykoteles gyogyszereket 2400, az vény nélkiili,
OTC gyogyszereket pedig 2200 marka képviseli, az étrendkiegészitoket 3100 markanév alatt
forgalmazzak - sorolta Feller Antal a piac jellemzd szamait. 2016-ban tobb mint 800 egyéb
termékkel boviilt a termeéklista.

Feller szerint a nagykeresked6knek az étrendkiegészitOket szinte a gyogyszerekkel kezelésével
megegyezden kell kezelni, figyelni a gyartasi szdmra, a hatosagi zold pipara, mindségi bizonylatra.
Hézagok a rendszerben

Kockazatok azonban az 6vatossag mellett is maradtak, az egyik az Onszabalyoz6 rendszer és a
jogszabalyi hattér kozotti hézag. Az étrendkiegészitdket ugyanis csak be kell jelenteni a
hatdsagnal,de a forgalmazasnak nem feltétele a notifikacio, a hatosag elfogado visszajelzése. Feller
a kockazatok kozé sorolta a til hosszu, akar egy éves notifikacios iddszakot is.

Javulna a rendszer, ha a forgalmazashoz kotelezOvé tennék a notifikaciot, egységes adatbazis
késziilne a gydgyszertarakban forgalmazhato étrendkiegészitdkre, a gyartoknak egy helyre kellene
feltolteni a termékek dokumentumait, és ha a hatésag nem a dokumentumokat ellenérizné, hanem a
terméket magat analizalna.



http://www.napi.hu/magyar_vallalatok/lepodjon_meg_az_etrend-kiegeszitok_ketharmada_rossz.636019.html
http://www.napi.hu/magyar_gazdasag/sulyos_megallapitasok_ide_menekulnek_a_magyarok_az_egeszsegugytol.625957.html

Az OGYEI ma nem ellendrzi, csak notifikalja az étrendkeigészitéket - erésitette meg eldadasaban
Schreiberné Molnar Erzsébet, az OGYEI élelmiszerkémiai és analitikai foosztalyanak
féosztalyvezetdje. A lakossag tobb mint fele szed rendszeresen taplalékkiegészitt, amelyet zommel
a patikakban szereznek be - utalt a legutobbi taplalkozasi felmérés adataira, amelybdl az is kideriilt,
hogy noha az étrendkiegészitonek elméletben a prevencioban, labadozasban, a vitaminpotlas
lehetne szerepe, a terapiadban nem, valdjaban a lakossag sokszor terapias céllal szedi ezeket a
készitményeket.

2016-ban t6bb mint 1300 1) étrendkiegészitit, Gsszességében tobb mint 3 ezer terméket vizsgalt az
OGYEI - érzékeltette a piac nagysagat a szakértd, hozzatéve, hogy 2016-ban sokkal nagyobb
aranyu volt a valamilyen okbol kifogasolt termékek szama, mint barmikor korabban. Jelenleg
mintegy 13 ezer a notifikalt étrendkiegészitdk szama.

Csaloka nevek

A kifogasok egyharmada az Osszetevokhoz flizott egészségiigyi allitasokkal allt kapcsolatban,
koriilbeliil minden harmadik termékben nem volt bizonyitott az 0Osszetétel, mas szerepelt a
beadvanyon és mas a cimkén, a maradék egyharmadban pedig vegyes kifogasok meriiltek fel. Nem
felelt meg a jogszabalyoknak a termék, nem voltak megfeleldk a jelzések, a hatoanyagjeldlés, vagy
nem is volt hatébanyag, vagy meghaladta a terapias dozist, - sorolta a szakérto.

A termékek 0Osszetevdivel kapcsolatos allitdsoknal sok esetben mar a megnevezésnél elbukott a
termék, mert olyasmire utalt, ami nem étrendkiegészité funkcid, mint példaul a kiilonbozo
méregtelenitésre utalo elnevezések - antitoxyn, supertox, dreamtox, beauty - vagy a sziv és az agy
védelmét igéré szavak, a leromlott allapot optimalizalasat sugalld nevek. Gyakori volt az
egészségligyi allitas nélkiili, de azt sejtetd képi abrazolds, egy izmos test, allitds nélkiil, vagy az
allitas talterjeszkedése, amikor példaul a szivizom mikodésének fenntartasat emeli ki a gyartd a
magnéziumnal, mikdézben arra magdhoz az izommiikddéshez van sziikség. Eldfordult, hogy nem
1étezd vizsgalati jegyzokonyvet nyujtottak be, nem létezd, am akkreditalt laboratoérium mindsitette a
készitményt, vagy nem a termék adatlapjanak megfeleld hatéanyagot specifikaltak. Tiltott
Osszetevok is elofordultak a specifikaciokban.

Az eldado szerint sziikséges lenne az Osszetételt is feltiintetd, kereshetd étrendkiegészitd adatbazisra
¢s a gyogyszerkehez hasonloan mellékhatas bejelentésre is. Az egészségnevelés €s a gyartok,
forgalmazok szamdra szervezett ingyenes, rendszeres konzultdciok szintén a piac tisztuldsat
hozhatjak - tette hozza.

http://www.napi.hu/magyar gazdasag/mit etetnek velunk csaloka nevekkel csabitanak.63978
7.html

(Napi 2017. janius 2., péntek)

FVA heti sajtoszemle 6sszeallitas — 2017. 22. hét
Fogyasztdvédb Alapitvany - https://fogyasztovedelem.hu/ levelek@fogyasztovedelem.hu
Uzenéfal, panaszok, archivum: https://fogyasztovedelem.hu/Varia_x/uzeno.htm
Sajtészemle: https://www.fogyasztovedelem.hu/Varia_x/sajto.htm
Tudatos Fogyasztdok Kére - https://fogyasztovedelem.hu/Varia_x/tagsag.htm


http://www.napi.hu/magyar_gazdasag/mit_etetnek_velunk_csaloka_nevekkel_csabitanak.639787.html
http://www.napi.hu/magyar_gazdasag/mit_etetnek_velunk_csaloka_nevekkel_csabitanak.639787.html

