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Okostelefonnal is ki tudnak fosztani benniinket a biinozok

Eszményi Anett (miisorvezetd): - Mar nemcsak az automataknal lopjak el bankkartyank adatait a
blinz6k, hanem akér egy zsufolt tomegkdzlekedési eszkdzon is. Fogyasztévédelmi magazinunk
jart utana, hogy okostelefonnal is ki tudnak fosztani benniinket a blin6zok. A Magyar Nemzeti Bank
adatai szerint az elmult par évben csaknem 25 ezer bankkartyaval €ltek vissza a csalok.

Tudosito: - Egy csalad 150 ezer forintjat nyelte el par honapja egy bankautomata a Fejér megyei
Bodajkon.

Szabd Orsolya: - Betettem a kartydmat, és ugy, ahogy szoktam, bepdtydgtem az Osszeget, és
vartam a pénzt, azonban a gép azt irta ki, hogy technikai ok miatt a tranzakcié nem hajthat6 végre,
vegyem el a kdrtydmat.

Tudosité: - A Bankszovetség szerint az automatdk ehhez hasonld, kiilonds viselkedésének
hatterében tobb ok is dallhat, meghibasodds vagy akar egy uj, a blinozok altal hasznalt
pénzvisszatartd eszkdz. Ez fizikailag megakadalyozza, hogy az egyébként tokéletesen miikddd
automatabol az ligyfél hozzajusson a kikért és lekonyvelt pénzéhez. A biindzok feltehetden az
iigyfél tdvozasa utan viszik el a pénzt az ATM-bAl. Hogy a pérul jart csaldddal is ez tortént-e, nem
tudni, de tény, hogy olyan automatdval jartak porul, amin nem volt kamera, igy nem tudni, mi
tortént, miutan elmentek. A bankautomatdkra szerelt adatlop6 eszk6zok kedveltek ugyan a biin6zdi
korok szdmara, de egyre tobb az G mddszer.

Acs Zoltan (kutatas-fejlesztési igazgatd, Cellum Zrt): - Az érintésmentes kartyak
megjelenésével 1) lehetdségek nyiltak sajnos a blindzok szdmara is, ezért nagyon fontos, hogy arra
figyeljiink, hogy olyan helyen taroljuk a bankkartyat, hogy ne lehessen megkdzeliteni par centire
akar a megfelelé terminallal vagy okostelefonnal, mert az okostelefonok is alkalmasak lehetnek
arra, hogy leolvassak kartyanak az adatait.

Tudosito: - Az adatlopashoz minddssze egy alkalmazast kell letdlteni a telefonra, amely lementi
az érintésmentes kartyardl az informaciokat, sot, a pénzt is. A PayPass-os kartydkon ugyanis 5 ezer
forintos fizetésig nem sziikséges PIN-kod megadasa.

Acs Zoltan: - Mondjuk egy tométt buszon, hogyha valaki nagyon kozel all hozzank, akkor azért
ott el6fordulhat, hogy egy farzsebben tarolt kartyarol okostelefonnal le tudjak olvasni az adatot.

Tudosito: - A megszerezett adatainkat aztan eladjak.

Acs Zoltan: - Foéleg internetes vasarlasra lehet haszndlni, vannak olyan oldalak, ahol nem kérik
példaul a CVC-kodot, és ott elég a kartyaszdm ¢€s lejarati informacidé ahhoz, hogy vésarlasokat
teljesitsenek.

Tudosito: - Az internetes vasarlasnal is érdemes résen lenni. Az union kiviili orszagok oldalai
példaul nem feltétleniil biztonsadgosak.

Acs Zoltan: - Ezeket, ha lehet keriiljiik el, mert egyrészt a kereskedé rendszere feltorhetd, és
onnan kiszivaroghatnak kartyaadatok, masrészt hogyha nem figyeliink eléggé, akkor elképzelhetd,
hogy atiranyitanak egy olyan oldalra, amit direkt azért hoztak létre, hogy kartyaadatokat gyiijtsenek
be.

Tudositd: - A nagyobb cégek mar fejlesztik azokat az alkalmazasokat, amivel kivédhetéek az
adatlopasok. Ilyen lehet példaul az arcfelismerd alkalmazas, amelyhez mar elkésziilt a legfrissebb
applikacio. vagy a csuklopant, amely szivritmus alapjan azonositja be a bankkartya-birtokosokat.

Miisorvezetd: - A témardl tobbet is megtudhatunk Panaszkdnyv cimli miisorunkbol ma 14
oratol.



Eredeti

(HirTV, 2017. aprilis 23., vasarnap - 12 ora - hossza: 3 perc)

Egyetemistak segitik a pénziigyi tudatossagot

Tobb szaz egyetemista didk érdeklodését keltette fel a Magyar Nemzet Bank (MNB) és a négy
vezetd hazai kozgazdasagi egyetem (Budapesti Corvinus Egyetem, Budapesti Gazdasagi Egyetem,
Miskolci Egyetem, valamint a kecskeméti Pallasz Athéné Egyetem) kozds fogyasztovédelmi
Otletpalyazata.

A januarban meghirdetett Pénziigyek fels6fokon - Légy kreativ! palyazat keretében az egyetemi
hallgatoknak a pénziigyi szemléletformalas témajaban kellett olyan Ujszerti és megval6sithato
javaslatokat kidolgozniuk, amelyekkel a fogyasztok ismeretei koltséghatékonyan és széles korben
fejleszthetok. A legtobb palyazd a felelds hitelfelvétel és a tudatos bankszamlavalasztids kérdései
kapcsan készitett javaslatot, de az MNB Ertékpapirszamla- lekérdez6 alkalmazasaval és a
befektetési alapokkal kapcsolatban is tobb Gtletes elképzelés érkezett.

Szamos didk a modern telekommunikéacios eszkozokre kidolgozott online megoldasokat
(mobilalkalmazasok, virtualis vetélkedd) részesitette elényben, mig masok rendkiviil kidolgozott
kommunikécios tervekkel lattdk megvalosithatonak a pénziigyi tudatossag erdsitését. Volt olyan
palyazat, amely egy interaktiv tarsasjatékot modellezd pénziigyi fesztival terveit mutatta be, de
olyan is, amely egy televizids hirmiisorok mint4jara megalkotott kommunikacids kampanyt allitott
a kozéppontba. Figyelemre méltd palyamiivek késziiltek az oktatdsra és a tanfolyamokra
fokuszalva, de specidlis célcsoportokat megszolitd (kozfoglalkoztatottaknak sz616 orszagos oktatasi
kampany) és egyedi kivitelezési javaslatok (példaul a magyar rapzenészek altal eléadando
pénziigyi témajh dalok) is érkeztek - jelezte a jegybank.

A szakmai zsliri minden egyetem 6t legjobb palyamiive koziil vélasztotta ki és részesitette
pénzjutalomban - egyetemenként - az elsd harom helyezettet. A nemzeti bank megvizsgalja a
legotletesebb  koncepciok  megvalosithatosagat, amelyek  beilleszthetdk a  jegybank
fogyasztovédelmi tevékenységébe.

Magyar Idék

Eredeti

(Magyar Idok, 2017. aprilis 24., hétfo, 16. oldal)

Jart mar porul lakasfelujitassal?

A DELMAGYARORSZAG FOGYASZTOVEDELMI SOROZATA

Fogyasztovédelmi sorozatunk ujabb részében a lakésfelyjitassal kapcsolatos kérdésekre,
felvetésekre valaszoltak a szakemberek. Ezen a teriileten is fontos, hogy foglalot vagy eldleget
adunk-e a vallalkozonak, és az is, meddig koteles jotallast vallalni munkajaért a mester.

CSONGRAD MEGYE

Mit tehet, ha ugy gondolja, rosszul burkoltdk a fiird6szobdjat, nem sikeriilt a festés? Jart mar
porul azért, mert csak szoban allapodott meg a vallalkozoval? Mit tehet, ha csuszik a befejezéssel a
mester? A delmagyar.hu portdlon lehetett a kérdéseket, észrevételeket bekiildeni - ezuttal is a
Gazdasagi Versenyiigyi Tanacsado Iroda munkatarsai valaszoltak.

A vallalkozoval megallapodtunk a nyilaszarék cseréjében, eldleget is adtam, am késdbb
meggondoltam magam. A mester azt mondta, a foglalét nem kaphatom vissza. Mi a kiilonbség az
eldleg és a foglald kozott?


http://hiradaspr.hu/l/?m=v&c=WS2qHRETpSE9g8zUcknM9hU9q6a5WwtKSZv%2BCkUlxJavOD4EwMnI2qcgcqRFfnJdjlnLSAjAqaoGuzDZPLu73WR6QArCE9GtCbMPSECNH3fktnd4pA0WJj9Y%2FkM5%2B1uA
http://hiradaspr.hu/l/?c=vyseN2W6CS9EegG4P710ChZfIImggshiNl%2F4ReDe2XE798UBkVDgSDAo%2FDvf9Q%2FILt0KtV5oNKjaoMekjvFoCw%3D%3D

- A polgari torvénykonyv alapjan a foglaldé a szerzddést megerdsité kotelezettségvallalds. A
iigylet meghiusuldsa esetén a felelds fél az altala adott foglalot elvesziti. Ha a szerzddés ugy hitsul
meg, hogy egyikiikk sem hibas vagy mindketten azok, a foglald visszajar. Ha minden klappol, a
foglalo Osszegét a tartozasba - leggyakrabban a vételarba - bele kell szamitani. Egyértelmiien ki kell
tlinnie a szerzo6désbol, hogy az atadott pénz foglald. Ha ez nincs benne, akkor az eldlegnek mindsiil.
Lényeges kiillonbség, hogy az eléleg mindenképpen visszajar, ha a szerzdédés nem teljesiil,
fliggetleniil attol, hogy a meghitsulasért ki a felelOs.

Kisebb lakasfelujitasra szobeli szerzOdést kotottem a vallalkozdval, eldleget is adtam, am
elbizonytalanodtam. Elég, ha szoban kotok szerzddést?

- A jogszabalyok a vallalkozasi szerz6déseknél nem irjak eld az irasbeli format, ha a felek
minden kérdésben megegyeztek, ez szoban is 1étrejohet. A bizonyithatosag miatt azonban célszer
irasban is rogziteni a megallapodast, hiszen az elhangzottakat késébb mar nehéz bizonyitani.
Minden esetben torekedjiink arra, hogy papirra vessiik, pontosan milyen munkakat rendeliink meg.
De ha csak szoban allapodunk meg, legalabb legyen jelen tant!

Egy véllalkozoval irdsban szerzédtem a konyha felujitdsara, am nem hataroztunk meg teljesitési
hataridét. Mar tobbszor kerestem, hogy végre kezdje el a munkat, &m a mester csak halogat. Mit
tehetek?

- A polgari térvénykonyv szerint ha a szerzOdésben meghatarozott id6 eltelt, és a vallalkozés
nem teljesitett, akkor késedelembe esett. Nehezebb, ha nincs konkrét hataridé, és minden
egyeztetésnél kér még egy kis haladékot. A hetek telnek, de eldrelépés nem torténik. Ilyenkor
célszerli irasban kitlizni egy végsé hatdridét a munka elvégzésére, amit még hajlandok vagyunk
kivarni. Ha ez is eredményteleniil telik le, elallhatunk a szerz6déstdl, kozolhetjiik, hogy nem tartunk
igényt a munkara. Igy szabadulhatunk a megbizhatatlan vallalkoz6tol, és - normél esetben - a
kifizetett eldleget is visszakapjuk.

Feltjittattam a fiird6szobankat, am néhany hét mualva lattam, hogy a kadnal a csempe rosszul lett
felrakva, és a fugizés sincs rendben. A vallalkoz6 azt mondta, nem ér ra kijavitani, és amigy sem
vallalt garanciat. Tényleg nem tehetek semmit?

- A vallalkozoi szolgaltatasokra is vonatkoznak a hibéas teljesitési és kellékszavatossagi
szabalyok. A hiba észlelésekor irasban kozoljiikk mindségi kifogasainkat a vallalkozoval, és kérjiik a
kijavitast, vagy ha ez nem lehetséges, akkor a cserét. Konnyebb, ha a hibat a teljesitéstdl szamitott
hat honapon beliil észrevessziik, ilyenkor ugy kell tekinteni, mintha a probléma mar az atadaskor is
létezett volna. Ha a vallalkozd mentesiilni akar, neki kell bizonyitania, hogy a hiba a teljesités utan
keletkezett. Ha a hat honapbol kifutunk, két évig még érvényesithetjiik az igénylinket, de a
bizonyitasi kotelezettség mar minket terhel. Ha a vallalkozoval nem sikeriil megegyezni,
kezdeményezziink békeltetd testiileti eljarast, amely birdsagon kiviili, ingyenes, és hatékonyan
segithet a jogvita megoldasaban.

A j6 szakember aranyat ér.
K. A

Eredeti

(Délmagyarorszag, 2017. aprilis 24., hétfd, 7. oldal)

Feljelentette a telefonos csalot az adohivatal

Ismeretlen személyek bankszamlaadatokat probalnak megszerezni

Csalok probaljak megszerezni az adofizet6k bankkartyaadatait, az ismeretlenek az adohivatal
nevében hivnak fel véletlenszerlien maganszemélyeket. A hatosag arra kéri ligyfeleit, ne déljenek
be az adathalasz probalkozasanak, s ne adjanak meg telefonon banki informacidkat. A hivatal
feljelentést tett.


http://hiradaspr.hu/l/?c=hKDfKHsTYNCpv9bEh4BIivzufhCgiPu%2B5CC65%2BVq339nIk9xZfVH4oDxdwjqaZnJoX8OxaovOfoakFnJVIcszg%3D%3D

Fontos pénziigyi adatokat probalnak egyesek kicsalni az adofizetoktél a Nemzeti Ado- és
Véamhivatal (NAV) nevével visszaélve. - Az utobbi idében tobb jelzés is érkezett a hatésaghoz,
hogy ismeretlenek telefonon keresnek meg véletlenszeriien maganszemélyeket - mondta lapunknak
az eset kapcsan Leopold Robert, a NAV szdvivdje. A telefondld NAV-osnak adja ki magat, ¢s ado-
visszatéritést helyez kilatasba, ha a felhivott személy megadja a bankszamlaszdmat, bankkartyaja
kiilonféle adatait. - Csalasi kisérletr6l van sz6 - huzta ald a sz6vivd, majd ramutatott: az addhivatal
telefonon soha nem értesiti az addzokat a tulfizetésiikrol, igy ilyen formaban nem is kér el
bankszadmlaval, bankkartydval kapcsolatos bizalmas informaciokat. A NAV csak két modon
tajékoztatja az ligyfeleket: vagy az tligyfélkapun keresztiil kiild hivatalos értesitést a kelleténél
nagyobb adodbefizetésrdl, vagy postai uton juttatjia el a cimzettnek az Ugynevezett
folyoszamlakivonatot. - Az igyfél semmiképpen se adja meg adatait a telefonaloknak, azok ugyanis
nem a NAV munkatdrsai - nyomatékositotta Leopold Robert. Hozzatette: az addhivatal minden
hasonl6 esetben feljelentést tesz, erre a 1épésre mar ebben az ligyben is sor kertilt.

Idén ez mar a masodik olyan eset, amikor a NAV nevével visszaélve probalkoznak meg
némelyek pénziigyi adatokat megszerezni a gyanutlan polgaroktol. A legutobbi efféle kisérletet
februarban jegyezték fel. Hasonldsag, hogy akkor is banki adatokra hajtottak a csalok, és akkor is
valamilyen tilfizetés visszatéritésével kecsegtették az érintett maganszemélyeket. Kiilonbség volt
viszont, hogy annak idején nem telefonon, hanem -elektronikus iizenetben keresté¢k meg az
adofizetoket, akiket egy internetes oldalra iranyitottak at, azt a latszatot keltve, hogy kiilonféle
adatok megadasaval visszaigényelhetik - a valosdgban egyébként nem 1étezd - adotdbbletiiket. Az
internetes oldal hasonlitott a hatésag honlapjéra, de ez pusztan a megtévesztést szolgalta. A szovivo
ugy fogalmazott, a maganszemélyek barmikor betérhetnek a hivatal barmelyik ligyfélszolgalatara, a
kirendeltségeken pontos informacidkhoz juthatnak adotligyeikben. Hozzatette azt is: ha valaki kétes
megkeresést kap, adatait ne adja meg, inkabb rogton tegyen bejelentést az esetrdl az adohatdsagnal.

KERULJUK AZ UTCAI AUTOMATAT! A Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi
Fogyasztovédelmi Kozpontjanak figyelmeztetése szerint vannak mar ismert, tipikus modszereik a
bankkartyacsaloknak. Ezek koziil jellemz6, amikor az 6vatlan aldozat figyelmének elterelésével
(példaul a csal6 turistdnak adja ki magat, igy kér ttbaigazitast vagy kozos fotozast), ellopjak a
kartyatulajdonos taskdjat. Amikor az aldozat észreveszi értékeinek eltlinését, a banda egyik tagja
segitOkészen azt tandcsolja, hogy azonnal tiltsa le a bankkartydjat, és ehhez felajanlja sajat
mobiltelefonjat. Am a csalé valojaban a tarsat hivja fel, aki arra kéri az aldozatot, hogy a telefon
gombjai segitségével adja meg a PIN-kodjat. A kod beiitését diktafonnal rogzitik, igy a tolvajok
nemcsak a kartyat, hanem annak kodjat is megszerzik. Ezutdn konnyedén "megkopasztjdk" a
fogyasztot, aki pedig abban a hitben ¢él, hogy bankszdml4jdhoz a taskatolvajok mar nem férnek
hozza. A pénzfelvevd automatak is kedvelt célpontjai a tolvajoknak. Példaul ismert modszer, hogy a
bankkartya lemasoldsahoz a kartyanyilas elé¢ egy pici olvasét szerelnek, ami az automata eredeti
nyilasaval teljesen megegyezd szerkezet, igy az nem tlinik fel senkinek. Az ATM kornyékén
elhelyezett apr6 kamera segitségével pedig a PIN-kodot tudjék ellesni. A jegybank szerint utcai
automatak helyett inkabb nagy bankfiokok bekamerazott belsd terében vagy iizletk6zpontokban
vegylink fel pénzt.

Vigyazni kell az adathalaszokkal, a NAV nevével nem eldszor élnek vissza
Jakubész Tamas

Eredeti

(Magyar Idok, 2017. aprilis 24., hétfd, 16. oldal)

Kettés minoség: visszaiithet a tervezet


http://hiradaspr.hu/l/?c=CW%2BOiFezWqSMY70%2BttADciviu46swQBoDQpQIdrmYgQ1JC56g4yR%2FaWJtCwbi%2FKttnES2JUNUNU0vE93%2FRSbfA%3D%3D

A hazai gyartokat sujthatja az agrartarcanal formal6do, tervezet formdjaban 1€vo intézkedés a
kettds mindségl termékek jeldlésére. Az €lelmiszeripari berkekben koroztetett javaslat 1ényegében
azt irnd eld, hogy ha egy idehaza forgalmazott termék més orszagokban ugyanazon markanév alatt
eltérd Osszetételli, ezt jelezni kell. Csakhogy az unids szabalyok szerint, ha egy termék barmely
tagorszagban forgalmazasi engedélyt kapott, akkor annak forgalmazéasat az Osszes tobbi
tagorszagban is lehetdvé kell tenni. Igy ha a kettds mindség jelolését a magyar kormanynak nem
sikeriil unios szinten is kotelezOvé tennie, akkor azt csak a hazai gyartasa termékekre lehetne eléirni
Magyarorszagon. Ez pedig nyilvanvald  versenyhatranyt jelentene rengeteg hazai
¢lelmiszergyartonak. Faramuci lenne példaul, ha azért kellene "lepontozni" példdul a magyar
szalamikat, mert azokat kiilfoldre esetleg az ottani izlésnek megfeleléen kevésbé markansan
fliszerezve készitik el, mint idehaza.

Kettds mindség: ongdl lehet a tervezett szabalyozas

Csak a hazai gyartas termékek ‘"silanysaganak" jelolésére irhat eld kotelezettséget a
torvényhozas

Szakmai korokben riadalmat okozott az agrartarcatdl eredeztetett tervezet, amely 0 jelolést
vezetne be a "kettds mindségli" élelmiszerekre. A koroztetett javaslatban az all, hogy felirattal
kellene ellatni a mashol mas dsszetételben, de egy markanévvel arusitott élelmiszereket. A szakmai
szervezetek ugy vélik, ebben a forméban rossz vége lenne az 6tlet megvaldsitdsdnak. Ugyanis az
unios szabalyok szerint ha egy termék forgalmazasa barmely tagallamban jogszerti, akkor annak
forgalmazasat az Gsszes tagallamban lehetdvé kell tenni. Ha tehat az agrartarca terve jogszaballya
valik, kizarolag a Magyarorszagon eldallitott termékekre irhat eld kotelezd jelolést.

Igy latjak ezt az Elelmiszer-feldolgozok Orszagos Szovetsége szakemberei is. Forrasunk szerint
az agrartarca szandéka csak akkor érvényesiilhet, ha a kettds mindséggel kapcsolatos jelolési
el6irast a magyar fél ki tudja terjeszteni az unios jogegyeztetési mechanizmus keretében az sszes
tagorszagra egy ugynevezett notifikacios eljarassal. E nélkiil viszont csak rosszul siilhet el a
silanyabb mindségre utald figyelemfelkeltd jelolés. A szdvetség véleménye az, hogy egyértelmiien
versenyhatranyt jelentene a felirat a kiilfoldi élelmiszer- termeldkkel szemben a hazai gyartoknak.
Azon tul, hogy Ujabb adminisztracids teher a felirat elkészitése €s elhelyezése, az ezzel ellatott
termékeik irant megrendiilne a vevdk bizalma itthon €s az exportpiacokon is. Furcsa lenne példaul,
ha kiilpiacokon kevésbé markéans fliszerezésli husipari termékek miatt az idehaza forgalmazott
szalamit kellene eltéré mindségliként megjeldlni.

A tervezettel szembeni legfobb ellenérv, hogy a felirat a fogyasztokat is megtévesztené. Azt
sugallna ugyanis, hogy az a termék, amelyen nincs a szoban forgd figyelmeztetés, itthon és mas
orszagban is ugyanaz, csak és kizarolag egyféle valtozatban létezik, pedig nem errdl van sz6. A
szovetség allaspontja az, hogy a felirat hiAnya minddssze azt mutatna meg, hogy a konkrét gyartora,
forgalmazoéra valamiért nem vonatkozik a "kettds mindségre" utald jelolési kotelezettség. Ennek
tobb oka is lehet. Példaul azért nem kell rdirnia, mert adott terméket nem Magyarorszagon, hanem
mas tagallamban, Lengyelorszagban vagy Szlovékidban, vagy akar az union kiviil, Szerbidban
gyartottak. Ettdl persze az terméket akar tucatnyi mds valtozatban és silanyabbnal silanyabb
mindségben is forgalomba hozhatjak unidban, vagy vilagszerte.

Szerettiikk volna részletesen megismerni a jogszabaly tervezetét, de lapzartdnkkor még nem
talaltuk a parlament honlapjan. Az igy is latszik, hogy a kettds mindség elleni korméanyzati hadjarat
folytatddik azutan, hogy marciusban csaknem sz4dz terméket vizsgalt meg a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) a kettds mindség gyanujaval. A vizsgélat eredményét az
érintettek akkor is ellentétesen értelmezték. Fazekas Sandor foldmiivelésiigyi miniszter igazoltnak
latta, hogy a "kettés mérce miikodik az eurdpai élelmiszerpiacon". Ugy fogalmazott, silanyabb
termékeket szdnnak a magyar piacra a multik, ezért kelld sullyal fogja kezelni a kérdést a magyar
allam. A vizsgalat alapjan az Elelmiszer-feldolgozok Orszagos Szovetsége viszont azt allapitotta
meg, hogy a varokozésait beigazolta a jelentés. Az itthon és kiilfoldon megvasarolt termékek
tulnyomo tobbsége kozott semmiféle kiilonbség nem volt. A 68 0sszehasonlithatd termék koziil a
vizsgélat soran 18 esetben taldltak minimalis Osszetételbeli eltérést. Az érzékszervi biralatokon
egyetlen termékpar esetében sem allapitottak meg jelentds kiillonbséget.

Eredeti
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(Magyar Nemzet, 2017. aprilis 24., hétfo, 1+7. oldal)

A héten be kell jelenteni a makot

SZOMBATHELY A megyeszékhely szerinti jarasi hivatalnak kell bejelenteniiik a
termesztoknek, ha makot vetnek. A Szombathelyi Jarasi Hivatal agrariigyi osztalyanak vezetdje,
Varsanyi Laszl6 a kdzleményben azt irta: a tavaszi vetésii étkezési makrol a vetési évben aprilis 30-
aig kell bejelentést tenni a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal formanyomtatvanyan.

VN

Eredeti

(Vas Neépe, 2017. aprilis 24., hétfo, 6. oldal)

Hangos és rosszul sziv - ezt tudja a mai porszivok zome

Porszivokat tesztelt a Tudatos Vasarlok Egyesiilete (TVE). A vizsgalat eredménye szerint egy 30
ezer forintos porszivo is lehet jobb, mint egy 100 ezres, illetve hogy a mai késziilékek mar ritkan
hibdsodnak meg, tobbnyire hangosak, és - ki hinné - sokszor nem is tal hatékonyak a kosz
eltlintetésében.

Négy hijan Otven porszivot tesztelt laboratoriumban a Tudatos Vasarlok Egyesiilete (TVE)
nemzetko6zi fogyasztovédelmi szervezetekkel egylitt. Vizsgaltak - tobbek kozott - azt, hogy milyen
hatékonysaggal tavolitjak el a port, milyen az energiafogyasztasuk, zajkibocsatasuk, mennyi port
engednek vissza a levegdbe, illetve mennyire tartosak és milyen konnyt hasznalni 6ket.

Fotd: Shutterstock

Az ar nem mérvado

A vizsgalt porszivok ara 15 ezer forinttol egészen 200 ezerig terjedt, am jellemzden nem a
legdragabb termékek vezetik a mindségi rangsort. A leggyengébben szerepld porszivok kozott volt
100 ezer feletti €s 15 ezer forintos termék is, €s bebizonyosodott, hogy akar 30 ezer forint kortili
Osszegért is vehetiink megbizhatd porszivot.

Nem hibasodnak meg

A tartossag tekintetében minden rendben volt: a teszt soran laboratoriumi koriilmények kozott
550 6ra miikddést szimulaltak, vizsgaltak a motor és a kabel allapotat. Ez (heti 1 6ra porszivozast
véve alapul) tobb mint 10 évi hasznalatnak felel meg.

[lusztracio. Baja, 1963. janudr 1. Lévay Karolyné a nedves porlasztd-tartozékokat csomagolja az
Uj tipusu Venus porszivogépek mellé a Bajai Villamosipari Gyarban.MTI Fot6: Bereth Ferenc

Egy kivétellel minden termék maximalis pontot kapott tartdssag szempontjabdl, nem hibasodtak
meg a teszt soran.

Nem szivnak

A porszivo alapvetd funkcidja, a kosz padlordl vald eltakaritdsa azonban mar rosszabb
eredményeket hozott.

Amikor azt vizsgaltak, hogy milyen hatékonyan tavolitjak el a koszt a késziilekek a szOnyegrol
(parkettarol, kéburkolatrol), egyetlen termék sem ért el maximalis pontot, a 46-bol 25 pedig még
kozepes értéket sem kapott.

Energiafalok, hangosak

Az sem mindegy, mennyire porgeti meg a késziilék a villanyorat. A vizsgalt terméekek kozel fele,
19 késziilék bizonyult energiafalonak, vagyis 3 vagy annal gyengébb pontot kaptak.
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[usztracid. Budapest, 2005. aprilis 5. A porszivo zajaval ismerkedik a Dina nevii keverék kutya
a Rex Kutyaotthon Alapitvany allatszigetén kialakitott szocializacids szobaban. MTI Fot6: Balaton
Jozsef

A zajkibocsatas terén még rosszabb a helyzet. Mindossze 8 késziilék ért el legalabb 4 pontot az
0tbdl, vagyis ennyi nevezhetd csendesnek.

Fontos szempont, hogy porszivozas utan ne legyen tobb por a levegdben, mint elétte, vagyis nem
mindegy, hogy milyen hatékonysagu a szlrd. A tesztelt késziilékek kozel harmada jelentds
mértékben visszaengedi a port a levegdbe, ezek még 3 pontot sem értek el.

A TVE porszivo tesztjében az olvasd a sajat szempontjai, igényei szerint szlirhet, és valaszthatja
ki a szdmara megfeleld terméket.

Eredeti

(hirado.hu, 2017. aprilis 24., hétfo)

Egyen, akar tanyért is, mielott boltba megy!

Legalébbis, ha jot akar a kdvetkez6 nemzedéknek, ugyanis a korgd gyomor tovabb pusztithatja a
természetet. Ehetd tanyérok és jol lakott vasarlok is szolgalhatjak a Fold védelmét.

A globalis felmelegedés korat éljiik, a 1égkor melegszik, 2016 atlaghdmérséklete mintegy 15
Celsius fok volt, amely majdnem egy fokkal magasabb a 20. szazadi atlagnal. A tavalyi a
legmelegebb év volt 1880 ota. S6t, a 1égkdr szén-dioxid-szintje is rekordot dontétt: 1958 ota tavaly
volt a legmagasabb.

A riasztd adatokért és a meglepd idéjarasi jelenségekért nem csak a széndioxid kibocsatas, az
autoforgalom, vagy a népességrobbands a felelds. A probléma szamos emberi tevékenység egylittes
eredménye. Epp ezért a leghétkoznapibb, apré dontéseink is befolyasolhatjak a jovonket.

A tanyér is szamit

Kornyezetvédelmi megfontolasokbol is, az egyik budapesti bisztroban eheté tanyérban
szolgaljak fel az ételeket. Keve Zsuzsa tulajdonos elmondta, a rendhagyd targy buzakorpa és viz
keveréke, semmilyen kdtéanyagot nem hasznalnak hozza, és komposztalhatok is.

A gyartdsa soran magasnyomason préselik, a belsd feliilete pedig par masodperces hokezelést
kap. Ezt teszi lehetévé, hogy akar 2-3 oran keresztiil felpuhulds nélkiil, forrd levest, fozeléket,
barmit lehessen benne tartani.

Csokkenti a labnyomunkat

Z6ld szempontbol azért fontos az Gjitas, mert nem csak az altalunk elfogyasztott viz és energia,
hanem bizonyos megtermelt anyagok, vagyis a szemét is nodveli az Ugynevezett Okologiai
labnyomunkat. Ez a mennyiség azt mutatja, hogy ¢életviteliinknek mekkora a teriiletigénye,
mennyire terheljiik a természeti kdrnyezetet.

Az Okoldgiai ldbnyom ma fejenként 2,7 hektart tesz ki a vilagon, ami 1 hektarral meghaladja a
rendelkezésre allo hasznos foldtertiletet.

Oszténzéek voltak a fesztivdlok szeméthegyei

Keve Zsuzsa elmondta, okotudatosan miikodtetett bisztrojuk megvalositdsan, és az Ujfajta
tanyéron annak kapcsan kezdtek gondolkodni, hogy a fesztivalok utan, ahol a vendéglatok altalaban
milanyag poharakat, tdnyérokat hasznalnak, sokszor iszonyatos mennyiségli szemét marad.

Az alternativat mutatd bisztroban tehat igyekeznek minél kevesebb hulladékot termelni, de ez
nehezebb, mint elsére gondoltdk. Az lizlet mérete miatt csak konyhakész termékeket hasznélnak,
ezért sajnos némi kommundlis szemét ndluk is termelddik, de ez nem t6bb mint ami egy
nejlonszatyorban elfér.

Haromszor hetven

Az ehetd tanyér mellett, az elviteles poharaik anyagara is odafigyeltek, amelyek a cukornad
feldolgozasakor megmaradd rostokbol késziilnek, a belsejiikon pedig ndvényizsir-bevonat van.
Utobbi teszi lehetévé, hogy a forrd folyadékot is megtartsak. A kiilonleges poharak konnyen


http://www.hirado.hu/2017/04/24/hangos-es-rosszul-sziv-ezt-tudja-a-mai-porszivok-zome/

lebomlanak, karos anyag nem marad utanuk, igy kimélik a természetet. Mindez kiilondsen fontos
egy vendéglatohely esetében, mert az ott megtermelt hulladék jelentds része a feleslegessé valt
csomagoloanyagokbol all.

Az Okotudatos bisztro lizemeltetésekor nem csak a hulladék mennyiségének csokkentése a cél.
Munkéjukat meghatarozza a "haromszor hetven" nevii alapelv is. E szerint az alapanyagaik legalabb
hetven szazalékat biotermel6tdl szerzik be, hetven kilométernél messzebbrél lehetdleg nem
rendelnek, valamint azt is célul tiizték, hogy hetven szazalékaban magyar termeldk aruit hasznaljak
fel.

Az egyik kivétel a kavé, amely nem érkezhet hetven kilométeren beliilrél, de bio mindsitési,
vagyis sokkal kisebb 6kologiai labnyomot hagy a termesztése, mint a masfajta modon eldallitott
italalapanyagoké.

Azzal is baj van, ami a tanyéron marad

Nem csak a nagy mennyiségben kukaba keriil6 csomagoldéanyagok, hanem az ugyanoda kidobott
¢lelmiszermaradékok is komoly kornyezetterheléssel jarnak. A viladgszerte ndvekvo ételpazarlassal
ugyanis nemcsak a draga élelmiszert, hanem egyebek mellett sok energiat és értékes ivovizet is
szemétbe hajitunk.

Csak az Eurépai Unidban az évente mintegy 88 millio tonna élelmiszerhulladékbol a legtobb
nem a vendéglatoszektorban, hanem a haztartdsokban keletkezik - mintegy 47 milli6 tonna.

Magyarorszagon évente megkozelitéleg 1,8 milli6 tonna élelmiszer kertil kukaba, vagyis minden
magyar allampolgar évente negyven-6tven kild élelmiszerhulladékot termel - mondta Kasza Gyula,
a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (NEBIH) programvezetdje. Ez azonban, bar soknak
hangzik, a mindennapokban az atlagember szamara szinte észrevehetetlen mennyiség Nem ugy a
kornyezeti terhelések hatédsait vizsgald szakemberek szaméra, miutian az élelmiszertermelés a
globalis vizfogyasztas csaknem hetven szazalékat viszi el.

Ehes ember jobban pazarol

Kérdés, hogy mit tehetiink a pazarléas ellen? A vélasz egyszerti: €ljiink, dontsiink tudatosabban.
Kasza Gyula szerint tehat el kell jutni annak felismeréséig, hogy az élelmiszerpazarlas komoly
probléma, amelynek mi is részesei vagyunk, és ami ellen mi is tehetiink a sajat haztartdsunkban.

A szélasmondas szerint az ¢hség jo szakacs, de nem csak az, hanem a vésarldi viselkedésiinket is
nagyban befolyasolja. A Nébih munkatarsa felhivta a figyelmet, hogy az, aki iires gyomorral megy
vasarolni, gyakran a maskor szokdsosndl tobb féle élelmiszert vesz, és mindenbdl nagyobb
mennyiséget, mint egyébként.

A legjobb tanacs tehat, ami adhato, az a bevasarlo lista, hogy ne essiink tulzasba, ne vigylink
haza felesleges ¢lelmiszert. Nagyon fontos a megvett aru tarolasa is, hogy ne romoljon meg, vagyis
ne legyen beldle biztosan szemét. Hasznos elv lehet, hogy amit el6szor behelyeztem a
hiitészekrénybe, azt vegyem ki el0szor, €s persze vasarlas elott azt is meg kell nézni, meddig
fogyaszthato az adott élelmiszer - hangsulyozta.

Van olyan lejart élelmiszer, amit nem kell kidobni

Kasza Gyula megjegyezte, a fogyaszthatdsagi idd nem azonos a mindség megdrzési idovel.
Utobbiak a jelzett hataridé utan is fogyaszthatok lehetnek, bar mint a meghatarozas is mutatja,
gyengébb mindségben. Ha valaki a spdjzdban, hiitdjében ratalal egy ilyen tartoés élelmiszerre -
konzerv, széaraz tészta, fagyasztott étel - annak érdemes adni még egy esélyt. Ezek akar évekkel
késdbb is ehetdk.

Ugyanez azonban nem mondhatdo el a fogyaszthatdésagi 1don tali, lejart é€lelmiszerekrdl,
amelyeknél mar mikrobioldgiai kockézatok meriilhetnek fel - hangstlyozta a Nébih munkatarsa.

Magyarorszagon egyebek mellett a Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet gyiijti a feleslegessé valt,
de még biztonsaggal fogyaszthatd élelmiszereket, ezzel segitve a raszorulokat és csokkentve a
kornyezeti terhelést.

Eredeti

(hirado.hu, 2017. aprilis 24., hétfo)
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A Banki és Végrehajtasi Karosultak Fogyasztovédelmi Egyesiilet kozleménye

Budapest, 2017. aprilis 24., hétfé (OS) - Mar nem csak a bankokat védik Mar nem csak a
bankokat védikRoman, szlovak, szerb cégek vasaroljak fel a magyar adosok ingatlanjait. Ez
jelenleg a legjobb iizlet Magyarorszagon, a banki kovetelések megvasarlasa. Kiilonb6z6 pénziigyi
vallalkozasok akar 500%-os hasznot is realizalhatnak a vasdrolt tartozdsok utdn. Aggalyos a
kovetelések értékesitése, hiszen a szerzdédések mar kikeriilnek az MNB, valamint a PBT hatalya
alol. A banki titkok kiszolgaltatasa illetéktelenek, illetve maganszemélyek részére aggalyos. Az
elsétalas lehetosége kutba esett, a Németh Szildrd képviseld altal jegyzett végrehajtasi
torvénymaodositassal. A sors ironidja, hogy amig a kormany eddig a pénziigyi rendszert védte, most
a befektetok érdekeit védi, akik saskaként telepedtek ra a hitelesekre. Modositani kell a végrehajtasi
torvényt aszerint hogy azon szerzédések, melyek kedvezményezésre keriilnek, tehat elhagyjak a
banki ¢és feliigyeleti rendszert, csak a fedezet értékéig lehessenek behajthatok. A faktoralas a hozza
kapcsolddd befektetdi korok részére a legjobb terep a fekete pénzek tisztdra mosasara. A
kormanynak el kell dontenie kiket véd, a bankot, az adosokat vagy a pénziigyi hiéndkat. Kiado:
Banki és Végrehajtasi Kéarosultak Fogyasztovédelmi Egyestilet

Eredeti

(mediamix.mti.hu, 2017. 4prilis 24., hétfo)

Bio megnevezésért birsagolt a GVH

Megtévesztd étrend-kiegészito- és gyogyszerreklamok miatt 38 milli6 forint birsagot szabott ki a
Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) tobb cégre. A versenyhivatal megallapitotta, hogy a Pharma Nord
Elelmiszer Kereskedelmi Kft. és a Pharma Nord ApS. jogsértden reklamozta tobb termékét, mert a
vény nélkiil kaphatd gyogyszert nem az alkalmazasi eldiras alapjan mutatta be. Az egyes étrend-
kiegészitok népszerlsitése pedig nem felelt meg az agazati szabalyoknak, mert mas szerekhez
viszonyitva tartalmazott allitdsokat - kozolte a GVH. Mindemellett a két vallalkozéas burkolt
reklamot tett kozzé tobb lapban is. A GVH szerint a két Pharma-cég tobb "bio" megjeldléssel
forgalmazott étrend-kiegészitd termékeének a gyogyhatasara utalo allitasok is jogsértdk voltak, mert
azok ¢élelmiszerek, nem pedig gyogyszerek. | VG

Eredeti

(Vilaggazdasag, 2017. aprilis 25., kedd, 2. oldal)

Senki ne adjon ki informaciokat!

Figyelmeztet az adohivatal: vigyazzunk a csaldkkal!

Csalok probaljak megszerezni az adofizetok bankkartyaadatait, az ismeretlenek adovisszatéritést
igérnek a hivatal nevében, és el6fordulhat, hogy bankok nevében kérnek adatokat.

MAGYARORSZAG Fontos pénziigyi adatokat probalnak egyesek kicsalni az adofizetoktsl az
adohivatal (NAV) nevével visszaélve. - Az utdbbi idében tobb jelzés is érkezett, hogy ismeretlenek
telefonon keresnek meg maganszemélyeket - mondta a Magyar Idéknek az eset kapcsan Leopold
Roébert, a NAV szovivoje. A telefondlo NAV-osnak adja ki magat, és addvisszatéritést helyez
kilatasba, ha a felhivott személy megadja a bankszamlaszamat, bankkartydja kiilonféle adatait. -
Csalasi kisérletrdl van szo6 - huzta ala a szovivé. Hozzatette: - Az adohivatal telefonon soha nem
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értesiti az adozokat a tulfizetésiikrdl, igy ilyen formaban nem is kér el bankszamlaval,
bankkartyaval kapcsolatos bizalmas informaciokat.

Visszaélnek a NAV nevével

A NAV csak két moédon tajékoztatja az ligyfeleket: vagy az ligyfélkapun keresztiil kiild hivatalos
értesitést a kelleténél nagyobb adobefizetésrdl, vagy postai uton juttatja el a cimzettnek az
ugynevezett folyoszamla-kivonatot. - Az ligyfél semmiképpen se adja meg adatait a telefonaloknak,
azok ugyanis nem a NAV munkatarsai - nyomatékositotta - Leopold Robert. Hozzatette, azt is: ha
valaki kétes megkeresést kap, rogton tegyen bejelentést az esetrdl az adéhatosagnal.

Idén ez mar a mésodik olyan hulldm, amikor a NAV nevével visszaélve probalkoznak meg
némelyek pénziigyi adatokat megszerezni a gyanutlan polgaroktol. A legutobbi efféle kisérletet
februarban jegyezték fel. Akkor is banki adatokra hajtottak a csalok, és akkor is valamilyen
tulfizetés visszatéritésével kecsegtették az éErintetteket. De annak idején nem telefonon, hanem
elektronikus iizenetben keresték meg az adofizetoket, egy internetes oldalra iranyitva dket, azt a
latszatot keltve, hogy kiilonféle adatok megadaséaval visszaigényelhetik - a valosdgban egyébként
nem létezd - adotobbletiiket. Az internetes oldal hasonlitott a hatosag honlapjara, de ez pusztan a
megtévesztést szolgalta.

"Gratulalunk, 6n sok pénzt nyert..."

Nem csak a NAV nevében probalnak bizalmas adatokat kicsalni az ligyfelektdl, egyre tobb az
olyan telefonhivas is, amelyben valamelyik bank nevében jelentkeznek be a csalok. Gratuldlnak a
"szerencsés nyereményhez", és azt mondjak a blinozdk, hogy valamelyik pénzintézethez tartozo
nagy Osszegll bankkartyat sorsoltak ki és az atvételhez sziikség van a személyes adatokra. Ekkor
probalnak minél tobb bizalmas informéciot megszerezni, aminek alapjan a késdbbiekben
megcsapoljak az dldozat bankszdmlajat.

A Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztovédelmi Kozpontjdnak figyelmeztetése szerint a
pénzfelvevd automatak is kedvelt célpontjai a tolvajoknak. Példaul ismert modszer, hogy a
bankkartya lemasolasahoz a kartyanyilas elé egy pici olvasot szerelnek, amely az automata eredeti
nyilasaval teljesen megegyezé szerkezet, igy nem tlnik fel senkinek. Az ATM kdrnyékén
elhelyezett apré kamera segitségével pedig a PIN-kodot tudjak ellesni. A jegybank szerint utcai
automatak helyett inkdbb nagy bankfiokok bekamerdzott belsé terében vagy iizletkézpontokban
vegylink fel pénzt.

12 kil6 aranyat lefoglaltak Gydzikétdl

A 120 milliot érd, 12 kilonyi arany €kszert foglalt le a NAV Gaspar Gyozotol. A kozismert
bulvarszereplonél koltségvetési csalas miatt hdzkutatast tartottak. Géspar a nyomozdknak azt
allitotta, hogy lanya 6rokolte az ékszereket, ezért vannak a széfjében. A Ripost bulvarlap azt irja, ez
az indoklds nem érdekelte a NAV munkatarsait, az ¢kszereket lefoglaltak, és varhatdan ez lesz a
fedezete annak a mintegy 20 millios Gsszegnek, amit be szerettek volna hajtani az énekesen.

Ha azt hallja a telefonban, "Uram, 6n nyert egy 150 ezer forintos bankkartyat", inkdbb szakitsa
meg a vonalat. Ha pedig e-mailt kap, amelyben a bankkartyaja adatait kéri valaki, jobb, ha azonnal
torli a levelet és jelzi az esetet a hatosdgnak

Mediaworks-6sszeallitas kozpontiszerkesztoseg@mediaworks.hu

Eredeti

(Uj Néplap, 2017. aprilis 25., kedd, 8. oldal)

A Citroén is csalhatott

A PSA-Citroen is érintett lehet a kibocsatasi botrdnyban - értesiilt a Der Spiegel. A német
napilap szerint a parizsi allamiigyészség a fogyasztok megtévesztésének alapos gyantjaval adta at
ez ligyben a vizsgalati iratokat a bir6sagnak.


http://hiradaspr.hu/l/?c=cLunYvTjsq9jVjsgbRWaVBCy5AFwDs1F1JkhJq5mUEuBeOiN%2BXuIme%2BDTWtizPbR8aUA6Gea916UaNpPodncUA%3D%3D

A PSA-Citroen is érintett lehet a kibocsatasi botranyban - értesiilt a Der Spiegel. A német
napilap szerint a parizsi allamiigyészség a fogyasztok megtévesztésének alapos gyanujaval adta at
ez ligyben a vizsgalati iratokat a birosagnak. Az ligyészség feltételezése szerint a PSA hasonl6 csalo
szoftvert alkalmazott kibocsatasi értékek manipulalasara, mint a szintén gyanusitott Volkswagen -
irta a Der Spiegel. A francia Fogyasztovédelmi és Versenyfeliigyeleti Hivatal (DGCCRF) a
Volkswagen konszernnél kirobbant dizelbotrany utdn kezdett vizsgalodni, hogy a franciaorszagi
gépjarmiivek igazolt kibocsatasi értékei megfelelnek-e a valosagnak. A Renault és a Fiat-Chrysler
ellen is éppen folynak a vizsgalatok. A PSA tagadta a vadakat. "Soha, egyetlen auton sem
hasznaltak kibocsatasi értékeket meghamisitd programot" - irta a tarsasag a vadakra érkezett
kozleményben.

Eredeti

(nrgreport.com, 2017. aprilis 25., kedd)

Autokolcsonzeés

Csaladi batar helyett bérautd. A nagyvarosokban a jarmiivek jo része vagy parkol, vagy épp
parkoldhelyet keres. Az &csorgédssal kombinalt araszolgatas tavolrél sem magyar jelenség.
Anglidban példaul egy atlagosa autds élete soran 2549 o6réat, vagyis 106 napot tolt parkolo-
keresgéléssel, de érdemes-e ezért autot venni? Az autdkolcsonzok és a kozosségi autdzas hivei
szerint nem. Szerintiik nalunk sem éri meg millidkat kolteni a csaladi autéra annak, aki havonta
egyszer-kétszer iil az autoba. De mikor éri meg a vétel és mikor a bérlet? Az autdkdlcsonzés nem
olcs6, mi van benne az arban? Hova forduljunk vita esetén? A telefonvonal talsé végén Dietz
Gusztavné, az Orszdgos Fogyasztovédelmi Egyesiilet pénziigyi szakértdje és Csiszar Csaba, a
Budapesti Miszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem Kozlekedésiizemi és Kozlekedésgazdasagi
Tanszékének docense. Cimkek: Barics Janos, AutoCity Zrt., cégek, maganszemélyek, kategoridk,
bérleti dij, biztositas, feleldsség, panaszkezelés, automegosztas.

Eredeti

(Kossuth Radié - Napkdzben, 2017. aprilis 25., kedd - 10 ora - hossza: 18 perc)

Valoban méz-e a méz?

(2017/4.)

Az Europai Parlament Mez0gazdasagi ¢és Vidékfejlesztési Szakbizottsdga marcius 13-an
meghallgatta Vytenis Andriukaitis kozegészségligyért és élelmiszer-biztonsagért felelds eurdpai
biztost a mostansag napirenden levd "forro" tigyekrol.

Erdés Norbert eurdpai parlamenti képviseld a nemrég nyilvanossagra hozott kdzponti
mézmindségi ellendrzés eredményérdl kérdezte a litvan biztost. "Az Europai Bizottsag kdzponti
vizsgalatabol egyértelmiien kideriilt, hogy az EU-ban minden 6todik méz valdjdban hamisitott
termék. A kelet-azsiai, kiilonosen a kinai mézimport jelentds megugrasa - ez az elmult hét évre
nézve harminc szdzalékos! - a csdd szélére sodorta az Eurdpai Unidban tevékenykedd méhészeket.
Az akidcméz hordds termeldi ara mara a 2014-es szint felére esett. A gyantaszlirés csalard
technikdjanak a tokélyre fejlesztésével a kelet-azsiai orszagok barmennyi hamisitott mézet be
tudnak hozni az EU-ba!™ - dorégte a parlamenti szakbizottsdg tagja, s tovabbi mintavételi
vizsgalatra és szigoribb nyomonkdvetésre kérte az Eurdpai Bizottsagot a hamisitott importméz
kisztirése érdekében. Mit is mutat nekiink ez a jelentés?


http://nrgreport.com/cikk/2017/04/25/a-citroen-is-csalhatott
http://hiradaspr.hu/l/?m=a&c=OAAHa%2FOENiTE0gmuKkRdtbj0L8l7p%2FZa7dIFrB2oXev%2B%2Bfgp28uW%2BoWoBuM8%2Bax1cIHXct%2B893p%2BNlTrhD22NHKd8KCcxr7u2tpiX%2BEQ0SwF9CA0G%2Bks8NaECLl2R2He

Friss mézmindségi kozponti laboratoriumi jelentés

A méhészek ¢és a fogyasztévédelmi szervezetek altal mar hossza ideje varva vart mézmindségi
jelentés idén marcius elején valt ismertté, bar az Eurdpai Bizottsagnak a vizsgalatokat végzé Geel-i
(Belgium) kozponti laboratériuma (Joint Research Centre) mar tavaly decemberben atadta a
vizsgalati jelentését a Bizottsagnak.

A Bizottsag 2015-ben ugy dontott, hogy egy egységes ellendrzési eljaras keretében mézmintakat
kér be az EU 28 tagallaméabol, valamint Norvégiatdl és Svajctol is. Magunk kozott szolva ezt a
dontését mar joval elobb meghozhatta volna, hiszen a hamisitasra a méhészek mar a 2000-es évek
végén felhivtdk az EU intézményeinek a figyelmét. A mintdkat a tagdllamok fdleg a
kiskereskedoktél (1010 db, az Osszes minta 44,6 szazaléka) szerezték be, de érkezett minta a
nagykereskeddktdl (157 db), a gyartoktdl (152 db) és a feldolgozoktol (81 db), a mézcsomagoloktol
(134 db), valamint az EU kiilsé hatarallomasair6l (35 db) és az importéroktél (63 db) is. 2264
mézminta érkezett be végiil. Az ellendrzés célja egyrészt a méz foldrajzi és ndvénytani (botanikai)
eredetével kapcsolatos megtévesztd jelolés, valamint a tiltott modon hozzdadott cukorral
forgalmazott mézek lebuktatasa volt.

A mézmintdkat harom szakaszban vizsgaltdk. Elsé korben a tagéallami laborok a mintak
pollentartalmat és érzékszervi jellemzdit (iz, illat, stb.) tesztelték. Masodik kdrben keriilt sor a
mintdk cukortartalom analizisére. Az elsd két koron atment mintdkat ezutdn analizis-izotdp arany
tomeg- spektrometria (angol roviditéssel: EA-IRMS), valamint folyadék-kromatograffal kapcsolt
tandem tomegspektromtria (angol roviditéssel: LC-IRMS) modszerekkel és ezek vegyitett
modszerével vizsgaltdk. Amennyiben egy adott tagillam laboratoriuma ezeket a moddszereket
felszerelés hijan nem tudta elvégezni, a mintakat az Eurdpai Bizottsdg belgiumi Geel-i kozponti
laboratériuméba kellett kiildenie. Végiil az dsszes bevont mézminta 40 szdzaléka, 893 db keriilt a
JRC laborba kozponti vizsgalatra. Ezen mintdk 14 szdzalékaban, 127 db-ban talaltak tiltott
hozzaadott cukor nyomait.

Mik tehat az eredmények?

Mind az EU tagallami mézek keverékénél (19 db 96-bol), mind az egy tagallamon beliili kevert
mézeknél (53 db 275-bdl), mind az egyazon EU-n kiviili harmadik orszagbol szarmazo
importmézeknél (11 db 55-bdl) 20 szazalék volt a hamisitott méz ardnya. Egy masik csoportositas
szerint mind az EU-s és EU-n kiviili harmadik orszagok mézeinek keverékénél (40 db a 426-bdl),
mind a kizarélag EU-n kiviili harmadik orszagok mézeinek keverékénél (3 db a 30-bdl), mind a
teljesen ismeretlen eredeti mézeknél (1 db a 11-bdl) 10 szazalék a nem megfelelés, vagyis a
hamisitott méz aranya.

Az alabbi abra jol 6sszefoglalja a vizsgalat f6 eredményeit. (1. tdblazat)

Milyen kovetkeztetéseket vonhatunk le tehat? Amennyiben az EU-n beliili - akar egy
tagallambodl szarmazo, akar a kevert - mézeket nézziik, a tételek 20 szazaléka tekinthetd hamisnak,
ami nem sok 6romre ad okot. Az importalt mézeknél azonban még rosszabb a helyzet: az egyazon
EU-n kiviili harmadik orszagbol szarmazo6 importmézek, az EU-s és EU-n kiviili harmadik orszagok
mézeinek keveréke, tovabba a kizarolag EU-n kiviili harmadik orszdgok mézeinek keveréke
tekintetében az Osszes bejovo méztétel majdnem negyede (23,87 szdzalék) hamisitott élelmiszer. Ez
ugy jott ki, hogy a 2264 mintabol botranyosan keveset, minddssze 98-at gylijtottek be az EU kiilsd
hatarallomasain és az importéroknél.

Nem véletlen, hogy a hazai szakemberek koziil mind Bross Péter, az Orszagos Magyar
M¢éhészeti Egyesiilet elnoke, mind Fazekas Gyula, a Magyar Mézkereskeddk ¢és Csomagolok
Egyesiiletének elndke, mind Takacs Ferenc, az iiveges mézeket eldallitdé Aranynektar Kft.
tulajdonosa ugyanazt mondta: nem értik, hogy a hatarallomasokon miért nem vettek a legnagyobb
tételben bejovo kinai mézbdl legaldbb szaz mintat.

"Kifejezetten ilyen irdnyt vizsgéalatok kellenének" - emelték ki egyhanguan. A magyar méhészek
szerint - amit a nemzetkézi szakmai irodalom is alatamaszt: emlékezziink csak a tavaly juliusi
cikkemben emlitett Norberto Garcia, Ron Phipps vagy a Professziondlis Méhészek Eurdpai
Egyesiilete kutatdsaira - egyértelmlien az EU mézimportjdnak 49,5 szazalékat (2015-6s mérés)
kitevd kinai méz érintett a hamisitassal. Hogyan is all az eurdpai méziigyi helyzet és benne a
méhészek kilatasai?

A mézhamisitas €s az europai és magyar méhészek kilatasai



Bross Péter szerint az alapprobléma, hogy az EU-tagorszagok tobbsége nem termel annyi mézet,
amennyi a bels6 fogyasztasa (2015-ben az EU 268 ezer tonna mézet allitott eld, mig az 6sszimport
197545 tonna volt, az import aranya tehat 42,43 szézalék). A lakossag elsdsorban a helyi - tagallami
- mézeket keresi, amelyet foleg a termeldknél talal meg. A boltokban sajnos nem, mert ott a nagy
mézkiszerelok termékei vannak, akik az arverseny miatt altalaban olcsébb mézeket vasarolnak.
Ezek forrasa dontéen az EU-n kiviili harmadik orszagokbol szarmazo6 import.

A legnagyobb problémadja azon tagorszagok méhészeinek vannak, akik sokkal tobbet termelnek
mézbol, mint a belsd fogyasztas, €s 6k az Eurdpai Unid nagybani mézpiacan szeretnék - tobbnyire
horddban - értékesiteni méziiket. Ok keriiltek nehéz helyzetbe, hiszen egyértelmiien az unids
importpiacot urald kinai importmézzel kell versenyezniilk. A hamisitott importmézek okozta
probléma nem csak magyar iigy. Elsdsorban Roménia, Spanyolorszag és Magyarorszag méhészei
vannak bajban, de szintén komoly gondjai akadnak a bolgar, horvat és portugal méhészeknek is.

Miért latja a szakma a kinai importot problémasnak?

Mert Kina egyszeriien nem tud annyi mézet termelni - 2013-ban 466 ezer tonna! - , mint
amennyit elad. Egy Eurdpanyi teriilet teli magashegységekkel, sivataggal képtelen lehet akkora
mennyiségii mézet eléallitani, mint az EU, Argentina és az Amerikai Egyesiilt Allamok (2013-as
adatok alapjan 352 ezer tonna) Osszesen. Hogy fordulhat eld, mikdzben a sok mézterméssel sok
viasztermés is tarsul (fedelezés viasz), akozben a vilag husz legnagyobb viasz-eldallitoja kozott
Kina nincs jelen? Bross Péter kiemelte, hogy Kina 2002-ben, amikor mézének antibiotikum
szennyezddése miatt 2 évre tiltas kapott az EU-ba irdnyulé mézexportra, mindossze 268 ezer tonna
mézet termelt. 2003-t6l fokozatosan nétt termelése, parhuzamosan az Unidba iranyuld exportjanak
novekedésével, 2015- re pedig mar 466 ezer tonna mézet allitott eld. (2. abra.)

Mindez azért érdekes, mert ezen iddszakon beliil a vildg tobbi részének nem ndtt Gsszesen a
méztermelése ekkorat! Az elmult 7 évben 30 szdzalékkal ndtt az uniés mézimport mennyisége,
mikdzben az EU-ban megtermelt mézek hordoban nem talalnak piacot. Az eurdpai méhészek arrol
szdmolnak be, hogy ezeket a mindségi magyar, romdn, spanyol, portugal mézeket olcso, nyomott
aron felvasaroljak, és a kinai hamisitott méz feljavitasara hasznaljak.

Takacs Ferencet, a GULFOOD Dubai kiéllitdson az 6bdl-orszagokbeli legnagyobb csomagold
arrol tajékoztatta, hogy az Spanyolorszagbol leszallitva vette meg a magyar és roman akacmézet,
mert ottani keresked6tol kapott legjobb éarat. Az, hogy koziton elmegy innen a méz egy tengeri
orszag kikotdjébe ez minimum tizendt centtel ndveli az arat. A hordds mézen jo esetben ennyit lehet
tisztan keresni. Atmegy még egy kézen (kereskedd) aki nyilvan keresni akar az iizleten, mégis
olcsobban adja, mint barmelyik magyar exportér. Takacs szerint ez csak gy lehetséges, hogy
hozzékever 30-40 sz4zalék gyantasziirt kinai "mézet". (Kovetkezd szamunkban folytatjuk)

PACZAY GYORGY EUROPAI PARLAMENTI SZAKERTO IRASA

Eredeti

(Mez0hir, 2017. aprilis 25., kedd, 78+79. oldal)

Hungalimentaria Konferencia - Teritéken az élelmiszerek és a
csomagoloanyagaik

Az élelmiszer-mindségiigy, valamint az €lelmiszerek gyartdsanak, forgalmazasanak szabalyozasa
is szoba keriil azon a konferencian, amelynek részleteir6l most Fabian Barna kérdezi kovetkezd
vendégét, Szigeti Tamas Janost, a WESSLING Hungary Kft. iizletfejlesztési igazgatojat. Cimkeék:
Szigeti Tamas Janos, WESSLING Hungary Kft., Hungalimentaria Konferencia, Aquaworld Resort
Budapest, ¢élelmiszermindség, élelmiszerbiztonsag, élelmiszeripar, élelmiszerellendrzés, NEBIH,
Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal, Dr. Tabajdiné Pintér Veronika, Dr. Erdész Sandor,
csomagoloanyag, milanyag, bomlastermeék, biszfenol A, BpA, enzimmiikodés


http://hiradaspr.hu/l/?c=I2sLzD3ZjBUm9XDj7NTCKtY0jiztbaxBV3n3qkycSLFEHSAOfTCMsODXd4UDMSfA1U0mVYEvFJIh1BD1ZJBwNA%3D%3D

Eredeti

(MTV, 2017. aprilis 25., kedd - 09 o6ra - hossza: 7 perc)

Csunyan rafizethetsz a kiilfoldi tulajdonu webaruhazakban

Miért nem érdemes kiilfoldi székhelyli webshopbdl vasarolni?

Ezek a webshopok sokszor nem a Magyar piacra szant terméket arulnak. Ilyen esetben, a mas
régiokod esetén, szolgaltatasoktol eshetiink el, pl. okoskiityiik, tv-k esetén, illetve fontos
frissitésekrdl is lemaradhatunk mobiltelefonok esetén. Hiszen hidba itthon hasznéljuk a késziiléket,
ha valami gond van, akkor is majd akkor kapjuk meg a frissitéseket, ha az adott orszagban kijott a
késziilékiinkre, ahova eredetileg szantak.

A masik nagy probléma a garancia. Az adott gyartdo nem foglalkozik a termékkel, ha azt nem az
adott orszadgba szantak, illetve nem az &ltaluk kijeldlt hivatalos partnertdl szarmazik. Hidba van
nekiink draga héztartasi cikkiink pl. a Samsungtél, amennyiben mas piacra szantak, nem tudjuk
regisztralni, igy néluk nem garancias! Ilyenkor a garanciat a bolt adja ahol eladtdk, és ha barmi
probléméank mertiil fel, sajnos nem tudunk a fogyasztévédelemhez fordulni, mivel nemzetkozileg
jegyzett cégekrdl van szo, igy tehetetlenek.

A mobiltelefonokndl ez fokozottan problémas. A legtobb GSM bolt joval olcsobban adja a
mobiltelefonokat, am ezek rendszerint mas orszagba szant késziilékek. Ezek altaldban magyar
nyelvvel sem rendelkeznek, és mivel ezt ugy teszik ra utdlag, igy frissitésnél eltiinhet.

A legtobb gyart6 2 év garanciat vallal a késziilékeire, &m ezek a boltok 12+12 honap garanciaval
kinaljak oket, melybdl az elsdé év bolti garancia, a masodik pedig mar csak szoftvergarancia, ami
igazabol semmit nem ér.

Errdl részletesebben itt.

Vannak olyan esetek is, amikor a rendelési 1d6 akar tobb hét is lehet, és ez a rendelés leadasakor
nem egyértelemii. A rendeléseket tobbnyire kiilfoldi raktarbol elégitik ki, és van amikor 2-3 hét is
lehet a szallitasi 1d6, pedig 1-2napot igértek.Ezt sem art tehat eldre tisztazni.

Sokan persze igy is altaladban az alacsonyabb arakat részesitik eldnyben, bevallalva a kockazatot.
Erdemes szétnézni az interneten, mert sajnos rengeteg a negativ tapasztalat. A Novashop-nél, mint
aki csak hivatalos garancidval rendelkezd termékeket forgalmaz, mi is azt javasoljuk, hogy
vasarlasnal legyiink koriiltekintdek. Kérdezziink ra a garanciara, esetleg olvassunk el a masok éltal
szerzett tapasztalatokat az adott iizlettel kapcsolatban.

Vésaroljon helyi tizletben! Nézze meg testkozelbdl a valasztott terméket, €s vigye haza azonnal a
Novashoptdl !

VISSZA A KEZDOOLDALRA

Eredeti

(boon.hu, 2017. 4prilis 25., kedd)

Eheto tanyérokkal a talfogyasztas ellen

Kornyezetvédelmi megfontolasokbol is, az egyik budapesti bisztroban ehetd tanyérban
szolgaljak fel az ételeket. Keve Zsuzsa tulajdonos elmondta, a rendhagyd targy blizakorpa és viz
keveréke, semmilyen kdtéanyagot nem hasznalnak hozza, és komposztalhatok is.


http://hiradaspr.hu/l/?m=v&c=%2BL1xkcYXoc%2B3w%2Bo2ojdLwLMzM1omgO9cdzCLdsPQu53cl2lRBNn0IpJgNDdInAThG6jN%2FC2uTru8j6DzEjqWWhcYVGHMnaErmOZaGDzeI0U%2BtmkBKX2duvzV%2FBrLSsxt
http://www.boon.hu/csunyan-rafizethetsz-a-kulfoldi-tulajdonu-webaruhazakban/3457353

A gyartasa sordn magasnyomason préselik, a bels¢ feliilete pedig par méasodperces hokezelést
kap. Ezt teszi lehetévé, hogy akar 2-3 oran keresztiil felpuhulas nélkiil, forrd levest, fézeléket,
barmit lehessen benne tartani.

Csokkenti a labnyomunkat

7061d szempontbol azért fontos az 0jitas, mert nem csak az altalunk elfogyasztott viz €s energia,
hanem bizonyos megtermelt anyagok, vagyis a szemét is noveli az ugynevezett Okologiai
labnyomunkat. Ez a mennyiség azt mutatja, hogy ¢életviteliinknek mekkora a teriiletigénye,
mennyire terheljiikk a természeti kdrnyezetet. Az 6kologiai 1abnyom ma fejenként 2,7 hektart tesz ki
a vilagon, ami 1 hektarral meghaladja a rendelkezésre 4ll6 hasznos foldteriiletet. - irja a hirado.hu.

Osztonzéek voltak a fesztivalok szeméthegyei

Keve Zsuzsa elmondta, Okotudatosan miikodtetett bisztrojuk megvalositdsan, és az ujfajta
tanyéron annak kapcsan kezdtek gondolkodni, hogy a fesztivalok utan, ahol a vendéglatok altalaban
muanyag poharakat, tanyérokat hasznalnak, sokszor iszonyatos mennyiségii szemét marad.

Az alternativat mutato bisztroban tehat igyekeznek minél kevesebb hulladékot termelni, de ez
nehezebb, mint elsére gondoltdk. Az iizlet mérete miatt csak konyhakész termékeket hasznalnak,
ezért sajnos némi kommunalis szemét ndluk is termelddik, de ez nem tobb mint ami egy
nejlonszatyorban elfér.

Az ehetd tanyér mellett, az elviteles poharaik anyagéra is odafigyeltek, amelyek a cukornad
feldolgozasakor megmaradd rostokbol késziilnek, a belsejiikon pedig novényizsir-bevonat van.
Utobbi teszi lehetéve, hogy a forrd folyadékot is megtartsdk. A kiilonleges poharak kdnnyen
lebomlanak, karos anyag nem marad utdnuk, igy kimélik a természetet. Mindez kiilondsen fontos
egy vendéglatohely esetében, mert az ott megtermelt hulladék jelentds része a feleslegessé valt
csomagoloanyagokbol all.

Az Okotudatos bisztrd lizemeltetésekor nem csak a hulladék mennyiségének csokkentése a cél.
Munkajukat meghatarozza a "haromszor hetven" nevii alapelv is. E szerint az alapanyagaik legalabb
hetven szdzalékat biotermeldtdl szerzik be, hetven kilométernél messzebbrdl lehetdleg nem
rendelnek, valamint azt is célul tizték, hogy hetven szazalékdban magyar termeldk aruit hasznaljak
fel.

Az egyik kivétel a kavé, amely nem érkezhet hetven kilométeren beliilrdl, de bio mindsitésii,
vagyis sokkal kisebb 0koldgiai labnyomot hagy a termesztése, mint a masfajta modon eldallitott
italalapanyagoké.

Azzal is baj van, ami a tdnyéron marad

Nem csak a nagy mennyiségben kukaba keriil6 csomagoloanyagok, hanem az ugyanoda kidobott
élelmiszermaradékok is komoly kornyezetterheléssel jarnak. A vilagszerte novekvd ételpazarlassal
ugyanis nemcsak a draga élelmiszert, hanem egyebek mellett sok energiat és értékes ivovizet is
szemétbe hajitunk.

Csak az Eurdpai Unidban az évente mintegy 88 milli6 tonna élelmiszerhulladékbol a legtobb
nem a vendéglatoszektorban, hanem a haztartasokban keletkezik - mintegy 47 milli6 tonna.

Magyarorszagon évente megkozelitleg 1,8 milli6 tonna élelmiszer keriil kukaba, vagyis minden
magyar allampolgar évente negyven-otven kilo élelmiszerhulladékot termel - mondta Kasza Gyula,
a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (NEBIH) programvezetéje. Ez azonban, bar soknak
hangzik, a mindennapokban az atlagember szamara szinte észrevehetetlen mennyiség Nem ugy a
kornyezeti terhelések hatdsait vizsgalo szakemberek szamdéra, miutdn az élelmiszertermelés a
globalis vizfogyasztds csaknem hetven szazalékat viszi el.

Ehes ember jobban pazarol

Kérdés, hogy mit tehetiink a pazarlds ellen? A valasz egyszerti: €ljiink, dontsiink tudatosabban.
Kasza Gyula szerint tehat el kell jutni annak felismeréséig, hogy az élelmiszerpazarlas komoly
probléma, amelynek mi is részesei vagyunk, és ami ellen mi is tehetiink a sajat haztartasunkban.

A szolasmondas szerint az €¢hség jo szakacs, de nem csak az, hanem a vasarloi viselkedéstinket is
nagyban befolyasolja. A Nébih munkatérsa felhivta a figyelmet, hogy az, aki iires gyomorral megy
vasarolni, gyakran a maskor szokasosnal tobb féle élelmiszert vesz, és mindenbdl nagyobb
mennyiséget, mint egyébként.

A legjobb tandcs tehat, ami adhato, az a bevasarld lista, hogy ne essiink tulzasba, ne vigyilink
haza felesleges ¢lelmiszert. Nagyon fontos a megvett aru tarolasa is, hogy ne romoljon meg, vagyis



ne legyen beldle biztosan szemét. Hasznos elv lehet, hogy amit el6szoér behelyeztem a
hiitészekrénybe, azt vegyem ki eldszor, €s persze vasarlas eldtt azt is meg kell nézni, meddig
fogyaszthato az adott élelmiszer - hangsulyozta.

Van olyan lejart élelmiszer, amit nem kell kidobni

Kasza Gyula megjegyezte, a fogyaszthatosdgi id0 nem azonos a mindség megorzési idovel.
Utobbiak a jelzett hatarid6 utan is fogyaszthatok lehetnek, bar mint a meghatarozas is mutatja,
gyengébb mindségben. Ha valaki a spdjzdban, hiitdjében ratalal egy ilyen tartés élelmiszerre -
konzerv, szaraz tészta, fagyasztott étel - annak érdemes adni még egy esélyt. Ezek akar évekkel
késdbb is ehetdk.

Ugyanez azonban nem mondhat6 el a fogyaszthatdosagi idon tali, lejart élelmiszerekrol,
amelyeknél mar mikrobioldgiai kockédzatok meriilhetnek fel - hangstlyozta a Nébih munkatarsa.

Magyarorszagon egyebek mellett a Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet gyijti a feleslegessé valt,
de még biztonsaggal fogyaszthatd ¢élelmiszereket, ezzel segitve a raszorulokat és csokkentve a
kornyezeti terhelést.

Eredeti

(agrarvilag.hu, 2017. aprilis 25., kedd)

Utazasfoglalas az interneten - Kozos fellépés a félrevezeto utazasfoglalasi
weboldalak ellen

Mikdzben az internetes szalloda- és repiiljegy-foglalas egyre altalanosabba valik, a fogyasztok
mind tobb problémaval szembesiilnek az online utazasi szolgaltatasok terén. Az Eurdpai Fogyasztoi
Kozpontok szerint az emlitett szolgaltatasokkal kapcsolatos sérelmek a leggyakoribb
fogyasztovédelmi panaszok koz¢ tartoznak.

Az Europai Bizottsag és az Unid fogyasztovédelmi hatosagai 2016 oktdberétdl kezdddden 352,
EU-szerte elérhetd ar-6sszehasonlitd és utazasfoglalasi weboldalt vontak Osszehangolt atvilagitas
ald. Ennek soran megallapitast nyert, hogy az arak 235 weboldal - vagyis az ellen6rzott weboldalak
kétharmada - esetében nem voltak megbizhatok. Eléfordult példaul, hogy a weboldalak az éarat a
foglalasi folyamat késdbbi szakaszédban a fogyasztd tdjékoztatdsa nélkiil Uj elemekkel ndvelték,
vagy hogy a meghirdetett akcios drakon valdjaban nem kinaltak szolgaltatast.

A hatoésagok felkérték az érintett weboldalakat, hogy hozzak Osszhangba az altaluk alkalmazott
gyakorlatokat az Uni6 fogyasztovédelmi jogszabdlyaival, amelyek eldirjdk az arak teljes
atlathatosagat, valamint az ajanlatok egyértelmii ismertetését mar a foglalasi folyamat kezdeti
szakaszaban.

Véra Jourova, a jogérvényesiilésért, a fogyasztopolitikdért €s a nemek kozotti esélyegyenldségért
felelds biztos igy nyilatkozott: "Az internet szamos informéciot bocsat a fogyasztok rendelkezésére
utazasaik el6készitéséhez, az arak Osszehasonlitasdhoz €s az utazasfoglalashoz. Ugyanakkor, ha az
Osszehasonlitd weboldalakon megjelend értékelések zavarosak, az arak pedig nem atlathatok, ezek a
weboldalak félrevezetik a fogyasztokat. Az érintett vallalkozdsoknak ugyanugy tiszteletben kell
tartaniuk az eurdpai fogyasztovédelmi szabalyokat, mint az utazasi iroddknak. A fogyasztovédelmi
hatosagok felszolitjdk a weboldalak {iizemeltetdit, hogy kezeljék ezeket a problémékat. A
fogyasztok azonos védelmet érdemelnek az internetes és a hagyomanyos szolgaltatasok
igénybevétele soran."

F6bb megallapitasok

Annyit fizet a foglalasi folyamat végén, mint amennyire eredetileg szamitott? Az esetek
harmadaban az els6ként megmutatott ar nem egyezik meg a végso arral.

Valddi ajanlat vagy csalogatd rekldm? Az esetek o6tddében a meghirdetett akcids éarakon
valdjaban nem kinaltak szolgaltatast.

Zavarodott fogyasztok vagy zavaros arak? A vizsgalt oldalak mintegy harmada esetében nem
volt egyértelmi a teljes ar, illetve kiszdmitasanak madja.


http://agrarvilag.hu/hirek/eheto-tanyerokkal-a-tulfogyasztas-ellen/

Az utols6 olcs6d szoba a szalloddban, vagy csak az utols6é promdcios aron kinalt szoba az adott
weboldalon? Négybdl egy weboldal nem jel6li, hogy az ajanlatok rendelkezésre allasara vonatkozo
allitasok (pl. "mar csak 2 szoba", "mar csak a mai napon") szigorGian az adott weboldalra
vonatkoznak.

Kovetkezo 1épések

A fogyasztovédelmi egyiittmiikodési halozat felveszi a kapcsolatot a szabdlytalansagokat
tartalmazo 235 weboldal iizemeltetdivel, és felszolitja oket ezek kijavitdsara. Amennyiben az
tizemeltetok nem tesznek eleget a felszolitdsnak, a nemzeti hatésagok - az alkalmazandd nemzeti
jogtol fiiggden kozvetleniil vagy a nemzeti birésagok Utjan - kozigazgatasi vagy jogi eljarast
kezdeményezhetnek.

forras: Jogi Forum
Eredeti

(jogiforum.hu, 2017. aprilis 25., kedd)

Trappista sajt: csak jelolési gondok voltak

Trappista sajtokat vizsgaltak a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) szakemberei a
Szupermenta termékteszten, huszonhat terméket, tizennyolc magyar €s nyolc kiilfoldi arut. Zsiros,
félzsiros, zsirszegény, valamint laktézmentes termékeket is teszteltek. Biztonsagi €s mindségi
szempontbol egyarant ellendrizték a tételeket. A szakemberek mikrobioldgiai és analitikai
szempontbol is vizsgaltak a tételeket. A lisztéria és penészvizsgalatokon tul a zsir-, szarazanyag-
tartalmat, illetve novényi zsirtartalmat is megmérték. Vizsgaltak a nitrat-, a natrium-klorid- és a
laktéztartalmat is.

Az élelmiszer-biztonsagi szempontoknak valamennyi vizsgalt trappista sajt megfelelt. Novényi
zsir jelenlétét sem mutatta ki a laboratorium. Az elvégzett ellendrzések és szamitdsok alapjan
valamennyi terméknél megfeleld6 volt a csomagoldson feltiintetett zsirfokozat ¢és az
allomanyjellemzd (félkemény) csoport besorolasa. A vizsgalt sajtok teljesitettétk a Magyar
Elelmiszerkonyv mindségi kovetelményeit is. A Nébih laboratoriumaban megmérték a
laktozmentesként jelzett, illetve a hosszan érlelt sajtok laktoztartamat is. Valamennyi termék
laktoztartalma a kimutathatésagi hatarérték alatt volt. A nitrat- és natrium- klorid-vizsgalatok
eredményei is megfeleldek voltak.

Tiz trappista sajtnal talaltak a Nébih szakemberei jelolési problémat, foként a tapértékjeloléssel
akadtak gondok. A hianyossagok miatt a véllalkozasokat figyelmeztetésben részesiti a hatosag, és
kotelezi dket a hibak kijavitasara.

GYV

Eredeti

(Magyar Hirlap, 2017. aprilis 26., szerda, 11. oldal)

Tarsashazi vagy lakasbiztositas?

- A szomszédom elaztatta a lakdsom, de a tarsashdz biztositoja csak a kar egy részét fizeti ki.
Minek a draga biztositas, ha a bajban nem segitenek? Z. Andras, Budapest


http://www.jogiforum.hu/hirek/37576
http://hiradaspr.hu/l/?c=cR06lzAgsfsqwKAQWjROVU%2FkdrruUS5VKoMA3NPGfMrtKoO2LdBDJUzuDzw85BV%2BmpT5WQ9AmF5VvQc6km8cXw%3D%3D

- A tarsashaz-biztositas alapesetben nem jelent teljes korii biztositasi védelmet a lakdson beliili
berendezési €s hasznalati targyakra, értékekre, igy eléfordulhat, hogy az ezek védelmére hivatott
kiilon lakasbiztositas hianyaban a tényleges karnak csak egy része tériil meg.

A tarsashaz-biztositas a kozds tulajdonu épiiletrészekben (pl. falak, tetd), az épiilet
berendezéseiben ¢€s tartozékaiban, esetleg a kozos tulajdonu ingosagokban keletkezett karokért fizet.
A Dbiztositas pontos feltételeit - mikor és mennyit fizet a biztositd, mikor mentesiil, mit zar ki -
minden esetben a biztositasi szerzddés €s a biztositd lizletszabalyzata tartalmazza.

A piaci szereploknél ugyanakkor lehetdség van a tarsashaz-biztositas mellé kiilon dij fejében
egyéni lakasbiztositast vagy a tarsashazit kiegészitd biztositast kotni, amellyel gondoskodhatunk
sajat ingosagaink (pl. butorok, elektronikai eszkdzok) védelmérdl is. Fontos, hogy az ingdsagok ne
legyenek '"alulbiztositottak": baj esetén a biztositd kartéritése ne legyen alacsonyabb a
vagyontargyak valds értékénél, és a biztositasi szerz0dés a valosagnak megfeleld allapotokat
rogzitse.

Megoldas lehet esetleg az is, ha a bajt okoz6 szomszéd rendelkezik sajat feleldsségbiztositassal
(ez az egyéni lakasbiztositas egyik valasztott kiegészitdje lehet), amely ilyen esetben fedezi a masik
lakason beliil altala okozott kart. Felelosségbiztositds hianyaban kozvetleniil a karokozotol lehet
kovetelni - ha nem tudnak megegyezni, legvégsd esetben akar birosagi perben is - a keletkezett
veszteség megtéritését.

Valaszol:

Szabo Jozsef, az MNB Pénziigyi Fogyasztovédelmi Kozpontjanak igazgatdja, a Blikk
jegybankara

Eredeti

(Blikk, 2017. aprilis 26., szerda, 12. oldal)

Az ostermelok helyett nem késziti el a bevallasi iratot az adohatosag

A legtobben novényt termesztenek, gomba- €s csigagytiijtéssel kevesen foglalkoznak

Még néhany hetiik van az dstermeldknek arra, hogy 6sszeallitsak az idei személyi jovedelemadd
bevallasukat, az adohatdsag ugyanis esetiikben nem készitett tervezetet. Az agrarkamara adatai
szerint az €rintettek szdma meghaladja a 308 ezret. Az adobevallas mellett az agrartdimogatasokra
vonatkoz6 egységes kérelmek benyujtasara is majus kozepéig van lehetdségiik az dstermeldknek.

Az idén a Nemzeti Ad6 és Vamhivatal (NAV) ujitdsanak kdszonhetéen tobb mint 3,8 millid
adoz6 mentesiil a személyi jovedelemado bevallas elkészitésének terhe alol, a hatésag ugyanis
kiallitja az érintettek bevallasi tervezetét. Az dstermeldk azonban - a szabalyok miatt - kimaradnak
a lehetdségbdl: nekik ebben az évben is maguknak kell elkésziteniiik adobevallasukat, a
kotelezettségnek a 16SZJA jelzésli nyomtatvany kitoltésével tehetnek eleget. A Nemzeti
Agrargazdasagi Kamara (NAK) arra hivta fel a figyelmet, hogy az 6stermeloknek a 12-es lapot is
eld kell venniiik. Itt nyilatkozhatnak arrol is, hogy az ataldnyadozast valasztjak-e a kovetkezo
adoévben.

Nem art figyelni a tulfizetésre: a nyomtatvanyon pontosan fel kell tiintetni, hogy az adéfizetd
kéri-e az esetlegesen visszajaré add teljes Osszegét. S az sem mellékes, hogy amennyiben az
Ostermelonek adofizetési kotelezettsége keletkezik, a bevallassal egy idében, de legkésébb a
hataridé végéig le kell ronia az Osszeget. Az elkészitett dokumentum elektronikus tuton az
igyfélkapun keresztiil, vagy papiralapon is eljuttathaté az adohatdsagnak, mégpedig a majus 22-¢ig.

A személyi jovedelemadd mellett egy masik fontos dokumentum benyujtasarol is a kovetkezd
hetekben kell gondoskodniuk a mezdgazda sagi termeldknek. Az tigynevezett egységes kérelmeket
szintén majus kozepéig juttathatjdk el a - kordbbi Mezdgazda sagi és Vidékfejlesztési Hivatal
feladatait ellato - Magyar Allamkincstarnak. Az elmult években tobb ezer gazdalkodd egységes
kérelmének beadasdhoz nyujtottak segitséget a falu gazdaszok; aki igényli, idén is ¢élhet ezzel a
lehetdséggel. A szakemberek abban is kozremiikddnek, hogy az agrartdmogatdsokra pontosan és


http://hiradaspr.hu/l/?c=Enro2eKTNXz8Bfeh6LidigVEV9%2F0CuBHvgKtYSv0L9Vgw%2FFitiostX2RfCNL%2FNYw9XJBKwsrv0zPpwbOl75kjQ%3D%3D

érvényesen palydzzanak az érintettek. Az ligyintézést mindenkor megkonnyiti, ha az {ligyfél
magaval viszi az Ostermeldi igazolvanyat. Az Ostermeldi kartyaleolvaso segitségével gyorsabban
betdlthetdk az adatok, igy jelentés mértékben csdkken az adminisztraciora forditott ido.

Az agrarkamara a Magyar Idoket arrdl tajékoztatta, hogy marcius végén Osszesen 292 455
érvényes igazolvannyal rendelkezd Ostermeld volt Magyarorszagon. A nyilatkozatok alapjan
legtobben novénytermesztéssel, a legkevesebben pedig vadon szedheté novények, csigdk és
gombak gyijtésével foglalkoznak. A NAK adatai szerint 2016 végéig 257 ezer kartyaalapu
igazolvanyt igényeltek az dstermeldk, ez mintegy 35 ezerrel kevesebb, mint amennyi 2015 végén,
illetve 2016 végén hatalyat vesztette. A 257 ezer igazolvanyhoz a kdzos Ostermeldi igazolvanyok
miatt 321 ezer Ostermelo tartozik, ez a szam 38 ezerrel marad el a korabbitol.

Ett6] némiképp eltér a Nemzeti Elelmiszerlanc- biztonsagi Hivatal (Nébih) statisztikaja. E szerint
az idén 308 527 Ostermeld rendelkezett legalabb egy napra az igazolvanyhoz tartozo értékesitési
betétlappal, az elmult évben szamuk 358 853 volt. Az utobbi hét évet tekintve a legtébb Ostermeld
2012-ben dolgozott, akkor tobb mint 495 ezren probaltak meg ilyen formaban eladni a megtermelt
arut. Egy évvel kés6bb, 2013-ban nagyobb visszaesés kovetkezett, az 6stermel6k szama csaknem
145 ezerrel csokkent, ezt kdvetden viszont lassan ugyan, de folyamatosan béviilt a gazdak kore.

A NAK és a Nébih szamai kozotti kiilonbség abbdl adodik, hogy a hatdsag tablazata azon
Ostermeldket tartalmazza, akiknek az adott évben legaldbb egy napra értékesitési betétlapjuk volt,
mig a kamarai adatbazis év végi, O0sszegzé adatokat mutat. Vagyis az utoébbi korbe csak azok
keriiltek be, akiknek az év végi 6sszegzéskor is dstermeldi statusuk volt.

Koponcei Csilla

Eredeti

(Magyar 1dok, 2017. aprilis 26., szerda, 16. oldal)

Nyomulnak a felmérok

Bosszant6 lenytlas vagy valddi energetikai korszeriisités?

Azok a panaszosok, akik az elmult honapokban, hetekben felmérési és szaktanacsadasi dijat
fizettek ki egyébként hivatalosan bejegyzett cégeknek, immaéaron a megyei kormanyhivatal
fogyasztovédelmi osztalyan kérik tigyiik kivizsgalasat. A tarsasag a hirek szerint tovabb "nyomul”,
raadasul hasonszorli szakmak képviseletében Gjabbak is megjelentek e "munkak" piacan.

JASZKUNSAG Alig telt el két honap, mikor is megirtuk Borika néni esetét: a szolnoki asszonyt
fényképes igazolvannyal egy férfi kereste fel a lakdsdn, és 40 ezer forint fejében
nyilaszaroszigetelés-felmérést végzett - ropke par perc alatt. Szabalyosnak tiind szerzOdést és
szdmlat kapott a tobb tiz ezer forintos "szemrevételezési" tevékenység elvégzesérdl. Szegény
Borika néni azota is fut a pénze utan. S6t, ki tudja elére - mert elmondéasa szerint semmilyen
tajekoztatast nem kapott - milyen jellegi munka elvégzése utan tovabbi 79 ezer 800 forint
fizetnivaloja is lesz, valamikor tavasz végén.

Bécs-Kiskun megyében is megfordult az érintett cég. Mint a Pet6fi Népe megirta, tobb panaszos
fordult hozzajuk. Egy asszonyndl példaul a vasalatok javitasat, beallitasat €s a tokok tomitését a cég
120 ezer forintért végzi el az 52 négyzetméteres lakdsban. A holgy Stvenezer forintot fizetett ki.
Kés6bb ezt megbanta. Eszrevette, hogy bar a cég képviseléje az 50 ezer forint kapcsan végig
eldleget emlegetett, a vallalkozasi szerzddésre €s a szdmlara is "felmérési dij" van irva, amely az
aprobetlis rész szerint a szerz6dés megsziintetése esetén "nem jar vissza". Heves megyében pedig
80 ezer forint fogyasztovédelmi birsagot allapitott meg és a jogsértd magatartas tovabbi folytatasat
tiltotta meg a megyei kormanyhivatal a cégnek egy panasz kapcsan.

Cikkiink megjelenése utdn a megyei kormanyhivatal szolnoki jarashivatal miszaki
engedélyezési, fogyasztovédelmi és foglalkoztatasi f6osztaly fogyasztovédelmi osztalyara sorban
érkeznek a panaszos levelek, szobeli kérelmek, amelyben - elsésorban szolnoki - lakosok kérik


http://hiradaspr.hu/l/?c=Tj9xjrqCsbAAddWrKcYLzFbBMf6cVMZvTWYC45gpcT%2F6lTcEdt13dXZ1ST2%2BrVYOVuOScXBwRD7OUzHlbP61Ng%3D%3D

tgyik kivizsgalasat. A fogyasztovédelmi osztaly tdjékoztatasa szerint a legtobb bepanaszolt
vallalkozas energetikai allapotfelmérést végez, a cég munkatarsai becsongetnek lakoingatlanokba,
ahol a tulajdonosoktdl helyben, el6legként készpénzt kérnek el energetikai tanusitvany
elkészitésére. Az altaluk kibocsatott szerzodés szerint esetlegesen egy késdbbi, pontosan meg nem
hatarozott idépontban nyilaszarok, elektromos, gaz- és egyéb futoberendezések feltjitasara tesznek
igéretet, amely miatt tovabbi befizetésre vard Osszegeket is feltiintetnek. Eleinte egy budapesti
székhelyli cég végezte a térségben e koltséges allapotfelmérést, am a kdzelmulttdél mar egy miskolci
telephelyli vallalkozast is bepanaszoltak a fogyasztévédelemnél, amely legalabb Gtvenszazalékos
banatpénz visszafizetését helyezi kilatdsba a tényleges munka meghitisulasa esetén - persze erre
sem volt még példa.

Egyre csak szaporodik a panaszosok szdma az egész térségben.

Koriiltekintéssel eldzhetdé meg a jogorvoslat

A fogyasztovédelmi osztaly ezaton (is) kéri a lakossag figyelmét, hogy minden esetben
figyelmesen jarjon el hasonl6 megkeresésekkor. A szerzddést tiizetesen olvassak el, kérjék "érto"
csaladtagok segitségét és tandcsat, illetve a szdmlat ne irjak ala, csak ha megbizonyosodnak a
szerz6désben foglaltak elvégzésérol. A 1ényeg, hogy nem kell elsietni semmit sem, hiszen a régi
mondas is azt tartja, hogy "nem erdszak a disznotor".

Az osztdly az ilyen panaszoknal a kereskedelmi ¢és iparkamara mellett miik6dd
békéltetdtestiilethez, illetve a lakohely szerint illetékes torvényszékhez irdnyitja a hozzajuk forduld
igyfeleket.

Mészaros Géza geza.meszaros@mediaworks.hu

Eredeti

(Uj Néplap, 2017. aprilis 26., szerda, 2. oldal)

Fordulat a bankok kartyaiigyében

A Fovarosi TorvényszEek jogerds itéletében hatalyon kiviil helyezte a Gazdasagi Versenyhivatal
2008-as, a bankkartya-kibocsatd bankokat - Budapest Bank, OTP Bank, K&H Bank, MKB Bank,
Erste Bank -, valamint a Visa és a MasterCard kartyatarsasagokat pénzbirsaggal elmarasztalo
dontését, és 1 eljaras lefolytatasara kotelezte a hivatalt, mig az ING Banknal megsziintette az
eljarast. A GVH pont idén januarban jelezte, hogy dgazati vizsgélatot indit a bankkartya-elfogadas
piacan, miutan észlelte, hogy az elfogadoi piacon a kisebb kereskeddk kedvezdtlenebb szolgaltatoi
dijakkal szembesiilnek a kartyas fizetés bevezetésekor és fenntartdsakor, mint a nagyobb szereplok.

BANKKARTYA | A torvényszék szerint nem volt versenykorlitozd az interchange-
megallapodas

Kétmilliardot fizethet vissza a GVH a pénzintézeteknek

A Fovarosi TorvényszEék jogerds itéletében, a felperesek keresetének helyt adva, hatalyon kiviil
helyezte a Gazdasagi Versenyhivatalnak (GVH) 2008- ban a bankkartya-kibocsaté bankokat -
Budapest Bank, OTP Bank, K&H Bank, MKB Bank, Erste Bank -, valamint a Visa és a MasterCard
kartyatarsasdgokat pénzbirsaggal elmarasztald dontését, s 1) eljaras lefolytatdsara kotelezte a
hivatalt, mig az ING Bank esetében megsziintette az eljarast. A Versenytanacs négy éven keresztiil
vizsgalta a tarsasagokat, s hatarozataban azt allapitotta meg, hogy a bankok ¢és a kartyacégek azzal,
hogy minden bankra egységesen alkalmazand6 bankkdézijutalék- mértéket és -strukturat hataroztak
meg, illetve ehhez keretet biztositottak, versenykorlatozd meg allapodast kotottek. Ezért az
érintetteket 0sszesen 1,922 milliard forintos birsaggal sujtottdk, melyet a birdsag dontése szerint
most 1-1 milli6s perkoltséggel vissza kell fizetnie a GVH-nak. (A versenyhivatal korabban a CIB, a
Raiffeisen, a KDB, a Citibank, a Sopron Bank, az Allianz Bank, a Credigen, a Banco Popolare, a
BNP Paribas, az UniCredit, az Axa, a Commerzbank Zrt., a Takarékbank Zrt. és a Magyarorszagi
Volksbank esetében nem alkalmazott szankciot.)


http://hiradaspr.hu/l/?c=VDveYF0%2B5xEiq826H%2B%2FUYaM5WKpzextyIohEk19suLxaLBvF5xXXN4YoDLDNO8zenCzjbkyH8divhU3iDXG7OA%3D%3D

A Dbir6ésag hatarozatdban emlékeztet arra, hogy a felperes pénzintézetek 1995-96 soran
létrehoztak egy multilateralis egylittmiikodési format, a Bankkartya Foérumot, a bankkartyas
fizetések utdn a kibocsatdé banknak jar6 jutalék - az ugynevezett interchange dij (MIF) -
meghatarozasara. (A forumot egyébként a Magyar Nemzeti Bank akkori tAmogataséaval alapitottak a
bankok.) A birosag jelzi: az Europai Bizottsag egyfeldl érzékelte az MIF versenykorlatozo hatésat,
de mas oldalrol kimondta, hogy az interchange dij inkdbb hozzajarul a rendszer stabilitasahoz,
illetve hatékonysagahoz. A torvényszEék szerint a versenyhivatal nem is vizsgalta a bankok azon
vélekedését, mely szerint megallapodas hianyaban az MIF emelkedett volna - noha ezt egyebek
mellett a MasterCarddal szembeni EU-bizottsagi hatarozat is bizonyitja. Hibaja az itéletnek és a
hatarozatnak, hogy a kibocsatéi oldalon semmilyen versenykorlatozast nem azonositott, mégis
kovetkeztetett arra, hogy milyen nyilvanvald, sziikségszerlien érvényesiilo kovetkezmények 1éteztek
- irja a bir6sagi hatarozatban Sara Katalin, a tanacs elnoke.

A torvényszek dontése utan a GVH vélhetdéen a Kuaridhoz fordul, am igy is lathatd, hogy az
elmult honapokban rijar a rad a versenyhivatal banki ligyekben hozott dontéseire. Tavaly
decemberben deriilt ki, hogy a Kuria 11 eljarasra kotelezte a Gazdasagi Versenyhivatalt a bankok
végtorlesztési kartellgyanujanak ligyében 2013-ban inditott vizsgalata kapcsan, s hatalyon kiviil
helyezte a hivatalnak tizenegy bankra csaknem 9,488 milliard forint birsagot kiszabd korabbi
hatarozatat. A dontés szerint a GVH-nak az 0j eljards sordn Ujra kell vizsgélnia elsésorban a
birsagolas koriilményeit és azokat a szempontokat, amelyek alapjan kiszabtak a birsagot - S a
birsagot is vissza kellett mar fizetnie a bankoknak. Azt a Kuria is elismerte, hogy a végtorlesztés
korlatozasa érdekében a bankok 0sszehangoltik stratégiajukat, de azt nem lehet allitani, hogy emiatt
nem volt verseny.

A mostani itélet azért érdekes, mert idén janudrban jelezte a GVH, hogy dgazati vizsgalatot indit
a bankkartya-elfogadas piacan, miutan észlelte, hogy az elfogad6i piacon a kisebb kereskeddk
kedvezdtlenebb szolgaltatéi dijakkal szembesiilnek a bankkartyas fizetés bevezetésekor és
fenntartasakor, mint a nagyobb kereskedok. A vizsgdlat eredményeit leghamarabb dsszel publikalja

a jegybank.

GRAFIKON
KARTYABIRSAGOK
Forras: GVH, VG-grafika

NAGY LASZLO NANDOR

Eredeti

(Vilaggazdasag, 2017. aprilis 26., szerda, 1+2. oldal)

A nagy szilvapalinka-teszt

Harminc, a vasarlok szdmara konnyen elérhetd szilvapalinkat vizsgaltak meg a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) munkatarsai, a tesztelt italok kozott érlelt és prémium
termékek egyarant szerepeltek. Megmérték az élelmiszerbiztonsagi szempontbol fontos
paramétereket, koztiik a metanol-, a hidrogéncianid-, az etilkarbamat- és a réztartalmat. Az
ellendrzott tételek egy kivételével megfeleléek voltak. Egy palinka etilkarbamat- tartalma azonban
tallépte az ajanlott hatarértéket, ezért a hatésag megtiltotta a termék forgalmazasat. Kilenc
palinkdnal  szaréprobaszerien  elvégezték a  termék  gyiimdlcseredetére  vonatkozd
izotopvizsgalatokat is.

A nyomon kovethetdséget is ellendrizték a Nébih munkatarsai. Kiemelt figyelmet forditottak
arra, hogy a szilvapalinkdk gylimdlcseredete visszavezethetd legyen magyarorszagi termdéhelyekre.
Megnyugtatd, hogy a vizsgalt palinkak a gyartok részérdl minden esetben nyomon kovethetdek
voltak, és a gylimolcseredetre vonatkozd izotopvizsgalatok is megfeleldnek bizonyultak. Szomort


http://hiradaspr.hu/l/?c=vcGvmlpNohWOm4opuOvWZn%2BZBhBXWDRy7iMeRrFHBagBho3aKVPqrYo%2BvZUGz7Is4x3PnHHeio5fHaUEyMXIdw%3D%3D

tény viszont, hogy a kereskedelemben a forgalmazok 14 esetben nem tudtak a jogszabalyban eldirt
modon, a nyomon kovetésnek megfeleld egyedi jeloléssel ellatott termékkisérd okmanyokat
bemutatni. Emiatt a kereskedelmi iizletlancok ¢élelmiszerlanc-feliigyeleti birsdgra szédmithatnak,
melynek 6sszege 700 ezer forint.

Osszességében elmondhaté, hogy a tesztelt, hazai forgalomban kaphaté szilvapalinkak tobbsége
¢lelmiszerbiztonsadgi szempontbdl megfeleld. A kordbbi hatdsagi tapasztalatokhoz képest
kedvezObb eredményt mutatott a jeldlések ellendrzése is. 30 tételbdl csupan két terméknél kellett
aprobb jelolési hiba miatt figyelmeztetni a gyartokat.

Nem maradhatott el a kedveltségi vizsgalat sem, melynek soran javarészt szakértd, kisebb
szamban laikus kostolok biraltdk a szilvapalinkakat. Az értékelok pontoztdk a termékek illat- és
masodikként végzett a Rézangyal Barrique, a dobogosok sorat harmadik helyen pedig a Nobilis
Forte 55 szilvapalinka zarta.

A részletes vizsgalati eredmények elérhetok a Nébih Szupermenta termékteszt oldalan:
http://szupermenta. hu/kifoztuk-melyik-a-legjobb-szilvapalinka/.

Nébih
Eredeti

(Kertészet €s Szolészet, 2017. aprilis 26., szerda, 31. oldal)

Szennyezett élelmiszerek: nem feltétlen karos a kimutathato vegyianyag-
maradvany?

Az eurdpai élelmiszerek csaknem fele novényvéddszer-maradvanyokkal szennyezett - allapitotta
meg az Eurdpai Elelmiszerbiztonsagi Hat6sag. A brokkoliban, a bananban és a sz6élében is jelentds
mértékli vegyszermaradvanyt talaltak. A vizsgalat sordn Magyarorszagon is talaltak hatarérték
feletti élelmiszereket. Errdl arult el részleteket Jordan Laszlo, a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi
Hivatal novény-, talaj- és erdévédelmi elnokhelyettese.

Az europai €lelmiszerek csaknem fele ndvényvéddszer-maradvanyokkal szennyezett - allapitotta
meg az Eurdpai Elelmiszerbiztonsagi Hatésag. A brokkoliban, a bananban és a sz616ben is jelentds
mértékli vegyszermaradvanyt talaltak. A vizsgdlat sordn Magyarorszagon is talaltak hatarérték
feletti élelmiszereket. Errdl arult el részleteket Jordan Laszlo, a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi
Hivatal novény-, talaj- és erdévédelmi elnokhelyettese.

Nézd meg a Mokka videgjat!

A Mokka a TV2 kozéleti témakkal, napi aktualitdsokkal, kultaraval, olykor bulvar témakkal
foglalkoz6 reggeli miisora. Sztarokat lat vendégiil, életmdd tanacsokkal szolgal, szakértOket
szolaltat meg, asztrologiai eldrejelzést ad. Hétkoznapi hdsok, mar-mar elfelejtett ismerds arcok
tinnek fel a képernydn. Az elsé ora fajsulyos kozéleti, politikai témait a masodik oOréban
konnyedebbek kovetik, de minden széba keriil, amir6él az utcdn beszélnek az emberek. A
miisorvezetdk nem titkolt szdndéka, hogy a hétkdznapok sziirkeségét szines egyéniségiikkel,
humorukkal, sz6kimondo stilusukkal torjék meg.

Eredeti

(tv2.hu, 2017. aprilis 26., szerda)

A MADE IN cimke, és ami mogotte van
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Szeretnénk jO mindségli, korrekt, vagyis szabdlyozott €s ellendrzott koriilmények kozott A
késziilt ruhdkba bujni. De vajon tisztdban vagyunk vele, mit is jelent a "Made in" cimke? Hogy a
"Made in China" ¢és a silany mindség kozott mar nem lehet parhuzamot vonni, és hogy az
Eurdpaban késziilt holmi semmire sem garancia?

Abbol, hogy mely orszag szerepel szarmazasi helyként feltiintetve egy ruhan, kiegésziton, sajnos
még korantsem kovetkeztethetiink arra, hogy a termék tényleg az adott orszagban késziilt, ahogy
abban sem lehetlink biztosak, hogy a megfeleld koriilmények kozott. A gyartdsra vonatkozd
szabalyozasban ugyanis rengeteg a kiskapu. De akkor miért szdmit még mindig, milyen orszag
szerepel a cimkén?

A VILAG SZEME AZ Y GENERACION?

Rengeteg kutatas latott napvilagot a kozelmultban, amely azt vizsgalta, miben tér el az Y
generacio (a "80-as évek eleje és a "90-es évek vége kozott sziiletettek) a megeldzo korosztalyoktol.

A munkahoz valé hozzaallasuk mellett fogyasztdi szokasaik is a fokuszba keriiltek, és kideriilt,
hogy jelentdsen megingott a markdkba vetett bizalmuk. A "millennidlok", vagyis az Y generacio
tagjai mar nem annyira arérzékenyek, vagy legaldbbis szdmukra mar sokkal fontosabb a cégek
etikus magatartdsa és az adott termék életutja. Fontosabbnak tartjdk a fenntarthatdosdgot és a
tudatossagot is, szivesen vasarolnak helyi termékeket. Informacidémaniasok, kivancsiak, mindent
tudni akarnak, és nagyobb hangsulyt fektetnek a kdzosségre: aktivan forumoznak és tdjékozodnak,
kikérik az ismerdseik véleményét, tapasztalatait az adott termékekrdl és szolgaltatdsokrol, majd
értekelik is azokat. Vajon az 0j generdcié hozzaallasa, mentalitdsa kontrollt gyakorol azokra a
cégekre, markdkra, amelyek kizsdkmanyoljak példaul az alvallalkozoikat, és még hirbdl sem
ismerik az tizleti etikat?

A MADE IN CHINA EVOLUCIOJA

A "Made in China" kifejezés hallatin még mindig a luxustaskdk hamisitvanyai, a vacak
mindségl, tomeggyartott termékek jutnak esziinkbe? Pedig a vilag gyaraként emlegetett Kina oriasi
fejlédésen ment keresztiil az elmult években. "A kinaiak kezdetben valdban rossz mindségben
masoltak, majd egyre jobb mindségben kezdtek gyartani, egyre tobb sajat otlettel alltak eld -
mondja Kovacs Blanka orientalista, akinek szakteriilete a modern Kina 61tozkodéskultaraja. - Mara
a kinai vasarlok korében is lecsengett a "vegyiink kiilfoldit" mentalités, és kialakult az ugynevezett
first lady effektus: az elnok felesége, Peng Liyuan ugyanis helyi tervezdk kredcioit kezdte viselni,
igy a kinaiaknak is fontos szempont lett, hogy ne csak a helyben késziilt, de az ott is tervezett
termékeket vasaroljak. Ha toredék aron jobb mindséget kapnak, miért is koltenének a nyugati
termékekre?"

A fejlédésnek (a kinainal is olcsobb munkaerdt kindld orszagok szoritdsa révén technoldgiai
fejlesztésbe, specializacioba és a mindség javitdsadba fektetett az orszag) koszonhetden az elmult
é¢vekben szamos (luxus)marka is Kindba helyezte at gyartasa egy részét. Miért lenne mindez
kifogasolhato, ha egyszer a mindség mar megugorja a mércét, és ugyanazért esetleg kevesebbet kell
fizetnilik? Manapsdg Kindban gyartatni mar egyet jelent a mindséggel, a gyorsasdggal és a jo
technologiai felszereltséggel (is).

MADE IN... ITALY?

Nem lehetiink teljesen nyugodtak akkor sem, ha europai orszdg nevét latjuk a cimkén. A
szabalyozas ugyanis engedi, hogy akkor is bevarrjak a ruhaba a Made in Italy cimkét, ha példaul
egy taska ténylegesen, nagyrészt nem is az olasz hatdrokon belill késziilt. Szamos cég €l is a
lehetdséggel. "Sok - foleg toszkan - gyarto kinai beszallitokkal dolgozik. Nagy valdszinliséggel nem
firtatjak, hogyan kapnak a sajatjuknal joval alacsonyabb arat. A haszon érdekében kiaknazzak a
lehetdségeket, és szemet hunynak a nem tetszd részletek felett. Csak remélhetjiik, hogy ellendrzik
oket, és aztan viszik oda a termelést - meséli névteleniil egy bdripari dolgozd. - Féleg az olasz
divatipar itta meg a levét annak, hogy koriilbeliil 20 évvel ezel6tt elkezdték kiszervezni a gyartast
Azsidba. Rengeteg csaladi kis- és kozépvallalkozas ellehetetleniilt, tonkrement az elmult
évtizedekben, sok jo szakember teljesen mas teriileten kénytelen dolgozni, és nem latok olyan
torekvéseket, hogy maguk az olasz cégek vissza akarnak hozni a valédi Made in Italyt."



Mi ez, ha nem a fogyasztok megtévesztése? De masként is lehet kinai az olasz. Prato varosat
példaul, ahol jelentds a textilipar és a gyapjufeldolgozas, nagy szamban lakjak kinai bevandorlok,
akik az 1980-as évektdl telepedtek le az észak-olasz nagyvarosban. "Az Olaszorszagban 1évo kinai
cégek az olasz arak felével dolgoznak, vagy nem jelentenek be mindenkit, vagy nem fizetik ki a
jelentds tulorat. Sok ismert marka, akik korabban Magyarorszagon vagy Romanidban gyartottak,
visszaszervezték a gyartast. Két eurd kiillonbségért nem éri meg nekik a szallitds, inkabb szemet
hunynak a rossz munkakoriilmények felett" - meséli. Vagyis a "Made in Italy" ebben az esetben
Olaszorszagban késziil, de kinai kezek munkaja. Ez pedig nemcsak az olasz, de a kelet-europai
gyartok megélhetését is fenyegeti.

AZ EUROPAI SWEATSHOPOK

Azokat a gyarakat, varrodakat, ahol sok esetben gyerekmunkaval, véget nem ér6 (és kifizetetlen)
tuloraval, feketefoglalkoztatassal, alacsony munkabérrel, borzaszté munkakoriilmények (és sokszor
veszélyes vegyi anyagok) kozepette készitenek olcsod termékeket, sweat- shopoknak hivjuk. Es ne
higgytik, hogy csak a Tévol-Keleten 1éteznek.

Tavaly augusztusban nagy port kavart a Guardian egyik cikke, amelyben az amszterdami
sz€khelyl, a ruhaiparban dolgozok munkakoriilményeinek javitasaért kiizdé szervezet, a Clean
Clothes Campaign bemutatta cipdipari kutatasat. Lerantottak a leplet arrol, hogy a "hivatalosan"
Olaszorszagban és Németorszagban készitett draga cipdk valojaban Kelet-Europaban késziilnek,
rdadasul a sweatshopokra jellemz6é korilmények kozott: Macedonia, Albania és Bosznia-
Hercegovina mellett Lengyelorszagot és a szomszédos Romaniat és Szlovakiat is érintette a kutatas.
Raadasul nemcsak olcso, barki szamara elérhetd termékek keriilnek ki ezekbdl a varrodakbol,
gyarakbol, hanem magasabb arkategoriat képviseld, prémium holmik - a munkasok pedig
minimalbért sem kaptak, és veszélyes koriilmények kozott dolgoztattak dket.

A cimke sem biztositék tehat arra, hogy ellenérzott munkakoriilmények kozepette késziil, amit
megvasarolunk.

MI A MEGOLDAS?

A szarmazasi hely megjeldlése kortili kiskapuk a fogyasztok félrevezetése, megtévesztése mellett
szdmos orszag iparat is nehéz helyzetbe hozzdk. A hidnyossdgokat, kiskapukat egységes ¢és
kovetkezetesen ellendrzott, szankcionalt szabdlyozds tudna végleg becsukni. Vajon a tudatos
vasarlok, legyenek akarmennyi idOsek is, valtoztathatnak majd a helyzeten? A valasz: igen, talan,
lassan. Az ellendrizhetd, helyi ipar tdmogatasa, a helyben késziilt termékek vasarlasa maris egy
olyan lépés, amellyel a lokalis véllalkozasokat tamogatjuk, és szerencsére vildgszerte egyre tobb
feltorekvd divatmarka szamara is fontos a teljes atlathatdsag: a legaprobb kellékek pontos aratol
kezdve a gyartason at tajékoztatast kaphatunk még arrdl is, hol és hogyan késziilnek ezek a
termékek.

PRODUCE LOCAL, SELL GLOBAL

Mi a helyzet a magyar markakkal? Ok is gyartathatndnak olcsobban, a hatarainkon kiviil, foleg,
ha a vildg szamos pontjara nagy tételeket kell szallitaniuk viszonteladdik szdmara. "Kétségkiviil
mashol olcsobban gyartathatnank, de a hazai ipar tdimogatdjaként az utolsé percig itt akarjuk tartani
a darabjaink készitését - meséli Laszloffy Vivien, az AERON iigyvezetd igazgatoja, aki a Forbes
idei eurdpai 30 sikeres 30 alatti listdjan is szerepel. - Itthon garantalt mindséget kapunk, és a
varrondk hozzaallasa is mas: hiszen egy hazai marka termékeit készitik, amelyeket aztan példaul
New Yorkban vasarolnak meg. A vésarlassal kapcsolatban kettdsség figyelhetd meg: még mindig
sok embernek fontos, hogy minél gyorsabban és olcsobban szerezze meg az adott terméket, ezzel
szemben viszont mar megfigyelheté egyfajta tudatossdg is: a konnyen ellendrizhetd, lokalis
termékek tdmogatasa kétségkiviil vilagszerte felfutoban van."

Szabalyozéasok ¢és ellenérdekek

A jelenleg hatalyos szabalyozas engedi, de nem teszi kotelezOvé, hogy egy Eurdpaban késziilt
holmi cimkéjén a Made in Europe felirat szerepeljen, am nem tiltja azt sem, hogy a konkrét orszag
diszelegjen bevarrva. A divatmarkdknak kifejezetten érdeke egy presztizzsel rendelkezd orszag
feltiintetése, mint szarmazasi hely, hiszen a fogyasztok dontését ez is befolyasolhatja. 2014-ben
aztan felterjesztettek egy jogszabalytervezetet az Eurdpai Parlament elé, amely kotelezOvé tenné a
konkrét orszag megjelolését, rdadasul gy, hogy egy tobb orszagban eldallitott terméknél
szarmazasi helyként az utolso lényeges, gazdasagilag indokolt feldolgozasi vagy megmunkalasi



helyszint kellene feltiintetni. "2013-t6] valoban folytak egyeztetések az Eurdpai Unidé Tandcsdnak
Fogyasztovédelmi  Munkacsoportjaban a  fogyasztdsi cikkek biztonsdgossagardl szolo
rendelettervezetrdl, amely egyebek mellett a non-food termékek szarmazasi helyének kotelezd
feltlintetését is kezdeményezte, a szabalyozasi javaslat azonban 2016-ban lekeriilt a napirendrdl" -
tajékoztatott a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium Kommunikacios Féosztalya.

Vajon az 0j generacidé hozzaallasa, mentalitdsa kontrollt gyakorol azokra a cégekre, markéakra,
amelyek kizsdkmanyoljak példaul az alvallalkozoikat, és még hirbdl sem ismerik az iizleti etikat?

Dobos Emese

Eredeti

(Marie Claire, 2017. aprilis 26., szerda, 122+123+124+126. oldal)

Malactapbol késziilnek a magyar sorok

Marsi Aniké (miisorvezetd): - Malactapbol készitik a magyarorszagi sorok egy részét, a nagy
sorgyarak ugyanis a malata mellett, helyett kukoricadarat is hasznalnak a sor készitése soran,
amivel a disznokat is etetni szoktak. Ez Németorszagban példaul tilos. Raadasul a gyarak
enzimekkel még gyorsitjak is az érlelés folyamatat. A sorgyartok szerint a magyarorszagi sorok jo
mindségliek, és mindenben megfelelnek az eldirdsoknak.

Szerkesztd: - Kukoricadara, kukoricagriz, olvashatd6 nagyon sok Magyarorszagon kaphatod sor
dobozan. Vagyis lényegében malactdpbol késziilnek a nagy sérgyartok magyarorszagi sorei.

Bukovinszky Béla (ligyvezetd, Szent Andras Sorfézde): - Valoban hasznalt alapanyag, illetve
potanyag a kukoricadara, vagy rizs, vagy barmilyen olyan, ami nem malata és nem a sérbe val6. Ez
nyilvan a nyomott arak miatt kénytelenek ilyeneket alkalmazni a sérgyartok.

Szerkeszté: - Igy tehat olcsobbak lesznek a sorgyarak sorei. A szakember szerint a kistizemek
nem hasznalnak ilyeneket. Réadasul a nagy gydrak a sor érlelését is gyorsitjak kiilonb6zo
anyagokkal.
érési 1d6k nincsenek megvarva, hanem fol vannak gyorsitva kiilonb6z6 eljarasokkal, példaul
enzimekkel és egyebekkel.

Szerkesztd: - Ez a férfi azt mondja, csak jO mindségli, draga sordket iszik. Olyat, amirél nem
tudja, hogy példaul ki gyartotta, sosem vesz. Belegondolunk egy kicsit ugye, hogy nem tudjuk,
hogy honnan gyartjak vagy hol késziilt, csak forgalmazza. Tehat igen, nem biztos, hogy mi van
benne, tehat akdrmi lehet, mondja ez a férfi. Ezt a férfit egyaltalain nem zavarja, hogy van
kukoricadara a sorben. Karpataljan kvasznak hivjak ezt, amit ugye... igy csinaljak igymond a
kvaszt is. Az is egyfajta erjesztett buzasor, meg ugye kukorica is van benne. Ezzel semmi baj nincs
gyakorlatilag, mondja a férfi. A Magyar Sorgyartok Szovetsége kozleményében azt irta, "a hazai
sorok jO mindségliek, és mindenben megfelelnek a magyar és eurdpai eldirasoknak. A
Fogyasztovédelmi Hatosag két éve vizsgélta a Magyarorszagon kaphat6 soroket. Negyvenféle sort
vizsgaltak, és valamennyi megfelelt a kovetelményeknek.

Eredeti

(TV2 - Tények, 2017. aprilis 26., szerda - 18 6ra - hossza: 2 perc)

Pert vesztett a BKV, ki kell fizetnie az 1670 forintos taxiszamlat
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A Fovarosi {télétabla jogerdsen elutasitotta azt a keresetet, amelyet a Budapesti Kozlekedési Zrt.
(BKV Zrt: felperes) nyujtott be a birosaghoz a Budapesti Békéltetd Testiilet (alperes) ajanlasanak
hatalyon kiviil helyezése irant.

Korabban a fogyaszto az alpereshez beadott kérelmében 1670 forintos taxikoltsége megtéritését
kérte a felperestdl, mert hiaba varakozott a megalloban, a menetrend szerinti jarmii nem allt meg, és
mivel egy eldre lefoglalt kiilfoldi utazasra igyekezett, ha megvarja a kdvetkezé menetrend szerinti
jarmivet, mar lekési a kiilonjaratot. A taxi viteldijrol szo0ldo nyugtat elkiildte felperes
iigyfélszolgalatanak, hogy azt téritsék meg szamdra, azonban igényét elutasitottdk. Ez annak
ellenére tortént, hogy a buszvezetd elismerte feleldosségét €s irdsos jegyzOkonyv is késziilt arrdl,
miszerint az utvonalat még nem ismerte, mert ott elsé napjat toltotte, €s nem tudta, hogy meg kellett
volna allnia.

Ezt kdvetden az alperes ajanldsaban eldirta a felperesnek, hogy fizesse meg a fogyaszto részére
az 1670 forintos Osszeget, hiszen azzal, hogy a jarmii nem allt meg a megalloban, a szerz6désszegés
a felperes részérél megvalosult.

A felperes keresetében kérte az ajanlas hatalyon kiviil helyezését, elsddlegesen arra
hivatkozassal, hogy az alperes nem rendelkezett hataskorrel a vitas ligy elbirdlasara, mert az nem
fogyasztoi jogvita, nem jott létre szerzodés a felek kozott. Masodlagosan felemlitette, hogy az
alperes eljardsa nem felelt meg a fogyasztovédelmi torvény rendelkezéseinek, mivel a BKK Zrt.-
nek is részt kellett volna vennie az eljarasban, mert a személyszallitasi szerz6dést az utas nem csak
a felperessel, hanem a BKK Zrt.-vel is megkototte egyidejiileg. Végiil arra hivatkozott, hogy a
fogyasztd altal becsatolt nyugta nem megfeleld a karigény érvényesitésére, hiszen nem deriilt ki
abbol annak személye, aki a taxi szolgaltatast valoban igénybe vette.

A felperes keresetét a Fovarosi Torvényszék ezt kdvetden elutasitotta. Indokolasaban a birdsag
ramutatott arra, hogy egyrészt az alperes hataskorrel rendelkezett az adott tigyben, mésrészt pedig a
személyszallitasi szerz6dés a felperes és az utas kozott mar rautaldé magatartassal 1étrejon.
Megallapitotta tovabba azt is, hogy az eljaras helyesen a felperessel szemben keriilt meginditésra, és
a fogyasztoéi jogvitdban a felperesi vallalkozas egyértelmilien érintett volt. Végiil, de nem
utolsosorban utalt arra is, hogy alperes az eljardsdban szabadon mérlegelheti a rendelkezésre 4llo
bizonyitékokat és hozhatja meg dontését, amelybe a birésagnak nem lehet beleszolasa, de emellett
egyébkeént is okszerli volt az ajanlds meghozatala és maga a birésag is hasonld allaspontra jutott
volna a vita elbirdldsa soran.

A dontéssel szemben a felperes fellebbezést nydjtott be a Févarosi télstablahoz, amely azt
elutasitotta €s helyben hagyta a Fovarosi Torvényszék itéletét. Mint arra a masodfokd birdsag
jogerds itéletében ramutatott, felperest a személyszallitasi szolgéltatasrol szolo 2012. évi XLI
torvény alapjan szolgéltatasi kotelezettség terhelte, a fogyasztod pedig azzal, hogy a megalloban 4llt,
kifejezte utazasi szandékat, ellenben felperes bizonyitottan felrohaté magatartdsa folytdn mas
utazasi modra kényszeriilt, amelyet a fogyaszto a taxi nyugtaval igazolt is.

Az [té16tabla arra is ramutatott az indokoldsédban, miszerint irrelevans az, hogy a BKK Zrt. nem
vett részt a békéltetd testiileti eljarasban, mivel egyrészt az csak a fogyasztd kérelmében megjeldlt
véllalkozassal szemben indithat6 meg, mésrészt felperes Uzletszabélyzata alapjan is a fogyaszto
karigénye esetén egyetemleges feleldsség érvényesiil a két cég kozott. Végil utalt arra is a birosag,
hogy a tényallas és az az alapjan levont kovetkeztetés is helytalldo volt alperes eljarasaban -
olvashat6 a békéltetd testiilet kozleményében.

Eredeti

(kamaraonline.hu, 2017. aprilis 26., szerda)

Kevesebb a panasz a szolgaltatokra

A Magyar Nemzeti Bankhoz tavaly 37,5 ezer lgyfélszolgalati megkeresés, illetve 3700
fogyasztovédelmi panasz érkezett. Emellett 302 fogyasztovédelmi vizsgalatot folytattak le.
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GRAFIKON

FOGYASZTOVEDELMI MEGKERESESEK

Forras: MNB, VG-grafika

FOGYASZTOVEDELEM | A tudatos termékvalasztas fontossagara hivia fel a figyelmet a
jegybank

Meredeken csokkent a panaszok szdma

A jegybankhoz tavaly 37,5 ezer iigyfélszolgalati megkeresés, illetve 3700 fogyasztévédelmi
panasz érkezett, 302 fogyasztovédelmi vizsgalatot folytattak le, ebbdl 273-ban allapitottak meg
jogszabalysértést, amelyek miatt 258,3 millio forint birsagot szabtak ki.

A 2016-os évben a lakashitelek kamatkockdzata, a fogyasztasi hitelek teljes hiteldijmutaton
(thm-en) kiviili koltségei, a biztositasi szektorban a félreértékesitések ¢és a kotelezo
felelosségbiztositasi (kgtb) szerzdédésekhez kapcsolodo tajékoztatasok alltak a Magyar Nemzeti
Bank (MNB) fogyasztovédelmi tevékenységének fokuszéban. A jegybank emellett kiemelten
vizsgalta az elszamolas, forintositas végrehajtasat €s a tokepiaci szereplok tédjékoztatasi
kotelezettségeinek betartasat is - mondta el Freisleben Vilmos, a Magyar Nemzeti Bank igazgatoja a
jegybank szerdai sajtotajékoztatdjan, amelyen bemutattdk az MNB 2016-os Pénziigyi
fogyasztovédelmi jelentését. A kiadvany az aktualis pénziigyi fogyasztovédelmi kockdzatokrol, a
tavalyi legfontosabb jegybanki fogyasztovédelmi vizsgalatok eredményeirdl, illetve az MNB
pénziigyi tudatossagot erdsitd ismeretterjesztd tevékenységérdl szamol be.

Az MNB-t tavaly 37 500-an keresték fel fogyasztovédelmi kérdésekkel. Kozel 3700 irasos
fogyasztovédelmi kérelem érkezett a jegybankhoz, ami a 2015-0s - az elszdmolds és forintositas
miatt - kiugr6 adatokhoz képest 40 szazalékos csokkenést jelent. A beérkez6 panaszok fele
ugyanakkor tovabbra is a hitelezéshez és az addssagkezeléshez kapcsolodott. Freisleben Vilmos a
tajékoztaton kiemelte azt is, hogy a jelzaloghitelek hosszabb - akar 10-15 éves - futamideje alatt
szdmitani lehet az Eurdpa-szerte historikusan alacsony referenciakamatok, illetve azok nyomdn a
lakashitelek kamatszintjének emelkedésére. Ezért a jegybanki igazgatd a koriiltekintd
termékvalasztasra hivta fel a figyelmet, hozzatéve azt is, a kamatvaltozassal Osszefliggd esetleges
kockazatok nagymértékben mérsékelhetdk a hosszabb kamatperiddusra fix kamatozasa
modozatokkal.

A jegybank tavaly 302 fogyasztovédelmi vizsgalatot inditott, jogsértést 273 iigyben allapitottak
meg, amelyek miatt 258 millio forint birsagot szabtak ki. Kiemelt figyelmet szenteltek egyebek
mellett a fair banki hitelezési szabalyoknak valé megfelelésnek, az elszdmolas, forintositas jogszerii
teljesitésének, a csoportos biztositasok feltételeinek, illetve a biztositdsi alkuszok szakmai
tevékenységének. Idén folytatjak a fair banki szabalyok alkalmazasanak vizsgalatat. Fokuszba keriil
a zaloghitelezés, illetve a koveteléskezelés. A zaloghitelezésnél a felmeriild egyéb koltségeket, a
zalogtargyak kezelésének szabalyait, illetve az erre vonatkozo tdjékoztatast illetden tapasztalnak
komolyabb hidnyossagokat. A megeldz0 tevékenységet illetden - figyelemmel a fogyasztési hitelek
emelkedésére - tdjékoztatd kampanyokat terveznek - mondta el Szabo Jozsef Attila. Az MNB
Pénziigyi Fogyasztovédelmi Kozpontjanak igazgatdja kiemelte tovabba, hogy a pénziigyi kultira
fejlesztésére tovabbra is jelentds figyelmet kell forditani, az OECD felmérése szerint 30 orszagbol a
23. helyen allunk ezen a tertileten.

TABLAZAT

2016-BAN LEZART PENZUGYI FOGYASZTOVEDELMI ELJARASOK EREDMENYE

Forras: MNB

NEMETH TEREZ KATALIN

Eredeti

(Vilaggazdasag, 2017. aprilis 27., csiitortok, 1+13. oldal)
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Eladosodas, befektetés elott tajékozodni kell

Osszetett lehetdségek jelentek meg a piacon, az iigyfelek sokszor nem lathatjak at a részleteket

Sokat javult a szabalykOvetés a hazai pénzpiacon, de a piacfeliigyelet egyre nagyobb
jelentdséget tulajdonit annak, hogy fogyasztéi oldalrél is tobbet tegyenek a hibdk és
szabalytalansagok kisziirése érdekében. A Magyar Nemzeti Bank (MNB) tavalyi pénziigyi
fogyasztovédelmi jelentésének legfontosabb megallapitasa az, hogy a fogyasztoknak igencsak
ajanlott a lehetd legalaposabb t4jékozodas a szerz6déskotés elott.

Mint ahogy azt tegnap ujsagirok eldtt a jegybank fogyasztovédelmi vezetdi kifejtették, a
pénzpiacokon tavaly az egyes kis Osszegli, rovid futamideji, fedezetlen hitelek teljeshiteldij-
mutaton  kiviili  koltségei, a biztositok téves értékesitései, illetve a kotelezd gépjarmii-
felelosségbiztositasi szerzodésekhez kotddd tdjékoztatasi kotelezettség betartasa vagy annak
elmaradasa jelentett leginkabb kockéazatot. Ramutattak: sokszor a figyelmetlenség okozhat bajt,
példaul ha valaki nem koveti a zaloghdzzal megallapitott hataridoket, vagy elmulasztja idében
megujitani gépjarmiive kotelezojét.

Az alacsony hozamkornyezetben a tdkepiacon egyes ligyfelek a kockazatosabb, nehezen
atlathatd befektetések felé fordulhatnak. Ez azért problematikus, mert a termékek Osszetettsége
miatt sokan nem képesek teljes egészében atlatni befektetésiiket, illetve a kockazatokat, amelyeket
felvallaltak, emiatt pedig akar a pénziiket is elveszithetik. Eppen ezért a kombinélt, bonyolult
tokepiaci termékek értékesitésével kapcsolatos tajékoztatast kiemelten is ellendrizte tavaly a
jegybank.

A 2016-ban az MNB-hez érkezett 37 500 ligyfélszolgalati megkeresés és kozel 3700 irasos
fogyasztéi kérelem mintegy fele a hitelezésre és az addssagkezelésre vonatkozott. A kérelmek
szama tavaly a 2015-6s - az elszamolés, a forintositds miatt - kiugrdo évhez képest kozel 40
szézalékkal csokkent. A piacfeliigyelet 302 fogyasztévédelmi vizsgalatot folytatott le, 273 esetben
jogszabalysértést allapitott meg, amelyek miatt 258 millio forint birsagot szabott ki az érintett piaci
szereplokre. Az eddig lefolytatott vizsgalatok eredményeként az MNB szerint kijelenthetd, hogy a
biztositdsi piacot immar szaz szdzalékban atvilagitottdk, azonban mas szegmensekben még bdven
van teendd.

Racz
Eredeti

(Magyar 1ddk, 2017. aprilis 27., csiitortok, 11. oldal)

Az internetes vasarlasrol kérdezhetnek

ESZAK-DUNANTUL. A Kisalfold a vasarlokért rovat keretében idén rendszeresen méas-mas
fogyasztovédelmi témdban gyljtjiik Ossze olvasdink kérdéseit és valaszokat kériink azokra
szakértoinktdl. Ezuttal egy hétig a netes vasarlassal kapcsolatos leveleiket varjuk.

Az a legjobb, ha az interneten is csak megbizhatdo webaruhazaktol, markaktol vasarolunk. Azt
mar sokan tudjak, hogy az online vésarlas is iizleten kiviili kereskedelemnek szamit, ezért a termék
atvételétdl szamitott 14 napon beliil elallhatunk a szerz6déstdl, azaz visszakérhetjiik a pénziinket.
Ilyenkor persze a megvett holmit vissza kell juttatnunk az eladonak. A jogszabalyok szerint ennek
koltségét a vevOnek kell allnia, de tobb webaruhaz ezt atvallalja. Errdl érdemes még vasarlas eldtt
tajékozodni, azaz a kereskedd feltételeit, ajanlatait még a "kosarba teszem" gombra kattintds, a
megrendelés eldtt alaposan atbongészni. Az apré betlis részeket is érdemes végigolvasni.

A 14 napon beliili indoklas nélkiili elallast, a pénzvisszatéritést egyébként azért biztositjak a
jogszabalyok, mert netes vasarlaskor nem tudjuk kiprobalni, felprobalni a legtobbszor eldre
kifizetett terméket. Ha éIni akarunk ezzel a jogunkkal, akkor szandékunkat mieldbb jelezziik a
kereskeddnek irdsban, e-mailen vagy postai uton. Aztan vissza kell kiildeniink az arut. Azt is jo
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tudni, hogy még az atvételekor, a megkapott csomag gyors atvizsgalasakor donthetiink Ggy, nem
fogadjuk el. Célszerli még a futar jelenlétében felbontani a csomagot, megnézni, sértetlen-e a
tartalma, van-e benne szamla és hasznalati utasitas. Sok futdrcég mar biztositja ezt a lehetséget,
emberiik nyugodtan megvarja ezt, ha nem tart sokaig.

Ha hibas a neten rendelt termék, ugyanugy vonatkozik ra a jotallas vagy a szavatossag, mintha
boltban vettiik volna meg. Azaz eldszor javitast, cserét kérhetiink, ha ezek nem hoznak megoldast
vagy nem lehetségesek, akkor arleszallitast, vagy akar visszakaphatjuk a pénziinket. Ilyenkor van
jelentésége a webaruhdz elérhetdségeinek, barmelyiken €s személyesen is reklamalhatunk. A
panaszra a vallalkozas harminc napon beliil koteles reagalni, indokolnia is kell valaszat.

Sokan kiilfoldi webaruhazakbol is vasarolnak, vagy nem is tudjak, hogy azokbdl, mert .hu-ra
végzddik az oldaluk neve. Ilyenkor kiilondsen fontos, hogy megismerjiik masok tapasztalatait a
kereskedé megbizhatdsagarol, hogy elolvassuk, visszakiildés esetén all- ja-e¢ annak koltségét. S
milyen hataridére vallalja a megrendelés teljesitését, az aru elkiildését. A netes vasarlas témajaban a
leveleket majus 5-én délig varjuk a rimanyi.zita@kisalfold.hu e-mail- cimre és a szerkesztdség
postacimére. A Gazdasagi Versenyiigyi Tanacsadd Iroda szakért6i valaszolnak a kérdésekre,
tanacsaikat lapunkban jelentetjiik meg.

Eredeti

(Kisalfold, 2017. aprilis 27., csiitortok, 5. oldal)

Munkabalesetek lesz a téma

SZOLNOK Pénteken 9 o6ratél nyilt napot tart a kormdanyhivatal fogyasztovédelmi és
foglalkoztatasi fOosztdlya a munkabalesetben elhunyt, valamint megrokkant munkavallalok
emléknapja alkalmabol a megyehdzan. A programon a Munkavédelmi és Munkaligyi Osztaly
tapasztalataihoz kapcsolodo eldadasokat hallgathatnak meg az érdekldddk, akiknek konzultacids
lehetdséget is biztositanak.

(hg)

Eredeti

(Uj Néplap, 2017. aprilis 27., csiitortok, 2. oldal)

Rend van az élelmiszerpiacon

Rend van a hazai élelmiszerpiacon, az eldallitok, feldolgozok, kereskeddk igyekeznek betartani
az ¢lelmiszerbiztonsagi szabalyokat - mondta Fazekas Sandor foldmiivelésiigyi miniszter a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (NEBIH) tavaszi szezonalis élelmiszerlanc-ellendrzésének
eredményeit ismertetve az M1 Ma reggel és a Kossuth Radié 180 perc cimii miisoraban.

Fazekas Sandor elmondta, az orszagos akcid marcius 20-atol egy honapon at tartott, ez id6 alatt a
NEBIH koordinalasaval kozel 4700 ellenérzés soran 20 ezer tételt vizsgaltak, és 161 esetben
birsagoltak a hatésagok 15,6 millid forint értékben. Mint azt a foldmiivelésiigyi miniszter
hangstlyozta, a vasarlok érdekében zajlanak rendszeresen az ellendrzések, huisvét és karacsony elott
pedig fokozott figyelemmel kisérik a nagyobb élelmiszerforgalmat az arra illetékesek. A NEBIH
akcidjanak célja, hogy megvédjék a fogyasztokat a gyanus, bizonytalan eredetii, rossz mindségii
¢élelmiszerektdl.

A foldmiivelésiigyi miniszter elmondta, hogy az ellendrzéssorozat alatt talalt nem
nyomonkovethetd, ismeretlen eredetli, gyanuis ¢lelmiszereket kivontdk a forgalombdl és
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biogaziizemben megsemmisitették. A tarcavezetd kitért arra a megallapitdsra, miszerint az
ellendrzéseken a hazai ¢lelmiszerek koziil kevesebbet kellett forgalombdl kivonni, a magyar
¢lelmiszer biztonsagosabb az import arundl. A termékek egy részénél a feliratozas hidnyossagokat
mutat, erre jobban oda kell figyelni, és leszogezhetd, hogy a tudatos fogyasztdi magatartast semmi
sem potolja.

A tavaszi élelmiszerlanc-ellendrzés sordn az ellendérok kiemelten figyelték az eldallitastol a
forgalmazasig a pacolt, fiistolt, nyers vagy fott huskészitményeket, a tojast, az édesipari termékeket,
a kiilonféle borokat és szeszes italokat, valamint a szezonalis zoldségeket és gyiimdlcsoket. A
megvizsgalt kozel 20 ezer hazai és kiilfoldi élelmiszer-tétel tobb mint 2 szazalékat, 37 tonnat kellett
kivonni a forgalombdl, melynek értéke meghaladta az 5 millio forintot. Az termékek kivonasanak
f6 okai a fogyaszthatosagi, illetve mindség megdrzési id6 lejarta, az ismeretlen eredet, valamint a
jelolési hibak voltak.

Allatszallitmanyt 492 esetben vizsgaltak a szakemberek. E téren a korabbi évekhez hasonléan
nem allapitottak meg hianyossagot. Az élelmiszer-forgalmazasban 2531, a vendéglatasban 967, mig
az élelmiszer-elallitas teriiletén 690 létesitményt ellendriztek a NEBIH és a kormanyhivatalok
illetékes munkatarsai.

(FM Sajtéiroda)

Eredeti

(kormany.hu, 2017. aprilis 27., csiitortok)

Kozel 100 millio eurdpai allampolgar ugyanazon a néven mas minéségi
élelmiszerhez jut

"Kettds mérce osztja ketté Eurdpat" cimmel tartott eldadast Zsigd Robert, a Foldmivelésiligyi
Minisztérium (FM) élelmiszerlanc-feliigyeletért felelés allamtitkara az Elelmiszer Szaklap FMCG
Top 2017 konferencidjan. "A ndvekedés rakétdi" cimmel megrendezett esemény az FMCG és a
kereskedelmi szakma egyik legfontosabb éves eseménye az 4gazat meghatarozo szerepldinek
kétnapos szakmai foruma.

Zsigd Robert eldadasat azzal kezdte, hogy a kettds €lelmiszer ligye idén februdrban keriilt 4jra
fokuszba, amikor a szlovak agrarminiszter nyilvanossagra hozta a vizsgalatok eredményét.
Kijelentette: Fazekas Sandor agrarminiszter éppen ezért rendelt el ujra egy atfogd élelmiszer-
ellenérzést. A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal vizsgilata alapjan altalanossagban
megallapithatd, hogy a kiillonbdzd piacokra kiilonb6zé mindségben torténd gyartés jelensége sajnos
1étezik - tette hozza.

Az allamtitkar hangsulyozta: Magyarorszag nincs egyediil a véleményével: a szlovakok, a
csehek, a szlovénok, a horvatok, a romanok, a bolgarok és a gorogok szerint is elfogadhatatlan
gyakorlat, hogy kozel 100 milli6 eurdpai allampolgdr ugyanazon a néven mdas mindségii
¢lelmiszerhez jut. Veliink egyiitt ezek az orszagok azon az allasponton vannak, hogy Briisszelnek
fel kell Iépnie ez ellen a gyakorlat ellen! Leszdgezte: tovabbra is kidllnak a magyar vasarlok
érdekeiért.

Az allamtitkar eléadasanak masodik pillérében elmondta: Az elmult évek afa-csokkentései a
korményzat és az dgazat szerepldi szerint is meghoztak a kivant eredményeket: tisztult a piac, nétt a
felvasarlas és a fogyasztasi kedv, €lénkiilt a forgalom, nétt az allattartok szama. Ezért a Kormany
ugy dontott, hogy folytatja az afa-csokkentést, igy 2017. januar 1-tdl a friss tej, a baromfihts és a
tojas afaja mérséklodott 5 szazalékra.

Zsigd Robert kitért arra, hogy a magyar mezdgazdasag kibocsatasa és bruttd hozzaadott értéke
tobb mint 50%-kal javult az elmult hat esztenddben. A kedvez6 hatdsokat latva a kormany és az FM
tovabbra is elkotelezett a legfontosabb élelmiszerek afajanak csokkentése mellett és kiemelt
céljanak tartja az élelmiszeripar, mint stratégiai agazat komplex fejlesztését, amelyre tobb mit 300
millidrd forintot kivan biztositani.


http://www.kormany.hu/hu/foldmuvelesugyi-miniszterium/hirek/rend-van-az-elelmiszerpiacon

Az allamtitkdr eldaddsa végén beszélt Magyarorszdg hosszii tavi Elelmiszergazdasagi
Koncepcigjarol (2017-2050) ¢és hangsulyozta: az FM a hagyomanyos ¢&s egészséges
¢lelmiszertermelést timogatja, és erre fogja 6sztondzni az agazat szerepldit a jovoben is!

Eredeti

(hirado.hu, 2017. 4prilis 27., csiitortok)

MNB Pénziigyi fogyasztovédelmi jelentés: az elozetes fogyasztoi tajékozodas
mérsékli a kockazatokat

Az MNB fogyasztovédelmi fokuszéban tavaly tobbek kozt a lakéshitelek kamatkockazata, a
fogyasztasi hitelek THM-en kiviili koltségei, a biztositdsi félreértékesités ¢és a KGFB-
szerzddésekkel kapcsolatos tijékoztatasok alltak. Mindezek kapcsan a jegybank figyelmeztet: a
fogyasztoknak ajanlott szerzodéskotés eldtt a lehetd legalaposabb tajékozodas - olvashaté az MNB
2016-os fogyasztdévédelmi jelentésében. A jegybank kiemelten vizsgalta az elszamolas, forintositas
végrehajtasat és a tékepiaci szereplok tdjékoztatasi kotelezettségeinek betartasat is.

A Magyar Nemzeti Bank (MNB) ma kozzétett 2016. évi Pénziigyi fogyasztovédelmi jelentése az
aktudlis pénziigyi fogyasztovédelmi kockdzatokrol, a tavalyi legfontosabb jegybanki
fogyasztovédelmi vizsgalatok eredményeirdl, a pénziigyi termékeket érintd jellemzd problémakral,
illetve az MNB pénziigyi tudatossagat erdsitd ismeretterjeszto tevékenységérol szamol be.

A jelentés szerint a jelzdloghitelek futamideje alatt - foként a lakashitelek akar 15-20 éves
futamidejét is figyelembe véve - szamitani lehet az Eurdpa-szerte historikusan alacsony
referenciakamatok, illetve azok nyoman a lakéshitelek kamatszintjének emelkedésére. Ezt az yj
folyositasi hiteleknél viszont részben ellenstilyozhatja a fokozddd - az MNB altal egyebek kozt a
fogyasztobarat lakashitel-koncepcioval is 0sztonzott - banki verseny kamatfelar-csokkentd hatésa.

Mindezek miatt kiemelten fontos, hogy minden fogyasztd - a jovObeni hosszl tavi, tulzott
eladosodéas veszélyének elkeriilése érdekében - egyéni koriilményeinek alapos mérlegelésével,
tudatosan hozza meg pénziigyi dontéseit.

A pénzpiacokon szintén kockazatot jelentettek tavaly egyes kis Osszegli, rovid fedezetlen hitelek
teljes hiteldij-mutaton (THM) kiviili koltségei, a biztositoknal a félreértekesitések, illetve a kotelezd
gépjarmii-felelosségbiztositasi (KGFB) szerzddésekhez kotddo tajekoztatasi kotelezettségeinek
betartasa. Az alacsony hozamkornyezetben emellett a tékepiacon egyes ligyfelek a kockazatosabb,
nehezen atlathatd befektetések felé fordulhatnak. A kombinalt, bonyolult tékepiaci termékek
értékesitésével kapcsolatos tajékoztatds jegybanki ellendrzése kiemelt feladat volt tavaly - all a
jelentésben.

Fogyasztovédelmi kockdzat az (unids szabalyok alapjan) névekvd szdmu hatdron atnytlod
pénziigyi szolgaltatdo, mivel esetiikben korlatozottak az MNB feliigyelési jogositvanyai. Az
elektronikus technologiak (pl. online forex platformok) térnyerése, a felgyorsult adatiramlés és
adatfelhasznalas pedig a pénziigyi lgyfelek személyes adatainak védelme kapcsan hordozhat
problémakat magaban.

A kockazatok kezelésére, megeldzésére a jegybank tavaly - a folyamatos feliigyelés eszkozei
mellett - 302 fogyasztovédelmi vizsgalatot inditott, 273 ligyben allapitott meg jogsértést, amelyek
miatt 258 milli6 forint birsagot szabott ki a piaci szereplokre. Kiemelten vizsgalta az MNB egyebek
kozt a fair banki hitelezési szabalyoknak valé megfelelést, az elszamolés, forintositds jogszeri
teljesitését, a csoportos biztositasok feltételeit, illetve a biztositasi alkuszok szakmai tevékenységét.

A 2016-ban az MNB-hez érkezett mintegy 37,5 ezer iigyfélszolgalati megkeresés és kozel 3700
irasos fogyasztoi kérelem mintegy fele a hitelezésre és addssagkezelésre vonatkozott. A kérelmek
szdma tavaly a 2015-0s - az elszdmolas, forintositasi miatti - kiugré évhez képest kozel 40
széazalékkal csokkent.

A jegybank tavaly - a pénziigyi tudatossag erdsitését célzo intenziv kommunikacios kampanyok
mellett - egyebek kozt a késedelmes lakossagi jelzaloghitelesek helyzetének rendezésérdl, illetve a
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lakossagi pénzpiaci termékfejlesztési ajanlasokkal, az etikus életbiztositasi koncepcid végigvitelével
¢s a budapesti bankk6zi kamatlab (BUBOR) meghatarozasaval kapcsolatos feladatok atvételével
tett 1épéseket a pénziigyi fogyasztovédelem erdsitése érdekében.

Eredeti

(euroastra.hu, 2017. aprilis 27., csiitortok)

Tobb mint 250 milli6 forint fogyasztovédelmi birsagot kaptak tavaly a bankok

Miisorvezetd: - Barki fordulhat a Magyar Nemzeti Bank fogyasztovédelmi kdzpontjdhoz, ha tigy
€rzi, nem tisztességesen bant vele a bankja. A tavalyi évben az ilyen panaszok hatasara tobb mint
250 milli6 forint birsdgot szabott ki a jegybank a pénzintézetekre. A legtobb esetben hitelfelvétellel
kapcsolatban kovettek el szabalysértéseket a bankok.

Riporter: - Horvath Péter nem kototte meg idében autdjanak kotelezd biztositasat. Most egy tobb
mint szazezer forintos csekket kapott elozetes figyelmeztetést nélkiil. Ezért fordult a jegybank egyik
tanacsado irod4jahoz.

Horvath Péter: - Egy fliggetlen szakértd tud segiteni abban nekem, hogy a levelet megirjam,
kihez, hogy milyen hataridokkel kell bekiildenem, mit tartalmazzon a levelem.

Riporter: - A Magyar Nemzeti Bank irodai 2011 ota az orszag 11 megyéjében nyujtanak
ingyenes tanacsokat levélben, telefonon és személyesen is.

Szakécs Attila (vezetd fogyasztovédelmi tanacsadod): - Biztositasi, pénzintézeti, tehat banki,
illetve tékepiaci kérdésekben, ha hozzank fordulnak az iigyfelek, akar egy panasz benyujtasanak az
elkészitésében, akar az, hogy hova fordulhatnak annak érdekében, hogy az 6 problémajukra valaszt
kaphassanak, vagy egy megfogalmazésban segitiink nekik.

Riporter: - A jegybanknak idén az a célja, hogy az Osszes megyeszékhelyen legyen pénziigyi
tanacsado irodaja.

Szabo Jozsef (igazgato, MNB Pénziigyi Fogyasztovédelmi Kozpont): - A célunk az, hogy a
fogyasztok eldzetesen tajékozodjanak.

Riporter: - A jegybank tavalyi felmérése alapjan a pénziigyi kockazatokat az eldzetes
tajékoztatassal lehet elkeriilni, tavaly ugyanis a legnagyobb ardnyban pénziigyi, vagy
hitelelszdmolasokkal fordultak a MNB-hez. Ezt kovetden a félretdjékoztatasra panaszkodtak a
legtobben, amit a szdmlavezetési, illetve egyéb dijakra felszamitott koltségek kovettek. A panaszok
11%-a vonatkozott egyéb ligyviteli hibakra. A jegybank pénziigyi fogyasztovédelmi igazgatdja
szerint a legtobb problémat a pénziigyi tudatossag novelésével el lehet keriilni, amihez szamos
formaban segitséget nyljtanak a lakossagnak.

Szabd Joézsef: - Kiilonbozd pénziigyr termékek valasztasat eldsegitd kalkulatorokat,
termékvalasztokat lizemeltetlink a honlapon. Készitettiink tajékoztato kisfilmeket, amik egy percben
mondjak el a kiilonboz6 pénziigyi témakban a legfontosabb informéciokat. Folyamatosan készitiink
olyan 5-6 perces oktatofilmeket, ami részletesebben fejti ki egy témanak az ismereteit.

Riporter: - A Magyar Nemzeti Bank tavalyi kérelmek kivizsgalasakor tobb mint 258 millié forint
birsagot szabott ki fogyasztovédelmi szabalysértések miatt piaci szereplokre. Idén a zaloghdzakat
fogjak vizsgalni.

Eredeti

(MTV, 2017. aprilis 27., csiitortok - 10 ora - hossza: 3 perc)

Reform elott a kozétkeztetés
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A kozétkeztetés megujitdsa egy olyan lehetdség, amely mindannyiunk egészségére kedvezd
hatassal lehet - errél beszélt egy konferencian a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal elndke.
Oravecz Marton Ugy fogalmazott: a kormany kiemelt figyelmet fordit a kdzétkeztetésre, hiszen
naponta 1,5-2 milli6 ember ¢letét befolyasolja ez a szolgaltatds. Hangstlyozta: fontos a jo
mindségl, helyi alapanyagok hasznalata, de gondolni kell ... Tovabb

A Reform el6tt a kozétkeztetés bejegyzes el6szor a csalad.hu jelent meg.

A kozétkeztetés megljitasa egy olyan lehetdség, amely mindannyiunk egészségére kedvezd
hatassal lehet - errdl beszélt egy konferencian a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal elndke.

Oravecz Marton ugy fogalmazott: a kormany kiemelt figyelmet fordit a kdzétkeztetésre, hiszen
naponta 1,5-2 millio ember ¢életét befolyasolja ez a szolgaltatas.

Hangsulyozta: fontos a jé mindségli, helyi alapanyagok hasznalata, de gondolni kell a
technologiai megujulasra is.
terén, mind konyhatechnoldgia terén nagyobb hangsulyt kell kapnia. A jo gyakorlatokkal tenni kell
a maradék és az €lelmiszerfolosleg kialakulasa ellen, illetve ki kell dolgozni az ijrahasznositasanak
moédjait, ligyelve az ¢élelmiszerbiztonsagi, kornyezeti és szocialis szempontokra egyarant -
fogalmazott.

(hirado.hu)

A Reform el6tt a kozétkeztetés bejegyzes el6szor a csalad.hu jelent meg.

Eredeti

(csalad.hu, 2017. aprilis 27., csiitortok)

Rovarirto szert talaltak az ujhagymaban

A hatarértéket meghaladd mennyiségben taldltak klorpirifosz rovardld szert a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) szakemberei egy olasz szarmazast tjhagyméaban.

Mint az a hivatal honlapjan olvashato tajékoztatobol kideriil, a termékmintat a SPAR aruhéazlanc
vasvari iizletében vették a hatésag munkatarsai. A novény 0,45 mg/kg mennyiségben tartalmazta a
méreganyagot, ami a technikai hatarértéknek szamito 0,05 mg/kg kilencszerese.

A Nébih hangsulyozta, hogy a novényvédd szer maradéka ebben a mennyiségben nem jelent
akut egészségligyi kockéazatot. Az ligyben hatdsagi eljaras van folyamatban.

A megengedett érték tobbszorosének megfeleld mérget tartalmazott az olasz ijhagyma

Sziikség van-e a peszticidekre?

Az Egyesiilt Nemzetek Szervezetének (ENSZ) szakért6i marciusi jelentésiikben kifejtették, a
novényvédd szerek katasztrofalis hatdssal vannak a kornyezetre, az emberi egészségre ¢€s a
tarsadalom egészére. Az akut mérgezés évente mintegy 200 ezer haldlesetért felelds vilagszerte.
Hilal Elver, az ENSZ kiilonmegbizottja ugy gondolja, a ndvényvédd szereknek semmi koze az
¢hinség felszamoldsdhoz, a mezdgazdasag pedig ma is képes lenne 9 millidrd embert élelmiszerrel
ellatni.

[TOP-CIKKEK-AJANLO]

Eredeti

(hazipatika.com, 2017. &prilis 27., csiitortok)

A fogyasztobarat vallalkozasoké a jovo
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A fogyasztobarat vallalati szemléletet és a kiemelkedd gyakorlatokat népszeriisitd, egyszersmind
azokat jutalmazé dijat alapitott a Budapesti Békéltetd Testiilet (BBT). A dijra palyazni kell,
amelyben bemutatjak sajat fogyasztévédelmi gyakorlatukat.

Egyre inkabb felértékelddik a fogyasztobarat vallalkozasok szerepe. Amelyik cég termékében,
szolgaltatasaban, egyezségre valo torekvésében megbizhat a fogyasztdé még egy késdbbi vita esetén
is, sokkalta nagyobb eséllyel tarthatja meg tigyfeleit és keriili el azok esetleges elvesztését.
Ellenkez6 esetben konnyen szamolhat mind a bizalomvesztéssel, mind pedig a forgalma
visszaesésével vagy akar johirneve elvesztéséve - kozolte a BBT.

Azt mondtak, tobbek kozott ezt az értéket kivanjdk megdrizni, egyszersmind tovabbfejleszteni,
¢s jutalmazni a "Jo gyakorlatok a fogyasztévédelemben" cimii palyazattal, ezt és annak eredményeit
pedig megismertetni a kozvéleménnyel. A BBT célja, hogy mind a kis- és kozépvallalkozasok,
mind pedig a nagyvallalatok megismerjék egymas jO gyakorlatait, fogyasztovédelmi
sikertorténeteit, a fogyasztovédelemben alkalmazhat6 egyedi és jol miikodo gyakorlatokat, legyen
sz0 akar a mindennapi mikddésiikrdl, az iigyfeleik és potencialis tigyfeleik tajékoztatasarol vagy
éppen marketing tevékenységiikrol.

Ezaltal tisztaban lesznek a piacon 1év0 mas gazdasagi szereplok altal kovetett iranyokkal, a
kialakult fogyasztovédelmi trendekkel, és akar egymastdl is tanulva fejleszthetik tovabb sajat
fogyasztovédelmi tevékenységiiket. Mindezekkel az érintett vallalkozdsok is hozzajarulnak a
tudatos fogyasztdi magatartas széleskort elterjesztéséhez.

A "Jo gyakorlatok a fogyasztovédelemben" cimili péalyazaton barmelyik magyarorszagi
székhellyel, telephellyel vagy fidkteleppel rendelkezé véllalkozas részt vehet, a meghirdetett két
kategoriaban ("kereskedelem" vagy '"szolgaltatasok").Feladatuk, hogy bemutassdk palyazati
anyagukban sajat fogyasztovédelmi gyakorlataikat, amelyek alkalmasak az értékteremtésre €és ezen
beliil akar a békélteto testiiletekkel folytatott egyiittmiikodések bemutatasara, és népszertsitésére a
vallalkozasok és a fogyasztok korében.

A javasolt palyazati elemekben szerepel tobbek kozott a videok (példaul: kisfilmek, reklamok,
interjuk), az tgyfelek és leendd ligyfelek tdjékoztatdsat segitd fogyasztdi anyagok (plakatok,
brosurak, online tajékoztatd anyagok), vagy sajat belsd, a szakmaisdg erdsitésére iranyuld
gyakorlatok (képzések, egyebek), fogyasztovédelmi sikertorténetek dokumentalasa és bemutatasa.
Ugyanakkor ez csak példalozo jellegii felsorolas és a palyazok teljesen szabad kezet kapnak, hogy a
fentiekbdl egyet, tobbet, valamennyit vagy akar sajat otletiik alapjan 0j elemeket is szerepeltetnek
palyazatukban.

A palyazatok benyujtasara a testiilet e-mail cimére és postacimére (1016 Budapest, Krisztina krt.
99.) torténd megkiildés utjan van lehetdség legkésébb 2017. november 15-ig, a "J6 gyakorlatok a
fogyasztovédelemben - palyazat" targy feltiintetésével. Az értékelésre legkésébb 2017. november
30-ig keriil sor. Az ottagu zsiiri értékelése alapjan pedig a legszinvonalasabb palyazati anyagokat
benyujté vallalkozasok a "Kiemelkedd fogyasztovédelmi gyakorlat - 2017."dijban részesiilnek,
sajtonyilvanos eseményen. Tovabbi informacidk a testiilet internetes honlapjan érhetdek el.

Hunyor Erna Szofia

Forrés: Pr7/BBT

Eredeti

(profit7.hu, 2017. aprilis 27., csiitortok)

Nivo

Gondoltak volna, hogy még léteznek haboru el6tti jelzaloghitellel terhelt ingatlanok
Magyarorszagon, raadasul olyanoktdl, amelyek mar tobb mint 70 éve megszlintek? Ugye nem?
Pedig vannak ilyenek. Hogy ez milyen problémakat okozhat és hogy hogyan lehet egy mar régota
nem létezd bank nem 1étezd jelzalogatdl megszabadulni? A mai misorbol kideriil. Egér ragta és
tobb éve lejart élelmiszereket is talaltak a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal szakemberei


http://profit7.hu/palyazat/a-fogyasztobarat-vallalkozasoke-a-jovo

még arpilis elején egy Baranya megyei bolt ellendrzése sordn, de emlithetném a nemrégiben
lefoglalt hatalmas mennyiségii, ki tudja honnan szarmazé burgonyat is. Vajon ezek egyedi esetek
vagy el6fordulhat maskor is? Mit etetnek meg veliink, vagyis mennyire vagyunk biztonsagban és
hogyan muikodik az €lelmiszer-kommandd, egy kicsit beleegylink ennek a részleteibe is? Aztan, az
egyik legnagyobb problémat okozo témat is tovabb feszegetjiik ma, természetesen mi masrol, mint
a parkolasrol lehetne sz6 és most azt igyeksziink majd koriiljarni, hogy mi van akkor, ha mondjuk
rossz telefonszamra kiildjiikk el a parkolasrél az SMS-t. Es ha végighallgatnak mindeket azt is
megtudhatjadk, hogy az ugynevezett pénziigyi fogyasztévédelem teriiletén mire panaszkodtunk,
legalabbis az elmult iddszakban a legtobbet, megjelent ugyanis a legfrissebb pénziigyi
fogyasztovédelmi jelentés. Két szakérté vendégem a stidioban Kecskés Andras iigyvéd, parkolasi
szakértd és Binder Istvan, a Magyar Nemzeti Bank feliigyeleti szévivdje. Cimkék: Helik Ferenc,
NEBIH, élelmiszerhamisitds, NAV, blniigyi nyomozok, revizorok, informatikus, jogasz,
rendvédelmi  kollegak, tobb  helyszin, ellendrzések, ¢&jszaka, hajnalban, hétvégén,
jelzélogbejegyzések, ingatlanok, 1945 eldtt, nem 1étezd, budapesti bérhazak, vidéki ingatlanok,
értékesités, hitelfelvétel, jelzadlogjog, tordltetés, kiilfoldi tulajdonosok, perek, allami reorganizacios
intézmény, felszdmolas, zold rendszam, jogosultsadg, buszsav, ingyenes hasznalat, parkolas, téves
telefonszdm, mas Ovezet, jogalap nélkiili gazdagodas, visszafizetés.

Eredeti

(KlubRadio, 2017. aprilis 27., csiitortok - 14 ora - hossza: 55 perc)

Informatikus utanpatlas

Mar 5 févarosi és 10 vidéki egyetem egyiittmiikodik informatikai vallalkozasokkal

A jelen és a jovO a digitalizacid, a kormany célja, hogy a polgarok és vallalkozdsok a digitalis
atalakulas nyerteseivé valjanak. Ennek elemi feltétele a sziikséges digitalis készségek megszerzése,
legyen szo akar az alapvetd digitalis jartassadgrol, akar a professzionalis informatikai fejlesztdi
tudasrol - szogezte le Kara Akos infokommunikéacioért és fogyasztovédelemért felelés allamtitkar.

Kissé megdobbentem, amikor azt olvastam, hogy a munkaerdpiacrol kozéptavon legalabb 22
ezer megfelelden kvalifikalt informatikus, els6sorban alkalmazasfejlesztd szakember hidnyzik, mert
ez az a szakma, ami szinte minden véallalkozasndl nélkiilozhetetlen, és miivel6i aranylag jol
keresnek. Mi az oka annak, hogy ez a helyzet mégis kialakult?

- A Nemzeti Fejlesztési Minisztérium megbizasabol 2015-ben a Kormanyzati Informatikai
Fejlesztési Ugyndkség a hazai informatikus- és IT-mérnokképzés helyzetének, problémainak, gatld
tényezdinek vizsgalatara kutatast rendelt meg. Ennek egyik f6 megallapitdsa szerint hazankban 22
000 fOre tehetd az informatikus munkaer6hiany. Ez a jelenség nem egyedi, a nemzetkdzi
informatikai munkaerdpiacon is nagymértékli munkaer6hiany mutatkozik, mely exponencialisan
né. A Gazdasagfejlesztési és Innovacids Operativ Program 3.1.1 projektjével a kormanyzat célja,
hogy csokkentse a hazai informatikus munkaeréhianyt, ezzel parhuzamosan k6zos egytittmiitkodésre
invitalja az egyetemeket, az informatikai vallalkozéasokat és a (tovabb)tanulni szandékozokat. Ennek
keretében a kormany a felsdoktatasi intézményekkel kozosen egy olyan vallalati gyakornoki
programot dolgoz ki, amely biztositja, hogy a hallgatok elméletben és gyakorlatban is valds,
piacképes tudasra tegyenek szert.

Tavaly oktoberben azt olvastam, hogy a fiatalok tobbsége a palydn marad, csak nem szerez
diplomat, nem fejezi be az egyetemet, mert egész egyszeriien ott nem azt a tudast kapja, amit a piac
elvar. Ezt tapasztalja az allamtitkarsag is?

- A kormanyzat hatarozott szandéka, hogy a felsdoktatasi intézmények ¢és az IKT vallalkozasok
kozotti egyiittmiikodés erdsitésével eldsegitse a piaci igényeknek megfeleld tudasanyag biztositasat
a hallgatoknak. Ez a kovetkezd teriileteken valosul meg: kurrens, nemzetkozileg elismert
informatikai tanusitvdnyokhoz sziikséges tananyagok oktatdsaban, vendégoktatisban, ahol az
egyiittmiikodé vallalkozés vendégoktatokat biztosit az egyetemnek, gyakornoki programban,
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amelyben a hallgatok a vallalatoknal a gyakorlatban is megismerhetik az adott vallalat altal hasznalt
legjabb programokat, technologidkat, illetve gyakorlatokat. Az 6sztondij programon keresztiil az
egyik kiemelt célunk az, hogy jelenleg a képzési szakiranyra jellemzd, megkozelitden 50%-0S
lemorzsolddast csokkentsiik, és minél tobben fejezzék be alap- vagy a mesterképzésen végzett
tanulmanyaikat.

Szintén még 2016-os hir, hogy ha valaki informatikus akar lenni, akkor fejleszteni, tesztelni is
tudni kell, amit iskolaban csak kevés helyen lehet elsajatitani. Budapesten még akad erre lehetdség,
de vidéken szinte egyaltalan nem. Ha ez igaz, akkor szervezik a vidéki képzések megerdsitését?

A projekt keretében 100 informatikai vallalkozas ¢és felsdoktatasi intézmény kozotti
egylittmikodési megallapodds megkotése is célunk annak érdekében, hogy az egyetemi képzésen
tobb mint 100 kurzus gyakorlati oktatdsaban az IKT vallalkozasok tapasztalt szakemberei is részt
vegyenek. A projekt elsé litemében, 2018. oktober végéig 275 hallgatonak biztositunk lehetdséget
arra, hogy a gyakornoki program keretében bovitse gyakorlati ismereteit. Ez a szam a projekt
meghosszabbitasaval, reményeink szerint, atlépheti az ezret is. A projekt keretében eddig 5 fovarosi
¢s 10 vidéki egyetem kotott megallapodast informatikai vallalkozasokkal az egyiittmiikodésre,
tovabbi 6t megallapodast most készitenek elo.

Milyen modszerekkel szeretnék a palyavalasztas eldtt allo fiatalokat arra 6sztondzni, hogy az
informatika teriiletét valasszak?

- Kiemelten célunk a palyavalasztas el6tt allok, sziileik és a tanaraik elérése. El kell oszlatnunk
az informatikéval kapcsolatos tévhiteket, és meg kell mutatnunk az informatika igazi arcat, ami
rendkiviil szines, izgalmas és barki szamara elsajatithat6. Ra kell vilagitanunk arra is, hogy az
informatikai tudas ina mar nem kivaltsag, hanem a hétkoznapok része és eszkoze, ezért aki ezt a
palyat valasztja, az hosszl tdvon biztos alapokra helyezheti a jovojét. 2017 végétdl tobb mint 400
rendezvényen fogjuk arra 0sztonozni Magyarorszag fiataljait, hogy ezen a teriileten tanuljanak
tovabb, éljenek az orszag barmely részében. A klasszikus palyavalasztasi kiallitasokon és
szakmabemutatokon tal minél kozelebb szeretnénk hozni az informatikat a palyavalasztas eldtt
allok és csaladjaik szamara. Orszagos roadshow-t, taborokat szerveziink, ahol a robottechnikan tul a
fiatalok megismerhetik az informatika szines és folyamatosan megujulé vilagat. Utazé laborunkkal
szeretnénk eljutni az orszadg legtavolabbi telepiiléseire is, igy a gyerekek jatékos formaban
ismerkedhetnek informatikai eszkozokkel, jatékokkal. Tekintettel arra, hogy ez a korosztaly
rendkiviil fogékony a szdmitdgépes jatékok irant, olyan jatékprogramot is terveztetiink, amely az
informatikat népszerlsiti. Emellett az orszag harom pontjan IT-demonstracios €és élménykdzpontot
hozunk létre.

Az nem hatna 0sztonzdleg, ha az informatikus szakot ingyenessé tennék?

- Az informatikai szakok egy része alapvetden ingyenes azok szamara, akik megfeleld
pontszamot érnek el a felvételi eljaras soran. Az orszagnak jol képzett informatikus szakemberekre
van szliksége, ezért ha barki ingyenesen beiratkozhatna a képzésre, nem biztos, hogy helyt tudna
allni. A projekt keretében viszont a csatlakozo, az adott felsGoktatdsi intézményben jogviszonnyal
rendelkezd hallgatoknak ingyenesen lesz lehetdségiik olyan piacképes, a vallalatok altal preferalt
szaktudds megszerzésére, amelyet eddig csak komoly koltségekkel lehetett elvégezni. Cserébe a
hallgatoktol azt varja az egyetem, hogy a diplomaig jussanak el.

Dualis képzésben gondolkodnak? Tehat programjuk szoros kapcsolatot létesit az oktatasi
intézmények ¢és a vallalkozasok k6zott?

- Az egyetemek vendégoktatoként fogadjak az egylittmiikodo vallalkozasok munkatarsait, igy a
hallgatoknak lehetdségiik lesz olyan gyakornoki programban részt venni, amelyet gyakorlati
1doként is elfogadnak az egyetemek.

Tovabbképzéseket is inditanak? Szerveznek tanfolyamokat azok szdmara, akik mar diplomasok,
de 1épést szeretnének tartani a fejlédéssel, a piaci elvarasokkal?

- Terveink szerint az egyetemi oktatoknak is lehetdségiik lesz oktatoi felkészitésen részt venni.
Jelenleg csak a hallgatok és az oktatok képzését tervezzik, de elképzelhetd, hogy a kormanyzat a
késébbiekben a diplomasoknak is biztosit erre lehetséget.

Az Informatikai Vallalkozasok Szdovetségéve miként kapcsolodik be a programba?

- A projekt konzorciumban valdsul meg, amelynek tagjai a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium, az
Informatikai Vallalkozasok Szovetsége (IVSZ) ¢és a Kormanyzati Informatikai Fejlesztési



Ugynodkség mint konzorciumvezetd. Az IVSZ szakmai tapasztalataval és gyakorlati modon is részt
vesz a projekt végrehajtasaban.

Mekkora forrast biztositanak a projektre, és mikor deriil ki, hogy bevaltak-e szamitasaik?

A projekt megvalodsitasara 2018. oktdber 31-ig, jelenleg 2,8 milliard forint all rendelkezésre.
Bizunk abban, hogy a 2018-as felvételi adatokbol mar latszik, hogy minél tobben kivannak
informatikat tanulni, hiszen ez lett a masodik legnépszeriibb felsdoktatdsi szak a felvételi
jelentkezések szerint.

Eredeti

(Magyar Férum, 2017. aprilis 27., csiitortok, 9. oldal)

Kosar magazin - 1. rész

Riporter: - Tobb millio forintos hiany egy nem rég épiilt csaladi hazon. Hiaba a szakért6i
vélemény a hianyossagokrodl, felelds nincs. Egy-két éve huzddo birdsagi eljaras részletei mai
adasunkban. Betépve. A drogokra konnyli raszokni, de kinkeserves lejonni rola. Kutatasok szerint a
fiatalok egyre korabban probaljak ki azokat. Hogyan lehet megeldzni, hogy a fiatalok kiprobaljak az
illegalis szereket? A Kosarban megmutatjuk. Kosz, penész, egériiriilék és tobb mint szaz lejart
élelmiszer. Ez a latvany fogadta a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal szakembereit aprilis
elején egy Baranya megyei bolt ellenérzése sordn. Most kovetkezd riportunkban megmutatjuk,
milyen katasztrofalis allapot uralkodott a vasarosdomboi kisboltban. Na, meg mit tehetiink, ha mi is
ratalalunk egy hasonlo iizletre.

Helik Ferenc (igazgatd, NEBIH Kiemelt Ugyek Igazgatosaga): - Az ellenérzés soran sajnos
megddbbentd koriilményeket tapasztaltak a kollégaim.

Riporter: - Az egység elhanyagolt volt, poros volt, piszkos volt, a kézmosas feltételei nem voltak
biztositva. A kenyeret, péksiiteményt a f61don, koszos ladaban tartottak.

Riporter: - Rengeteg lejart terméket arultak.

Helik Ferenc: - A termékek kozott volt 2012-ben lejart konzervek, "15-ben lejart asvanyviz.

Riporter: - De az egérragta és az egériiriilékes termékek voltak a legundoritobbak. Belegondolni
borzasztd, hogy ezekbdl az élelmiszerekbdl valaki fogyasztott.

Helik Ferenc: - Emellett még azt kellett tapasztalniuk, hogy szamos helységben egériiriilék volt a
dobozokon, a polcokon, illetve a pocokra az ott dolgozok egérmérget helyeztek ki.

Riporter: - Ha barmilyen méreg étellel érintkezik, és azt megessziik, akkor annak akar halalos
kimenetelli mérgezés is lehet a vége.

Helik Ferenc: - A ragcsaloirtdo mérgek, itt jelen esetben az egérméreg is amennyiben emberhez
keriil, vagy emberi szervezetbe keriil, akkor komoly megbetegedést, illetve amennyiben nagyobb
mennyiség, akkor akar haldleset is bekovetkezhet.

Riporter: - Azonnali hatallyal felfiiggesztették az egység miikodését. 105 tételt, mintegy 2 mazsa
nem nyomon kévethetd, lejart mindség-megérzési idejii terméket vontak ki a NEBIH szakemberei a
forgalombol.

Helik Ferenc: - Sajnos az eljaras az iigyfél nem volt kozremiikodd, emiatt renddri biztositast
kellett kérni, és csak igy tudtak a kollégak befejezni az eljarast.

Riporter: - A varhato birsag Osszege milliés nagysagrendi lesz, és amiatt, hogy megszegte a
hatosagi kotelezést szintén tovabbi birsag kiszabéasara keriil majd sor. A NEBIH tavaly is bezaratott
egy torokszentmiklosi boltot, ami egy csalddi hdz udvaran lizemelt. Kindlatban tobbek kozott
napolyi, chips és szaraztészta szerepelt, amik egytdl-egyig lejart termékek voltak.

Helik Ferenc: - A lejart termékek egy részét egy melléktermék megsemmisitéssel foglalkozo
véllalkozotdl szerezte be az illetd. Ezt & folvasarolta legélisan, elszallitotta egy sajat masik
telephelyre, és ott a jogszabalyok szerint kizardlag allati takarmanyként értékesithette volna.
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Riporter: - A termékek egy részét azonban nem allattartoknak értékesitette, hanem atadta a
boltnak, hogy eladjdk a helyi lakosoknak. Eszméletlen olcson lehetett hozzdjutni ezekhez a
termékekhez, ezért rengeteg vevo vasarolt itt.

Zsigd Robert (élelmiszerlanc-feliigyeletért felelés allamtitkar): - A Nemzeti Elelmiszerlanc-
biztonsagi Hivatalnak van egy zoldszdma, amelyet barmikor folhivhatnak egyébként a vasarlok,
hogyha barmi szabalytalansagot tapasztalnak, és azt kivizsgaljuk.

Riporter: - Egy internetes applikaciot is lizemeltetnek.

Helik Ferenc: - A zoldszam megnyomasaval eldontheti, hogy hangalapu bejelentést kivan tenni,
telefonos bejelentést, illetve e-mailben, vagy pedig ott a helyszinen lefényképezi azt a dolgot,
amivel ugy gondolja, hogy problémaja van, ¢és ezt automatikusan a rendszer nekiink elkiildi, és
akkor a kollégék hatékonyan és gyorsan tudnak ellendrzést tartani.

Riporter: - A szakemberek 48 oran beliil kivizsgaljak a bejelentést. A szakember azt javasolja,
hogy mindenképpen nézziik meg jol a terméket, amit vasarolunk.

Helik Ferenc: - Nézze meg, hogy van e rajta jelolés. Amennyiben nincs rajta semmiféle jelolés,
akkor mindenképpen azt tanacsolom, hogy tartozkodjon ennek a terméknek a megvasarlasatol. Ha
van rajta jelolés, akkor a legelsé az, hogy nézze meg a fogyaszthatosagi ideje, mindség-megorzési
ideje nem jart-e le, nincs e feliilcimkézve, nem latszik-e annak nyoma, hogy letdrdlték volna az
eredeti datumot.

Riporter: - Ne menjenek sehova. KovetkezO riportunkban mutatjuk, hogy hogyan Iehet
megeldzni, hogy a fiatalok kiprobaljak az illegalis szereket.

Eredeti

(MTV, 2017. aprilis 27., csiitortdk - 11 ora - hossza: 5 perc)

Kosar magazin - 2. rész

Riporter: - Konnyi raszokni, de kinkeserves lejonni réla - drogfogyasztok tipikus dilemmaja ez.
Kutatasok szerint a fiatalok egyre kordbban probaljdk ki a drogokat. Fogyasztovédelmi
magazinunkban most megmutatjuk, hogyan probalja megelézni a rendérség ezt a negativ
folyamatot.

Riporter: - Fiatal el6adok életszerti jelenetet mutatnak be egy iskola focipalyajan. A mini drama
arrol sz6l, hogy egy tarsasag tagjai belefutnak egy haverjukba, aki drogot kinal nekik. Engednek az
unszolasnak. Pechjiik van, mert a rendérség éppen arra jaréroz. A kabitdszer keresd kutya gyorsan
megtalalja a marihudnat. A Nemzeti Kébitoszer Adatgyiijté és Kapcsolattarté Kozpont 2015-6s
felmérése szerint a kilencedikes ¢€s tizedikes diakoknak tobb mint negyede fogyasztott mar drogot.
Tobbek kozott ezt a szdmot szeretné visszaszoritani a rendorség kiilonleges bemutatdja a Re-Akcio.

Topa Zoltan (renddr drnagy, Nemzeti Blinmegel6zési Tanécs): - Koznapi szituaciokon keresztiil
probaljuk megfogni a fiatalokat. Olyan helyzeteket mutatunk be, olyan helyzetgyakorlatokat,
amelyekkel 6k barmikor kapcsolatba keriilhetnek, és azért mutatjuk ezt be, hogy lassak,
tapasztaljak, atéljék, be is vonjuk dket.

Riporter: - A Re-Akcidé olyan Osszetett biinmegelézési projekt, melyet kifejezetten iskolak
szamara hoztak létre. A didkok lathatjak, hogyan sodrodhatnak bele bilincselekményekbe, vagy
példaul hogy milyen stlyos kovetkezménye lehet az ittas vagy drogos vezetésnek, vagy hogyan
kertilhetiink kapcsolatba tiltott szerekkel. Ez a didk is talalkozott mar ezzel a problémaval.

Lajtmann David: - Nekem ilyen sajnos volt is ilyen a barati koromben, és tudom, volt ilyen a
barati koromben, tudok ilyenrdl, akit belevittek csoportosan, hogy ne igen, de csindld, de akkor te
nem leszel mend, ha te nem csindlod, €s sajnos az illetd bele is ment, és azdta sem tudott
kikeveredni a dologbol. En példaul barmikor tudok nemet mondani, és soha nem is probalnék ki
semmilyenfajta tudatmodosito szert.
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Riporter: - Van, aki azonban nem tud nemet mondani. A bemutatén az is kideriil, hogy ilyenkor
mi torténhet. A kabitdszer keresd kutyat lehetetlen atverni. Barhova is probalja valaki eldugni a
szert, az allat megtalalja. A lebukast roppant kellemetlen kovetkezmények kovetik. Ruhdzat
atvizsgalas, megbilincselés, eldallitas.

Szekér Norbert: - Nem lennék annak a helyében, akivel igy jarnak el, mert hat azért tényleg
szerintem megalazo, féleg, hogyha tobben is latjdk. Es nem azért, mert a renddr tgy cselekszik,
hogy az megaldzo, hanem amit csinaltam, €s ahogy el kell jarni.

Riporter: - A demonstracié nem finomkodik, de talan éppen erre van sziikség.

Szentpéteri Mariann (igazgatd, Lukdcs Sandor Mechatronikai és Gépészeti Szakkozépiskola és
Kollégium): - A kamasz didkok kiforrott jellemmel érkeznek az iskolaba, de biztos az, hogy ezen a
jellemen is a pedagogusok, akik elhivatottak tudnak alakitani. Ezért nagyon fontosak ezek a
szituaciok, hogy ha meglatja, akkor annyira megdobbentd, olyan sokkolo hatasként éri, hogy utana
tud donteni, talan helyesen is.

Riporter: - Az igazgatd azt mondja, hogy az iskola nagy sulyt helyez a megelézésre. Ezt a
nagyszabasu bemutat6t is honapokig tervezték.

Szentpéteri Mariann: - Ez a korosztaly az, amelyik leginkabb ki van téve a kortars csoportok
altali veszélynek, 6k valnak leginkabb aldozatta, és ezért szeretnénk ket biztonsagban tudni.

Riporter: - A bemutaton a didkok a maga nyers valosagaban szembesiilhetnek azzal, hogy
felelosek tetteikért.

Topa Zoltan: - A hangsuly azon van, hogy atélje, tapasztalja, jatszva tanuljon, hogy bizony egy
ilyen tettemnek sulyos kovetkezményei lehetnek.

Riporter: - A Drogfokuszpont adatai szerint 2010 6ta dsszesen 181 pszichoaktiv szer jelent meg
Magyarorszagon. Ez azt jelenti, hogy havonta két-harom 1j drogot is piacra dobnak. Rendszeresen
akadnak koztiik igen veszélyesek, melyek sulyos élettani karosodast okoznak. Roppant fontos a
felvilagositas és a megeldzés.

Riporter: - Kovetkezé riportunkban egy csalad kiizdelmét lathatjak. Hazuk befejezése utan
tobbmillios hibakat tartak fel a szakértok. Hogyan tovabb?

Eredeti

(MTV, 2017. aprilis 27., csiitortok - 11 ora - hossza: 5 perc)

Kosar magazin - 3. rész

Riporter: - Hibas szigetelés, penészes, repedezett falak, rosszul tervezett és kivitelezett
garazskapu. Csak néhany, azok koziil a hibakbol, amelyekkel ez a markoi csaldd megkapta ) hazat.
Fogyasztovédelmi magazinunk most kovetkezd riportjdban egy olyan csaladi haz épitése koriili
vitat mutatunk, melynél mar évek ota keresik a feleldsoket.

Farkas Tamas: - Kértitk mi a szerzodéseket, de nem tudtak elhozni.

Riporter: - Farkas Tamas és csaladja meglehetésen nehéz helyzetben van. Uj hazuk tele van
hibakkal, de nem tudjék elérni, hogy kijavitsak azokat. A 2010-es vordsiszap-katasztrofdban Ok is
elveszitették hazukat. Kartalanitdsként 0j otthont kaptak Markén. A kivitelezd a KIVSZER Kft.
volt. A tamogatast az Orszagos Katasztréfavédelmi Foigazgatdsadg folyositotta. Hogy rendben
menjen az ¢€pitkezés, a katasztréfavédelmi foigazgatésag megbizott egy miszaki feliigyelettel
foglalkozé céget is, hogy kovesse figyelemmel az épitkezést. Még szerencse, ugyanis a haz tele van
hibakkal, melyeket mind a cég, mind a csalad jelzett.

Farkas Tamas: - Nagyon kedvesen mindent megmagyaraztak. Nem volt egy hangos sz6 sem.
Huzték az id6t és terelték. Két év utdn mar ott tartottunk, hogy azt mondtak, hogy majd a harom
éves bejards soran meg lesznek csindlva a munkdk, mert addig nem tudjak ravenni dket, hogy a
munkakat megcsinaljak, de a harom éves bejaras utan viszont mindenki eltint. Telefonaltunk,
leveleztiink, de semmilyen visszajelzést nem kaptunk.
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Riporter: - A miiszaki ellenérzéssel megbizott cég szépen dokumentalta a problémakat.

Farkas Tamas: - Az els6 problémdk azok a ho. Tehat példaul a tetdszerkezetnél nagy
mennyiségli porho jutott be a padlastérbe, és ez a lampatesteknél jelentkezett, ahol csopogott bele,
vagy allt a lampaburaban a viz, amire a kivitelez6 azt mondta, hogy esztétikai hiba.

Riporter: - Farkas Tamas azt mondja, nekik a katasztrofavédelmi foigazgatdsag altal kijelolt
KIVSZER Kift.-vel kellett szerzodést kotniiik, akik a szerzodésben elsé osztalyi munkat vallaltak.
Azt gondoltak, megbizhatnak a cégben, és az épitkezés rendben lesz. Remélték, hogy nem sporoljak
majd ki sem az anyagot, sem a munkat a hazukbol, melyet a katasztrofaban elveszetett otthonukért
kapnak. Valahol azonban mégis hiba csuszott a torténetbe, ugyanis most mar birésagon az iigy, az
otodik targyalason vannak tal. Most Florian Zsolt, az Epitkezék Orszagos Egyesiiletének elnoke
probalja kibogozni, hogy ki lehet a felelds a hibas teljesitésért.

Farkas Tamas: - Ez egy villanyvezeték, ami igy van iderakva. Ha megnézziik, a két ablak kozott
végig repedve. A gazrozsanal fenn, ott folyik vissza a viz.

Riporter: - Es ez csak néhany a szemmel is lathato hibakbol.

Florian Zsolt (elndk, Epitkez6k Orszagos Szovetsége): - A katasztrofavédelem mit tesz?
Tulajdonképpen 6 a megbizd, tehat 6k bizzak meg az KIVSZER Kft.-t. Mit tesznek annak
érdekében, hogy a veliik szerzOdésben 1évo épitkezésnek a hibait kijavitsa az a cég, akit viszont 6k
biztak meg, akivel szintén 6k szerzddnek. Tesznek 1épéseket?

Farkas Tamads: - Egylittm{ik6d6, nagyon kedves uriember, de nem tesz semmit.

Florian Zsolt: - De mit jelent, hogy egyiittm{ik6dd az a kedves uriember?

Farkas Tamas: - Semmit. Semmit nem. A problémat kell megoldani, de nem a probléma
megoldasan vannak.

Florian Zsolt: - Mivel védekeznek?

Farkas Tamas: - Hogy 6k csak finansziroztak?

Flérian Zsolt: - Oneki mar rég felel6sségre kellett volna vonnia a KIVSZER Kft.-t, és az 6n
iranyaba pedig a katasztrofavédelemnek lépéseket kellett volna tenni, hogy ezek a problémak
megoldddjanak.

Riporter: - Az egyesiilet jogasza szerint a legfontosabb tisztazni, hogy ki, kivel all szerzédésben.
Ha ez vildgos, akkor lathato, hogy ki miben felelds a torténtekeért.

Eifert Gabriella (jogi vezetd, Epitkez6k Orszagos Egyesiilete): - Minden esetben igazabol
tényleg azt kell vizsgalni, hogy kik kozott milyen jogviszony all fenn. Ugye ez egy szerzddéses
jogviszony, mert ugye akkor szerzdédésen beliil okozott karrdl beszEliink, vagy szerzédésen kiviil
okozott karrél van szo.

Riporter: - A helyzet teljesen abszurd. A szerz6dés értelmében a katasztrofavédelmi
foigazgatosag kvazi csak fizette az épitkezést. Az hogy, milyen a hdz, nekik nincs kozik. A
kivitelezdt viszont tigy tlinik, nem tudjak feleldsségre vonni. Hidba a miiszaki ellenorzést végzo cég
hibalistdja, Gigy tlinik, valamiért nem elég, mert a birdsag igazsagiigyi szakértdt kért, hogy nézze at
a hazat. A szakértdé megtette. Igazolta, hogy van hiba bdven, tobb mint 4 milli6 forint a kar és a
hidny. Maradjanak veliink, és jon a torténet tobbi szerepldjének is a magyarazata is. Lesz koztiik
egészen elképeszto is.

Eredeti

(MTV, 2017. aprilis 27., csiitértdk - 11 ora - hossza: 5 perc)

Tudatos fogyasztok az egri Arany Janos Iskolaban

Az egri Arany Janos Iskola évek oOta azon dolgozik, hogy a didkok tudatos fogyasztokka
véaljanak. A kitarto munka eredményeként az intézmény ma megkapta a Fogyasztéi tudatossagra
nevel6 iskola cimet. A kitlintetést Egerben Keszthelyi Nikoletta fogyasztovédelemért felelds
helyettes allamtitkar adta at. Toth Beata vendége a témaban Nadr Zoltanné, az egri Arany Janos
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Altalanos Iskola intézményvezetSje. Cimkék: Nemzeti Alaptanterv, koznevelés, fenntarthatosag,
okoiskola.

Eredeti

(MTV, 2017. aprilis 27., csiitortdk - 13 ora - hossza: 5 perc)

Egyiittmiikodés az élelmiszer-egészségiigyben

Az ¢élelmiszer-biztonsaggal ¢és az egészséges taplalkozassal kapcsolatos hatékony tarsadalmi
szemléletformalas eldsegitése érdekében egylittmiikddési megallapodast kotott a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal és az Orszagos Gyogyszerészeti és Elelmezés-egészségiigyi
Intézet - kozolte tegnap az MTI-vel a két szervezet. Az oldal tdamogatoja a SWIETELSKY *(PGI)

Eredeti

(Magyar Hirlap, 2017. aprilis 28., péntek, 9. oldal)

Osszefogassal a tudatos vasarlasért

Egyiittmiikodési megallapodast kotott tegnap a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal
(Nébih) és az Orszagos Gyogyszerészeti és Elelmezés-egészségiigyi Intézet (OGYEI). A kozos
munka célja az élelmiszer-biztonsaggal ¢és az egészséges taplalkozassal kapcsolatos hatékony
tarsadalmi szemléletformalds. Az Osszefogés tobb teriiletet érint, ilyenek a specidlis taplalkozasi
célu élelmiszerek, az étrend-kiegészitok, az internetes kereskedelem ¢és a kozétkeztetés.

Oravecz Marton, a Nébih elnoke kiemelte, az 6sszefogassal az eddiginél is hatékonyabban tudjak
majd szolgalni a lakossag érdekeit. Pozsgay Csilla, az OGYEI féigazgatoja hangsilyozta, hogy az
¢lelmiszer-biztonsag ¢€s a taplalkozas-egészségiigy egymast kolcsondsen kiegészito teriiletek, a két
intézmény munkaja eddig is sok esetben kapcsolodott egymdshoz. A mostani megallapodas
lehetdséget biztosit arra, hogy a két szervezetben rendelkezésre 4ll6 szaktudds egymast erdsitve
szolgalja a hatdsagi €s szakmai tevékenység eredményességét, ezaltal a lakossag egészségének
megOrzését és fejlesztését.

Magyar Idék

Eredeti

(Magyar 1ddk, 2017. aprilis 28., péntek, 12. oldal)

A netes vasarlasrol kérdezhetnek

ESZAK-DUNANTUL A Kisalfold a véasarlokért rovat keretében idén rendszeresen més-mas
fogyasztovédelmi témdban gyljtjiik O0ssze olvasdink kérdéseit és valaszokat kériink azokra
szakértdinktdl. Ezuttal egy hétig a netes vasarlassal kapcsolatos leveleiket varjuk.

J6 tudni, hogy az online vasarlas is iizleten kiviili kereskedelemnek szamit, ezért a termék
atvételétdl szamitott 14 napon beliil elallhatunk a szerzddéstdl, azaz visszakérhetjiik a pénziinket.
Ilyenkor persze a megvett holmit vissza kell juttatnunk az eladonak. A jogszabalyok szerint ennek
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koltségét a vevonek kell allnia, de tobb webaruhaz ezt atvallalja. Errdl érdemes még vésarlas eldtt
tajékozodni, azaz a kereskedd feltételeit még a "kosarba teszem" gombra kattintas eldtt alaposan
atbongészni. A netes vasarldas témajaban a leveleket mdajus 5-én délig varjuk a
rimanyi.zita@kisalfold.hu e-mail- cimre és a szerkeszt0ség postacimére. A Gazdasagi Versenyligyi
Tanacsadoé Iroda szakértdi valaszolnak a kérdésekre, tanacsaikat lapunkban jelentetjiik meg.

Eredeti

(Kisalfold, 2017. aprilis 28., péntek, 4. oldal)

Sériilhet a versenyképesség egy unios javaslat miatt

Alapvetd versenyképességi kovetkezménye lenne annak, ha az uniés foglalkoztatasi, szocialis,
egészségligyi ¢€s fogyasztovédelmi tandcs 2017. juniusi lilésén atmenne a kikiildetési iranyelv
modositasa. Ugyanis az gazdasagi korlatoz6 intézkedések bevezetését tenné lehetévé az Gjonnan
csatlakozott orszagokkal szemben - kdzo6lte Varga Mihaly nemzetgazdasagi miniszter a visegradi 4-
ek varsoi Ulését kovetden a tavirati irodanak. A versenyeldny elsdsorban az épitdiparban és a
feldolgozoiparban mutatkozik meg. Az oldal timogatoja a SWIETELSKY *(BQ)

Eredeti

(Magyar Hirlap, 2017. aprilis 28., péntek, 9. oldal)

Repjegyet vettem, de elgépeltem a nevem! Mit csinaljak?

Ne panikolj, és ne hivd az emelt dijas telefonos iigyfélszolgalatot, van ingyenes megoldas.

Az olykor rohejesen olcs6d fapados légitarsasagok hirtelen nagyon dragava tudnak valni, ha
valamilyen kiilon szolgaltatast is igénybe akarsz venni. Ugyhogy teljesen érthetd, ha bepanikolsz,
amikor meglatod a visszaigazold e-mailben, hogy Szabd Zsuzsanna helyett véletleniil Szab
Zsuszanna lettél a beszallokartyan. Ahelyett, hogy kétségbeesetten tarcsdzndd az emelt dijas
Szamon a légitarsasag ligyfélszolgalatat, €s kifizetnéd telefonszamlaban még egyszer a repjegyed
arat, higgadj le, nincs semmi veszve.

A Ryanairnél, a Wizz Airnél és az Easyjetnél is ingyenesen ki tudod javitani a hibat, ha viszont
teljes nevet akarsz cserélni a jegyen, megeshet, hogy egy 0j jegy megvasarlasaval jobban jarsz.
Kivéve, ha azért akarsz nevet modositani a repjegyen, mert 1d6 kozben férjhez mentél. Mert ez
esetben megint csak ingyenes az atiras. Na, de haladjunk szépen sorban.

Egy-keét karakter még belefér

Egy véletleniil elgépelt név miatt mar csak azért sem kell dsszeomlani, mert ha hinni lehet az Egek
ura blognak, "a reptéri szabalyok szerint a beszallokartyan talalhato, és az igazolvanyban szerepld
név egy-két karakterrel eltérhet, ezért még senkit nem fognak ledobni egyetlen jaratrdl sem". De
nyilvan megkdnnyiti az ember életét Gt kozben, ha helyes adatok szerepelnek a beszallokartyajan.
Példaul nem kell hosszasan bizonygatnia, hogy 6 az, csak nem annyira koncentralt, amikor megadta
a nevét foglalaskor.

Ezért megnéztem a harom legnépszeriibb, Budapestrdl indulé fapadosnal mennyibe keriil adatot
modositani akkor, ha véletleniil elirtunk valamit, €s akkor, ha 4tadnank valakinek a repjegylinket, és
ezért a teljes nevét at kéne irni.

Wizz Air: harom karaktert és az utas nemét ingyen atirhatod

A Wizz Air 2017 éprilis elején vezette be az ingyenes névmoddositast. Ne oriilj, nem a névcserét,
azért tovabbra is sok pénzt kell fizetned, ha atvennéd a baratndd repjegyét amikor 6 nem tud
elutazni. Az utas nemét, és az elgépelt nevet harom karakterig viszont ingyenesen meg lehet


http://hiradaspr.hu/l/?c=WatRim%2BckFpYCYeC%2FO1569FdjbX8echproWNE%2FhvQU2i7bN%2Bl%2BatJ3o6Dz9cw28YVzJN84Zj5e2m5Rx8lyU7qA%3D%3D
http://hiradaspr.hu/l/?c=120W4OaSXmBkhqwir9smXBcQhatKIDzisWoelDktH%2BL%2F1EUGOAZ5MkvjX2O%2BCDPoYhoCJ%2BI8T9j3tB6GEgHz4A%3D%3D
http://dex.hu/x.php?id=divany_eletmod_cikklink&url=http%3A%2F%2Fegekura.blog.hu%2F2017%2F04%2F03%2Fingyenes_nevmodositas_a_wizz-en

valtoztatni a légitarsasag honlapjan.

Friss hazasoknak jé tudni, hogy a lednykori névre lefoglalt, de id6 kdzben megvaltozott nevet is
ingyenesen lehet véltoztatni, de ehhez az 1j okmanyok és a hdzassagi anyakonyvi kivonat
bemutatasa sziikséges. A valtoztatasi igényt itt kell bejelenteni, viszont itt lehet, hogy csak 30
nappal késobb valaszolnak. Ha siirgés, sajnos fel kell hivni a méregdraga telefonos
iigyfélszolgalatot, szdval ingyenes mar biztosan nem lesz a csere.

Ha nem is gépelted el a neved, €és nem is hdzasodtdl meg, egyszeriien csak atadnad masnak a
repjegyedet, a névmodositas dija jaratonként és utasonként 45 eurdba keriil. Egy returjegynél tehat
mar 90 euréndl tartunk, ami kb. 28 ezer forint. Van, amikor még ez a rafizetés is megéri, de
eléfordulhat, hogy érdemesebb bukni az el6z6 jegyet, és venni egy Ujat.

Ryanair: 24 6ran beliil javitjak ingyenesen az aprobb hibdkat

A Ryanair honlapjadnak informacioi szerint, ha a foglalastdl szamitva 24 6ran beliil észreveszed,
hogy helyesirasi hiba van a nevedben, vagy tévesen adtad meg a datumot, esetleg az utvonalat,
ingyenesen kijavithatod a légitarsasag honlapjan.

Szoval igen, még az sem gaz, ha majus 10. helyett 11-et adtal meg, Parizs helyett pedig Pragaba
vettél jegyet. Ha van, az arkiilonbozetet ki kell fizetned, ha pedig olcsobb lenne az 10j jegy, akkor
nem adjak vissza a rafizetésedet. De legalabb plusz pénzt nem kérnek érte. De fontos, hogy ez csak
24 6rén beliil lehetséges!

A teljes név megvaltoztatasanak dija naluk sem olcso: a légitarsasag honlapjan foglalt jegyek esetén
ez 110 eurdba (37 400 forintba) keriil, a telefonos tligyfélszolgalaton keresztiil, vagy reptéren
vasarolt jegyeket pedig 160 eurdért (54 400 forintért) lehet atirni egy masik utasra.

Easyjet: az eliitéseket ingyen javitjak

Az Easyjetnél a kisebb eliitéseket (pl. Erszébetetet irsz Erzsébet helyett, Balogot Balogh helyett
stb.) ingyenesen lehet méddositani, akarcsak a megszolitast.

A teljes név modositasanak dijai naluk a leghtizésabbak. Indulas eldtt tobb mint 60 nappal a teljes
névmodositas online vasarolt jegyek esetén utasonként és iranyonként 6300 forintba, telefonos
tgyfélszolgalaton vasarolt jegyek esetén 7500 forintba keriil. Ha indulas el6tt 60 nappal, vagy még
kevesebb idon beliil szeretnénk masra atirni a jegyet, akkor utasonként és iranyonként vagy 18 900
forintot (online jegy) vagy 20 500 forintot (telefonos jegy) kell fizetni.

http://divany.hu/eletmod/2017/04/28/mi van ha elgepeltem a nevem fapados repjegyvasarlas
kor/?utm source=index.hu&utm medium=doboz&utm campaign=Ilink

(Divany.hu 2017. aprilis 28., péntek)

Magyarorszagon felfiiggeszthetik a Norvég Alapot

Olav Berstad, Norvégia budapesti nagykovete a 168 Oranak arrol beszélt, hogy nem igaz, amit a
kormany kommunikalt a norvég féllel valdo megallapodasukrél, magyaran, hogy a Norvég Alap 65
milliard forintos elosztasanal a kormanynak vétdjoga lenne.

Leallhat a norvég program — Olav Berstad: Elfogadhatatlan, hogy tigynoknek mindsitsék az altalunk
tamogatott civileket - 168 o6ra

Oslo szamara elfogadhatatlan, hogy kiilfoldi igynokként regisztraljak a Norvég Civil Tamogatasi
Alap altal segitett szervezeteket. Egyebek mellett ezt mondta el Olav Berstad, Norvégia bu A
nagykovet szerint ,,feltétlentil sziikségesnek tartjuk, hogy a civil alap kezeldje teljesen fiiggetlen
legyen minden kormanyzati befolyastol.” Egyben hatarozottan kijelentette, hogy nem tudja
elképzelni, hogy a magyar kormany vétdjogot kapjon, és nem allnak arra készen, hogy
Magyarorszagon eltérjenek a korabbi évek gyakorlatatol.

A jelenlegi targyalasokrol azt mondta:

,En személyesen azonban azt gondolom, ha egy olyan egyszerli kérdésben sem sikeriil
megallapodnunk, mint a civilek tdAmogatasa, akkor

Magyarorszagon az egész program megallhat”.
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A kormany a civilek ellen

A 2014-es valasztasok utan a Norvég Civil Alapra tdmadt rd a kormany. Sikerteleniil. 2017 ugy
indult, hogy "kitakaritjak a civileket" az orszagbol.

Majd hozzatette, ha egy orszag nem tud megallapodni a tdmogatéas felhasznalasardl, akkor ezt a
pénzt abban az orszagban nem hasznaljak fel.

Széba keriilt a parlament elétt fekvd civiltorvény, amirdl az altalanos és részletes vitat is
mar lefolytattak, de egyelére még nem szavaztak rola, és a kovetkez6 két hét napirendi pontjai
kozott sem szerepel a szavazéds. A torvény arra kdtelezné a civil szervezeteket, hogy az amugy is
kotelez6 elszamolasokon til tiintessék fel a honlapjukon és minden mas egyéb modon, helyen, ha
kiilfoldrol kapott tdmogatasuk meghaladja a 7,2 milli6 forintot. Errdl a nagykovet azt mondta, hogy
szamukra elfogadhatatlan, hogy ,akdr Magyarorszagon, akir masutt kiilfoldi iigynoknek
mindsitsék" - barmilyen kozvetlen vagy kozvetett utalassal - az altaluk tdmogatott civil
szervezeteket.

»Az alap tdmogatdsi Osszegének legalabb tiz szazalékat a civil szektor rendelkezésére kell
bocsatani. Kovetkezésképpen a programot nem lehet ugy miikddtetni, hogy ezt a részt kihagyjuk
beldle”, zarja az interjut a nagykovet.

http://index.hu/belfold/2017/04/28/magyarorszagon felfuggeszthetik a norveq alapot/

(Index 2017. 4prilis 28., péntek)

Evek 6ta toptéma a kenépénzes sztorik kozott a jogsi megszerzése egy Kis
rasegitéssel

,Olyan oktatot keresek, aki hajlandé megoldani 100 szazalékosan ,,sikeres” vizsgat. :)” Ezt az Index
forumara irta be egy olvasdé nemrégiben. Az, hogy a jogsi megszerzéséért kell-e fizetni vagy sem,
rendszeresen Ujra €s Ujra eldkeriil, idén is szamos hozzaszolast irtak be kiilonb6zd lapok forumain
ezzel a témaval kapcsolatban.

A bejegyzések igen valtozatosak, €s akad koztiik olyan is, aki a becsiiletes oktatok €s vizsgaztatok
védelmére kelt, mondvan, hogy roluk soha nem szo6lnak a hirek. A hozzasz6lok tobbsége azért arrdl
szamolt be, hogy tobbszor megbuktattdk a vizsgan, igy annak ujra és Gjra neki kellett futnia, ami
természetesen Ujabb tizezrekbe fajt nekik.

Oktatok és vizsgaztatok egyarant azt allitottak néhany honappal ezeldtt a 24.hu-nak, hogy a vizsgak
igen is megvasarolhatéak. Raadasul az ellendrzések nem kovetkezetesek €s szigoruak, illetve foleg
vidéken mindenki mindenkit ismer. A lapnak név nélkiil nyilatkozo oktatd alapvetd problémanak
tartotta, hogy amikor valaki volan mogé szeretne iilni, azt mondja, hogy elmegy megszerezni a
jogsit, nem pedig azt, hogy meg fog tanulni vezetni. Vagyis a pluszpénzért konnyebben
megszerezhetd jogsi ¢l az emberek fejében.

Mirdl szamolt be az oktat6? Sokan szerették volna megvenni a vizsgat, de eléfordult, hogy egy
sziillo akarta pénzzel elintézni a gyereknek a jogsit. Az oktatok a pénziikért nem adtdk le a
tanuloknak a gyakorlati ordkat, enélkiil kiildték Oket vizsgazni. Nagy kategoridknal (teherauto,
busz) stirtin eléfordul, hogy a tanulok nem vezethetik le a kotelezd ordkat. Az illetd persze csak a
kotelezd oraszam levezetésének aldirdsa utan mehetett vizsgara.

Nem elég, hogy gyakran nem adjak le a kotelezd oraszdmot, hanem, ha megbukik a tanulo,
beszedik tdle a potorak és a potvizsga dijat, plusz bevethetik a kendpénzt is. Elvileg véletlenszeriien
dél el, melyik oktaté melyik vizsgaztatohoz keriil, de konnyen meg lehet hekkelni a rendszert.

A Fizettem.hu is foglalkozott néhany éve mar az autosiskolas vesztegetésekkel. Errdl sz616 korabbi
irasunk:

Jogositvany minden dron

Az egyik bejelentd vezetésoktatdja a megadott 6 tanpalyabol mindOssze hdromra vitte el a
tanulovezetdt a kotelezd 30 ora alatt, majd a tanfolyam végén megjegyezte, hogy sziikség lenne
még néhany Orara, kiilonben esélytelen a jogositvany megszerzése. A bejelentd 30 ezer forintot
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ajanlott fel, hogy abbol 10 ezer forint legyen az oktatdé, 20 ezer pedig a vizsgabiztosé. Elsdre
atment.

Egy masik esetben egy budapesti lakos lanyanak az oktatd azt mondta, hogy tud vezetni, de addig
nem fog atmenni a vizsgan, amig meg nem keni az oktatot. Végiil az oktatd bejelentette a lanyt
vizsgara, megkente a vizsgabiztost és sikeriilt a vizsga. A tanulovezetd sziilei a 20 ezer forintos
kendpénzt megadtak az oktatonak, hogy ne tartozzanak vele.

Lathaté, hogy a megjelent cikk 6ta a dolgok mintha nem valtoztak volna, hiszen az Index
foruman egy teherautora jogsit szerzo illetd a kdvetkezoket irta. ,,Mi 60 ora helyett 3 orat vezettiink,
mert sokan vagyunk indokkal.”

Masok bejegyzései igy szoltak:

,Kénytik, kedviik szerint buktatnak,4-5. alkalomra tudsz csak levizsgazni, mert persze a pénzrdl
$z0l.”

,En 15 év jogsi nélkiili vezetés utan tettem le ma elsére a forgalmi vizsgamat egyetlen hibavonallal.
Nem, nem vagyok ennyire jO, tobb volt a hibdm, de normalis oktatdt fogtam ki és korrekt
vizsgabiztost, meg par total brutal forgalmi helyzetet, amit szépen lekezeltem, és nem hiuzkodott
hibavonalakat hiilyeségekért.”

A fiam ma végre levizsgazott vezetésbdl, harmadszor. Mikor elkezdte, mondta nekem, hogy fizetni
szoktak, én elamultam, és mondtam, hogy sz6 sem lehet errdl, te “rendesen” fogsz levizsgazni.
Kétszer probalta meg, nem sikertilt, teljesen kikésziilt, szidta magat, hogy milyen béna... stb. Most
harmadszor azt mondta, megprdbalja és fizet, mar tal akar lenni az egészen. Persze ma sikeriilt, és
mindenki nagyon kedves volt vele! Hanyok ettdl az orszagtol! Mar most egy fiatalnak is evvel kell
szembesiilnie, hogy itt minden csak igy megy, ha pénzt adsz?”

Az egyik hozzasz6106 kélvaridja pedig igy zajlott:

,,Arra akarom felhivni a figyelmeteket, hogy az égész a pénzrdl szol. 2015 szeptemberében kezdtem
a KRESZ-tanfolyammal. Hamar sikeriilt is, egy honap mulva vizsgaztam, 110 ezer forintért volt
hirdetve egyben minden. Az oktatd 2 honap elteltével jelentkezett, hogy oktaté hidny miatt csak
most kerlilt ram a sor. 30 o6rat ugy vezettetett le velem, hogy a korméanyon kiviil ssmmihez nem
nyulhattam. Eldre kellett tiz orat, 32 ezer forintot fizetnem, de én mindig negyvenet adtam... A
kotelezd 580 kilométer utan vizsgazni akartam, de erdskodott, hogy nem jo, még vegyek még plusz
ordkat. Vettem még 20 orat, aztan még akart plusz o6rékat vetetni. Mar nem birtam, kértem egy
masik oktatot, vettem még tdle is 20 orat, és utdna vizsgaztam is sikeresen. De elére megmondta az
oktatom, ha véget akarok vetni a szenvedéseimnek, hogy biztos sikeriiljon, pénzt kell adnom. Mert
0 55 éve oktato, és tudja, hogy hidba vezetek jol, akkor is direkt megbuktatnak, hogy vegyek még
plusz orékat, meg a vizsgadijat 0jbol.”

A férumozok kozott akadt olyan, aki felhozta a lehetséges megoldast is. ,,Nyugati orszdgokban ugy
tudom, kameras felvétel is késziil a vizsgarol, hogy az emberek tudjdk bizonyitani, ha ok nélkiil
buktattak meg Oket.”

https://blog.atlatszo.hu/2017/04/evek-ota-toptema-a-kenopenzes-sztorik-kozott-a-jogsi-
megszerzese-eqy-kis-rasegitessel/

(atlatszo.hu 2017. aprilis 27., péntek)

Reklamtabla van a telkén? Nyartol mar jol megbiintethetik miatta

Jelenleg csak a lakoteriileti utak mellett elhelyezett rekldmtablakért szabhat6 ki birsag, de a jovoben
ez kiterjed a lakoéteriileten kiviili utak melletti teriiletre is - ezt is tartalmazza a kozuti kozlekedési
torvény modositasi javaslata.

2015 ota €l az a szabaly, hogy a lakott terlileten beliili utak mellett nem lehet rekldmtablat
elhelyezni. A tilalom megszeg6jére 100 ezertdl 500 ezer forintig terjedd birsag szabhato ki, raadasul
ismételhetden.

Par honappal késébb 1épett hatdlyba az a modositas, amely megtiltja a gépjarmiivek kozlekedésére
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szolgald kozuat lakott teriileten kiviili szakasza mellett is a reklamtabla elhelyezését. Ennek a
megszegése azonban eddig nem volt birsagolhat6, a mostani mddositod javaslat viszont erre is 100-
tol 500 ezer forintig terjedd birsagot helyez kilatasba. Réadasul ismételhetéen. A biintetést az a
telektulajdonos fizetné, akinek a foldjén talalhato a tiltott reklamtabla.

A modositast a héten nyujtottak be az Orszaggyllésnek, elfogadasa junius kdzepére varhatd, jalius
elején hatalyba is [éphet.

http://hvg.hu/ingatlan/20170428 Reklamtabla van a telken Nyartol mar jol megbuntethetik
miatta

(hvg.hu 2017. aprilis 28., péntek)

Oriasi fizetds 6vezet lesz Budapesten - mutatjuk a részleteket

Sikerrel zarult a zugloi onkorményzat parkoldjegy-kiadd automatdk beszerzésére és lizemeltetésére
kiirt tendere. Két uj fizetds ovezet lesz Budapesten - ezekrdl mar a szerzodést is megkototték.
Hamarosan fizetds lesz a Vérosliget kornyéke, vagyis a Vagany utca, a Francia ut, a Kerepesi Ut és
a Dozsa Gyorgy ut altal hatarolt teriilet, valamint az Ors vezér terétdl északra fekvd XIV. keriileti
zona.

A kiirds még tavaly év végén jelent meg a Kozbeszerzési Ertesitdben. A zugloi onkormanyzat altal
alairt szerz6désbol kideriil, hogy 0sszesen 204 automatat helyeznek ki a két teriiletre. A nagyobb -
az 56-osok terét is magaba foglalo zonaba - 174 automata keriil, mig az Ors vezér teréhez 30-at
telepitenek. A dij a tervek szerint 175 forint lesz.

Kik nyertek?

A késziilékeket az egyik nyertes, a francia Parkeon SAS fogja szallitani, a 204 -bdl 14 darab lesz
alkalmas bankjegyek elfogadésara.

A masik két nyertes a C-Ware Kft. parkoloautomata-iizemeltetd és a Sis Parking Kft., amely annak
ellenére, hogy bd egy éve alapitottdk 3 millié forintos tékével, mar Jozsefvarosban is elnyert egy
183 millios tendert. Errdl itt irtunk bévebben.

A harom cég teljes korli lizemeltetést vallalt, mar ami az automatakat illeti. Az autok ellendrzése
természetesen nem az 6 feladatuk lesz.

A szerz6dés szerint az éles lizemnek a szerz0dés aladirasat kovetd 90. napon kell elindulnia, amely
julius elso felére datalhato.

A cégek az lizemeltetésért havonta automatanként 69 ezer forintot kapnak, amely a 204 automataval
¢s a szerz0deés 60 honapos iddtartamaval szdmolva 844 milli6 forint.

Nem meglepd

Az érintett zonak bevonasa a fizetés Ovezetbe nem meglepd. Budapesten egyre kevesebb az
ingyenes teriilet, ahol pedig még nem szereltek fel ordkat, ott a lakok panaszkodnak az
onkormanyzatoknak, hogy tegyenek valamit, hiszen nap kdzben nem talalnak helyet lakasaik koriil.
Ezen megfontolasbol lett fizetds tavaly a Jozsef Attila-lakotelep és a Vagohid utca kornyéke, ezért
lesznek ordk a XIII. keriilet Nagykoraton kiviili részén mar nem csak a Dunahoz kdzelebb esd
teriileteken, hanem attol tavolabb, és ezért fontolgatja a XI. keriilet, hogy fizetds zonakkal tereli be
az autdsokat a P+R parkolokba, tobbek kozott a 4-es metrd vonzaskorzetében.

Zugloban eddig nem voltak fizetés zonak, mig a szomszédos keriiletek a belvéaros felé mar
meghoztak ezt a dontést. Nem meglepd az Ors vezér tere kdrnyékének bevonasa sem, hiszen a
szomszédos Kdbanya a Kerepesi uton tal mar bevezette a fizetds parkolast egy kisebb teriiletre a
Gyakorl6 utca, Hathdz utca és a Fehér ut kozott.

http://www.napi.hu/magyar gazdasag/oriasi fizetos ovezet jon budapesten mutatjuk a reszlet
eket.635707.html

(Napi 2017. aprilis 28., péntek)
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Szabalytalan termékmegjelenités miatt birsagolt a Médiatanacs

Megsértette a termékmegjelenitésre vonatkozo eldirasokat a TV2, amikor Szépitdk cimii miisoraban
indokolatlan hangsullyal szerepeltetett egy terméket. A Nemzeti Média- ¢s Hirkozlési Hatosag
(NMHH) Médiatanacsa 500 ezer forintos birsdg megfizetésére kotelezte a szolgaltatot. Két radio
nem tartotta be a hatosagi szerzOdésiikben rogzitett vallalasokat — nekik is pénzbiintetést kell
fizetniiik. A tanacs elfogadta a Dunaujvaros 93,1 MHz helyi radiés médiaszolgaltatasi lehetOség
frekvenciatervét és a palyazati felhivas tervezetét.

Nem tartotta be a termékmegjelenités szabalyait a TV2

A TV2 2016. december 10-én sugarzott SzEpitdk cimi miisorszamaban nem tartotta be
termékmegjelenitésre vonatkozo eldirasokat, ezért a Médiatanacs félmillio forintos birsaggal
sujtotta. A rendelkezésére allo adatok alapjan a testiilet megallapitotta, hogy a médiaszolgaltaté nem
vette figyelembe a jogszabalyi eldirdsokat, amikor ugyan a miisorszam elején felhivta a figyelmet a
termékmegjelenitésre, de a médiatdrvény eldirdsaival szemben a miisorban a Bref egy termékét
indokolatlan hangsullyal szerepeltette. A csatorna ezzel egyidejlileg a sajtdszabadsagrol és a
médiatartalmak alapvetd szabalyair6l sz616 torvény (médiaalkotmany) rendelkezését is megszegte,
amely rogziti, hogy a tdmogatott médiatartalom nem Osztondzhet vagy hivhat fel a tamogatd
termékének beszerzésére. A testilet a médiatdorvény megsértéséért 220 ezer forintos, a
médiaalkotmany be nem tartaséért 280 ezer forintos birsagot szabott ki a csatorna lizemeltetdjére,
figyelembe véve, hogy ezeket a torvényi eldirasokat a szolgaltaté kordbban mar tobb alkalommal is
megsértette. A tandcs a birsdgok kiszabasakor minden esetben a fokozatossag és az aranyossag elve
alapjan, az tigyek Osszes koriilményét figyelembe véve allapitja meg a jogkovetkezmények adott
formajat, mértékét. (FVA informacio)

(NMHH 2017. prilis 28., péntek)

Idén sem indul el a Digi mobilszolgaltatasa

A korabbi tervekkel ellentétben idén mar nem, legfeljebb jovore 1éphet a magyar mobilpiacra a
Digi. A vartnal nagyobb nehézségeket jelenthet a tavkozlési infrastruktira és a bolthalozat
kiépitése, de az sem kizart, hogy a romaniai székhelyll tarsasag meghatral. Az mar biztosnak latszik,
hogy a harom mobilszolgéltatonak jobb éve lesz a 2017-es, mint amire szamitottak.

Minden valdszinliség szerint a 2017-es év sem hozza el a hazai fogyasztok szdmaéra a tavkozlési
szolgaltatasok versenyének ¢lénkiilését, a kordbbi igéretekkel ellentétben ugyanis legkoradbban
jovore 1ép a mobilpiacra a Digi. A hazankban eddig kabelszolgaltatoként tevékenykedd tarsasag a
Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag (NMHH) 2014 6szén zarult nyilt tenderén nyerte el az
orszagos szolgaltatas elinditdsdhoz sziikséges frekvencidkat. A tarsasag — amely meglehetdsen
kevés informdciot osztott meg eddig a mobilpiaci elképzeléseiket illetden — korabban 2017
marciusi, majd szeptemberi indulasrol tajékoztatta a hirkdzlési hatosagokat.

A Digi Communications N.V. aprilis 26-an kiadott iizleti eredményeket és célokat dsszefoglalo 600
oldalas prospektusa ugyanakkor mar arra utal, hogy legkorabban 2018-ban vagy még késébb
indulhat a magyar mobilpiaci szolgaltatds. Az anyagbol kideriil, hogy a tarsasag rendelkezik ugyan
a piacra lépéshez sziikséges licencekkel, &m szamolnak a kockazatokkal, amelyek miatt nem
garantalhato a siker. A dokumentum kapcsan lapunk kereste a Digi Tavkozlési és Szolgaltato Kft.-t.
Azt szerettiik volna megtudni, hogy a tarsasag 0 tervei szerint mikor indulhat a mobilszolgaltatas,
illetve hogy a csuszasnak mi az oka, am lapzartankig nem érkezett valasz.

Az agazatot ismerd, lapunknak név nélkiil nyilatkoz6 szakértok szerint a késlekedés oka az lehet,
hogy az orszdgos mobiltavkozlési infrastruktura kiépitése nem a terveknek megfelelden halad,
illetve nehézségek lehetnek az ligyfélszolgalati halozat kiépitésével is. Mint egyikiik felhivta ra a


http://www.bvb.ro/Juridic/files/OfertaDIGI/Digi%20Communications%20N.V.%20-%20Prospectus_EN.pdf

figyelmet, bar a Digi piaci érdekei azt diktdlndk, hogy mihamarabb kezdje meg a szolgaltatast,
hiszen a dragédn megszerzett frekvenciak kihasznalatlanok, a kies6 bevételtdl eltekintve semmilyen
szankcioval nem kell szamolnia a cégnek. Az NMHH ugyanis nem szabott hataridét a szolgaltatas
elinditasat illetéen. A Diginek pusztan annyi kotelezettsége van, hogy kinyilvanitsa piacra 1épési
szandékat egy céldaitummal. Ez a hatosdg weboldalan kozzétett, tavaly szeptemberi bejegyzési
adatlap szerint tovabbra is 2017. szeptember 13., am a datumot barmikor modosithatja a tarsasag.
Legvégso esetben az sem kizart — vélekedett szakértonk —, hogy til nagynak taldljak a magyar
piacban rejlé kockazatokat, és kezdeményezik a frekvenciaszerz6dés felbontasat az MNHH-nal. —
A kaland tobbmilliardos buktat jelentene a Diginek, &m még mindig kisebb veszteséget kellene
elkonyvelni igy, mint egy sikertelen piacralépés esetén — fogalmazott a szakértd, megjegyezve:
eddig a Digi elszantnak latszott, és minden esély megvan ra, hogy tovabbra is hisznek sajat tizleti
modelljiikben.

Tény ugyanakkor, hogy a mobilpiacon valé megjelenés oOriasi beruhazast igényel: a Digi 2014-ben
10 milliard forintért szerezte meg a sziikséges 1800 megahertzes savtartomanyokat 2034-ig, az éves
frekvenciadij pedig 2,5 millidrd forint. A halozatfejlesztések és az lizlethalozat kiépitése Ovatos
becslések szerint is tovabbi tobb tizmilliard forintos beruhazast igényel, a rendszerek karbantartasa
pedig szintén milliardos nagysagrendii éves koltségvetést kovetel meg. Mindekozben a magyar
mobilpiac telitett, a hiiségszerzddéssel rendelkezd iigyfelek aranya pedig hagyoményosan nagy,
azaz sok ligyfélhez csak hosszabb id6tavon tud eljutni egy belépd szolgaltato.

A negyedik mobilcég késlekedése mindazondltal jol jon a jelenlegi piaci viszonyokra
berendezkedett szolgaltatoknak, a Magyar Telekomnak, a Telenornak és a Vodafone-nak. Cinkotai
Norbert, a KBC Equitas tézsdei elemzdje Szerint a Digi csuszasaval jelentdsen néhet annak az
esélye, hogy a 2017-es célkitlizéseket sikeriil tilszarnyalnia a Magyar Telekomnak, hiszen
mérsékeltebb lehet az arverseny.

https://mno.hu/gazdasag/iden-sem-indul-el-a-digi-mobilszolgaltatasa-2396649

(mno 2017. aprilis 29., szombat)

Adattolvaj virus tartja rettegésben a bankokat

Egy szofisztikalt trdjai virus célozta meg a vildg bankjait, eddig foleg az Egyesiilt Kiralysag
pénzintézetei szenvednek a kibertdmadasoktol, de egyre tobb kiilfoldi pénzintézet is aldozatta valik.
A ZDNet ir arr6l, hogy az adattolvaj TrickBot tavaly kezdte el megkeseriteni a pénzintézetek életét;
foleg privatbankokat, vagyonkezelési és befektetési cégeket és még egy nyugdijbiztositot is
megtamadott a virus.

Nem rég 20 tjabb brit bankot és nyolc building societyt tamadtak meg, a brit pénzintézeteken kiviil
ausztral, svajci és német pénzintézeteket is megcéloztak, de felkeriilt a listdra négy amerikai
befektetési cég is.

A hackerek, akik a virus mogott allnak egyre merészebbek, aprilisban mar 6t bankot is feltortek.

A TrickBot hasonléan miikddik, mint elédje, a Dyre trdjai, mindkettd elsdsorban a bongészoket
manipuléalta. Az Egyesiilt Kiralysag bankjait foleg atirdnyitdsos tamadasokkal tdmadta meg a virus,
amely a bankok tigyfeleit egy kamu oldalra vezeti at, ami teljesen ugyanolyan, mint a pénzintézet
hivatalos oldala. Ha a bank ligyfele beiiti a loginjét és a jelszavat, az oldalon keresztiil csalok
kezébe jutnak az adatai.

http://www.portfolio.hu/finanszirozas/bankok/adattolvaj virus tartja rettegesben a bankokat.3.24
9129.html

(Portfolio 2017. aprilis 29., szombat)
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Ovatosan, milyen pénzt veszel ki az ATM-bol! Siman le is csukhatnak

770 ezer forint volt abban a pénztarcaban, amit egy nd talalt egy budapesti pldza mozijaban. A
becsiiletes megtalalé a moziban meghagyta a telefonszamat, majd visszaadta a tulajdonosnak a
tarcat - és milyen jol tette. Ugyanis ha nem igy tett volna, akar bortonbe is keriilhetett volna.
Utanajartunk, mi a teendd, ha pénzt talalunk valahol.

Virusként terjedt a héten a magyar sajtoban a hir, hogy egy fiatal péceli lany épp a mozibol sétalt
kifel¢, amikor észrevett egy pénztarcat a foldon. Felvette, 770 ezer forintot talalt benne, és a
tulajdonos bankkartydjat és személyijét. Fel sem meriilt benne, hogy megtartja a pénzt, azonnal
elkezdte keresni a tulajdonost. Csakhogy a tudakozd nem tudott segiteni, és a Facebookon sem
talalta meg a tarca tulajdonosat. Végiil a mozinal meghagyta a telefonszamat, hogy ha jelentkezik a
férfi, utolérhesse.

Mar hazafelé tartott, amikor csongott a telefonja. A vonal maésik végén a pénztarca gazdija
jelentkezett. Kideriilt, hogy az illeté déleldtt volt a moziban a két gyerekével, a pénztarcaban 1évo
pénzt pedig a cégének kellett volna masnap befizetnie. A tulajdonos megkérdezte, mennyi pénzzel
tartozik a lanynak, de 6 nem fogadott el semmit.

Mit tegyél, ha pénzt talaltal?

Azzal kapcsolatban, hogy mi a teendd, ha pénzt, mobilt, taskat, tulajdonképpen barmit taldlunk az
utcan, a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. térvény (Ptk.) Otodik Kényv XVIII. fejezete
hataroz meg szabdlyokat.

A Ptk. 5:55. §-a alapjan a talalé koteles a talalt dolgot a talalastol szamitott nyolc napon beliil a
dolog elvesztdjének, tulajdonosanak, a dolog atvételre jogosult mas személynek vagy a talalas helye
szerint illetékes jegyzdnek 4tadni

- irta megkeresésiinkre az ORFK. Ekkor nyilatkozatot kell tenniink arrdl, hogy a megtalalt pénzre
vagy targyra késobb igényt tartunk-e, errdl pedig igazolést is kell kapnunk. Ez azért fontos, mert a
talalt pénzt harom honapig kell megdrizni, és ha nem dertil ki, hogy kié volt a pénz, akkor a harom
hoénap mulva az 6sszeg a megtalalot illeti.

Bortonbe is keriilhetsz, ha mashogy dontesz

Tavaly egy 67 éves pécsi n6 ellen lopas vétség elkdvetésének megalapozott gyanija miatt folytattak
nyomozast, mert talalt egy pénztarcat, és ahelyett, hogy értesitette volna errdl a jegyzot, inkabb
zsebre vagta azt.

Idén januarban tulajdon elleni szabalysértés miatt vettek Orizetbe egy 26 éves medgyesegyhazi férfi,
aki szintén egy foldon heverd pénztarcat talalt, kivette a pénzt, a tarcat pedig kidobta. Csakhogy a
buksza tulajdonosa bejelentést tett a renddrségen, a Mezdkovacshazi Renddrkapitanysag renddrei
pedig a kozelben 1évo térfigyeld kamera felvételeinek segitségével azonositottak a férfit, aki felvette
a foldrdl a lany pénztarcajat. Amennyiben ugyanis a megtalalo a talalt dolgot a talalastol szamitott
nyolc napon beliil nem adja at a tulajdonosnak vagy az illetékes jegyzének, szabalysértést vagy
blincselekményt kovet el.

"A Biintetd Torvénykonyvrdl szolo 2012. évi C. térvény (Btk.) 378. § (1) bekezdése alapjan, aki a
talalt dolgot eltulajdonitja, vagy nyolc napon beliil a hatosdgnak vagy annak, aki elvesztette, nem
adja 4t, illetve a véletleniil vagy tévedésbol hozza keriilt idegen dolgot eltulajdonitja, vagy nyolc
napon beliil nem adja vissza, vétség miatt egy évig terjedd szabadsagvesztéssel biintetendd" - tudtuk
meg az ORFK-tol.

Azt hiszed nem 4t senki, mégis lebukhatsz

A medgyesegyhazi férfit a térfigyeld kamera buktatta le. A renddérség kozolte, hogy a térfigyeld
kamera a szabalysértés vagy bilincselekmény elkovetésének gyantija esetén a felderités és a
bizonyitds soran jatszhat szerepet. A szabdlysértésekrdl, a szabdlysértési eljarasrol és a
szabalysértési nyilvantartasi rendszerrdl 2012. évi II. torvény 177. § (1) bekezdése alapjan, aki a
jogtalan elsajatitast Gtvenezer forintot meg nem halado értékre kovet el, szabalysértést kovet el.
Sz06lj a rendérségnek!

Eléfordulhat, hogy pénzt szeretnénk felvenni az ATM-bdl, de még mieldtt betennénk a kartyankat a
bankjegykiad6 automataba, észrevessziik, hogy annak pénzkiadd nyilasdban mar van par bankjegy.
Ezt viszont szintén nem lehet csak ugy eltenni, mert az lopasnak mindsiil. Az esetet a Biintetd
Torvénykonyv (Btk.) 370. §-a szabalyozza. Eszerint


http://www.police.hu/hirek-es-informaciok/legfrissebb-hireink/helyi-hirek/nem-adta-vissza-a-talalt-penztarcat

"aki idegen dolgot mastol azért vesz el, hogy azt jogtalanul eltulajdonitsa, lopast kovet el".

Az ATM Aéltal kiadott pénz a kartyabirtokos tulajdona, a megtalald koteles az esetet a bankban
jelezni és a pénzt leadni.

Mindenképp értesiteni kell a renddrséget, ha ATM vagy egyéb automata (pl. a Budapesti
Kozlekedési Kozpont altal lizemeltetett jegykiadd automata) bankjegykiado nyilasaba beszorulva
talalunk pénzt. Ez bilincselekmény gyanujara is utalhat. Az elkdvetdk ugyanis rendszeresen
alkalmazzak azt a mddszert, hogy a bankjegykiadd nyilast eltomitik, vagy olyan eszkozt helyeznek
arra, amely a pénz kiadasat megakadalyozza, majd a sértett tdvozasat kovetden az igy megakasztott
bankjegyeket az automatabol kiveszik - irta az ORFK:

https://www.penzcentrum.hu/megtakaritas/ovatosan milyen penzt veszel ki az atm bol sima
n le is csukhatnak.1055083.html

(Pénzcentrum 2017. aprilis 29., szombat)

Veszélyben az androidos mobilok!

Naponta 8400 11j androidos virusminta jelenik meg, a szamuk év végére eléri a 3,5 milliot.

2017 elsé negyedében 750000 rosszindulati 1j androidos appot azonositottak a szakemberek,
vagyis naponta kb. 8400 0j Android-virushordozé jelent meg. A G Data biztonsagi cég szerint év
végére az Uj virusmintak szamara eléri 3,5 milliot.

A 16 biztonsagi problémat az elavult Android valtozatok okozzék. A tavaly augusztusban megjelent
Android 7 Nougatot csak a tablet- és okostelefon-felhasznalok 4,9 szazaléka hasznalja, Android 6.0
Marshmallowt 31 szazalék, Android 5.0 Lollipopot tobb, mint 32 szdzalék , Android KitKatet tobb,
mint 32 szazalék futtat..

A Google a gyartokra mutogat, amiért nem adaptaljak régebbi (egy évesnél iddsebb) eszkozeire az
Uj rendszert, vagy ha mégis, akkor csak jelentds késéssel.

A kiberblindz6k Ossztiizet ztditottak az Androidra.

A mobilok biztonsagi kultaraja joval a PC-ké mogott kullog: a mobil-felhasznalok nem tudnak a
biztonsagi javitasokrol, és nem is izgatjdk magukat miattuk. Fontos lenne figyelmeztetni dket a
virusellendrzés fontossagara, és megtanitani az adathalasz triikkok kivédésére, illetve arra, hogy ne
telepitsenek megbizhatatlan forrasbol szarmazo appokat.

http://computerworld.hu/computerworld/veszelyben-az-androidos-mobilok.html

(ComputerWorld 2017. aprilis 29., szombat)

Egy év, és jon az online szamla

Jovore debiitalhat a gazdasagfehérités 0jabb allomasa, az online szdmléazés: a szamlazé programok
hasznalata esetében 2018. julius 1-jétdl lesz kotelezd az online adatszolgéltatds, amit az ad6zok mar
az idén julius 1-jétd] tesztelhetnek - kozolte a Nemzetgazdasagi Minisztérium szombaton.
Hangstlyoztak: a tarca célja az, hogy az 0j rendszer a lehetd legkisebb adminisztracioval jarjon,
rendkiviil egyszerlien legyen miikodtethetd, €s a tesztelésére a vallalkozdsoknak elegendd idejiik
maradjon.

Az online szamlazéssal, vagyis a szamlazé programok online adatszolgéltatasaval gyakorlatilag a
véllalkozok teljes forgalmara ralat a Nemzeti Ado- és Vambhivatal, a kockézatelemzdk az adatok
Osszegzését kovetden azonnal kisziirik a csalard cégeket.

A tisztességes vallalkozdsok nemcsak 1Ujabb megrendeléseket nyerhetnek a csaldsok
visszaszorulasaval, hanem egyszerusitést is, hiszen a rendszerrel érintett szamldknal megsziinne a
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szamlakra vonatkozo tételes afa nyilatkozattételi kotelezettség, ami csokkenti az adminisztrativ
terheket — emeli ki az NGM kozleménye.

A tarca az ¢éles indulas eldtt megfeleld felkésziilési id6t kivan biztositani a gazdasagi szereploknek:
2018. julius 1-jét6l lesz kotelezd szamlazd programok hasznélata esetében az online
adatszolgaltatds, az idén julius 1-jét6l az adozok tesztelhetik ezt, tehat a tételes afa
adatszolgaltatasra vonatkozo szabalyok egyeldre véltozatlanok maradnak.

gy nem valtozik az sem, hogy adatot a legalabb 1 milli6 forint atharitott adét tartalmazé szamlak
tekintetében kell kotelezden szolgaltatni — all a kozleményben.

Csokkend adoelkeriilés

A gazdasagfehérito intézkedések sikeresek €s eredményesek, ezt tamasztja ala az Europai Bizottsag
tanulmanya is, mely szerint a magyarorszagi becsiilt afa-adorés mértéke a 2013. évi 22,24
szazalékrol 17,95 szazalékra, 4,3 szazalékponttal csokkent 2014-ben.

Ezzel az eredménnyel Magyarorszag a harmadik legnagyobb javulast érte el az EU-ban — k6zolte az
NGM, hozzatéve: ez az adatsor még nagyobb novekedést mutat majd akkor, amikor a
gazdasagfehérités két, nemzetkdzi szinten is elismert eszkéze (az online pénztirgép ¢és az
elektronikus kozuti aruforgalmi ellen6rzo rendszer) kiegésziil az online szamlazassal.

A harom, feketegazdasag elleni intézkedés egyiittes alkalmazasaval kizarhatoak a piacrdl az
adokijatszast, adocsalast iizletszerlien 1iz6 vallalkozéasok.

http://www.hirado.hu/2017/04/29/eqy-ev-es-jon-az-online-szamla/#

(hirado.hu 2017. aprilis 29., szombat)

Szazmilli6 dollaral huzta le egy litvan hekker a Google-t és a Facebookot

Egy litvan adathalasz aldozata lett a két techorias, a Google és a Facebook. A kifinomult
modszerekkel dolgozo hekker, 6sszesen tobb mint szazmillié dollarral karositotta meg a két céget.
A 48 éves Evaldas Rimasauskast a rendorség csalassal, pénzmosassal, valamint azzal, hogy
jogtalanul jart el, amikor a tajvani Quanta Computer képvisel6jének adta ki magat, amely cég
egyébként szerzodéses viszonyban van a két emlitett cégen kiviil még az Apple-lel is.

Mindkét cég elégedetten nyilatkozott, hogy a pénz nagyobb részét mar vissza is szerezték, és a férfi
ellen eljaras folyik. Az iigy viszont jol ramutat az adathalaszat veszélyeire most, hogy két ekkora
céget is sikeriilt ilyen hatalmas osszeggel megkarositani. A cégeken kiviil rengeteqg maganszemélyt
is lehtiznak azzal a triikkkel, hogy e-mailen keresztiil ismert cégek megtévesztésig hasonld oldalara
kalauzolja a gyanutlan latogatot, és ott a bankkartyaadatait megszerzik.

http://index.hu/tech/2017/04/29/szazmillio dollaral huzta le egy litvan hekker a google-
t es a facebookot/

(Index 2017. éprilis 29., szombat)

Sziikségtelen volt a paksi titkositas

A kormany nagyobb nyilvanossagot igér a bovités kapcsan, de az atlathatosag foka még kérdéses
4000 milliard forintba keriil minimum az 01j blokkok felépitése és rendszerbe allitdsa

A korméanynak mar évekkel ezeldtt fel kellett volna oldania a paksi atomerdmii bovitésérol
Oroszorszaggal megkotott szerzodések titkositasat — igy reagalt érdeklddésiinkre Sz¢l Bernadett, az
LMP tarselndke és frakcidovezetéje Lazar Janos cslitortoki bejelentésére. A Miniszterelnokséget
vezetd miniszter szokdsos heti sajtotdjékoztatdjan azt jelentette be egyebek mellett, hogy az Eurdpai
Bizottsaggal valo egyeztetés utdn jelentds mértékben csokkentik a paksi atomerdmii-bovités
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hoztak el. — Az ellenzéki partok, a civil szervezetek és az Eurdpai Unid mar jo ideje probalja elérni,
hogy a kormanyzat fejezze be az értelmetlen titkoldzast, mivel az embereknek joguk van megtudni,
hogy a kabinet mire kolti el a pénziiket. igy a Miniszterelnokség tobb oldalrdl érkezé nyomasra
dontott a titkossag részleges megsziintetése mellett — jelentette Ki.

A politikus felhivta ra a figyelmet, hogy a kormanyzat mindeddig mereven ragaszkodott a
dokumentumok titkositasahoz. Most feltehetéen azért hatralt meg a Miniszterelndkség, mert el
akarjak keriilni a népszavazast a paksi beruhazasrol. Azzal igyekeznek megnyugtatni a lakossagot,
hogy néhany, feltehetden kevésbé Iényeges adatot nyilvanossagra hoznak az épitkezésrdl. A kabinet
azonban hiaba taktikazik, a lakossagnak joga van véleményt nyilvanitani a paksi erdmiiépitésrol.
Igy népszavazasnak kell rola dontenie. A politikus ugy véli, fél6, hogy a kormanyzat a beruhazasi
szerzOdésekben szerepld lényeges informaciokat tovabbra is titokban tartja majd, mert azokbol
kideriilne, hogy mennyire gazdasagtalan, meggondolatlan, draga, veszélyes és sziikségtelen az 0j
nukledris iizem megépitése.

Modszert valtott az LMP Paks tigyében

Az alaptorvény modositasat akarja elérni azért, hogy lehessen népszavazast tartani.

Lazar Janos azt igérte, hogy az éltala kezdeményezett atmindsitési eljaras utan az Oroszorszaggal
kotott megvalositasi szerz0dés dontd részét — a beruhdzéast nem kockaztaté modon és mértékben —
hozzaférhetové teszik. Szerinte ez vilagos valasz lesz azokra a vadakra, amelyek szerint a kormany
titkos tizletet kotott Oroszorszadggal. Dontését indokolva hivatkozott egyebek mellett Péterfalvi
Attilanak, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsdg elnokének javaslatira és a
folyamatokban 1év6 igazsagiigyi eljarasokra.

A Parbeszéd szerint Lazar Janos bejelentésének az az iizenete, hogy a térvényeket Magyarorszag
miniszterelnokének is be kell tartania. Javor Benedek, a part EP-képviseldje szerint Lazar, az
,,onkéntes titokminiszter” csupan azt felejtette el kozolni, hogy a Parbeszéd eldre megmondta: nem
lesz jo vége, ha megprobaljak az Osszes részletet eltitkolni. Emellett szerinte a miniszter azt is
elhallgatta, hogy a Parbeszéd fellépése nyoman kényszeritette az adatvédelmi hatosag a
kormanyzatot visszakozasra.

A kozlemény megjegyzi: a titkok részbeni felolddsa kis gydzelem a jogallam magyarorszagi
hiveinek, és nagy bukas Orbanéknak. — Am ez csak akkor igaz, ha hihetiink az atomiigyben elvétve
igazmondason kapott Lazar Janosnak, és a kormany valdban feloldja a titokban megkotott paksi
paktum megvalositasi megallapodasainak (voltaképpen a minimum 4000 millidrd forintos
beruhazas kivitelezési, finanszirozasi és lizemeltetési szerzédéseinek) a titkossagat — fogalmazott a
Parbeszéd eurdpai parlamenti képviseldje.

(Magyar Nemzet 2017. aprilis 29., szombat)

Fontos valtozas a kavé- és italautomatakon

2017. aprilis 1-jét6l a nem eldrecsomagolt termékeket arusitd élelmiszer-automatakon is kotelezd
jellni az allergén anyagokat — kozolte a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal.

A modosités az elérecsomagolt termékeket (pl. csokoladék, szendvicsek) kinald gépeket nem érinti,
ez esetben tovabbra is az élelmiszerek csomagolasan talaljak meg a vasarlok az informacidkat.

Az élelmiszer-automatakban arult kaveé, tea és egyéb italok esetében a nyomdégombok mellett eddig
a termé€k nevét olvashattuk. Emellett, amennyiben édesitdszert is tartalmaz, akkor az erre vald
utalast (példaul ,,Csokoladés cappuccino édesitdszerekkel” vagy ,,Citromos tea cukorral ¢és
édesitdszerrel”), valamint az azoszinezékek jelenlétét is fel kellett tlintetni.

A kotelezden feltiintetendd elemek 2017. aprilis 1-jétdl kiegésziiltek a késztermékben jelen 1évo,
allergiat vagy intolerancidt okoz6 anyagok és termékek felsoroldsaval. Az eldirds teljesitése
megoldhaté a termék neve mellett az allergének felsorolasaval (pl. ,tejet tartalmaz”) vagy egy
koédrendszerrel, amelynek magyarazata jol olvashatéoan szerepel az automatan elhelyezett kiilon
tablazatban.


https://mno.hu/belfold/modszert-valtott-az-lmp-paks-ugyeben-2394438

A kotelezben jelolendd informéciok nem elérecsomagolt termékeket arusitd élelmiszer-automatak
esetében:

az élelmiszer neve,

édesitészerrel készitett termékek esetén: ,,Edesitészerrel (édesitoszerekkel)” illetve a ,,Cukorral
(cukrokkal) és édesitOszerrel (édesitOszerekkel)” kifejezés, valamint

az azoszinezékek csoportjaba tartozo szinezékek [Narancssarga S (E 110), Kinolinsarga (E 104),
Azorubin (E 122), Alluravorés AC (E 129), Tartrazin (E 102), Ponceau 4R vagy Kosnilvoros A (E
124)] jelenlétérdl az alabbi felirat megjelenitésével .,...szinezék(ek) megnevezése vagy E szama...:
a gyermekek tevékenységére és figyelmére karos hatast gyakorolhat.” felirat

allergiat vagy intoleranciat okozo6 anyagok ¢és termékek felsoroléasa (pl. ,,tejet tartalmaz”)

Az automatakban arult elérecsomagolt termékek (pl. csokoladék, szendvicsek) jelolésének nem kell
kiviil az automatdkon szerepelnie. A vasarl6 minden informaciot kézvetleniil a termék jeldlésén
olvashat el, amelyen minden kotelezden feltiintetendd adatnak szerepelnie kell.

http://168ora.hu/fontos-valtozas-a-kave-es-italautomatakon/

(168 ora 2017. aprilis 29., szombat)

Megujulo energiak: Ez kevés lesz! - figyelmeztet a Tesco és az IKEA

Joval ambicidzusabb és kovetkezetesebb a megljuld energiaforrasok felhasznalasat tamogatd
politikat siirget europai unios és tagallami szinten is egy 15 nagyvallalatbol allo csoport, koztiik
olyan tarsasagokkal mint a Google, az IKEA vagy a Tesco.

Igencsak kritikus jelentés latott napvilagot az Europai Unid kozponti, illetve tagallami szinti
energiapolitikajarol. A The Prince of Wale's Corporate Leaders Group altal publikalt jelentés a
jelenlegi uniés megujuld energia politika hatékonysagat vizsgalta, kiilonds tekintettel arra, hogy
az mennyiben tdmogatja a megujuld alapon vald energiatermelést, illetve -ellatast. A jelentés arra a
kérdésre is igyekezett valaszt taldlni, hogy hogyan lehetne tokéletesiteni a szabalyozast a
tovabblépés érdekében.

A jelentés készitd Europaban is aktiv globalis nagyvallalatok allaspontjat is megkérdezték a
témaban, a kapott valaszok alapjan pedig a megujuld energiaforrasokat tdmogatd politika az
Europai Unidban nem kielégitd. A riport az egész kozdsségre, illetve a tagallamokra nézve nem tul
hizelgd megallapitasokat tesz. A vallalatok korében gyakorlatilag konszenzus alakult ki azt illetden,
hogy a megujulokkal kapcsolatos politika Unid-szerte nem konzisztens, homalyos, a nem kelléen
ambiciozus vallalasok pedig csak a befektetések elfojtasat szolgaljak, lassitva az alacsony
karbonintenzitasu energiamix felé valo sziikségszerli atmenetet.

A megljulo6 energiaforrasok részaranyara vonatkozo célkitlizések a tarsasdgok szerint altaldban nem
elég magasak, ami megakadalyozza a befektetéseket, az egyes tagallamok szintjén pedig az
egyértelmiliség hianya a dontéshozast is hatraltatja. A csoport a jelenleginél joval ambiciézusabb, a
megujulo energia részardnyara vonatkozo tagallami vallalasokat tart sziikségesnek a befektetések és
az egyéb dontések felgyorsitdsa érdekében. Az Eurdpai Bizottsag jelenleg érvényben 1évd, a
megujulé energia direktivdban rogzitett, nem kotelezd érvényll célszama a megujulod
energiaforrdsok EU-szintli felhasznaldsara 27 szazalék 2020-ra. Ezt a 15 vallalat altalanos
véleménye szerint szintén emelni kellene, részben azért, mert fontos szerepe van a tagallami
politikdk harmonizacidjdban is.

Ko6z06s keretmegallapodast siirgetnek

Az Europaban aktiv vallalatok kozott altalanos vélemény a jelentés szerint, hogy az egyes
tagallamokban és kozott a jelenleginél sokkal nagyobb kovetkezetességre lenne sziikség. Ennek
érdekében pedig az Eurdpai Unidnak kozds keretmegéllapodasra lenne sziiksége a hatarokon is
atnyulo egyiittmiikodés érdekében, amelynek az integralt energiapiac tervezésére, a regionalis
kooperaciora és a teljesiilés ellendrzésére is ki kell terjednie. A jelentés szerint az egyes helyi
politikak, szabvanyok, tarifdk, tiamogatasok és egyéb szabalyozasok eltérései EU-szerte bonyolultta


http://168ora.hu/fontos-valtozas-a-kave-es-italautomatakon/
http://www.corporateleadersgroup.com/resources/21st-century-energy-business-reflections-renewables-in-europe

teszik a kozép- és hosszutavi lizleti tervezéstis.

"Barmilyen bizonytalansag megakaddalyozhatja vagy késleltetheti a tarsasagi befektetéseket, a stabil
és ambiciozus politika azonban gyorsitia a beruhdzasokat, a gazdasagi novekedést és a
munkahelyteremtést"

Ovatos tervek

Magyarorszag jelenleg érvényes vallalasa szerint 2020-ra az orszag energiafelhaszndlasdban a
megujuld energiaforrasoknak 14,65 szazalékos aranyt kell elérnie, mig az EU altal az orszag
szamara kijelolt minimalis cél 13 szazalék. Az orszag - részben egy statisztikai modszervaltasnak
koszonhetden - szinte mar 2015-ben teljesitette sajat célkitizését, amikor is a megijuldk részaranya
14,5 szazalékra emelkedett. Amellett azonban, hogy a hazai megujuloenergia-termelés zome
biomasszabol valosul meg, amelynek felhasznalasa sulyos kornyezeti és egészségi kérdéseket vet
fel, a Magyarorszag altal sajat maga elé kitlizott megujuld részarany ugyancsak nem sorolhato a
merészebb vallalasok kozé a 10 és 49 szazalék kozott szorodo tagallami célértékeket figyelembe
véve.

A jelentésbe bevont 15 vallalat: ACCIONA, Anglian Water, BT, Doosan Babcock, DSM, EDF
Energy, Eulectric, GSK, Google, IKEA Group, Interface, LafargeHolcim, Philips Lighting, Sappi,
Stora Enso.

http://www.portfolio.hu/vallalatok/meqgujulo energiak ez keves lesz figyelmeztet a tesco es az
ikea.1.249077.html

(Portfolio 2017. aprilis 29., szombat)

Gumibottal jar majd az élelmiszer-rendorseg

Az Orszaggytiléshez benyujtott friss torvényjavaslat az élelmiszer-ellendrzések szigoritasat célozza
meg tobb teriileten. A szigorubb fellépés egyik eszkéze az é€lelmiszer-rendészet 1étrehozasa. Az
¢élelmiszerrendésznek gumibot, de gazspray is lehet a felszerelésében.

Az Orszaggyliléshez benyujtott friss torvényjavaslat az élelmiszerellendrzések szigoritasat célozza
meg tobb teriileten. A szigorubb fellépés egyik eszkoze az élelmiszer rendészet 1étrehozéasa. Az
élelmiszer-rendész az élelmiszerlanc-feliigyeleti szerv szdmara jogszabdlyban meghatarozott
ellendrzeési feladatokat lat el.

Gumibot, de gazspray is lehet a felszerelésben - irja a Blokkk.com.

Hat igen, de azt azért meg kell jegyezni, hogy az élelmiszerellendrzések soran azért taldlkozni
lehetett olyan esetekkel, amikor a vétségen kapott vallalkozo, vagy éppen az alkalmazottja nem sok
egylittmiikodési készséget mutatott a hatdsagi ellendrokkel, sét. A kérdés mindig az, hol a hatér,
amikor gumibotot kell rantani. Nyilvan mar 6nmagaban az &von fityegd gazspray is lehet
visszatart6 erejll, nem biztos, hogy mindig el6 kell kapni.

Akérki nem lehet élelmiszer-rendész - gumibot, vagy gazspray?

Elelmiszer-rendész a kiilon jogszabalyban meghatarozott alkalmassagi feltételeknek megfeleld
személy lehet, aki példaul nem biintetett elééletli. Nem hidnyozhat majd persze az élelmiszer-
rendészek névjegyzéke sem. A renddrség évente ellendrzi majd, megfelelnek-e a feltételeknek.

Az ¢lelmiszer-rendész szamdra a renddrség szolgdlati igazolvanyt és szolgalati jelvényt allithat
majd Ki. Az élelmiszer-rendészek esetében alkalmazni kell a rendészeti torvény egyes eldirasait is.
A torvényjavaslat rogziti természetesen, hogy a rendészeti feladatokat ellatd személy intézkedése
nem okozhat olyan hatranyt, amely nyilvanvaléan nem 4&ll ardnyban az intézkedés torvényes
céljaval. Az aranyossag kérdése ugyanakkor vitaforras lehet, erre azért vannak tapasztalatok mas
teriileteken.

A rendészeti jog igyekszik megoldast kindlni arra, hogy vajon végsd esetben a gumibot, vagy a
gazspray a hatékonyabb eszkdz a renitens élelmiszeressel szembeni fellépésben: tobb lehetséges és
alkalmas intézkedés, valamint kényszeritd eszkoz koziil azt kell valasztani, amely az
eredményesség biztositasa mellett az intézkedéssel érintettre a legkisebb korlatozassal, sériiléssel,


http://www.portfolio.hu/vallalatok/megujulo_energiak_ez_keves_lesz_figyelmeztet_a_tesco_es_az_ikea.1.249077.html
http://www.portfolio.hu/vallalatok/megujulo_energiak_ez_keves_lesz_figyelmeztet_a_tesco_es_az_ikea.1.249077.html

vagy karokozassal jar. Eldtte persze figyelmeztetni is kell. Az esetleg megsériilé arufeltoltonek,
eladonak, raktari munkasnak, vagy a gyartast végzo részére segitséget is kell nyuajtani.

Mias is jon: a NEBIH nyilvantartasa kiterjed a tevékenységre is

Az élelmiszer eredete az élelmiszerbiztonsag egyik legkényesebb teriilete. El is kel a szigor, ezért 0j
szabaly lesz, hogy ha kétséget kizar6 mdédon nem allapithaté meg az ¢€lelmiszer eredete, akkor a
nyomon kovethetOségre vonatkozd eldirasok megsértése az emberi életet és egészséget
veszélyeztetd helyzetnek mindsiil.

A NEBIH jelenleg nyilvantart minden élelmiszervallalkozast (ez lehet termeld, feldolgozo,
vendéglatos, vagy éppen kereskedd is). Ez a FELIR nevet kapta mar korabban, ez az élelmiszer
vallalkozasok nyilvantartasi rendszere. Jelenleg minden nyilvantartott élelmiszer vallalkozas kap
egy azonositot és iizletelni - élelmiszert venni, vagy eladni - a vallalkozdsoknak csak veliik
megengedett. Nos, ez a nyilvantartds, ami barki szamara ma is elérhetd a NEBIH honlapjan,
kiegésziil az élelmiszer vallalkozasok tevékenységi korének és telephelyeinek listajaval. Ez a
feketézés elleni fellépést és a nyomonkdvetés segitését célozza. Mas kérdés persze, hogy a
cégnyilvantartas is tartalmazza ezeket az adatokat.

Feltehetéen a gyorsabb hatdsagi fellépés segitése a célja annak, hogy a jovOben az orszagos
féallatorvos allatjarvany kitorése, vagy annak gyanuja esetén Orszagos Jarvanyvédelmi Kdzpontot
és Helyi Jarvanyvédelmi Kozpontot allitson fel. Igy a sziikséges feladatok végrehajtasaért felelds
valsagstab felallitasarol az orszagos foallatorvos rendelkezhet.

Mar ma is létezik az Elelmiszer Biztonsagi Centrum, a NEBIH kotelékében. A torvényjavaslat
pontositja az EBC egyes feladatait. Az EBC helyszini ellenérzésre feljogositott munkatarsa
ugyanolyan jogositvanyokat kap majd, mint az élelmiszerlanc feliigyeleti szervének ellenérzést
végzd kormanytisztviseldje. Egységes szabalyok lesznek a hagyomanyos boltok és az internetes
aruhdzak probavasarldsara, a mintavételre az élelmiszerek korében. Jelenleg az élelmiszerlanc-
feliigyeleti szerv a helyszini ellen6rzés soran jogosult ugyan téritésmentesen mintat venni, de az
internetes probavasarlaskor az ellendrzést kovetden visszaadjak a terméket a forgalmazonak. A
jovoben azonban ez mar nem igy lesz, a hatdésag valamennyi ¢élelmiszer-vallalkozotol
téritésmentesen vehet majd mintat.

A jelenlegi szabalyozasnak is célja, hogy az eljaras koltsége a jogsértd iigyfelet terhelje, de a
szamitas mddjara nem ad utmutatast. A helyszini ellenérzési koltségek szamitasdnak jogszertisége
igy a jelenlegi forméban vitathato, ezt kisérli meg orvosolni a térvényjavaslat. A vétkezok mellett a
jovoben a Foldmiivelésiigyi Minisztérium és a NEBIH honlapjan megtalalhato lesz azoknak az
¢lelmiszerlanc-szereploknek a névsora, amelyeknél az élelmiszerlanc-feliigyeleti szerv
rendellenességet nem talalt, a megel6z6 egy évben pedig nem alkalmaztak veliik szemben
szankciot, és nem volt megalapozott panasz elleniik. fgy itt is lesznek j6 és rossz vallalkozasok,
hasonléképpen, mint a fogyasztovédelemben. Es most mar igazabol is lesz jogositvanya a NEBIH-
nek 0sszehasonlitd vizsgalatokat végeznie.

https://www.penzcentrum.hu/vasarlas/qumibottal jar majd az elelmiszer rendorseq.1055109.html

(Pénzcentrum 2017. aprilis 29., szombat)

Szigoritott mindség-ellendrzés

Megvan a javaslat a Nébih feladatkorének kibdvitésérol

A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) feladatava tenné a kormany a rendszeres
¢élelmiszer-0sszehasonlitast. Zsigd Robert allamtitkar ugy fogalmazott: a hivatalnak eddig
lehetdsége volt, mostantdl kotelessége lesz.

Modositana a kormany a Nébih altalanos és felligyeleti feladatkdrére vonatkozd rendelkezéseit — ez
deriilt ki a parlamentnek benyujtott torvényjavaslatbol. Az Agrarszektor.hu szerint a javaslat
legfontosabb eleme, hogy belekeriilt a Nébih 0Osszehasonlité terméktesztekre, valamint az
¢lelmiszerlancokat érintd nemzeti minéségrendszer ellenérzésére vonatkozo feladata.


https://www.penzcentrum.hu/vasarlas/gumibottal_jar_majd_az_elelmiszer_rendorseg.1055109.html

Ahogy arrdl kordbban mi is beszdmoltunk, Fazekas Sandor foldmiivelésiigyi miniszter februarban
rendelt el atfogd ,,razziat” a kiskereskedelmi €lelmiszertermékekre. A vizsgalat célja az volt, hogy
kideritse: van-e kiilonbség a hazai és a kiilfoldi boltokban azonos markanév alatt forgalmazott
termékek kozott. A vizsgalat lezarasakor a tarcavezetd kijelentette: kettés mérce mukodik az
europai €lelmiszerpiacon, a multik nagy aranyban forgalmaznak silanyabb mindségii termékeket
Magyarorszagon. Hozzatette, a vizsgalt termékek majdnem hetven szazalékaban tapasztaltak
mindségbeli eltérést. Hangsulyozta: hazank visszautasitja, hogy ,,élelmiszer-diszkriminacié aldozata
legyen”.

A portal felhivta ugyanakkor a figyelmet, hogy a Nébih Magyarorszagon, illetve Ausztriaban és
Olaszorszagban vett mintdkat hasonlitott 0ssze a most parlament elé terjesztett jogszabalyi
felhatalmazas nélkiil, ezért sokan ugy vélik, hogy a hivatal akkori Osszehasonlitd vizsgalata
jogszerttlen volt. Erre Zsig6 Robert, a Foldmiivelésiigyi Minisztérium allamtitkédra azt mondta: a
magyar ¢lelmiszer-biztonsagi stratégiarél szo6ld6 kormanyhatarozatbol, illetve a hatalyos
jogszabalyokbol eddig is ,,levezethetd” volt, hogy a Nébih végezhetett sszehasonlitd vizsgalatokat,
a napirenden 1€vo javaslatnak pedig pont az a célja, ne csak lehetdsége, hanem kotelessége is legyen
a Nébihnek a rendszeres vizsgalodas.

http://magyarhirlap.hu/cikk/86571/Szigoritott minosegellenorzes

(Magyar Hirlap 2017. aprilis 29., szombat)
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