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Minisztériumi tamogatas a tejagazatnak

ZERO TOLERANCIAT HIRDET A NEBIH A TISZTESSEGTELEN FORGALMAZOKKAL
SZEMBEN

A magyar termékek védelme érdekében a Nemzeti Elelmiszerlancbiztonsagi Hivatal (Nébih)
elnoke egyeztetésre varja ma a tejtermeldk képviseldit.

A Foldmuvelésiigyi Minisztérium egyetértésérél ¢és tamogatdsarol biztositja azokat a
tejtermeldket, akik tiltakoznak az eurodpai tejpiaci valsag kapcsan kialakult, onkoltség alatti arak
ellen, valamint fel kivanjak hivni a kiskereskedelmi vallalkozasok figyelmét arra, hogy csak
tisztességes gazdasagi szereplokkel tartsanak fenn iizleti kapcsolatot - 4ll a minisztérium lapunkhoz
eljuttatott kozleményében. Az eddigi tdmogatasi és piacszabalyozasi korményzati 1épések, az
Eurdpai Bizottsagnal elérni kivant intézkedések mind azt a célt szolgaljak, hogy tejet termelni
kiszdmithatd modon, jovedelmezden lehessen, a hazai fogyasztok pedig egészséges, biztonsagos
magyar tejet, tejterméket fogyasszanak. A hatdésagok kiemelt figyelmet forditanak az
¢lelmiszerhamisitok és az afacsalok kisziirésére és megtalalasdra. Az ezzel kapcsolatos feladatok
még szorosabb 0Osszehangoldsa érdekében a Foldmiivelésligyi Minisztérium haladéktalanul
egyeztetést kezdeményez a Nemzetgazdasagi Minisztériummal, a Nemzeti Ado- és Vamhivatallal,
valamint a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatallal.

A Foldmiivelésiigyi Minisztérium és a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal mindent
megtesz azért, hogy biztositsa az ¢lelmiszerlanc zavartalan miikodését - tdjékoztatta lapunkat a
Nébih. Emlékeztettek ra, az dgazat tisztasdganak védelméért a hivatal a megalakulasa 6ta szamos
vizsgélatot folytatott a tisztességtelen forgalmaz6i magatartds kisziirése érdekében. Jogsértést
tizenot alkalommal allapitottak meg, és tobb mint 96 milli6 forint termékpalya-feliigyeleti birsagot
szabtak ki, védve ezzel a tisztességes forgalmazok ¢€s a véasarlok érdekeit

A tejre és tejtermékekre iranyuld kiemelt és sorozatban elvégzett akciok soran két és fél év alatt
mintegy 310 tonna alapanyagot, félkész és készterméket foglaltak le az ellenérok, tobbek kozott
higiéniai problémak, lejart fogyaszthatosagi 1d6, illetve ismeretlen eredet miatt. A hatésagi munka
alapjat az Elelmiszerlanc-biztonsagi Stratégia adja, amely - amellett, hogy "zéré toleranciat" hirdet
a tisztességtelen vallalkozésokkal szemben - kiemelt figyelmet fordit az dgazati szerepldkkel valo
egylttmikodésre, az informaciok és a tapasztalatok kdlcsonds megosztasara. A Tej Szakmakdzi
Szervezettel és a Terméktandccsal februdr elején egyiittmiikodési megallapodast irtak ala.

BOZLEK KRISZTINA

Eredeti

(Magyar Hirlap, 2016. aprilis 04., hétfo, 11. oldal)

Veszélyes magnesek

FOGYASZTOVEDELEM Mégneses gyerekjatékokat vizsgiltak a Nemzeti Fogyasztovédelmi
Hatosag szakemberei. A tesztek soran arra voltak kivancsiak, hogy a jatékoknak van-e olyan
kisméretli magneses alkatrésze, amelyet a kicsik lenyelhetnek, és a magnes erdssége meghaladja a
szabvanyban meghatarozott értéket. A bevizsgalt 30-féle termék kozil 8 nem felelt meg a
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kovetelményeknek, ezek magnesei lenyelve akar halalt is okozhatnak. A vizsgalatrdl és a betiltott
termékek listajarol a www.nth.hu weboldalon tajékozodhat.

MW

Eredeti

(Uj Néplap, 2016. aprilis 04., hétfs, 11. oldal)

Ha szert valasztunk

A Gazdasagi Versenyhivatal javaslatai

Zalaegerszeg (zh) - A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) folyamatosan vizsgalja a
teststlycsokkenést igérd készitmények rekldmjaiban szerepld allitasok megalapozottsagat.

A tulsuly és az elhizas okai tulnyomo részt a helytelen taplalkozas és a mozgasszegény életmod.
A hirdetések mégis gyakran arrdl szélnak, hogy a termékek természetes Osszetevoket tartalmaznak,
melyekkel néhany héten beliil visszanyerhetjiik régi sulyunkat, tobbletstlytol szabadulhatnak meg
eréfeszités, mozgas és di¢ta nélkiill. A Gazdasagi Versenyhivatal és a vele egyiittmiikodésben
dolgozo, Gazdasagi Versenyligyi Tanacsado Iroda javasolja, hogy nézziik meg a hirdetett termékek
honlapjat (cég- és elérhetdségi adatokat), 1étezd cég van-e a reklamok mogott, aki az igért
visszavasarlasi garanciat teljesiti; ne higgylink feltétel nélkiil az "el6tte" és "utdna" fotoknak.
Ellendrizziik, hogy az étrendkiegészitd szerepel-e az www.oeti.hu oldalon a bejelentett termékek
kozt, rendelkezik-e a zold pipaval; ne keriilje el a figyelmiinket az sem, hogy az www.oeti.hu
oldalon a fekete csillaggal jelolt termékeket a forgalomba hozataltol eltiltottak.

Jo, ha a fogyokura el6tt alaposan tdjékozddunk

Eredeti

(Zalai Hirlap, 2016. aprilis 04., hétfo, 12. oldal)

FEOSZ: nem biztositott fogyasztovédelmi egyesiiletek miikodése

Budapest, 2016. aprilis 1., péntek (MTI) - A Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszagos
Szovetsége (FEOSZ) szerint nem biztositott a civil egyesiiletek allandé miikodése, nem fizethetok
ki a bérleti dijak, igy a civil fogyasztovédelmi egyesiiletek nem tudnak kiszamithatd keretek kozott
mitkddni.

A FEOSZ pénteki, MTI-hez eljuttatott kozleményében azt irta: tobb alkalommal megkeresték a
Nemzeti Fejlesztési Minisztériumot (NFM) a civil fogyasztovédelmi szervezetek szamdra kiirt
palyazatokkal Osszefliggd problémakkal kapcsolatban, érdemi valtozas azonban nincs. Az éalland6
mukodeési koltségek fedezésére a Nemzeti Egyiittmiikodési Alap szolgal, &m a szdvetség palyazata
nem részesiilt timogatasban - kzolték.

Az NFM az MTI megkeresésére kozolte: a hatékony fogyasztévédelem érdekében valtozatlanul
szamit a széles fogyasztoi rétegeket eredményesen megszolitani képes civil szervezetek munkédjara.

A tarca tajékoztatdsa szerint 2015-ben és 2016-ban is jelentds forrast, 6sszesen tobb mint 132
milli6 forintot biztosit az egyesiiletek tudatos fogyasztdoi magatartast elOsegité Sszakmai
tevékenysége tamogatésara.

Az NFM kozolte: tavaly 17 fogyasztovédelmi civil szervezet feladatellatasahoz jarult hozza az
évrél évre meghirdetett palyazataval. A FEOSZ 2014-ben 23,9 millio forint, 2015-ben pedig 20
millié forint timogatasban részesiilt. A kormany a koltségvetésen keresztiil az elmult két évben 43,9
milli6 forinttal segitette a FEOSZ munk4jat.
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A fogyasztovédelemért felelés minisztérium stratégiai célkitlizései kozott szerepel, hogy a
szakterlilet a kovetkezd években 0sszességében nagyobb forrasmennyiségbdl tudjon gazdalkodni -
irta a minisztérium.

Eredeti

(mti.hu, 2016. aprilis 01., péntek)

Nincs kell6 tamogatas a fogyasztovédelmi egyesiileteknek - A fogyasztok a
karosultak

Nem biztositott az allandé miikodés, nem fizethetéek ki a bérleti dijak, ma Magyarorszagon a
civil fogyasztévédelmi egyesiiletek nem tudnak kiszamithaté keretek kozott milkddni. A
Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszagos Szovetsége az elmult iddszakban tobb alkalommal
megkereste a Nemzeti Fejlesztési Minisztériumot a civil fogyasztovédelmi szervezetek szamara
kiirt palyazatokkal dsszefiiggd problémékkal kapcsolatban. Erdemi véltozas azonban nincs.

Mi is a probléma?

Habar az allandé miikodési koltségek fedezésére a Nemzeti Egyiittmtikodési Alap szolgal(na), a
Szovetség palyazata, mint az 2016. marcius 30-an kideriilt, csupan arra volt érdemes, hogy a
varolista 1287. helyét szerezze meg ¢és egyaltalin nem részesiilt tdmogatisban. Hasonlo a
visszajelzés a Szovetség tobb tagszervezete részérdl: a Fogyasztovédok Orszagos Egyesiilete (FOE)
a varolista 1047. helyére "kapaszkodhatott fel".

Ehhez tarsul a 2015-ben teljesen atalakitott palyazati rendszer ("FV-1-15" kategoria kod), amely
korabban még elégségesnek bizonyult, most mar azonban a fogyasztovédelmi egyesiiletek a
"folyamatos miikodés" feltételének sem tudnak megfelelni. Epp annak a feltételnek, amelyet veliik
szemben a Fogyasztovédelmi Politika tamaszt, emellett nem is tudjak ellatni a fogyasztovédelmi
torvény 45. § (1) bekezdésben meghatarozasra keriilt feladataikat.

A fentiekre egy megoldas van csak, mégpedig, ha a palydzati rendszer tovabbfejlesztése
keretében szakit az illetékes Nemzeti Fejlesztési Minisztérium a 2015-ben bevezetett gyakorlattal és
olyan projekteket dolgoz ki, amelyek illeszkednek a fogyasztovédelmi tdrvényben rogzitett
klasszikus szakmai feladatok kozé.

Ugyanis korabban a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium és annak Fogyasztovédelemért FelelOs
Helyettes Allamtitkarsaga volt az, amely gyokeresen eltért a Nemzetgazdasagi Minisztérium éltal
kialakitott és jol bevalt gyakorlattal. E szerint ugyanis a palyazatok koradbban évrél-évre
biztositottak a fogyasztoi érdekek képviseletét ellatd egyesiiletek allando és kiszdmithatd, egy éves
iddtartamra sz0l6 miikodését ("érdekfeltaras-érdekérvényesités" cimszoval), még akkor is, ha a
rendelkezésre allo pénzforrasok sziitkdsebbe valtak.

Mint pedig az lathatd, a Nemzeti Egyiittmiikddési Alap (NEA) nem bizonyult alkalmasnak a
jelzett problémak megoldasara és a miikodési koltségek fedezésére. Tapasztalataink szerint ugyanis
a megitélt tdmogatasi Gsszegek csekélyek €s egyaltalan nem elegenddek a fogyasztok érdekében
végzett hatékony és eredményes projektek megvaldsitdsara. Arrdl mar nem is szoélva, hogy
jellemzden onerd meglétét kovetelik, amely feltételnek az egyesiiletek nehezen tudnak megfelelni.

Hiszen mint azt mar fentebb irtuk a legijabb dontésiik értelmében is: "a 2015. november 24-én
megjelentetett NEA-16-M  kodszamu, "CIVIL SZERVEZETEK MUKODESI CELU
TAMOGATASA 2016." cimii palyazati kiirasra benyujtott palyazatokra vonatkozoéan a dontések
megsziilettek, a Tdmogatd dontése értelmében az On palydzata a forrdsok korlatossdga miatt
tamogatdsban nem részesiil. Palyazata a VAROLISTA 1287. helyén all."

Ebbdl egyértelmiien latszik, hogy a mikodési célu palyazat semmilyen lehetdséget nem biztosit
a Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszagos Szovetségének, ez igaz ennek tobb tagszervezetére is. A
Fogyasztovédok Orszdgos Egyesiilete érintett palyazata ugyantgy elutasitdsra keriilt, habar a
Szovetségnél "elokelobb", 1047. helyet kapta a varolistan.


http://mti.hu/Pages/news.aspx?lang=hun&newsid=587849#587849

Hozzéd kell tenni: 2015-ig a fogyasztovédelemért felelés minisztérium a Nemzetgazdasagi
Minisztérium volt és ezt kdvetden lett az illetékes szaktarca a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium. Ezt
kovetden torténtek jelentds valtozasok a fogyasztovédelemben - nem jo irdnyban. Ezek érintik a
fogyasztovédelem 4llami intézményrendszerét is, a rendelkezésre allo koltségvetési forrasok
jelentésen csokkentek.

A fogyasztovédelmi hatosag is a szervezeti atalakitdsok miatt problémakkal néz szembe a
jovoben, a civil érdekvédelem meggyengiilése mellett pedig a hatdsagi mitkddéssel kapcsolatos
kérddjelek sem tesznek jot a fogyasztovédelemnek.

A Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszagos Szdvetsége tovabbra is olyan palydzatok
bevezetését szorgalmazza, amelyek ténylegesen biztositjak a fogyasztovédelmi térvényben foglalt
tevékenységek folyamatos végzését. Ennek koszonhetden a fogyasztovédelmi egyesiiletek valdban
mukodni tudnénak egy olyan rendszerben, amely nem csak egyéves idOtartamban teszi lehetové
feladataik ellatasat.

forras: Jogi Forum
Eredeti

(jogiforum.hu, 2016. aprilis 01., péntek)

Egyértelmiibbek lettek az eldirasok

Budapest (MTI) - A szerz6dési kotelezettség mellett adatfeltoltési kotelezettséget is eldir egy
most hatalyba 1€p6 torvénymodositas a megfeleld novényvédelem érdekében.

Az adatfeltoltésre majus 31-éig van tiirelmi id6, de szankcié azt kovetden sem lesz - mondta
Jordan Lészl6, a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) novény-, erds- és talajvédelmi
elndkhelyettese a minap az M1 aktualis csatornanak.

Az elndkhelyettes elmondta: egyes novényvédo szereket eddig is csak vényre lehetett felirni, de
most a vényfeliras mogeé szerzodéskoteési kotelezettséget tettek.

A felhasznalonak véllalnia kell, hogy egy €vig az adott "novényorvos" latja el az adott teriiletet.
fgy a gazdalkodénak lehetésége lesz arra, hogy rendszerként épitse fel a novényvédelmi
technologiat €s igénybe tudjon venni olyan novényvédelmi eljarasokat, amelyek nem feltétleniil
névényveédo szer kijuttatasat jelentik.

Kitért arra is, folyamatosan 1épnek hatalyba egy 2009-es eurdpai unids iranyelv rendelkezései,
amelyek az integralt novényvédelemre 0sztonoznek. Ez azt jelenti, a ndvényvédelmi eldirdsokat
betartva ugy kell megvédeni a novényeket, hogy a kémiai novényvédelem az utolsé legyen a
sorban. Az adatfeltdltési kotelezettség a novényvédelmi szakmérnokokre vonatkozik, az altaluk
iranyitott tertiletek adatait kell feltoltenitik.

Erre azért van sziikség, mert minden ellendrzést kockézatbecslés alapjan végeznek, és ahol
megfeleld novényvédelmi szakember van a hattérben, kevésbé kell ellendrizni.

Jordan Laszlo, a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) novény-, erdd-és
talajvédelmi elndkhelyettese elmondta: a majus 31-ei hatariddig szeretnék elkésziteni azokat a
modositasokat, amelyek megkdnnyitik az adatfeltoltést.

Ismertette azt is, az unids iranyelv rendelkezik a novényvédelmi gépek feliilvizsgalatarol is.
Azokat a nagy kapacitasii permetezOgépeket kell feliilvizsgaltatni, amelyeket az arutermelésben
hasznalnak. 2016. november 26-aig egy alkalommal minden gépre sort kell keriteni, a masodik
feliilvizsgalat 2020-ig esedékes, utana pedig haromévente lesz ilyen eljaras.

Eredeti

(Naplo, 2016. aprilis 04., hétfd, 6. oldal)
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Csak 50 hivatal maradhat

A lapunk birtokéaba keriilt, megsziintetésekrol szo616 eléterjesztésrdl ma targyalhat a kabinet

A jelenlegi 91 kozponti hivatalbodl és koltségvetési hattérintézménybdl 50 sziinik meg junius 30-
ig, illetve az év végéig, 36 megmarad, tovabbi 5-r6l pedig még nem dontottek - ez deriil ki egy
lapunk birtokéaba kertilt eldterjesztésbol, amelyet vélhetden ma véglegesit a kormédny. A kabinet a
hattérintézmények atszervezését 20 széazalékos Ileépités mellett képzeli el. Lazar Janos
kancellariaminiszter a csiitortoki Kormanyinféon mér néhany intézkedésrdl beszElt; igy bejelentette,
hogy 2017. julius 1-ig az dsszes allami kifizetés a Magyar Allamkincstarhoz (MAK) keriil. E16bb
Osszevonjak az Orszagos Egészségbiztositdsi Pénztarat ¢és az Orszagos Nyugdijbiztositasi
Féigazgatosagot egy intézménybe, majd az 0ij hivatalt beolvasztjdk a MAK-ba. A tarcakat eltérd
mértékben érinti az atszervezés. A Miniszterelnoki Kabinetiroda egyetlen hattérintézménye példaul
megmaradna, az Emberi Eréforra-sok Minisztériumanak 26 ilyen szervébol viszont csak 7 maradna
¢s 19-nek megszlinne Onallésaga. A masik nagy vesztes a Foldmivelésiigyi Minisztérium,
amelynek mai 11 héattérszervébdl 8 sziinik meg és csak 3 marad. 30 szervezet feladatait a tarcak,
mig 16-ét tobb masik, megmarad6 hattérintézmény veszi at. Nem valtozik a rendvédelmi és
nemzetbiztonsagi kdzponti hivatalok, a rendérség és a NAV 6nallosaga.

A Design Termindl épiilete a Dedk téren - ezt az intézményt jogutdd nélkiil sziintetné meg a
kormany, mondvan: feladatai piaci alapon is ellathatéak

Otven hivatal megsziinik

Feltehetéen ma targyalja a kabinet a lapunk birtokdba jutott el6terjesztést

A 91 kozponti hivatalbol és koltségvetési hattérintézménybdl 50 sziinik meg junius 30-ig vagy
az év végéig, 36 marad, 5-r6l még nem dontdttek - ez deriil ki a lapunk birtokdba keriilt
elterjesztésbol, amelyet vélhetden ma véglegesit a kormany.

A kabinet a hattérintézmények atszervezését 20 szazalékos leépités mellett képzeli el a
vélhetden ma napirendre keriild el6terjesztés szerint. Az atalakitassal nem érintett hivataloknal és
hattérintézményeknél is csak az idei eldirdnyzatok 80 szazalékat vehetik figyelembe a jovo évi
bilidzsénél. A 91 kozponti hivatalbol, koltségvetési intézménybdl 50 megsziinik, 36 megmarad, 6trol
még nem dontdttek.

Jové nyérig az Osszes allami kifizetés a Magyar Allamkincstarhoz (MAK) keriil. Az idén
juliustol Nemzeti Csaladtdmogatasi és Tarsadalombiztositdsi Hivatalként milkddne tovabb a két
nagy biztositasi alap: 0sszevonjak az Orszadgos Egészségbiztositasi Pénztarat (OEP) és az Orszagos
Nyugdijbiztositasi Féigazgatdosagot (ONYF). 2017 nyaran az 0j hivatalt beolvasztja a kormany a
MAK-ba. Minden mas kifizetéhely megsziinik. A Miniszterelnoki Kabinetiroda egyetlen
hattérintézménye, a Nemzeti Kommunikacios Hivatal (NKH) megmaradna, az Emberi Er6forrasok
Minisztériuménak 26 ilyen szervébdl viszont csak 7 maradna, és 19-nek megsziinne az 6nallosaga.
A masik nagy vesztes a Foldmiivelésiigyi Minisztérium, amelynek 11 hattérszervébdl 8 szlinik meg
és csak 3 marad.

Nem valtozik a 11 rendvédelmi és nemzetbiztonsagi kozponti hivatal, a renddrség, a
nemzetbiztonsag, a katasztrofavédelem és a NAV 6ndllosdga (1. tabladzat). A minisztériumok 20
hattérintézmény, kdzponti hivatal esetében lobbiztak ki a fennmaradast. Ezek koz¢ tartozik a Kehi,
az Oktatasi Hivatal vagy a Bevandorlasi és Allampolgarsagi Hivatal (2. tablazat). A megsziing
kozponti hivatalok esetében a hatdsagi feladatok a fOvéarosi és megyei kormanyhivatalokhoz
keriilnek - a feladatot ellaté kormanytisztviselokkel, infrastrukturaval egyfitt.

Az elbterjesztés 30 olyan szer-vezetet sorol fel, amely nem hatosagi feladatait a minisztériumok
veszik 4t, nagy részik a human tarcdhoz keriil, de szerepel e listdn az Orszdgos Viziigyi
Igazgatosag, a Kozlekedési és a Fogyasztovédelmi Hatdsag, az Orszagos Tisztiorvosi Hivatal is (3.
tablazat). Az intézményfenntart6 feladatokat ellatdé kozponti hivatalok megmaradnak. Harom ilyet
ismer az elOterjesztés; az orszdgos vérellatdt, a mentdszolgdlatot €és az Egészségligyi
Készletgazdalkodasi Intézetet is magaba olvasztd Allami Egészségiigyi Ellatdo Kozpontot (AEEK),
a volt Gyemszit, a Szocialis €s Gyermekvédelmi Féigazgatosagot, illetve a sokat biralt Klebelsberg
Intézményfenntartot, a Kliket. Eszerint tehat nem sziinne meg a Klik.



Tovébbi 16 hattérintézménynél nem egy minisztérium, hanem egy masik, megmaradé kozponti
hivatal vagy gazdasagi tarsasag lesz a jogutdd. Az oktataskutatd a konyvtarellatd cégbe, a Kelloba,
az OrOkségvédelmi Forster Kozpont pedig sajat eddigi gazdasagi tarsasdgaba és a
Miniszterelnokségbe olvad be, a Magyar Nemzeti Digitalis Archivumnak pedig az Orszagos
Széchényi Konyvtar lenne a jogutodja (4. tablazat).

Lazar a Magyar Nemzet informdacioi szerint a jovo keddre hivta dssze a szakszervezeti vezetdket,
hogy elmondja nekik, hogyan képzeli a kormény az atlagosan 20 szazalékos leépitést. Vagyis egy
nappal a korméany dontése utan maris tajékoztatjak oket.

1. Onélléak maradnak

Informaciés Hivatal

Nemzeti Védelmi Szolgalat

Szervezett Biindzés Elleni Koordindcios Kozpont
Renddrség

Nemzetbiztonsagi Szakszolgalat
Alkotmanyvédelmi Hivatal

BM Orszagos Katasztrofavédelmi Foigazgatdsag
Biintetés-végrehajtas Orszagos Parancsnoksaga
Terrorelharitasi Kozpont

Katonai Nemzetbiztonsagi Szolgélat

Nemzet Ado- és Vamhivatal

2. Megmarado hattérintézmények
Nemzeti Kommunikaciés Hivatal
Kormanyzati Ellenérzési Hivatal
Felsébbfoktl Tanulmanyok Intézete
Kincstari Jogligyi Igazgatosag
Bevandorlasi és Allampolgarsagi Hivatal
Orszagos Gyogyszerészeti

és Elelmezés-egészségiigyi Intézet
Oktatasi Hivatal

Hagyomanyok Haza
Haszonallat-génmegorzési Kozpont
Novényi Diverzitas Kozpont

Orszéagos Meteorologiai Szolgalat

HM Védelemgazdasagi Hivatal
Nemzeti Befektetési Ugynokség
Magyar Allamkincstar

Eurdpai Tamogatasokat

Auditalé Féigazgatosag

Kozbeszerzési és Ellatasi Foigazgatosag
Nemzeti Akkreditalo Hatosag

Magyar Foldtani és Geofizikai Intézet
Kormanyzati Informatikai Fejlesztési Ugyndkség
Nemzeti Sportkézpontok

3. Minisztériumokba olvad

Forster Gyula Nemzeti Orokséggazdalkodasi

¢és Szolgaltatasi Kozpont

Kozigazgatasi és Igazsagiigyi Hivatal
Kozszolgalati Személyzetfejlesztési Foigazgatosag
Orszéagos Viziigyl FOigazgatdsag

Kozigazgatasi és Elektronikus

Kozszolgaltatasok Kozponti Hivatala



HM Védelmi Hivatal

HM Nemzeti Rendezvényszervezd Hivatal
HM Hato6sagi Hivatal

HM Térsadalmi Kapcsolatok Hivatala
Igazsagiigyi Hivatal

Tiirr Istvan Képzo és Kutato Intézet

Csalad-, Ifj usag- és Népesedéspolitikai Intézet
Nemzeti Rehabilitacios és Szocialis Hivatal
Orszagos Kozegészségligyi Kozpont

Orszéagos Epidemiologiai Kozpont

Orszagos Betegjogi, Ellatasjogi, Gyermekjogi
¢s Dokumentacios Kozpont

Nemzeti Egészségfejlesztési Intézet
Egészségiigyi Nyilvantartasi és Képzési Kozpont
Orszagos Tisztiféorvosi Hivatal

Emberi Er6forras Tamogataskezeld

Nemzeti Kulturalis Alap Igazgatosaga
Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal
Nemzeti Foldalapkezeld Szervezet

Magyar Kereskedelmi és Engedélyezési Hivatal
Nemzeti Szakképzési és Felndttképzési Hivatal
Kozlekedésfejlesztési Koordinacidos Kozpont
Kozlekedésbiztonsagi Szervezet

Nemzeti Kozlekedési Hatdsag

Magyar Banyaszati és Foldtani Hivatal
Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatosag

4. Mas hivatalba olvad

Eszterhaza Kulturalis, Kutato- és Fesztivalkozpont
HM Beszerzési Hivatal

BM Nemzetko6zi Oktatasi Kozpont

Orszagos Vérellatd Szolgélat

Orszagos Mentdszolgélat

Egészségiigyi Készletgazdalkodasi Intézet
Magyar Nemzeti Digitalis

Archivum ¢és Filmintézet

Nemzeti Miivel6dési Intézet

Oktataskutato és Fejleszto Intézet

Agrargazdasagi Kutatointézet

Nemzeti Agrarkutatasi és Innovacios Kozpont
Foldmérési és Tavérzékelési Intézet

Orszagos Kornyezetvédelmi

¢s Természetvédelmi Foigazgatosag

Herman Ott6 Intézet

Kiiliigyi és Kiilgazdasagi Intézet

Nemzeti Informacios Infrastruktara Fejlesztési Intézet

Megszilinés elott
Népszava-informacid
Eredeti

(Népszava, 2016. aprilis 04., hétfo, 1+3. oldal)
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Tavaszi nagytakaritas porfelhében?

Mérgez6 porral telithetik a lakéds levegdjét a porszivok, ezt mutatta ki a Levegd Munkacsoport
vizsgalata.

Korabban pormintdk laborvizsgalata sordan a szervezet megéllapitotta, hogy tobbek kozott dlom,
mas nehézfémek, rakkeltdé és hormonkarositd anyagok talalhatok a lakasok, iskolai tornatermek és
6vodak pordban. Az dsszes vizsgalt minta tartalmazott karos anyagokat.

Az Ujabb vizsgalattal a Levegd Munkacsoport annak igyekezett utdna jarni, hogy mennyire
biztonsagos ezt a lerakodott port porszivozassal eltavolitani. A mérések azt bizonyitottak, hogy a
felszivott por egy részét — kiilonosen a nagyon apro, leginkdbb mérgezd hatast részecskéket — a
porszivok jelentds része atengedi, telefijva veliik a lakés levegojét.

A vizsgalt 21 féle (véletlenszerien kivalasztott) tipus kétharmada iizemelés kozben sokkal tobb
részecskét fujt ki, mint amennyi a helyiség levegdjében eredetileg volt, vagyis csak felkavarta, ami
letilepedett. Ez kiilonos aggodalomra ad okot, ismerve a hdzi por méregtartalmat.

A porszivok ara sem iranyado. A 18 000 forintnél olcsobb késziilékek mind elbuktak a teszten, de a
legdragabb — 250 000 forintos — porszivé is masfélszeresére novelte a részecskeszamot. Egy 18 900
forintos porszivonal viszont takaritas kdzben csokkent a részecskék szdma. Megdobbentd volt, hogy
az egyik 6vodaban hasznalt mindkét porszivd hasznalata kozben tobb mint dupldjara emelkedett a
részecskeszam.

Ugyanakkor a 10 vizsgalt porszivo robot mindegyike biztonsagos, felszivta a port, és magaban is
tartotta.

Vizsgalatok alapjan a legbiztonsdgosabb felmosni vagy porszivé robottal takaritani. Uj késziilék
vasarlasa esetén kizardlag ,,A” porkibocsatasu besoroldsba es6 porszivo beszerzése ajanlott.

A Levegd Munkacsoport koszonetét fejezi ki Onkénteseinek, akik a haztartdsukban hasznalt
porszivot és a helyszint biztositottak a mérésekhez. A porszivo robotokat a Robotguru bocsatotta
rendelkezésre. A vizsgalatrol késziilt részletes jelentés itt olvashato:

https://www.levego.hu/hirek/2016/04/tavaszi-nagytakaritas-porfelhoben

(Levegd Munkacsoport 2016. aprilis 4., hétfo)

Szazmillios biintetés a Fressnapfnak

A Gazdasagi Versenyhivatal szazmillio forintra birsagolta a Fressnapf- Hungaria Allateledel és
gondossag kovetelményét, majd a fogyasztok szamara indokolatlanul és hatranyosan valtoztatta
meg a bevaltasi feltételeket - kozolte a hatésag. Megallapitottak: az allateledeles cég rosszul
tervezte meg a "25 év szeretete egy helyen" elnevezésii pecsétgytijtd promodcios kampanyat, ezért
eléfordult, hogy a vasarlok altal érvényesitett kedvezmények Osszege joval meghaladta az altaluk
tervezett 0sszeget. Ezt kovetden szigoritotta meg a kft. a bevaltas feltételeit, amely soran azonban
megtévesztették a fogyasztdkat, indokolatlanul hatranyt okozva nekik. A versenyhivatal kotelezte a
kft.-t, hogy a hatarozat kézhezvételét kovetd 6t napon beliil weblapjanak cimoldalan, valamint két
héten beliil valamennyi aruhdzaban jol lathatd helyen tdjékoztassa fogyasztoit az elmarasztald
dontésrol. *(MI)

Eredeti

(Magyar 1dok, 2016. aprilis 04., hétfo, 16. oldal)
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Tovabbra is kritikus helyzetben az agazat

Tehenes felvonulast tartanak az alacsony arak miatt tiltakozo tejtermelék - Afacsokkentésre
lenne sziikség

Hidba jelentette be az agrartarca a napokban, hogy a tejtermeldk ideiglenes rendkiviili
tamogatast kapnak a kedvezOtlen piaci helyzetre valo tekintettel. A nyerstejarak még mindig
zuhannak, ezért a gazdak ma jabb, tehénvonultatassal egybekotott figyelemfelhivo demonstraciot
tartanak Budapesten.

Harom kiilonb6z6é helyszinen tartanak "tenyészallat-bemutatot”, és adnak at peticidkat az
illetékes szervezeteknek - nevezetesen az Orszagos Kereskedelmi Szovetségnek (OKSZ), a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatalnak (Nébih), valamint a Nemzeti Adé- és Vamhivatalnak (NAV) -
ma délel6tt a tlintetd tejtermeldk - tudtuk meg Istvanfalvi Miklostol, a Tej Szakmakozi Szervezet és
Terméktanacs (TTT) tarselnokétol. Oravecz Marton, a Nébih elndke mar jelezte, hogy fogadja a
gazdakat, és a peticio atvétele mellett egyeztetésre is varja az dgazati képviseloket.

A Demonstréacios Bizottsag azzal indokolja az ujabb felvonulést, hogy a korabbi, két helyszinen
megtartott tiltakozds oOta Magyarorszagon a nyerstejarak tovabb csokkentek: pillanatnyilag
literenként 55-72 forintot adnak értiikk, mikozben a tej onkoltsége 95-105 forint kozott van. Az
Eurdpai Unid és a magyar allam altal nytjtott timogatasok szemlatomast nem elegenddek, illetve
nem fejtik ki a kivant hatast, tudniillik a megkapott vagy igért tdmogatasokat a piac napokon beliil
bearazza. Ez lett a sorsa a rendkiviili ideiglenes tdmogatdsnak is: ez 3,10 forintot jelent literenként,
de nem sok haszna van, mert a nyerstej ara tovdbb csokkent marciusban. Emellett az
importtermékek dompingjével is szembe kell néznilik a termeléknek, mikdzben a kiskereskedelmi
lancok - kommunikéciojuk ellenére - nem tamogatjdk a hazai tejtermékek piacra jutdsat. A
nagykereskedelem akadalytalanul arasztja el az orszagot gyantusan olcsé termékekkel, a hatdsagok
pedig csak "kullognak az események utan" - fogalmaztak. Lapunk informécioi szerint a tejtermelok
a kovetkezd vallalkozasok tevékenységét tartjak aggalyosnak a tejpiacra nézve: a Food & Drinks, a
Haggi Trade, a Tami Holding Hungary, a Sajt-Kalmar, a Foltin Globe, a White Lake és a Siker-98
kft-k, valamint a Chef Market Zrt.

Az agrartarca a napokban jelentette be, hogy a rendkiviili tejpiaci helyzetre vald tekintettel
Fazekas Sandor foldmivelésligyi miniszter Ujabb egyeztetést folytatott a TTT elndkével és
képviseldivel. A gazdak likviditasi helyzetének javitasat célzo, minden aktiv tejtermeld szdmara
elérhetd eurdpai unids valsdgtamogatas esetében Magyarorszag még tavaly élt a nemzeti kiegészités
lehetdségével, €s hazai forrasbol szazszazalékos tamogataskiegészitést nyujtott az unios kifizetések
mellé. Tekintettel arra, hogy az Eurdpai Bizottsag eddigi valsagkezelési intézkedései érdemben nem
javitottak a piaci helyzetet, a szaktarca szerint kiilondsen fontos volt, hogy ily médon mar eddig is 6
milliard forint tobblettdmogatast tudott kiutalni a termeldknek. A tarca emellett még e honapban a
kormany elé kivanja terjeszteni azt az atfogd tejagazati stratégiat, amelyet a szakmai szervezetek
javaslatainak felhasznaldsaval allitott Ossze.

A tejpiaci valsag o okai - a kereslet csokkenése, az orosz embargo6 és a kinalat novekedése -
azonban szakért6k szerint tovdbbra is fenndllnak. A megtermelt tej elhelyezéséhez és ezzel a
termelés stabilizalasdhoz elsésorban a belsd piac atformalasara, az importnyomas csokkentésére,
valamint a hozzaadott érték novelésére lenne sziikség. Egyes vélemények szerint a termelés
mérseklése lehet a kivezetd ut, masok szerint az 4facsokkentés latszik megfeleld eszkdznek. Miutan
a kornyezd orszagok folyadéktejre alkalmazott afakulcsa alacsonyabb a ndlunk érvényes 18
szazaléknal, ezt a helyzetet kihasznaljdk az afacsalok, akik nemcsak az agazat versenyképességét
assak ald, hanem a koltségvetésnek is kart okoznak.

Nem jétt be az unids piacnyitds a magyar tejtermeldknek FOTO: MATE PETER
TOTH LASZLO LEVENTE

Eredeti
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(Magyar Nemzet, 2016. aprilis 04., hétfo, 11. oldal)

A talpon maradas a tét
HAMISITAS Az olcsé kinai méz elarasztotta Eurdpat, emiatt besziikiilt a piac

Veszprém - Briisszelnek el kell rendelni az importmézek laboratoriumi vizsgélatat, mert
kiilonben a természetes magyar méz kiszorul az europai piacrol, hivta fel a figyelmet a minap
Mészaros Laszlo, az Orszdgos Magyar Méhészeti Egyesiilet (OMME) elnoke.

Az uniot elarasztja a dompingmennyiségii és dompingéara kinai import, amelynek - szigoru
laboratoriumi vizsgalatok adatai szerint - harminc szazaléka hamisitott. A hazai termeldk veszélyes
helyzetbe kertiltek, a koradbbi években mar 17 000 tonnat is kitevd exportméz irant jelentsen
alabbhagyott a kereslet Europaban. Az OMME elndkének meggydzddése szerint ezért ma a magyar
méhészeti szakdgazat talpon maradésa a tét. Mészaros Laszlo jelezte, Briisszelnek valtoztatnia kell a
mézek cimkézési szabalyain, el kell rendelni és szigoritani az importmézek laboratoriumi
vizsgalatat. Elengedhetetlen a nyomon kdvetés, sziikség szerint a behozott mézek esetén a
céltagallamon beliil is végre kell hajtani egy masodlagos vizsgalatot.

A magyar méhészek a vonatkozd rendeletek megvaltoztatasa érdekében tavaly oktoberben
figyelemfelhivo demonstraciot tartottak Budapesten, majd Briisszelben. Valamennyi EP-képvisel6t
megszolitottak problémajukkal. Megkeresésiikhoz szamos tagallam méhészegyesiiletei is
csatlakoztak.

A magyar méz és a fogyasztok védelmében kifejtett munkahoz a Nemzeti Agrargazdasagi
Kamara (NAK) részérdl erkolcesi és anyagi timogatasban részesiiltek. Ugyanakkor az agrartarca is
hatarozott 1épéseket tett Briisszel irdanyaba. Agrarkamarai segitséggel februdrban az Eurdpai
Unidban gazdalkoddé mezdégazdasagi vallalkozok és szovetkezetek érdekvédelmi szervezete, a
COPA-COGECA is fogadta az OMME szakembereit.

A nektart gyiijtd méhek megporzo tevékenységiikkel igen jelentds hasznot hoznak

Bizottsagi intézkedésére 1200 mézminta Gjboli és szigorh laboratdriumi vizsgalatat rendelték el,
az eredmények Osszesitése 2016 nyarara varhat6. A vonatkozo EU-rendeletek feliilvizsgélatara,
szlikség szerinti modositasara az 6sz folyaman keriilhet sor.

Az egyesiilet elnoksége a munkat tovabb folytatja. Idehaza a kozelmultban a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatallal megkotott egyiittmiikodési megallapodas 1ij lehetSséget teremt
szamukra.

A kozos kockdzatbecslés, a kozdsen vett kevert mézmintdk vizsgdlata boviil, a fogyasztok
érdekében a bizonytalan eredetli és mindségli mézek visszahivasa a bolti polcokrdl hatékonyan és
gyorsan megtorténik. Nemzetkozi szinten is folytatjdk a munkét, mas tagallamok méhészeti
szempontbol komoly sullyal bird egyesiileteinek csatlakozasaval addig dolgoznak, mig Briisszel
nem valtoztat a puha, a jelenlegi helyzetet megengedd, a méhészek helyzetét rontd rendeleteken.

Mészaros Laszlo jelezte, a nehézségek ellenére Magyarorszagon a méhallomany nem csokken.
A szant6foldek és gyiimolesdsok tulajdonosai tudjak, hogy a nektart gyiijtdé méhek megporzéd
tevékenységiikkel igen jelentdés hasznot hoznak szamukra. Az elndk kozos érdekeikre tekintettel
kérte a gazdaktol és a novényvédds szakemberektél a méhkiméld technoldgia betartasat. A
szabalyozas hazankban jo, s ha ezeket mindenki betartja, miilkddhet a fenntarthatd gazdalkodas,
kozosen biztosithatjak a vidéki ember munkajat és csaladjuk megélhetéséhez a megfeleld
jovedelmet.

A magyar méz vilagszinvonall - egyeldére még sokak megélhetését biztositja hazankban

TREMMER TAMAS tremmer.tamas@naplo.plt.hu
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Tavaszi felkészités motorosoknak

Idén is népszerii volt a kétkerekiiek vezetdinek szervezett akcio.

DEBRECEN. A hajdu-bihari rendérok kozremiikddésével szerveztek motoros vezetéstechnikai
felkészitést a civisvarosban a napokban. A megyei renddr-fokapitdnysag Balesetmegeldzési
Bizottsaga, a Hajdu-Bihar Megyei Korméanyhivatal Mérésiigyi, Engedélyezési és Fogyasztovédelmi
Foosztalya, A Kozlekedésbiztonsagaért Alapitvany, valamint a Hajda-Bihari Motorosok Egyesiilete
az elmult évekhez hasonloan idén is kozdsen szervezett motoros vezetéstechnikai felkészitét a
kétkerekli gépjarmiivezetOk részére. A Nemzeti Kozlekedési Hatosdg vizsgabdzisdn a
motorkerékparral, illetve mopeddel érkezdknek lehetésége nyilt vezetési tudasuk felfrissitésére egy
vezetéstechnikai palyan. A résztvevok KRESZ-tesztet tolthettek ki, valamint egy motoros
szimulator segitségével fejleszthették tudasukat és a véllalkozé kedviiek a "részegszemiiveget" is
kiprobalhattdk. A rendezvényen megjelentek a helyszinen ingyenesen atvizsgaltathattak
gépjarmiiveiket is, arra vonatkozoan, hogy megfelelnek-e a kozuti kozlekedéshez sziikséges
feltételeknek. Az eseményen - a rossz 1d6 ellenére - tobb mint félszazan vettek részt - tajékoztatott a
rendOrség.

Kiprobalhattak tigyességiiket FOTO: RENDORSEG

HBN

Eredeti

(Hajdu-Bihari Naplo, 2016. aprilis 04., hétfo, 4. oldal)

Dagad az ujabb romaniai élelmiszerbotrany

Lejart szavatossagu hus forgalmazéasaval vadolja az importéroket a bukaresti agrartarca vezetdje

Hatalmas vihart kavart Roménidban a mezdgazdasagi miniszter kijelentése, miszerint az
orszagot elarasztjdk a lejart szavatossagli importélelmiszerek, amelyeket a kereskeddk némi
atmosas utan dobnak piacra. A nagy aruhazlancok cafoljak a tarcavezetd allitasait, a belfoldi
termeldk szerint azonban bevett szokas, hogy az importérok olyan aruval latjak el a romaniai
boltokat, amelyek a szarmazasi orszagban nem felelnek meg a mindségi kovetelményeknek.

Ujabb élelmiszerbotrany robbant ki Roménidban, miutdin Achim Irimescu mez6égazdasagi
miniszter azzal vadolta az importdroket, hogy silany mindségli, lejarofélben 1évd vagy lejart
szavatossagu ¢lelmiszerrel latjak el a belfoldi piacot. A bukaresti szakértdi kormany illetékese a
Ziarul Financiar pénziigyi lapnak adott interjiban kozolte: Romania "tucatrangl" piacnak szadmit az
importérok szemében, a roman hatoésagok pedig nem ellendrzik megfeleléképpen az orszagba
beérkezd arut. - Hozzéank lejarofélben 1€vo vagy lejart szavatossaglh termékeket hoznak kiilfoldrol.
Eléfordul, hogy a kereskeddk ecettel dtmossak a szaldmit, lecserélik a sds 1€t a turdrdl, majd Gjra
eladasra kinaljdk. Mas orszagok tiizetesen ellendrzik a Romaniabol kivitt termékeket, mi viszont
nem vizsgaljuk meg, amit masoktol kapunk - fogalmazott a miniszter, aki tavaly decemberi
kinevezése el6tt Romania briisszeli allandd képviseletének mezdgazdasdgi osztalyat vezette.
Irimescu konkrét példat emlitve kozolte: amikor roman vamosok ellendrizni akartak egy
Lengyelorszagbol érkezd husszallitmanyt, a sofér elmenekiilt a helyszinrdl, mivel nem tudta
okmanyokkal bizonyitani az aru eredetét.

A miniszter allasfoglaldsa kiilondsen amiatt kapott nagy visszhangot, mert a romaniai
¢lelmiszerbiztonsag kapcsan idén mar sokadszor meriilnek fel kérddjelek. Februarban harom
csecsemd meghalt, mintegy harminc pedig korhazi kezelésre szorult E.coli baktérium okozta
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hemolitikus urémias fertdzés kovetkeztében. A megbetegedéseket Osszefliggésbe hoztdk egy
délromaniai tejipari vallalat termékeivel. Marcius kdzepén - olasz kezdeményezésre - europai
¢lelmiszer- biztonsagi riasztast adtak ki a Romaniab6l szarmazé tehéntiréra, amelynek
fogyasztasatol Firenzében korhézba keriilt egy ott dolgoz6é roman vendégmunkaés kislanya. Két
héttel ezelott pedig Otféle palackozott vizet vont vissza a piacrdl a bukaresti fogyasztovédelmi
hatésdg, mivel a laboratoriumi vizsgalatok szerint nem feleltek meg a mikrobiologiai
kovetelményeknek. A mezdgazdasagi miniszter kijelentését tiinik aldtdmasztani a Profi aruhazlanc
egyik volt romaniai boltvezetéje is, aki elmondta: felettesei arra utasitottdk, hogy lejart
szavatossagu, vegyszerrel megtisztitott hust arusitson. A volt alkalmazott szerint a veszteség
csokkentése érdekében arra probaltak ravenni, hogy a huskészitmények esetében tegye hatrébb a
polcokon a friss arut, a régit pedig mossa at tisztitoszerrel és ecettel, €s az ujracsomagolt arut kinalja
a vasarloknak. Mikdzben az aruhédzlanc vezetdsége hatarozottan cafolta és visszautasitotta a
vadakat, az aradi rendOrség vizsgalatot inditott az tigyben.

Romaéniai termeldk ¢és termeldi szovetkezetek ellenben egyetértenek az agrarminiszter
megallapitasaival. A legtobben ugyancsak arra panaszkodnak, hogy olyan import alapélelmiszerek
arasztjak el dompingaron a piacot, amelyek szavatossaga lejart, a szdrmazasi orszagban pedig nem
felelnek meg a mindségi kovetelményeknek. Laurentiu Baciu, a mezdgazdasagi termeldk orszagos
szovetségének vezetdje a Mediafax hirligyndkségnek nyilatkozva arulkodé jelnek nevezte, hogy
mikoézben Belgiumban nyolc és tiz eurd kozott mozog a helyi sertéshus kilogrammonkénti ara,
ugyanezt az élelmiszert Roménidban mar fele dron értékesitik. A Pro Agro termeldi szdvetség
tegnap felszolitotta a roman hatosagokat, hogy haladéktalanul allitsak le a fogyasztok egészségére
artalmas ¢lelmiszerek behozatalat. A termeldk szerint alaposan megkérddjelezi az elsésorban
nyugat-eurdpai orszagokbdl importdlt hiis mindségét, hogy Roménidba mintegy 1593 eurds
tonnankénti aron szallitjak a hust és a huskészitményeket, ami joval alatta marad ugyanezeknek a
termékeknek a tobbi EU-tagallamban forgalmazott ardhoz képest. Romania egyébként tavaly 408
ezer tonna szarvasmarha-, sertés-, juh- és baromfihtst importalt, ami a belfoldi fogyasztas 35
szazalékat fedte le. Achim Irimescu megengedhetetlennek nevezte, hogy a téli hénapokban
forgalmazott alapélelmiszerek minddssze harminc szdzaléka hazai termék, holott szerinte a roméan
agrarium is képes lenne ellatni a belfoldi keresletet.

Rossz  mindségi  importélelmiszerek  4rasztjaAk el a roman  piacot FOTO:
EUROPRESS/AFP/DANIEL MIHAILESCU

ROSTAS SZABOLCS (KOLOZSVAR)

Eredeti

(Magyar Nemzet, 2016. aprilis 04., hétfd, 12. oldal)

ONLINE FOGYASZTOK VEDELMEBEN

Az online kereskedelem sok szempontbol eltér a hagyomanyostol, aminek mind a, piaci
szereplok, mind a fogyasztok vonatkozasdban lehetnek eldnyei és hatranyai egyarant. Mi most a
netes értékesités fogyasztovédelmi aspektusaira voltunk kivancsiak és a Nemzeti Fogyasztovédelmi
Hatésag fOosztalyvezetd helyettesével, Perger Monikaval és a szervezet szovivdjével, Vermes
Bellaval beszélgettiink.

Az NFH éltal meghatarozott ellendrzési szempontok mennyiben térnek el az online kereskeddk
¢s a hagyoményos kereskedelmi csatorndk esetében?

V.B.: 1-la a fogyaszté online aruhdzban vasarol, nem tudja a kivalasztott terméket fizikai
valojaban megnézni, kiprobalni, ezért 6t egy specidlis jog, az ugynevezett indoklas nélkiili elallasi
jog is megilleti, mig a hagyomanyos iizletben vald vasarlaskor ez a plusz jogosultsdg nem él. Az
elallasi jog azt jelenti, hogy ha a vevd az online vésarolt termékkel kapcsolatban (néhany kivételtdl
eltekintve) a kézhezvételtdl szamitott 14 naptari napon beliill meggondoja magat, indoklas nélkiil
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visszakiildheti a kereskeddnek, aki koteles a vételarat, valamint a kiszallitas koltségét visszatériteni.
Az egyéb, alapvetd szavatossagi, jotallas igények érvényesitésben (mindségi kifogasok esetén)
nincs kiilonbség online vagy offline vésarlas kozott. Mindkét értékesitési forma szamos
kotelezettséget 16 a kereskeddre. Azonban mig a hagyomanyos kereskedelmi egységek esetében
példaul egyértelmi a kereskedo elérhetdsége, személye, az online térben ez nehézségekbe litkdzhet.
Eppen ezért, a webaruhazaknak részletesebb tajékoztatasi kotelezettségiik van, aminek értelmében
példaul koteles a vallalkozas az elérhetdségeit is feltiintetni. A hatdsag természetesen vizsgalja az
ellendrzések soran azt is, hogy az emlitett kotelezettségeknek eleget tesz-e a vallalkozas. A
keresked6 kotheti az eldllasi jogot barmiféle feltételhez, példaul a bontatlan csomagolas lehet ilyen?

P.M.: A kereskedd a jogszabalyoktol negativ (a fogyasztd szdmara kedvezdtlen) irdnyba nem
térhet el, a fogyasztok jogait a jogszabalyokban megfogalmazottakhoz képest nem korlatozhatja, de
bizonyos feltételeket természetesen megszabhat. A fogyasztoi igényérvényesitést a csomagolas
sértetelenségéhez kotni, negativ irdnya eltérés, hiszen a vasarlonak joga van a termeéket
megszemlélni, kiprobalni. Az elallasi jog érvényesitése soran természetesen a fogyasztora is harul
felelosség. A termék hasznalatbol eredd kar - annak természete és mértékének fliggvényében-
példaul alapja lehet egy esetleges értékcsokkenésnek, amelyet a kereskedd érvényesithet a vevdvel
szemben, vagy ilyen feltétel példaul a termék visszaszolgdltatdsanak biztositdsa a kereskedd
iranyaba.

Minden termék esetében érvényes az elallasi jog?

P.M.: Alapvetéen igen, de vannak kivételek is, mint példaul az adathordozok, az egyedi
megrendelésre készitett termékek, a higiénids termékek vagy példaul a gyorsan romld termékek.

Online kereskeddk esetében mire terjed ki a vizsgalat, illetve hogyan és milyen eszkozokkel
végzi ezt a hatésag?

P.M.: A hatosadg a torvényben eldirt kotelezettségek betartdsat vizsgalja online kereskeddk
esetében is. Eszkozeink az elmult idészakban jelentdsen fejlodtek, igy mar rendelkezésre all egy
ugynevezett internetes laboratorium is, ahol specidlis szoftverek segitségével a rendelés teljes
folyamatat anonim modon van lehetség széles korben ellendrizni. A jogsértd on-line tartalmakat
még szakszerilibben, gyorsabban és hatékonyabban tudja a hatdsag felderiteni és rogziteni.

Hogyan, vagy mi alapjan valasztjak ki az ellenérzés ala vont kereskeddket?

V.B.: A vizsgalat torténhet hivatalbdl vagy fogyasztoi bejelentés alapjan is. A hivatalboli eljaras
esetén szurOprobaszerlien, de szdmos paraméter figyelembevételével valasztja ki az NFH az
ellendrizendd weboldalt. A kivalasztasanal fontos szempontot képeznek az atlagfogyasztoi online
vasarlasi szokasok.

Szabalytalansagok esetén milyen szankciokra kertilhet sor?

P.M.: Ez fligg a feltart jogsértd magatartastol, vagy példaul attol, hogy az adott kereskedd
esetében kordbban milyen szabalytalansdgokra keriilt mar sor. Egy hatosagi eljards soran az iigy
minden apro6 részlete kivizsgalasra keriil. Ezen informaciok birtokaban és azokat mérlegelve hozza
meg a hatosag a dontést. Az NFH szankcidi a jogsértd tevékenység megsziintetésére, a jogszeri
allapot visszadllitdsdra vagy a jogsértés tovabbi folytatdsanak megtiltasara iranyuld kotelezéstdl
akar a birsag kiszabasaig terjedhet. (Tovabbi szankciokat alkalmazhat a hatosag abban az esetben,
ha példaul olyan veszélyes terméket talal, ami a fogyasztok testi épségét, egészségét veszélyezteti)
Az NFH hataskorén talmutatd torvénysértés gyanujara okot add esetekben pedig az illetékes
hatésdg bevonasara is sor keriilhet. A tavaly lefolytatott 169 ellendrzés 88 szazalékaban
talalkoztunk ugyan valamilyen problémaval, azonban ezek tilnyomo része nem volt jelentds.
Tapasztalataink szerint a kereskeddk torekszenek az eldirasok betartdsdra és nem szandékosan
probaljak azokat megkeriilni. Hogy segitsiik az online kereskeddket a kotelezettségeknek valo
megfelelésben, 1étrehoztunk egy minta webaruhdzat is, ami a jogszer(i vasarlasi folyamat minden
elemét, feltétetelét tartalmazza. Ennek segitségével az online kereskedk konnyen leellendrizhetik
sajat aruhazukat és szilikség esetén potolhatjak a hidnyossagokat. A sablon a mintawebaruhaz.nth.hu
oldalon elérhetd.

Az ellendérzések kiterjednek azokra az online aruhdzakra is, akik nem rendelkeznek hazai
keépviselettel? Az ilyen esetekben Miben kiilonbozik az eljaras?

V.B.: A hatdsdg a magyarorszagi székhellyel rendelkezd vallalkozasokat ellendrzi elsdsorban, de
kiterjed azokra a webaruhdzakra is, akiknél a kereskedelem jellemzéen Magyarorszag iranyaba



torténik. A foldrajzi hatarok azonban a jogszabalyoknak is hatért szabnak, igy az NFH hataskore ¢
tekintetben korlatozott. Ilyen esetekben az wunids fogyasztovédelmi hatdésagok kozotti
egylttmiikodés segithet a jogsértés felderitésében vagy érdemes az Eurdpai Fogyasztoéi Kdzponthoz
fordulni, amely az Europai Uni6 orszagaiban, Norvégiaban €s Izlandon is miikddik és a hatarokon
ativel6 problémak kezelésében tud segitséget nyujtani. Ez lehet akar csak egy idegen nyelvii panasz
levél megirdsa, de a szervezet egyéb mddon is kdzremiikddhet az adott probléma megoldésaban.

A vizsgalatok soran szerzett tapasztalataik beépiilhetnek a késObbiekben a teriiletet érintd
szabalyozasba? Forditanak-e erre kiilon figyelmet az ellendrzések soran?

P.M.: A hatésdg véleményezi a fogyasztokat érintd jogszabalytervezeteket a miniszter
megkeresése alapjan, valamint szlikség szerint javaslatot tesz a miniszternek a fogyasztokat érintd
jogszabalyok modositasara. Az NFH ¢és a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium szorosan
egyuttmiikodik. A hatdsag tervezett éves ellendrzési programjanak kidolgozéasa és megvaldsulasa is
minisztériumi kdzremuikodéssel és jovahagyassal torténik.

Létezik valamiféle"fekete lista" azokrol a webdruhazakrol, ahol szabalytalansagokat talaltak, ami
segitséget nyujthat a fogyasztoknak abban, hogy elkeriiljék a problémakat?

V.B.: A hatésagnak ugynevezett negativ listdt nem vezet, de minden jogerds hatarozat, a
jogerére emelkedéstdl szamitott fél éven keresztiil elérheté az NFH weboldalan, igy az
informacidhoz barki hozzajuthat. Ellenben, van pozitiv lista azokrol a jogkovetd vallalkozasokrol,
amelyeknél a hatdsdg ellendrzései sordn nem taldlt szabalytalansdgot. A fogyasztoknak azt
tanacsoljuk a kellemetlenségek elkeriilése érdekében, hogy megfontoltan, koriiltekintéssel
vasaroljanak az interneten. Ellendrizzék példaul, hogy a vallalkozasnak van-e elérhetsége és azon
tényleg megtaldlhaté-e a cég, valaszol-e a megkeresésre, vagy lehetdség szerint vélasszdk az
utanvétes fizetési modot. Hissziik, hogy a legjobb fogyasztovédelem a fogyasztodi dnvédelem, tehat
arra batoritunk mindenkit, hogy tdjékozodjanak vasarlas eldtt €s tudatosan dontsenek.

Eredeti

(Sell in Sell out, 2016. aprilis 04., hetfo, 50+51. oldal)

Cigaretta karosanyag-kibocsatas: ennyiért mér az NFH

Megjelent a cigarettak katrany-, nikotin- és szén-monoxid-kibocsatasanak mérésére vonatkozo
dijakrol sz616 normatervezet.

A Nemzeti Fejlesztési Minisztérium hétfon kiadott, aprilis 8-ig véleményezhetd normatervezete
szerint a fogyasztovédelmi hatosag eljarasa soran felmeriild mintavételi koltség, tovabba
laboratoriumi és egyéb vizsgalati koltségek a kovetkezok:

Eredeti

(kamaraonline.hu, 2016. aprilis 04., hétf6)

26 bank perelte be az MNB-t

Pont két év telt el azdta, hogy a Magyar Nemzeti Bank (MNB) lecsapott a szamladijak banki
"tulszamlazasara". Tobben jelezték, hogy még mindig nem kaptdk meg a pénzt, bar biztosan tudjak,
hogy jarna nekik vissza. Mint az Azénpénzem.hu megtudta: ennek oka, hogy szdmos per még nem
fejez6dott be. A szamlakoltségeket viszont mintha azota nem venné annyira komolyan az MNB.

Pont két év telt el azota, hogy a Magyar Nemzeti Bank (MNB) lecsapott a szamladijak banki
"thlszamlazasara". Tobben jelezték, hogy még mindig nem kaptdk meg a pénzt, bar biztosan tudjak,
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hogy jarna nekik vissza. Mint az Azénpénzem.hu megtudta: ennek oka, hogy szdmos per még nem
fejezddott be. A szamlakoltségeket viszont mintha azota nem venné annyira komolyan az MNB.
Tizmilliardos nagysagrendben kellett visszafizetniiik pénzt a bankoknak 2014. aprilis végéig,
mert az el6z6 két évben nem jogszeriien emelték a dijaikat és koltségeiket - jelentette be a
feliigyeleti hatosag szinte pontosan két évvel ezeldtt. Késobb kidertilt, hogy ez az dsszeg legfeljebb
a harmadara rigott. Sokan pedig a mai napig hidba varjak a remélt jovairast. (Akkor csokorba
szedtiik, hogy a meg is biintetett bankoknal milyen problémakat azonositott a feliigyeleti hatosag, és
mely pontokban rendelték el a pénz visszafizetését.) Sem az MNB, sem a hitelintézetek nem
akartak beszélni arrél, kik nem nyugodnak bele a gigabirsagba, €s abba, hogy pénzt adjanak vissza
igyfeleiknek. A hataridé6 modositdsa azonban lehuzta a titkolozasrol a leplet, igy Ossze tudtuk
allitani a keresetet benyujtok listajat. Mint most érdeklddésiinkre megtudtuk: a peres ligyek kozel
fele - kiilonboz6 birdsagi szakaszban - még folyamatban van, igy ezeknél nem tortént kifizetés. Az
eddigi itéletek igen valtozatosak (eléfordult tehat a jegybanki dontést jovahagyo, de annak
ellenkezéje is). A bankok - fogalmazott Freisleben Vilmos, az MNB fogyasztovédelmi
igazgatosaganak vezetdje - elmennek a "falig" (ez azt jelenti, hogy a Kuria elé keriilnek majd a
"tulszdmlazasok"). Kozel négymillidrdot kaptak vissza a maganszemélyek A két évvel ezeldtti nagy
menetet kovették elmarasztasok is. Az MNB - tajékoztattdk portalunkat - az egyoldalu dijemelések
miatt Osszesen 142 pénziigyi intézményt marasztalt el (ez négy szakaszban zajlott). Ezek nyoman
mar kapott vissza pénzt kozel egymillio (mintegy 982 ezer) lakossagi ligyfél, a visszafizetett 0sszeg
pedig 3,85 milliard forintra ragott. Nyomatékositottak, hogy a hatarozatokkal szemben 26 pénziigyi
intézmény, azaz az érintettek kevesebb mint 6tode (18,3 szdzaléka) terjesztett eld keresetet. A
legtijabb tligyekben (ezekben az Erste, a K&H ¢és a Porsche Bank szerepelt) az érintett fogyasztok
egyiittes 1étszama kozel otezer 6, 6k eddig mintegy hatmillio forintot kaptak vissza. A
visszatéritések teljes Osszege - mondtak el az MNB-ben - egyelére még nem ismert, mert a
legnagyobb ligyfélszamu szereplonek 2016. majus 31-ig kell adatokat szolgaltatnia intézkedéseirdl.
Az utdbbi esetekben azonban az elmarasztalas mar nem szamladijakkal volt kapcsolatban (a
visszatérités alapja jogosulatlanul felszamitott eldtorlesztési koltség, devizdban felszamitott casco
volt). A bankszektorban hallottunk olyan véleményt, hogy a perek kimenetele "elgondolkodtatta a
feliigyeleti hatosagot". Az MNB hatarozottan céfolta, hogy visszakozott volna. Koriilbelil két
honappal ezel6tt érdeklddésiinkre hangstlyoztak: "a vonatkozo jogszabalyoknak torténd megfelelés
érdekében a jegybank folyamatosan attekinti a pénziigyi intézmények pénzforgalmi szolgaltatas
nyUjtasara iranyuld megallapodasainak egyoldali modositasi gyakorlatat." Akkor folyamatban levd
¢s rovidesen lezaruld eljarasrol is beszéltek. (A két évvel ezeldtti intézkedéscsomag azt
mindenesetre elérte, hogy szdmos kedvezd dijat visszakaptak a bankszamlasok, de a koltségek
kozott nagyon nehézzé valt az eligazodas.)A szigor mintha mégis tovaszallt volna Ugy tiinik, a
helyzet azdta sem valtozott. Mint most tudattak: az MNB tobb héttel ezeldtt "fogyasztovédelmi
célvizsgalatot inditott a hitelintézeti piac egyik hazai szerepldjénél a konkrét téma kapcsan. A
vizsgalat jelenleg is folyamatban van, annak eredményeirdl, esetleges megallapitasairol a jegybank
az eljaras lezardsa utdn hatdrozatot tesz kozzé, és tajékoztatja a nyilvanossagot." Az elmult egy
évben tobb olyan eset is akadt, amikor furcsalltuk, hogy a korabban annyira harcos felligyeleti
hatosdg miért nem mond legalabb egy ejnye-bejnyét arra, ha egy bank magas 16rol targyal
igyfeleivel. Elvaras (volt?), hogy a bank 0j kondicids listajaban jelezze, mit és miért valtoztat meg.
Az eltelt majdnem két év alatt egyre tobb olyan modositast volt alkalmunk bongészni, amelyekben
teljes mértékben figyelmen kiviil hagytdk ezt. Rdadasul akadt bank, amelyik az idén éprilis elsejétdl
gyakorlatilag minden szdml4janak megemelte a havi dijat. Mikozben nem tette vilagossa, hogy a
hivatalosan tulajdonképpen nem létez6 inflacido mellett mi indokolhatta a fix koltségek novelését.
Feliigyeleti intézkedés eddig egyaltalan nem tortént.Ha ezt érdekesnek talalta, 14jkolja és kdvesse
azazénpénzem facebook oldalat, és latogassa meg maskor is kozvetleniil honlapunkat!

Eredeti

(azenpenzem.hu, 2016. aprilis 04., hétfo)
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Tehenekkel demonstraltak a tejtermel6k

Gubas Csilla (miisorvezetd): - Az alacsony felvasarlasi arak, a tisztességtelen kereskeddi
magatartds €s az olcs6 import-domping ellen tiintettek a tejtermeldk a fovarosban. A gazdak,
teheneikkel vonultak Budapest utcdin. Arra akarjdk felhivni a figyelmet, hogy a kiilonb6z6
tamogatasok kevesek, és nem érik el a kivant hatast.

Tudosito: - Az Orszagos Kereskedelmi Szovetség I11. keriileti székhdzanal kezdték a termeldk a
demonstraciot. Tiltakozasuk oka, hogy a nyers tej felvasarlasi ara olyan alacsony szintre siillyedt,
hogy az a hazai és unods tamogatassal egylitt sem fedezi az Onkoltségiiket. Emiatt pedig sok
gazdasdg a csOd szélére jutott. A nyers tej felvasarlasi ara most 55-72 forint kozott van, az
onkoltsége pedig 95-105 forint kozott. A termeldk elmondas szerint a demonstracid nem a kormany
ellen iranyul, hanem az arletoré hatasi importdomping €s a tisztességtelen kereskeddi magatartas
ellen.

Istvanfalvi Miklos (tarselnok, Tej Terméktanacs): - Hosszu tava szerzddésekkel miitkodjenek
egylitt az dagazat szerepléi. Ezekben a szerzddésekbe a datumokon kiviill konkrétumok is
szerepeljenek és kiilonbozo kotelezettségvallalasok. természetesen mindegyik fél részérdl, ezek a
kotelezettség vallalasok és szerzodések egyébként kiilfoldon is mitkddnek.

Tudosito: - A Magyar Kereskedelmi Szovetség kész az egyiittmiikodésre.

Vamos Gyorgy (fotitkar, Magyar Kereskedelmi Szovetség): - Mi ugy latjuk, hogy van kozeledési
lehetdség, és ami a legfontosabb, hogy nagyon gyorsan vélaszt fogunk adni.

Tudosito: - A tiltakozok tobb ellendrzést is kdvetelnek az allami hatosagoktol. A Nemzeti
Elelmiszer-biztonsagi Hivataltol is.

Oravecz Marton (elnok, NEBIH): - A kollegaim mar kint vannak a teriileten, az ellenérzéseket
elkezdték, a peticiokba foglalt adatokat is elemezve.

Tudosito: - A tejtermeldk szerint rossz helyzetiik okozoja az is, hogy ebben az dgazatban gyakori
az afacsalas. Ugy vélik, hogy az afacsokkentés megoldast hozhat. A demonstralok a tehenekkel
egyiitt a Lanchidon keresztiil elmentek a Nemzeti Add-¢s Vamhivatal székhazahoz is, hogy atadjak
a peticiojukat. A NAV arrél szamolt be, hogy jelenleg is folynak vizsgalatok afacsalds gyanuja
miatt.

Suller Gyorgy Attila (vam- és jovedéki szovivo, NAV): - El kell, hogy mondjam, hogy a
Nemzeti Ado-és Vamhivatal blinligyi szakteriilete a mai napon jelenleg 18 eljarasban folytat
nyomozast koltségvetési csalds miatt.

Tudosito: - A Foldmiveléstigyi Minisztérium tadmogatasarol biztositotta a termeldket.
Kozleményiikben tudatjak, hogy az dgazat megsegitese erdekében egyeztetéseket kezdemenyeznek
a Nemzetgazdasagi Minisztériummal, a NAV-val, valamint a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi
Hivatallal.

Eredeti

(EchoTV - Hirado, 2016. aprilis 04., hétfo - 18 6ra - hossza: 3 perc)

TEJTERMELOK AZ UT SZELEN

Tehenekkel vonult fel tegnap néhdny gazda Budapest utcdin. Az elkeseredett, &m humorukat
még 6rz0 termeldk a tulsagosan alacsony atvételi tejarakra hivtak fel a figyelmet. A demonstralok a
kereskedelem képviseldinek segitségét kérték a gyanus koriilmények kozott Magyarorszagra keriild
tejtermékek kisziirésében, de az adohatosagtol és a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivataltél is
szigorubb fellépést, a kormanytdl pedig dfacsdkkentést varnak. (MN)

Tejtermeldk az utcan

Az atvételi arak nem elegenddk a gazdalkodéashoz


http://hiradaspr.hu/l/?m=v&c=KUSPj2I9Jbzp6O6a991nmLmy0zGMD7%2F6OwRnVv%2FPCATI5LUQuSL5rFxIROfo2Y5GuUbaDJF3YfUtfWjANiGW91ihXse%2B2RtxYp2mgbb6qLEqRN0L34L01C7agCOvuXZ4

Teheneikkel tiintettek a tejtermelok Budapesten tegnap. Az agrartdrca ma egyeztet tejligyben a
kiskereskedelmi lancokkal, ezen a megbeszélésen a tejtermeldk nem lesznek ott.

A tejtermeldk mar kordbban egyértelmiivé tették, hogy hidba az unids és kormdanyzati
intézkedések, ezek nem elegendOk a piaci valsag kezelésére. Magyarorszagon a nyerstej-arak az
utobbi idészakban tovabb csokkentek, most kilogrammonként (0,97 liter) 55-72 forint kozottiek,
mikozben a tejtermelés onkoltsége kilogrammonként 95-105 forint. Lapunk birtokaba kertilt ennek
"bizonyitéka" is: a nagykeresked6 Fino-Food Kft. a Magyar Tej Kft.-nek 2016. marcius 2-an irt
levelébdl kideriil, hogy a nagyobb termeldktol a nyers tej 60, mig a kisebbektél 50 forintos
kilogrammonkénti aron torténd atvételére tettek javaslatot, ennek el nem fogadasa esetén
szerzOdésbontast helyeztek kilatasba.

A termelok decemberben még lefujtadk az akkorra tervezett demonstraciot, de mar akkor is
kozolték: valtozatlanul fenntartjak a jogot arra, hogy a tejpiacon tisztességtelen magatartast tanisitd
szereplok ellen radikalisan fellépjenek. Idén marcius 18-an aztan két helyszinen is figyelemfelkeltd
demonstraciot tartottak, tegnap pedig a figyelemfelhivd megmozduldssorozatot mar tehenekkel
egyiitt, a fovarosban folytattak.

A Tej Szakmakdzi Szervezet és Terméktanacs tarselndke, Istvanfalvi Miklos emlékeztetett arra,
a tlintetés az Orszagos Kereskedelmi Szovetség (OKSZ) székhazanal kezdddott, ahol Vamos
Gyorgy fotitkar atvette peticidjukat €s biztositotta a termeldket az egylittmitkodésrol. A kovetkezo
helyszin a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) székhaza volt, ahol szintén 4tadtak a
peticiojukat. Az utolsé peticiot a Nemzeti Ado- €s Vamhivatal székhazanal adtak at a termelok.

Az OKSZ és tagjai részére atadott peticioban a tejesek ramutatnak arra, hogy a magyar
tejagazatot tisztességtelen versenyben gyozik le. A tejagazat tisztességes szereploi ezért a végsokig
elkeseredettek, becsapottnak ¢és tehetetlennek érzik magukat. Nem akarnak ugyanakkor
belesodrodni a sziirke-, feketegazdasagi kornyezetbe, mert meggy6zddésiik, hogy az nemcsak az
allami koltségvetésnek, hanem sajat maguknak, a tejagazat egészének is kart okozna. Nem tiirhetik
tehat tovabb masok piacrombol6 tevékenységét. Ezért egyebek mellett azt kérik, kovetelik, hogy az
OKSZ tagjai ne vasaroljanak import tejet és tejtermékeket a kovetkezd cégektdl: Food & Drinks
Kft., Haggi Trade Kft., Tami Holding Hungary Kft., Sajt-Kalmar Kft., Foltin Globe Kft., White
Lake Kft., Siker-98 Kft. é¢s Chef Market Zrt.

Az adohivatal, illetve a Nébih szamara atadott peticidjukban a tejtermeldk felhivjak a figyelmet a
fentiekre, egyuttal azt kérik, kovetelik, hogy a két hatdsag két héten beliil kezdjen dsszehangolt és
teljes korti, 6t évre visszamendleges, adohatosagi és ¢€lelmiszer-biztonsagi ellendrzést az emlitett
cégeknél. Javasoljak tovabba, hogy az ellendrzéseket kiilonds tekintettel a forgalomaranyos
afabefizetési és -visszaigénylési adatokra vonatkozoan, illetve ekaeres adatok kapcsan folytassak le.
Az ellenérzés terjedjen ki a szamviteli bizonylatolasok megfelel6ségére, Gsszevetve azokat az
¢lelmiszer-biztonsag nyomon kovetési eldirasainak betartdsaval. Kérik, hogy az ellendrzés terjedjen
ki fenti cégek valamennyi kapcsolt €s partnervallalkozasara, illetve azokra a vallalkozédsokra is,
ahova ezek a kereskedok Szlovakiabol szarmazd UHT-tejet vagy félkemény sajtot szallitottak. A
tejtermeldk kérik, hogy az ellendrzéseket legfeljebb két honapon beliil folytassak le és a vizsgalatok
eredményeit hozzak nyilvanossagra.

Az agrartirca még a tlntetés elott jelezte: haladéktalanul egyeztetést kezdeményez a
Nemzetgazdasagi Minisztériummal, az adohatosaggal, valamint a Nébihhel az élelmiszer-hamisitok
¢s afacsalok kisziirésével és megtaldldsaval kapcsolatos feladatok szorosabb Osszehangoldsa
érdekében. Ma pedig a kiskereskedelmi lancokkal targyal a minisztérium tejiigyben.

_ Az agazat képviseldi peticiokban hivtak fel a figyelmet tarthatatlan helyzetiikre FOTO: NAGY
BELA

TOTH LASZLO LEVENTE

Eredeti

(Magyar Nemzet, 2016. aprilis 05., kedd, 1+11. oldal)
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FEOSZ: a webaruhazak honlapjai még mindig hianyosak

A webaruhazak honlapjain olvashat6 tdjékoztatds még mindig nem teljesen megfeleld, hianyos
¢s félrevezetd - allapitotta meg a Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszagos Szovetségének (FEOSZ)
nagy webaruhaztesztje.

A FEOSZ az MTI-hez hétfon eljutatott kozleményében ismerteti: négy webaruhaz -
www.valentinacipo.hu, www.fishnet.hu, www.yogabazaar.hu, www.tchibo.hu - honlapjat vizsgalta
meg, hogy milyen mértékben felelnek meg a fogyasztdé és a vallalkozas kozotti szerzodések
részletes szabalyairdl sz616 2014-es kormanyrendelet elbirasainak.

A szovetség foként azt vizsgalta, hogy

a vallalkozéasok a kormanyrendelet értelmében tajékoztatjak-e a fogyasztokat

egyebek kozott a szerzédésben megnevezett termék tulajdonséagairél, teljes 6sszegérdl, valamint
a pluszban felmertil6 koltségekrdl (fuvardij vagy a postakoltség), a teljesités feltételeirdl, valamint a
vallalkozas nevérdl, székhelyének postai cimérdl €s a panaszkezelés modjarol. Tovabba figyelték az
indokolas nélkiili elallasi jog gyakorldsanak hataridejét, a jotallas fennalldsat és annak feltételeit,
valamint, hogy a webaruhazak honlapjai adnak-e tajékoztatast a békéltetd testiilethez fordulés
lehetdségérol.

A négy vizsgalt webaruhaz koziil

egy-egy esetben tapasztalt a szovetség sulyosnak mindsithetd problémat, a szavatossag, a jotallas
¢s az indokolés nélkiili elallasi jog 6sszemosasat, illetve a szerz6dd vallalkozas beazonositasanak
nehézségét

- ismertették. A FEOSZ szerint az érintettek nem megfelelden tajékozottak a rajuk vonatkozo
jogszabalyok tartalmarol.

Arra is ramutatott a vizsgalat, hogy az elallasi jog esetében nagyon sok vallalkozads tdmaszt
tobbletkdvetelményeket az elallas érvényesitéséhez, példaul, hogy a csomagolas bontatlan, sértetlen
legyen, ezek azonban teljesen ellentétesek a jogszabaly céljaval.

Hianyossagként tapasztaltadk még, hogy

az egyes honlapokon nem tiintették fel a békéltetd testiilethez fordulds lehetOségét, vagyis a
fogyasztokat nem t4jékoztattak arr6l, hogy hovéa fordulhatnak, ha a vallalkozas -elutasitja
panaszaikat, mindségi kifogasaikat.

Pozitivumként értékelték viszont, hogy a honlapokon egyértelmiien tiintették fel a termékek arat
¢és a szallitasi dijakat, valamint, hogy egyre tobb vallalkozas vallal a jogszabaly altal rogzitett 14
napos elallasi hataridonél hosszabb hataridot - ismerteti kozleményében a FEOSZ.

atv.hu/MTI

Eredeti

(atv.hu, 2016. aprilis 04., hétfo)

Megtéveszto hirdetések, lépett a Szovetség - Hatosagi bejelentés a
Versenyhivatalnal

Hangzatos szlogenek, jol csengd igéretek, megtévesztd tajékoztatas, a torvényes fogyasztodi
jogok korlatozésa - tisztességteleniil jart el a RealQUIT Inc. Advento LLC, ezért a
Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszadgos SzoOvetsége hatosdgi bejelentést tett a Gazdasagi
Versenyhivatalnal a fogyasztok érdekében.

A Szovetség bejelentéssel €t a Gazdasdg Versenyhivatalnal a fenti cég ellen, a vallalkozés
ugyanis allaspontunk szerint megtéveszti a fogyasztokat és csorbitja torvényes jogaikat az internetes
honlapjan megtaldlhatd tajékoztatasaval. A vallalkozas, a RealQIUT elnevezésii termékének
(bioaktiv magnesekbdl allo készlet, mely a fiil bizonyos pontjaira helyezve a dohanyzasrél valo
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leszokast segiti eld) népszertiisitése érdekében kdzol olyan allitdsokat, melyek felvethetik a GVH
hataskorébe tartozo jogszabalyok rendelkezéseinek sérelmét.

Tovabba a vallalkozés korlatozza a fogyasztokat a vasarlastol valod, indokolas nélkiili elallasi
joguk gyakorlasaban is, ugyanis a honlapjan elérhetd Felhasznalasi Feltételek IV. pontjaban
foglaltak szerint, a vevék csak két esetben kiildhetik vissza a vilaghalorol megrendelt terméket, és
erre is mindosszesen 10 napjuk van. Ezen allitasok azonban korant sincsenek Osszhangban az
internetes vasarlds esetén gyakorolhato elédllasi jogra vonatkozo szabalyozassal, (a fogyasztd és
vallalkozas kozotti szerzOdések részletes szabalyairdl szoldo 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet
alapjan), mely szerint a fogyasztd 14 napon beliil, indokolas nélkiil, barmikor elallhat a vasarlastol.

A Felhasznalasi Feltételekben tovabba szintén eldfordulnak olyan kijelentések, allitasok, ("A
weboldalon elérhetd termékek csucsmindségliek és minden sziikséges eldirasnak megfelelnek")
melyek nincsenek aldtdmasztva egyaltalan semmilyen informdécioval. A vaéllalkozds a
reklamtevékenységével olyan iizenetet kozvetit a vasarlok felé, melyek azt sugallhatjak, hogy a
termék hasznalataval barkinél eredményesen megsziinhet még a legsulyosabb nikotinfiiggés is,
illetve a dohanyzds abbahagyasa, barmely fogyasztd esetében biztonsaggal elvarhatd, mas
termékekkel Osszehasonlitva ("a termék hasznaldinak 93%-a szokott le a dohanyzasrdl, mig mas
termékek felhasznaloinak csupan 34%-a hagyta abba a dohanyzast").

A fogyasztd el6tt azonban nem ismert, hogy a rekldmban hivatkozott vizsgalati eredmény
milyen (objektiv vagy szubjektiv) hatékonysagi vizsgalat eredménye, ahogyan az sem, hogy hany
ember megkérdezésén alapul. Mivel tobb weboldalon is elérhetd a reklam, ezért szamos
fogyasztohoz juthatott mar el a termék hirdetése, ezért a Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszagos
Szovetsége haladéktalanul a Gazdasagi Versenyhivatalhoz fordult tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat gyanuja miatt.

A Szovetség felhivja a vallalkozas figyelmét, hogy tartozkodjon a fogyasztok szamara torténd
valdtlan kozlésektdl, adjon szadmukra megfeleld tijékoztatast és ne korlatozza jogszabdlyokba
iitkdzoen torvényes jogaikat!

forras: Jogi Forum

Eredeti

(jogiforum.hu, 2016. aprilis 04., hétfo)

Fagypont, minusz 40

Mivel a termeldk a nyers tejet literenként csak negyven forint veszteséggel tudjak eladni, komoly
kovetkezményei lehetnek, ha belathat6 idén beliil nem vagnak rendet a piacon.

Milanora vagohid var

Tej Minden liter tejen negyven forint egy termeld vesztesége

Afacsalas, termékhamisitds és dompingar terheit nyogik a hazai tejtermelSk. Mivel a nyers tejet
literenként csak negyven forint veszteséggel tudjak eladni, komoly kévetkezményei lehetnek annak,
ha be lathato id6n beliil nem vagnak rendet a tejpiacon.

Tavaly még tehéngyorsasagi versenyt nyertem vele, holnap viszont lehet, hogy vagohidra kell
hajtanom - mondta az egyik tiltakozo bicskei tejesgazda, mikozben Miland nevii tehenét
végigvezette a belvaroson. A tilo arnyéka azért vetiil szegény parara, mivel a nyers tejért az
onkoltségi arndl sokkal kevesebbet, mar hetven forintot sem adnak a felvasarlok. Ez a gazddknak
literenként 40 forintos veszteséget jelent. A tiltakozo tejesgazdak hat, Mildndéhoz hasonloan
dijnyertes holstein-friz tehenet vezettek 4t a varoson: az Orszadgos Kereskedelmi Szovetség
(OKSZ), a Nemzeti Elelmiszerlanc- biztonsagi Hivatal (Nébih) és a Nemzeti Ado- és Vamhivatal
(NAV) elé. Mindeniitt peticiot adtak 4t a koveteléseikrol.

Szerintiik a hatosagok tétleniil nézik, hogy a magyar tejagazat Osszeroppan az addcsald
kereskedOk miatt, akik hamisitott termékeket arulnak, illetve a hazai piacon dompingéron teritik a
nyugati tejfelesleget. A hazai tejagazat tulélésének érdekében hosszu tdvi megallapodasokra lenne
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szlikség a kereskedelmi lancok és a termeldk kdzott - mondta Istvanfalvi Miklos, a Tej Szakmakozi
Szervezet és Terméktanacs elndke. Ha két héten beliil nem sziiletik semmilyen megallapodas, tgy
immaron az arletorésben érdekelt kereskedelmi lancok elé vonulnak tiltakozni. Ennek kapcsan ugy
tudni, keddre Gjabb tejes megbeszélést hivott 0ssze a kormanyzat. Mig az OKSZ-nél Vamos
Gyorgy fotitkar, addig a Nébihnél Oravecz Marton elnok fogadta a tlintetoket és elmondta: a
peticidban szerepld, élelmiszer- hamisitadssal gyanusitott cégek korében soron kiviili ellenérzést
rendelt el a Nébih. Mar eredmények is vannak. A maskiilonben "I love Nébih", illetve "I Love
NAV" felirata transzparensekkel felvonuld tejesek szerint viszont az eddigi hatosagi biintetéseket
mellényzsebbdl kifizették a feketézok, szerintiik csak az eredmény, ha az aruhazakbol eltiinik a
nyomott ara - feltehetdleg afacsalasban érintett - termék.
Szelfi a holstein-frizzel. Talan nem az utolso

Batka Zoltan

Eredeti

(Népszabadsag, 2016. aprilis 05., kedd, 1+7. oldal)

Ellenorzést rendelt el a Nébih elnoke

FEL TUCAT TEHENNEL TILTAKOZTAK AZ ONKOLTSEG ALATTI ARAK ELLEN A
TEJTERMELOK

Mintegy félszaz tejtermeld tiintetett tegnap Budapesten az dnkoltségnél alacsonyabb nyerstej-
arak ellen, kedvezdbb értékesitési lehetdségeket kovetelve. A tejtermeldk szerint az unio és a
magyar allam altal nyuajtott tamogatasok nem elegenddek. A tiintetésen hat tehenet is felvonultattak.

A tiltakozok képviseldi peticiot adtak at az Orszagos Kereskedelmi Szdvetség, a Nemzeti Ado-
és Vamhivatal, valamint a Nemzeti Elelmiszerlanc- biztonsagi Hivatal (Nébih) vezetSinek. Oravecz
komplex, fokozott ellendrzését. A hatdsag szakemberei a beszerzési ar alatti értékesitést is
vizsgaljak a legmeghatarozobb kereskedelmi szereploknél.

A Tej Szakmakdozi Szervezet €s Terméktandcs egyetért a demonstralokkal. A terméktandcs
kozleménye szerint a dompingaras vagy afacsaldssal megvalodsitott importtevékenység és az
¢lelmiszer-hamisitas miatt csokken a nyers tej felvasarlasi ara.

A szervezet kéri, hogy a hazai kiskereskedelmi lancok népszeriisitsék, igy noveljék a hazai tej-
¢s tejtermékfogyasztast, 1épjenek fel a tisztességtelen piaci szereplok ellen. A tej terméktanacs
iidvozli, hogy a kormany a junius végi hataridd eldtt kifizette a gazdak likviditasi helyzetét javitd
unios valsagtamogatast, amelyhez hazai forrasbol szdzszazalékos timogataskiegészitést is adott.

A Fidesz visszautasitja az MSZP-s GOgds Zoltan allitasat, amely szerint a tejtermeldk Osszes
bajat a kormédny okozza. A Fidesz-frakcié kozolte: a kormany elfogadta a tejagazat atfogd
intézkedési tervét, és uUjabb harminchétmillidrd forintos palyazati forrdst nyitott meg az
allattartoknak.

A tejtermelOk €l6lanccal tiltakoztak, szerintiik nem elég az EU és a magyar allam altal nyujtott
tamogatas

VGY

Eredeti

(Magyar Hirlap, 2016. aprilis 05., kedd, 11. oldal)
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Reméljiik, csak fiistbe ment terv
VELEMENY

Bar a lakossagi rezsicsokkentés dicséretes kormanyzati torekvés, eléfordulhat, hogy visszajara
fordul az igyekezet. Ilyennek latszik az a késziild beliigyminisztériumi rendelet is, amely
kimondana, julius elsejétdl évi egy helyett csak kétévente lesz kotelezd a kémények ellendrzése.
Sokakat érinté kérdésrdl van szo, hiszen az orszagban nagyjabol négy-6t milliéo kémény miikodik
(ebbdl mintegy egymillié a fovarosban) - ugyanakkor rengeteg koziilikk életveszélyes, foképp
Budapesten. Folmérések szerint mar most 200-250 ezer ilyet tartanak nyilvan, s ez a szam révid
idon beliil megsokszorozddhat, ha megvaldsul a kormanyzati terv, azaz csokken az atvizsgalasok
szama.

- Mindent elkovetiink, hogy ne I1épjen ¢€letbe ez a rendelet, ha kell, tiintetéseket szerveziink -
nyilatkozta a Magyar Nemzetnek Vamos Csaba, a Kéményseprok Orszagos Szakszervezetének
elnoke. Mint mondta, a rendelkezés bevezetése évi tObb szaz, akar halalos kimeneteld,
flistmérgezéses balesethez is vezethet. Az itthoni kémények zome ugyanis olyan rossz allapotban
van, hogy az ellendérzések ritkitasa a szén-monoxid-mérgezések megtizszerez6dését is okozhatja. (A
szakmai szervezetek a hét végéig véleményezhetik a tervezetet.)

Az életveszély novelésével rezsit csokkenteni? Ugye, ezt senki sem gondolhatja komolyan?
Ingyenes kéménytisztitast ilyen aron? Megjegyzem, a rezsi lefaragéasa is csak latszolagos, hiszen a
kormany évente igy is 6,5 millidrd adoforintot ad majd az "ingyenes" kéményseprés fenntartasara.
Ez pedig egy csaladra lebontva 1550 forintnyi kiadast jelent - de az olyan csalddoknak is, ahol nincs
kémény... Vagyis mostantol, igaz, nem iigyfélként, de adozoként fizet majd mindenki. Ugyes... Az
mar "csupan" a kéményseprok problémdja, hogy a tervezett rendelkezés bevezetése esetén
elbocsatasokkal kell szdmolniuk. Csak Budapesten tobb mint 130 jol képzett szakmunkasnak
szlinne meg az allasa.

Nem mellékesen jegyzem meg, az elmult években a fogyasztovédelmi hatdsdg kétszer is
mintavételezte az idehaza forgalomban 1€v0, életmentd szén-monoxidérzékeloket. Kideriilt: az
érzékelOk tobbsége - nem érzékel. Csak tigy van. Arusitjak. Akinél szivargaskor nem jelzett, az mér
ugysem reklamal.

Pilhal Gyorgy ujsagird
Eredeti

(Metropol - Budapest, 2016. aprilis 05., kedd, 4. oldal)

Inkabb reklamra kolt a szaktarca?

Allami tamogatis hianyaban a kozeljovében ellehetetleniilhetnek a magyarorszagi civil
fogyasztovédelmi szervezetek

Civil fogyasztovédelmi szervezetek szerint a 2,25 milliard forintos 0Osszegbdl nemcsak
reklamokra, hanem munk4juk tdmogatasara is forditania kellene a Nemzeti Fejlesztési
Minisztériumnak. Veszélybe keriilhet a témdaval foglalkozé érdekvédelmi egyesiiletek jovdje, ha
nem valtozik az évek ota tart6 helyzet.

A Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszagos Szovetsége (FEOSZ) a médiabol értesiilt arrdl, hogy
a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium (NFM) stratégiai célkitiizései kozt szerepel a nagyobb
forrasmennyiség biztositasa az érdekvédelemmel foglalkoz6 civil szervezetek szaméra. A legijabb
korményhatdrozat alapjan az allam 2,25 milliard forintot biztosit a fogyasztévédelemnek, de a
szovetség szerint nem keriil j6 helyre az 6sszeg - kozolte lapunkkal a szovetség.

Hozzatették, a pénz nagy részét a tarsadalmi céli reklamok megrendelésére és kozzétételére
koltik, de a civil fogyasztovédelem jocskan talmutat ezen. A jelenlegi helyzet szerint a palyazaton
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elnyert pénzek felhasznaladsaval rekldmokban biztatjdk az embereket a békéltetés hasznalatara, a
civil fogyasztovédelmi szervezetek szolgaltatisainak igénybevételére, de azok mukodését hibas
kormanyzati dontések ellehetetlenitik. Szerintiikk a reklamok sziikségesek, mégsem elegenddk, a
valos fogyasztoi igényeket €s érdekérvényesitést nem podtolhatjak, erre miikodoképes egyesiiletek
kellenek.

Szerintiik nincs kelld tdmogatas a hazai civil fogyasztévédelmi csoportjaiknak, nem tudjak
ellatni feladataikat, pedig erre torvényi kotelezettségiik van. A FEOSZ tart toéle, hogy
megismétlodik az, ami tavaly, amikor kozel egymilliard forintot kapott kiillonbozé palyazati
cimeken a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdésag (NFH), nekik pedig alig jutott tdmogatas.
Leszogezték, a bekélteto testliletek ugyanakkor a miikodoképességiik hatdran mozognak, pedig 6k
vannak a legszorosabb kapcsolatban a fogyasztokkal. Hozzatették, az NFH altal kiirt tavalyi
palyazatok feltételei kizardlag reklamok készitésérdl ¢€s kozzétételérol, fogyasztovédelmi
tajékoztatd cikkek megjelentésérol, didkok vetélkeddjérdl és kozérdekli keresetek inditasarol szolt,
ez pedig nem elegendd, miikodésiiket nem finanszirozza.

A szOvetség szerint a szaktarca megtévesztette a nyilvanossagot, amikor azt kozdlte, hogy 2015-
ben és 2016-ban is jelentds forrast, dsszesen tobb mint 132 milli6 forintot biztosit a tudatos
fogyasztdi magatartast elésegitd szakmai tevékenységek tamogatasara. Megirtak, az NFM kozlése
szerint az évrél évre meghirdetett palyazat, amellyel a FEOSZ 2015-ben huszmillié forintos
tamogatdsban részesiilt, ugyanerrél szélt. Otmilli6 forint jutott kdzdsségimédia-kampényra, 15
milli¢ forint pedig olyan reklamokra, amelyek novelik a fogyasztok tudatossagat. Mindez azonban
még nem jelent érdemi segitséget annak a fogyasztonak, aki konkrét, egyedi tigyében szeretné tudni
a lehetdségeit, ha példaul tobb szazezer forintos fizetési felszolitast kap.

A FEOSZ szerint az igazi segitséget az jelentené, ha a fogyasztok a megjelent reklamok,
tdjékoztatok hatasara is valoban tudndnak a civil szervezetek szakértdihez fordulni. Ezek a
szervezetek azonban a tarca altal kiirt palydzati feltételek alapjan képtelenek fenntartani irodaikat,
nem tudnak alkalmazni megfeleld szakembereket. A békéltetd testiiletek mitkodoképességiik
hatarara értek. Hangsulyoztak, a hamarosan feltehetéen megsziiné NFH a 2015-6s és 2016-0s civil
tdmogatasoknak a tizszeresét, tobb mint egymilliard forintot nyert el kiilonbdzd eurdpai unios
forrasokbol. A hatdséagi feladatok tamogatdsara megitélt 6sszeg tidvozlendd, abbol azonban nem
hasznalhattak fel civil fogyasztovédelemre egyetlen forintot sem. Kozolték, az intézményrendszer
fejlesztése miatt aranyosan biztositani kell a tobbletforrdsokat a fogyasztovédelmi egyesiileteknek
és a békelteto testiileteknek is.

Félig teli kosar. Inkabb a fogyasztokra koltenék a tobbmilliardos tAmogatast a civil szervezetek
FOTO: SZEKELYHIDI BALAZS

HORVATH ATTILA

Eredeti

(Magyar Nemzet, 2016. aprilis 05., kedd, 15. oldal)

Segitenek a fogyasztovédok

DEBRECEN. Az Orszadgos Fogyasztovédelmi Egyesiilet (OFE) ingyenes tandcsadasanak
elérhetdségei: reggel 8 6ratol este 8 draig mindennap a kovetkezé szamokon: 30/465-5247, illetve
52/359- 320, vagy e-mailen: ofedebrecen@ freemail.hu Hivhatja 6ket barki a megyébdl. Sok jo
tanaccsal tudnak szolgélni, melyek a honlapjukon is megtalalhatok. Keressenek ra!: www.ofe.hu.

HBN

Eredeti
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(Hajdu-Bihari Naplo, 2016. aprilis 05., kedd, 11. oldal)

Csak annyit fizetnének, amennyit fogyasztottak

GAZSZAMLAK - MAS-MAS, EGYEDI PROBLEMAK VANNAK VAGY A RENDSZER
VALTOZOTT MEG?

A szokasosnal nagyobb, "talbecsiilt" gazszamlaikra panaszkodnak olvaséink - megint -, és arra,
hogy ugy érzik, atalanydijas rendszerbe kényszeriti Oket a szolgaltatd. Holott csak annyi géazt
akarnak kifizetni, amennyit tényleg elfogyasztottak.

Sokalltdk a gazszamlat cimmel februar 10-i szdmunkban mar irtunk olvasdink panaszairol, az
utobbi napokban azonban ujbdl tobben keresték meg hasonld gondokkal szerkesztdséglinket.
"Folytatja dmokfutasat az ENKSZ foldgazszolgaltatd. Alig két honapja foglalkoztak azzal, hogy
inditasként masfél-két havi Osszegeket szamlazott ki havidijként, becsiilt adatok alapjan" - irta
lapunknak Kosa Imre.

"Akkor magyarazkodtak. Most itt a kovetkezd akciojuk> Ujabb becsiilt szdmla, még el sem
fogyasztott id6szakra, olyan fogyasztassal szdmolva, ami igazi farkasordité hidegben sem allna meg
a helyét. Mindezt olyan tigyfeliiknek, aki rendszeres havi bediktalas alapjan fizeti az elhasznalt gaz
arat" - folytatta levelét Kosa Imre. Nem érti azt se, miért kényszeritik 4talanydijas rendszerbe. Csak
azért akar fizetni, amit ténylegesen elfogyasztott. Ehhez ragaszkodik.

Hasonloképp jart tobb olvasonk is. Egyikiik tavaly néhdnyszor tényleg késett a mérdallas
jelentésével, de a korabbi szolgaltatd ezért nem sziintette meg szamara ezt a lehetdséget. "Evtizedek
Ota idore fizetem a géazdijat, azt elvarnam, hogy a mérdallas jelentésének késése miatti biintetésrol
ne csak a tobb mint szdzoldalas {lizletszabalyzatban t4jékoztassanak. S az utdbbi honapokban mar
nem is késtem az adatokkal. Az atalanybdl adodo tulfizetéseimet pedig csak jové februarban
szamolnak el. Addig mintegy hatvanezer forintommal a szolgaltaté gazdalkodhatna" - fogalmazott
olvasonk.

Megkerestiik a szolgaltatot, az Ujat, mert a nemzeti kdzmiszolgéltatasi rendszer részeként
mikodé Fogaz tavaly megvasarolta a GIF Suez Energia Magyarorszag Zrt.-t. Kérdéseinkre az
ENKSZ Els6é Nemzeti Kozmiiszolgaltato Zrt. azt valaszolta, hogy olvasdink keressék fel az ENKSZ
Eszak-Dél Regionalis Foldgazszolgaltaté Zrt. tigyfélszolgalatat, mert "minden tigyfél esetén egyedi
helyzet all fenn". Az tigyfélszolgalat hétfotél péntekig 7 és 19 ora kozott belfoldrol a 40/824-825-6s
szamon hivhato. Levelezési cime: 6701 Szeged, Pf. 2320. E-mail-cime: ugyfel@enksz-
eszakdelgaz.hu.

A békéltetd testiiletektdl (96/520-217, 34/513-010) lehet tanacsot kérni a gazszamlak iigyében.
Ha hasonlé problémakkal tobben fordulnak hozzajuk, azt jelzik a fogyasztovédelmi hatdsagnak.
Eddig a mérdleolvasds kapcsan keresték meg Oket tobben. Horvath Laszlo fogyasztovédelmi
szakember megjegyezte: ha a szamlan a tavalyi azonos iddszakhoz képest tobb mint masfélszeres az
Osszeg ¢s a fogyasztd jelzi kifogésat, akkor annak a szadmlakifizetésre halaszt6 hatalya van.

RIMANYI ZITA

Eredeti

(Kisalfold, 2016. aprilis 05., kedd, 1+5. oldal)

Kartellper: bizakodik a bankszovetség

A Magyar BankszOvetség arra var, hogy a birosag felfiiggessze a fizetési kotelezettséget abban
az igyben, amelyben a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) négymilliard forintot meghalad6 biintetést
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rott ki januarban a szervezetre a BankAdat iparagi atfogd adatbazis miatt - tudta meg a Magyar
Idok. A GVH engedélyezte a pénzintézetek érdekképviseletének, hogy részletekben fizesse ki a
bilintetést, amibdl eddig kétszer 200 milli6 forintot teljesitett. Ha a bankszovetség nem tudja
kifizetni a birsagot, a versenyhivatal eljarast indit, amelyet az addéhatosdg foganatosit, igy a
mogottes felelosként megnevezett bankoknak kell helytallniuk.

Kartellper: optimista a bankszovetség

A versenyhivatal kitart az 6sszejatszas gyantija mellett

Bar eddig kétszer kétszazmillio forintot mar kifizetett az adatkartell ligyében a Magyar
Bankszovetség, a szervezet bizik abban, hogy végiil nem kell a kiszabott négymilliard forint
birsagot leronia - tudta meg a Magyar Idok. A Gazdasagi Versenyhivatal viszont fenntartja: a
szoban forgod pénzintézetek dsszehangolhattak magatartasukat.

A bankszovetség arra var, hogy a birdsag felfiiggessze a fizetési kotelezettséget abban az
iigyben, amelyben a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) négymilliard forintot meghalad6 biintetést
rott ki januarban a szervezetre a Bank Adat iparagi atfogo adatbazis miatt - tudta meg a Magyar
Id6k a pénzintézetek érdekeit képviseld szervezet fotitkaratol. Kovacs Levente elmondta: a GVH
engedélyezte a bankszdovetségnek, hogy részletekben fizesse ki a biintetést, amibdl eddig kétszer
kétszazmilli6 forintot teljesitett. Megjegyezte, hogy a kiszabott birsdig mértéke sokszorosan
felilmulja a szovetség teljes éves gazdalkodasi tételeit, tagbevételeit, igy ezzel felélik utolsod
tartalékaikat. Ezzel egyiitt biznak abban, hogy szdmukra kedvezé modon ér véget az iigy. Ha a
bankszdvetség nem tudja kifizetni a birsdgot, a GVH végrehajtasi eljarast indit, amelyet az
adohatosag foganatosit, igy a mogottes felelosként megnevezett bankoknak kell helytallniuk. - A
hivatal arrdl azonban nem rendelkezett, hogy ezt milyen aranyban kell Osszeadniuk, igy a
pénzintézeteknek maguknak kell megoldaniuk a kérdést - mondta a fotitkar.

A GVH azért birsagolt, mert allitdsa szerint az adatbazis lehetdvé tette a bankoknak, hogy
egyedi, iizleti titoknak mindsiild, stratégiai adatokat osszanak meg egymadssal. A pénzintézetek
birdsaghoz fordultak, mondvan a hivatal szakmaiatlan és téves alapon dontott.

- A bankszovetség honlapjan nyilvanossdgra hozta a BankAdat adatstruktirdjat, ebbdl
nyilvanvalova valt, hogy abban darazasi, illetve iigyféladatok nincsenek, vagyis a GVH ilyen
iranyultsagu érvelése alaptalan - magyardzta Kovacs Levente. A fotitkdr szintén elutasitotta a
hivatal korabbi allitasat, miszerint a rendszer naprakész informaciokat tartalmazott volna.

- A bankok kolcsondsen megfigyelhették az egyes piaci helyzetekre adott valaszreakcioikat, és a
publikus aradatokkal Gsszekapcsolva kifejezetten lathattak, hogy egy adott drazasi magatartés
hogyan hat az értékesitésre, mennyire sikeres. Az adatbazis alkalmas volt arra, hogy az eljaras ala
vontak hosszi idon keresztiil Osszehangoljdk magatartasukat - kozolte megkeresésiinkre Basa
Andrea, a GVH sajtoszovivoje. A bankszovetség szerint a varhato fellebbezésekkel egyiitt két év
mulva lehet jogerds itélet. - Bizom benne, hogy a pert kovetden, akar kotelezd jelleggel -
jogszabalyi eldirasra - mikodik majd hasonld adatbéazis - hangsulyozta Kovacs Levente. Ezt
kezdeményezheti is a szovetség. - Az adathianyos vagy megalapozatlan tervezésnek akar a GDP-
ben mérhetd hatasa lehet. Mindez olyan idészakban torténik, amikor a bankok is elkotelezettek a
novekedés gyorsitdsaban - tette hozza a fotitkar.

Két évig is eltarthat a per a BankAdat ligyében

A képen a Budapest Bank logoja lathato.

Racz Gergd

Eredeti

(Magyar 1dok, 2016. aprilis 05., kedd, 1+13. oldal)

Fogyasztoi szemmel Londonban

Ne induljunk piknikezni 20 pennys nélkiil az angol févarosban
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Letétbe helyezett bankkartya, draga taxi, kevés mosdo, kétarct szallas. Apropénzzel, hatarozott
fellépéssel és tudatos fogyasztdi magatartassal érdemes késziilni egy londoni kirandulésra.

Nem csak ndlunk, a kornyék minden barjdban el6iras, hogy elkérjiik egyikdjiik bankkartyajat,
mieldtt rendelnek. Ez egyfajta biztositék, igy szeretnénk megakadalyozni a fizetés nélkiili tavozast -
mondta a pincérnd, mielott kikértiikk volna angol soriinket egy London belvarosa melletti barban.

A Big Ben és a Tower latvanyan kiviil fogyasztovédelmi szempontbol is érdekes az angol
fovaros, errél egy haromnapos kirandulas alatt szereztiink tapasztalatokat. A londoni kocsmakban
nem csak a bankkartya zalogba helyezése alapvetd: a tizszdzalékos szervizdij régdta brit tradicio,
ezt Budapesten még nem sok helyen vezették be. A magyar turista egyébként azt gondolna, hogy
Eurdpa legnépesebb varosaban szinte folosleges a készpénz, mindenre elég a bankkartya (hacsak
nem felejti letétben egy tul jol sikeriilt sorkostolason). Ez azonban nem igy van, a taxisok példaul
csak készpénzt fogadnak el, visszaadni pedig nem szeretnek. Az egyébként hangulatos utazas
nagyon draga, még akkor is, ha ugy gondoltuk, nem csaptak le rank a londoni taxishiénak,
legalabbis telefonos GPS-iink ezt tdmasztotta ald. Mintegy harom kilométerért 16 fontot, azaz
koriilbeliil 7000 forintot fizettiink, enyhitette fajdalmunkat, hogy négyiink kozott oszlott meg az
Osszeg.

Nem csak ezért hasznos, ha van nalunk készpénz, a nyilvanos illemhelyek ugyanis csak apréval
miikodnek. Ezekbol az épiiletekbdl sajnos kevés talalhaté Londonban, igy a Hyde és a Saint
James"s Parkban éllanddak az igyekvd embernek félelmetesen hosszunak tiind sorok a mosdok
elott. Raadasul kizardlag 20 pennyssel lehet fizetni, ez a pénzérme azonban ritkan keriil az atlagos
turista kezébe, inkabb kartyaval vagy kerekitett fonttal fizet. Ezen segitene a pénzvalté automata a
mosdo elétt, ami egész fontokat alakit at 20 pennysekké. Sajnos azonban nem mindig miikddnek,
igy sorban allds kozben ismerkedhetink meg a vildg kiilonb6zé pontjaibol érkezé emberek
pénzérméivel, mikdzben az angol valté utdn kutatnak. A Hyde Parkban egyszeri triikkknek voltunk
szemtanui: kényelmes nyugagyakat lattunk a teriilet kozepén, ezeket barki hasznalhatta. Néhany
perc utdn megjelent egy ember, €s pénzt kért a szolgaltatasért, pedig errdl el6zetesen semmilyen
tajékoztatast nem kaptak a gyanutlan turistdk. A magét a park alkalmazottjanak kiad6 férfindl még
termindl is volt, fél oraért egy fontot kért.

Mint a varosban minden, a szallas is draga, tarsasagunk nyolcfés szobdja egy hostelben
éjszakanként 80-100 ezer forintnak megfeleld fontba keriil. A belvaroshoz kozel talaltunk a nem tul
magas mindségii, de hangulatos szallasra. A foglalasnal megigért toriilk6zoket nem talaltuk, de a
portan valo reklamalas utan sikertilt hozzajutnunk. A reggelire jar6 korlatlan mennyiségii lekvaros
kenyér, az ingyenesen fogyaszthato kavé és tea azonban némi karpotlds minden turista szdmara, ezt
a legtobb hostel biztositja Londonban.

Letétbe kell helyezni a bankkartyét a londoni barokban, de érdemes készpénzt is vinni FOTO:
TIBOR BOGNAR

HORVATH

Eredeti

(Magyar Nemzet, 2016. aprilis 05., kedd, 15. oldal)

Fogyasztovédok a csekkekrol

PECS Szakmai forumot tartott tegnap az 0j tavfiitési szamlazasi renddel kapcsolatosan Pécsett az
Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesiilet Baranya megyei Szervezete, tudtuk meg Horvath Laszloné
elnoktdl. A tanacskozason a Pétav Kft. meghivott szakemberei adtak felvilagositast. Aszerint a
jovoben, jogszabalyi valtoztatdsok miatt, évenként egy vagy két alkalommal az elszamolés idején
nem egy, hanem két szamla, és ugyanigy két csekk érkezik majd, a fizetendd Osszeg azonban nem
valtozik.


http://hiradaspr.hu/l/?c=HSPX7LLexNgBydbUgr4rHt3LXuRx2dMSFIXl2fyOASQQfA2sJtCoeagZdnWenG069e5jsosqPZT0YHEGyVYy4A%3D%3D

(bsa)
Eredeti

(Uj Dunantuli Naplo, 2016. aprilis 05., kedd, 4. oldal)

Fogyasztovédelmi hatosag: megfeleltek az eldirasoknak a mentes jelolésu
¢lelmiszerek

Budapest, 2016. aprilis 5., kedd (MTI) - Az idei fogyasztovédelmi vizsgalatok eredményei
alapjan javult a "mentes" ¢€lelmiszerek jelolési gyakorlata, a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag
(NFH) altal vizsgalt ¢lelmiszerek mindegyike megfelelt a kovetelményeknek, a gyartok,
forgalmazok altal feltiintetett 0sszetevok dsszhangban voltak a termékekben talalhatokkal - kozolte
a hatosag az MTI-vel kedden.

Az ellendrzés soran olyan termékeket vizsgaltak, amelyek esetében a gyartd vagy forgalmazo a
"mentes" vagy hasonl6 kifejezés - "nem tartalmaz", "nélkiil" - feltiintetésével garantélta, hogy az
¢lelmiszer nem tartalmaz bizonyos Osszetevoket.

A hatésag szakemberei 43 féle élelmiszer jelolését vizsgaltak, a tartositoszer-tartalmat, a
mesterséges szinez¢ék tartalmat, és a natriumtartalmat ellendrizték.

Az eredmények javulast mutatnak Magyarorszagon, mert az el6z6 két évben a mentes jelolési
termékek 2 illetve 11 szdzalékanal talaltak kifogast az ellendrok.

A vizsgélt termékek listdja a hatésag honlapjan talalhato.

Eredeti

(mti.hu, 2016. aprilis 05., kedd)

Tobb mint tézsde: komoly tétje van Norbi csortéjének

Hétfon még csak 1 millid forint feliigyeleti birsagot szabott ki az MNB a Norbi Update Lowcarb
Nyrt.-re, mivel a cégnek tobb esetben sem sikertilt tartania magat jogszabalyokban eldirt rendkiviili
tajékoztatasi kotelezettségéhez, kedden viszont mar a cég részvényeinek kereskedését is
folfliggesztette a feligyelet. Az tigynek még nincs vége, és egyeldre csond van arrdl is, hogy az eset
mennyire meritheti ki a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat fogalomkdorét. Pedig errdl is lehetne
beszélni.

Kedden a jegybank felfliggesztette a Norbi Update Nyrt. részvényeinek tézsdei kereskedését,
méghozza azért, mert a cég nem tartotta be a tdjékoztatasi kotelezettségre vonatkozd jogszabalyi
eldirasokat. Ennek eldszele volt a hétféi egymillids birsag, amelyre a cég azért szolgalt rd, mert a
kozosségi oldalukon vagy a sajtoban gy hoztak nyilvanossagra rendkiviili tdjékoztatasi korbe
tartoz6 informaciokat, hogy azt az MNB hivatalos kozzétételi helyén egyéltalan nem, vagy csak
jelentds késéssel jelentették meg. Emiatt a kisbefektetOknek gyakorlatilag k6zosségi portalokrol
kellett értesiilniiik a céggel kapcsolatos fontos tigyekrol.

Mindennek még nincs kdze ahhoz, hogy a tények, melyeket a vallalat el6szor kozosségi oldalan
¢és a sajtoban, majd pedig a tézsde oldalan is kozolt, mennyire alljak meg helyiiket. Ennek oka
egyszeriien az, hogy a rendkiviili tajékoztatds keretében kozzétett informacidkat aldtdmasztod
dokumentumokat a kibocsatonak nem kell automatikusan az MNB rendelkezésére bocsatani. A
jegybanknak csak a kibocsatok felett gyakorolt folyamatos feliigyelet keretében van lehetdsége arra,
hogy az adatokat ellendrzésre bekérje, és ellendrizze, hogy a cég megfelelden tajékoztatta-e a
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nyilvanossagot. Az MNB az elmult idészakban ezt tobbszor meg is tette, &m azt még nem tudni,
hogy ez lapjan sziikség van-e tovabbi intézkedésre, birsag kiszabasara.

Komoly pénz lehet a tét

Mindenesetre a tokepiacrdl szolo térvény szerint nemcsak az probléma, ha egy tdézsdei cég
elsoként kozosségi portadlokon kommunikal, és csak késve a tdzsdein, hanem az is, ha az
informaciok nyilvanossagra hozatalanak elmaradasaval, illetve félrevezetd tartalmaval kart okoz. Ez
esetben a kar megtéritéséért a kibocsato felel. Az raadasul sulyosbitod tényezo, ha esetleg kideriil: a
kibocsatonak tudnia kellett volna arrdl, hogy az altala kdzzétett informacié nem allja meg a helyét.
Ilyenkor jelentds, a legstlyosabb esetben tobb szaz millios, s6t a vonatkoz6 torvény alapjan akar
milliardos feliigyeleti birsagot is kiszabhat az MNB.

Persze jelen esetben ilyesmir6l nem beszélhetiink, hiszen a Norbi Update és a dietetikusok
csortéje, illetve az azzal kapcsolatos esetleges félretajékoztatds nyoméaba sem ér azoknak az
iigyeknek, amelyek miatt az MNB igazan jelentds biintetést eddig kiszabott. Ilyen volt példaul az a
tiltott piacbefolyésolas, amely miatt a Soros Fund Management kozel félmillidrdos birsdgot kapott.

Jelenleg egyébként nem csak ezen iigy miatt van Norbi cége az MNB asztaldn: a tarsasaggal
szemben egy korabbi, még a brokerbotrany kapcsan elszenvedett veszteségekrdl szolo sajtocikkel
Osszefiiggésben is folytatnak piacfeliigyeleti eljarast.

Az NFH-nal is teritékre keriilhet

Az, hogy a volt rendér cége megallapodott-e vagy sem a brit dietetikusokkal, és err6l hogyan és
miként kommunikalt, nemcsak t3zsdei, hanem fogyasztovédelmi kérdéseket is felvet. Erdeklddtiink
err6l a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosagnal, és azt a valaszt kaptuk, hogy az ilyen ligyeknél
felmertiilhet a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat gyandja is. Ez nem meglepd, hiszen minden
olyan dolog ebbe a kategoridba tartozik, amely megtévesztd. Példaul ha egy cég olyan valdtlan
informaciot k6zol, hogy az a fogyasztot olyan dontés meghozatalara készteti, amelyet egyébként
nem hozott volna meg.

Azon persze lehet vitatkozni, hogy hanyan vesznek vagy nem vesznek Norbi-termékeket pusztan
amiatt, mert a fitneszguru azt allitja, a brit dietetikusok koriikbe invitaltak. Viszont a tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szold torvény nevesiti azt is, hogy a cégek tarsuldsokban vald
részvételére és kapcsolataira vonatkoz6 informdacié megtévesztésre alkalmas lehet. A nemrég
vilagga kiirtolt hir pedig efféle volt.

Az persze kérdés, hogy Norbi cége volt-e az, amelyet megtévesztettek, és amely naivul elhitte,
szakmai korokbe hivtak meg, mikézben hirdetésért fizetett, vagy pedig 6 volt az, aki az erre
vonatkozo tényeket nem éppen korrekt modon talalta. Ha a helyzet az utobbi, akkor nem kérdés,
hogy tortént-e csusztatds. Ha pedig az elébbi, mindenképpen kérdés, hogy egy tézsdei céget hogyan
lehet ilyen egyszeriien megvezetni. Mindenesetre annak megallapitasahoz, hogy ez a kereskedelmi
gyakorlat tisztességtelen-e, mindenképpen sziikség van egy olyan kozigazgatasi hatdsagi eljarésra,
amely az ligy minden koriilményét vizsgalja.

Nem lenne Gjdonsag

Akérhogy is végzddjon ez az ligy, nem érkezne deriilt égbdl, ha kideriilne: a cég ismét
megtévesztette a fogyasztokat. Oka egyszerlien az, hogy a fitneszguru vallalkozasait mar a
Gazdasagi Versenyhivatal is birsagolta ilyesmiért. Harommilliot példaul azért kellett befizetniiik a
kasszaba, mert tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot folytattak azzal, hogy péksiiteményekrol
megjelent hirdetéseikben egyebek mellett azt allitottak, hogy azoknak testsulycsokkentd hatdsa van.
Egy korabbi megtévesztésiiknek ugyancsak millios birsag volt a végallomasa.

Eredeti

(mno.hu, 2016. aprilis 05., kedd)

Kartellper: optimista a bankszovetség
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Bér eddig kétszer kétszdzmillio forintot mar kifizetett az adatkartell iigyé-ben a Magyar
Bankszovetség, a szervezet bizik abban, hogy végiil nem kell a kiszabott négymilliard forint
birsagot lerénia - tudta meg a Magyar I1dok. A Gazdasdgi Versenyhivatal viszont fenntartja: a
szoban forgd pénzintézetek 6sszehangolhattak magatartasukat.

A bankszovetség arra var, hogy a birosag felfiiggessze a fizetési kotelezettséget abban az
iigyben, amelyben a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) négymillidrd forintot meghaladd biintetést
rott ki januarban a szervezetre a Bank-Adat iparagi atfogd adatbazis miatt - tudta meg a Magyar
Id6k a pénzintézetek érdekeit képviseld szervezet fotitkaratol.

Kovéacs Levente elmondta: a GVH engedélyezte a bankszdvetségnek, hogy részletekben fizesse
ki a biintetést, amibdl eddig kétszer kétszazmillio forintot teljesitett. Megjegyezte, hogy a kiszabott
birsag mértéke sokszorosan feliillmulja a szovetség teljes éves gazdalkodasi tételeit, tagbevételeit,
igy ezzel felélik utolsoé tartalékaikat. Ezzel egyiitt biznak abban, hogy szamukra kedvezé modon ér
véget az uigy.

Ha a bankszovetség nem tudja kifizetni a birsagot, a GVH végrehajtasi eljarast indit, amelyet az
adohatosag foganatosit, igy a mogottes felelosként megnevezett bankoknak kell helytallniuk.

- A hivatal arr6l azonban nem rendelkezett, hogy ezt milyen aranyban kell 0sszeadniuk, igy a
pénzintézeteknek maguknak kell megoldaniuk a kérdést - mondta a fotitkar.

A GVH azért birsagolt, mert allitdsa szerint az adatbazis lehetdvé tette a bankoknak, hogy
egyedi, tizleti titoknak mindsiild, stratégiai adatokat osszanak meg egymassal. A pénzintézetek
birdésaghoz fordultak, mondvan a hivatal szakmaiatlan és téves alapon dontétt.

- A bankszdvetség honlapjan nyilvanossdgra hozta a BankAdat adatstruktarajat, ebbdl
nyilvanvaléva valt, hogy abban arazasi, illetve ligyféladatok nincsenek, vagyis a GVH ilyen
iranyultsagi érvelése alaptalan - magyardzta Kovacs Levente. A f6titkdr szintén elutasitotta a
hivatal korabbi allitasat, miszerint a rendszer naprakész informacidkat tartalmazott volna.

- A bankok kolcsonosen megfigyelhették az egyes piaci helyzetekre adott valaszreakcidikat, és a
publikus aradatokkal Gsszekapcsolva kifejezetten lathattdk, hogy egy adott drazisi magatartas
hogyan hat az értékesitésre, mennyire sikeres. Az adatbazis alkalmas volt arra, hogy az eljaras ald
vontak hosszu idén keresztiil 0sszehangoljdk magatartdsukat - kozolte megkeresésiinkre Basa
Andrea, a GVH sajtdszovivdje. A bankszdvetség szerint a varhato fellebbezésekkel egyiitt két év
mulva lehet jogerds itélet.

- Bizom benne, hogy a pert kdvetden, akar kotelezd jelleggel - jogszabalyi eldirasra - miikodik
majd hasonl6 adatbazis - hangsulyozta Kovacs Levente. Ezt kezdeményezheti is a szovetség.

- Az adathidnyos vagy megalapozatlan tervezésnek akar a GDP-ben mérhetdé hatisa lehet.
Mindez olyan iddszakban torténik, amikor a bankok is elkdtelezettek a novekedés gyorsitasdban -
tette hozza a fotitkar.

Eredeti

(magyaridok.hu, 2016. aprilis 05., kedd)

Orszagos tejellenorzés kezdodik

Orszagos ellendrzést indit a Nemzeti Elelmiszerldnc-biztonsagi Hivatal (Nébih) a tejtermelok
hétféi budapesti demonstracidja nyoman - jelentette be a hivatal. A Nébih ellenérzése foként a
beszerzési ar alatti értékesitésre terjedhet ki. Ezenkiviil vizsgalhatjdk a termékek mindségét,
példaul, hogy a sajtként arult termék nem tartalmaz-e ndvényi zsirt, illetve ellendrizhetik az
¢élelmiszer-biztonsagot is. Nyomon kovetik a termék Utjat, és a kereskedének bizonyitania kell az
aru eredetét is. Az ellendrzésekben, az informacidcserében egyiittmiikddnek a kiilfoldi
tarshatosagokkal, de a hivatal arat nem szabalyozhat.

MTI


http://magyaridok.hu/gazdasag/kartellper-optimista-bankszovetseg-554941/

Eredeti

(Népszava, 2016. aprilis 06., szerda, 4. oldal)

A kormanynal pattog a labda tejiigyben

Elrendelte a tejagazat komplex, fokozott ellendrzését az agrartarca a tejtermelok hétféi budapesti
tiintetése nyoman. Oravecz Marton, a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) elnoke
elmondta, hogy az atfogo célellendrzés keretében egyebek kozott a beszerzési ar alatti értékesitést
vizsgaljak a legmeghatarozobb kereskedelmi szereploknél. Az elsd szakaszban az elmult 60 napot
ellendrzik, ami a korabbi évek szaroprobaszert atvilagitasaval folytatodik.

A Mezogazdasagi SzovetkezOk és Termelok Orszagos Szovetségének fotitkara kormanyzati
intézkedéseket tart sziikségesnek annak érdekében, hogy a tejagazat helyzete ne romoljon tovabb.
Horvath Géabor emlékeztetett: a két év alatt megfelez0dd atvételi arak a legjobb hatasfokkal
iizemeld tejtermeldk koltségeit sem fedezik, a gazddk tobbsége mar napi tobb szazezer forint
veszteséget szenved el. Azt a tdmogatast pedig, amit - eldleg-kifizetésként - a kormany igért, a
feldolgozok a felvasarlasi ar csokkentésével azonnal "elvették".

- A kormany altal eddig el nem végzett munkat mihamarabb poétolni kell - jelentette ki a fotitkar,
hozzatéve: ha felbomlik a keresletkinalat egyenstilya, azon ugy lehet segiteni, hogy csokkentik a
termelést és novelik a fogyasztast.

Horvath Gabor szerint a kormanyzatnak kellene 1épnie annak érdekében is, hogy mérséklodjon a
termeldi kiszolgaltatottsag. Véleménye szerint ki kell kényszeriteni a jogszabalyokban foglalt
tisztességes forgalmazoi magatartds betartasat, és intézkedéseket kell hozni azért, hogy ardnyosabb
jovedelemelosztas valosuljon meg a termékpalyan. - A kormanynak siirgésen dontenie kell arrol is,
milyen eszk6zokkel tudja segiteni a szektoron beliili aranyos jovedelemosztozkodast, a termeldknek
pedig nemcsak az ultrapasztérozott tej miatt kellene demonstralniuk, hanem a magasan feldolgozott
tejtermékekbdl szarmazo jovedelem igazsagosabb elosztasaért is - hangsulyozta a fotitkar.

Tegnap egyébként megjelent az az agrarminiszteri rendelet, amely lehet6vé teszi, hogy a
tejtermeldk ideiglenes rendkiviili tAmogatast kapjanak. A jovedelempotldo tdmogatas meérteke 15
forint kilogrammonként.

Hatasos volt a tehenes felvonulas
TOTH LASZLO LEVENTE

Eredeti

(Magyar Nemzet, 2016. aprilis 06., szerda, 13. oldal)

Tényleg "mentes" ,amit megjelolnek

BUDAPEST (mti) - Az idei fogyasztovédelmi vizsgalatok eredményei alapjan javult a "mentes”
¢lelmiszerek jelolési gyakorlata. A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag altal vizsgalt €lelmiszerek
mindegyike megfelelt a kovetelményeknek: a gyartok, forgalmazok altal feltiintetett 9sszetevok
Osszhangban voltak a termékekben talalhatokkal - kozolte a hatosag. Az ellendrzés sordn olyan
termékeket vizsgaltak, amelyek esetében a gyartd vagy forgalmazo a "mentes" vagy hasonld
kifejezés - "nem tartalmaz", "nélkiil" - feltlintetésével garantélta, hogy az élelmiszer nem tartalmaz
bizonyos OsszetevOoket. A hatosag szakemberei 43 féle élelmiszer jelolését vizsgaltak.

Eredeti
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(Vas Népe, 2016. aprilis 06., szerda, 6. oldal)

Birsag az OTP Faktoringnak

A Magyar Nemzeti Bank (MNB) 7,8 milli6 forint fogyasztovédelmi birsagot szabott ki az OTP
Faktoring Zrt.-re annak jogsért6 panaszkezelési gyakorlata miatt, egyuttal kotelezte a céget a
jogszabalyok betartasara. A jegybank vizsgalata szerint ugyanis a tarsasag egyes esetekben nem
rogzitette megfeleléen a telefonos panaszokat €s jegyzokonyveket, elmulasztotta a valaszadasi
hataridoket, tovabba a panaszkezelési szabalyzatit és nyilvantartdsait sem a jogszabalyoknak
megfelelden alakitotta ki. A birsag Osszegének meghatarozasakor sulyosbito koriilmény volt, hogy a
hidnyossagok nagyszamu tigyfelet érintettek, a telefonos panaszok rogzitésében jelentkezé hiba
kiilonosen hosszl ideig allt fenn, s a vizsgalt panaszok kozel egytizedére késve valaszoltak. Enyhitd
koriilménynek szamitott az OTP Faktoring egylittm{ikodé magatartasa és a hidnyossagok azonnali
kikiiszobolésére tett intézkedése. (VG)

Eredeti

(Vilaggazdasag, 2016. aprilis 06., szerda, 2. oldal)

Magyar banki osszejatszas: milliokat fizetett mar ki a Bankszovetség

2016. éprilis 5. 08:18

A Magyar Bankszdvetség mar elkezdte részleteiben kifizetni a 4 milliard forintos januari GVH-
birsagot, de bizik abban, hogy a birdsagi ligy végén mégsem kell a teljes biintetést megfizetnilik.
Most azt varjak, hogy a birosag fiiggessze fel a fizetési kotelezettséget, mivel ha nem tudnak fizetni,
akkor a GVH végrehajtasi eljarast indithat a szovetség ellen - irja a Magyar 1dok .

A lap értesiilései szerint a Magyra Bankszovetség az Osszesen 4 milliard forintos birsagbol mar
kétszer kétszazmillio forintot kifizetett a GVH-nak, ugyanakkor biznak abban, hogy a birosagi iigy
végiil szamukra kedvezd fordulatot vesz, és nem kell kifizetni a teljes birsagot a versenyhivatalnak.

Kovacs Levente, a Magyar Bankszovetség fotitkara elmondta, hogy a GVH engedélyezte a
szervezetnek a részletekben torténd fizetést, bar a kiszabott birsag messze feliilmulja a szovetség
teljes évi gazdalkodasi keretét. A fOtitkar azt is elmondta, hogy ha a bankszdvetség nem tudna
teljesiteni fizetési kotelezettségét, akkor végrehajtasi eljarast indithat ellene a GVH, ekkor pedig a
szervezetben 1év0 bankoknak kellene fizetnitik.

Kovacs Levente tovabbra sem ért egyet a birsag alapjat jelentd allitassal, véleménye szerint a
"BankAdat" adatbazisa nem tartalmaz arazasi és ligyféladatokat és szerinte az sem igaz, hogy a
rendszer naprakész informdacidkat tartalmazna. A szovetség szerint az iligyben két év mulva
szlilethet jogerds itélet.

Elézmények

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) dontése szerint a Magyar Bankszdvetség - a Nemzetkozi
Bankarképzd Kozpont Zrt. kozremiikodésével - 12 éven 4t a verseny korlatozasara alkalmas modon
miikodtette a "BankAdat" adatbazist, igy lehetdvé tette a bankok szdmara, hogy egyedi, ilizleti
titoknak mindsiild, stratégiai adatokat osszanak meg egymadssal. A jogsértésért Osszesen 4,015
millidrd forint birsdgot szabott ki a GVH.

A Magyar Bankszovetséget megdobbentette a GVH birsaga, allitdsuk szerint a "BankAdat"
szolgaltatast 2000 nyaran kormanyzati igényre alakitotta ki a magyar bankszektor, a szabalyozo
hatosagok tudtaval, a feliigyelet pénziigyi tamogatasaval és jogkovetd szandékkal. Miikodését a
bankfeliigyelet adatokkal segitette, kimutatasait a gazdasagi kérdésekkel foglalkozoé minisztériumok
is rendszeresen kérték és felhasznaltdk. A "BankAdat" rendszerhez hasonld adatbazisok
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1étjogosultsagat a Magyar Orszaggylilés is elismerte, amikor 2015-ben jogszabalyt alkotott, &s
lehetové tette, hogy ilyen adatbéazist a Magyar Bankszovetség is mukodtessen. Az adatok kozott
iigyfélszintii, banktitoknak mindsiilé vagy arazasra vonatkozo6 informaciok sohasem szerepeltek.

Nagyon durva birsagot kapott a Magyar Bankszovetség

M¢ély megdobbenéssel fogadta a gigabirsagot a bankszovetség

Magyar banki 6sszejatszas: megszolalt a GVH volt elndke

Birésagon a bankszovetség

Cimkék: bankok , birsag , finanszirozas , gvh , kovacs levente , magyar bankszdvetség

Eredeti

(portfolio.hu, 2016. aprilis 05., kedd)

A talpon maradas a tét

HAMISITAS Az olcsé kinai méz elarasztotta Eurdpat, emiatt besziikiilt a piac

Veszprém - Briisszelnek el kell rendelni az importmézek laboratériumi vizsgalatat, mert
kiilonben a természetes magyar méz kiszorul az eurdpai piacrol, hivta fel a figyelmet a minap
M¢észaros Laszld, az Orszagos Magyar Méhészeti Egyesiilet (OMME) elnoke.

Az unidt elarasztja a dompingmennyiségli ¢s dompingaru kinai import, amelynek - szigori
laboratoriumi vizsgalatok adatai szerint - harminc szazaléka hamisitott. A hazai termel6k veszélyes
helyzetbe keriiltek, a korabbi években mar 17 000 tonnat is kitevé exportméz irant jelentésen
alabbhagyott a kereslet Europaban. Az OMME elndkének meggydzddése szerint ezért ma a magyar
méhészeti szakagazat talpon maradasa a tét. Mészaros Lészlo jelezte, Briisszelnek valtoztatnia kell a
mézek cimkézési szabdalyain, el kell rendelni és szigoritani az importmézek laboratoriumi
vizsgalatat. Elengedhetetlen a nyomon kovetés, sziikség szerint a behozott mézeknél a célallamon
beliil is el kell végezni egy masodlagos vizsgalatot.

A magyar méhészek a vonatkozd rendeletek megvaltoztatasa érdekében tavaly oktoberben
figyelemfelhivd demonstraciot tartottak Budapesten, majd Briisszelben. Valamennyi EP-képviselot
megszolitottak problémajukkal. Megkeresésiikhoz szamos tagallam méhészegyesiiletei is
csatlakoztak.

Bizottsagi intézkedésre 1200 mézminta 4jboli €s szigort laboratériumi vizsgalatat rendelték el,
az eredmények Osszesitése 2016 nyarara varhaté. A vonatkozé EU-rendeletek feliilvizsgalatara,
szlikség szerinti modositasara az 6sz folyaman keriilhet sor.

Az egyesiilet elndksége a munkat tovabb folytatja. Idehaza a kozelmultban a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatallal megkotott egyiittmiikodési megallapodas wj lehetdséget teremt
szdmukra.

A nektart gyiijté6 méhek megporzé tevékenységiikkel igen jelentds hasznot hoznak

A kozos kockazatbecslés, a kozosen vett kevert mézmintdk vizsgalata boviil, a fogyasztok
érdekében a bizonytalan eredetli és mindségli mézek visszahivasa a bolti polcokrol hatékonyan és
gyorsan megtorténik. Nemzetkdzi szinten is folytatjdk a munkat, mas tagallamok méhészeti
szempontbol komoly sullyal bird egyesiileteinek csatlakozasaval addig dolgoznak, mig Briisszel
nem valtoztat a puha, a jelenlegi helyzetet megengedd, a méhészek helyzetét rontd rendeleteken.

Meészaros Laszlo jelezte, a nehézségek ellenére Magyarorszagon a méhalloméany nem csokken.
A szantofoldek €s gylimolesosok tulajdonosai tudjak, hogy a nektart gyiijté méhek megporzo
tevékenységiikkel igen jelentds hasznot hoznak szamukra. Az elndk kozds érdekeikre tekintettel
kérte a gazdaktol és a novényvédds szakemberektdl a méhkiméld technoldgia betartasat. A
szabalyozas hazankban jo, s ha ezeket mindenki betartja, miikddhet a fenntarthatdo gazdalkodas,
kozosen biztosithatjdk a vidéki ember munkajat és csaladjuk megélhetéséhez a megfeleld
jovedelmet.

A magyar méz vilagszinvonalu - egyeldre még sokak megélhetését biztositja hazdnkban

Tremmer Tamas zalaihirlap@zalaihirlap.hu
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Eredeti

(Zalai Hirlap, 2016. aprilis 06., szerda, 6. oldal)

Tartanak a jovotol a fogyasztovédo civilek

A legijabb kormanyhatarozat alapjan az allam 2,25 milliard forintot biztosit a
fogyasztovédelemnek, de a Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszagos Szovetsége (FEOSZ) szerint
nem joO helyre keriil ez az 0sszeg - irta meg a Magyar Nemzet. Hozzatették: a pénz nagy részét a
tarsadalmi reklamok megrendelésére és kozzétételére koltik, de a civil fogyasztovédelem tilmutat
ezen. Napjainkban reklamokban biztatjdk az embereket a békéltetés hasznalatara, a civil
fogyasztovédelmi  szervezetek szolgaltatdsainak igénybevételére, de azok mikodését
ellehetetlenitik, pedig erre torvényi kotelezettségiik van.

A felsoroltak miatt attdl tartanak, veszélybe keriilhet szervezeteik jovdje, ha nem valtozik a
helyzet.

Metropol

Eredeti

(Metropol - Budapest, 2016. aprilis 06., szerda, 4. oldal)

Az EU atfogoan ellendrzi az importmézet

Az Europai Unio (EU) Osszehangolt élelmiszer-biztonsagi ellendrzéseket folytat az unid belso
piacan és a kiilsd hatarallomasokon a hamisitott importméz kisziirése érdekében - jelentette ki
Vytenis Andriukaitis egészségiigyért ¢és élelmiszer-biztonsagért felelds biztos Briisszelben. Az
Eurdpai Parlament mezdgazdasagi bizottsdganak meghallgatasan Erdés Norbert eurdpai parlamenti
képviseld elismerte, hogy az eddigi vizsgalatok eredményei szerint az EU-ba behozott méz kozel
egyharmada hamisitott, ipari méz.

A fideszes politikus elmondta, a bizottsdg az unid belsd piacan arusitott kevert mézekbdl
szarmazd 2230 mintat vont vizsgalat ald. Az elézetes eredmények szerint e mintdk tizenhét
szazaléka élelmiszercsalasban érintett. Ez az ardny azonban huszonkilenc szdzalék az EU kiilsé
hataran begytijtott importmézek korében. - Mindenki szdmara vilagossa valt, hogy az uni6 ba
importalt méz kozel egyharmada hamis, tulajdonképpen kozonséges cukorszirup - jelentette ki a
népparti magyar képviselo.

Ez rendkivil komoly fenyegetés az wunid Otszdzmilli6 polgarara nézve, hiszen a
fogyasztovédelmi sérelmeken til jelentds az élelmiszer-biztonsagi és egészségiligyi kockazat is,
mivel a hamisitott ipari mézrél nem tudni, milyen egyéb szennyezd anyagokat tartalmaz. Kénnyen
eléfordulhat, hogy az EU-ba dompingaron és nagy mennyiségben behozott - egyes hirek szerint
kinai eredetli - cukorszirup nehézfémeket ¢és az EU-ban mar régbta betiltott ndvényvédd szerek
maradvanyait rejti - figyelmeztetett Erdos Norbert. A helyzettdl a tisztességes magyar €s europai
méhészek is sulyos karokat szenvednek, hiszen a tobb szdzezer tonna mennyiségben behozott
importméz letori az arakat, igy valsagba taszitja a méhészeket, és a tisztességtelen importdroknek
hoz hasznot az EU piacén.

A képviseld szerint egyrészt sziikség van az EU-szerte Osszehangolt ellendrzések fokozasara,
masrészt a problémat hossza tavon egyediil a kevert mézek cimkézési szabalyainak kiigazitidsa
oldhatja meg. Ugy véli, a jelenlegi jelolés helyett a csomagolas cimkéjén azt kellene feltiintetni,
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hogy a végtermékben felhasznalt EU-n kiviili méz melyik harmadik orszagbol szarmazik, tovabba
azt, hogy a kiszerelt termékben ez a tétel pontosan hany szazalékban van jelen.

Magyar Idok

Eredeti

(Magyar 1ddk, 2016. aprilis 06., szerda, 16. oldal)

Csalétkek repiilokrol

Rokak vakcinazasa zarlattal, legeltetési tilalommal

BEKES MEGYE Holnapig tart megyénkben a rokak tavaszi, veszettség elleni, csalifalatokkal
torténd vakcinazdsa, mely 4prilis 2-an kezd6dott Békésben. A csalétkeket idén is kisrepiilogépekrol
szorjak ki. A vakcinazés kezdetétdl 21 napig ebzarlatot és legeltetési tilalmat rendeltek, rendelnek el
az érintett térségekben. A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatalnal (Nébih) kozolték, hogy
vadallatokban a fertdzés f6 fenntartéi a voros rokak. Allatrol emberre terjedé megbetegedés
ugyanakkor 1994 6ta nem tortént hazankban. Annak is kdszonhetden, hogy 1992 6ta rendszeresen,
évente kétszer elvégzik a rokdk vakcinazasat. Az érintett teriileteken piros szinii plakatok
tajékoztatjak a lakossagot az immunizacids kampanyrol. A csalétek az ember szamara kellemetlen
szagu, belsejében

Csalifalatok rokaknak

Ebzarlatot, legeltetési tilalmat is elrendeltek

Megyénkben aprilis 2-7. kozott zajlik a rokak tavaszi, veszettség elleni, szdjon keresztiili
vakcinazasa. A kampany célja, hogy a vadon €16 rokak minél nagyobb aranyban védetté valjanak a
betegséggel szemben. A csalétkeket ezuttal is kisrepiildgépekrdl szorjak ki. Az érintett térségekben
a vakcinazas kezdetétol 21 napig ebzarlat és legeltetési tilalom van érvényben.

BEKES MEGYE A veszettség virusara a vadon é16 és hazi emlésallatok egyarant fogékonyak.
Vadallatokban a fertdzés f6 fenntartéi a voros rokak. A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi
Hivatalndl (Nébih) kozolték, hogy zoonozis, azaz 4llatrél emberre terjedd betegség, human
megbetegedés 1994 6ta nem tortént hazankban, kdszonhetden tobbek kozt annak, hogy az allat-
egészségligyl hatdésag 1992 oOta rendszeresen, évente két alkalommal megszervezi a rokak
vakcinazasat.

A vakcinazott teriileteken piros szinli plakatok tajékoztatjdk a lakossdgot az immunizacids
kampanyrol. A csalétkeket kisrepiildgépekrdl szorjdk ki - lakott teriiletek kivételével - az orszag
teriiletének mintegy kétharmadan. A repiilégép személyzete a csalik kiszorasat lakott teriileten kiviil
is sziinetelteti, ha a repiilési Utvonalon kirdndulokat, mezOgazdasagi munkéat végzé embereket
latnak.

A csalétek az ember szamara kellemetlen szagu, belsejében talalhato az oltdéanyag. A vakcina
kutyéra és macskdara nem veszé€lyes, azonban elfogyasztasa veszettség elleni védettséget sem alakit
ki ezekben a fajokban. Annak érdekében, hogy a rokédk minél nagyobb aranyban egyék meg a
csalétekbe rejtett oltdoanyagot, az érintett terlileteken a vakcinazas kezdetétdl szamitott 21 napig
ebzarlat és legeltetési tilalom 1ép érvénybe.

A tobb mint 600 milli6 forintba keriild magyarorszagi program az Eurdpai Uni6 tdmogatasaval
valosul meg. Idén az EU 13 tagallamédban zajlik veszettségmentesitési program. Az Eurdpai
Bizottsag célkitlizése, hogy 2020-ra az EU valamennyi tagallamaban felszdmoljak a betegséget. A
mentesség elérésében, valamint kdzegészségiigyi szempontbol is kiemelt szerepe van a kutyak
évenkénti kotelezd veszettség elleni véddoltasanak, emellett javasolt a nem kizardlag lakasban
tartott (kijard) macskak megeldzd veszettségoltasa is.

Karokozé

Zuberecz Tibor megyei fovadasz elmondta, a rokdk egész évben vadaszhatok, szaporasdgukra €s
foként tavaszi, nyari karokozasukra tekintettel. Ilyenkor pusztitjdk az aprovadakat, "latogatjak" a
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tanyasi baromfiudvarokat, mert a rokasziilok 6t-hat kicsinyiiket el akarjak latni taplalékkal. Es
ahogy Fekete Istvan irta: az ¢hes roka nem valogatds. Zuberecz Tibor kitért arra, hogy rovartdl a
stild6 nyulig, hazibaromfiig, f61don fészkeld facanig, tojasaiig mindent elragad, ami az utjaba kertil
vagy amit el tud érni. Osszel és télen mar inkabb a beteg és sebzett vadakat szedik Gssze, és
ilyenkor hasznukat is latjak a hatarban, hiszen pusztitjak a ragcsalokat, mezei pockokat, egereket. A
megyei fovadasz szolt arrdl, a rokavadaszat azt a célt szolgélja, hogy az éllatok ne szaporodjanak
tul, a vadaszok igyekeznek szinten tartani az alloméanyt.
Tablakon figyelmeztetnek

Nyemcsok Laszl6 laszlo.nyemcsok@mediaworks.hu

Eredeti

(Békés Megyei Hirlap, 2016. aprilis 06., szerda, 1+3. oldal)

Haztartasi tisztitoszereket vizsgal a fogyasztovédelem

A kereskedelmi forgalomban kaphaté lefolyotisztitok, WC tisztitok ¢és folttisztitok
termékbiztonsagi koriilményeit, a cimkézési kdvetelmények megfeleldségét illetve a fogyasztoi
tajékoztatasra eloirt kotelezettségek teljesiilését vizsgéalja a fogyasztovédelmi és piacfeliigyeleti
hataskorben eljard Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Korméanyhivatal Fogyasztévédelmi Osztalya.

A vizsgalatban a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag szakemberei laboratoriumi koriilmények
kozott ellendrzik a kereskedelmi forgalomban kaphaté szurdproba szerlien kivalasztott
tisztitoszerek vegyi anyag Osszetételét, annak EK rendeletben eldirt jelolési megfeleldségét.

A vizsgalattal a hatosag célja, hogy kiszlirje a szabalytalanul forgalmazott termékeket a piacrol,
tovabba kapjanak meg minden lényegi informdciot a fogyasztok az adott "veszélyes" €és "nem
veszeélyes" kategdridba sorolt termék tarolasaval, annak hasznalataval kapcsolatosan.

(Miszaki Engedélyezési és Fogyasztovédelmi Fdosztidly Fogyasztovédelmi Osztily (Kép:
illusztracid))

Eredeti

(kormanyhivatal.hu, 2016. aprilis 06., szerda)

Fogyasztovédelmi tanacsadas élénk érdeklodés mellett

A Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal Miiszaki Engedélyezési és Fogyasztovédelmi Féosztaly
Fogyasztovédelmi Osztalya 2016. marcius 11-én emlékezett meg a "Fogyasztok Vilagnapjarol",
mely sordn egy nagy forgalmi bevasarld kozpontban varta a fogyasztokat a hatosag egy
fogyasztovédelmi teszttel egybekotott kotetlen beszelgetésre.

A tanacsadds soran nem csak a fogyasztok, vallalkozok, hanem az Aruhaz képviseldi,
alkalmazottjai is felkeresték a fogyasztovédelmi szakembereket tdjékoztatas céljabol. Sét az Aruhaz
képviseldi a fogyasztok problémait és a szakemberek tandcsait hallgatva és jegyzetelve olyan
informaciokat kaphattak, melyek az Aruhdzban torténd reklamaciok fogyasztobarat kezeléséhez is
sziikségesek.

A taldlkozon az érdekléddk a hatdsag altal osszedllitott fogyasztovédelmi tevékenységet érintd
kérdések sorainak megvalaszolasdval, a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag altal szerkesztett
kiillonbozdé témakorokhoz kapcesolodo tajékoztatdk kiadvéanyaibol, valamint a fogyasztovédelmi
teszttel is tudatosabb fogyasztova valhattak.

Az aktivitasért az Aruhaz kiilonféle ajandékkal lepte meg a bator érdekléddket.
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(HBMKH MEFF)

Eredeti

(kormanyhivatal.hu, 2016. aprilis 06., szerda)

Kapnak még egy Kkis idot az astrasok

Az eredeti, marciusi hataridonél hosszabb ideig, aprilis 28-aig kezdeményezhetik a roman Astra
biztositoval szembeni karuk rendezését a magyar iigyfelek a roman pénziigyi feliigyeletnél -
nyilatkozta Szabd Jozsef, az MNB Pénziigyi Fogyasztévédelmi Kozpontjanak igazgatdja az MTI-
nek. A roman birosag aprilis 28-ara halasztotta az Astra Biztositd felszamolasardl szold jogerds
dontés meghozatalat. A roman pénziigyi feliigyelet (ASF) ekozben tigy dontétt, hogy a karosultak
marcius utan is, egészen a felszamoldas jogerdre emelkedéséig kezdeményezhetik a roman feliigyelet
mellett miikodd garanciaalapnal karaktajuk megnyitasat. (VQG)

Eredeti

(Vilaggazdasag, 2016. aprilis 07., cslitortok, 2. oldal)

Vadgazdalkodasi konferenciat tartottak a Szent Istvan Egyetemen

A vizivadak vonulésa és a kullancsok terjesztette legfontosabb fertdzések is szoba kertiltek.

A magyar vadallomannyal kapcsolatos informaciokrol a teriilet legkivalobb, nemzetk6zi szinten
is ismert és elismert szakembereitdl tajékozodhattak az érdeklédok. A vadegészségiigy és
vadgazdalkodas aktualis kérdéseinek évente visszatérd atbeszélése az dagazat valamennyi
szerepldjének kozos érdeke. A szakteriileten dolgozo kutatok, igazgatdsi szakemberek, vadaszok,
biologusok, allatorvosok személyes taldlkozasara, az aktudlis informaciok megbeszélésére és a
problémak megvitatdsara teremtett ezittal is lehetOséget az idén harmadszor megrendezett
konferencia.

A rendezvényen sz6 volt tobbek kozott a kullancsok altal terjesztett legfontosabb fertézésekrdl, a
vizivadak vonulédsarol és telelésérdl, valamint az aranysakalokkal kapcsolatos hazai és nemzetkozi
tapasztalatokrol. A résztvevok emellett tajékozodhattak a trofeaszallitas feltételeirdl, a solymaszat
¢s ijaszat vadaszati gyakorlati kérdéseirdl. A rendezvényen bemutattak Grof Széchenyi Zsigmond
életét és munkassagat is, akinek 6zvegye, Hertelendy Margit diszvendégként jelen volt az esemény.

Az esemény fovédnokségét Semjén Zsolt miniszterelnok-helyettes, mig a védnokséget Simicskod
Istvan honvédelmi miniszter latta el. A rendezvény a Foldmiivelésiigyi Minisztérium, a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal, az Orszagos Magyar Vadaszati Védegylet, az Orszagos Magyar
Vadaszkamara, az MTA Erdészeti Tudomanyos Bizottsag Vadgazdalkodasi Albizottsaga és a Szent
Istvan Egyetem Allatorvos-tudomanyi Karanak kozos szervezésében valosult meg.

Eredeti

(elelmiszer.hu, 2016. 4prilis 06., szerda)

Tehenek vagohidra?
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TEJVALSAG Megoldast jelentene a keleti embargé feloldasa

Veszprém, Budapest (phb) - A tejipari gazdaknak nyujtott allami tamogatas nem elég, a tej
aranak drasztikus csokkenése okozta kiesést egyaltalan nem képes potolni.

- Szinte mindennap keresnek minket, hogy vegylink at allatokat, sokan vagoéhidra viszik a
teheneket - mondta el lapunknak Madl Istvan, az Agroprodukt Zrt. igazgatotanacsi tagja. - A gazdak
bevételei sokszor a takarmany onkoltségét sem fedezik, a vallalkozasok altalanos koltségeit mar
biztosan nem tudjadk kigazdalkodni. Az orosz ¢és ukran piaci embargd elvagta a gazdak
exportlehetdségét, a magyar fogyasztok pedig nagyon arérzékenyek, inkabb az olcsobb, kiilfoldi
terméket valasztjak.

- Megértem a gazdakat, hogy tiintetni vonulnak. Naponta kortilbeliil 96 000 liter tejet allitanak
eld, ennek elad4asabol azonban nullara sem tudjék hozni a gazdasagot. Megoldast az jelentene, ha az
orosz ¢s ukran embargo6t feloldanak, igy megnyilna az exportpiac a gazdak elott - véli Madl.

- Egy liter tej eldallitasa 110 forintba keriil, ezzel szembeallitva a 70 forintos literenkénti
felvasarlasi arat, lathat6 a veszteség. Az allami tamogatas 20-25 forintot jelent literenként a
gazdaknak, am ezzel egylitt is magasabb az eléallitasi koltség - panaszkodott Szinjakovics Pal, a
tiintetés f0szervezoje.

Az eurdpai piacon dragabban is el lehet adni a terméket, hiszen a gazdaknak és a fogyasztoknak
is jobbak az anyagi korilményeik, igy Ok konnyebben tudnak lojalisak maradni a helyi
termeldkhoz. Magyarorszdgon azonban jellemzden a kiilfoldi termékek olcsobbak, mint a hazaiak,
sOt, sokszor afacsalt, nem tisztdzott szarmazasu tejek is a polcokra keriilnek, amiknek arai joval a
magyar gazdakéi alatt vannak. A dompingaras termékek eldrasztjdk a boltok polcait, igy
ellehetetlenitik a hazai gazdasagok helyzetét.

A gazdak bevételei sokszor a takarméany 6nkoltségét sem fedezik

- Probaljanak egyiittmiikodni a kereskedok és termel6k annak érdekében, hogy a magyar
termékek a piacra jussanak - ezt, illetve a piac fehéritését fogalmaztdk meg peticiojukban a
Budapesten tiintetd termeldk. Szinjdkovics Pal, az akcid fészervezdje kérdésiinkre elmondta, jol
sikeriilt a demonstracio, a fovarosiaknak leginkabb a teheneken akadt meg a szemiik.

- Nem terveztiink nagy tiintetést, inkabb a figyelemfelhivas volt a rendezvény lényege, 80-100
termeld csatlakozott hozzank. Az A&llatokat hasznaltuk a figyelemfelkeltésre, ami be is valt,
rengetegen néztek minket.

A tiintetés keretében peticidt adtak at az Orszagos Kereskedelmi Szovetség székhazaban, majd a
Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal és a Nemzeti Ado- és Vamhivatal kozpontjaban is
beadtak koveteléseiket.
biztonsagi Hivatal II. keriileti székhaza eldtt aprilis 4-én. A tlintetok szerint az uni6 €s a magyar
allam altal nytjtott timogatasok nem elegenddek, illetve nem fejtik ki a kivant hatast

Eredeti

(Naplo, 2016. aprilis 07., csiitortok, 6. oldal)

Patashajtas

TEJDEMONSTRACIO

Fontos helyszint hagytak ki a gazdak, akik az afacsald behozatal nyoman padlon 1évé arak miatt
tiintettek: az addcsokkentésrél a kormany donthetne. A feketelistajukon szerepld importéroktol
pedig els@sorban nem a multik, hanem magyar lancok

és boltok vasarolnak.

Kozuti tenyészallat-bemutatd. Az egyik gazda tréfasan igy mindsitette a mintegy fél tucat jobb
sorsra érdemes tehén aprilis 4-1 fovarosi sétajat az Orszagos Kereskedelmi Szovetség (OKSZ) Bécsi
ti irod4jatol a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal Keleti Kéroly utcai kozpontjanak


http://hiradaspr.hu/l/?c=58TNdDGN6F71knO3XauH0QvKf8L54r5Y1z4NWx6FDMdp7Ha667xEhueRsqCntzAXBxAQ79m1g5Ty4GpS7vIkpQ%3D%3D

érintésével a Lanchidon at az adohatosdg Széchenyi utcai épiiletéig. A nyolc kilométeres
kihajtasnak persze nem az ismeretterjesztés volt a célja: a jambor kérddzok a tejarak miatt tiintetd

Par héten beliil mar masodszor adtak hangot felhaboroddsuknak a gazdak, mert - részben az
orosz embargd okozta felesleg miatt - itthon is padlot fogtak a felvasarlasi arak. A nyerstejért
kilogrammonként alig 55-72 forintot kapnak, mikozben az 6nkdltség 90-110 kozotti. Mégsem az
utobbi miatt olcsobbak az importtermékek a boltokban Istvanfalvi Miklds, a demonstracié egyik
szervezdje, a Tej Szakmakozi Szervezet és Terméktanacs tarselndke szerint. Ezzel az 6nkoltséggel
ugyanis az itthoni termelék az unids gazdak elsd harmadéba tartoznak. Azért dragabb a hazai, mert
kiilfoldrél jellemzdéen dompingaru vagy afacsalasos terméket hoznak be. A kiilonbség az 1,5
szézalékos UHT tejeknél és a legolcsobb félkemény sajtoknal a legkritikusabb. (Utobbiaknal a
fentieck mellett a magyar feldolgozdiizemek rossz hatékonysaga is probléma.) Javitott ugyan a
helyzeten, hogy nétt a kozvetlen tejtermeldi tdmogatds, de a masik oldalon a kormanyzati
birtokpolitika miatt tobb a takarmany-el6allitassal kapcsolatos bizonytalansag.

Kell tehat a segitség a gazdaknak, de Istvanfalvi szerint nem a dotaci6 novelése a megoldas,
hanem jobb arakat kell elérni. Fel is szdlitottak az OKSZ tagjait, hogy afacsald importéroktdl ne
vasaroljanak, zarjak ki a tisztességtelen szerepldket az ligyfelek korébdl, tamogassak a piacvédd
Iépéseket. "Nincs vita kdzottiink abban, hogy a tejafa 5 szazalékra csdkkenjen, €s visszaszoritsak a
feketézést. Egyetértiink abban is, hogy legyenek hosszu tavi szerzédések" - mondta lapunknak
Vamos Gyorgy. Az OKSZ fétitkara szerint ez kozos érdek, mert az akar szélsdséges piaci
armozgasok soran "egyszer jobbra leng az inga, egyszer balra".

A peticibban a Figyel6 taldlt egy olyan felhivast is, ami miatt a demonstraloknak még
meggylilhet a baja a Gazdasagi Versenyhivatallal. Arra kérik a lancokat, ne vdasaroljanak
importterméket nyolc cégtél. A jogi teriilet ismerdi szerint ez bojkottfelhivas, amely a
versenytorvénybe iitkozik. A mintegy évi 650 milliard forintos tej- és tejtermékpiacon a behozatal
tavaly csaknem 96 milliardos volt. Utobbinak csaknem harmadat éri el az omindzus nyolc vallalat
2014-es 35 milliard forintos egylittes forgalma (errdl tavalyi adat még nincs).

Mas kérdés, hogy a multik altaldban nem ezeken a cégeken keresztiil, hanem sajat régios
kozponti beszerzéssel vagy - mint példaul a Lidl Magyarorszdg - kozvetleniil az eldallitoktol
vasaroljak fel a tejet és tejtermékeket. A nyolc importér bojkottjaért tehat inkabb a hazai
héalozatoknal vagy a fliggetlen kisboltoknal kellene demonstralni. (Utdbbiak csak mutatoban vannak
az OKSZ-ben.) Istvanfalvi Miklés mindenesetre elszantnak tiinik. "Ha nem tapasztaljuk a
kiskereskedelmi lancoknal azt, amit kériink, megfontoljuk, melyikhez s milyen id6re latogassunk
el" - mondta a terméktanacs tarselnoke. A tejafa csokkentése - amely megsziintetné a trikkkozést -
pedig a kormany hataskore. Ettd] a kabinet korabban elzarkozott, de legutobb Varga Mihdly
nemzetgazdasagi miniszter mar elképzelhetdnek nevezte az alapvetd élelmiszereknél.

Kiilfoldi kriziskezelés

Az EU tagéllamaiban mas-mas receptet hasznalnak a bajba keriilt gazdak érdekében. Az
agrarszektor.hu korképe szerint Franciaorszagban és Nagy-Britannidban a lancok sajat markas
tejeihez, sajtjaihoz beszallitott alapanyagért tobbet vagy szovetkezeti pluszpénzt fizetnek, illetve
minimum termeldi arat hatdroznak meg. Belgiumban a kereskeddk onkéntes gazdasagi stabilizacids
alapot hoztak létre, mig Spanyolorszdgban a termeldk, a feldolgozok és a lancok novelték a
szerzOdéses 1ddszakot. Németorszagban a diszkontok arat emeltek a helyi gazdak érdekében.

Egy korabbi tiintetés. Visszatérd panaszok

SZIRMAI S. PETER

Eredeti

(Figyeld, 2016. aprilis 07., csiitortok, 60. oldal)

A hibabejelentés kezelése a legkritikusabb
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Az dramszamlat a fogyasztok kilencven, a gazszamlat pedig tobb mint hatvan szazaléka latja at -
deriilt ki abbodl a felmérésbol, amelyet a Magyar Energetikai és Kozmi-szabalyozasi Hivatal
(MEKH) tegnap ismertetett. A szervezet tavaly mar a huszadik éve végezte el az Eurdpaban
egyediilallo kutatast, amelyre a szolgaltatds mindségének javitasahoz van sziikség a szabalyozas ¢és
a birsagolas mellett - mondta Kolozsi Sandor, a fogyasztovédelmi fOosztaly osztalyvezetdje.
Kiemelte, javultak a villamos energia ¢€s a foldgazszolgaltatds mindségére, valamint a fogyasztas
mérésének megbizhatdsagara vonatkozo fogyasztoi elégedettségi mutatok.

A felmérés soran 0sszesen 7200 lakossagi €s a 2400 nem lakossagi fogyasztot kerestek meg a
kérddivvel - ismertette a szakember ¢és hozzatette: kiilonosen kritikusak voltak a fogyasztok a
hibabejelentések kezelésével kapcsolatban. De hagyomanyosan el6forduléd elégedetlenkedés ovezi
az aramkimaradasokat, a fesziiltségingadozasokat, illetve a gaz mindségét is - holott az utobbi a
folyamatos ellendrzéseken mindvégig megfelelt az eldirasoknak.

Evrdl évre visszatérd kritika a karbantartdsokrol valé hidnyos szolgaltatoi tajékoztatas. Kideriilt
az is, hogy amikor a tarsasagok eleget tesznek e kotelezettségiiknek, a fogyasztok mintegy
kilencven szézaléka nem olvassa el az ezzel kapcsolatos tajékoztatast.

Somogyi Orsolya

Eredeti

(Magyar 1ddk, 2016. aprilis 07., csiitortok, 13. oldal)

A C-vitaminban megbizhatunk

JASZBERENY A fogyasztovédok gyakorta szembesiilnek azzal a problémaval, hogy egy-egy
termék csomagolasan olvashatd informaciok és a beltartalom ko&szond viszonyban sincsen
egymassal. Szerencsére vannak idité kivételek, ahogy azt a Fogyasztoi és Betegjogi Erdekvédelmi
Szovetség (FE-BESZ) szakértéinek legutobbi tesztje is bizonyitotta.

A jaszberényi kozpontl szervezet ezuattal a C-vitaminokat tesztelte ¢€s eredményeik
megnyugtatdoak voltak, hiszen valamennyi készitményben megtalalhato a feltlintetett hatéanyag-
tartalomnak megfelelé C-vitamin mennyiség. Az tgynevezett retard (nyajtott hatast) C-vitaminok
elénye, hogy hosszabb 1d6 alatt iiriilnek ki a szervezetbdl, igy az ilyen termékeket a forgalmazdk
eloszeretettel reklamozzak. Hatoras kovetéses vizsgalat soran tervezett idépontokban, a laborban
mintat vettek és meghataroztdk a mar kioldoédott hatdéanyag-mennyiséget. A vizsgalt termékek
jelzésiiknek megfelelden viselkedtek.

A fogyasztovédok megallapitasa szerint a boltokban talalhatd C-vitaminok tartalméban biztosak
lehetiink, igy a vasarlaskor valasztasunkat leginkabb a termék ara befolyasolhatja.

B. Cs.

Eredeti

(Uj Néplap, 2016. aprilis 07., csiitortok, 4. oldal)

Tobb a higiéniai, de kevesebb a minéségi probléma a tavaszi szezonalis
ellenorzéseken
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Tobb mint 4800 ellendrzés, 200 tonna forgalombol kivont termék és 45 millio forint birsag a
2016-0s tavaszi szezonélis ellendrzés végeredménye. Az akcidsorozat a Nemzeti Elelmiszerlanc-
biztonsagi Hivatal (NEBIH) koordinalasaval marcius 1-28. kozott zajlott orszagszerte. Bar a
higiéniai hianyossagok szama a korabbi évekhez képest némileg emelkedett, az ellenOrzott
termékek mindsége azonban jelentdsen javult.

A tavaszi ellendrzéssorozaton a szakemberek elsdsorban a Husvéti linnephez kapcsolodd
termékeket vizsgaltak. Ellendrizték a huskészitményeket - foként a sonkat -, a tojast, az édesipari
termékeket, a borokat és a szeszes italokat, valamint a szezondlis zdldség-gyiimdlcsoket. Az
ellenérzések az élelmiszer eldallito és -forgalmazo helyeken zajlottak, de érintették az
allatszallitmanyokat is. it

Marcius 1-28. kozott Osszesen 4844 ellendrzést végeztek az ellendrok. A feltart
szabalytalansagok miatt 101 alkalommal figyelmeztetést, 160 esetben, tobb, mint 45 millié forint
értékben birsagot szabtak ki. A kiilonb6zo 1étesitmények ellendrzése soran higiéniai hidnyossagokat
az Osszes ellendrzés 3,6%-aban (2015-ben 2,8%) allapitottak meg az ellendrdk, mig a termékek
mindségével és Osszetételével kapcsolatos szabalytalansagot az esetek 1,8%-aban (2015-ben 3,3%)
tapasztaltak. A megvizsgalt mintegy 23 000 tétel 2%-at (465 tételt, 200 tonna mennyiségben) kellett
kivonni a forgalombol, elsésorban a fogyaszthatdsagi/mindség megdrzési id6 lejarta, illetve a
jelolési szabalyok megsértése és ismeretlen eredet miatt.

55 zoldség-gyiiméles tételnél novényvédbszer-maradék vizsgalatokat is végeztek a NEBIH
laboratoriumaban. Mintavétel féleg unidobol szarmazd, de hazai és EU-n kivilrdél érkezd
termékekbdl is tortént. A szakemberek tobbek kozott almat, csemegeszoldt, déligylimolcsoket,
kortét és kiillonféle zoldségféléket vizsgaltak. Megnyugtato, hogy egyetlen mintdban sem mutattak
ki hatarérték feletti mennyiségben ndvényvéddszer-maradékot.

Orszagosan 644 barany és nyul szallitmanyt (272 579 allatot) ellendriztek a hatdsagi
allatorvosok. Hat alkalommal tapasztaltak dokumentacids hidnyossagot a jarmivekkel, illetve a
kisérd képzettségével kapcsolatban, amit figyelmeztetéssel szankcionaltak.

(FM Sajtéiroda)

Eredeti

(kormany.hu, 2016. aprilis 07., csiitortok)

Tejkommando alakulhat az afacsalok ellen

Szuperhatosag veheti fel a harcot a tejpiacon gardzdalkodo afacsaldokkal szemben, a mintegy 25
f6s akcidcsoportba az élelmiszerlanc-biztonsagi hivatal és az adohatosag emberei keriilhetnek be -
értesiilt a Magyar Idok. A szakma szerint a minél szigorubb ellendrzéssel sokat lehetne lenditeni az
olcso import miatt valsagos helyzetbe keriilt agazat miikodési feltételein.

Afacsalasra és adoelkeriilésre szakosodott akciocsoporttal vennék elejét a tejkereskedelemben
feltételezett visszaéléseknek. A foldmiivelésiigyi miniszter elé terjesztett tervezet egy nagyjabol 25
fos testiilet felallitasat célozza, a szuperhatosigban tobbek kozott a Nemzeti Elelmiszerlanc-
biztonsagi Hivatal és a Nemzeti Ado- és Vamhivatal emberei kapndnak helyet. Mélykuti Tibor, a
Tej Szakmakozi Szervezet és Terméktanacs elndke szerint az akciocsoport létrehozdsaval még
szigorubb és eredményesebb ellendrzések indulhatnak az dgazatban, az adoelkeriiléssel foglalkozo
nagykereskeddket végleg ki tudnak iktatni a rendszerbdl.

Elmondta: az adohatésag mar kordbban megkereste a terméktanacsot ¢€s nagyobb
egyiittmiikddést ajanlott. Ezt segitheti az a tervezet is, amely a tej nagykereskedésével foglalkozo
alapjan a regisztracio6 a szakmakozi szervezethez keriilne, ahol a kereskedelemmel, a termékekkel és
a szallitott volumennel kapcsolatos adatokat is bekérnék a cégektdl. Egy ilyen, naprakész adatbazis
a hatosagok munkajat is nagyban tudna segiteni, hiszen ma gyakorlatilag senki sem tudja, hogy
milyen forrasbol pontosan mekkora mennyiségii tej kertil az orszagba - emelte ki Mélykuti Tibor.


http://www.kormany.hu/hu/foldmuvelesugyi-miniszterium/elelmiszerlanc-felugyeletert-felelos-allamtitkarsag/hirek/tobb-a-higieniai-de-kevesebb-a-minosegi-problema-a-tavaszi-szezonalis-ellenorzeseken

A szakember szerint az Eurdpa szerte nyomott arak miatt az addelkeriilés mellett az élelmiszer-
hamisitast is egyre kecsegtetobb lehetoségnek tiinhet. Nemrég egy nadudvari cégrdl deriilt ki, hogy
a Romanidban gyartatott és onnan a magyar piacra szallitott 20 szazalékos tejfol valdjdban 55
szazalékban kokuszzsirt tartalmazott. Ez Mélykuti Tibor szerint a fogyasztok teljes megtévesztése,
ezért ilyen esetekben szigorubb hatosagi fellépésre lenne sziikség.

Ha rajtakapnak valakit a hamisitdson, a kiszabott pénzbiintetés mellett be kellene vonni az adott
cég mukodési engedélyét is - jegyezte meg.Az akcidcsoport létrehozasaval kapcsolatban a Nébih
sajtoosztalya ugyan nem erdsitette meg az informdacionkat, de nem is cafolta azt. Annyit irtak: a
hat6sag folyamatosan vizsgalja azokat a lehetdségeket, amelyekkel még hatékonyabban fel tudna
Iépni a tejagazatot érintd visszaélésekkel szemben. Ezek kozott a tervek kozott a tarshatdsagokkal
kotott szorosabb egyilittmiikodés is szerepel, konkrét intézkedésekrdl azonban nem adtak
tajékoztatast.

Eredeti

(magyaridok.hu, 2016. aprilis 07., csiitortok)

Magyarorszag kapna a legnagyobb iitést, ha a britek kilépnek az Europai
Uniobol

Tobb jelentds ponton valtozott az alaptorvény-modositas tervezete a Magyar Idok informacio
szerint. A Portfolio szerint Magyarorszag kapna a legnagyobb {itést, ha a britek kilépnének az
Eurdépai Uniodbal.

Tobb jelentds ponton valtozott az alaptorvény-modositas tervezete a Magyar Idok informacio
szerint. A lap Ggy tudja, az ellenzéki kritikakat figyelembe véve, az eredetileg javasolt 60 naprol 30
napra csokkentették a terrorveszélyhelyzet elrendelésének idejét. Emellett a jelenlegi jogszabalyok
altal a kiilonleges jogrendi helyzetekben - példaul a rendkiviili allapot, sziikségallapot vagy varatlan
fegyveres timadas esetén - lehetdveé tett 30 jogkorlatozo intézkedésbdl hatot kivettek a javaslatbol.

A Népszabadsag értestilése szerint legkorabban a hétféi kormanyiilésen sziilethet dontés arrdl,
hogy mely hattérintézmények maradnak meg és azok milyen formaban miikddnek tovabb. Az
atlakitast az Orszadgos Egészségbiztositasi Pénztar is érinti, feldarabolnak az intézményt. Az egyik
elképzelés szerint teljesen felszdmolndk az OEP-t, és beolvasztndk a nyugdijfolydsito
féigazgatosagba. A lap ugy tudja, hogy ezzel nemcsak biirokratdkat veszithet a kabinet, hanem 1j
egészségpolitikaért felelds allamtitkért is kereshet: Onodi-Sziics Zoltan ugyanis igy nem vallalna az
agazat iranyitasat.

Nem kapnak lelépési pénzt a kozszolgalatbol onként tdvozok - errdl mar a Magyar Nemzet ir.A
cikk szerint korabban 6t-tizmillio forintos lelépési Osszegekrdl volt szd, Boros Péterné, a Magyar
Koztisztviselok ¢és Kozszolgalati Dolgozok Szakszervezetének fotitkdra azonban azt kozolte:
"nemhogy tizmilliot nem kapnak, akik onként tdvoznak a kozszolgalatbol, de egyet sem".

A Népszabadsag egészségligyl szervezeteket reagaltatott a fekete ruhds ndvér, vagyis Sandor
Maria Gjabb felhivasara, hogy fekete polot huzva vallajanak szolidaritast a pedagdgusok mellett
aprilis 15-én. Bar a megszolitott szervezetenek még bd egy hetiink van arra, hogy dontsenek a
legtobbjiik tavolsagtartassal, sét idegenkedéssel fogadta a javaslatot. Cser Agnes szakszervezeti
vezetd ugy fogalmazott: "négy szoclib korméany utdn" végre érdemben targyalnak a
bérfelzarkoztatasrol, és reméli, hamarosan teté ald hozzak a megallapodast. A Rezidensek és
Szakorvosok Szakszervezetének elndke szerint nem vilagos, hogy mihez kellene csatlakozniuk, az
1001 orvos a halapénz ellen csoport kiall Sdndor Méria mellett, de a pedagdgusok tamogatasaban
mar megosztott. Egy masik érdekvédelmi csoport szerint pedig nem szerencsés Gsszemosni a z
egészségligy problémait a tanarokéval.

Tejkommando alakulhat az afacsalok kiiktatasara - errdl értesiilt a Magyar 1dok. A szuperhatosag
feladata lesz felvenni a harcot a szektorban gardzdalkodo6 afa-csalokkal szemben. A mintegy 25 {6s
akciocsoportba az élelmiszerlanc-biztonsagi hivatal és az adohatosag emberei keriilhetnek be.


http://magyaridok.hu/gazdasag/tejkommando-alakulhat-az-afacsalok-ellen-561388/

A Portfolio szerint Magyarorszag kapna a legnagyobb iitést, ha a britek kilépnének az Eurdpai
Unidbol, mert csokkenhet a régids orszagok 2014-2020-as ciklusra jard unios timogatasa. A Brexit
emellett a kiilkereskedelmi csatornan €s a hazautalt jovedelmeken keresztiil is érzékenyen érintené a
kelet-kozép-eurdpai orszagokat - irja a Citi elemzése. A befektetési bank szerint a magyar
kormanypartok addig bizonyara nem kérddjeleznék meg az unids tagsag értelmét, amig jelentds
tamogatas érkezik, de ha a kereteket atszabnak, akkor felerésodhetnek itthon az ellenséges hangok.

A Pénzcentrum arr6l ir, hogy Magyarorszagon minden masodik kartyabirtokos rendelkezik
érintékartyaval, és mar minden harmadik bolti kartyas tranzakcié egyetlen érintéssel torténik. A
fizetési mod terjedését segiti, hogy orszagszerte mar tobb mint 63 ezer termindlndl van erre
lehetdség bankkartyaval, mobiltelefonnal vagy méas okos alkalmazassal.

Munkasok siirg6lédnek a Belgrad rakparti, egykori kisgazda székhéz teriiletén - err6l szamol be
a Napi.hu. Az évek o6ta lakatlan épiiletben luxushotelt épitenek. A bontasi munkéakkal mar végeztek,
igy rovidesen megkezdik az ingatlan kialakitasat. A 90 szobas szallodanak egyelére még nincsen
neve. Tovabbi részletek az Inforadio 9 éra utan kezdddé Uzleti Reggeli cimii miisoraban.

Eredeti

(inforadio.hu, 2016. 4prilis 07., csiitortok)

Az asvanyvizekkel nem volt komoly probléma
Elelmiszerek fogyasztovédelmi vizsgalata a megtéveszté jelolések tikrében.

DEBRECEN. A Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatosag €lelmiszer és vegyipari laboratériuma 43-
féle élelmiszer vizsgalatat végezte el megtévesztd jelolés tiikrében. Minden élelmiszer megfelelt a
kovetelményeknek.

Valdban mentes?

Az ellendrzés soran els@sorban olyan termékek mintavételezésére és laboratoriumi vizsgalatara
keriilt sor, amelyek esetében a gyartd vagy forgalmazd a "mentes" kifejezés feltiintetésével
garantalta, hogy az €lelmiszer nem tartalmaz bizonyos OsszetevOket. Természetes asvanyvizek
esetében a vonatkozd eldirdsoknak megfeleléen az "alkalmas natrium-szegény diétdhoz" allitas
akkor alkalmazhatd, ha az 4svanyviz natriumtartalom kevesebb, mint 20 mg/l. A vizsgalat annak
ellendrzésére terjedt ki, hogy a fenti allitassal ellatott asvanyvizek natriumtartalma megfelel-e a
hatarértéknek. A megvizsgalt 11 darab natriumszegény asvanyviz natriumtartalma valamennyi
esetben megfelelt a vonatkozé hatarértéknek.

Semmi kirivo...

A hat6sag évrél-évre vizsgalja a kiilonféle diétas étrendhez illeszkedd, illetve "mentes" jeloléssel
ellatott élelmiszereket a megtéveszto jelolés tiikkrében, hiszen a fogyasztok kizardlag a termékeken
talalhato jelolések alapjan donthetnek a vasarlds soran, igy ezek valdsagtartalma kulcsfontossagu.
Osszességében elmondhatd, hogy valamennyi élelmiszer megfelelt a kdvetelményeknek, a gyartok/
forgalmazok altal feltiintettet jelolések Osszhangban voltak a termékek vizsgalt Osszetevoinek
mennyiségi értékeivel.

Tudjuk, hogy mit iszunk? FOTO: EKN

HBN

Eredeti

(Hajdu-Bihari Naplo, 2016. aprilis 08., péntek, 6. oldal)


http://inforadio.hu/belfold/2016/04/07/lapszemle/
http://hiradaspr.hu/l/?c=21jedtwc54XxJfupz%2Bd7PNJncB8fPYpPrKcauEUEyXE%2FPZhQhr6ReDuKqdCr3gKWe4kVjQP7v0Hj3WKfs7rLEg%3D%3D

Huzzuk 6ssze a nadragszijat!

Adodssdgaim miatt anyagi gondjaim vannak. Természetesen probalok sporolni, de biztos van
olyan tétel, amire nem gondoltam. Mire figyeljek?

A valsagkezelésben részesiilo ligyfelek helyzetének elemzése soran gyakran tapasztaljuk, hogy
sajnos a fogyasztasi szokasokban nem torténik gyakorlati valtoztatds. Nyilvan nem szivesen
mondunk le azokr6l a javakrol és szolgaltatasokrol, amelyeket a csaladunk mar megszokott.
Mindenképpen tegyiikk meg a kovetkezdket: nagyon fontos, hogy a csaladban mindenki tudjon
azokrol a nehézségekrol, amelyek kialakultak. A csaladtagok egyetértése €s beleegyezése sziikséges
ahhoz, hogy az atmeneti megszoritdsok eredményesek legyenek, és a felszabadult pénziigyi javakat
a tartozasok torlesztésére, illetve a veszEly elhdritasara forditsuk.

Az aléabbi teriileteket sziikséges megvizsgalni.

- Rezsikoltségek (viz, villany, flités stb.): ezek a legjelentdsebb tételek.

- Fatés: ha eddig gazzal flitéttiink, gondoljuk at, hogy helyettesithetd-e mas, alternativ fiitési
moddal részben vagy egészben, kalyha vagy fiitétest beallitdsaval, fa vagy barmilyen mas éghetd
anyag hasznalatdval. Rossz mddszer ha a gdzt mar kikapcsoltak, villamos fiitétestek beallitdsa, mert
az sem olcsobb.

- Villany: ha lehet, kérje feltoltokartyas villanyora beszerelését. Helyi vilagitotestek beallitasa, az
energiapocsékolod haztartasi gépek kiiktatasa, éjszakara ne hagyjuk aram alatt példaul a televiziot.

- Telefon: ha van internet, a Skype- és Voip rendszereket hasznaljuk. Mobiltelefonok esetében
csaladi csomagot vasaroljunk, vagy csak az a személy hasznaljon mobiltelefont, akinek a szamara
az elengedhetetlen.

- Ruhazkodas: féleg gyerekeknél "turkalokbol" vagy a barati csaladok csereberéjével probaljuk
megoldani.

- Elelmezés: az alapvetd élelmiszereken feliil ott, ahol ez megoldhaté bizonyos élelmiszerek sajat
magunk altal torténd eldallitasa komoly segitséget nytjthat. Sajnos, azt tapasztaljuk, hogy sokszor a
legraszorultabb réteg nem hajlandé6 megmiivelni a kertjét. Tartsunk allatokat, lehetdleg olyanokat,
amelyeknek a takarmanyozéasa konnyen megoldhato (példaul kaszalassal).

- Kozlekedés: alapos elemzést kivan, és a legcélszerlibben kell a csalad helyzetéhez igazitani.

- Szabadidd, szorakozas: koltségét csokkentsiik minimalisra, ezek altalaban potolhatoak barati €s
csaladi programokkal.

- Munkavégzés: nagyon fontos, hogy a csaldd minden tagjanak részt kell vennie benne, még az
arra alkalmas gyerekeknek is.

Allaskeresés

Szivos, kitartdé munkat igényel, ez otthon nem megoldhatd. Minden lehetséges forumot fel kell
hasznalni (iratkozzunk fel, jegyeztessiik el6 magunkat, adjunk be palyazatokat, plakatoljunk,
szorolapozzunk). Aki nagyon keres, talal munkat. Ha van ré lehetdség akar lakohelyiinktdl tavolabb
is vallaljunk munkat. Amig nem taldlunk, addig is foglaljuk el magunkat hasznosan. A lakas
felujitasa néha csak egy-két vodor mész, csiszoldvaszon vagy kisebb kiadas kérdése. A kert felasasa
¢€s veteményezéEs szintén nem nagy koltséggel megoldhato.

Banki és Végrehajtasi Karosultak Fogyasztovédelmi Egyesiilet

Eredeti

(Somogyi Hirlap, 2016. aprilis 08., péntek, 12. oldal)

Kosar magazin

Mit tehetiink, ha elloptak az autonkat? Létezik lophatatlan kocsi? Fogyasztovédelmi magazinunk
mai addsdban utdnajarunk. Egyik nézonk a szalonbol vett autdt ujonnan. Azt hitte makulatlan, de
kidertilt, hogy szinte a teljes jobb oldala sériilt. Hogyan bizhatunk ezek utan az autokeresked6kben?
Es ismét mutatjuk, hogy milyen veszélyei lehetnek, ha neten vasarolunk kiilonbézé, csodat igérd


http://hiradaspr.hu/l/?c=b5UGp757F%2BH5%2Fu3bK%2BLaVu9x8DXp7PhxDzdtoYrILDaOzpS6hNK9rxdCo8Dic%2FGpuTUbEnc044AyV0opYKFgAw%3D%3D

szereket. Mai addsunkban a hajndvesztd és dusitd hajtermékeknek jarunk utdna. De gorcsd ala
vesszlik a toxinokat is. Egyre tobb olyan cikket olvasunk, ami arr6l szamol be, hogy kiilonb6z6
termékekben tulteng az aflatoxin, az a rdkkeltd gombaméreg, amelyeket a penészgombak
termelnek. Cimkék: Pleva Gyorgy, Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal, Dr. Palfi Eszter,
Semmelweis Egyetem, Kasza Gyula, Corvinus Egyetem, Dr. Simon Zsolt, Hairhungary, Dér Heni,
Vermes Bella, Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatésdg, Mészaros Monika, Palladium Consulting,
Szab6 Lajos, iTrack GPS Nyomkdovetés, Fehér Istvan, Vendégh Andrés.

Eredeti

(MTV, 2016. aprilis 07., csiitortok - 09 ora - hossza: 20 perc)

A fogyaszto javara mindig eltérhetnek a jogszabalytol a webaruhazak

Sok webaruhaznak masfél év sem volt elegendd arra, hogy pontosan tdjékoztassa a vasarloit az
online kereskedelem 2014-ben hatalyba 1épett jogszabaly-valtozasairdl - mondta az InfoRadidban a
Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszagos Szovetségének szovivije.

Kispal Edit elmondta: "az egyik legfontosabb valtozas, ami 2014 juniusdban tortént, hogy
korabban 8 munkanap allt a fogyasztok rendelkezésére, hogy indoklas nélkiil elalljanak a
szerzOdéstdl vagy visszakiildjék a terméket, ez mar, EU-s szinten egységesen 14 nappa valtozott.
Szerencsére nem nagyon talalkoztunk olyan webaruhdzzal, ahol még 8 munkanap lenne, a 14
nagyjabol mindenhol megvan, illetve ennél hosszabb is lehet a hataridd, hiszen a fogyaszto javara
mindig el lehet térni a jogszabalytol."

"Amivel viszont szinte mindenhol gond van, hogy sok helyen, majdnem mindenhol feltiintetik,
hogy sértetlen csomagban szeretnék visszakapni a terméket, pedig viszonylag nehéz kiprobalni, ha
ki sem bontjuk, ez jogszabalyellenes" - tette hozzd a Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszagos
Szovetségének szovivije.

"A honlapokon Osszemosodnak a fogalmak; nem lehet igazan érteni, hogy a csere a jotallas
alapjan érvényesithetd hibajavitast vagy a 14 napos indoklas nélkiili elallasi jogot nevesitik igy.
Ilyen jellegli félreértések még vannak, de a legtobb oldalon legalabb egy helyen jol van
megfogalmazva, a tobbi helyen esetleg kicsit eltéréen, ami félrevezetd lehet" - emelte ki Kispal
Edit.

Az volt az egyik legnagyobb hidnyossaga a vizsgalt webaruhazaknak, hogy nem t4jékoztattak a
fogyasztokat, hogy vitas ligyekben a békéltetd testiilethez lehet fordulni, ha nem sikeriil rendezni az
iigyet, s6t meg kell adni a székhely szerint illetékes testiilet elérhetdségeit. Ilyen tijékoztatassal
sehol nem talalkoztunk sajnos” - hangsulyozta a Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszagos
Szovetségének szovivije.

Eredeti

(inforadio.hu, 2016. aprilis 07., csiitortok)

Baj van ezzel a csokis keksszel - egy osszetevot elhallgatott a gyarto

42 orszagbdl kell visszahivni a teasiiteményt, Magyarorszag is érintett.

Nem jelolt tehéntej tartalom miatt Disney chokolate chip cookies elnevezésii csokoladés
teasiitemeényt vontak ki a kereskedelmi forgalombdl 42 orszagban, koztiik Magyarorszagon is. A
riasztds aprilis 6-an érkezett az Eurdpai Unid élelmiszerekre és takarmanyokra vonatkoz6 gyors
veszélyjelz6 rendszerén - olvashatd a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal oldalan. A dan


http://hiradaspr.hu/l/?m=v&c=0I0HXkZsvkHY4bErKp2uf9b%2FEGSIh59j7wdptdAOVu4hLkM8ZxCFeiaxKtVhBk%2Bt9j3bwG7fbaOZ1tVoI8EYY%2B%2FLWKeVpaF1ewnuiflqAbUx%2BC3LGckHbVlsNsw8Pfy0
http://inforadio.hu/belfold/2016/04/07/a_fogyaszto_javara_mindig_elterhetnek_a_jogszabalytol_a_webaruhazak/

eléallitast, Disney motivumokkal ellatott fém dobozos terméket harom féle variacidoban (Disney
Favorites 150 g, Disney Frosen 150 g, Disney Mickey 300 g) hoztak forgalomba a tagallamokban.
Az ominozus keksz és a doboza. Kép forrasa: Nébih. A termék nyomonkdvetése jelenleg
folyamatban van, a gyart6 informacidja szerint mindségmegoOrzési 1dotol fiiggetleniil az alabbi
vonalkodokkal ellatott termékek érintettek a visszahivasban:57 76879 01205 957 76879 01096 357
76879 01372 857 76879 01373 S5A termék fogyasztdsa a tehéntej allergidban és a tejcukor
érzékenységben (laktdz intoleranciadban) szenveddknél panaszokat okozhat - hivja fel a figyelmet a
Nébih.A 1169/2011/EU rendeletben foglaltaknak megfelelden alapvetd ¢élelmiszerbiztonsagi
elvards, hogy a potencialis allergénekre vonatkozé tdjékoztatast minden esetben a fogyasztok
rendelkezésére kell bocsatani. A Nébih felhivja az élelmiszerintoleranciaban szenvedok figyelmét,
hogy aki vasarolt a fenti azonositokkal ellatott termékbdl, az ne fogyassza el és vigye vissza a
vasarlas helyére.

Eredeti

(privatbankar.hu, 2016. aprilis 07., csiitortok)

Ezt most nem usztuk meg olcson: nagyot dragult a nagybevasarlas

Bar el6z6 honapban par forinttal jobban jottiink ki a nagybevasarlasnal, ezt most elvesztettiik:
mind el6zé havi, mind pedig egy évvel ezelétti Arkosar-felmérésiinkhoz képest is néttek az arak,
elszallt a burgonya és az alma is. De hol és mennyiért kapunk most medvehagymat? Hol érdemes
sertéscombot venni? Most ennek is utdnajartunk.

Most is, mint tobb mint hét éve minden honap elején (ezuttal aprilis 6-an) elmentiink harom
hipermarketlanc egy-egy egységébe, hogy megnézziikk, miként alakult 30 ¢élelmiszerbdl allo
mintakosarunk éara az el6z6 honaphoz és tavaly 4prilishoz képest. Mennyivel dragultak a
hipermarketek?Mig el6zd felmérésiinknél 1ényegében ugyanannyit fizettiink, mint az azt megel6z6
honapban, most nem igy lett. Marciushoz képest 2 szdzalékot néttek az arak.Ha ez nem lenne elég,
¢ves tavlatban is folytatodott az elmult honapok trendje: magasabb arakat mértiink, mint az el6z6 év
azonos idOszakaban. Nem kevéssel, egészen pontosan 9 szédzalékkal dragultak az arak tavaly
aprilishoz képes - ekkora éves dragulast utoljara 2013-ban mértiink. A harom hipermarket koziil
egyediil csak az Auchanban csokkentek az arak, 1,1 szazalékkal. Az Intersparban 2,7 szazalékos, a
Tescoban 4,1 szazalékos havi aremelkedést mértiink. Igy az altalunk vizsgalt harom aruhaznal a
legolcsobb és a legdragabb kozott 2031 forint volt a kiillonbség a nagybevasarlas végén. Ha egy
éves tavlatban nézzilk meg az arakat, komolyabb aremelés mutatkozik. Tavaly éaprilishoz képest
mindharom hipernél ndttek az arak:9 szazalékkal keriilt tobbe a nagybevasarlds, mint egy évvel
ezelott. A legnagyobb dragulas egy év alatt a Tesconal volt (13,5 szédzalék), az Interspar 7,9
szazalékkal emelt arain, az Auchan pedig 6,6 szdzalékkal a mintakosarunk szerint. Az
¢élelmiszerkosar atlagara igy 18734 forint volt 4prilisban. De ahogy minden felmérésnél, most sem
tudjuk eléggé hangsulyozni: akkor jarnank a legjobban, ha mindent ott vennénk meg, ahol a
legolcsobb. Légyegében ez kivitelezhetetlen feladat lenne, de ha id6t és energiat nem sajnalva
mégis igy tennénk, akkor 16 931forintba keriilne a nagybevasarlas, és 1803 forintot spérolhatnank
az atlagarhoz képest. Az arak valtozasa az el6z6 év azonos iddszakdhoz képest, azaz a
Privatbankér.hu éves arindexe Mi lett olcsobb? Mi dragult? Havi atlagban 10 szazaléknal nagyobb
arnovekedést a kavénal, a teandl (+24 szazalék), a pezsgdnél (+16 szazalék), a husnal (+15
szazalék), a bandnnal és egyes édességeknél (+11 szazalék) mértiink. Egy év tavlatdban még ennél
is tobb termék ara ugrott meg: 89 szazalékkal kell tobbet fizetniink a krumpliért, 87 szazalékkal az
almaért. De nagyot dragult a cukor, a kavé, a tea, a szeszes italok, a hus és az édesség is. J6 hir,
hogy a rizs ara 29 szazalékkal lejjebb ment egy honap alatt. Tavaly aprilishoz képest pedig nemcsak
a rizsért, a tésztaért is kevesebbet kell adni. Havi legolcsobbak A vizsgalt 30 terméken tul, ebben a
honapban is kivalasztottunk plusz harmat, aminek kiilon megnéztiik az arat. Valasztasunk ezuttal:a
medvehagymara,a sertéscombra és a kokuszolajra esett. A Kdzponti Statisztikai Hivatal pénteken


http://privatbankar.hu/vasarlo/baj-van-ezzel-a-csokis-keksszel-egy-osszetevot-elhallgatott-a-gyarto-292157

kozli az inflacié marciusi alakuldsarol szolo adatait. Mivel a medvehagymanak most van a szezonja,
igy kivancsiak voltunk arra, hogy a piacokon és az utcai arusokon tul, talalunk-e a hiperekben is a
kedvelt novénybol. A Tescoban ottjartunkkor egy szal medvehagymat sem talaltunk, az Auchanban
¢s az Intersparban ugyanazt a 10 dekas kiszerelésti, elore csomagolt hagymat kinaltdk. Elobbiben
299, utébbiban 379 forintért csomagjat. (Egyébként, amennyiben nem a boltban vagy piacon
szerezzlk be az izes novényt, gylijtésére komoly szabalyok vonatkoznak. Ezzel bévebben ebben a
cikkiinkben foglalkoztunk )Aprilisban a sertéscomb arat is jobban koriiljartuk. Ennek apropojat
nemcsak az afacsokkentés adta, hanem az is, hogy a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal
né¢hany napja kozolte: egy nagykereskedelmi lanc 6t egységében Onkoltségi arnal alacsonyabb
fogyasztoi aron arulta a sertéshust, amiért milliés birsagot szabott ki a hivatal. Sertéscombot mi
legolcsdbban a Tesco huspultjaban talaltunk, 899 forintért kinaltdk kildjat. Az Intersparban akcios
aron, 899 forint volt a kilos és a csomagolt csont nélkiili hus is, mig daralva 949 forintba kertilt egy
kil6 comb. Az Auchanban pedig 959 forintért adtak a csomagolt, szeletelt hust. Néhany forint
kiilonbséget tapasztaltunk harmadik termékiinknél, a kokuszolajnal is. Mindharom aruhazban
literes, finomitott olajat lehetett kapni a legolcsobban. Mig az Auchanban 1769, az Intersparban
1790, addig a Tescoban 1796 forintba kertilt literje.

Eredeti

(privatbankar.hu, 2016. aprilis 07., csiitortok)

Problémas az online jegyvasarlas? Segit az EFK

Kiilfoldi cégekkel szemben felmertilt fogyasztéi panaszok esetén segit az Eurdpai Fogyasztoi
Kozpont.

A hazankban vagy kiilf6ldon megrendezésre keriild szabadidds rendezvényekre, koncertekre és
sporteseményekre sok kiilfoldi székhelyli online jegyértékesitd vallalkozas is arul belépdjegyeket.
Eléfordulhat, hogy a kiilf6ldi cég nem kiildi meg a vésarlonak a jegyeket az esemény kezdetéig
vagy hamis jegyeket értékesit, igy a vart ¢lmény meghiusuldsa mellett az esemény helyszinére
torténd kiutazas és szallasfoglalas koltsége is a fogyasztd kara lesz. A Nemzeti Fogyasztovédelmi
Hatdsag szervezetében miikodé Eurdpai Fogyasztoi Kozpont (EFK) tapasztalatai szerint a hataron
atnytl6 online jegyvasarlasokkal kapcsolatban az aldbbiakat érdemes tudni:o Ovakodjunk az olyan
weboldalaktol, amelyek arrol probalnak meggydzni minket, hogy naluk még kaphatd jegy -
altalaban az eredeti ar tobbszordséért - olyan eseményre, melyekre hivatalosan mar az dsszes elkelt.
Ilyen esetekben az eladok altalaban azt igérik, hogy a jegyet rovid idovel az esemény el6tt kiildik
meg a vasarlonak, vagy pedig a helyszinen adjak at részére. Gyakran azonban tobbszori igérgetés
ellenére a jegyet sem kapja meg a helyszinre kiutaz6 fogyasztd, az eladod pedig elérhetetlen lesz.
Fontos tudni, hogy belépdjegy online megvasarlasa esetén a fogyasztdt nem illeti meg jogszabaly
alapjan elallasi jog, azaz a jegyvasarlas utan nem gondolhatjuk meg magunkat, és nem kérhetjiik
vissza a jegy arat, ha mégsem tudunk elutazni a rendezvényre. A szervezd dontése alapjan a
megvasarolt jegyek tovabbértékesitésének is szigori szabalyai lehetnek, amelyek be nem tartisa a
jegy érvénytelenségét és a rendezvényre vald bejutds meghiusulasat is eredményezheti. A fenti
tanacsok hasznosak lehetnek a 2016-o0s év egyik nagy érdeklddésre szamot tartd sporteseményével,
a franciaorszagi labdaragd Eurdpa-bajnoksaggal kapcsolatban is. A jegyvasarlasra és a jegyek
tovabbértékesitésre vonatkozo tudnivalok ¢és szabalyok megtaldlhatok az Eurdpai Labdarugo
Szovetség (UEFA) honlapjan. A kiilfoldi webaruhdzban, kozvetitd oldalakon vasarolt jegyekkel
kapcsolatos probléma esetén fogyasztoéi jogaink érvényesitése nehézségekbe iitkozhet, és a
kapcsolatfelvételnek a nyelvi korlatok mellett f6ldrajzi akadalyai is lehetnek. Javasolt, hogy
kizarélag hivatalosan kijeldlt viszonteladoktol, jegyirodaktol vasaroljuk meg a jegyeket. A hivatalos
jegyértékesitd pontokrol és weboldalakrol a rendezvény vagy sportesemény szervezdjénél (példaul
a honlapjan) tdjékozdédhatunk. Ha valamilyen probléma meriil fel egy kiilfoldi jegyértékesitd
portalon vasarolt belépdjeggyel kapcsolatban, a fogyaszté az Eurdpai Fogyasztdoi Kozponthoz
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fordulhat tanacsért és ingyenes segitségért a panasz rendezése érdekében. A magyar fogyasztok
akkor kérhetik a kozpont kdzremiikodését, amikor a panasszal érintett kiilfoldi vallalkozas nem
Magyarorszagon, hanem valamely masik eurdpai unids tagallamban, valamint Izlandon vagy
Norvégiaban rendelkezik székhellyel.

Eredeti

(hirado.hu, 2016. aprilis 07., csiitortok)

Még nem teljes a bizalom

Budapest (0s) - Osszességében pozitivabban itélik meg a felhasznalok a foldgaz- és
villamosenergiaszolgaltatds mindségét, mint a kordbbi években, de tovabbra sem szilard a
fogyasztdi bizalom irantuk - deriilt ki a Magyar Energetikai ¢s Kozmii-szabalyozasi Hivatal 2015
Oszén végzett felmérésébol.

Husz éve végeznek kérddives vizsgalatokat az energiafogyasztok elégedettségének felmérésére,
a mult év végén 7200 lakossagi és 2400 intézményi, ipari és egyéb felhasznald véleményét kérték Ki
a szolgaltatdsok mindségével kapcsolatban. Orszagos viszonylatban a 2014-es évhez képest
kedvez6 valtozasokat mutat a 150 kérdésen alapuld felmérés - hangzott el a felmérés eredményeit
bemutat6 sajtotajékoztaton.

A villamos energia jo mindségili és sziinetmentes eljuttatasinak szempontjabol mind a lakossagi,
mind az egyéb fogyasztok véleménye javult, ugyanakkor a felmérés jelezte, hogy a
gazszolgaltatdsnal valtozatlanul jellemzéek a fiitdértékkel, a villamos energianal pedig a
fesziiltségingadozasokkal és az aramkimaradasokkal kapcsolatos panaszok. Ezek a kifogasok a
szolgéltatok irant tovabbra is meglévd bizalmatlansidgra utalnak. Az egyetemes szolgaltatoi
tevékenységek koziil tovabbra is alacsonyan pontoztdk a fogyasztok a reklamdaciokezelést,
legszivesebben a telefonos iigyintézést valasztandk, de tovabbra sem elégedettek vele. Ugyanakkor
az internetes €s e-mailben torténd kapcsolatteremtéssel a felhasznalok minddssze egynegyede élt.
Vialtozatlanul kedvezétlennek tartjdk a személyes ligyintézésnél a hosszu varakozési 1d6t. Mint
Kolozsi Sandor, a MEKH fogyasztovédelmi féosztalyanak vezetdje elmondta, a villamos energia
fesziiltségkimaradésa terén egyediil az E.ON Dél-Dunantuli Aramhalézati Zrt. lakossagi megitélése
javult, a tobbi engedélyesi teriileten ez nem valtozott a kordbbiakhoz képest. Megkérdezték a
felhasznalok véleményét a szamldk értelmezhetdségérdl is, a valaszok pozitivabb eredményt
mutattak, bar ezt sem egyforméan, az Eszak-Dunantilon javult, mig az EFD Démész teriiletén
romlott a szdmlazas megitélése. A gazszolgaltatdsoknal lepontoztak példaul az E.ON Dél-Dunéntuli
Gazhalozati Zrt.-t a fogyasztasmérd leolvasasi idépontjanak be nem tartdsa miatt, mas elosztoi
szolgaltatasaval viszont elégedettebbek voltak, mint kordbban.

Kolozsi Sandor

Eredeti

(Vas Népe, 2016. aprilis 08., péntek, 6. oldal)

De hol is vannak az arak?

GYOGYSZERTARAK A termékekrél az érintdképernydn tajékozodhatunk

Székesfehérvar - A vasarlo a gyogyszertarban is vasarlé - joga van a tdjékozddashoz mar
azeldtt, hogy kivarva sorat a patikushoz ér. Panaszosunk azonban felteszi a nem csak kolt6i kérdést:
hol vannak az arak a gyogyszertarakban?
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Kinek ne lenne ismerds az a helyzet, amikor hosszasan varakozik a patikai sorban egy faraszto
nap utdn, ¢és az eldtte allo kihivja a gyodgyszerészt a varakozotérben taldlhatd vitrinhez? A
legempatikusabb és tlirelmesebb vasarloban is felmeriil a kérdés: vajon miért kell ennek igy lennie,
miért nem kaphatja meg az ember a megfeleld tdjékoztatast még mieldtt a patikushoz ér? Apropo,
tajékoztatds: hol vannak az arak a patikdkban? A fogyasztovédelmi szigoritdsok idején még a
csapbol is az folyt, hogy mindig, mindenhol, mindennek az arat ki kell irni, akdr boltban,
drogériaban, étteremben jar az ember. A gyogyszertarak azonban, mintha egy egészen mas vilag
részei lennének, amelyekre nem vonatkoznak az altalanosan érvényes alapelvek. Persze hamarosan
kideriil: ez nem igy van, de err6l késObb. A patikdban az ember ugye ma mar nem csak
receptkdteles termékeket keres, taplalék-kiegészitok, kozmetikumok, apolési termékek, teak, vizek,
tapszerek egyarant kaphatok, amelyek - akar egy drogéridban - polcokon, vitrinek mogott csabitjak
vasarlasra a betérét. A fogyasztoi vildghoz hozzaszokott vésarld éppen ezért joggal keresi a
hozzajuk kapcsolodo tajékoztatast, még mieldtt gy dont, kivarja sorat és eljut a gyogyszerészig.
"Rendszerint nem taldlom semminek az arat" - panaszolja olvasonk, aki a gyogyszertari
tapasztalataira alapozza kijelentését. S tényleg, korbejarva néhany székesfehérvari patikat, a legtobb
helyen hidba vannak kitéve a termékek, nincs ott semminek az ara. Tisztelet persze a kivételnek -
ezt gyorsan hozza kell tenni, ugyanis azért akad olyan hely, ahol minden egyes termék kozvetlen
kozelében ott az ar. S kés6bb rajoviink arra is, hogy ugyan szamunkra nem egyértelmii, de vannak
még ott mas eszkozok is, amelyek az artdjékoztatasra szolgalhatnak. Nehéz lenne azonban
elképzelni, hogy pont ezt a teriiletet ne szabdlyozna szigortian a rendszer - és igy is van, noha akar
tobbféle értelmezésre is modot adhatnak egyes rendelkezések. Evekkel ezel6tt hosszas vita folyt
err6l a témardl a gyogyszerész szakma ¢€s a fogyasztovédelem kozott, még ellendrzések is voltak,
melynek eredményeként annyi mindenképpen tortént, hogy a patikusok mar 1étezd elektronikus
rendszerébe felvitték a nem vénykoteles termékeket is. Azokban a nagyobb gydgyszertarakban,
ahol ilyen, a vasarlok szamara is elérhetd érintdképernyds monitorok vannak, megfelelonek itélték
az évekkel ezel6tti ellendrzéseken a betegtdjékoztatast a fogyasztovédok. Ilyet mutatott kérésiinkre
Schneider Attila, a Magyar Gyogyszerészi Kamara Fejér megyei elnoke is.

- Ebben a rendszerben minden megtalalhatdo a kozmetikai krémekt6l a taplalékkiegészitokig,
araikkal, kiszerelésiikkel egyiitt és a betegek rendelkezésére all - mutatta.

- A patikdk tobbségében nem szabadpolcos rendszer miikddik, hanem vitrinben, zart
rendszerben vannak a termékek, ahol egyébként sem lehet ket csak igy levenni a polcrdl, hogy
tajékozodjunk roluk - magyardzta a kamarai elnok. A Fejér Megyei Kormanyhivatal miiszaki
engedélyezési €s fogyasztovédelmi féosztalyatdl kapott informaciok kicsit arnyaljak a képet: azt
ugyan megerdsitették, hogy egyes (nagyobb) gyodgyszertarakban elfogadott ez az elektronikus
betegtdjékoztatd rendszer, de az alap irdnyelv mégis az, hogy "egyértelmiien, konnyen
azonosithatoan" kell feltiintetni a termékek arat. Az id6s vasarl6 szamara azonban az elektronikus,
érintéképernyds rendszerek aligha "egyértelmiliek" vagy "konnyen azonosithatéak"... A
fogyasztovédelmi hatosdg éppen ezért, hogy tényleg minden vasarlo boldog legyen, az
artajékoztatasra elsdsorban a terméken vagy a mellette elhelyezett arat tartja alkalmasnak, de még a
vitrin kdzvetlen kozelében elhelyezett artablakat is elfogadhatonak tartja - ez dertiil ki legalabbis a
Fejér Megyei Hirlapnak elkiildott nyilatkozatukbol. A kérdés csupan az, hogy: vdasarloi
szemszOgbdl mi a kiilonbség egy nagyaruhazban és egy patikai vitrinben kinalt babapopsi kendcs
kozott, ha csak a fogyasztoi jogokat nézziik? Ennyi erdvel, vetddik fel a kérdés: a nagyaruhézban is
elég lenne az Onleolvaso rendszer alkalmazasa? Nyilvdn nem. Azokban a patikakban azonban, ahol
sem elektronikus, sem papir cetlis tajékoztatas nincs, nagy az elmaradas. Ugy 10 éves.

Minden bent van a rendszerben - az arak, az Osszetétel és a kiszerelés is

Az elektronikus tdjékoztatd rendszert mutatja Schneider Attila

S. Tottd Rita totto.rita@fmh.plt.hu

Eredeti

(Fejér Megyei Hirlap, 2016. aprilis 08., péntek, 5. oldal)
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Sulyos kovetkezmények: ezért ne dobd a kukaba az ételt

Az ¢lelmiszerhulladék mennyiségének csokkentésével enyhiteni lehetne az éghajlatvaltozas hatasait
- mutattak ra 0j tanulmanyukban a Potsdami Klimahatéas Kutatéintézet (PIK) szakemberei.

A kutatok szerint a hatékonyabb élelmiszer-felhasznalas és -elosztas révén 2050-re akar 14
szézalékkal lehetne csokkenteni a mezdgazdasagi tevékenységekbdl szdrmazo karosanyag-
kibocsatast - irta a The Guardian cim brit lap internetes kiadasa.

A mezdgazdasag a klimavaltozas mogott allo egyik fontos tényezd, amely a globalis liveghdzhatast
gazkibocsatas tobb mint 20 szazalékaért volt felelés 2010-ben

- hangstlyozta Prajal Pradhan, a tanulmany tarsszerzdje.

Mint hozzatette, az ¢élelmiszerveszteség ¢és -hulladék csokkentésével elkeriilhetdvé vélna a
folosleges karosanyag-kibocsatas és enyhiilnének a klimavaltozas bizonyos hatasai.

Az emberi fogyasztasra szant ételek 30-40 széazaléka hulladékként végzi vilagszerte, mert
tonkremegy a betakaritas és a szallitas alatt vagy a boltok és a fogyasztok dobjak ki dket.

Az ¢élelmiszerhulladék mennyisége varhatéan drasztikusan ndvekedni fog, ahogy a fejlodod
gazdasagok, ugy mint Kina és India atveszik az olyan nyugati szokdsokat, mint a tobb hus
fogyasztasa. A szakemberek szerint a gazdag orszagok tovabba tobb ételt fogyasztanak a
sziikségesnél, vagy egyszeriien kidobjak az ¢lelmiszert.

Az Environmental Science & Technology cimii folydiratban kdzolt tanulmany szerint a szegényebb
orszagok fejlddésével és a vilag népességének novekedésével az élelmiszerhulladékkal 6sszefiiggd
globalis karosgaz-kibocsatas a jelenlegi 0,5 gigatonnanyi szén-dioxid éves értékr6l 1,9-2,5
gigatonnanyira fog emelkedni a szdzad kozepére.

Széles korben elterjedt elképzelés, hogy az élelmiszerhulladék felszdmoldsa ¢és a vilag
¢lelmiszertdbbletének szétosztasa segithetne az éhezés problémajanak felszamoldsaban. A kutatok
arra jutottak, hogy mikdzben az egy fore jutd globalis atlag ¢lelmiszersziikséglet szinte valtozatlan,
az elmult 6t évtizedben gyorsan nétt az élelmiszerekhez vald hozzaférés, ami tobb mint 300
szazalékkal novelte az €lelmiszertobblet megtermelésével 0sszefiiggd karosanyag-kibocsatast.

A tanulmany ugyan nem részletezi, hogyan lehetne csokkenteni az élelmiszerhulladék mennyiségét,
de ramutat arra, hogy a probléma kezelését célzo intézkedések mar mind a fejl6d6, mind a fejlett
orszagokban megjelentek. Janudrban példaul 30 vallalati vezetd, kormanyilletékes, alapitvanyi €s
kutatocsoporti vezetd alakitott koaliciot annak érdekében, hogy 2030-ra felével csokkentse az
¢lelmiszerhulladék mennyiségét.

http://www.penzcentrum.hu/otthon/sulyos kovetkezmenyek ezert ne dobd a kukaba az etelt.
1049045.html?utm source=hirkereso es kapu&utm medium=penzcentrum linkek&utm campaig
n=hiraggreqgator'..'

(Pénzcentrum 2016. aprilis 8., péntek)

Az igényekhez igazitottak

SZOLGALTATASOK Téritésmentesen, orszagosan egységes tartalommal

A kérddiv kitoltér egy kinalati listabol valaszthattak, a valaszok feldolgozasat kovetden késziilt
egy eldterjesztés, melyet a teriileti kamardk titkérai (a titkari értekezlet) és a MKIK elndksége is
elfogadott. Igy kezdédott el a tizenegy elembél allo szolgaltatasi csomag bevezetése, melynek
bizonyos elemei megvoltak, bdviteni kellett dket, illetve bizonyos szolgéltatasokat most alakitottak
ki. Az elmult év végére minden szolgéltatas elérhetdveé valt.

Ahogy korabban leirtuk, a szolgéltatasok egy jelentds részének a fejlesztését, mikodtetését a
MKIK véllalta magara. Ezek dontéen a www.mkik.hu honlapon érhetdk el, a Hasznos informéciok
véllalkozoknak meniipont ald dsszegytlijtve. Tobb szolgaltatast is a kamarai regisztracios rendszeren
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keresztiil lehet igénybe venni, be kell jelentkezni a regisztraciokor megadott addészdmmal ¢és
jelszoval. Amennyiben nem tudja a jelszavat, akkor a www.kamreg.hu oldalon allithat be 1j jelszot.
Abban az esetben, ha se a jelszavara nem emlékszik, se e-mail cimet nem adott meg a
regisztraciokor, fel kell vennie a kapcsolatot azzal a teriileti kereskedelmi €s iparkamaréaval, ahol
regisztralta a vallalkozasat.

A jogszabalyfigyeld és a vasarnaptar a vallalkozoi igények alapjan keriilt kidolgoztatasra és
bevezetésre, ez a kett annak a kinalati listanak lett a gy6ztese, ami a kérd6ivben szerepelt - tudjuk
meg Ay Janostdl. Emellett még tobb javaslat szerepelt a kinalati listan, igy példaul a sajtofigyelés,
vagy a szakmaspecifikus konjunktiraclemzés, konkurenciafigyelés, ezek kevésbé voltak érdekesek
a vallalkozéasok szamara, igy elvetették dket.

A palyazatfigyelés volt a legnépszerlibb szolgaltatas, amikor megkérdezték a vallalkozasokat. A
legnagyobb érdeklodés természetesen a vissza nem téritendd tamogatasokat kiséri. Az unios
ciklusvaltas idején ez a szolgaltatds is kisebb hirértékkel birt. Az 0j palyazati idészak alapjan
megjelend lehetdségek kovetkeztében varhatdéan ismét nagyon hasznos szolgaltatdssa valik a
palyazatfigyelés is a vallalkozasok szamara.

A MKIK honlapjan elérhetd még egy sor hagyomanyosan sikeres kiadvany, adatbazis is,
amelyeket haszonnal forgatnak a vallalkozasok. Ilyen a hatdsagi bejelentéshez, engedélyhez kotott
tevékenységek folyamatosan frissiild elektronikus adatbazisa. Mind cégalapitasndl, mind egy Uj
tevékenység végzésénél nagyon egyszeriien meg lehet nézni, hogy van-e valamilyen bejelentési
kotelezettség? Vagy engedélykdtelese az adott tevékenység? A tovabbi tdjékozodast hivatkozasok
segitik, példaul link a jogszabalyi forrasra.

Nagyon népszeri az add és tb-tanacsado is, ami elektronikus €s nyomtatott formaban is az adott
¢v legfontosabb ado, tb jogszabalyait gyakorlati példakkal feltiintetve foglalja 6ssze. Elsésorban
¢épitbipari vallalkozasok - a hazai konjunktirahelyzettel 6sszefiiggésben - bongészik érdeklddéssel,
de mas tevékenységl, kiilpiacokat megcélz6 vallalkozasok szamara is igen hasznos a németorszagi
¢s ausztriai vallalkozasi feltételeket Osszefoglaldo kiadvany. Ez is elektronikusan fenn van a
honlapon, de nyomtatott forméaban is megjelent.

Altalanossagban nagyon kedveltek az exporthoz kapcsolddd szolgaltatasok, az Export
Directory, az orszagtanulmanyok, orszaginforméciok, hasznos tudnivaldk, hogyan kereskedjiink
egyes régiokkal, illetve orszagokkal. Népszerti az iizleti partnerkeresés is, az Uzlet@Halén, amely
mar hosszabb multra tekint vissza, és sok kiilfoldi vallalkozés is hasznalja (elsdsorban a kornyezd
orszagokbol), ha magyarorszagi partnert keres. Az Uzleti 7 kiilonszamok is igen hasznosak,
rendszeresen jelennek meg a szakképzés, a hitelhez jutds, a Teljesitésigazolasi Szakértéi Szerv és
mas témakat részletesen koriiljar6 kiadvanyok. Ezekhez nyomtatott forméban a teriileti kamaraknal
lehet hozzajutni, elektronikusan pedig letdlthetdk a honlaprol.

A fentebb leirt szolgaltatasokat a teriileti kamarak kiilonb6z6 moddokon épitették be sajat
honlapjaikba. Emellett pedig a teriileti kamarak tovabbi szolgéltatdsokat végeznek az orszagosan
egységes rendszer szerint: szintén megjelentetnek elektronikus €s nyomtatot kiadvanyokat,
hirleveleket adnak ki, honlapjaikon t4jékoztatjdk az érdekléddket az aktudlis informéciokrol,
specidlis tanacsadasokat szerveznek, ingyenes részvételi lehetdséget biztositanak kiilonféle szakmai
férumokon, tovabbképzéseken €s egyéb kamarai rendezvényeken.

Az MKIK koordinacids és marketing igazgatdjatol azt is megtudtuk, hogy az el6bbiekben
leirtakon tul tovabbi két fontos szolgéltatas indul el a napokban a vallalkozasok szamara. Mint
konzorciumvezetd sikeresen palyazott a magyar kamara a GINOP 3.2.1 palyazatban egy olyan
programmal, amely elsésorban a mikro és kisvallalkozasok informatikai felkésziiltségét hivatott
novelni. Ebben a programban infokommunikacios tanacsaddk kezdték meg tevékenységiiket a
terlileti kamaraknal, Felmérik az adott vallalkozasnak az informatikai helyzetét, javaslatot tesznek,
hogy milyen informatikai eszkozokkel, szoftverekkel, alkalmazasokkal Ilehetne még
versenyképesebbé tenni a vallalkozasokat. Nagyon fontos, hogy a nyaron megjelend egyéb europai
unios palyazatoknal azok a vallalkozasok, amelyek megkapjak a sziikséges mindsitést a program
soran, nagyobb tdmogatasra szdmithatnak.

Nyolc hatdsag adatai jelennek meg a regisztracids adatbazisban

Fontos szolgéltatasfejlesztés az is, hogy a regisztralt vallalkozésokat rogzitd kamarai
adatbazisban nyolc hatosag adatai jelennek meg hamarosan, online adatcserével folyamatosan



frissiilve. Igy példaul a cégnyilvantartis, a NAV, a fogyasztovédelem, a versenyhivatal adott
vallalkozasra vonatkozé adata megjelenik, ha van ilyen, az adatbéazisban. Ez a szolgaltatasbovités
nagyban javithatja az iizleti ¢élet biztonsagat, emeli a regisztralt vallalkozadsok kamarai
adatbazisdnak az értékeét.

Uzletet hozhat a vilaghalo

A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara elsd online szolgaltatasai kozott jott 1étre az Uzlet@
Halon weboldal. Az évek soran ez a business to business (B2B, tehat vallalkozasok kozotti
iizletkotési) lehetdség folyamatosan fejlédott, és a mostani bodvités soran is szdmos funkcioval
gazdagodott. A felmérések szerint a honlap latogatoinak hiisz szézaléka a hatdron tulrol, kdrnyezo
orszagokbol érkezik. Erdemes lehet tehat id6t szanni arra, hogy vallalkozasanak iizleti ajanlatait
elhelyezze az oldalon.

Az épitbipar kiemelt hazai agazat, az 01j szolgaltatasok kozott is tobb igazodik e cégek igényéhez

Eredeti

(Dunatjvarosi hirlap, 2016. aprilis 08., péntek, 15. oldal)

A lényeg, hogy olcsobb

APRILIS Tulélékalauz boltkérosoknak kuponakciok idejére

Veszprém (dor) - Mig az atlagember szamara az daprilis a tavasz kezdetét jelenti, a ndék
tobbségének azonban ekkor jon el a vasarlas iinnepe a kedvezményes kuponnal.

A Veszprém Megyei Kormanyhivatal fogyasztovédelmi osztilya ellenben ovatossagra int
minket: "Az akcids kuponokkal kapcsolatban fontos, hogy a vasarlo teljes terjedelmében olvassa el
a kuponon szerepld informacidkat, mivel eléfordulhat, hogy: a kedvezmény mas akciokkal nem
vonhato 0Ossze, a kedvezmény csak bizonyos Osszeghatdr felett érvényes, egyes termékekre,
markakra, akcids darabokra nem vonatkozik a kedvezmény vagy nem ¢érinti a teljes arukészletet,
egy vasarlaskor csak egy kupon valthato be stb. Figyeljiink tovabba a kuponon feltiintetett bevaltasi
1d6szakra is, ha pedig a kasszanal valamiért mégsem valtottdk be nekiink, akar szoban, akar irdsban
panaszt tehetiink. A véasarlok konyvébe bejegyzett fogyasztoi panaszra a vallalkozas harminc napon
beliil, irdsban koteles valaszolni a vasarlonak" - all a kdzleményben.

Meg kell tanulni bizonyos dolgokrél lemondani

Tapasztalataink alapjan 0sszegytijtottiink néhany tippet, hogy az elkdvetkezd napok ne valjanak
rémalomma:

- Bar a kuponakcio csak aprilisban kezdddik, a kuponfiizetes magazint érdemes marciusban
beszerezniink.

- Kezdjiink el idejében félretenni! A malacperselybe tegyiink bele némi apropénzt mindennap.
Szép kis summa gytilik majd ossze!

- A kedvezmények csabitoak, de figyeljlink arra, hogy ne véasaroljunk feleslegesen.

- A bevasarlélista aranyat ér! Irjuk 6ssze: mi mennyibe keriil, hol kaphato. Hagyjunk pénzt arra
is, ha a boltban varatlanul tetszik meg valami.

- Célszerli mar otthon kivagni a kuponokat, mert ezzel sok kényelmetlenséget eldziink meg, és
tudjuk, hova szeretnénk majd betérni.

- A kuponakcids idészakban a pldza nem férfiaknak val6 hely, abban pedig kar reménykedniink,
hogy a parunk élvezné, hogy cipelheti utanunk a csomagjainkat, esetleg neki kell eldontenie, jol all-
e a szazadik bluz, amit felprobaltunk. A pasink helyett inkabb ragadjuk karon anyukankat vagy a
baratndnket!

OLVASOINK VELEMENYE

Fischer Anett Viktoria

Hasznosak a kuponakciok, hiszen ilyenkor olcsobban vehetiink meg olyan dolgokat is, ami nem
biztos, hogy beleférne. Sajnos idén késon kaptam észbe és nem tudtam beszerezni a magazint, de


http://hiradaspr.hu/l/?c=o5LWUMVPOSR5biagJPXPOq3ic5nco%2B3egfxsHKnkVrA6bIpOYJaUXgVu7lGeAN6TjeMKj6DiA9pb4tDtPAkTaQ%3D%3D

jovore biztosan lecsapok ra. Jo, ha a csajok ilyenkor a pasijukat is magukkal viszik, a
kedvezmények rajuk is vonatkoznak.

Kovacsics Médea

Mindig oriilok a kedvezményes lehetdségnek. Ezttal késobbre halasztom a
gardrobfrissitésemet, ugyanis elvitték elélen az utols6 magazint. Ett6l fliggetleniil klassz dolog,
hiszen ki ne szeretne olcsdbban vasarolni? A baratomat nem cipelném magammal, inkabb elhivham
a legjobb baratnémet vagy az anyukamat.

Csordas Zso6fia

Eppen a kuponokat keressiik, nagyon boldogok vagyunk, hogy végre ismét eljott a tavaszi
nagybevasarlas ideje! Ruhdk helyett inkabb minéségi kozmetikumokat szerzek be. Butasagnak
tartom, hogy a lanyok a baratjukkal egyiitt menjenek vasarolni, hiszen nekik ez sokkal inkabb
szenvedés, mintsem szorakozas.

Kiss Csenge mell¢ beszallt a kuponvagdosasba kollégank, Perei Dora is. Kedvezmények
sorozata

Eredeti

(Naplo, 2016. aprilis 08., péntek, 2. oldal)

Tamadnak a bankkartya csalok! igy védheted meg a pénzed

Csellel megszerzett PIN kod, lemasolt kartya, megbuheralt ATM, milliészamra ellopott bankkartya
adatok. A média tele van a bankkartya csaldsokrol szo6ld hiradasokkal. A kétségkiviil riasztd
hirektdl az atlagembernek az az érzése tamad, ugy tud legjobban vigyazni a pénzére, ha csak ritkan
hasznalja a bankkartydjat. De valoban ilyen stlyos a helyzet?

A legfontosabb hir, hogy a helyzet annyira nem rossz, mint gondolnad. A Jegybank statisztikai
alapjan egy év alatt durvan kétezer milliard forint értékben vasarol bankkartydval a magyar
lakossag ¢és nagyjabol 6 ezer milliard forint készpénzt vesz fel a plasztiklap segitségével. Ezekhez
az irdatlan Osszegekhez képest a visszaélések szama alacsony. A legfrissebb rendelkezésre allo
teljes éves adatok szerint a csalok a kibocsatd bankoknak 580 millié forintos, a bankkartyat
elfogado helyeknek pedig 101,5 milli6 forintos kart okoztak.

Persze az, hogy aranyaiban egyaltalan nem tekinthetok nagynak a bankkartyas csalasok, cseppet
sem vigasztalja azokat, akiket a csalok megroviditettek. Nem art ha tudod, hogy melyek a
legelterjedtebb lopasi mddszerek és hogy miként lehet ezek ellen védekezni. A Jegybank statisztikai
szerint a harom legelterjedtebb modszer az ellopott kartyakkal torténd vissza€lés, a kartyahamisitas
¢s az internetes vasarlassal okozott kar.

Lassuk, pontosan hogyan dolgoznak a tolvajok és miként lehet védekezni a modszereik ellen.

1. Visszaé¢lés ellopott bankkartyaval

A legegyszeri(ibb talan ez a torténet. Ha ellopjak, vagy egyszerlien csak elhagyod a pénztarcadat,
amiben benne van a bankkartya is, abbdl bizony nagy baj lehet. Féleg, ha a tarcaban vagy ne adj’
Isten a bankkartyara valahova fel van irva a PIN kod is. Ilyenkor a tolvajnak egyszerti a dolga.
Odasétal egy ATM-hez és leemeli a pénzt a kartyarol.

fgy védekezhetsz:

A PIN kod védelme kulcsfontossagli. A legjobb, ha fejben tartod. Ha félsz attol, hogy elfelejted,
akkor ird fel valahova, de a PIN kodot mindenképpen ,,alcdzd” mondjuk telefonszamnak, amelynek
az utolso négy szamjegye maga a kod. Fontos, hogy még az elrejtett PIN kodot se tartsd egyiitt a
bankkartyaval mondjuk a pénztarcadban. Ha mégis megtorténik a baj és ellopjak a kartyadat, akkor
nem art ha minél eldbb letiltatod azt a banknal.

Ehhez persze tudnod kell a kartya adatait és a banki igyfélszolgalat szamat, igy ezeket az adatokat
is ird fel valahova. Vigyazat! A csalok gyakran a kartya ellopdsa utan valami modon megszerzik a
tulajdonos telefonszamat vagy e-mail cimét és felkeresik a kartya tulajdonosat. Ilyenkor banki
iigyfélszolgalatosnak adjak ki magukat és az adatok kozott a PIN kodot is kérik. Nem art azonban
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tudni, hogy a PIN kddot a bank soha, semmilyen forméban nem szokta kérni az iigyféltol!

J6 hir, hogy a bankok is figyelik tigyfeleik kartyahaszndlatat, igy ha mondjuk az altalad eddig
Budapesten hasznalt kartya par 6ra mulva mondjuk Bora-Boran tlinik fel, akkor értesitik a
tulajdonost. Jo védekezési modszer lehet, ha vasarlasi és készpénzfelvételi limitet allitasz be. Ez
néha kényelmetlenséget okoz ugyan, &m ha minden eldvigyazatossag ellenére is hasznaljak a
kartyadat, akkor legalabb a veszteségeidet mérsékelni tudod.

2. Visszaélés hamisitott kartyaval

Ebben az esetben a csalok megszerzik a bankkartya adatait, készitenek egy hamis kértyat és azzal
vesznek fel pénzt a szamlar6l. A modszerek elég valtozatosak. Van amikor egy boltban az eladd
tiinteti el néhany masodpercre a bankkartyat és masolja le annak adatait egy leolvasoval. De az is
eléfordul, hogy az ATM-et buherdljak meg. Kis kamerat rejtenek el rajta valahol, vagy éppen a PIN
kod leolvasasara az eredeti billentylizetet lefedik egy masikkal.

Igy védekezhetsz:

A legjobb mddszer a kartyahamisitas ellen, ha nem magnes csikos, hanem chipes bankkartyad van,
mert ezt leolvasoval lemasolni nem lehetséges. Szerencsére a magyar bankkartyak nagy tobbsége
ilyen. Am a chip sem véd a buheralt ATM ellen. Itt csak az elévigyazatossag segit.

Nyugodtan mozgasd meg erdsen az ATM legfontosabb részeit; a billentytizetet, a pénzkiadd nyilast,
a kartyat befogad6 nyilast. Ha minden stimmel, akkor is Uigy add meg a PIN kododat,hogy a
kezeddel eltakarod a billentytizetet. Ha az ATM nem adja vissza kartyat vagy nem ad pénzt, hivd fel
a rajta 1év6 telefonszamot és az intézkedésig ne hagyd ott a gépet. Ne feledd: a PIN kodot senkinek
ne add meg, még egy latszolag segiteni akaré embernek se!

3. Online bankkartya csalés

Vilagszerte €és most mar Magyarorszagon is ez a csalasforma a leginkabb elterjedt. A 1ényege, hogy
a csalok valamilyen moddon a kartyatulajdonostdl, vagy egy online iizletb6l megszerzik a
bankkartya adatait, majd ezekkel az adatokkal visszaélve a te kontddkra vésarolnak mas online
iizletekben.

fgy védekezhetsz:

A modszer ellen nem konnyli védekezni, hiszen a sziikséges adatokat bankkértya szédma, a
tulajdonos neve, a lejarat ideje a CVV2 vagy CVC 2 kdd (a kartya hatoldalan az alairés csik mellett
talalhato 3 jegyli szam) akar egy fénymasoloval, vagy fényképezdgéppel megszerezhetd.

Itt a legjobb védekezési modszer, ha internetes vasarldsaidhoz kiilon szdmlat (kartyafedezeti
szdmla) nyitsz, ha a bankodnal létezik ilyen. A masik mddszer, ha direkt az online véasarlasokra
kifejlesztett internetes kartyat igényelsz. Erre sincs sajnos minden bankndl lehetség, ezért jobb
eldre tajékozodni.

Az is eléfordulhat, hogy tdled lopjék el az adatokat. Ez ellen biztonsagos internetes bongészdvel (a
fejlécben a http:// helyett a https:// szerepeljen els6ként), a szamitogépet védd virusirtoval, a
keresett lizlet vagy bank webes cimének sajat kezii begépelésével (nem egy e-mailben vagy egyéb
modon kapott linkre kattintassal) védekezhetsz a legeredményesebben.

Ha mégis megtortént a baj

Ha észreveszed, hogy a legnagyobb eldvigyazatossag ellenére is tolvajok hasznaltdk a
bankkartyadat, akkor sincs feltétleniil nagy ba;.

Ehhez azonban be kell tartanod bizonyos szabalyokat. Amint észleled a visszaélést, minél el6bb
jelenteni kell azt a banknak. Ha elloptak, vagy elveszett a bankkartyad, akkor maximum 45 ezer
forintig az tigyfél allja a koltségeket. A bankok az esetek zomében a teljes veszteséget magukra
vallaljak, ha a biztonsagi és a letiltasi szabalyokat betartottad.

Természetesen kivételt képez ez alol, ha példaul a PIN kodot a kartyara irtad, vagy egy kis cetlire
felirva ez is a pénztarcadban lapult a bankkartya mellett.

Ha megvan a kartyad és a csalok ugy éltek vissza adataiddal, akkor a bank megvizsgalja, hogy nem
te magad csaltal-e. Ha ez kizarhato, akkor a teljes 0sszeget megtéritik a vizsgalat lezarulta, azaz
legkésébb 60 nap utan.

http://www.bankmonitor.hu/cikk/tamadnak-a-bankkartya-csalok-igy-vedheted-meg-a-
penzed.htm
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Késett a telefonszamlajaval? Sokan vannak igy

A mobiltelefonszamlat, a kozlekedési birsagokat és a hiteltartozasokat fizetik leginkabb késve a
magyarok, deriil ki az Intrum Justitia, nemzetk6zi pénziigyi szolgaltatd Eurdpai Fogyasztoi Fizetési
Jelentésébdl. Az adok azon jellegli tartozasok, amikkel a legkisebb aranyban késnek az érintett
valaszadok.

A NAYV egyre szigorod6 szankcioi ugy tiinik megtették hatasukat, ugyanis az adok az egyike az
azon tipusu tartozasoknak, amelyekkel kis aranyban késnek csak az emberek, itt ugyanis az
érintettek 5,5 szazaléka nyilatkozott ugy, hogy hataridén tal fizeti ezt a kotelezettséget. Az oktatasi
koltségek €s a lakbér szintén azok a tartozasok, melyekre jobban figyelnek az emberek, mivel még
itt is csak az érintett megkérdezettek kevesebb, mint 6 szazaléka nyilatkozott ugy, hogy késik
ezekkel a tételekkel.

Az ¢érintettek legnagyobb része — 10 szazalék felett — nyilatkozta azt, hogy jelzaloghiteleiket, egyéb
hiteleiket, mobiltelefonjukat és kozlekedési birsagukat nem szoktak hataridében befizetni. Az okok
kozott szerepelhet, hogy ezen tartozasok sokszor nagyobb Osszegek és ezért nem férnek bele mar a
csaladi koltségvetésbe. Sok esetben az is eléfordul, hogy az érintettek arra szdmitanak, hogy a
mobilszolgaltatok nem tesznek majd Iépéseket a tartozasok behajtasara, illetve arra varnak, hogy
hiteleik torlesztésében kiilsd beavatkozassal valamilyen kedvez6 fordulat torténik.

Felfalusi Péter, az Intrum Justitia ligyvezetd igazgatdja arra hivja fel a figyelmet, hogy nem érdemes
varni, amikor egy tartozds rendezése nehézségekbe litkozik, hanem azonnal javasolt felvenni a
kapcsolatot a szolgaltatoval vagy a kovetelés kezeldjével. Sajnalatos modon sokan, akik kivarnak,
vagy nem kommunikdlnak tartozasukkal kapcsolatban, késébb meglepddnek azon, ha ki nem
fizetett tartozdsuk a jogi koltségeik miatt jelentdsen megnd, vagy esetleg KHR (kordbbi BAR)
listara keriilnek. Mindenképpen érdemes felvenni a kapcsolatot a szolgéltatoval idében, hogy
kozosen sikeriilhessen valamilyen megoldast vagy atiitemezést kitalalni.

A férfiak és a n6k hasonléan nyilatkoztak a tekintetben, hogy melyik szamla kifizetésével késnek
altalaban. Két helyen mutatkozik jelentdsebb eltérés a két nem képviseloi kozott, a férfiak ugyanis
nagyobb ardnyban fizetik ki a televizio eldfizetést idoben, mint a gyengébbik nem képviseldi.
Valészintileg az idei foci EB miatt ez a preferencia nem fog valtozni. A jelzéloghitelek kifizetését
viszont a holgyek joval elorébb helyezik a kifizetendok listajan, mint a férfiak.

A kozépfokunal alacsonyabb és a kozépfokundl magasabb végzettségliek kereseti lehetdségeik
kovetkeztében is jelentds kiilonbségeket mutatnak a tekintetben, hogy hany szézalékuk nem fizeti ki
id6ben az adott szdmlakat. Az alacsonyabb végzettségliek a legnagyobb ardnyban az adokat fizetik
ki, mig a magasabb iskolazottsdguak inkdbb az oktatasi koltségeket veszik eldre. A kozépiskolat
vagy ennél kevesebb iskolat végzettek legnagyobb mértékben a vezetékes telefonszamla kifizetését,
mig a magasabb iskolazottsagu €rintettek a kozlekedési birsagok befizetését halasztjak el.
Nemzetkozi Osszehasonlitasban azt lathatjuk, hogy a kozlekedési birsdgokat a legtobb Eurdpai
orszagban késve fizetik az emberek, illetve az egyéb hiteltartozadsok kiegyenlitése keriil még a
fizetendd sor végére. Tobb nyugat-eurdpai orszagban az 6vodai és bolcsddei koltségekkel késnek
sokat a lakosok, ami a magas gyerekgondozasi dijaknak tudhato be. Gordgorszag az egyetlen, ahol
a lakosok a koziizemi dijakat fizetik a legnagyobb aranyban késve, ami a helyi szabdlyozas
sajatossagara utalhat.

Osszességében az Intrum Justitia kutatdsbol az deriil ki, hogy minden 10. jelzaloghitel, mobiltelefon
elofizetés, kozlekedési birsdg vagy egyéb hitel hatdridbben nem keriil kiegyenlitésre, ami
meglehetdsen magas szam. Ezt tAmasztja ald, hogy a KHR listan is kozel 1,8 millio eset szerepel
(egy emberhez sokszor tobb eset is tartozik), azaz meglehetdsen sokan nemcsak késnek a fizetéssel,
hanem legalabb 90 napja minimum a minimalbérrel elmaradtak tartozasuk kifizetésekor.

http://mfor.hu/cikkek/szemelyes penzugyek/Kesett a telefonszamlajaval Sokan vannak igy.h
tml
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Fizetniiik kell a legelesettebbeknek

Bar a legtobb ember jol jart azzal, hogy a kormany 150 ezer forintig ingyenessé tette a bankkartyas
készpénzfelvételt, épp a legelesettebbeket, a gondnoksag ala helyezetteket zarta ki a lehetdségbol,
nekik ugyanis nem lehet bankkartyajuk — deriil az alapjogi ombudsman lapunk éaltal megismert
jelentésébdl. Ok a jogszabaly-modositas 6ta nem kevesebbet, hanem tobbet fizetnek azért, hogy
hozzajussanak jarandosagukhoz, a bankfiokokban torténd felvétel esetében ugyanis megszint az
ingyenesség. Bar a nemzetgazdasidgi miniszter igyekezett a bankokra haritani a feleldsséget a
kialakult helyzetért, Székely Laszlo szerint az allam feladata kdzbelépni.

A kormany 2013-ban, a gazdasagi valsag utan a banki szolgaltatasok jelentds dragulasanak hatisara
dontott a pénziigyi rezsicsOkkentés mellett. Ekkor fogadta el azt a térvénymoddositast, amelynek
értelmében 2014. februar 1-jétdl az ligyfélnek nem szdmithatnak fel dijat az adott naptari honapban
végrehajtott elsd két készpénzfelvétel egyiittes Osszegének 150 ezer forintot meg nem haladd
részére, amennyiben a pénzt kartyaval, bankautomatabol veszi fel. Egy évvel késébb, 2015
januarjaban ugyanakkor az Orszaggyulés hatalyon kiviil helyezte azt a jogszabalyi rendelkezést,
amely a kartyas felvételen tl a bankfidokokban is lehet6vé tette az ingyenes készpénzfelvételt.

A kormdny azonban a dontés meghozatalakor megfeledkezett a legelesettebbekrdl, a
cselekvOképtelennek vagy korlatozottan cselekvoképesnek szamitd, gondnoksag ald helyezett
személyekrdl, vagyis foként a fogyatékkal ¢lokrol és a demens betegekrdl. Nekik ugyanis nem lehet
bankkartyajuk.

Székely Laszlo, az alapjogok biztosa azutan inditott vizsgalatot az {igyben, hogy tobb panaszos
hozza fordult segitségért. Egyikiik, aki fogyatékkal ¢l6 fia helyett jart el, arrol szdmolt be, hogy a
pénzintézetek a gondnokoltak érdekeire hivatkozva nem engedélyezik a bankkértyahasznalatot,
mert ebben az esetben nem lenne azonosithatd a pénzt kivevo személye. Egy masik panaszos pedig
arrol irt, gondnokolt testvérének havonta koriilbeliil kétezer forintjaba keriil, hogy hozzajusson a
pénzéhez, mig masnak ezért egy fillért sem kell fizetnie.

A kormanynak kell 1épnie

Az ombudsman a vizsgélata sordn megkereste Varga Mihdly nemzetgazdasagi minisztert, am a
tarcavezetd megprobalta a bankokra héritani a felelésséget. Irasbeli véalaszaban elismerte, hogy
sulyos probléma keriilt a felszinre, és az ingyenes készpénzfelvétel lehetdségét mindenképpen
lehetdvé kell tenni az érintettek szamara. Leszdgezte, hogy a pénziigyi rezsicsokkentés ligyében tett
intézkedések semmilyen korilmények kozott nem eredményezhetnek hatranyt a tarsadalom
egyetlen tagjanak sem. Szerinte ugyanakkor a problémat nem a készpénzfelvétel koltségeinek
csokkentését c€lzo jogszabalyok moddositdsaval, hanem a bankok bels6¢ szabalyzatainak, a
pénzintézetek bankkartyaigénylésre vonatkozd rendelkezéseinek megvaltoztatdsaval kell
megoldani. Hangsulyozta: a bankok az igénylések soran egyedi dontést hoznak, és elére kikotik,
hogy a cselekvoképtelen vagy korlatozottan cselekvoképes, gondnoksag alatt allo6 személyeknek
nem lehet bankkartydjuk. Varga Mihaly szerint az esélyegyenldséget sértd belsé banki eljarasok
felszamoléaséaval lehet megoldani a helyzetet, ehhez pedig a Magyar Nemzeti Banknak vannak
megfeleld eszkozei.

Az ombudsman azonban mashogy latja. Székely Léaszl6 megallapitotta, hogy a bankok a
gondnoksdg ald helyezett személyek pénzintézeti szdmldjahoz azért nem teszik lehetévé a
bankkartyahasznalatot, mert igy akarjak elérni, hogy a készpénzfelvétel kizarolag a bankfiokokban
torténhessen, ahol igazolni kell a vagyonkezel6i jogosultsagot. fgy lehet garantélni, hogy az érintett
pénzét csak az arra jogosult személy vehesse fel. A pénzintézetek tehat ezzel a kikotéssel a
gondnokoltak betétjeit védik, és a bankkartyaval valo visszaélés lehetdségét probaljak kizarni.

A Dbiztos leszogezte: a jogalkotas egyenld banasmodot és esélyegyenldséget szavatold
megvalodsitasa elsddlegesen az allam feladata, a jogalkotds hianyossaganak feleldsségét és
kovetkezményeit nem lehet a bankok belsd szabdlyozasara haritani. Székely Laszlo szerint a



jogalkotd az ingyenes bankkartyds készpénzfelvétel megteremtésének jogi szabalyozdsakor nem
alkotott olyan részletszabalyokat, amelyek megteremtik a gondnokoltak szdmadra is a téritésmentes
készpénzhez jutds lehetOségét, igy a jogi szabalyozas hidnya sérti az érintettek jogait. Az
ombudsman ezért arra kérte a nemzetgazdasagi minisztert, hogy kezdeményezze a pénzforgalmi
szolgaltatds nyuajtasarol szold térvény olyan iranyt modositasat, hogy az minden, bankkartyaval
nem bird fogyasztd szamara garantalja az ingyenes készpénzfelvételt.

(Magyar Nemzet 2016. aprilis 9., szombat)

Mérgezo port fijo porszivok: hibas vizsgalatot emlegetnek

A Magyar Tisztitas-technologiai Szovetség szerint félrevezetd megallapitasokat is tartalmazhat a
Levegd Munkacsoport tanulméanya, amelyben az olvashatd, hogy a porszivok tobbsége miikddés
kozben az egészségre karos porral teliti a lakas levegdjét.

A Levegd Munkacsoport tanulmanya szerint a vizsgéalt 21 féle porszivd kétharmada {izemelés
kdzben sokkal tobb mérgezd részecskét fujt ki, mint amennyi a helyiség levegdjében eredetileg volt,
vagyis csak felkavarta a port, ami korabban leiilepedett. Ugyanakkor a 10 vizsgalt robotporszivo
mindegyikét biztonsagosnak talaltak, mert felszivta a port, é&s magéaban is tartotta.

A Magyar Tisztitas-technologiai Szovetség (MATISZ) szerint a tanulmany sok szempontbol is
problémas. “Az, hogy egy gép mennyi port sziv fel és mennyit tart magaban, sok mindentdl fligg,
példaul, hogy a szivofej hogyan van kialakitva, csak egy egyszerli fej van, vagy esetleg egy sajat
motorral meghatott henger- vagy tanyérkefe van benne. Filigg attol is, hogy a felszivando por
milyen formaban van jelen, egy kupacba leszdrva vagy szétszorva, illetve milyen feliiletrdl szivjak
fel, PVC padlorol vagy szonyegpadlobol. Az pedig, hogy mennyi port tartanak magukban, attol
fligg, hogy a rendszer milyen sziirési tartomdnyra van optimalizalva és rendkiviil fontos dolog az is,
hogy ki kezeli 6ket” — mondta Ritz Tibor, a MATISZ vezetd szakértdje.

A szakember arra is felhivta a figyelme: nem tér ki a tanulmany arra sem, hogy milyen
koriilmények kozott tudtdk Osszehasonlitani a porszivo €s a robot teljesitményét. Melyik gépet
inditottak be elébb? Azonos volt-e a pormennyis€g takaritds eldtt, vagy a robotot a porszivoval
végzett tisztitds utan inditottak?

Mig a robotporszivo magatdl, az elére optimalizalt sebességgel kozlekedik, és kozben szivja a port,
akar 8-10 oran 4t 1s, a porszivo olyan sebességgel halad, ahogy iranyitjak. Ezért nem mindegy az
sem, hogy egy szakképzett takarito kezében van-e, vagy egy sietés haziasszony hasznalja a
vendégek érkezése eldtt néhany perccel.

Kritikus kérdés az, hogy hagyomanyos porzsak van-e benne, rendelkezik-e HEPA-filterrel vagy
moshat6 a portartalya. Tovabbi kérdés, hogy milyen allapotban voltak a porzsdkok, hiszen ha ez az
egyseg sériilt, az 1s sok mindenre magyardzat lehet. Nem mindegy az sem, hogy eredeti vagy utan
gyartott a porzsak. A tisztitds-technoldgiai szovetség szerint problémas az is, hogy a Levego
Munkacsoport nem arulta el, hogy tesztje soran hany éves hagyomanyos porszivokat vizsgalt.

A MATISZ javasolja, hogy egy atfogd vizsgalat sordn a hagyomdanyos porszivok mellett a
robotporszivok és a kozponti porszivok porkibocsatasat is hasonlitsdk Ossze. A takaritogép-
gyartokat tomoritd szovetség felajanlotta a Levegd Munkacsoportnak szakmai segitségét egy
sztenderd feltételek mellett végzett vizsgalathoz.

http://hvg.hu/tudomany/20160409 levego munkacsoport porszivok vizsgalata matisz

(hvg.hu 2016. aprilis 9., szombat)

Az EU-tagsag lehet Paks ara
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A paksi bovités ligyében az Eurdpai Bizottsag eldtt zajlo eljarasok koziil a tiltott allami tAmogatas
kérdésében formalodik a megegyezés, a beruhdzasi tender elmaradasaval kapcsolatban viszont
egyelére nincs meg az a jogi konstrukcid, amivel a jogsértést meg nem torténtté lehetne tenni —
értesiilt a Népszabadsag.

Arrél, hogy a bdvités unios engedélyezése kapcsan késziil valamiféle egyezség az EU ¢és az Orban-
kormany kozott, a Figyeld irt eldszor marcius végén — a hetilap szerint ,,Jean-Claude Juncker, az
Bizottsag elndke informalisan mar biztositotta a magyar kormanyf6t arrdl, hogy Paks II. zold
lampat kap Briisszeltdl".

Lapunk briisszeli illetve hazai forrasokbdl szarmazo6 informacidi alapjan a helyzet — a beruhdzast
ellenzdk, vagyis a hazai tarsadalom tobbsége szemszogébol — ennél ma még jobb,

hosszabb tdvon azonban akar sokkal rosszabb is lehet.

Ugy tudjuk, a tiltott 4llami tamogatas kérdésében az lehet a megegyezés kulcsa, hogy az EB
kimondja: a paksi bovitési projekt allami tdmogatast tartalmaz, majd tovabbi hosszas vizsgalodas
nélkil rabdlint a tdmogatasra, elfogadva, hogy az nem fogja torzitani a regionalis energiapiacot. A
nemzetkozi beruhazasi tender elmaradésa miatt viszont mar kotelezettségszegési eljaras zajlik,
amelyben a Bizottsag tavaly Osszel rovid hataridét adott a kormanynak érvei kifejtésére — mint
megtudtuk, a magyar allaspont harom honapja Briisszelben van, és a felek megegyezési szandékara,
valamiféle politikai alkura legfeljebb az utalhat, hogy ilyen hosszll id§ alatt sem sikeriilt dontésre
jutni.

Ertesiiléseinket részben visszaigazoljak az emlitett eljarasokban iigyfélként is jelen 16vé magyar
szereplOk informdacidi. Amint azt Koritdr Zsuzsa, az Energiaklub programvezetdje lapunknak
kifejtette, az allami tAmogatas tigyében a Bizottsag képviseldi a kozelmultban dket is személyesem
meghallgattak, Gigy tiint, hogy komolyan veszik a feladatukat. Ugyanakkor utébb hozza is eljutottak
olyan hirek, hogy az allami tdmogatas tényének kimondasaval sziilethet valamilyen megallapodas,
mig a masik téma, a tender elmaradéasanak vizsgalata koriil honapok o6ta teljes hirzarlat van.

Perger Andras, a Greenpeace illetékese szerint a Bizottsag voltaképpen mar rogzitette, hogy Paks I1
finanszirozéasa allami tdmogatast tartalmaz, és léteznek szivarogtatasok azokrol a feltételekrdl is,
amelyek mentén Briisszel jovahagyhatna a tdmogatast

(az atomerémiivet levalasztjak az MVM-10l, az aram egy részét az allami nagykereskedd helyett a
piacnak kell felajanlani).

A tender elhagydsa ligyében viszont ,,nem szivarog semmi", és a hazai sajtoban fel-felbukkand
pletykak (melyek szerint az Alstom vagy a Siemens beengedése lesz Briisszel megpuhitasanak
eszkoze) Magyarorszagrol erednek, elsdsorban a kormanyzati vagyakat tiikkrozik.

A szintén lgyfélként és kezdeményezdként szereplé Javor Benedek, a PM EP-képviseldje a
Népszabadsagnak megerdsitette: informacioi szerint a tiltott dllami tamogatas ligyében kozel a
megallapodas. Ebben el kell majd ismerni az allami tamogatas tényét — vagyis azt, hogy Paks Il a
kormany allitasaival szemben sosem tériilne meg piaci alapon, veszteségesen fog miikddni, és az
adofizetok potlolagos befizetéseire szorul —, de a Bizottsag jovahagyja a tamogatast. Ahogy a
keépviseld fogalmazott: a felek deklaraljak, hogy rafizetéses lesz, de az EB beleegyezik, hogy
csinaljuk, ha akarjuk. Ez azonban még nem a végsé szo6 lesz, mivel a szabalyos notifikacios eljaras
megkeriilése esetén a testiilet a sajat eljarasi szabdlyait is megszegné, ami ellen Javor ,,minden
lehetséges jogi forumon" fel fog Iépni, és varhatéan Ausztria is az Eurdpai Birosaghoz fordul.

A tenderelmaradas kapcsan nincsenek ilyen egyértelmii eldjelei a kompromisszumnak. —
Egyértelmiien sériiltek a kozbeszerzési szabalyok, ezt csak egy nyilt tender kiirasaval lehetne utdlag
orvosolni — allitja a politikus, aki ugy latja, enélkiil a 2014-es orosz-magyar szerzddést csak akkor
lehet jovahagyni, ha elfogadjak, hogy Magyarorszagra a beruhazas megkezdésének idépontjaban
mar nem fognak vonatkozni a teljes jogi EU-tagsaggal jard kotelezettségek. Javor szerint ez
tobbféleképpen is megvalosulhat — a legvalosziniibb a mag- és a periféria-Eurdpa elkiiloniilése,
amelynek sordn Magyarorszag csak a lazabb gazdasagi integracionak lenne része, természetesen a
mai tdmogatasi rendszer nélkiil.

— Ha az Orban-kormanyt ebben az iigyben elengedik, azzal Briisszel gyakorlatilag bearazza
Magyarorszag tavozasat a jelenlegi unids struktarabol, és tudomasul veszi, hogy az Orban-kormany
nem kivan a politikai integracio résztvevdje lenni — szogezte le a Népszabadsagnak nyilatkozva
Javor Benedek, aki szerint ez a megoldds az elmult honapok fejleményei (leginkabb a



menekiiltiigyben a magyar kormanyzat részérdl tapasztalt szolidaritas-hidny) alapjan sem az EU
vezetditdl, sem a kormany szandékaitol nem all tavol.

http://nol.hu/belfold/az-eu-tagsag-lehet-paks-ara-1610195

(nol.hu 2016. aprilis 9., szombat)

AFACSALOK SZORITASABAN A HAZAI ELELMISZERIPAR

Bar az utobbi évek kormanyzati intézkedéseinek koOszonhetéen a mezdgazdasagban ¢és az
¢lelmiszeriparban is csokkent az afacsalassal érintett ligyletek szama, az erre szakosodott
halozatszerti céglancolatokat nem sikeriilt teljes egészében kiirtani a rendszerbdl. Az egyes
termékpalyakon a piaci szereplok szerint a forgalom fele-harmada a szilirke zonabol szarmazik.

Egy 2012-es becslés szerint az élelmiszerek kereskedelménél négy addforintbdl egy nem folyik be a
koltségvetésbe, az dgazatban az akkori adatok szerint mintegy 130 milliard forint adot csalnak el
évente. Bar azota a kormanyzati intézkedéseknek kdszonhetden sokat javult a helyzet — bevezették
az elektronikus kozuti aruforgalom-ellendrzé rendszert (ekaer), a hatésagok egyiittes fellépésével
szigorodtak az ellendrzések, a sertésagazatban pedig kétkords afacsokkentés tortént —, még mindig
vannak dgazatok, ahol jelentds a feketekereskedelem aranya.

Ilyen példaul az ultrahdkezelt (UHT-) tejek piaca, ahol a dompingara import mellett az afacsaldssal
érintett tételek ma mar az agazat miikodését veszélyeztetik. A zdldség-gyiimoles dgazatban szintén
komoly problémat jelent a feketézok magas aranya, az afa nélkiil a piacra keriil6 termékek ugyanis
jelentds versenyhatranyt okoznak azoknak a termeldknek, akik legalisan értékesitik a termékeiket.
Bar a nagybani triikk6zok ellen egész j6 modszernek bizonyult az ekaer bevezetése, még mindig
akadnak olyanok, akik megprobaljak kijatszani a rendszert, s bizony szép szammal vannak olyan
termeldk és kereskeddk, akiknek sikeriil is a mutatvany. Ilyen példaul, amikor a kiilf6ldon vasarolt
arut — papiron — harmadik orszagba szallitjak. Ez utan itthon elvileg nem kell afat fizetnitik, hiszen
csak atutaztatjdk az orszagon. A triikk ott van a dologban, hogy a termék val6jaban sosem jut at a
hataron. Az arut Magyarorszagon lepakoljak, a kamion pedig mar iiresen halad tovabb a harmadik
orszag felé. Ezzel — ha nem kapnak ellenérzést a trilkk6zO0k — a nyilvantartas szerint rendben
teljesitették a szallitast.

A masik szembetind tendencia, hogy az e-utdij és az ekaer élesitése 0ta megszaporodott a 3,5 tonna
alatti gépjarmiivek iranti kereslet. Tavaly 30-40 szazalékkal tobb kishaszongépjarmiivet helyeztek
itthon forgalomba, mint egy évvel korabban. A foként a zoldség-gylimoles agazatra jellemzd
visszaélés lényege, hogy a 3,5 tonna alatti kocsikra ugyan igényelnek ekaer-szamot a szallitas elott
az ¢érintettek, a 15 napos lezarasi hataridéig azonban ugyanazon két pont kozott, azonos teherrel
akar naponta tobbszor is fordulhatnak, a szallitolevelek koziil pedig csak azt jelentik le, amelyiknél
ellendrzést kapnak.

A legtobb hozzaértd szerint tokéletes megoldas nincs az afacsalas ellen, mindig lesznek ugyanis
olyan szerepldk, amelyek fantaziat latnak a 27 szazalékos nyereséggel kecsegtetd, de illegalis
iizletben. A szakmai vélemények abban is megegyeznek, hogy a feketegazdasag felszamolasat
tulajdonképpen csak a forgalmi add mérséklésétdl lehet remélni. Ehhez kapcsolhaté az
agrarminiszter pénteki bejelentése. Fazekas Sandor azt kozdlte: a tarca atfogod tejagazati stratégiat
készitett, ami tartalmazza az 4fa csokkentésének javaslatat is. A dokumentumot még aprilisban
megtargyalhatja a kormany.

http://magyaridok.hu/gazdasag/afacsalok-szoritasaban-a-hazai-elelmiszeripar-564976/

(Magyar 1d6k 2016. aprilis 9., szombat)
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Torténelmi lehetoséget szalaszt el Magyarorszag

Legfeljebb a jelszavakban jelenik meg a klimavaltozas elleni harc a magyar varos-, illetve
lakaspolitikaban, a konkrét intézkedésekben megfeledkeznek réla. Bar az eldttiink allo lakéasépitési
fellendiilés torténelmi lehetéség lenne a klimatudatos ¢épités elterjesztésére, egyelore ¢Epp
elszalasztani latszunk azt. Pedig a klimavaltozas okozta héhullamok idével egyre tobb halalesettel
jarnak majd - allitottak az Energiaklub és a Friederich Ebert Alapitvany konferenciajanak eléadoi.
A varosi hoszigetek felerdsitik a klimavaltozas okozta hémérséklet-novekedést, a belvarosi
tertileteken ¢&jjel akar 6t fokkal is melegebb lehet, mint a természetben. A 20 Celsius foknal nem
hidegebb, tropusi éjszakak szdma egyre nd, és ilyenkor ugrasszeriien megnd a haldlozas, kiilondsen
a 75 év folotti korosztalyban. Ez deriilt ki G4l Tamasnak, a Szegedi Tudomanyegyetem kutatdjanak
eldadasabol.

Ujfajta varostervezésre lenne sziikség

Beleznay Eva, a Magyar Kornyezettudatos Epités Egyesiiletének alelnoke arra mutatott ra, hogy bar
az Uveghazhatasti gaz-kibocsatdsok haromnegyede a varosokban keletkezik, a varostervezési
gyakorlat ma nem veszi figyelembe egyszerre a természeti, a gazdasagi és a tarsadalmi tényezoket.
A klimatudatos vérosfejlesztés egyrészt noveli a zoldteriileteket, madasrészt olyan varosi
csomopontokat hoz 1étre, amelyek csokkentik a kozlekedési igényeket, az autéhasznalatot.

Jonnek a hibas hazak

Varga Illés Levente, épitész, épitésigazgatasi szakértd arrol beszélt, hogy a csok az allami
tamogatas ellenére semmiféle energetikai tobbletkovetelményt nem tamaszt a tamogatott
¢épiiletekkel szemben, és az allamigazgatasi konnyitések valdjdban az allam szakmai-miiszaki
kontrolljat sziintetik meg. Ez, és az épitkezések iitemének mesterséges gyorsitdsa varhatoan sok
gyenge, hibas haz épitését hozza majd.

Horvath Aron, az ELTE Ingatlanpiaci Kutatokdzpont vezetdje szerint is komoly tartalékok vannak a
lakossagi energiahatékonysag novelésében. Hazai ¢és eurdpai kutatdsok is megmutatjak, hogy a
magasabb energiahatékonysagi besorolas egyértelmiien ndveli a lakdsok piaci arat. Ma azonban a
lakéashirdetéseknek csak 5 szdzalékdban tiintetik fel az energiahatékonysagi besorolast, igy ez még
nem tudja jelentdsen befolyasolni a piaci dontéseket. A koltségoptimalizalt energiahatékonysagi
kovetelmény szintek csak 2018 elejétdl lesznek érvényben, igy a lakdsépitési fellendiilés elsd két
évében épiild lakasok energiakoltsége nagyobb lesz, mint az indokolt lenne.

http://www.napi.hu/ingatlan/tortenelmi lehetoseqget szalasztunk el.612886.html

(napi.hu 2016. aprilis 9., szombat)
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