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Visszaveszik a hibatlan termékeket

Budapest (mti) - Egyre tobb iizlet ad lehetdséget a vevoknek arra, hogy mindségi kifogas
hianyaban is levasarolhassak vagy visszakaphassak egy termék vételarat, holott a szabalyok szerint
nem kotelezhetOk erre - ismerteti a Gazdasagi Versenyligyi Tanacsado Iroda.

A tanéacsado iroda ezt egy 400 iizletre kiterjedd kutatds eredményei alapjan allapitotta meg,
amelyet a Fogyasztovédok Magyarorszagi Egyesiiletének megbizasabol készitett a fogyasztok
szamara a kardcsonyi id6szakban gyakran jelentkezd problémarol. A felmérést a CP Contact Kft.
készitette el.

A kozleményben ramutatnak: az tizletek érzékelték azt a fogyasztoi igényt, hogy az ajandékba
vasarolt hibatlan termékeket is visszavihessék, kicserélhessék. Ahol a verseny erds, ott a cégek még
egymasra is licitdlnak abban a tekintetben, hogy a fogyasztok mit és mennyi ideig vihetnek vissza -
tették hozza.

A tanacsado iroda kiemeli: ha a fogyasztd boltban vasarolta a terméket, amely hibatlan ugyan,
csak éppen méretben nem jé vagy nem tetszik, mar nem lehet elallni a szerzodéstél. Sem a pénz
visszatéritését, sem a termék cseré¢jét vagy levasarlast nem kovetelheti a vasarlé. A kutatasbol
kidertilt, hogy az iizletek eltér6 mddon, esetenként rendkiviil tolerdnsan allnak a vevéi igényekhez.
A kutatasban részt vevd boltok kozott volt olyan, amely a vasarlastol szamitva 3 napon beliil
biztositja a termék cseréjének vagy levasarldsdnak lehetdségét, a tobbségiik két hét és két honap
kozotti idészakot hataroz meg erre.

Az tizletek leginkabb a karacsony miatt adnak lehetdséget a cserére, levasarlasra, de tobben nem
kotik ezeket a panaszkezelési modokat az tinnepekhez.

Eredeti

(Zalai Hirlap, 2015. december 28., hétfo, 6. oldal)

Csokkent hatoanyag tartalmu tapoldatokat vontak ki a forgalombol

Orchidedkhoz és afonyakhoz ajanlott tapoldatokat vont ki a forgalombol az élelmiszerlanc-
feliigyeleti hatosag, miutan a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (NEBIH) laboratoriuma
megallapitotta, hogy azok magnézium tartalma 2% helyett csupan 0,5%. Az alacsony hatéanyag
tartalmt Garri tapoldatok forgalomba hozataldt azonnali hatallyal megtiltotta a hivatal, a gyartoval
szemben pedig hatosagi eljaras indult. A felhasznélok érdekeinek védelme, valamint a tisztességes
kereskedelmi gyakorlat biztositasa érdekében a NEBIH a jovoben is kiemelt figyelmet fordit a
termésnoveld anyagok mindségi megfeleloségének ellendrzésére.

2015 novemberében a Békés megyei ¢lelmiszerlanc-feliigyeleti szerv az OBI Hungary Retail
Kft.-nél vizsgalta a forgalmazott termésndveld anyagokat. A vizsgalat célja elsésorban a mindségi
paraméterek, a gyartd altal garantalt tdpelem tartalom, valamint a termékek jelolési, cimkézési
megfeleldségének ellendrzése volt.
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A 30 megvizsgalt terméknél a jelolést, a cimkézést megfelelének talaltak, a tovabbi vizsgalat
céljabol megmintazott 12 tételbdl azonban 2-nél mindségi problémat talalt a NEBIH laboratoriuma.
A Garri Téapoldat Orchidea félékhez (0,5 literes kiszerelésil), valamint a Garri tdpoldat afonyakhoz
¢s talaj-savanyitashoz (1 literes kiszerelésii) megnevezésii termékek magnézium tartalma jelentdsen
eltért az EK-miitragydkra megadott tapanyag tartalomtol: az eldirt 2%-0s magnézium tartalom
helyett csupan 0,5%-ot tartalmaztak a készitmények. A termékek forgalomba hozatalat azonnali
hatallyal megtiltottak, a gyartoval szemben pedig hatosagi eljaras indult.

A tapoldatok a ndvények tépanyag-utanpoétlasara szolgalnak, illetve a talajok tapanyag-
szolgaltatd képességét, termoképességét javitjak. A forgalomba hozott termékeknek vagy az
Eurépai Unid szabalyozasanak kell megfelelniiik, vagy hazai forgalomba hozatali és felhasznalasi
engedéllyel kell rendelkezniiik.

A mezdgazdasagban felhasznalt termésnoveld anyagok és EK mitragyak - amellett, hogy
kozvetve, vagy kozvetleniil hatassal vannak az asztalunkra keriil¢ ¢lelmiszerekre - nagymértékben
befolyasoljak a termelés eredményességét is. A termésnoveld anyagok eldirasoknak megfeleld
eldallitasa biztositja, hogy azok ne tartalmazzanak a termotalaj és a termesztett ndvények szamara
karos anyagokat. A gazdalkodok szdmara komoly karokat okozhat, ha a mitragyak
hatéanyagtartalma nem ¢éri el a deklaralt értéket, ugyanis igy tobb hatdanyagért fizetnek, mint
amennyit valojdban az anyag tartalmaz. A hatdsag kiemelt feladata a felhasznalok érdekeinek
védelme, valamint a tisztességes kereskedelemi gyakorlat biztositasa.

Eredeti

(bevezetem.eu, 2015. december 27., vasarnap)

Megtériilo eljarasok

Gazdasagi versenyhivatal A Gazdasagi Versenyhivatal szamitasai szerint a versenyhatosag 2009
¢s 2014 kozotti eljarasainak koszonhetden a fogyasztok legalabb 97 milliard forintot takaritottak
meg - mondta Juhasz Miklés elndk a tavirati iroddnak. A versenykorlatozé megallapodasokkal és
er6folényes visszaélésekkel, valamint a faziokkal foglalkoz6 versenyfeliigyeleti eljarasok
tarsadalmi haszna forintban mérhetd - jelentette ki a hivatal vezetdje. *(HE)

Eredeti

(Magyar Hirlap, 2015. december 28., hétfd, 10. oldal)

"Heti 30 milliot csaltunk ki a termékbemutatokon"
T. Oszkar, a kiugrott munkatars kipakol az aljas triikkokrol
Tudtak, ha ellendrzik Oket, mert csak a hatésag akart mindenképpen vasarolni

MAGYARORSZAG - Amikor mar annyi nyugdijast atver egy ember, hogy tikkorbe sem tud
nézni, akkor abbahagyja a termékbemutatdzést, és mindent kipakol a sajtonak. T. Oszkar, aki arcét
nem akarta megmutatni, ezt tette, a Blikk-kel megosztotta legdurvabb tapasztalatait. A férfil0 évig
arulta a "csodatévd" termékeket "szuper akciosan". Ahogy 0 fogalmazott, elérhetetlen termékeket
hirdettek elérheté aron. Vagyis nem az volt a kulcs, hogy mennyit engedett, hanem az, hogy
elhitesse a vasarloval: a termék nélkiil nem lehet tovabb élni. Ez legtobbszor sikertilt is.
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- Amikor beiiltek az emberek a terembe, én végignéztem az arcokon, és 95 szézalékos
pontossaggal mar tudtam is, hogy kik lesznek a vasarlok - kezdte Oszkar, aki allitasa szerint minden
20-25 f6s csoportban legalabb 5-6 embernek eladta a totalisan haszontalan portékajat.

Mint azt a férfielarulta, a tulajdonos egy disgazdag ukran iizletember volt, aki szamos hazai
hirességgel tartott fenn barati kapcsolatot.

- Atlagban 30 milli6 forintos heti forgalmat csinaltunk az ukrinnak. Ennek azutan, hogy
kifizetett benniinket, legalabb az 50 szazaléka tisztan haszonként megmaradt neki - folytatta a férfi,
aki egy egymillios atverésbdl nagyjabol 230 ezer forintot kapott kézhez.

De mitdl kell tartania egy termékbemutatos csalonak? Semmitdl! Riportalanyunk elédrulta, a
legkevésbé a hatosagoktol féltek. Ha megérkeztek, akkor legtobbszor kozolték, hogy ellendrizni
jottek. Ha nem szoéltak, és probavasarlast végeztek, gyakorlatilag azonnal lebuktattak magukat, mert
csak oket nem kellett agitalni a vasarlasra, 6k akartak a pocsékot dragan.

Mindenki azt gondolja, hogy a termékbemutatok a nyugdijasok kifosztasara szervezédnek. Mint
kideriilt, nem. Ugy tiinik, még nem irtunk elég cikket a témaban, mert egyre tobb a fiatal a
bemutatokon.

- Egyszer az altalam tartott termékbemutaton megjelent az egyik kedves baratom. Természetesen
azonnal felvilagositottam rola, hogy egy atverés kellés kdzepébe csoppent. Végigiilte az egészet, de
vasarolni nem is engedtem volna - vallott tovabb a férfi, aki egy egész konyvnyi torténetet hordoz
magaban.

Vége az aranyéletnek

Az éltaldban elérhetetlen cégeknek januartdl uj szabalyoknak kell megfelelniiik. Kotelezo lesz
igyfélszolgalati irodat iizemeltetni, tilos lesz az &rubemutatokat arengedmény, kedvezmény,
ajandéksorsolas hirdetésével népszertsiteni, s nem lehet a helyszinen pénziigyi szolgaltatast
nyujtani. A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag ellenérzi majd az eléirasok betartasat.

Koos Szabolcs

Eredeti

(Blikk, 2015. december 28., hétfo, 6. oldal)

A legtobb bevasarlokosarba virsli és pezsgé Keriil szilveszterre
A Nébih szerint érdemes a dragabb, nagyobb hustartalma, mindségi terméket valasztani

Még alig értek véget a karacsonyi bevasarlasok, maris az 6évbucsuztataskor hagyomanyosan
kinalt ételek alapanyagai keriiltek el6térbe az ¢€lelmiszerboltokban. A legtobb csalad
bevasarlolistajardl varhatdan az idén sem marad le a virsli. A sokak altal kedvelt huskészitmény
forgalma a két tinnep kozott a harmadaval emelkedik egy atlagos héthez képest. Bar a hazai kinalat
az idén is széles skaldn mozog, vasarlas eldtt a fogyaszthatosagi id6 mellett nem art meggy6z6dni
arr6l, hogy amit vesziink, az valoban husbol késziilt-e. Az ar ugyanis sokszor nagyban fligg a
mindsegtol.

Alig zarult le a nagy, karacsony eldtti roham a hazai boltokban, a néhany, pihenéssel to1tott nap
utan gjra megtelnek az iizletlancok vasarlokkal. A legtobbek kosaraba a szilveszter slagertermékei
kertilnek, koztiik a virsli, ami nélkiil gyakorlatilag nem mulhat el az 6¢év.

A GfK Hungéaria korabbi felmérése szerint a virsli éves mennyiségi 0sszforgalmanak kozel
egyotdde koncentralodik decemberre. Tavaly az utolso havi forgalom ndvekedni is tudott az el6zd
év azonos id6szakdhoz képest, mikozben éves szinten kissé visszaesett a virsli irdnti kereslet. A
csaladok év kozben atlagosan 60 dekagramm virslit vesznek egy-egy bevasarlas alkalmaval, mig a
decemberi iddszakban ez kozel egyharmaddval megugrik: szilveszter el6tt tobb mint 80
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dekagrammra nd az atlagos mennyiség. A Saga Foods Zrt. és az Ipsos Zrt. tavalyi kutatasa szerint a
magyar fogyasztok évente nagyjabol 33 millidrd forintot kdltenek virslire, a forgalom 60 szazalékat
a szarnyashusbol késziilt termékek adjak. Magyarorszdgon évente kozel 30 ezer tonna virslit
vasarolnak, ami haztartdsonként atlagosan 7,3 kilogrammot jelent. Hazai kérokben a legnépszertibb
az emészthetd bélbe toltott virsli, a bécsi és a frankfurti, valamint a juhbeles virsli, s a szakmai
szereplok tapasztalatai szerint egyre tobben keresik a j6 mindségl arut.

A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) szerint a virsli osszetételét hazankban a
Magyar élelmiszerkdnyv szabdlyozza; eszerint virslinek a legfeljebb 30 milliméter atmérdja,
természetes vagy miibélbe toltott huspépet tartalmazo, hokezelt termék nevezhetd. Mint a
huskészitményeknél altalaban, igy a virsli esetében is a felhasznalt his mennyisége az, ami a
legnagyobb mértékben befolydsolja a termék mindségét. Minél nagyobb egy virsli hustartalma,
annal biztosabb, hogy jO minOségli a termék. Vasarlaskor ezért ajanlatos mindig elolvasni a
csomagolason feltiintetett informéciot a hustartalomrdl, és ha van ra lehetéség, azt érdemes
valasztani, amelyik nagyobb szazalékban tartalmaz hust. A hatosag lapunk kérdésére jelezte: ha az
OsszetevOk kozott az MSM szerepel, akkor a termék mechanikailag szeparalt hust tartalmaz,
amelyet nem lehet beszamitani a hustartalomba.
felvagottak a gyorsan romld huskészitmények kozé tartoznak, 0 és +5 fok kozotti hdmérsékleten
kell tarolni 6ket, a romlas leggyakoribb oka ugyanis a nem megfeleld hiités, ami a bélbe toltott
termékeken feliileti nyalkasodast okoz.

Ma mar nem csak a csemegepultban taldlhatd kinalatbol vélaszthatunk, a boltok polcain ott
sorakoznak a kiilonboz6 kiszerelésti, elére csomagolt huskészitmények. A Nébih szerint ezek a
termékek daltaldban hosszabb ideig eltarthatok, és higiénikusabban, konnyebben kezelhetdk a
vasarlaskor, valamint az otthoni tarolas soran. Ezzel szemben a csemegepultos megoldas elényét az
jelenti, hogy a fogyaszté még a vasarlas elétt meggydzodhet arrol, a termék egyes érzékszervi
tulajdonsagai, illata, szine rendben van-e, rdadasul a lédig kiszerelésbdl annyit vésarolhat,
amennyire sziiksége van.

Annak érdekében, hogy a fogyasztot ne érje csalodéds, a Nébih a szezondlis ellenérzésekkel az
idén is kiemelten vizsgéalja a virslikinalatot. A 2014. év végi ellendrzések alkalmaval példaul
orszagszerte 1121 tétel virsliterméket ellendriztek a szakemberek, melyek koziil minddssze négy
tételt (7 kilogrammot) kellett kivonni a forgalombol.

AZ EDES PEZSGO FOGY A LEGJOBBAN Tovébbra is a szezonalitis jellemzi a
pezsgbdfogyasztast hazankban, az éves forgalom kozel felét a november-decemberi iddszak adja. Az
egy fOre juto atlagfogyasztas mastél-két palackra tehetd, aminek jo részét tovabbra is az édes
pezsgok teszik ki. Magyarorszagon az édes pezsgok a teljes piac kétharmad részét adjak, ezen beliil
az utobbi idében egyre népszerlibbek az Asti modszerrel késziilt édes italok - hivta fel lapunk
figyelmét a Torley PezsgOpincészet Kft. A tarsasag piackutatasa alapjan a szaraz pezsgd iranti
kereslet is enyhe ndovekedést mutat, ahogy a félszaraz pezsgdk iranti igény is erdsddik. Az utdbbi
két évben - a nemzetkozi trendnek megfelelden - egyre népszeriibbek a rosépezsgdk is. A pincészet
tapasztalatai szerint a kiilonféle technologidkkal késziild nediik koziil tovabbra is a tartalyos
erjesztésti a favorit. Ugyanakkor mind tobb vésarld kostolja meg a magas mindségli, palackos
erjesztésl, exkluzivabb termékeket is.

Kd&poncei Csilla

Eredeti

(Magyar 1ddk, 2015. december 28., hétfd, 16. oldal)

Az év végén is élénk lesz a fogyasztas
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Nyereség kardcsonyra: a lancok decemberi forgalma feliilmulta a tavalyi értéket

Nem volt roham vasarnaponként a boltzar aldl felszabadult aruhdzakban advent idején, am ezzel
egylitt is elégedettek a kereskeddk az idei iinnepi szezon forgalmaval. Nincs még vége az év végi
bevasarlasoknak: sokan az elkdvetkezd napokban koltik el az ajandékba kapott pénzt, emellett a
készleten maradt termékek két iinnep kozott kezdddo leértékelési hulldma is az tizletekbe csabitja a
koltekezoket. Az idén a varakozasokat feliilmulé forgalmat bonyolitdé online kiskereskedelemmel
egylitt éves szinten 0t szazalék koriili piaci boviilés varhato.

Az idei aranyvasarnap csaknem hat szdzalékkal multa alul a Tesco aruhazlanc a vallalat egy
évvel kordbban ezen a napon mért eredményeit. Azonban ezt mar a februar végén kezd6dott ujabb
iizleti év tervezésénél is igy szamitottak a vallalatndl, ami azt jelenti, mar a kotelezd vasarnapi
pihendnap marciusi bevezetése elott latszott a bevételeken, hogy nem razza meg az aruhazlanc éves
forgalmat a révidebb nyitva tartasi id6 - értesiilt a Magyar 1ddk piaci korokbdl. Mostanra kideriilt, a
februari varakozasoknak megfeleléen éves szinten jol teljesitettek a napi fogyasztasi cikkek piacan
a legnagyobb értékesitonek szamitd Tesco aruhazak a boltzar bevezetése utan is, a hétkdznapi
eladasok ugyanis egész évben élénkebbek voltak a tavalyindl. A decemberi bevasarlasi szezonban
pedig felillmualta a varakozasokat a lancndl értékesitett termékek mennyisége, melyhez
kiilonosképpen hozzajarult az online bevasarlasok becslések szerint tiz szazalék kortili boviilése is -
mondta lapunknak egy aruhazvezetd. Ugy fogalmazott, elszoktak a vasarlok a vasarnapi vasarlastol,
viszont a karacsony el6tti hagyomanyos bevésarlasi roham utols6 napjaiban, vagyis a mult kedden
¢s szerdan messze felillmulta a varakozasokat az iizlethalozat forgalma.

Azt az Orszagos Kereskedelmi Szovetség is jelezte lapunknak, az adventi nyitva tartas idején a
korabbi évek tapasztalataihoz képest a vasarlok nem rohamoztak meg vasarnaponként az tizleteket.
Az idén nem az adventi vasarnapok voltak a meghatarozok a decemberi bevasarlasok soran, hanem
a hétkdznapok, illetve a szombat, amikor tavalyhoz képest joval élénkebb volt a fogyasztas foként a
nagy lancok tizleteiben, de a kisebb keresked6knél is. Ennek koszonhetéen becslések szerint éves
szinten 2015-ben 5 szazalékkal néttek az eladasok a hazai kiskereskedelemben.

Az é4ruhazak dolgozoi ezekben a napokban sem pihennek: néhdny napos sziinet utdn matol a két
iinnep kozott jellemzd szezondlis termékek vésara, illetve a készleten 1€vo iparcikkek kidrusitasa
kezdddott. Raadasul az ajandékvasarlok egy része tudatosan kivarta a karacsony utdni napokat,
hogy a leértékeléseknek kdszonhetden olcsobban jusson hozza az ahitott termékekhez, habar az
akcidzas januarban még tobb iizletben jellemzo lesz. Az egész évben tapasztalt €lénkebb vasarlasok
alapjan a bevasarlokdzpontokban ritka lesz a két tinnep kozott zarva maradé iizlet, illetve a napi
fogyasztési cikkeket kinald lancok is felkésziilten varjadk az 6évbucstztatd programokra késziild
vasarlokat.

Idén kiilondsen kedvezd akciokkal csabitjak az érdekldddket az online kereskeddk is. A mind
¢lesebb piaci versenyben a temérdek hirdetés kozott nem meglepd az olyan ajanlat, amely példaul
az iinnepek eldtt 390 ezer forintért kinalt olasz butort a két tinnep kozott 150 ezerért ad. E napokban
ruhazati cikkeket, miiszaki eszkozoket, jatékokat, konyveket is arulnak 6todaron, illetve 50-60
szazalékos leértékeléssel.

Nincsenek kevesen azok sem, akik a karacsonyra vasarolt ajandékok cseréje miatt kKeresik fel a
kereskedOket ezekben a napokban, akar elromlott a termék, akar csupan arrol van szo, hogy nem
tetszett a megajandékozottnak. Utobbi esetben a kereskedd joindulatdn mulik, kicseréli-e az
arucikket vagy visszaadja annak vételarat, ha ugyanis csak izlésbeli kérdésrdl van szo, a termék jogi
értelemben nem szadmit hibdsnak, igy az értékesitdt nem kotelezi jogszabaly arra, hogy
egyiittmiikddjon - hivta fel a figyelmet a Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszadgos Szovetsége.

Thurz6 Katalin

Eredeti

(Magyar 1ddk, 2015. december 28., hétfd, 16. oldal)


http://hiradaspr.hu/l/?c=o5%2BeVZVap5KrkipV%2FjqauD6sU1NIXzLV38XL45fN0snWC7MDmX6ZJOzLjXTlI3fLbIE%2FzgEeLjJBvFscDKK4tQ%3D%3D

izlik-e a szuperlazac, a Frankenhal?
Amerikédban mar az allattenyésztdk is dontogetik a genetikailag modositott élelmiszerek tabujat

Miko6zben Eurdpaban a hangulat és a jogszabalyi kornyezet er6sen génmodositas-ellenes, addig a
vildgg més részein a technoldgia eldnyeit akarjak kihasznalni. Az Egyesiilt Allamok Elelmiszer-
feliigyeleti Hatdsaga engedélyt adott a genetikailag modositott lazac forgalmazasara. Az 1j
genetikai allomanyédnak koszonhetden kiilondsen gyorsan novo halat a jovoben kiilonleges jelzés
nélkiil szabad értékesiteni. Ausztralidban a vegyszereket a bioldgiai védekezés jegyében GMO-
rovarkartevokkel valtjak fel.

Dr. Frankenstein kisérlete, hogy ¢letet leheljen egy mesterségesen létrehozott 1énybe, a mai
napig a horrorfilmek kedvenc témaéja ¢€s elrettentd példa a természetbe vald beavatkozasra. Mary
Shelley azonban soha nem gondolta volna, hogy 200 évvel kés6bb az ember mar génmodositassal
teremt elébb ujfajta novényeket, majd allatokat. Nem véletlen, hogy az Egyesiilt Allamokban a
kozelmultban tenyésztési engedélyt kapott GMO-lazacot az eljaras ellenzéi csak "Frankenhalnak"
("Frankenfish") nevezik, mert hatdsa éppoly kiszamithatatlannak tlinik, mint ama bizonyos Iényé.

Rovidebb tenyészidd, gyorsabb haszon

Nem mondhato, hogy a rettegett amerikai Elelmiszer- és Gyogyszer-feliigyeleti Hatosag (FDA)
elkapkodta volna a dontést, mely szerint a génmodositott lazac hlisa emberi fogyasztasra teljesen
alkalmas és biztonsagos, a GMO-hal "sziil6atyja", a massachusettsi Aqua-bounty Technologies
ugyanis mar 20 éve ostromolja a hivatalt az els6 génmodositott allat kereskedelmi céla
tenyésztésének engedélyezéséért. Az FDA mindazonaltal mossa kezeit, mert bar megallapitotta,
hogy a hivatalosan AquAdvantage névre hallgato lazac "ugyanolyan taplald, mint az Atlanti-6cean
nem génmodositott lazacai, és nincsen kozottiik jelentds biologiai kiilonbség", nem engedélyezi,
hogy tenyésztése az Egyesiilt Allamok teriiletén folyjék.

A dontés konkrét elozménye, hogy Kanadai Hal4szati Hivatal 2013 novemberében engedélyezte
az Aquabountynak, hogy a GMO-hal ikrait az orszaghoz tartoz6 Prince Edward-szigeten keltesse,
majd Panamdba exportalja a haldllomany hizlaldsa céljabol. A kanadai hatosdg kordbban a
kornyezetre €s az emberi egészségre karosnak itélte az AquAdvan-tage-ot, két évvel ezelott
azonban a szuperlazac tenyésztését és fogyasztasat "kis kockéazati" kategoriaba rangsorolta. Az idén
juliusban pedig az amerikai képviseléhaz csaknem kétharmados tobbséggel leszavazta azt a
javaslatot, hogy egyéves moratoriumot vezessenek be a génmodositott halak kereskedelmi
forgalmazasara.

Hogyan sziiletett meg a "Frankenhal™?

Egy lazacba (Salmo salar) beiiltették az angolnaszerti (Mac-rozoacres americanus) fagyasallo
gorbusalazac (Onco-rhynchus gorbuscha) novekedési hormont termeld génjét. Ez utdbbi faj akar
masfél méteresre és 45 kilogrammosra is megndhet. Ezéltal a GMO-lazac egész évben hizik, nem
csupan tavasszal, mint a vadon ¢€l0 tarsai, és 18 honap alatt éri el eladéasi stlyat, szemben a
természetes lazac 3 és a vad példanyok 4 évével. Rovidebb tenyészidd, gyorsabb haszon, kevesebb
koltség: ilyen egyszerli az Aquabounty képlete.

A cég igyekszik kizarni azt a kockazatot, hogy e génmoddositott halak keveredjenek a vadon
¢élokkel. Kamionokkal és repiildgépeken szallitjak az ikrakbol kikelt halivadékokat Panamaba, ahol
egy magaslati telepen, egy erdd kozepén, elszigetelt medencékben hizlaljak Oket. Csakhogy
Panamat gyakran sujtjak foldrengések és ciklonok, és ha e természeti csapasok megrongaljak a
medencéket, semmi sem képes tobbé megakadalyozni a hibridizaciot. Igaz, hogy a szuperlazacokat
sterilizaljak, de szakértdk szerint 5 szdzalékanal mégis eléfordulhat a megtermékenyiilés.

Hogy az Aquabounty vallalkozasardl teljesebb képet kapjunk: tobbségi tulajdonosa az az
Intrexon Corporation, amely vezetd amerikai cégnek szamit a szintetikus bioldgiaban, tovabba



tevékeny az agrarszektorban és a gyogyszerkutatasban egyarant, rdadasul 2013-ban ez a vallalat
mentette meg az Aquabountyt a csédtol.

Kereslet, kinalat, fogyasztas, egészség

Az FDA engedélye évi 100 ikra genetikai modositasara szol. Kérdés, hogy az Aquabounty képes
lesz-e meggyézni az egyes orszagokat és a nagy kereskedelmi halozatokat a GMO-lazac
forgalmazasarol. 2013-ban még tobb nagy észak-amerikai szupermarket-halézat kozolte, hogy nem
hajland6é az 4rusitasukra, és bojkottot hirdetett tobb szdz séf is. Az Eurdpai Unidban jelenleg
szigort tilalom van a génmodositott allati termékek kereskedelmére. Vajon modosit-e ezen valamit
az FDA engedélye, amelyet tobb mint kétmillid tiltakozé tlizenet el6zo6tt meg kornyezetvédoktol és
aruhdzlancoktol egyarant?

A kereslet és kindlat orok torvénye azonban hosszu tavon kikeriilhetetlen. Az egykor
luxusételnek tekintett lazac egyre népszeriibb a vilagban, ebben nagy szerepe van a japan
sushikultusznak, de a nyugati orszagokban is kindtte korabbi, a nagy iinnepekre korlatozott
szerepét. Elony lehet az is, hogy kisebb mértékii lehaldszasra lesz sziikség a tengereken. A
szakértok szerint azonban a gyors hizas miatt joval zsirosabb lesz a GMO-lazac, mint az "igazi", és
emiatt nem csupan kevésbé lesz jo izii, hanem allergiat okozhat és rakkelt6 hatasu is lehet. Ha pedig
kiszabadul a természetbe, alland6 taplalkozasi igénye miatt felfalhatja fajtarsait, felboritva ezzel a
vizek Okoszisztémajanak egyensulyat. A tuddsok pesszimistdk: ha ez a katasztréfa bekovetkezik,
akkor 40 halnemzed¢k alatt eltlinhet a lazac a természetbdl.

A Consumers Union amerikai fogyasztovédelmi szervezet szerint mivel a nagyaruhdzakban
arusitott termékeken kdotelezd feltiintetni a szarmazasi helyet, a fogyasztok megtehetik, hogy nem
vasaroljdk a Panamébol érkezett lazacot, de nincs vélasztasi lehetdségiik a piacokon és az
éttermekben. Eurdpaban is erdsek az elutasito hangok. Tobb GMO-ellenes szervezet, koztik a
német Testbiotech felhaborodasanak adott hangot amiatt, hogy az Aquabounty oktoberben papirt
kapott az eurdpai szabadalmi hivataltol (EPO) a génmoddositott lazac "feltalalasarol". (Az igy
pikantéridja, hogy az amerikai szabadalmi hivatalnal mar két évvel ezel6tt lejart a GMO-lazacra
benyujtott, 1996-ban kihirdetett bejegyzés.) A tiltakozok szerint ez Gsztonzést adhat a tovabbi
kereskedelmi célu allatkisérletnek. A legnagyobb olasz fogyasztovédelmi haldzat, a Coldiretti
felmérése szerint az orszag lakossaganak 80 szdzaléka utasitja el a biotechnologia beavatkozasat az
allatvilagba.

Hazéankban tilos, de mégis jelen van

Magyarorszagon, bar tilos a génmoddositott ndvények termesztése, a boltokban jelen vannak
¢lelmiszerként, tovabba a hazai istallokban takarmanyként. Kotelezd jelolni a génmodositas tényét
minden élelmiszeren 0,9 szazalék felett, ugyanakkor nem kotelezo jeldlni a GMO-takarmannyal
etetett allat husat, tejét, tojasat. A kiilonbozd "zold" szervezetek mar taldltak a magyarorszagi
boltokban olyan huskészitményeket, amelyben 3 szazalék feletti volt a génmddositok dsszetevdje, a
jelolés azonban hidnyzott roluk. A Greenpeace Magyarorszag szerint a feldolgozott
huskészitmények 60 szazalékaban megtalalhatok ezek az dsszetevok. E szervezet mar harom évvel
ezeldtt kiadta GMO Kisokos - Elelmiszerkalauz tudatos vasarloknak cimii fiizetét, amelyben
szamba veszik, hogy a 162 legfontosabb hazai élelmiszergyartd és -forgalmazd koziil melyek
garantaljak a génmodositott Osszetevok melldzését. Az eredmények szerint a jelentOsebb hazai
cégek kétharmada vallalja, hogy az altala eldallitott vagy forgalmazott termékek génmodositas-
mentesek. A nagy aruhazlancok kozil a SPAR volt az egyetlen, amely garantalta a teljes
génmodositas-mentességet, a TESCO csak sajat termékeire vallalt garancidt, ezzel szemben az
Auchan nem szavatolta a GMO-mentességet, a CBA pedig nem is valaszolt a Greenpeace
kérdéseire.

Bonsai-malacok Kinabol

Kozben egyre-masra érkeznek a hirek génmodositott allatok tenyésztésérdl. Szeptemberben
jelentette be a kinai Bgi-Shenzen cég, hogy piacra dobja a "bonsai-malacnak" elnevezett, 15 kilos
allatot példanyonként 1600 dollarért. Ugyancsak génmodositott sertést hoztak 1étre az edinburghi
Roslin Intézetben, amely a klonozott Dolly birkarol hiresiilt el. A New York Times pedig arrol



szamolt be, hogy az Egyesiilt Allamokban hamarosan olyan tyukok kelnek életre, amelyek a
tojasaiban csak ndstény embridk lesznek. A Népszava altal megkérdezett szakértd, Garai Attila
biologus szerint egyediil az utobbiak azok, amelyek etikailag is elfogadhatoak: ez ugyanis nemcsak
a termeldknek vagy a fogyasztoknak lehet elonyds, hanem az allatoknak is.

A gyors hizds miatt joval zsirosabb lesz a GMO-lazac, mint az igazi FOTO:
EUROPRESS/GETTY IMAGES/THINKSTOCK

A gyors hizas miatt joval zsirosabb lesz a GMO-lazac, mint az igazi
Ha kiszabadul a természetbe, allando taplalkozasi igénye miatt felfalhatja fajtarsait, felboritva
ezzel a vizek 6koszisztémajanak egyensulyat

GObolyos N. Laszlo irasa a népszavanak
Eredeti

(Népszava, 2015. december 28., hétfo, 11. oldal)

Kidobott pénz lehet az immunerdsito

MAGYARORSZAG/JASZBERENY A Fogyasztéi és Betegjogi Erdekvédelmi Szovetség
kezdeményezésére laboratoriumi tesztsorozattal vizsgaltdk a hazai piacon jelen 1évo
probiotikumokat. A jaszberényi kdzpontu fogyasztovédelmi szervezet azért volt kivancsi ezekre a
készitményekre, mert téli idészakban megnovekszik a hurutos és egyéb megbetegedések szama.
Ennek megfeleléen sokan hasznalnak immunerdsitdként vagy antibiotikum szedése esetén
probiotikumokat.

A probiotikus étrend-kiegészitok esetében nincs eldirds arra vonatkozolag, hogy a termékek
mennyi probiotikus baktériumot tartalmazzanak. Pedig nyilvanvaloan eredményesebb lehet a
kezelés nagyobb szamu jotékony baktérium esetén - fogalmaztak koézleményiikben -, és ezzel
ellenkezdleg: kidobott pénz, ha olyan terméket vasarolunk, amelyben nincs €16 baktérium.

Tenyésztés soran a laborban megnézték az dsszes mikrobaszamot, és a készitményekben 1évd
baktériumok antibiotikumra valo érzékenységét. Meglepve tapasztaltak, hogy harom készitménybdl
nem sikerlilt €16 mikrobat kitenyészteni, tovabbi két készitménynél pedig nagyon alacsony
mikrobaszamot tapasztaltak, igy ezek probiotikumként valo felhasznalasa problémas lehet.

B. CS.

Eredeti

(Uj Néplap, 2015. december 28., hétfs, 15. oldal)

Megfeleloek a pezsgok

SZILVESZTER Elelmiszer-biztonsagi és tartalmi szempontbol megfeleltek az eldirasoknak a
pezsgbk, amelyeket a Nemzeti Elelmiszerlanc- biztonsagi Hivatal (Nébih) vizsgalt. Csak kisebb
jelolési hidnyossagokat taldltak - kozolte a Nébih. A gazdasagi rovatot tdmogatja az Erzsébet-
utalvany Plusz. *(NK)

Eredeti


http://hiradaspr.hu/l/?c=8WyZs5MtUvE8Zd105Amc6OvXF45VN%2FzujZ2%2Foflx84VPJWo4QMFwK2BKSv9S9DVNkBFAuu%2FraPlA5ACjwDWRyw%3D%3D
http://hiradaspr.hu/l/?c=S3LgsiXQlYLLShMKYn9YnSZb9fe01A4H48oDKJWOUcUHt4zWKdakX3ApX%2FpqDrhp%2FwKKD%2FDHpl%2FQ2%2FjrKolo0Q%3D%3D
http://hiradaspr.hu/l/?c=rA98CqYNXhJPhedDXzYrcimC3%2BId9ia6VzWDb07%2BD5VXjtPmdrLa0y7w5pD%2FpSdWfAKH7IDDXOWHrLsjIENGkg%3D%3D

(Magyar Hirlap, 2015. december 29., kedd, 9. oldal)

Pezsgoteszt: lepontozott Dom Pérignon

Elelmiszer-biztonsagi és tartalmi szempontb6l megfeleltek az eldirasoknak a pezsgdk, amelyeket
a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) vizsgalt, a hatosagnak csak kisebb jelolési
hianyossagok miatt kellett figyelmeztetnie. A hivatal tegnap a blogjan, a Szupermenta.hu-n tette
kozz¢é, hogy szakembereik a piaci kinalatbol 30 terméket valasztottak ki, fele- fele aranyban
ellendriztek hazai ¢és kiilfoldi termékeket, mindségi szaraz, 0,75 literes pezsgoket. Tobb
vizsgalatnak vetették ald az italokat, amelyek beltartalmi és ¢lelmiszerbiztonsagi jellemzdi minden
esetben megfeleltek az eldirdsoknak. Jelolési hidnyossagot 17-nél talaltak a hivatal munkatarsai. A
kiilfoldi pezsgoknél jellemzd hibanak szamitott, hogy a magyar nyelvii cimke helyteleniil
tartalmazta a termék-, illetve a cukor kategoriat. A Nébih figyelmeztette a gyartokat és a
forgalmazokat a hidnyossdgok miatt. Kostoloik rangsora alapjan a hazai eldallitastak koziil a
Sauska Tokaji végzett az ¢élen, a kiilfoldi pezsgdk koziil az osztrak Schlumberger Gold Trocken
nyerte el leginkabb a tesztelok tetszését. Masodik helyezett a Torley Casino Sec és a spanyol
Freixenet Cordon Negro Brut-Cava lett. Harmadikként zart a hazai gyartasu Kreinbacher Prestige
Brut és az olasz Bortolomiol Prosecco Midl Brut Treviso. Erdekesség, hogy a Tescoban arult 8-900

s

HIROSSZEFOGLALO

Eredeti

(Magyar Nemzet, 2015. december 29., kedd, 15. oldal)

Bankbirsagok

BUDAPEST. A Porsche Bankot ¢s az Erste Bankot a fogyasztovédelmi szabalyok megsértéséért
Osszesen 9 millio forintra birsagolta meg a feliigyeleti jogkorben eljar6 Magyar Nemzeti Bank
(MNB). (mti)

Eredeti

(Kisalfold, 2015. december 29., kedd, 5. oldal)

Birsagolt a jegybank

FOGYASZTOVEDELEM Osszesen hétmillié forintra birsagolta a Porsche Bankot és az Erste
Bankot a fogyasztovédelmi szabdlyok megsértéséért a jegybank. A hidnyossagok koziil azt emelte
ki a Magyar Nemzet Bank, hogy a teljeshiteldij-mutatét (THM) nem megfelelden tiintették fel. A
gazdasagi rovatot tamogatja az Erzsébet-utalvany Plusz. *(NK)

Eredeti

(Magyar Hirlap, 2015. december 29., kedd, 9. oldal)


http://hiradaspr.hu/l/?c=zCf6t1pHHezDHgKUh73wQf28SKYXVGH%2BSxrTDA6NIenTblDaTHLD48TB5v7esGuQg%2FxpmNpufQWdT9%2F5mxpqhA%3D%3D
http://hiradaspr.hu/l/?c=9ovQhnA8VFzu5XzqD%2BjeQLG0l10lFbt5viMZwBXXI2MVnZiWW%2BXiIkE3XsuU4SXpg%2BftuTI1wNKtGGIVG0r78Q%3D%3D
http://hiradaspr.hu/l/?c=WIuOFIv8kOFH63E928vl8Jt3J1LrtA99uDLtaB1bOSrCYztZXAJ5YZIGXDBPybCo1V5Dj9IL8DAJXElUi%2B0DFQ%3D%3D

Kiemelten ellenorzik a konyvvizsgalokat
Racz Gergd

Tartotta a szigort idén is a pénzpiac feliigyeletét ellato6 Magyar Nemzeti Bank (MNB). Az
intézmény a jogsértd gyakorlatot folytatok elrettentése érdekében az idén tobb mint 1,3 milliard
forint 0sszegben szabott ki birsagot, és az ligyek tobbségében biintetdeljarast is kezdeményezett -
tajékoztatta a Magyar Idoket Szeniczey Gergd, az MNB tdkepiaci ¢és piacfeliigyeleti
igazgatosaganak vezetdje.

Az esetek koziil kiemelte a Buda-Cash, a Hungaria és a Quaestor brokercégeket, mely tarsasagok
torvénytelen miikddésére a jegybank Uj szemponti vizsgalati médszerének koszonhetéen dertilt
fény. Mint mondta, jovore a tOkepiaci felligyelet az iigyfélkovetelések védelmére €s a visszaélések
kisziirésére fog koncentralni. Ennek megfeleléen az MNB ellendrzései soran kiemelt figyelmet szan
majd az informatikai rendszerek miikodésére, valamint a kdnyvvizsgaloi kontrollra.

Szeniczey Gergd hangsulyozta, hogy a jegybank a vonatkozd szabalyozas modositasat is
kezdeményezte annak érdekében, hogy Ilehetdség nyiljon a még szigorubb fellépésre. A
valtoztatasok nyoman a piacfeliigyeleti tigyekben kiszabhatd birsag 0sszege kétmilliard forintra
emelkedett, és az MNB-nek immar arra is lehetdsége van, hogy maganszemélyeket is feleldsségre
vonjon, amennyiben jogosulatlan pénzpiaci szolgaltato tevékenységet végeznek.

Egymilliardnal tobb birsagot rott ki az MNB
Kiemelten fogjak ellendrizni a konyvvizsgalokat

A pénzpiaci feliigyelet idén is joval tobb mint egymillidard forint Osszegben szabott ki
piacfeliigyeleti birsagot €s az esetek jelentds részé ben biintetdeljarast is kezdeményezett. A Magyar
Nemzeti Bank elsOsorban a befektetési szolgaltatokkal €és a rajuk érkezett panaszokkal foglalkozott
az év soran, az altala kezdeményezett szabalymddositasok nyomén jovore a mostaninal is nagyobb
birsagokat lehet kiszabni a szabalysértd cégekre és maganszemélyekre.

Idén is tartotta a szigort a pénzpiac felligyeletét ellato6 Magyar Nemzeti Bank (MNB). Az
intézmény az elmult évekhez hasonld intenzitdssal vizsgalodott a pénziigyi piacokon és hasonlo
iitemben osztotta a biintetéseket is. A jogsértd gyakorlatot folytatok elrettentése érdekében az MNB
piacfeliigyeleti teriilete 2015-ben is tobb mint 1,3 milliard forint §sszegben szabott ki birsagot és az
esetek tobbségében biintetdeljarast is kezdeményezett - mondta a Magyar Idéknek Szeniczey
Gergd, az MNB tdkepiaci €s piacfeliigyeleti igazgatdosaganak igazgatoja.

BROKERBOTRANYT ROBBANTOTTAK

Szeniczey Gergd elmondta, idén latvanyos Ujitas volt a brokerbotranyok kirobbandsadhoz vezetd
ellendrzési rendszer, aminek értelmében az MNB - szakitva a korabbi gyakorlattal - ) szemponta
vizsgélati modszertant vezetett be, amellyel vératlan, célirdnyos, informatikai eszkoztarat is
alkalmazo vizsgalatokat végez. Az 0j modszertan részeként - akar bejelentés nélkiili helyszini
ellendrzések soran - az MNB a befektetési szolgaltatok iigyviteli, nyilvantartasi és kommunikécios
rendszereit is vizsgalja. A jegybank a brokercégeknél feltart visszaélések kapcsan a teljes hazai
befektetési piac miikodését attekintette.

A brokerbotrany fejlemenyekent az MNB visszavonta a Buda-Cash Brokerhaz Zrt., a Hungaria
Ertékpapir Zrt. és a Quaestor Ertékpapir-forgalmazo Zrt. tevékenységi engedélyét. Valamenny1 ceg
esetében elindult a felszdmolasi eljaras, tobb vezetd tisztségviseldvel szemben biintetdeljaras is
folyik. A jegybank a tovabbi vizsgalatok eredményeképpen feliigyeleti biztost rendelt ki a
Realszisztéma Ertékpapir Zrt.-hez, a Globeserv Befektetési Alapkezeld Zrt.-hez, valamint a
Quaestor Befektetési Alapkezeld Zrt.-hez.



Nem meglepd, hogy a tdokepiaci felligyeletet idén els6ésorban a befektetési vallalatokkal
kapcsolatos tigyek foglalkoztattak. Az MNB Pénziigyi Fogyasztovédelmi Kozpontjahoz 2015- ben
november végéig Osszesen 11 885 megkeresés érkezett, melynek kozel fele, 5862 kifejezetten a
brokeriigyeket érintette. Az irasbeli kérelmek szama a teriiletet érintden ugyanezen idészakban 730
volt, melybdl 319 kérelem a brokeriigyekre, 31 pedig jogosulatlan tevékenység végzésére
vonatkozott. A jegybanknal jelenleg mintegy dtven piacfeliigyeleti eljaras van folyamatban, ebbdl
negyven 2015- ben indult. A feliigyeleti fellépést az esetek tobbségében az engedély nélkiil vagy
bejelentés hianyaban végzett tevékenységek gyanuja indokolta - mondta Szeniczey. Az MNB altal
feltart, sokszor pilotajatékszeri forrasgyiijtési tevékenységek sajatossaga, hogy a jogosulatlan
szolgaltatd a befektetoktdl jellemzden készpénzben, az adofizetéssel €s pénzmosas megeldzésével
kapcsolatos eldirasokat mellézve veszi at a befektetésre szant dsszegeket.

Jovore a tOkepiaci feliigyelet az iigyfélkovetelések védelmére és a visszaélések kisziirésére
koncentral. Ennek megfeleléen az MNB ellendrzései soran kiemelt figyelemmel lesz az
informatikai rendszerekre és a konyvvizsgaldi kontrollra. Szeniczey hangstlyozta, az MNB tobbek
kozott a vonatkozd szabalyozas modositasat is kezdeményezte, hogy lehetdség nyiljon a még
szigorubb fellépésre. A modositasoknak koszonhetdéen a piacfeliigyeleti iigyekben kiszabhato
birsagdsszeg 2 milliard forintra emelkedett, €s a jegybanknak immar arra is lehetésége van, hogy a
sokszor offshore hatterli jogosulatlan szolgaltatd tevékenységében érdemben kozremiikodd -
jellemzéen magyar - maganszemélyekkel szemben is birsagot szabjon ki, akar 100 millié forint
Osszegben.

JOBBAN ODA KELL FIGYELNI A BEFEKTETESEKRE

Koézben az MTI-nek adott interjijdban a fajdalmas kijozanodéas éveként mindsitette 2015-6t
Windisch Laszlo, az MNB feliigyeleti alelndke, hiszen kideriilt: majdnem husz esztendeje 1étezett
egy sulyos binoktol, szazmilliardos nagysagrendii, csak papiron létez0 befektetésektdl terhes
"parhuzamos valosag" a tOkepiacon, ami a jegybanki vizsgélatokig észrevétlen maradt. A
feliigyeleti eszkoztar tovabbi fejlesztése mellett hosszi tavon hasonléan fontos garancia a
fogyasztoi-befektetdi tudatossag erdsitése - tette hozza. Lényegesnek nevezte, hogy az MNB
honlapjan keresztiill a befektetdk minél nagyobb szamban kérdezzék majd le példaul az
igyfélszamla-egyenlegiiket. A tényleges kontrollfunkcidjat ez az 1j, jovo februartol miikodo
szolgaltatas csak igy tudja elérni. Az alelndk felvetette azt is, hogy ahogyan a vagyonbiztositasok
esetén a biztositd elvarhat tigyfelétdl karmegeldzést, példaul biztonsagi zar felszerelését, gy akar

ey

kotni az MNB honlapjan torténd tigyfélkontroll rendszeres gyakorlasahoz.

SIKERES ELSZAMOLAS

Elmondta: a korméanyzat mellett az MNB szabalyozo, feliigyeld hatosagként oroszlanrészt vallalt
abban, hogy a korabban kialakult magas hitelkockazatok idén ugy tudtak leépiilni, hogy ekdzben a
bankrendszer tokehelyzete, likviditasa kiegyensulyozott maradt. Az elszamolas és forintositas
folyamatat mar a felkésziilés kezdetétdl figyelemmel kisérte az MNB az arra kotelezett
intézményeknél, igy a lehetd legkevesebb hibdval zéarulhatott ez a gazdasagtorténetileg paratlan
kihivéast jelentd folyamat. Kétségtelen ugyanakkor, hogy a korabbi arfolyamvaltozdsok miatt
jelentdsen megnott torlesztorészletek, és a még mindig nagyszamu fizetésképtelen jelzalogadods
problémaja tovabbi célzott programok kidolgozasat teheti sziikségessé - jelezte a feliigyeleti vezeto.

Allaspontja szerint a bankrendszer stabilitasat jelentésen novelte az elmult évben mind az
elszamolas, mind a forintositas, ami kivétel nélkiil minden érintett adosnak kedvezd volt. A banki
elszamolas az ligyfeleknek ezermilliard forintos kart okoz6 évtizedes anomalia végére tett pontot, s
juttatta vissza az embereknek a tisztességtelenill elvont Osszeget. A fogyasztok devizahiteleinek
kivezetése, forintositasa pedig a jovore nézve sziintette meg a mind az addsok, mind a hitelezOk
szamara jelentds rizikot hordozod arfolyamkockazatot - emelte ki Windisch Laszl6.

GRAFIKON
AZ MNB ELSZAMOLASSAL KAPCSOLATOS VIZSGALATAI ES A FELUGYELT
INTEZMENYEK TIPUSA



Forras: MNB
Racz Gergd

Eredeti

(Magyar Id6k, 2015. december 29., kedd, 1+11. oldal)

Sulyos birsag a petardazoknak

Az idén is tetemes, akar szdzotvenezer forintos birsagra szdmithat az, aki a szigort szabalyt
megszegve petardazasra adja a fejét szilveszterkor (vagy maskor). Szemben a legalis boltban
vasarolt, ellendrzott tlizijatékkal, a petarda tiltott, sulyosan balesetveszélyes eszkoz. A II. és IIL
osztalyba sorolt tlizijatékot az év utolsé napjan, este hattél 12 6ran keresztiil meggyujthatjuk,
birtoklasdnak azonban rengeteg szabalya 1étezik.

Tuzijaték igen, petarda nem
Sulyos birsagra szamithat, akinél tiltott pirotechnikai eszkozt talalnak

Szilveszterhez kozeledve egyre tobben vasarolnak pirotechnikai termékeket. A legfontosabb
tudnivald: maganszemély petardat tovabbra sem birtokolhat, és nem haszndlhat. Tetten érés esetén
akar szazotvenezer forintig terjedd pénzbiintetéssel is sujthatjdk a petardadobalokat, akikkel
szemben a renddérség szabalysértési eljarast kezdeményezhet.

December utolsé napjain a pezsgd, a virsli és a pirotechnikai eszk6zok keriilnek a vasarlas
koézéppontjaba. Ez utdbbiak hasznalatdval azonban nem mindenki van tisztaban, pedig par egyszerti
tanacs megfogadasaval megeldzhetdek lennének a balesetek - olvashatd a Nemzeti
Fogyasztovédelmi Hatosdg (NFH) tdjékoztatojaban. Az elsd ¢és legfontosabb tudnivald, hogy
maganszemély tovabbra sem birtokolhat, igy nem is hasznélhat petardat. Ha valakinél barmilyen
tiltott pirotechnikai eszkozt taldlnak, jelentds pénzbiintetésre szdmithat (a kiszabhato birsag felso
hatara 150 ezer forint). Tavaly Osszesen 174-en keriiltek emiatt Osszetlizésbe a hatdsagokkal,
koziiliik 105 embert marasztaltak el, a rajuk kirott birsag 6sszege mintegy kétmillio forint volt.

A renddrokon kiviil a koztertilet-feliigyeldk €s a katasztrofavédelmi szervek erre felhatalmazott
igyintéz6i is kiszabhatjdk a helyszini birsdgot, ha az illegalis pirotechnikai ter-mékkel
garazdalkodokat tetten érik.

A tlzijatékokat harom osztalyba sorolja a renddrség: az 1-es és a 2-es kategoridba tartozd
termékek egész évben meg-vasarolhatok (tortagyertya vagy csillagszord), a 3-as osztalytak tobb
hatéanyagot tartalmaznak, csak felndttek vasarolhatjak, kizarolag december 28. és 31. kozott.
Létezik tovabba egy 4-es osztdly is, de az ebbe a kategdridba tartoz6 eszk6zok nem arusithatok,
azokat kizéaroélag pirotechnikusok mikodtethetik. A termékeket felléni és begyujtani azonban csak
december 31-én, este hat oratdl szabad, és legkésébb az j év elsé napjan, reggel hat orakor be kell
fejezni a hasznalatukat.

A fel nem hasznalt vagy hibas termékeket ezutan januar 5-¢ig vissza kell vinni a forgalmazéhoz,
aki koteles téritésmentesen €s koltség felszami-tasa nélkiil visszavenni azokat.

A hatosag kiemelte: pirotechnikai termékek kizardlag miikodési engedéllyel rendelkezd
szaklizletben vasarolhatok. Itt szakképzett pirotechnikusok dolgoznak, akik felvilagositast tudnak
adni a termék hasznalatarol. Erdemes elkeriilni az utcai és a piaci drusokat, mivel ezeken a helyeken
illegalisan arusitanak, a tlizijatékok mindsége igy nem ellendrzott, ezért a mitkddtetésiik rendkiviil
balesetveszélyes.
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A pirotechnikai termékekhez kotelez6 hasznalati és kezelési utmutatot mellékelni, a terméken
magyar nyelvi, jol olvashat6 cimkének kell szerepelnie. A vasarlonak meg kell gy6zddnie, hogy a
terméken vagy a csomagolason szerepel-e a CE megfeleldségi jelolés.

Nem érdemes nagy tlizijaték-arzenallal sem késziilni, a hatalyos szabalyok szerint ugyanis egy
embernél legfeljebb 5 kilogramm hatéanyag-tartalmi termék lehet. Ez a mennyiség
lakoegységenként értendd, vagyis nem hatvanyozodik aszerint, hogy hanyan laknak az adott helyen.

A kdrnyezd orszagokban egész évben legalis mindenféle petarda, Magyarorszagon a hasznalata
¢s a megvasarlasa is tilos FOTO: NEPSZAVA

Népszava-0sszeallitas
Eredeti

(Népszava, 2015. december 29., kedd, 1+16. oldal)

Nehéz megszabadulni a Telekomtol

Hidba mondja fel az ligyfél telekomos szerzddését, négy honap utan is ott tartanak: valami
hianyzik, de nem mondjadk meg, mi. A fogyasztovédelem szerint a cég tilsagosan szabadon
értelmezi a valaszadési hatariddket.

Négy honapig tartott, amig a Telekomtdl mint aramszolgéltatotdl megszabadultam, a torténet
ugyanakkor minden olvasoknak tanulsagul szolgalhat.

Valtas tiz szazalék kedvezményért

Sokan valasztottuk évekkel ezelétt a Magyar Telekomot aramszolgaltatonak, amikor a
rezsicsOkkentés eldtti idokben még 10 szazalékos kedvezményt adott. Ezt az allami beavatkozas 2
szazalékra csOkkentette. Julius 22-én eladtuk a lakast, az 6ra atiratasa elott felhivtuk a Telekom
ugyfélszolgalatat. E-mailben kaptam egy nyomtatvanyt, amit a vevével kitdltve, alairva eljuttattunk
az ligyfélszolgalatra. A papirt pecséttel, aldirva atvették.

Jottek a szamlak

Jalius 30-4n jott egy villanyszamla, de nem a vevd, hanem az én nevemre, ez megismétlodott
augusztusban. Augusztus 28-an levelet irtam a Telekomnak, hogy eladtuk a lakast, az altaluk
kiildott nyomtatvanyon ezt bejelentettiik. A Telekom szeptember kozepén azt valaszolta, a vevovel
"nem a megfeleld igénybejelentést kiildtiink". Személyesen kerestem fel azt az tligyfélszolgalatot,
ahol pecséttel atvették a Telekom 4altal kiildott bejelentdt, de elkiildtek: a nyilvantartas szerint mar
nem vagyok tigyfél.

Ujabb szamla jott, azzal megfejelve, hogy ha nem fizetek, kikapcsolnak és végrehajtanak.
Szeptember 23-an Gjabb levél ment a Telekomnak, hogy mondjak meg, milyen papirt kérnek, ha az
altaluk korabban megkiildott nem megfeleld. A valaszra november 3-4ig kellett varni, igaz, a levelet
mar szeptember 29-én megirtak. Felhivtam az iigyfélszolgalatot, 15 perc beszélgetés utan kideriilt, a
levélben hivatkozott részek koziil valgjaban csak egy dolog hidnyzik az atirashoz. Kbzel 4 honap
telt el addig, mig a Telekom telefonos tigyfélszolgalata megfejtette, hol akadt el az iigyem. Ujra
személyesen kerestem fel a Telekomot, az eredeti - mar egyszer lepecsételt - papirt Gjra atvetettem,
és lass csodat, november végére sikeriilt az atirds. Vagyis csak azt hittiik: a napokban a vevét hivta
a Telekom, hogy valami hianyzik. De neki nem mondjak, csak nekem - az eladonak -, akit persze
az6ta sem hivtak.
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Tizenot napon beliil kellene valaszolni

Az ligy kapcsan beszéltiink a fogyasztovédelemmel. Kidertilt, a Telekom meglehetdsen szabadon
értelmezi a szabalyokat. A Csongrad Megyei Kormanyhivatal Miiszaki Engedélyezési ¢és
Fogyasztovédelmi Fdosztalyatol megtudtuk, a kozmivek esetében 15 napos a valaszadasi
kotelezettség, kivéve, ha a haldzatelosztoval is kell egyeztetni, akkor 30 nap. A panasz
beérkezésétdl szamitott kovetkezd naptdl kezdddik a hataridd. Bejelentésemre elmondtak, vizsgalni
fogjak, a Telekom mikor valaszolt, valdéban visszadatumozta-e a leveleket, mert utobbi
elfogadhatatlan. Kerestiilk a Magyar Telekom sajtoosztalyat is, de 38 napja elkiildott leveliinkre a
mai napig nem érkezett valasz.

Eredeti

(delmagyar.hu, 2015. december 28., hétfo)

Valtoznak a horgaszati szabalyok 2016-ban

Szamos valtozasra kell felkésziilnie jovOore a magyarorszagi mintegy 350-400 ezer
sporthorgasznak - hivta fel a figyelmet Szlics Lajos, a Magyar Orszagos Horgasz Szdvetség
(Mohosz) elndke kedden.

Sziics Lajos a legfontosabb valtozasnak nevezte, hogy 2016-t6] megsziinik a kereskedelmi céli
halaszat Magyarorszadg természetes vizein. Mint az MTI-nek felidézte, kordbban a természetes
vizek vegyes hasznositasban voltak, a haldszati szovetkezetek és horgaszszervezetek gyakoroltdk a
halgazdalkodasi jogokat. A felek kozotti "régi vitanak vet véget, hogy a torvény a horgaszati célu
hasznositast preferdlja jovo évtél"- mondta. Az 1j szabalyozas lehetdség szerint a
horgaszszervezetek kezébe adja e vizek halgazdalkodasi jogat - emelte Ki.

A Mohosz honlapjan olvashat6 kdzlemény szerint 2016. januar elsejével kozel 700 nyilvantartott
halgazdalkodasi vizteriilet allamot megilletd halgazdalkodasi joganak haszonbérleti szerzodése
lejar.

Mint irtak, "a kozelmult tobbparti egyetértéssel, 92,5 szazalékos tdmogatottsaggal elfogadott
sarkalatos torvényi modositas eredményeként, a Mohosz kijeldlési eljarassal tudja majd a vizek
dontd részének a hasznositasat megkapni tizenot évre".

Sziics Lajos megjegyezte, ezeken a vizeken az dlloményszabalyoz6 és az idegenhonos halfajok
haldszata komoly ellendrzés mellett tovabbra is folytatédik. Ugyancsak valtozas, hogy januar
elsejétdl forgalomba kertil az egységes allami horgaszati okmany, amely az eddigi magyar-, angol-
¢s német nyelvl allami horgaszjegyeket, az érvényesitd bélyegeket, az allami és szdmos helyen a
specialis vizteriileti fogasi naplokat valtja ki. Az eddigi 6t-hat okmany, nyomtatvany eggyé valik,
felgyorsitva az ligyintézést is - hangsulyozta Szlics Lajos.

Felhivta a figyelmet, hogy az egyesitett dllami horgéaszjegyet ¢és fogasi naploét mar kizardlag a
Mohosz adhatja ki.

2016. folyaman a szovetség szeretne attérni a kartyaalapt horgaszengedélyek kiadasara, amelyet
megvasarolni, illetve a fogasi eredménynaplot kitdlteni is mobiltelefonos alkalmazés segitségével
lehet majd - mondta Sziics Lajos.

Az elndk arrdl is beszamolt, hogy a halfogashoz sziikséges horgaszfelszerelések megvasarlasa
néhany tizezer forintos kiadast jelent, az éves allami horgaszjegy pedig 2200 forintba kertiil, amely
azonban magaban még nem jogosit fel horgaszatra. Ehhez az adott vizteriileten napi-, hetijegy vagy
¢ves teriileti engedé€ly valtasa, valamint helyi horgédszegyesiileti tagsag is sziikséges.

Ugyanakkor 2014 madjusatdl turista allami horgéaszjeggyel (tuhir) is lehet Magyarorszdgon
horgaszni. Oktober elejéig tobb mint 17 ezren regisztraltak a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi
Hivatal (Nébih) tuhir-rendszerébe.


http://www.delmagyar.hu/szeged_hirek/nehez_megszabadulni_a_telekomtol/2457561/

Az okmany a kivaltas idépontjatol szamitva 90 napig érvényes, és egy bottal torténd horgaszatra
jogosit, mind a magyar, mind a tagallami és kiilf6ldi allampolgarok igénybe vehetik.

A Mohosz elndke a kovetkezd évek tervei kozott emlitette a horgaszturizmus fejlesztését. A
legnépszeriibb turistacélpontokat els6sorban a Balaton, a Tisza-t6, valamint a Duna kiilonb6z6
szakaszai jelentik, de szeretnék bekapcsolni a horgaszturizmus vérkeringésébe Velencei tavat is -
0sszegezte.

Evente Magyarorszagon tobb ezer mazsaban mérhetd a sporthorgaszok altal kifogott halak
mennyisége - emelete ki Szlics Lajos megjegyezve, hogy az éves halfogyasztds 35-40 szazaléka
horgaszatbdl kertil a csaladi asztalra.

InfoRadio / MTI

Eredeti

(inforadio.hu, 2015. december 29., kedd)

Kidobott pénz lehet az immunerdsito

A Fogyasztéi és Betegjogi Erdekvédelmi Szovetség kezdeményezésére laboratoriumi
tesztsorozattal vizsgaltak a hazai piacon jelen 1év6 probiotikumokat.

A jaszberényi kdzponta fogyasztovédelmi szervezet azért volt kivancsi ezekre a készitményekre,
mert téli idészakban megnovekszik a hurutos €s egyéb megbetegedések szama. Ennek megfelelden
sokan hasznalnak immunerdsitéként vagy antibiotikum szedése esetén probiotikumokat.

A probiotikus étrend-kiegészitok esetében nincs eldirds arra vonatkozolag, hogy a termékek
mennyi probiotikus baktériumot tartalmazzanak. Pedig nyilvdnvaléan eredményesebb lehet a
kezelés nagyobb szaml jotékony baktérium esetén - fogalmaztak koézleményiikben -, és ezzel
ellenkezdleg: kidobott pénz, ha olyan terméket vasarolunk, amelyben nincs €16 baktérium.

Tenyésztés soran a laborban megnézték az Osszes mikrobaszamot, és a készitményekben 1évo
baktériumok antibiotikumra valo érzékenységét. Meglepve tapasztaltdk, hogy harom készitménybdl
nem sikerlilt €é16 mikrobat kitenyészteni, tovabbi két készitménynél pedig nagyon alacsony
mikrobaszamot tapasztaltak, igy ezek probiotikumként valo felhasznalasa problémas lehet.

Eredeti

(szoljon.hu, 2015. december 29., kedd)

Sportot tiznek az arucserébol
Karacsony Az amerikaiak 63 millidrdnyi ajandékot visznek vissza

A karacsonyra kapott ajandékok tiz szazalékat viszik az idén vissza a kereskedOkhoz az
amerikaiak a Nemzeti Kiskereskedelmi Szovetség (NRF) adatai szerint. Hatalmas 6sszegrdl, 63
millidrd dollarr6l van szd, ebbdl 2,2 millidard az a tétel, amelyet szamla nélkiill vagy hamis
papirokkal probalnak visszavaltani vagy becserélni, s ilyenkor a lopott holmik pénzre véltasaval is
rengetegen probalkoznak. Becslések szerint a szigoru fogyasztovédelmi rendelkezések miatt az idén
megduplazodik, tiz szazalékra, azaz 220 millié dollarra emelkedik a vitas esetek kdrében a csalassal
szerzett jovedelem.

A visszavasarolt termékek miatt 550 és 960 millio dollarral csékken az amerikai koltségvetés
adobevétele. Az egyes allamok kozott hatalmas eltérések mutatkoznak, az arucsere-mozgalomban
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hagyomanyosan Kalifornia és Texas all az élen, ahol az idén 33, illetve 21 milliard dollarnyi
felesleges vagy nem megfeleld arut visznek vissza a boltokba. Ertelemszertien a csalok aranya is itt
a legnagyobb. A negativ hatdsok koz¢é sorolja az NRF, hogy a jelenség csak Texasban 26 ezernél is
tobb kiskereskedelmi allas megsziinéséhez vezethet. Az NRF Gsszesitése szerint a Fekete Péntektdl
szentestéig tartd karacsonyi szezonban a tavalyihoz képest 3,7 szazalékkal 630,5 milliard dollarra
nétt a kiskereskedelem bevétele. A Mastercardnal 7,9 szdzalékos emelkedést mértek, Ok a kartyas, a
készpénzes és a csekkes vasarlasi adatokat Osszesitik, a dollarszadmlakrdl valo utalasokat azonban
figyelmen kiviil hagyjak. Két szamjegyli boviilést a butoroknal és a néi ruhazatnal mutattak ki. Az
internetes vasarlasok 20 szdzalékkal néttek tavalyhoz képest, rdiranyitva a figyelmet arra, hogy aki
nem fejleszti online feliiletét, az 6hatatlanul versenyhatranyba kertil.

K. B.

Eredeti

(Vilaggazdasag, 2015. december 30., szerda, 2. oldal)

Kart okozott az AVG virusirtdja

Az AVG virusirt6 szoftvere kotelezden telepit a szamitogépekre egy Web TuneUp nevil eszkozt, és
ebben taldlta stlyos biztonsagi hibat a Google Project Zero egyik kutatdja, Tavis Ormandy. A
kifogasolhat6 szoftvermodul a Chrome bongészékbe épiil be.

A kiterjesztést mara kijavitottadk, de egy ideig tobb mint 9 millid felhaszndlé adatai voltak
veszélynek kitéve. A szoftver hibdja lehetové tette, hogy a tdmadok megszerezzék a felhasznalod
bongészési eldzményeit, siitijeit €s mas személyes adatait.

A Kkiterjesztés szamos javascript programozasi interfészt adott hozza a Chrome bongészéhoz, és a
tamadok ezeket tudtak kihaszndlni. A rosszindulatu kodjaikkal meg tudtdk keriilni a Chrome
beépitett ellen6rzd rendszerét.

Ormandy korabban a Kaspersky virusirtojaban és a FireEye halozati eszkozeiben talalt biztonsagi
rést.

http://index.hu/tech/2015/12/30/kart okozott az avqg virusirtoja/

(Index 2015. december 30., szerda)

Hol szilveszterezziink? Sokba fajhat az 6évbucsuztatas

Feltérképeztiik, milyen gasztrondmiai és kulturalis svédasztallal késziilnek az 6évbucsuztatasra
megyénkben.

Megyeszerte gazdag a felhozatal, ami a szilveszteri kikapcsolodast illeti. Fehérgyarmaton, a
Kossuth parkban koripélya, forralt bor, siilt gesztenye, siilt hal, él6zene és tlizijaték varja az
érdekldddket. Tarpan batyus balt tartanak, helyben késziilt malacsiilt, &jféli virsli és Debreceni Zsolt
zenéje fliszerezi az est hangulatat. Aki az X-Faktor dontdsével, Nagy Ricsivel szeretné blicsuztatni
az évet, a Nyirbatori Kulturalis Kézpontba latogasson el! A belépdk néhol csak 2500-5000 forintba
keriilnek, a rangosabb rendezvényeken azonban 10-15 ezer forintot is elkérnek a résztvevoktol.

Nem sokat pihennek kardcsony utdn a szilvesztert nem otthon t6lté magyarok: legtobben mar
ma, december 30-an utnak indulnak, és csak szombaton kezdenek csomagolni.

- Az idén kiilonosen oriilhetnek a szalldsadok, hiszen altalaban a kétéjszakas csomagajanlatok a
legnépszeriibbek a téli honapokban, az 6évbucsiztatds idejére viszont nagyrészt a 4 nap/3 ¢&j


http://hiradaspr.hu/l/?c=eqc1bFu9QJR1lc%2Bj6rNZlHEXBTXR2UA5c3k6HuGS0F7ArQPyerErdl8pntyrGlwuPPtGAhRF3qqQNAKs1pZZng%3D%3D
http://www.scmagazine.com/avgs-chrome-extension-exposes-personal-data-of-9-million-users/article/462119/
http://www.scmagazine.com/war-of-words-as-researchers-reveal-kaspersky-and-fireeye-zero-days/article/437228/
http://www.scmagazine.com/fireeye-patches-urgent-security-device-flaw/article/460567/
http://index.hu/tech/2015/12/30/kart_okozott_az_avg_virusirtoja/

konstrukciokat keresték a vendégek, annak ellenére is, hogy atlagosan kozel 50 széazalékkal
dragabban lehet igy kikapcsolddni az év utols6 napjaiban - mondja Dorcsinecz Jozsef, a szallas.hu
alapitdja.

A szallodék szilveszteri csomagajanlataiban kiilonleges helyet kap az alaposan megvalogatott
ételsor - Gigy az ¢jféli, mint a masnapi menii tekintetében -, ezért sok helyen keriil malacsiilt és
lencse az asztalokra, de a kisérGprogramokra is nagy gondot forditanak a vendéglatok. - Ahhoz,
hogy az este igazan kiilonleges ¢és emlékezetes maradjon, mar nem elegendd tlzijatékkal,
tombolaval és pezsgbével késziilni! A nagyobb szallodakban show-miisorok (biivész-, humorista-,
tancshow) és sztarvendégek (kozismert, kedvelt énekesek) varjak az 6évzard vendégeit - tette hozza
Dorcsinecz Jozsef.

A megyeszékhely szivében pezsegni fog az ¢€let az év utolséd ¢jszakajan. - Hagyomanyainkhoz
hiven, a jubileumi Korona Szilveszter is nivés, szinvonalas lesz - igéri Szilagyi Istvanné. A 120
¢ves épiiletben a VOX egyiittes zenél majd kifulladésig, a hazigazdak svédasztalos ellatassal,
korlatlan étel- és italfogyasztassal varjak vendégeiket.

A Chloé¢ New Yorkban étteremben Dj. Mess & Dj. Peté gondoskodik a zenei pezsgésrél. A
kisebb, 4m annal népszerlibb szoérakozohelyek szilveszteri nyitvatartdsdrél nem art elézetesen
tajékozodni, ugyanis eléfordulhat, hogy zartkorl partit tartanak! Ez a helyzet példaul a nyiregyhazi
Brick House esetében. - December 30-an barki elészilveszterezhet nalunk, s aki még birja szusszal,
januar 2-4n, szombaton mar hallathatja a hangjat a Brickben, de szilveszterkor zartkori
rendezvénynek adunk otthont - arulta el Korona Gabor, a szorakozohely vezetdje.

Nem mindegy, milyen enni- és innivalo keriil az iinnepi asztalra!

A hideg bekdszontével a vasarlok lelkesen viszik a szilveszteri kocsonydhoz valdt - mesélte
érdekl6désiinkre az idei "Ev hentese". Urban Sandornak - legnagyobb 6romére - nem sok ideje volt
beszélgetni, de azért két vevd kozott villamgyorsan elmondta: a vegyes kocsonyahus - korom, fej,
csiilok - kiloja kihozhatd 5-600 forintbol. Kaposak a bdérds husok (1200 forint/kg), amelyekbdl
egyszeriien kivitelezhetd az {innepi vacsora, tepsiben megsiitve. A kicsit dragabb ¢és
komplikaltabban elkészithetd malacra nincs nagy igény. A baromfihlisra sem, dm ezt inkabb az
ismert "szerencsét roptetd tulajdonsdga" miatt keriilik szilveszterkor az emberek. Fogy viszont a jo
mindségli juhbeles sertésvirsli (1580 forint/kg) meg hurka (820 forint/kg). - Utoébbihoz a magam
készitett siitnivald kolbaszt ajanlom! - tette hozza a Hatzel-téri hisbolt tulajdonosa.

Szem el6tt tartva az iinnepi iddszak slagertermékeit, ezlttal pezsgdket tesztelt a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (NEBIH) Szupermenta csapata. A szakemberek 30 terméket
valasztottak ki, figyelembe véve a vasarloi szokéasokat, és fele-fele aranyban ellendriztek hazai és
kiilfoldi mindségi szaraz pezsgoket. (A pezsgdvasarlas 63 szazalékkal nd a szilveszteri iddszakban.)
A beltartalmi jellemz6k minden estben megfeleltek az eldirasoknak, a cimkejeloléseknél mar
akadtak pontatlansagok. A kedveltségi teszten a hazai eldéllitasuak koziil a Sauska Tokaji végzett
az ¢élen, mig a kiilfoldi pezsgdk koziil az osztrak Schlumberger Gold Trocken.

KM

VISSZA A KEZDOOLDALRA

Eredeti

(szon.hu, 2015. december 30., szerda)

”r

Nébih: a hazai polcokon talalhatéo mindségi pezsgok megfelelnek az eldirasoknak

Megfeleltek az eldirdsoknak a magyarorszagi iizletek polcain talalhatd mindségi pezsgok,
amelyeket a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) vizsgalt - erdsitette meg Baratossy
Gabor, a Nébih boraszati, alkoholos termékek igazgatosdganak igazgatohelyettese az M1 aktualis
csatornan kedd délutan.


http://www.szon.hu/hol-szilveszterezzunk-a-megyeben-sokba-fajhat-az-oevbucsuztatas/2979940

A szakemberek a piaci kindlatbol 30 terméket vélasztottak ki, fele-fele aranyban ellendriztek
hazai ¢és kiilfoldi termékeket, mindségi szaraz, 0,75 literes pezsgdket. A hatdsagnak csak kisebb
jelolési hidnyossagok miatt kellett figyelmeztetnie a vizsgalt 30 ital kozil 17-nél. Az italok
beltartalmi és €¢lelmiszerbiztonsagi jellemz6i minden esetben megfeleltek az eldirasoknak.Baratossy
Gabor arrol is beszamolt, hogy a részletes laboratoriumi vizsgalatok két hétig tartottak. Emellett
ugynevezett kedveltetési vizsgalatokat is végeztek, mely soran laikus és szakértd biralok a pezsgdk
izét, illatat, gyongyozését, szinét is értékelték.A Nébih vizsgalatainak eredménye megtalalhat6 a
Nébih szupermenta honlapjan, a http://szupermenta.hu/pezsgo-december/ oldalon - tette hozza
Baratossy Gabor.

Eredeti

(stop.hu, 2015. december 30., szerda)

Hianyossagot talaltak a pezsgok vizsgalatanal

Magyarorszag Elelmiszer-biztonsagi és tartalmi szempontbdl megfeleltek az elirasoknak a
pezsgdk, amelyeket a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) vizsgalt a kozelmultban.
Mindossze kisebb jelolési hidnyossagok miatt kellett figyelmeztetnie a hatosdgnak.

A hivatal hétfoi tajékoztatasaban kitér arra, hogy a legujabb termékteszten az linnepi iddszak
slagertermékeit, vagyis a pezsglket vizsgaltdk. A szakemberek a piaci kindlatb6l 30 terméket
valasztottak ki, fele-fele aranyban ellendriztek hazai ¢s kiilfoldi készitményeket, mindségi szaraz,
0,75 literes pezsgoket.

Tobb vizsgalatnak vetették ala az italokat, amelyek beltartalmi és élelmiszer-biztonsagi jellemzdi
minden esetben megfeleltek az eldirdsoknak. Jelolési hidnyossagot ugyanakkor a vizsgalt 30 ital
koziil 17-nél talaltak a hivatal munkatérsai. A kiilfoldi pezsgdknél jellemz6 hibanak szamitott, hogy
a magyar nyelvlli cimke helyteleniil tartalmazta a termék-, illetve a cukor kategoriat. A
hianyossagok miatt a gyartokat, illetve forgalmazokat a hatosag figyelmeztette.

M. P. M.

Eredeti

(Békés Megyei Hirlap, 2015. december 31., csiitortok, 2. oldal)

Kormanybiztost a parlagfii ellen?

Viltoztatasokra, 01 eszk6zok bevetésére van sziikség a parlagfii elleni hatékonyabb védekezés
érdekében, ezért Székely Laszld6 ombudsman és munkatirsai azt javasoljak, hogy a munka
koordindlasara nevezzenek ki kormanybiztost. Az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatala
megvizsgalta a parlagfli elleni rovid és kozéptava védekezési akcidterv végrehajtasat - irta az
mno.hu. Az errdl szolo jelentés ravilagit, hogy mivel a parlagfii virdgzasa alatt nem csokkent a
pollenmennyiség, a probléma hatékony kezelése érdekében az intézkedések nem tlinnek
elegenddnek. Jol miikodik a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal honlapjan inditott parlagfii-
bejelentd rendszer, az dnkormanyzatok megtisztitjak teriileteiket, a f60 gondot a magéantulajdonban
1év6 telkek okozzak.

Népszava

Eredeti


http://www.stop.hu/gazdasag/nebih-a-hazai-polcokon-talalhato-minosegi-pezsgok-megfelelnek-az-eloirasoknak/1389332/
http://hiradaspr.hu/l/?c=jtlApgKG9qfskxld5xYG8sUk7GGUgdpIqHFqy7jTfajTCBSI8iqgVwgTtcrs3nImFBNqNe6a36xyuaJuvd6NPA%3D%3D
http://hiradaspr.hu/l/?c=6Q2ggAKPfALQk76bLr24ggSnGGiDCvyuOVr8gECBphWpyFUyXyQm2Xgv6SGW44hBYBwITQQeKq7%2ByxdLdmrXIQ%3D%3D

(Népszava, 2015. december 31., csiitortok, 2. oldal)

Tobb mint kétezer magyar orvos gyogyit Kiilfoldon - lapszemle

A szépségiparban dolgozoknak nem kell online pénztargépet hasznéalniuk, azonban tovéabbra is
szamithatnak az adohivatal rendszeres ellendrzésére - értesiilt a Magyar Idok. Tobb mint kétezer
magyar szakember gyogyit az Eurdpai Uni6 mas orszdgaiban - deriil ki a Magyar nemzet
Osszesitésébdl. A Népszabadsag az elmult idészak kiilonleges, irodalmi relikviai kapesan arrdl ir,
nemrég 888 ezer forintért kelt el Ady Endre sétabotja egy online aukcios oldalon.

A szépségiparban dolgozoknak nem kell online pénztargépet hasznalniuk, azonban tovabbra is
szamithatnak az adohivatal rendszeres ellendrzésére - értesiilt a Magyar Idok. A fodraszok, a
kozmetikusok ¢€s a szépségipari dgazat mas, kisebb szerepl6i szdmara til nagy terhet jelentene az
online pénztargépek alkalmazasa, a nagyobb szalonokban viszont mar mitkddnek az adéhivatalhoz
bekotott pénztargépek - szolnak a szakmai magyarazatok.

Tobb mint kétezer magyar szakember gyogyit az Eurdpai Unid mas orszagaiban - deriil ki a
Magyar nemzet sszesitésébdl. Eszerint mikozben Magyarorszag oriasi szakemberhiannyal kiizd az

egészségiigyben, és sorra mondanak fel az orvosok a korhdzakban, az Europai Unio fejlettebb
gazdasagai magnesként vonzzak a magyarokat. Europdban a legnagyobb szamban Németorszagban
gyogyitanak magyar orvosok, csaknem 1600-an.

Sandor Maria, a fekete ruhds apolond kapta a Népszabadsag 2015-6s Respekt-dijat. A névér
kilenc honappal ezel6tt valt ismertté, amikor eldszor beszélt a nyilvanossag eldtt kifizetetlen
tulorakrol, az egészségiigyben dolgozok nyomorarol.

Viltoztatasokra, ) eszk6zok bevetésére van sziikség a parlagfii elleni hatékonyabb védekezés
érdekében, ezért Székely Laszl6 ombudsman és munkatarsai azt javasoljak, hogy a munka
koordinalasara nevezzenek ki kormanybiztost - irja a Magyar Nemzet. Ugyanakkor az ombudsman
hivatalanak beszamolgja az eldrelépések kozott szamolt be arrdl, hogy jol miikddik a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal honlapjan inditott parlagfii-bejelentd rendszer.

Draga mulatsag elutazni szilveszterkor. A Magyar Nemzet szerint masfélszeres arakkal kell
szamolni idehaza, a kiilfoldi célpontok koziil Praga, Pozsony és Bécs a legnépszeriibb. Mig néhany
éve a szilveszteri vendégek tobbseége két éjszakara keresett szallast, addig idén a négynapos, harom
¢éjszakas konstrukciot keresik a legtobben.

A Népszabadsag az elmult iddszak kiilonleges, irodalmi relikvidkat értékesitd aukcidirol ir. A
cikk szerint nemrég 888 ezer forintért kelt el Ady Endre sétabotja egy online aukciés oldalon. Az
elado egy régi BAV-aukcids mutatott fel, ezzel bizonyitva, hogy a tételt egykor hitelesitették. De
1d6rdl idére megjelennek hamisitvanyok is. Krudy Gyula allitélag kristalypoharai hamar lekeriiltek
az online oldalrdl miutan az eredetiik kétségesse valt.

A magyar internetes boltok eladasai ugrasszeriien boviiltek, az idei piaci ndvekedés tulszarnyalja
a tavalyi 25 szdzalékos novekedést is, ami rekordot jelent az agazatban - szamolt be rola a Magyar
Idék. A lap az internetes 4aruhdzakat tomorité Szovetség az Elektronikus Kereskedelemert
Kozhasznii Egyesiilet elemzését ismertetve azt irja, hogy egyes internetes kereskeddk idén mar
annyira megerdsodtek, hogy kiilfoldi piacok felé is nyitni tudtak. Az jsag grafikonja szerint mig
2008-ban az online kiskereskedelmi forgalom ugy 60 milliard forintnyi bevételt hozott, tavaly mar a
mintegy 6000 Magyarorszdgon mitkodé webaruhaz 273 millidrd forintnyi bevételre tett szert.

A virsli vasarlasakor az elsddleges szempont, hogy magas legyen a hustartalma, lehetdség szerint
legalabb 80 szazalék - javasolja a Magyar Dietetikusok Orszagos Szovetsége. A Pénzcentrum azt
irja: az olcsobb kategoridkba tartozokban nagyobb mennyiségben talalhatd hus helyett szoja és
kiillonboz6é aromak, fiiszerek. "Torekedjiink arra, hogy ne miibeles, flistaromas, javarészt szojat és
szeparalt huspépet tartalmazd terméket vasaroljunk, hanem bélbe to6ltott, fliszerekkel izesitett,
magas hustartalmat" - mondta a portalnak a szakember.

A magyarorszagi McDonald's étteremlanc fejlesztési kedve visszatért: az elmualt honapok a
McCafé koncepcid Kkiterjesztésérdl szoltak, két egységben pedig decembertdl tesztelik az



onkiszolgalé rendelésfelvételt - mondta a napi.hu-nak Horvath Agnes, a McDonald's Magyarorszagi
Etterem Halozat Kft. iigyvezeté igazgatdja. A fenntarthatd gazdalkodas érdekében 2016-ban két
étterem mar nem nyit ki, de minden dolgozoéra tovabbra is szamitanak a haldzat mas egységeiben.

Hanganyag: Seres Gerda

Meghallgatom a hanganyagot

InfoRédio

Eredeti

(inforadio.hu, 2015. december 30., szerda)

Jol jart az allam az idei kiemelt ellendrzésekkel

A Nébih vizsgalatai nyoman harom év alatt kilencmilliard forint folyt be

Tobb szaz vizsgalat, mintegy 600 tonndnyi lefoglalt 4ru és tobb millio forint kiszabott biintetés -
ez a Nemzeti Elelmiszerldnc-biztonsagi Hivatal (Nébih) Kiemelt Ugyek Igazgatésaganak idei
mérlege. A szigoru ellenérzések haszna ugyanakkor nem csak élelmiszerbiztonsagi szempontbol
jelentkezik, az elmult harom évben feltart visszaélések nyomén mintegy kilencmilliard forinttal
boviilt az allamkassza bevétele.

Sikeres évet zar a Nemzeti Elelmiszerlanc- biztonsagi Hivatal Kiemelt Ugyek Igazgatésaga
(KUI). Az 0j modszereken alapuld, kdzponti ellenérzésnek kdszonhetden az év végéig csaknem 600
tonnanyi problémas terméket foglaltak le, koztik lejart mindségmegorzési idejli, bizonytalan
eredetii és élelmiszer- biztonsagi szempontbol veszélyes arut. Mint Helik Ferenc, a KUI igazgatoja
lapunknak elmondta, az idén 0j elemként az elektronikus kozati aruforgalom- ellendrzé rendszer
(ekaer) is segitette a hatosag munkajat.

Helik Ferenc szerint érezhetd volt az 0j eszkoz hatasa, nagy szamban tiintek el a piacr6l olyan
vallalkozasok, amelyek kizarélag az afacsalt termékek kereskedelmére voltak berendezkedve. Igy
sikertilt elérni példaul azt, hogy - az élelmiszerlancok visszajelzései alapjan - a korabban 40-50
tejkereskedelemmel foglalkozo cégbdl ma mar csupan 10 van jelen a piacon.

Az igazgatd az év nagy fogéasai kozt emlitette a mintegy 100 tonndnyi ismeretlen eredett,
jeloletlen, szennyezett paleo- €s biotermék lefoglalasat. Szavai szerint a Tolna megyei lizemben
embertelen koriilmények kozt "gyartottak" olyan termékeket, amelyek piaci értéke kilonként akar a
3000 forintot is elérheti. A vallalkozdsnal ugyanabban a helyiségben, ahol az élelmiszert
eldallitottdk, az emberre is veszélyes, széttaposott ragcsadloméreg, valamint mumifikalodott
patkanytetem fogadta az ellendroket. - Nagy jelentdsége volt annak az akcionak is, amelyben tobb
tonnanyi lejart mindségmegdrzési idejli novényvédd szert foglalt le a hatdsdg. Szintén a kiemelt
akciok kozt lehet emliteni azt az esetet, amikor egy szlovak cég altal bérelt Bacs-Kiskun megyei
raktarban atdatumozott, hamisitott élelmiszereket talaltunk - jelezte az igazgato.

A kiemelt tligyek igazgatosagat 2012 szeptember elején hivta életre a kormany, azota
folyamatosan egyiitt dolgoznak a Nemzeti Ado- és Vamhivatallal. Helik Ferenc szerint a k6zos
ellendrzések eredményeként az elmult harom évben mintegy kilencmilliard forinttal sikeriilt novelni
az allamkassza bevételeit; ekkora volt az az Gsszeg, amelyet a lefiilelt vallalkozasoktol adoként
beszedtek. Emellett 6sszesen mintegy 800 millid forint birsdgot szabtak ki, ennek eddig 70
szazalékat fizették be a vallalkozasok. Az igazgato jelentds eldrelépésnek nevezte, hogy 2013 6ta az
eljaras dijat is az ¢érintett cégekkel fizettetik meg, ennek kdszonhetden az allamnak egyetlen
forintjaba sem kertil a hatosdg miikddése. A Nébih hatarozatai ellen fellebbezni csak a birosdgon
lehet, az elmult harom évben 35 esetben tdmadtak meg a hatésag dontését az érintett cégek. Helik
Ferenc szerint minden esetben sikertiilt bizonyitani az eljaras €s a kiszabott birsag jogszeriségét.

- Annak ellenére, hogy évrdl évre egyre tobb akcionkrol szdmolunk be, €s egyre tobb visszaélést
sikertil felderiteni, 0sszességében elmondhato, hogy javult a fegyelem a vallalkozok korében. Van
visszatarto ereje az elmult idészakban kirott nagy 6sszegii birsagoknak - fogalmazott az igazgato. -
A kozponti ellendrzésnek koszonhetden a szezondlis vizsgalatok alkalmaval joval kevesebb


http://inforadio.hu/hir/belfold/tobb-mint-ketezer-magyar-orvos-gyogyit-kulfoldon-lapszemle-786650

visszaéléssel és problémas termékkel talalkoznak a kormanyhivatalok ellendrei. A cél az, hogy mar
az eldallitas helyén és a raktarakban lefoglaljuk a gyanus arukat - tette hozza.

Annak érdekében, hogy az ellenérzés még hatékonyabb legyen, jovore Gj informatikai rendszer
kiépitését tervezi a Nébih, amelynek segitségével a kiilonbozo forrasbol érkezd adatokat - az ekaéer,
az ¢lelmiszerlanc-feliigyeleti informacios rendszer, az elsO betarolasi hely adatait - egy kozos
adatbazisban tudjak 6sszekotni.

Az ellendrzések eredményeképpen javul a fegyelem a vallalkozok korében

Koponcei Csilla

Eredeti

(Magyar Idok, 2015. december 31., csiitortok, 12. oldal)

Ismét dolgos éve volt a NEBIH-nek

Idén is tobb szaz tonna terméket kellett kivonni a forgalombol, de ennek ellenére, vagy éppen
ezért, feleldsebb magatartis tapasztalhatd az agazatban. A Kiemelt Ugyek Igazgatosaganak
vezetdje, dr. Helik Ferenc szerint a vallalkozo6i hozzaallas sokat javult az elmult évben.

2015-ben tébb mint 600 ellendrzést végzett a Kiemelt Ugyek Igazgatosaga, az egész orszag
teriiletén" - nyilatkozta az Elelmiszernek dr. Helik Ferenc, a NEBIH Kiemelt Ugyek
Igazgatosaganak vezetdje. Az ellendrzések a teljes élelmiszerldncra kiterjedtek, tehat a névényveédo
szerektol, a husraktarakon at az éttermekig, f6z6konyhakig ellendriztiink.

Az élelmiszerekre jobban oda kell figyelni A vizsgélatok jelentds része a sajat adatbazisuk,
illetve a tarshatdsagok adatbazisaibol nyert adatokra épiilt. Nincsenek szezondlis ellenérzések, az
iigy tipusa hatdrozza meg, mikor, mit ellendriznek, a vizsgalatok 15-20%-a lakossagi bejelentés
alapjan torténik, a tobbi sajat, valamint a tarshatdosdgok informacioi alapjan. Fontos az informatikai
hattér fejlesztése is, foleg az adatmentés teriiletén, hisz sokszor letorlik eldliik az adatokat, amiket
viszont igy vissza tudnak nyerni. "Tobbszor végeztiink probavasarlast is az interneten is. - folytatta
Dr. Helik. Az idén kivont termékek 2/3-a élelmiszer volt, valamint nagy mennyiséget tettek ki a
novényvédoszerek is. Fontos, hogy nem csak mi koveteljik meg a vallalkozasoktol, hogy
jogkovetdk legyenek, de magunkkal szemben is elvards a fedhetetlenség, a maximalis szakmai
precizitas. Ezt bizonyitja az a tény is, hogy az dsszes elleniink inditott pert megnyertiik, a birosag
tehat 1igazolta, hogy a jogszabalyoknak megfeleléen jartunk el. Természetesen az
¢lelmiszerhamisitasokkal szemben is fellépilink. Jelentds eset volt idén, amikor tobb tonnanyi
kacsamajat forgalmaztak libaméjként. De nagy mennyiségben foglaltunk le lejart husokat is."

Kevesebb a visszaélés Tehat az €lelmiszerek szdmos tipusaval tortént visszaélés. Ha az atlagot
nézziik, akkor a NEBIH tizbél kilencszer tart fel jogszabalysértést, talan meglepd lehet, de ez azt
jelenti, h ogy javult az atlag vallalkozoi hozzaallas. "A kollégdk azt tapasztaltdk, hogy a
kereskedelemben, vendéglatasban kevesebb a vis.- szaélés. Ez annak is kdszonhetd, hogy mar
azeldtt kiszlirjiik a gyanus arukat, miel6tt azok a kereskedelembe, vendéglatasba keriilnének.
Ellendrizziik a nagybani piacokat, a romlando6 arukat, féleg a husokat. Tobbszor tapasztaltuk, hogy
atirtdk a termékeknél a mindségmegdrzési idot, nem volt nyomon kd&vethetd, tiltott modon
fagyasztottak le dket. De gylimdlcssiiritményt is lefoglaltunk."

A husszektor a legveszélyeztetettebb Vannak egyébként tipushibdk. Az élelmiszereknél példaul
nem tudjak igazolni az eredetet, vagy azért, mert feketén vették, vagy, mert nincs hozza szamla. Ha
van szamla vagy szallitélevél, az lehet krealt dokumentum, ami nem tartalmaz fontos adatokat, mint
példaul a mindség megdrzési idO. "A veszélyeztetett teriiletek kdzé tartozik a husszektor, itt jelentds
a visszaélés, de reméljiik, hogy az afacsokkentés miatt ez javulni majd - fejtette ki a KUI vezetdje.
Sajnos a zoldség- gyiimdlcs esetében is sok a szabélytalansag, példaul nem tudjak igazolni az aru
eredetét, nem jelolt a termék vagy kiilfoldrél behozott terméket probalnak magyarként eladni. A
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JOvO évre nincs kifejezett célteriiletiink, nem figyeliink egy teriiletet sem kiemelten, mindig az adott
helyzet hatdrozza meg, hol és mikor intézkediink. Az biztos, hogy 2016-ban sem piheniink."

Ilyen volt a NEBIH 2015-6s éve Dr. Helik Ferenc altaldnossagban beszélt a NEHIB munkajarol,
az alabbiakban bemutatunk néhany konkrét esetet is, a teljesség igénye nélkiil.

2015. ja nuar Koszos, omladozo, elhanyagolt épiilet; hegyekben all6 vagohidi hulladék;
patkanytetem - tobbek kozt ez a latvany fogadta a NEBIH Kiemelt Ugyek Igazgatosaganak (KUT)
szakembereit, amikor rajtaiitottek egy illegalis allatihulladék-feldolgozé lizemen. A telepen tobb
tonna, sertéseknek és kutyaknak szant hulladékot foglaltak le és semmisittettek meg az ellenorok.

2015. februar Egy Bacs-Kiskun megyei, allati boéroket feldolgozo €s tarold iizemben ellendriztek
a NEBIH Kiemelt Ugyek Igazgatosaganak (KUI) szakemberei. Az engedély nélkiil izemel6 telepen
mintegy 40 tonna allati mellékterméket kellett megsemmisittetni.

2015. februar Madarinfluenza virus jelenlétét mutatta ki a NEBIH Allategészségiigyi
Diagnosztikai Igazgatosaga egy Békés megyei baromfitelepen. A  virus elterjedésének
megakadalyozdsa érdekében az allomanyt - allami kértalanitas mellett - ledlték az Aallat-
egészségligyi szolgalat szakemberei. Az egyedekben kimutatott szerotipus (H5SNS8) kapcsan eddig
még nem tapasztaltak, hogy emberre is atterjedt volna.

2015. majus Majus 6-t61 19-ig tejagazati célellendrzést rendelt el az orszagos foallatorvos a Tej
Szakmakdzi Szervezet és Terméktanacstol érkezd bejelentések alapjan. Két hét alatt orszagszerte
tobb mint 200 forgalmazé helyen mintegy 300 tételt vizsgéaltak a szakemberek ¢és
nyomonkgvethetdségi problémak miatt a NEBIH KUI munkatarsai mintegy 8000 liter tejet
zaroltak.

2015. majus Orszagos ellendrzésen vizsgaltdk az dstermeldi igazolvanyokat és a tevékenységhez
kapcsolodo szabalyok betartdsat a megyei kormanyhivatalok foldmiivelésiigyi szakemberei. Az
akciot a NEBIH koordinalta. Az ellenérok aprilis 28-30 kozott 40 piacon, 129 esetben vizsgalodtak,
végiil 11 megyében talaltak valamilyen szabalytalansagot.

2015. marcius Glutént tartalmazd, Ochratoxin-A szennyezett kavét talalt marciusi Szupermenta
terméktesztjén a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal. A hatésag a hatarérték feletti
mikotoxin tartalom miatt azonnali hatadllyal elrendelte a D. KAISER Krone nevii termék
forgalombol torténd kivonasat. A teszt soran ellendrzott termékek koziil két kavénal csak kisebb
jelolési hibak akadtak. Az elmaradhatatlan kedveltségi vizsgalaton a Tchibo Exclusive végzett az
élen.

2015. majus Tobb szdz, 6sszesen 61 millid forint értékii, engedély nélkiil arusitott termésnoveld
anyagot (miitragyat, tapoldatot, termeszté kozeget) vont ki a forgalombol a NEBIH Kiemelt Ugyek
Igazgatosaga egy majusi ellendrzés alkalmaval, mivel a forgalmaz6 a termékeket hatosagi engedély,
illetve bejelentés nélkiil arusitotta.

2015. szeptember A NEBIH koordinaci6javal 2015 junius 15-ét5l augusztus 31-éig tartott a nyari
szezonalis ¢€lelmiszerlanc ellendrzés. A megyei kormanyhivatalok szakemberei altal végrehajtott
akcion tobb mint 6 900 létesitményt, valamint 21 000 élelmiszertételt ellendriztek €s Osszesen
mintegy 36 milli¢ forint birsagot szabtak ki.

2015. szeptember Harom rizsliszt tétel kereskedelmi forgalombol torténd kivonasat rendelte el a
NEBIH Kiemelt Ugyek Igazgatésaga (KUT), mivel a rizs "természetes gluténmentessége" ellenére a
megmintazott termékeknél a laboratoriumi vizsgalatok 25 és 36 mg/kg kozti gluténtartalmat
mutattak ki. Az egészségiigyi kockazat alacsony volt, ettdl fiiggetleniil a hatosag kérte a vasarlokat,
hogy az érintett terméket ne fogyasszak el és vigyék vissza a vasarlés helyére.

2015. december Téli szezonalis ¢élelmiszerlanc ellendrzést rendelt el december elsejétdl Zsigod
Roébert élelmiszerlanc-feliigyeletért felelos allamtitkar. Az akcid célja, hogy a hatdsag biztositsa, az
iinnepeket megel6zd iddszakban is biztonsagos élelmiszerek keriiljenek az iizletek polcaira, s
ezaltal otthonainkba. A kiemelt ellendrzés december végéig tart. Az ellenérzés szempontjabol
kiemelt termékeket a gasztronémiai hagyomanyok figyelembevételével hatirozta meg a NEBIH.
Ennek megfeleléen fokozottan vizsgaljak példaul a friss hust, a hal és haltermékeket, a pacolt,
fistolt nyers vagy fott huskészitményeket, a virslit, az édesipari termékeket, a szezonalis
z0ldségeket és gylimolcsoket, valamint a bordszati termékek koziil a borokat és a pezsgdket. A
fokozott ellendrzés a teljes élelmiszerlancra kiterjed, egyarant érinti az élelmiszer-eldallitd és
forgalmazo6 létesitményeket, beleértve a karacsonyi linnepi vasarokat, rendezvényeket is.



2015. december A NEBIH tovébb erdsiti termékteszt programjat: megujul a honlap és bevezeti a
Szupermenta emblémat, melyet a jovoben a dobogds termékek hasznalhatnak. A program elsd
évében tobbek kozott 15 termékcsoportban tobb mint 500 terméket ellendrzott, 106 publikacio
kozolt és tobb mint 10 000 laboratoriumi vizsgalatot végzett a hatosag.

Eredeti

(Elelmiszer, 2015. december 31., csiitortok, 42+43. oldal)

Az oévbucsuztato kellékei

ROHAM Csak a pénztarca szabhat hatart: tiizijaték, virsli, pezsgd

Dunaujvaros (ssz) - A kardcsony eldtti roham utan ismét megteltek az iizletek, a nagyaruhazak.
Virsli, lencse, pezsgd, malachus a slager.

Viszonylat olcson bezsebelhetd a jovo évi szerencseszolgalat, hiszen a munkatarsunk altal
szemlézett arusokndl mar 50 forintért is megvasarolhatjuk az elengedhetetlen szerencsetallérokat.
Természetesen az 6évbucsuztatd €s az Uj esztenddt koszontd tinnepkor hagyomanyosan a babonakra
épit: mit egylink, igyunk, vasaroljuk, hogy sikerekben gazdag legyen a 2016-os esztendé.

Zajosan ¢és vidaman bucsuzik 2015-t6] a Mazzag csalad. Képiinkon Mazzagné Madarasz Maria,
Mazzag Jozsef és Mazzag Olivér trombitatesztelés koben

Az utolsé nagy roham elott

HAGYOMANY A virsli és a pezsgd nem hianyozhat az iinnepi asztalrol

Dunaujvaros - Malachts, tlizijaték, trombita, pezsg6, virsli, lencse - az idei 6évbucsu elott is
foként ezek a leginkabb keresett termékek.

Az év utolso napjan az lizletek csak délig lehetnek nyitva a kiskereskedelmi szektorban torténd
vasarnapi munkavégzés tilalmarol szolo térvény alapjan. A parlament tavaly decemberben szavazta
meg a vasarnapi pthendnap bevezetésérdl rendelkezd torvényt, amely arra is kitér, hogy a boltok az
adventi vasarnapokon 4 ora 30 perc €s 22 ora kozott, december 24-én és 31-én pedig 4 6ra 30 perc
¢€s 12 ora kozott tarthatnak nyitva.

Az Orszagos Kereskedelmi Szovetség (PKSZ) azonban arra is felhivta korabban a figyelmet,
hogy a kotelezd zarva tartas aldl mentesiilnek a benzinkutak, tigyeleti rendben a gydgyszertarak, a
piacok, a helyi termeldi piacok, a vasarok, a vastti és autobusz palyaudvarok, repiilterek iizletei,
illetve a 200 négyzetméternél kisebb boltok, ha a tulajdonos, vagy segité csaladtag all a pult
mogott.

A dunatijvarosi piac is varja a vasarlokat a mai napon. Az utcai arusoknal pedig beszerezhetjiik a
tovabbi szilveszteri kotelezOket, igy a jelmezeket, parokakat, trombitdkat. A pezsgdk esetében
korabban, az {innep el6tt mar vizsgalodott a Nemzeti Elelmiszerlanc- biztonsagi Hivatal (Nébih), a
vizsgalat szerint megfeleltek az eldirasoknak a hazai iizletek polcain talalhatd mindségi pezsgok.

Szabd Szabolcs

Eredeti

(Dunaujvarosi hirlap, 2015. december 31., csiitortok, 1+3. oldal)

Erosodik a termékteszt program

15 termékesoport, 106 publikacio és tébb mint 10 000 laboratériumi vizsgalat - ez volt a
Szupermenta els6 éve. A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (NEBIH) tovabb erdsiti
termékteszt programjat. A NEBIH 2014 novemberében inditotta el a Szupermenta termékteszt
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programot, melyben o6tvozi az ¢élelmiszerbiztonsdg és az élelmiszermindség kérdését. A
Szupermenta laboratoriumi, érzékszervi ¢és kedveltségi vizsgalatokkal alatdmasztott, hiteles,
hatosagi szakvéleményeket tesz kdzz¢. Minden teszt egyben hatosagi vizsgalat is, igy problémas
termékek esetén azonnali intézkedésekre is lehetdség nyilik. A hivatal bevezet most egy emblémat
is a dobogos helyezetteknek. Az elismerést egy évig hasznalhatjak majd a gyartok, forgalmazok a
termékek csomagolasan vagy reklamfeliileteiken. A hivatal atalakitotta a tesztek f6 kommunikacios
feliiletét is: a jovoében a blog forma helyett egy jol strukturalt, modern weboldalon, a
www.szupermenta.hu honlapon érhetik majd el az eredményeket és a termékcsoportokhoz
kapcsolodo hasznos informacidkat az érdekl6dok.

Eredeti

(Elelmiszer, 2015. december 31., csiitortok, 17. oldal)

Mi lesz a biztositokkal 2016-ban? - Megszoélalnak a vezérek

Orvendetes, de az elézd évekéhez képest kevésbé egyenletes novekedést mutatott 2015-ben a
magyar biztositasi piac. A nyolc legnagyobb dijbevételli tarsasag els6 emberét arra kértiik év végén,
értékeljék a mogottiink allo esztenddt és adjanak eldrejelzést 2016-ra. Alabbi kérdéseinkre
valaszoltak:

1. Hogy értékeli 2015-6t sajat biztositodja és a biztositasi piac szempontjabol?

2. Mit tekint sajat biztositoja és a szektor eldtt alld legnagyobb kihivasnak 2016-ra?

3. Mely termékek ¢és szolgéltatasok teriiletén hozhat ndvekedést 2016 sajat biztositdjanal, illetve a
biztositasi szektorban?

Kisbenedek Péter elndk-vezérigazgato, Allianz

1. Az idei évet a jubileum jegyében inditottuk, hiszen 125 éve alapitottak anyavallalatunkat
Berlinben. Az elmult 125 év a fejlédés, a siker és a stabilitas jegyében telt. Mara az Allianz a vilag
legjelentdsebb cégeinek egyike, vildgszerte tobb mint 85 millio iigyfél szamithat az Allianz
szaktudasara, tOkeerejére, és a szolgaltatasai altal nyujtott biztonsagra. Az Allianz Hungéria sikereit
2015-ben olyan rangos elismerések is bizonyitottak, mint a 11. alkalommal elnyert Superbrands, a
8. alkalommal elnyert Business Superbrands dijak és a World Finance - Global Insurance Award,
mellyel az Allianz Hungaria lett a legjobb magyar biztositd. Dijaink koziil kiilondsen biiszkék
lehetiink a Legjobb Munkahely 2015 elismerésre, mellyel bizonyitottuk, hogy nemcsak
szolgaltatoként, hanem munkaltatoként is a legjobbak vagyunk. Ez a dij azért is fontos, mert
munkatarsaink elkotelezettségét tikkrozi, amely zaloga jovobeni eredményeinknek. 2015-ben is
folytattuk azt a munkat, hogy tigyfeleink igényeihez igazodd, kiemelkedd szolgaltatasokat
nyUjtsunk. Tovabb haladtunk az 0j digitdlis megolddsok bevezetése terén is. A megljult
kalkulatorok, az uj gyorstarifalok - a kotelezd biztositdsi gyorstarifald mintajara elindult casco,
utdna pedig a lakasbiztositdsi gyorstarifalé is - jo kiinduldsi pontot adnak iigyfeleinknek a
tajékozodasban, a szerzédéskotésben. Mindemellett megajult a honlapunk is, aminek kdszonhetéen
lehetévé valt, hogy web-oldalunk minden platformon - a hagyoményos szamitogépek utan mar a
rohamosan terjedd tablagépeken és okostelefonokon is - egységes megjelenésii, jol hasznalhato
legyen, és dizdjnjaban, valamint webes megolddsaiban is megfeleljen a legijabb trendeknek.
Dijfizetési lehetdségeinket hdrom technikai Gjitassal bdvitettikk. A fehér csekk €s a rajta talalhato
QR kod bevezetésével tigyfeleink mar okostelefonon keresztiil is intézhetik befizetéseiket. A mobil
POS révén tandcsadoinknadl lehet egyszeriien, gyorsan és biztonsadgosan kartyaval rendezni az elso,
az esedékes vagy akar a késedelmes dijat. Ha pedig ligyfeliink a telefonos ligyintézést részesiti
elényben, akkor a magyar biztositasi piacon elsdként az Allianznal élhet a telefonon keresztiili
bankkartyas fizetési lehetéséggel.
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2. A valtozé kornyezet 0 kihivasok elé 4llit minket. A jové mar nem az, amit néhany évtizede
annak hittlink, a vilagunk felgyorsult ¢és varatlan fordulatok, kiszdmithatatlan valtozasok jellemzik
¢letlinket. Biztositoként akar 50-60 éves tavlatra is vallalunk kotelezettséget ligyfeleink érdekében,
igy nem mindegy, hogy ebben az idészakban milyen trendek torténnek a vilagban, és hogy miként
alakul a jovonk. A folyamatos valtozas jellemz6 a pénziigyi szolgaltatasokra is. Ha szeretnénk
megtartani versenyeldnyiinket, és tovabb ndvekedni, elébe kell menniink ezeknek a véltozasoknak.
Az Allianz SE kezdeményezésére elindult egy tobbéves, csoportszintli megajulasi program, ami
megerdsiti a csoport miikodésének alapjait €s 0j novekedési palyara allitja a lednyvallalatokat 2016-
tol. Minél inkabb arra kell torekedniink mind a 70 orszagban, hogy tevékenységeinket az iigyfelek
igényeinek szem el6tt tartasaval végezziik. Ereztetniink kell veliik, hogy paratlan értéket
kozvetitiink nekik, amely hibatlan ligyfélélménnyel és odafigyeléssel parosul. Az Allianz még
nagyobb hangstulyt kivan fektetni az ember- ¢és teljesitménykozponti kultarara. A német
anyavallalatunk a kovetkezd években a meguajuldsi program keretében szeretné javitani a
hatékonysagat azzal, hogy globalisan tovabbviszi vallalatunk digitalizaciojat. Az igy elért
nyereséget a nemzetkdzi csoport technoldgiai, humdn erdforrdssal kapcsolatos és
novekedésserkentd beruhazasokba forgatja vissza. Az Allianz vilagszerte arra is torekszik, hogy
olyan iizleteket épitsen, amellyel kiaknazhatja a méretgazdasagossag elonyeit. Ezt a megujulasi
programot a magyarorszagi viszonyoknak megfeleléen mi is adaptaljuk. Magyarorszagon minél
inkabb arra kell torekedniink, hogy tevékenységeinket az tigyfelek igényeinek maximalis szem elott
tartasaval végezziik. Ugyanis az elégedett ligyfelekbdl lesznek a hiiséges tligyfelek, és a hiiséges
igyfelek segitenek elérni a nyereséges novekedést. Az ligyfelek elvardsai, viselkedése gyorsan
valtozik: az, ami tegnap elég volt, holnap mar kevés lehet. Az tigyfélkdzpontusaghoz nekiink is
ennek megfelelden kell hozzaallnunk, és folyamatosan dolgoznunk kell azért, hogy az iigyfeleink
folyamatosan fejlodo elvarasait ismerjiik, s6t meg is haladjuk azokat. Az Allianz Hungaria Zrt.
kozel 30 éve a hazai biztositdsi piac meghatarozo szerepldje és egy felelds vallalatiranyitassal
rendelkezd, innovativ és megbizhato biztositoként all a tdrsadalom rendelkezésére. Hiszilink abban,
hogy a fenntarthato fejlodés az élet minden teriiletén fontos, és tarsasagunk szamara is kiemelt
jelentdséggel bir: felelds, a tarsadalmi tevékenységében aktiv vallalatként alakitjuk mindennapi
tevékenységilinket. Ennek részeként az Allianz az emberek figyelmének felkeltésével, az aktualis
problémak felvetésével, a tarsadalmi parbeszéd elinditdsdval ¢€és megoldasi javaslatok
felsorakoztatasaval tevékenyen részt vallal a jové formalasaban, és miikodik felelds vallalatként
kozvetlen kornyezetében.

3. Novekszik varhatéan a biztositdsi piac, egyre tobben szeretnék, ha barhol, a szdmukra
legkényelmesebb csatornan keresztiil juthatnanak biztositasi és vagyonkezelési megoldasokhoz. A
moduldris, digitalis termékek irant is folyamatosan ndvekszik a kereslet, emiatt tovabbra is folytatni
kell az innovaciot mind termék, mind digitalis megolddsok terén. Innovativ megoldasként
bevezettiik az Allianz Dron biztositast, amely az 0 technikai eszkoz terjedésével 1épést tartva kindl
felelosségbiztositast ilizembetartdinak. Emellett az egészségbiztositasi szegmensben a magyar
piacon els6ként kinalunk tigyfeleinknek géndiagnosztikan alapul6d életmodd tanacsokat a Genetika+
kiegészitd fedezetliink révén. Az iigyfeleink igényeit szem el6tt tartva szamtalan esetben
felmeriilnek olyan biztositasi igények, amelyek nem feltétleniil vagyoni kockazatokkal
kapcsolatosak, hanem els@sorban kényelmi szempontl, egy csalad életét megkonnyitd, szolgaltatasi
jellegtiek. Ezekre is egyre tObb assistance ¢és kiegészitd megoldas all rendelkezésre a
portfolionkban. Reményeink szerint 2016-ban is folytatodnak a piaci tendencidk, ami alapjan
novekedésre szamitunk szamos szegmensben. Nagy tartalék van az alulbiztositottsdg miatt a
lakasbiztositasi piacban ¢s a kkv-Szektorban, igy ezeken a teriileteken is van teendénk és
lehetdséglink is. Emellett a mezOgazdasagi biztositdsok, azon beliil is a dijtdmogatott
ndvénybiztositdsok elmult években nyujtott jo teljesitménye tovabbra is fokuszba helyezi ezt a
tertiletet 1s. A jegybank kialakitotta és meghirdette az etikus biztositd koncepcidjat, az etikai
szempontok erdsitésre keriilnek majd a nyugdijbiztositdsokon tdl, a tobbi életbiztositasi terméknél
is.

Erdds Mihaly elnok-vezérigazgatd, Generali

1. Evrél évre azzal a célkitiizéssel végezziik munkankat, hogy stabil névekedés mellett az iigyfelek
elvarasait szem elétt tartva fejlédjiink és fejlessziink. Oromteli tényként konyvelhetjiik el, hogy a



javulo gazdasagi kornyezet hatasara a hazai biztositasi szektor egésze ujbdl egy eredményes évzaras
elé tekint. Az év els6 kilenc honapjaban a biztositotarsasagok teljes dijbevétele 2,6 szazalékkal
emelkedett. Mi pedig a korrigalt dijbevétel 5,1 szdzalékos ndvelésével megszilarditottuk piacvezetd
pozicionkat. Emellett kimagaslo eredménynek tartom, hogy az életbiztositasi szegmensben, azon
beliil is a nyugdijbiztositasi lizletigban az tigyfelek els0 szamu valasztasa lehettiink. Ebben az
eredményben nem csupan a piacvezetd pozicid elérése jelent szdmunkra eredményt, de az a tény is,
hogy amellett, hogy egyre tobben latjak be, hogy sziikségiik lesz nyugdij-kiegészitésre, sokan mar
konkrét 1épéseket is tesznek. Az idei iizleti év egyik legjelentdsebb eseménye az volt szamunkra,
hogy a nemzetk6zi Generali Csoport 0j lizleti stratégidt hatdrozott meg, amelynek elsddleges
célkitlizése, hogy a Generali Eurépa vezetd lakossagi biztositdja legyen, illetve, hogy olyan
egyszerl és okos megoldasokat kinaljunk tigyfeleinknek, amelyekkel tevékenyen 6vhatjuk és jobba
tehetjiik ¢letiiket. A jovoben is ezt az utat kdvetjiik majd, eréfeszitéseink kdzéppontjaba tigyfeleink
igényeit helyezve még erdsebben.

2. A megvaltozott fogyasztoi igényeknek, a felgyorsult technologiai valtozasoknak megfeleléen
igyeksziink egyszeriibb ¢és okosabb megoldasokat nyujtani, ehhez azonban az is kell, hogy 183 éve
tartd egyenletes fejlodésiinket alapul véve, a kivald termékek, a teljes korli szolgaltatasi paletta, a
kiterjedt értékesitési haldzat és magas mindségii hattérfolyamataink erényeit megtartva egy olyan uj
megkozelités irdnyaba lépjiink tovabb, amely még inkabb tligyfélcentrikus. Sorsforditd iddszak elott
allunk, hazai és nemzetkozi szinten is. Véleményem szerint a kovetkez6 idészakban - igy 2016-ban
is - a teljes biztositasi szektor, és stratégiank értelmében a Generali is még nagyobb hangsulyt fektet
majd az adatelemzési és technoldgiai innovacios fejlesztésekre. Ugyanakkor a technoldgiai
fejlesztések mellett mi a jovoben is kiemelt figyelmet forditunk a személyes tanacsadasra, hogy
kozvetlen jelenlétiinkkel, a helyi igényeknek megfeleld biztositdsi szolgaltatdsokat tudjunk nyujtani.
3. Egyfel6l megtjult stratégidank mentén arra toreksziink, hogy egyszerlibb ¢és okosabb
megoldasokat kinaljunk, hogy a valtozé tigyféligényeket kielégitve személyre szabott termékekkel
lehessiink tligyfeleink segitségére. Masfeldl, tovabbra is nagyon fontosnak tartjuk, hogy a biztositok
felelos értékesitési magatartassal erdsitsék az ongondoskodasi kultarat a lakossag korében. Az
ongondoskodast, amely mara kozel egyet jelent a nyugdijbiztositassal, szeretnénk szélesiteni: az
értekalapu értékesitést tdmogatva célunk, hogy noveljiikk a kockazattudatossagot, és ezzel egy
idében lgyfeleink lehetd legtobb kockdzatira megoldast nytjtsunk. Ha a nyugdijbiztositassal
rendelkezOk szdmat nézziik, amely mar meghaladta a 100 ezer f6t, vagy az 6ngondoskodés egy
masik formajat, az onkéntes nyugdijpénztarakat, amelyeknek nagysagrendileg egymillio tagja van,
azt mondhatjuk, hogy bar ez nem kevés, még van hova fejléddni. Féképp, ha azt is vizsgaljuk, hogy
a nyugdijpénztarakban az atlagos megtakaritds nem éri el az egymilli6 forintot sem, ez pedig nem
elegendd nyugdij-kiegészitésre. Igy 2016-ban is torekedni fogunk arra, hogy nyugdijbiztositasaink
segitségével még tobb ember iddskori boldoguldsdhoz jaruljunk hozza. Ehhez a személyes
tanacsadéas mellett olyan online eszkdzoket fejlesztiink, amelyeknek nagy szerepiik abban van, hogy
megfelel6 modon tdmogassak a tanacsaddinkat és ligyfeleinket a megfeleld dontés meghozataldban.
Az 6ngondoskodast és a kockazattudatossagot a kdzéppontba allitva a lakossagi biztositasok mellett
a vallalati biztositasokra is nagy hangsulyt fektetiink. Lakossagi oldalr6l a nyugdijbiztositasok
mellett mér az idei év végén lattunk egyfajta felfutast példaul a gépjarmii-biztositasok terén, ahol
egyrészt novekszik az igény a sajat biztonsagrdl vald gondoskodésra, masfeldl felértékelddik a
stabil, megbizhatdé biztositok szolgaltatisa. Ezen gondolatisag mentén tovabbi ndvekedésre
szamitunk 2016-ban is. A vallalati biztositasok terén pedig, foként a kkv-szektorban varjuk a
vasarlasi hajlandosag novekedését, ahol egyelére mind a kockézattuddssag, mind a biztositasi
penetracié elmarad a nyugat-eurdpai atlagtol.

Yann Ménétrier vezérigazgatd, Groupama

1. A biztositasi piacon ellentétes folyamatok voltak megfigyelhet6k. A gazdasag és a lakossagi
fogyasztas novekedésének kdszonhetden a nem-¢€let biztositasi piacon érezhetd volt a fellendiilés.
Kiilonosen a gépjarmiibiztositasi piacon volt ez latvanyos, ahol a kordbbi években kialakult
rendkiviil alacsony arrél érezheté volt a pozitiv elmozdulds. Az ¢élet piacon az alacsony
kamatkornyezet megnehezitette az egyszeri dijas termékek értékesitését, ugyanakkor a
nyugdijbiztositasi piac, elsOsorban a folytatdlagos dijfizetési biztositdsok esetén biztatdoan
novekszik. Erezheté volt a piacon az Szolvencia II. irdnyelv bevezetés elészele is, amely varhatoan



a szereplok szaménak csokkenéséhez vezet, hiszen csak tOkeerds tarsasagok tudnak megfeleld
biztonsagot nyujtani az ligyfeleknek. A Groupama szempontjabol sikeres évet zarunk. Megdriztiik
és megerdsitettik harmadik helyiinket, elézetes terveink szerinti eredményt varunk. Uj székhazba
koltoztiink. Uj szolgaltatasokat vezettiink be, azaz kiviil-beliil megajultunk.

2. Eletbe 16p a Szolvencia II. iranyelv, melyre természetesen mar felkésziiltiink. Kihivést jelent
azonban a felelds biztositotarsasag koncepcidé megjelenése, illetve altalaban a jogszabalyi kornyezet
gyors valtozédsa, hiszen az ezekhez vald folyamatos alkalmazkodas lekdti eréforrdsainkat. Nem
kifejezetten a 2016-o0s évhez kotddik, de folyamatosan napirenden 1évo kihivas a biztositasi szakma
presztizsének folyamatos javitdsa. Fontos ez amiatt is, mert a biztositasi iizletkotés sajnos nem elég
vonzo tevékenység a fiatalok szamara, a szakma sajnos eloregedett. Ezen mindenképpen javitanunk
kell, ha tovabbra is azt szeretnénk, hogy ligyfeleink magas szinvonalll, személyes tanacsadasban
részesiilhessenek.

3. A lakossagi biztositasok piacan 2016-ban a nyugdijbiztositasi dijbevételek ndvekedésére
szamitunk. A Groupamanal az ligyfeleknek szamara nyujtott versenyképes aru és személyre szabott
kinalat volt és lesz ennek a névekedésnek a mozgatorugoja. A vallalati biztositasok piacan, ugy
gondoljuk, hogy a novekedést a kkv-szektor fogja generalni. Szolgaltatasainkkal kapcsolatban arra
toreksziink, hogy minél tobb csatornan legyenek elérhetéek, legyen szo akar TeleCenteriinkrol,
internetes oldalunkrél, mobil applikacionkrol, iigyfeleinknek ugyanolyan magas szinvonald,
személyre szabott tdjékoztatast és kinalatot fogunk nyujtani.

Cornelia Coman vezérigazgatdo, NN

1. Az ¢életbiztositdsi piac nem ndvekedett az utdbbi idOben, de a rendszeres dijas piac
novekedésének mindenképpen oriilniink kell. A rendszeres dijas megoldasok képviselik az igazi
hosszl tavl megtakaritdsokat, melyek elérelatd pénziigyi gondolkodast kivannak meg az tigyfelek
részérdl, de ezzel parhuzamosan hossza tavra is teremtenek értéket szamukra. Orémmel latom,
hogy egyre tobb figyelem iranyul a nyugdijbiztositdsokra és altalaban a nyugdijmegtakaritasi
forméakra. A nyugdij vitathatatlanul a kovetkezd évtizedek egyik legnagyobb kihivésa lesz, és
komoly felel6sségiink van abban, hogy megoldasi lehetdségeket kinaljunk az embereknek a kozelgo
problémakra. 2015 kétség kiviil az egyik legizgalmasabb év volt az NN Biztosito torténetében, mely
emellett még nagyon sikeres év is volt. Az NN markanév bevezetése bevaltotta a hozza flizott
varakozasainkat, €s kampanyainknak koszonhetden markaismertségiink magasabb a tervezettnél: az
emberek 67%-a ismeri az NN-t, és ami hasonloképpen fontos, tizbdl négyen ajanlanak
¢letbiztositasainkat ismerdseiknek, amivel kutatasunk szerint a piac legnagyobb aranyban ajanlott
életbiztositoja vagyunk. A MABISZ harmadik negyedéves adatai szerint az NN megerositette
piacvezetd pozicidjat az életbiztositasi piacon, és megszerezte az elsd helyet a nyugdijbiztositasok
piacan is. Idén dobtuk piacra rugalmas, testre szabhato életbiztositasi termékiinket, az Eletut
programot, mely eldre nem lathatdé egészségligyi probléméak esetén nyujt segitséget. A termék
nagyon népszerll, tobb mint 3500 szerzédést értékesitettiink, és ligyfeleink nagyra becsiilik a
modularis termékben rejlé biztositasi védelmi lehetéségeket, igy a terméket Gsszesen 10 000
kiegészitd biztositdssal egészitették ki. Osszegezve tehat 2015 sikeres, emlékezetes év volt az NN
szamara.

2. Harom fontos szabalyozo6i valtozast hoz 2016. Januar 1-vel 1ép életbe a Szolvencia II
szabalyozas, mely jelentds valtozast jelent minden biztositd szdmara. Az NN készen 4all a
bevezetésre, mar az uj elvarasok szerint riportalunk, és a Szolvencia Il szerinti tOkemegfelelési
mutatonk nem csak teljesiti az elvart szintet, de a piaci varakozasnal is magasabb. Szintén januar 1-
t61 1ép hatalyba az 0 biztositasi torvény, ami sok valtoztatast kivant meg a biztositok részérdl, hogy
megfeleljenek az eldirasoknak. A harmadik szabalyozo6i valtozas az MNB etikus életbiztositasi
koncepcigja, ami komoly valtozast jelent majd mind a piac, mind az NN szdmara. Mi az NN-nél
maximdlisan egyetértink az MNB elveivel, mivel reméljik, hogy az 1) koncepcid
kiegyensulyozottabb {igyfélkiszolgalashoz, és igy kevesebb panaszhoz, elégedettebb iigyfelekhez
vezet, ami minden szerepld szamara eldnyos lesz.

3. Az NN tovabbra is arra koncentral, hogy tobb biztositasi védelmet nyljtson ligyfeleinek, és olyan
hosszu tdvii megtakaritdsi megoldasokat kinaljon, amelyek megfeleld valaszt kindlnak a valtozo
tigyfélelvarasokra. Ugy gondolom, hogy a biztositoknak a mas szektorokban miikodé cégekhez
hasonl6 modon kell elérelépniiik a digitalizacio irdnyaba. Az ligyfelek egyértelmiien ezt varjak el



toliink; az emberek egyszerli, karnyajtasnyira elérhetd megoldasokat keresnek. A biztositok pedig
nemcsak mas pénziigyi szolgaltatokkal versenyeznek, hanem meg kell kiizdenilik az tligyfelek
figyelméért teljesen mas teriileteken mitkodd cégekkel is. De én ebben ndvekedési lehetdséget
latok. A haztartdsok megtakaritasai nonek, a fogyasztdi bizalmi indexek emelkednek, és
mindemellett a magyar csalddok még mindig nagyon alulbiztositottak. Mindez lehetoségeket rejt, és
nekiink az NN-nél vildgos terveink vannak arra, hogyan éljiink veliikk. Mar dolgozunk azokon az
eszk6zokon, amelyek segitségével fel tudjuk kelteni az emberek figyelmét, és olyan megoldéasokat
tudunk kindlni, amelyeket konnyt, s6t, 6rom hasznalni.

Pandurics Anett elnok-vezérigazgatd, Posta Biztositd

1. Az év egészében visszafogott bizakodas jellemezte a hazai piacot, amire alapot adhattak az
értékesitési adatok. Nemcsak dijbevételben, szerzédésszamban is sikertilt eldrelépnie a piacnak. Azt
gondolom, a biztositasok iranti novekvo igény nem csak a gazdasagi helyzet javulasaval fiigg 0ssze,
hanem azzal, hogy a biztositok egyre transzparensebb miikddése egyre jobb hivoszd a
csaladtagjaikrdl, magukrol, vagyonukrol gondoskodni akarok szamara. Az a tény, hogy a biztositok
altal megalkotott teljeskoltség-mutatd (TKM) elsé korben a nyugdijbiztositasok esetében immar a
szabalyozas része lett, szerintem elismeri a munkankat, amit a Magyar Nemzeti Bankkal és a
Nemzetgazdasagi Minisztériummal kdzosen végeztiink az elmult évben. Az év masodik felét sajnos
bearnyé¢kolta az Astra biztositd augusztusi felfiiggesztése Romdniaban, ami a magyar fidktelepen
keresztiil a magyar kgfb-piacot is érintette és érinti jelenleg is. Azt gondolom, hogy az immar
hosszi honapok ota huzddo ligyben fontos volt dtmeneti megoldast taldlni a védtelen harmadik
személyek - a karosultak - kartalanitdsara. El kell mondanom, hogy az MNB a kezdetektdl fogva a
magyar tgyfelek érdekeit tartotta szem el6tt és emellett a szakma szamdra is kezelhetd
megoldéasokat kereste egy olyan ligyben, amely egyébirant egyértelmiien ravilagitott az eurdpai
szabalyozas hianyossagaira. A mostani helyzetben ugy néz ki, hogy sikertiil az tigyfelek érdekeinek
védelme mellett a szektor altal elszenvedett veszteségeket az adott koriilményekhez képest a lehetd
legkisebbre csokkenteni. Ami a Posta Biztositdt illeti: az elmult évek kiemelkedd ndvekedése utan
az idei tervek logikusan visszafogottabbak voltak. Terven feliil teljesitettiink ugyanakkor, amivel
sikeriilt megerdsiteni a mdsodik helylinket az életbiztositasi piacon és a hatodik helylinket a
kompozit rangsorban. Kiilon 6rom, hogy szamottevden boviilt rendszeres dijas portfolionk, és az
utas- ¢és lakasbiztositasok teriiletén is sikeriilt novekedni. Kiemelkedd volt az éviink a
nyugdijbiztositasok teriiletén, hiszen 80% koriili ndovekedéssel zarjuk az évet, ami egyértelmiien
mutatja, hogy ligyfeleink szdmara vonzo termeket fejlesztettiink.

2. A szektor szdmara az egyik legnagyobb kihivas az Un. etikus biztositd szabalyok bevezetése €s
azok megfeleld implementéalasa lesz. Az MNB-vel folytatott egyeztetések alapjan azt gondolom,
hogy a hazai biztositasi piac zokkendk nélkiil fogja venni az akadalyt, amit az 0j szabalyozas
megkivan. A 1épés ugyanakkor erdsitheti az tigyfelek bizalmat, ami a piac fejlddését és a biztositasi
alacsony hozamkornyezet mind a termékfejlesztési, mind pedig a vagyonkezelési teriileten Ha
lehetne egy kivansagom, akkor biztosan egy nyugalmasabb, meglepetésmentes évet kivannék a
szektornak a 2016-os évre a kgfb-piacon. A Posta Biztosito jo kiinduld helyzetb6l varja a
valtozasokat, felkésziiltink mind a Szolvencia 2 élesitésére, mind a varhatdé szabalyozasi
kihivasokra. A 2016-os év fokuszaba a nyugdijcélu és a gyerekekrdl/unokakrol valdo gondolkodast
célz6 megtakaritasi termékeket helyezziik az életbiztositasi teriileten, itt tobb ujdonsaggal is
késziiliink.

3. A megtakaritasi termékek az alacsony kamatkdrnyezetben nem igazan vonzdak, ugyanakkor a
lakossdgban mind a biztonsdg, mind az ongondoskodas iranti hajlam erdsodik majd. Ez kedvezd
lehet, hiszen a biztositok olyan pluszt - a biztositasi védelmet - tudnak hozzaadni a termékekhez,
amelyekkel mas piaci szereplé nem tud szolgalni. E tekintetben a kockdazati életbiztositasok terén is
szeretnénk eldrelépni, de persze a hangsily a nyugdijbiztositason lesz.

Nik Vincke vezérigazgatd, K&H Biztositd

A K&H Biztositd a terveihez igazodd jelentds novekedés ért el 2015-ben. Jo termékekkel
rendelkeziink, és kizardlag olyan értékesitokkel mitkodiink egyiitt, akik kivalo szolgéltatast tudnak
nyUjtani ligyfeleinknek. Az elmult idészakban olyan ) megolddsokat vezettiink be, amelyek
nemcsak megkonnyitik a biztositd és az ligyfelek, valamint a kozvetitok kozotti kommunikéciot, de



egyuttal transzparensebbé is teszik azt. Piackutatdsaink azt mutatjak, hogy a K&H a 3 legjobb
biztositd kozé tartozik mind a sajat mind a teljes tigyfélkorben, és ennek az elégedettségiiknek mind
az ligyfelek, mind a kozvetitOk hangot adnak ismerdseik korében. Minden bizonnyal ez jelenti
novekedéstlink alapjat. Biiszkén jelenthetjiik ki, hogy a K&H Biztosito torténete soran eldszor tobb
mint 1 millio tigyféllel zarja az évet. Ami a szektort illeti, a stagnalas éveit kovetéen a nem élet piac
ismét novekedésnek indult. A piac sokszereplds, ami erds piaci versenyt eredményez, és tObb
szerepld méretgazdasagossagi kihivassal kell, hogy szembenézzen. Ha a piacot kockézati
szempontbol kozelitjiikk meg, akkor azt latjuk, hogy tigyfeleink ismét tobbet autéznak, amely noveli
a gépjarmil biztositasi szegmens kargyakorisagat. Ennek f6 oka a csokkend iizemanyagarakban, a
valsagbdl torténd kilabalasban keresendd és a biztositasi dijak nemrég elkezdodott emelkedéséhez
vezetett, amely varhatoan folytatddik 2016-ban is. 2015-ben is szamos jogszabalyi valtozas tortént,
amelyek implementacidja az eldirt hataridokre jelentOs terhet jelentettek a biztositasi szektorra,
mind a valtoz6 folyamatok, mind a kiszolgdl6 informatikai rendszerek tekintetében.

2. Mindig az jelenti a legnagyobb kihivast, hogy meggydzziik ligyfeleinket arrdl, hogy a K&H a
legjobb ajanlattal rendelkezik a piacon. Az tigyfél preferenciak valtoznak és azt tapasztaljuk, hogy
egyre tobb ligyfél a digitalis csatornakon 1ép veliink kapcsolatba. Ez a tendencia az elkdvetkezd
idészakban bizonyosan tovabb fog erdsodni. Ugy latjuk, hogy a javuld gazdasagi kornyezetben
egyre tobben képesek megtakaritani, és szamukra az életbiztositds egy vonzd, megbizhatd
alternativa. 2016 a Szolvencia II. elsé éve, az erre vald felkésziilés sok energidt emésztett fel. A
K&H felkésziilten varja az 0jévet ebbdl a szempontbol is. A magyar gazdasdg szamara
elengedhetetlen, hogy egy olyan erds és stabil biztositasi szektorral rendelkezzen, amelyben az
iigyfelek megbiznak, és amellyel hosszl tavi kapcsolatot, egytittmikddést teremtenek.

3. Ugy véljiik, hogy a K&H mar most is a piac élmezdnyébe tartozik a digitalizacio terén, és
tovabbi beruhazasokat terveziink ezen a teriilten annak érdekében, hogy megkonnyitsiik tigyfeleink
¢s értékesitoink életét. E mellett meg kivanjuk erdsiteni pozicionkat a kkv-k teriiletén is. A
lakossagi piacon elértiik az 1 millios igyfélszamot, de a kkv-szegmensben bizonyosan tudunk még
novekedni.

A biztositovezérek vdlaszait tarsasaguk 2015 elsé kilenc honapjaban elért dijbevétele alapjan
allitottuk sorrendbe, az Aegon és az Uniqa ezuttal nem tudott valaszolni megkereséstinkre.

http://www.portfolio.hu/finanszirozas/biztositok penztarak/mi lesz a biztositokkal 2016-
ban megszolalnak a vezerek.224556.html?utm source=hirkereso es kapu&utm medium=portfol
io linkek&utm campaign=hiraggregator

(portfolio 2015. december 31., csiitortok)

8 dolog, amit ne vegyen meg 2016-ban

Még le sem jart a Star Wars-os 10ncshliis szavatossaga, madris itt van a veszély, hogy ujabb
felesleges kacatokat vesziink. 2015-ben t6bb olyan termék robbant be a hétkoznapokba, amelyek
megvasarlasat csak a legbatrabbaknak ajanljuk. A Marketwatch 0sszeszedte, hogy mire felesleges
pénzt kidobni 2016-ban.

Légdeszka

Kezdjiik ott, hogy ma még nem is lehet igazi légdeszkat kapni. A kereskedelmi forgalomban 1évo
Hoverboardok sem repiilnek. Az elektromos deszkdk mégis népszeriiek lettek idén. A eltérd
mindségli eszkozok tobb esetben halalt is okoztak. Az olcsébb verziok akkumulétorai
kigyulladhatnak.

Ha mindenképpen akarunk légdeszkat, akkor is érdemes varnunk még néhany évet, amig ki nem
forr ez a technolégia, és nem lesz legalabb egy-két megbizhato gyarto.

Okosora

Amilyen nagy varakozas el6zte meg Oket, annyira nem tudni még, hogy mire lesznek jok az
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okosordk. Egyrészt ugye nagyon dragdk, néhany ritka helyzettdl eltekintve viszont alig lehet
hasznalni 0ket. Valoszinlileg nem 2016 lesz az az év, amikor rdjoviink, hogy mit lehet kezdeni egy
minitelefonnal a karunkon.

Virtualis sisak

Azon kiviil, hogy a rdhozhatjuk a nagyira a fraszt egy virtudlis hulldamvasutazassal, nem sok
mindent tudunk kezdeni egy virtualis sisakkal sem. Barmit is vesziink jovdre, valdszintileg ki is
dobhatjuk néhany hénap mulva, amikor a nagyobb felbontasi, nagyobb tudast és ezzel
hasznalhatobb eszk6zok megjelennek. Tartalmak is csak akkor jelenhetnek meg, ha tokéletesitik
ezeket az eszkozoket.

Szelfibot

Mar a vilag muzeumainak nagy részébdl Kkitiltottdk Oket, ideje mindenkinek elfelejteni a
szelfibotokat. A legjobb természetesen az lenne, ha magéat a szelfit is elfelejtené mindenki, és tobb
ilyen narcisztikus 6narckép nem keriilne fel az internetre.

Bérmilyen sportfelszerelés

Az év elején kiilonosen ne vegyiink semmilyen sportfelszerelést. Az ujévi fogadalmakat az emberek
tobbsége ugysem tartja be, nem fognak tobbet sportolni vagy egészségesebben élni. Legalabb ne
dobjanak ki pénzt feleslegesen. Elsének érdemes csak alkalmi jegyet valtani a konditermekbe is. Ha
valdban sok 1d6t tolt ott, akkor gondolkozzon el Gjra a vasarlason.

Okos asvanyvizes flakon

A dolgok internetének ndvekedése megallithatatlan. De mire jo, ha mar az asvanyvizes flakon is
szol, hogy tul keveset ittunk. 60 dollart spérolhatunk, ha magunktdl is iszunk néha egy-két pohar
vizet.

Sportora

A kettdvel ezel6tti, sportfelszerelésekre érvényes kijelentések itt is megélljadk a helytiket. Plusz
igazabol nincs sziikség ilyen eszkozokre az edzéshez. Az okostelefonokra letdlthetd alkalmazasok a
sportorak tobb funkcidjat is helyettesithetik, és ezekbdl ingyeneset is talalunk a webaruhazakban.
Oriasi tablet

2015-ben az Apple egyik tGjdonsaga az iPad Pro volt. Az 6driasi kijelz6jii tablet pokolian erds, de
kevés embernek nyljt igazan alternativat egy laptoppal vagy szamitégéppel szemben. Mi is
megirtuk, hogy a tablet-laptop hibrideké lehet a j6v6, de az igazan kiforrott eszk6zokre még varni
kell. Ne 2016-ban cseréljiik le a laptopunkat és tabletiinket egy hibrid eszkdzre.

http://www.origo.hu/gazdasag/20151231-8-dolog-amit-ne-vegyen-meqg-2016-ban.html

(Origo 2015. december 3 1., csiitortok)

Emberemlékezet 6ta nem tortént ilyen a bankokban

Ismét latvanyos valtozas tortént a lakossagi pénziigyek teriiletén, mind a lekotott, mind pedig a latra
sz0l6 bankbetéteket €rintve.

magyar haztartdsok 3004 millidrd forintot helyeztek el latra sz6l6 és folydszamlabetét formajaban a
hazai bankokban novemberben - deriil ki a Magyar Nemzeti Bank (MNB) legfrissebb
statisztikajabol.

Ez az Osszeg tobb mint 50 milliard forinttal magasabb anndl, mint amennyi pénz oktdberben
vandorolt a bankokba ¢s kozel 600 millidrddal haladja meg az egy évvel kordbbit. Novemberben
mérfoldk6hoz érkezett az ujonnan lekotott forintbetétek allomanya is, amely kevesebb, mint 400
millidrd forintot (399) tett ki, 30 millidrddal kevesebbet, mint egy honappal korabban.

A lekotott betétek allomanyanak csokkenése érthetd, hiszen a szerzodésekben szerepld atlagos
kamatlab 1,04 szazalék volt a 11. honapban, ennél pedig sokkal magasabb hozamokat lehet elérni
mas befektetési formdkkal. Nem csoda, hogy példaul a befektetési alapok alloménya az MNB
monetaris lazitdsanak kezdete 6ta komoly novekedésnek indult, aki pedig jol valasztott komoly
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hozamot érhetett el vele. A teljes lakossagi forintbetét-alloméany az oktdber végi 5810 millidrdrol
5887 milliardra emelkedett.

Nem ndtt a hitelfelvételi kedv

A lakossagi hitelfelvételi kedv kis mértékben csokkent az el6z6 honapokhoz képest. Fogyasztasi
hitelb6l 23 milliardot helyeztek ki a bankok, lakascélra pedig 34 milliardot. Ez utobbi elmarad az
el6z6 honapok szintjétél. Az egyéb hitelek allomanya 5,7 milliard volt novemberben, szintén
kevesebb, mint a korabbi honapokban.

A lakascélu hitelek atlagos kamatldba 5,64 szazalék volt, mig a fogyasztasi és egyéb hiteleknek
7,75. Ezek minimalis csokkenést jelentenek az el6z6 honapokhoz képest. A héztartasok
hitelallomanya szezonalisan igazitva 49,1 milliard forinttal csokkent.

http://www.napi.hu/magyar gazdasag/emberemlekezet ota nem tortent ilyen a bankokban.6080
87.html

(napi 2015. december 3 1., cslitortok)

Ezek voltak 2015 legnagyobb IT-buktai

Hogy mi a bukta, a baki, a botrany, azt néhany egyértelmi esetet kivéve nagyon nehéz megitélni, a
valasztas igencsak szubjektiv. Ezt a szubjektivitast is felvallaltuk, amikor a 2015-6s év
eseményeibol kivalogattuk a szerintiink botranyt okozdkat (természetesen sok kimaradt, néhanyat
meg Gigy is lehet latni, hogy nincs keresnivaldja a listiban — ez mar csak ilyen). ime a valogatott
lista, és arra kérjiik olvasdinkat, hogy szavazzanak is a felajanlottakra.

januarban deriilt ki, hogy az amerikai haderd egyik biiszkeségének szamitd, a négyszaz milliard
dollaros koltséggel kifejlesztett F-35-0s (Joint Strike Fighter) vadaszgép egyik valtozata egy
hianyz6 szoftver miatt nem tudja hasznélni a szdrazfoldi csapatok tdmogatasanal és a kdzvetlen légi
harcban is elengedhetetlen négycsdves gépagyujat ugyanebben a honapban a Google bejelentette,
hogy leallitjiak a Google Glass fogyasztdi értékesitését, a fejlesztdi hatteret pedig atszervezik — és
hidba az igen koriltekintden megalkotott kommunikécid, a vallalat ezzel gyakorlatilag beismerte,
hogy az okosszemiiveg a jelen formajaban bukas, nem sikeriilt megnyerni szamara az embereket, a
vasarlokat a MAV egész évben sorban hozta az informatikai problémaékat, februdrban példaul
ledlltak a jegykiad6 automatdk ugyancsak februarban tortént, hogy az Anthem Inc. az Egyesiilt
Allamok egyik legnagyobb profitorientalt egészségiigyi szolgaltato (biztositd) vallalata elismerte,
hogy ismeretlenek betortek a szervereikre, és tobb tizmilli6 érzékeny iligyféladathoz fértek hozzd
emlékezetes a Lenovo esete, melynél kideriilt, hogy egy elOretelepitett program komoly
sebezhetdséget jelent marciusban durva sebezhetdségre deriilt fény az SSL protokollban, mely a
Freemailt is érintette egymilliard e-mail cimet loptak el a Google szigoritott az alkalmazasbolt
igénybevételének feltételein a sok panasz miatt magyar kutatdé fedezte fel a kamerdkat érintd
biztonsagi rést annak idején nagyot szolt, de aztan semmi kovetkezménye nem lett az RTL és a
UPC csortéjének majus fontos hire volt, hogy a magyar kormany is azok sorat gyarapitotta, akik
fellépnek az Uber ellen juniusban kideriilt, hogy a banki elszdmolas miatt felmeriil igényekre a
szervezetek rendszerei nem voltak felkészitve a Kaspersky elismerte, hogy egy igen veszélyes
malware-t fedeztek fel a sajat rendszeriikben is nagy kudarcot €It at a SpaceX projekt: inditas utan
felrobbant az eszk6z a mobilos szerzédésmodositasi botranyt csak fokozta, hogy a rendszerek nem
birtdk az érdeklédést juliusban nagyot szolt, hogy kideriilt: a Hacking Team a BIOS-t is képes volt
megfertdzni a Google nyiltan meghatralt a Google Plus ligyében szintén a Google-rol szolt, hogy az
uj vallalat, az Alphabet egy bénasag miatt nem jutott olyan doménhez, mely logikus lett volna
eljaras indult a Google ellen az eléretelepitett alkalmazasok miatt Oroszorszagban Kipattant a
Volkswagen-botrany rettenetesen pofara estiink a PISA-felmérésen a Microsoft tervezetten egyre
agresszivebben tereli a felhasznalokat a Windows 10 felé keményet 1épett a Microsoft a OneDrive-
nal: csokkentések és aremelések a parizsi terrortdmadas utdn kampéany indult a titkositdsok ellen
allitolag letartéztattak a Bitcoin allitolagos kitalalojat.
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(ITcafé 2015. december 31., csiitortok)

A betorések és tiizesetek honapja volt december

Az év utols6 honapjaban jellemzéen megugrik a karesemények szdma, a leginkabb betorésekkel és
tlizesetekkel kapcsolatos karok kovetkeztében 1151 lakasbiztositdshoz kothetd karbejelentés
érkezett decemberben. Csak az év utolsd hetében, tlizesetek és betorések miatt 27 karbejelentés
érkezett, aminek az atlagos karértéke 72 ezer forint volt.

Ahogy az év kozepén a viharkdrok voltak a fokuszban, az év végén is megugrik a karesemények
szama. A K&H biztositdjahoz decemberben 1151 lakasbiztositdshoz kdthetd kéarbejelentés érkezett.
A legtdbb bejelentés betdrésrdl és tiizesetrdl szolt. Osszesen 59 millio forint értékben nytjtottak be
karigényt a tarsasdghoz, igy az atlagos kardsszeg 60 ezer forintra rugott. Kardcsonykor sokan
utaznak vidékre vagy kiilfoldre rokonokhoz és baratokhoz, igy a betorések szama, illetve a
helyteleniil, nem elég eldvigydzatosan hasznalt izzok, gyertydk miatt a lakéstiizek szama is
emelkedik.

Bér a teljes idei évre vonatkoz6 adatok még nem allnak rendelkezésre, a nagysagrendi adatok mar
lathatéak

- mondta Kaszab Attila, a K&H biztositdjanak vezérigazgatd-helyettese, nem életbiztositasért és
mikodésfejlesztésért felelos vezetdje.

Az ¢év elsd tizenegy honapjaban a K&H biztositdja kozel 1 milliard forintot fizetett ki
lakéasbiztositasokra, mintegy 20 ezer esetben. Az atlagos karosszeg 50 ezer forint volt, ami mintegy
8 széazalékkal haladja meg az el6z6 év azonos idOszakban feljegyzett 46 ezer forintos Osszeget.
Kaszab Attila szerint az atlagos karsszeg markans emelkedése a viharkarokkal magyarazhato.

A lakasbiztositasi piac helyzetér6l és a kilatasokrol szolva a szakember azt mondta: a piacon egyre
nagyobb a verseny, de érezhetd az iigyfelek mindségi szolgaltatas iranti igénye. Hosszabb tavon a
lakasbiztositasi piacon a fiatalok lakasvasarlasa jelentheti az egyik névekedési pillért. A kovetkezo
években a lakashitelezés felfutdsaval az 01j lakdsok piacanak élénkiilése szintén hozzajarulhat a piaci
novekedéshez. Kiugrdan jelentds dragulasra azonban ebben az esetben sem kell szamitani.

http://www.penzcentrum.hu/otthon/a betoresek es tuzesetek honapja volt december.1047689.ht
ml

(Pénzcentrum 2015. december 31., csiitortok)

560 tonnas virslihegyet tolunk be a Tescobol

A szilveszteri szezondlis kinalatban a virsli és a pezsgd mellett feltorekvd az energiaital is. A Tesco
virsliforgalméanak a 40 szazalékat teszi ki a decemberi, az Auchanban felporog a kocsonyabiznisz, a
Lidlben pedig a lencse.

A Tesco aruhazaiban a pezsgd ¢és a virsli éves forgalmanak jelentds része decemberre
koncentralodik. Virslibol csaknem 560 tonnat értékesitenek, az eladasok 11 szazaléka erre az
iddszakra esik. A pezsgd esetében még latvanyosabb a forgalomndvekedés, az eladdsok 36
szazaléka bonyolodik az év végén — kozolte a Tesco-Global Aruhazak Zrt az MTI-vel.

Az aruhazlanc tapasztalatai szerint a vasarlok a pezsgd esetében markahiiek, ¢és inkabb a magyar
termékeket keresik.

A decemberi virsliforgalom 40 szdzalékat a két iinnep kozott realizalja a Tesco. A virslifogyasztas
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évrol-évre a kozép- ¢s felsOkategorias arucikkek felé tolodik. A csemegepulti termékeknél
szilveszter el6tt 2-3, az eldre csomagolt arunal pedig 3-4-szeresére nd a forgalom— kozolték.

Az Auchan Magyarorszag Kft. arrol tajékoztatta az MTI-t, hogy a tarsasag 19 magyarorszagi
aruhazaban a virsli, a pezsgo, a lencse, illetve a kiilonb6z6 kocsonya alapanyagok, valamint a béros
siildo és a daralt husok a legkeresettebb szilveszteri termékek.

Az 4ruhazlanc a szilveszteri iddszakban realizalja éves pezsgdforgalmanak legnagyobb részét, de az
elmult években a pezsgéfogyasztas nem csak szilveszterre korlatozodik, hanem mar karacsony elott
megnod a forgalma.

A csemegepultjaikban mintegy 150 tonna, mig a felvagott onkiszolgald pultoknal tobb mint 400
ezer terméket értékesitenek a szilveszteri iddszakban. Lencsébdl az iinnepi idészakban az éves
mennyiség mintegy fele, 60 tonna fogy, és a kereslet évrdl évre nd.

Az Auchan kozolte: érzékelhetden noétt a vasarlasi kedv, a decemberi novekedés {6 hajtdereje az
adventi és a szilveszteri idészak.

A Lidl Magyarorszag Kereskedelmi Bt. szintén azt emelte ki, hogy a szilveszteri iddszakban
magyarorszagi aruhdzaiban tovabbra is az atlagosnal jelentdsen nagyobb a kereslet a pezsgo ¢€s a
virsli irant.

Ezeken a termékeken tal a lencsét, valamint az energiaitalokat, az égetett szeszeket és a soroket
keresik a vésarlok.

A Lidl aruhazaiban is erésebb az atlagosnal az év végi forgalom az linnepek, illetve az ezzel jarod
zarva tartasok miatt — kozolték.

http://24.hu/fn/gazdasag/2015/12/31/560-tonnas-virsliheqyet-tolunk-be-a-tescobol/

(24.hu 2015. december 31., csiitortok)

Idén még tobbet vasarolhatunk

Az eddig megjelent adatok alapjan egyértelmii, hogy jo évet zart a kiskereskedelem tavaly, és a
kedvezd tendencia folytatddhat ebben az évben is - mondta Vamos Gyorgy, az Orszagos
Kereskedelmi Szovetség (OKSZ) f6titkara az MTI-nek adott évértékeld interjuban.

A szakember hangsulyozta, a kiskereskedelmi forgalom 2015-6s ndvekedési iiteme a Kozponti
Statisztikai Hivatal (KSH) adatai szerint éves szinten 5-6 szazalék kozott lesz, ami nemzetkdzi
Osszehasonlitasban is kiemelkeddnek szdmit.

Leggyorsabban a webaruhdzak forgalma emelkedett tavaly, az ¢év elsé tiz honapjaban
megkozelitette a 30 szdzalékot a ndvekedési litem, ami ennél erdteljesebb is lehet a teljes évben,
mert november masodik felében és decemberben erds volt az online kereskedelem - fejtette ki.
Atlag alatti volt a batorok, illetve a tartds, nagy értékii miiszaki cikkek forgalmanak névekedése, de
ez az a teriilet, amit valosziniileg kedvezden fog érinteni az 0 lakdsok altaldnos forgalmi ad6janak
(4fa) 27-r61 5 szézalékra csokkentése - hivta fel a figyelmet Vamos Gyorgy. Hozzatette, az elmult
¢vekben a lakdsépitések visszaesésével egylitt gyengiilt a butorok €és a nagy értékii haztartasi
felszerelések piaca, de pozitiv fordulat varhato, ha tobb 1) lakas épiil.

Az OKSZ fétitkara kitért arra, hogy a kiskereskedelmi forgalom ndvekedésében a magyar gazdasag
boviilése ¢€s a redljovedelmek emelkedése dontd szerepet jatszott, de jelentds volt az online
pénztargéprendszer piactisztitd hatasanak sulya is.

A kiskereskedelem boviilését segité egyedi hatasok koziill Vamos Gyorgy kiemelte a devizahiteles
mentdcsomagot €s az lizemanyagarak csOkkenését, ezek eredményeképpen tobbet kolthettek a
csaladok.

A tavaly nagy vitat kivaltott szabalyozasi valtozasokrol szolva a fétitkar elmondta: a vasdrnapi
zarva tartds miatt a kereskedelemben dolgozok szama nem fogyott olyan mértékben, mint amire
szamitott. Az 4altala korabban jelzett, akar 15 ezres visszaeséssel szemben 1500-2000 kozott lehet a
1étszamcsokkenés.

Vamos Gyorgy szerint a vasarnapi zarva tartds marciusi bevezetése utdn a kiskereskedelmi


http://24.hu/fn/gazdasag/2015/12/31/560-tonnas-virslihegyet-tolunk-be-a-tescobol/

forgalom novekedésének litemében torés latszik, de a piac év kozben, illetve az el6z6 évhez képest
is nott, tehat a jelek szerint a "boltzar" nem okozott olyan nagy veszteséget, mint amire tobben
szamitottak. A szakember ugyanakkor kiemelte, hogy a felmérések azt mutatjak, a vasarlok
tobbsége tovabbra is az lizletek vasarnapi nyitva tartasat tamogatja.

Az OKSZ fotitkara szerint a kovetkezd két-harom évben is a kiskereskedelmi forgalom
novekedésére lehet szamitani. Bar eltér6 mértékben, de minden elbrejelzés azt mutatja, hogy
boviilni fog a piac - mondta, hangsulyozva, a kereskedelem szamara az a fontos, hogy a névekedés
folyamatos legyen.

http://www.portfolio.hu/gazdasag/iden meg tobbet vasarolhatunk.224785.html?utm source=hirke
reso es kapu&utm medium=portfolio linkek&utm campaign=hiraggregator

(portfolio, 2016. januar 1., péntek)

Tobb szazezer gyermek éhezik

Evente 31,96 milliard forinttal keriilne tobbe az, ha a legraszorultabb gyerekek a hétvégeken és a
sziinidében is naponta legalabb egyszer kapnanak meleg ételt, de ebbdl az Gsszegbdl mar a
leghatranyosabb helyzetii varandos nok is élelemhez jutnanak.

Elégtelenre vizsgazott a kormanyzé elit november elején, amikor leszavazta a parlamentben azt a
civil kezdeményezést, amelynek alapjan minden rdszoruldé gyermek és elégteleniil taplalkozo
varandoés né az év minden napjan legalabb egyszer meleg ételhez juthatott volna. A Nemzeti
minimum elnevezésli programmal az volt a baja a Fidesz-KDNP koalicionak, hogy az ellenzék
terjesztette eld, ugymond ,rarepiilt a problémara". Harrach Péter, a kereszténydemokratak
frakcidvezetdje szerint olyan helyzetet teremtettek, amelyet nem lehetett felvallalni, hiszen a
hatarozati javaslat targysorozatba vételével egy baloldali kampanyt tdmogattak volna.
PRESZT{ZSKERDES

A politikai vitdba jo sokan belealltak, a miniszterelnoktdl a Jobbik képviseldiig bezarolag. Hidba
hangoztatta a teljes parlamenti ellenzék, hogy hajlando egyeztetni, s6t, ha kell, visszalép, nyujtson
be azonos tartalommal a kabinet egy 1) javaslatot, és egyontetiien tamogatni fogjak - ez sem
segitett. A bananhéj, a politikai cirkusz feliilirta egy ettdl a vilagtol igen tavol allo stilyos probléma
megoldasat. A kormanypartok presztizskérdést csinaltak abbol, ki menti meg a gyerekeket.
Selmeczi Gabriella, az Orszaggylilés népjoléti bizottsaganak fideszes elndke azzal érvelt: a kabinet
mar eddig is sokat tett értiik, az eredmények mar latszanak. Lapunk utananézett, valéban csokkent-e
a gyermekszegénység, s igazoljdk-e ezt a hazai és nemzetkozi statisztikak.

Nos, haromszor annyi gyerek jut ingyenesen ¢lelemhez a kdzintézményekben, ovodakban,
iskoldkban, mint akar csak egy évvel ezeldtt. Az idei esztenddig 92 ezer kis- és fiatalkoru legalabb
napi egyszeri téritésmentes étkezését biztositotta az allam, 2015-t61 pedig 318 ezerét, ez latvanyos
kiterjesztése a szocialis ellatdsnak. Csakhogy ezzel még nincs letudva a probléma rendezése.
Ugyanis ezek a gyerekek hétvégén, iskolai sziinetekben nem mindennap jutnak élelemhez. Eppen
erre terjedt volna ki a Nemzeti minimum program plusz arra, hogy a nem megfelelden taplalkozo,
leghéatranyosabb telepiiléseken ¢l6 varandos ndk is legalabb napi egyszer meleg ételt kapjanak.
Becslések szerint a szamuk mintegy 30 ezer. A hazai és nemzetkozi statisztikdk alapjan azonban
nem csupan 318 ezer a veszélyeztetett kiskoru, hanem koriilbeliil ennek a dupldja. A Gallup 2014-es
felmérése szerint ugyanakkor Magyarorszdgon a gyermekes csalddok 47 szazalékanak okozott
gondot az élelmiszerek beszerzése. Az Eurostat tavalyi adatai alapjan pedig a kis- és fia-tal-koruak
35 szazalékat fenyegeti szegénység és tarsadalmi kirekesztés Magyarorszagon. Ez azt jelenti, hogy
595 ezret, mivel 1,7 millié a 18 év alatti lakosok szadma, 2008-ban ez az ardny még csak 24,4
szazalék volt.

PLUSZPENZ

Szamos tarsadalmi riport késziilt borsodi, nyirségi, tolnai, baranyai falvakban arrél, hogyan élnek a
helyiek, hany szazalékuknak van munkaja, s mire telik havi par tizezer forintbdl. Szakértdk szerint


http://www.portfolio.hu/gazdasag/iden_meg_tobbet_vasarolhatunk.224785.html?utm_source=hirkereso_es_kapu&utm_medium=portfolio_linkek&utm_campaign=hiraggregator
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évente 31,96 milliard forinttal keriilne tobbe az a kozponti biidzsének, ha a rendszeresen vagy
id6legesen ¢hezd gyermekek napi egyszer meleg ételt kapnanak 500 forint értékben hétvégén és az
6vodai, iskolai sziinetekben, de ez az 6sszeg 30 ezer kismama napi egyszeri ellatasat is fedezné.
Ennek a haromszorosa megy el 2015-ben sportlétesitmény-fejlesztésre, pontosan 97 milliard forint.
A legujabb fordulat: 0j javaslatot nyujtott be a kormanyzo part, e szerint plusz 1,5 millidrdos
tamogatast kapndnak az Onkormanyzatok kozétkeztetési feladataik teljesitéséhez az eddigieken
feliil, hogy a szilinetekben is biztositsanak étkezést a raszoruloknak. A tervezet szovege Ugy szol,
hogy a téli és tavaszi szlinidében minimum két napon kapjanak enni, nyari vakacidoban pedig 43-on.
,Es mi torténik az egyhetes téli, illetve tavaszi sziinet tobbi napjan vagy a csaknem harom hénapos
nyari vakacio 43 napot meghaladoé részében?" - kérdezték az LMP, az Egyiitt, az MSZP ¢és a Jobbik
képviseléi. A Figyelét kormanyzati forrasbél ugy tajékoztattdk: ,Erti a kabinet a problémat,
varhatoan 2016 elején napirendre veszi a kérdést."

Aggaszto tendencia

m Az Eurostat 2014-es adatai szerint minden 4. gyermeket fenyeget a szegénység vagy a tarsadalmi
kirekesztés az unid 28 tagallamaban, 27,7 szédzalékukat érinti a probléma.

m Az EU statisztikai hivataldnak tavalyi adatai alapjan 2008-ban a magyar gyerekek 24,4 szézaléka
nélkiilozott, 2014-ben ez az ardny elérte a 35-6t.

m Az OECD szerint 2007 és 2012 kozott 7-rél 17 szazalékra nétt Magyarorszagon a relativ
szegénységben €16 gyerekek szama.

m Az MTA és a Maltai Szeretetszolgalat tanulmanya alapjan 36-54 ezer gyerek ¢hezik naponta, s
tovabbi 200 ezerre tehetd azok szama, akik iddszakosan nem jutnak elegendd élelemhez.

m A Gyermekétkeztetési Alapitvany szerint a 14 év alattiak 37 szazaléka, 380 ezer gyerek éhezik,
koziiliik 318 ezren jutnak ingyenes étkezéshez.

m A Térki 2014-es vizsgalata alapjan a 0-17 éves korosztaly 22, a 18-24 évesek 18 szazaléka
¢hezik.

m A Gallup 2014-es kutatdsa szerint a gyermekes csaladok 47 szazalékanak gond az élelmiszerek
beszerzése. Magyarorszag ezzel az OECD-tagorszagok koziil Torokorszag utdn a masodik
legrosszabb helyen all.

KI MIT MONDOTT?

Orban Viktor miniszterelndk: az elmult 25 évben messze a Fidesz-kormany tett a legtobbet a
gyermekszegénység ellen, a 2010-es 28 millidrd helyett az idén 72 millidrd forintot kolt
gyermekétkeztetésre, a raszorulok 90 szazaléka pedig dvodaskoratdl naponta négyszer az allam
pénzén kap enni, tehat nem ¢hezhet.

Hegedlis Zsuzsa miniszterelnoki fétandcsado: a kabinet felszamolta a gyermekek éhezését, ha ez
mégis eldéfordul, csak a sziilok hanyagsagatol szenvednek. ,,Olyan, hogy a legszegényebb
csaladban, ahol nincs alkohol- vagy drogprobléma, hogy ott a gyerek ne kapjon este legaldbb két
szelet zsiros kenyeret vagy tejbegrizt (...), olyan nincs."

Révész Mariusz, A Fidesz parlamenti képviseldje: azért nem tamogattuk a gyermekéhezés
felszamolasara kidolgozott Nemzeti minimum programot, mert a célokkal egyetértiink, &m az iigy
partpolitikai vitava silanyult.

http://m.figyelo.hu/cikkek/427552-tobb-szazezer-qyermek-ehezik

(Figyeld, 2016. januar 1. 49. lapszam)

UNIOS DONTESRE IS VARNAK A ZOLDARAMTERMELO TARSASAGOK

Teljesithetok a megljuld energiafogyasztas hasznalati aranyanak novelésével kapcsolatos magyar
vallalasok, de még fontosabb, hogy a teriileten zajlé atalakulds irdnya megfeleld legyen — véli ifj.
Chikan Attila, az Alteo Group vezérigazgatdja. Az energetikai szakember ugy latja, hogy a jovo a
kis méretli, decentralizalt megjuld erdmiiveké, az alapellatds viszont tovabbra is az allam feladata
marad.


http://m.figyelo.hu/cikkek/427552-tobb-szazezer-gyermek-ehezik

— Megfelel6 Magyarorszagon a megujulo energidk ardnya a termelésben?

— Erre a kérdésre nem lehet egzakt valaszt adni. Alapvetden azon kell gondolkodni, mi az a
villamos- vagy héenergia-termelési mix, amely Magyarorszag adottsagait és céljait figyelembe véve
optimalis. Fontos, hogy itt aranyokr6l, hangolasrdl van sz6. A vildg annyira gyorsan valtozik, hogy
ha meguajulokrol beszéliink, gyakorlatilag kétévente Gjra kell értelmezni és fogalmazni a célokat.
Olyan tempodban fejlédnek és valnak radikdlisan olcsobbd és versenyképesebbé bizonyos
technologidk, hogy bar egy orszagnak sziiksége van hosszii tdvl energiastratégiara, nem art
kétévente feliilvizsgalni. Azt is latni kell viszont, hogy néhany orszagot kivéve a legtobb nem
engedheti meg maganak, hogy egyetlen energiatermeld technologiat valasszon ki, hanem minden
esetben valamilyen portfolioban kell gondolkodniuk. igy vagyunk ezzel mi is.

— Hazank ilyen szempontbol helyes iranyba halad?

— A fenntarthaté energiarendszerek legfontosabb ismérve az ellatdsbiztonsadg, a klimavédelmi
céloknak valdo megfelelés és a megfeleld koltségszint. Ez utobbi az ipar versenyképességének
biztositasa mellett a lakossdg szamdra is igen fontos, mégpedig a megélhetési okok miatt. Ha
megtalaljuk e tényezok egymashoz viszonyitott helyes aranyat, akkor eleget tudunk tenni az
egymasnak latszolag ellentmond6 szempontoknak, és mindenképpen jo irdnyba haladunk majd. A
célok és az irdny meghatarozasara késziilt el az energiastratégia ¢s a nemzeti energiahatékonysagi
cselekvési terv, amelyet 2010 végén fogadott el a kormany, illetve az Eurdpai Unid felé is
vallaltunk kotelezettségeket. A cselekvési terv szdmomra tobbé-kevésbé elfogadhatd szdmokat és
iranyokat tartalmaz. Eszerint Magyarorszagon hosszu tadvon szamolni kell a nukledaris energidval, a
foldgédzzal és a megujuloval. Az atom- és a megjuld energia klimasemleges, ebbdl a szempontbol
van értelme ezek ardnyat novelni. Viszont nem rugalmasak, legalabbis nem annyira, mint
szeretnénk. Ezzel a tulajdonsdggal a magas hatasfoku, kapcsolt technologian alapuld foldgaziizemii
eromiivek rendelkeznek — a termelés és a felhasznalas kiilonbségeit elsdsorban ilyen, gyorsan
indithat6 erémiivekkel és importbol érdemes kiegyenliteni, igy novelhetd az ellatas biztonsaga.

— Hol tart a tervek végrehajtasa, elérjiik a kitizott célokat 2020-ig?

— Az orszag 2010 végére kissé thlteljesitette az eurdpai uniés minimumot, és egy ambicidzus, de
realis célt tlizott maga elé: azt, hogy energiafogyasztasdnak 14,65 szdzaléka megljulod forrasokbol
torténjen. Ezzel jelenleg kissé el vagyunk maradva, ugyanakkor 2020-ig nem teljesithetetlen a cél,
hosszabb tavon pedig megkdzelithetnénk akar a 25-30 szazalékot is. Raadasul a megjulok jelentik
az egyetlen energiahordozo6t, amelyet nem kell importalni. Tehat nemzetstratégiai hiba lenne
kiaknazatlanul hagyni az e teriileten meglévé lehetdségeket. Lehet, hogy épp 2020-ra nem teljesiil
pontosan a cél, de ez részletkérdés, ha az irdny egyébként jo. Szamitasaink szerint mintegy masfél
milliard eurdba keriilne a célok elérése. Viszont ehhez jol felhaszndlhatok az unids forrasok, a
beruhdzasok munkaerdigénye is nagy, €s felporgetd erdvel hatndnak a gazdasagra.

— Mi a vartnal lassabb haladas oka?

— Megvaltoztak a megljulok tdmogatasdnak szabalyai: 2016. janudr 1-jétdl azok a fajta kotelezd
atvételi szabalyok, amelyek alapjan a zoldaramtermelés eddig zajlott, nem maradhatnak. A helyébe
1épd 0j rendszer kialakitdsa még zajlik, pedig a szabalyozas gyors megalkotdsara nagy sziikség
lenne, mert amig nincs készen, addig mindenki kivar, nincsenek fejlesztések. Viszont ha tisztazodik
a helyzet 2016 elején, €és érvénybe 1€p az 01j szabalyozéas, még mindig van majdnem o6t €v arra, hogy
teljesiiljenek a célok. A lemaradds masik oka az, hogy amikor megsziiletett a dontés a paksi
bdvitésrél, néhdnyan — tévesen — arra kovetkeztettek, hogy emiatt meg kell allitani a
zoldberuhazasokat, mert a kettd egymas helyettesitdje. Ez abszolut nem igaz, a ketté nagyon jol tud
egymassal mitkddni a megfeleld arany kialakitasa utdn — és ugy latom, hogy mara mar nagyobbrészt
sikeriilt tallépni a fenti nézeten.

— Varhatoéan milyen lesz az 0j zoldenergia-tamogatasi rendszer?

— Az uni6 szandékai szerint egyfajta kapacitastendereztetést vezetne be, igy azt, hogy melyik
technoldgia milyen teret nyer, a projektek egymashoz viszonyitott versenyképessége dontené el.
Nem lenne helyes egyik vagy masik technoldgiarol kijelenteni, hogy az a legversenyképesebb. Itt
kiserOmuivekrdl, testre szabott megoldasokrol van sz6. Ha egy palyazaton mondjuk egy
biogazerdmiinek nincs hdpiaca, akkor nem nehéz annal jobb projektet talalni, de ha van hdpiaca,
akkor szinte lehetetlen megverni — tehat nem az egyes technologiak, hanem az egyes projektek
versenyeznek majd.



— Ha mar emlitette a hdenergiat: a tavhdészolgaltatds maga eléremutatd, ugyanakkor a hazai
infrastruktira eldregedett. Mi lehet a megoldas?

— A tavhdében is érdemes volna atallni a megjulokra, mert hatalmas az ebben rejld
koltségmegtakaritasi potencial — akar a rezsicsokkentést is tovabbi tiz szazalékkal lehetne folytatni.
Igaz, hogy ezekhez a fejlesztésekhez sok pénz kell, a tobbi kozott EU-s forras is, ami éppenséggel
még rendelkezésre is allna. Ugy tudom, a kormanynak is az a szandéka, hogy ilyen beruhazasokat
tamogasson az unids pénzekbdl. A legtobb tavhorendszerre egyébként is raférne a modernizalas, ez
pedig egy 6rdogi kort indit: minél 6regebb, annal dragabb, annal kevésbé fenntarthatd, annal tobben
valnanak le a rendszerrdl, az egyre kevesebb bevételbdl pedig még kevésbé lehet fejleszteni. Ahhoz
képest, milyen Osszetett a probléma, nagyon jol lehetne nagyobb 6sszegeket megtériild6 modon
fektetni a rendszerbe az unios forrasok segitségével.

— Léteznek a vilagon olyan allami tulajdont vallalatok, amelyek jol miikédnek. Ehhez
professzionalis menedzsment kell, valamint transzparens vallalatvezetési modszerek, vilagos
stratégia, amelyben meg kell fogalmazni a hatdrokat is. Egy ilyen hatar lehet az, hogy a nemzeti
kozmiszolgaltatd foglalkozik a lakossagi aram- és gazszolgaltatassal, de ipari ellatdssal nem, mert
ott nem képes hozzaadott értéket nydjtani. A liberalizalt aram- és gazpiac tokéletesen kiszolgalja a
versenyszférat. Ha ezt a jol behatarolt tevékenységi kort jol végzi az ENKSZ, akkor lehet jo
eredményeket elérni. A tavhészolgaltatds mas kérdés: nem centralizalndm a sok kis céget egyetlen
vallalatba, mert az orszag egyik felén szerzett tapasztalatokat nem feltétleniil lehet implementalni az
orszag masik felén lizemeld tavhdszolgaltatd miikodésébe. Inkabb szolgaltatdcentrumot hoznék
létre, profitcenter divizids alapon mukddtetve, meghagyva a cégek autonomidjat. Egy ilyen
kozegben példaul a volument kihaszndlva lehetne kozos a gazbeszerzés, de a fejlesztésekrdl mar
helyi szinten, a helyi lehetdségek ismeretében dontenének.

— Hogyan latja a hazai megujul6 energetika jovojét?

ezer négyzetkilométert el kell 4rasztani egy vizerdmiiért, az nem megujuldo. A valdban
miikoddképes, relative kisebb projektekbdl viszont sokat kell telepiteni, ennek pedig az az elénye,
hogy nemcsak nagyon sok magyar nagyvallalat, hanem kicsi és kozepes is be tud 1épni a piacra,
mert ehhez nem kell hatalmas téke. A jovo tehat a kisméretii, decentralizalt megujuld energiaforrast
hasznald erdmiveké. Tavaly 70 megawatt Osszkapacitas épiilt az orszagban, darabra pedig tobb
erdmil, mint amennyi addig 0sszesen volt. A kovetkezo tiz évben a kozpontositott villamosenergia-
rendszer irdnti igények radikalisan csokkennek majd, varhatd a k6zosségi finanszirozasbol épiild
erdmiivek elterjedése a lakoparkok esetében vagy dnkormanyzati segitséggel.

Mig huszonot évvel ezeldtt az energiatermelés kizardlag az allam hataskorébe tartozott, ma mar
demokratizalodott a rendszer, amelybe gyakorlatilag barki beléphet termeldként. Ettdl fiiggetleniil a
nagy erdmiivek épitése, az alapellatds tovabbra is lehet az allam feladata, ugyanakkor nem
foglalkozhat tobb szaz, késdbb ezer kiserdmli menedzselésével. Ez a két kor szépen kiegésziti majd

egymast.

http://magyaridok.hu/gazdasag/unios-dontesre-is-varnak-a-zoldaramtermelo-tarsasagok-230965/

(Magyar Id6k 2016. januar 1., péntek)

Uj szolgaltatohoz Keriilt tobb szazezer gazfogyaszté

Atvette a nemzeti kozmiiszolgaltatasi rendszer részeként miikodd Fégaz az E.on 600 ezer lakossagi
foldgazfogyasztojat januar 1-jén - mondta el Kralik Gébor, a FOgaz Zrt. vezérigazgatoja az MTI
megkeresésére.

Fejér, Tolna, Baranya, Somogy, Zala és Veszprém megye egyetemes (lakossagi) fogyasztoit a
Fbégaz latja el az idei év elsO napjatol, a tarsasag és a fogyasztok kozott a térvény szerint
hatarozatlan iddre egyetemes szolgéltatasi szerzOdés jott létre, igy ezzel kapcsolatban a


http://magyaridok.hu/gazdasag/unios-dontesre-is-varnak-a-zoldaramtermelo-tarsasagok-230965/

fogyasztoknak nincs teenddjiik. A szolgdltatovaltas miatt nincs sziikség mérdcserére vagy mas
muszaki beavatkozasra, a leolvasasi menetrend sem valtozik.

A miszaki kérdéseket érinté problémakkal, példaul gazszivargds vagy meghibasodas esetén
tovabbra is az E.on, illetve a Magaz Magyar Gazszolgaltatdo Kft. foldgazelosztod tarsasagaihoz kell
fordulni, a mérdleolvasast is ezek a tarsasdgok végzik a korabban megszokott modon. Az E.on a
jogszabalyok szerint elszamol a fogyasztokkal, akik a 2015. december 31-i mérdallas szerint
végszamlat fognak kapni. Ha valaki tartozik, de nincs lekapcsolva a szolgaltatasrol, annak a korabbi
szolgéltatdjanal kell rendeznie a hatralékot. A kikapcsolt fogyasztoknal viszont csak a tartozas
rendezése utan tudjak ujra elinditani a gazszolgaltatast.

A megyeszékhelyeken és két megyei jogu varosban - Székesfehérvar, Dunaujvaros, Szekszard,
Pécs, Kaposvar, Zalaegerszeg, Nagykanizsa, Veszprém - nyolc 0j Fégaz-ligyfélszolgalati iroda
nyilik januar 4-én. Az orszagos szolgaltatasi engedély 2015. 4prilisi megszerzése ota egyébként az
érintett megyékben mar 51 postai pont is kényelmesebbé teszi az ligyintézeést.

A Fégaz tavaly év elején mintegy 800 ezer egyetemes szolgaltatasra jogosult, dontden budapesti
lakossagi fogyasztd foldgazellatasat biztositotta. Ez a szdm 4prilistdl folyamatosan, majd
augusztustol ugrasszertien nétt, akkor vették at ugyanis a Magyar Telekom csaknem 60 ezer
foldgazfogyasztojat. A folyamat problémamentes, sikeres volt. A Fégdz jelentds fejlesztéseket
hajtott végre a rendszerein, és a vezérigazgatd szerint a megszerzett tapasztalatok jo alapot
biztositottak a tovabbi feladatok ellatasahoz. Az E.on ligyfeleinek atvétele utan, illetve a szintén a
nemzeti kozmiiszolgaltatasi rendszer részeként miikodé ENKSZ Eszak-Dél Regionalis
Foldgazszolgaltatd Zrt. (korabbi nevén GDF Suez Energia Magyarorszag Zrt.) 750 ezer lakossagi
igyfelével egylitt cégcsoportszinten 2,2 millié egyetemes foldgazfogyasztot szolgalnak ki. Készen
allnak arra is, hogy a Tigaz 1,2 millié fogyasztdjat atvegyék legkésdbb idén oktdberig, ezzel mar az
Osszes hazai, azaz t6bb mint 3,4 milli6 lakossagi fogyaszto a tarsasagnal lesz.

A kordbban francia tulajdonban 1év6 ENKSZ Eszak-Dél Regiondlis Foldgazszolgaltatdo Zrt.
miikodését vizsgalva sok tapasztalatot szereztek. Nagy kiillonbségeket talaltak a magyar €s a francia
megoldasok kozott, mikdzben Osszegylijtotték a legjobb iranyitasi és miikddési folyamatokat, a
tervek szerint a kettdt 6sszedolgozzak majd. Az dsszel megvasarolt szolgaltatd sorsarél még nincs
dontés, az egyik elképzelés szerint beolvasztjdk a FOgazba, a masik lehetséges megoldas, hogy egy
ideig még egymas mellett miikodne a két vallalat a nemzeti kozmiiszolgaltatasi rendszer részeként.

http://www.napi.hu/magyar vallalatok/uj szolgaltatohoz kerult tobb szazezer gazfogyaszto.6081
28.html

(napi.hu 2016. januar 2., szombat)

Boviilhet a fogyasztas az adocsokkenés miatt

A fogyasztds bdviilésével jarhat, hogy az Orszaggylilés 16-r0l 15 szazalékra csokkentette a
személyi jovedelemadd kulcsat - jelentette ki Csath Magdolna kozgazdasz szombaton az M1-
aktudlis csatorna miisoraban.

Ez anndl is inkabb fontos lehet, mert az eldrejelzések szerint az idén 2,5 szdzalékra csokkenhet a
GDP bdviilése - tette hozza.

Ugy vélekedett: igazi fellendiilést a munkaadoi terhek mérséklése hozhatna, mert azok csokkenése
esetén szivesebben adnanak béremelést a munkaltatok, €s ezaltal élénkiilne a fogyasztas.

(hirado.hu 2016. januar 2., szombat)

Mar hatalyos az uj biztositasi torvény


http://www.napi.hu/magyar_vallalatok/uj_szolgaltatohoz_kerult_tobb_szazezer_gazfogyaszto.608128.html
http://www.napi.hu/magyar_vallalatok/uj_szolgaltatohoz_kerult_tobb_szazezer_gazfogyaszto.608128.html

A parlament 2014. december elején fogadta el az 0j biztositasi torvényt, amelynek legtobb szabalya
2016. januar elsején Iépett hatalyba. Az 01j torvényre azért volt sziikség, hogy abban megjelenjenek
a pénziigyi valsag ota felhalmozddott piaci és feliigyeleti tapasztalatok, valamint a nemzeti
szabalyozas igazodjon az unids iranyelvekhez, nem utolsdsorban a kockdzatalapu cégértékelést
lehetové tevé Szolvencia II. eldirasokhoz. Az 0j jogszabaly szerint biztositok a kovetkezd jogi
formakban miikodhetnek: részvénytarsasag, eurdpai részvénytarsasadg, szovetkezet, kolcsonds
biztositd egyesiilet, valamint kiilfoldi székhelytli vallalkozas magyarorszagi fidktelepe.

A masik uniés tagallamban székhellyel rendelkezd biztosito Magyarorszag teriiletén biztositasi
tevékenységet folytaté fioktelepe mindazokat a biztositdsokat megkotheti, amelyeket a székhely
orszag felligyelete szdmara engedélyezett. Jogilag a fiokteleptdl kiillonbozik az az eset, amikor a
masik uniés tagallamban székhellyel rendelkezd biztositd6 Magyarorszag teriiletén hataron atnyalo
szolgaltatas keretében folytat biztositasi tevékenységet. A lIényeg azonban annyiban azonos, hogy
mindkét esetben az anyacég all helyt a biztositasi szerz0désbol adodo kotelezettségekert.

Az uni6s iranyelvek tobb 0sszegszerli kovetelményt eurdban adnak meg. A torvény ugy szol, hogy
azokat Magyarorszag teriiletén forintra kell atszamitani, és az atszamitas mindig egy naptari évre
érvényes. Az atszamitast az adott naptari évet megel6z6 év elsé tiz honapjara a Magyar Nemzeti
Bank (MNB) altal kozzétett, hivatalos napi arfolyamok atlaganak alkalmazasaval kell elvégezni. Az
eredményt millids forintértékre kell kerekiteni. Ilyen atszamitas elézi meg példaul a kotelezd
gépjarmii-felelosségbiztositasnal a biztosito altal fizetendé maximalis 0sszeget.

Panaszkezelés, szerz6dés felmondasa, igényfelmérés

Az 10j torvény kimondja, hogy a biztositd koteles fogadni az iigyfelei panaszait. A személyesen
eldadott panaszt minden munkanapon 8 ¢s 16 6ra kozott, a telefonon kozoltet pedig a hét egy
munkanapjan 8 és 20 ora kozott is, mig az elektronikus levélben kozolteket folyamatosan fogadni
kell. Az azonnal el nem intézhetd szobeli panaszrol jegyzokonyvet kell felvenni, és ezzel az irasbeli
panassza alakul at. Erre 30 napon belill érdemi valaszt kell adnia a biztositonak. Az
¢letbiztositasokat a megkdtéstdl szamitott 30 napon beliil indoklas nélkiil felmondhatja az tigyfél.
Nem lehet felmondani viszont a hitelfedezeti, valamint a 6 honapnal révidebb ideji életbiztositast.
Egy életbiztositds megkotése eldtt a biztositonak kotelessége felmérni az iigyfél igényeit. Ez a
kotelezettség atszall az alkuszra, ha 6 koti a szerzédést. Errdl nemrég jelent meg az MNB elndkének
a rendelete, amely leirja, hogy az eldzetes kérdéivnek milyen kotelezd elemeket kell tartalmaznia.
Az igényfelmérd els6ként az irant érdeklddik, hogy az ligyfél csak biztositasi védelem céljabol,
vagy pedig — a biztositasi védelem mellett — megtakaritasi célbol kivan-e €letbiztositast kotni. A
kérdések kozott szerepel az 1s, hogy az tlgyfél belathatd i1don beliill mekkora Osszegi dij
megfizetését tudja vallalni. Fontos az életbiztositas futamidejének a megvalasztasa is.

Kiilon fejezet foglalkozik a torvényben a biztositasi alkuszokkal. Igy példaul a tobbes iigynokok,
akik tobb biztositd termeékeit is kozvetitik, sajat maguk kotelesek helytallni az altaluk az tigyfélnek
okozott karokért, nem pedig a képviselt biztositok. Ezért a tobbes ligyndkoknek az altaluk okozott
karok varhatdé megtéritésére felelosségbiztositast kell kotniiik, mégpedig ugy, hogy a
felelésségbiztositonak kareseményenként 1 millio 251 ezer eurdig, de tobb kar esetén is legfeljebb 1
millié 876 ezer eurdig kell helytallnia.

Automatikus tékegarancia, ha...

Ha a biztosito a befektetési jellegli, illetve az életbiztositdisok mogott 1évd eszkdzalapjat
hozamgarantéltnak nevezi, akkor ez automatikusan magaban foglalja a t0kegaranciat is. A térvény
felsorolja, hogy az eszkodzalap mikor tekinthetd tke-, illetve hozamgarantaltnak, igy példaul akkor,
ha az erre szolgdld biztositékot hitelintézet, biztositd vagy viszontbiztositd nyljtja. A biztositd
kozvetleniil a biztositéknytjtonal valthatja be a garanciat.

A biztositokat megilleti a befektetés szabadsaga, vagyis barmilyen eszkdzbe befektethetnek. Ezt az
altalanos szabalyt azonban szigoritjak a késobbi részletes szabalyok. Igy a biztosité nem vasarolhat
sajat maga altal, illetve a kapcsolt vallalkozasa altal kibocsatott értékpapirt. Ez a megszoritas
azonban nem vonatkozik a szabdlyozott piacra — a tézsdére — bevezetett papirokra. A biztositd a
tevékenysége barmely elemét kiszervezheti, ugyanakkor az iranyitasi €s ellendrzési jognak, illetve
a kockazatvallalasnak a biztositonal kell maradnia. Ha a kiszervezés miatt az tigyfelet kar éri, akkor
a biztosito koteles sérelemdijat fizetni.

A biztositastechnikai tartalékot ugy hatarozza meg a torvény, hogy annak nagysidga megegyezik



azzal az 0sszeggel, amelyet akkor kellene fizetnie a biztositonak, ha a biztositasi kotelezettségét egy
masik biztositéra ruhaznd at. Ez a szabdly mar a Szolvencia IL.-rél sz6l6 unids iranyelvnek
megfelelés része.

http://24.hu/fn/gazdasag/2016/01/02/mar-hatalyos-az-uj-biztositasi-torveny/

(24.hu 2016. januar 2., szombat)

OLCSOBB LETT SOK HIVATALOS UGY INTEZESE

A maganszemélyek és a vallalkozasok is legalabb tizmilliard forint ligyintézési dijat sporolhatnak
meg idén annak a tobb mint szaz jogszabalyi valtoztatdsnak kdszonhetden, amelyek januar elsejétdl
valosulnak meg. Tobb igazgatési eljaras is ingyenessé valt.

Egyszerlisodnek az 4ltaldnos eljaradsi szabalyok a januar elsején ¢életbe Iépett jogszabaly-
modositasokkal: kevesebb lesz az engedélyhez kotott tevékenység, és csokkennek az iigyintézési
hataridék is Magyarorszagon. Az erkdlcsi bizonyitvany kiallitdsa és a legtobb esetben a
személyazonositd okmanyok poétlasanak eljardsa is ingyenes janudr elsejétdl az illetéktorvény
modositasa révén. Idén mar nem kell leroni a személyi igazolvany €s a lakcimkartya kidllitdsanak
illetékét, valamint annak az eljarasnak a dijat sem, amely a csaladi allapot megvaltozasa miatti
névvaltozas okdn indul. A hatosdg az ellopott okményokat is ingyenesen allitja ki 0jra, ahogy a
mozgaskorlatozottak parkoldsi igazolvanyat is. Ugyancsak illetékmentesen allitjdk ki a
cégkivonatokat, a cégnyilvantartdsban szerepl0 elektronikus okiratokat, de téritésmentes a
vallalkozoi igazolvany kiaddsa és az iizletek mitkdési engedélyeivel kapcsolatos eljards is. Elsd
alkalommal illet¢kmentesen juthat jogositvanyhoz minden igénylé. Csokkennek az orokléssel
Osszefiiggd tulajdonjog ¢és haszonélvezeti jog koltségei is. Az adohatosdgi igazolasokat is
ingyenesen adjak ki, a vallalkozdsoknak pedig nem kell igazgatdsi szolgéltatasi dijat fizetniiik a
szamviteli beszdmolok kozzétételéért.

A januartdl életbe lépett kozigazgatasi biirokraciacsokkentési torvénymodositdsok elemeként uj
jogintézményként létrejott a fiiggd hatalyGh dontés jogintézménye is, amely az engedélyezési
eljarasok atalakitasa nélkiil felgyorsitja €s kiszdmithatobba teszi az tigyintézést. Ez azt jelenti: ha a
hatosag két honapon belill nem tud érdemi dontést hozni, a kérelmezd végezheti a kérelmezett
tevékenységet. Az ugynevezett sommas kozigazgatasi eljarasban 21 helyett 8 nap alatt sziilethet
dontés, ha az ligyfél az Osszes feltételt teljesiti, és nincs ellenérdekelt az ligyben.

Tobb ponton modosult a szabalysértési torvény is. A szabalysértéseknél 1) jogintézmény a
megkeresés, amellyel a birdsag és a renddérség arra kap felhatalmazast, hogy egy elzaréassal is
stjthato szabalysértés miatt ismeretlen elkovetd ellen indult eljardsban allami vagy 6nkormanyzati
szervet, hatdosagot megkeressen €s tajékoztatast kérjen. A jogintézmény a biintetdeljarasban mar
érvényeslilt, Iényeges kiilonbség azonban, hogy a szabalysértések esetében a megkereshetd szervek
kore lényegesen szlikebb lett. A megkeresd hatosag a megkeresés teljesitésére nyolcnapos hatariddt
allapit meg. Amennyiben a teljesités elmarad, a megkeresettek rendbirsaggal stjthatok. Tovabbi
fontos valtozas az is, hogy a helyszinen eljaro és intézkedd hatdsdgok lehetdséget kapnak arra, hogy
a torvény alapjan lefoglalhato targyakat — atvételi elismervény ellenében — a helyszinen elvegyék.
Mint arr6l kordbban beszamoltunk, ezenkiviil szélesedik a szabalysértési eljarasban alkalmazhat6
kordzések kore is. A szabalysértési hatdosdgoknak el kell rendelnilik azoknak az elkdvetdknek a
korozeéset is, akiket a kiszabott €s meg nem fizetett pénzbirsag, helyszini birsag, illetve nem
teljesitett kozérdekli munka helyett szabalysértési elzarasra koteleztek, de a felhivasban megjeldlt
hatdrnapon nem jelentek meg a biintetés-végrehajtasi intézetben, és eldvezetni sem tudtdk Oket.
Megvaltozott a biometrikus adatok kezelése is a biliniigyi nyilvantartasban. A biometrikus adatok
mar emberekhez és nem tigyekhez kapcsolodnak. Nem kell minden egyes eljarasban j DNS-mintat
venni, igy hatékonyabba és olcsobba valhat a biiniigyi nyilvantartas.

http://magyaridok.hu/belfold/olcsobb-lett-sok-hivatalos-ugy-intezese-263806/
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(Magyar Id6k 2016. januar 2., szombat)

Ezt jo ha tudja mikor biztositast kot

A parlament 2014. december elején fogadta el az 01j biztositasi torvényt, amelynek legtobb szabalya
2016. januar elsején Iépett hatalyba. Az 01j torvényre azért volt sziikség, hogy abban megjelenjenek
a pénziigyi valsag ota felhalmozddott piaci és feliigyeleti tapasztalatok, valamint a nemzeti
szabalyozas igazodjon az unids iranyelvekhez, nem utolsdsorban a kockazatalapt cégértékelést
lehet6vé tevd Szolvencia I1. eldirdsokhoz.

Az 1ij jogszabaly szerint biztositok a kovetkezd jogi formakban muikddhetnek: részvénytarsasag,
eurodpai részvénytarsasag, szovetkezet, kolcsonds biztositd egyesiilet, valamint kiilfoldi székhelyii
vallalkozas magyarorszagi fidktelepe.

A masik unids tagillamban székhellyel rendelkezd biztositd Magyarorszag teriiletén biztositasi
tevékenységet folytaté fioktelepe mindazokat a biztositdsokat megkdtheti, amelyeket a székhely
orszag felligyelete szdmara engedélyezett. Jogilag a fidkteleptdl kiilonbozik az az eset, amikor a
masik unids tagallamban székhellyel rendelkezd biztositd Magyarorszag teriiletén hatdron atnyuld
szolgaltatas keretében folytat biztositasi tevékenységet. A 1ényeg azonban annyiban azonos, hogy
mindkét esetben az anyacég all helyt a biztositasi szerz6désbol adodo kotelezettségekért. Az unios
iranyelvek tobb Osszegszerii kdvetelményt euroban adnak meg. A térvény ugy szol, hogy azokat
Magyarorszag teriiletén forintra kell atszamitani, és az atszamitds mindig egy naptari évre érvényes.
Az atszamitast az adott naptari évet megel6zo év elsd tiz honapjara a Magyar Nemzeti Bank (MNB)
altal kozzétett, hivatalos napi arfolyamok atlaganak alkalmazasaval kell elvégezni. Az eredményt
millios forintértékre kell kerekiteni. Ilyen atszamitds el6zi meg példaul a kotelezd gépjarmii
felelosségbiztositasnal a biztosito altal fizetendd maximalis Gsszeget.

Az 10j térvény kimondja, hogy a biztositd koteles fogadni az ligyfelei panaszait. A személyesen
eléadott panaszt minden munkanapon 8 és 16 ora kozott, a telefonon kozoltet pedig a hét egy
munkanapjan 8 és 20 ora kozott is, mig az elektronikus levélben kozolteket folyamatosan fogadni
kell. Az azonnal el nem intézhetd szobeli panaszrol jegyzOkonyvet kell felvenni, €s ezzel az irdsbeli
panassza alakul at. Erre 30 napon beliil érdemi valaszt kell adnia a biztositonak. Az
életbiztositasokat a megkotéstdl szamitott 30 napon beliil indoklas nélkiil felmondhatja az tigyfél.
Nem lehet felmondani viszont a hitelfedezeti, valamint a 6 honapnal révidebb ideji életbiztositast.
Egy életbiztositds megkotése eldtt a biztositonak kotelessége felmérni az ligyfél igényeit. Ez a
kotelezettség atszall az alkuszra, ha 6 koti a szerzédést. Errdl nemrég jelent meg az MNB elndkének
a rendelete, amely leirja, hogy az eldzetes kérdéivnek milyen kotelezd elemeket kell tartalmaznia.
Az igényfelmérd els6ként az irant érdeklddik, hogy az ligyfél csak biztositasi védelem céljabol,
vagy pedig - a biztositasi védelem mellett - megtakaritasi célbol kivan-e életbiztositast kotni. A
kérdések kozott szerepel az 1s, hogy az tlgyfél belathatd i1don beliill mekkora Gsszegi dij
megfizetését tudja vallalni. Fontos az életbiztositas futamidejének a megvalasztasa is.

Kiilon fejezet foglalkozik a torvényben a biztositasi alkuszokkal. Igy példaul a tobbes iigynokok,
akik tobb biztosito termékeit is kozvetitik, sajat maguk kotelesek helytallni az altaluk az tigyfélnek
okozott karokért, nem pedig a képviselt biztositok. Ezért a tobbes ligyndkoknek az altaluk okozott
karok varhatdé megtéritésére felelosségbiztositast kell kotniiik, mégpedig ugy, hogy a
feleldsségbiztositonak kareseményenként 1 millié 251 ezer eurdig, de tobb kar esetén is legfeljebb 1
milli6 876 ezer eurdig kell helytallnia. Ha a biztosito a befektetési jellegli, illetve az életbiztositasok
mogott 1évo eszkozalapjat hozamgarantéaltnak nevezi, akkor ez automatikusan magaban foglalja a
tokegaranciat is. A torvény felsorolja, hogy az eszkodzalap mikor tekinthetd tdke-, illetve
hozamgarantaltnak, igy példaul akkor, ha az erre szolgdlo biztositékot hitelintézet, biztositd vagy
viszontbiztositd nyujtja. A biztositd kozvetleniil a biztositéknytjtonal valthatja be a garanciat.

A biztositokat megilleti a befektetés szabadsaga, vagyis barmilyen eszkdzbe befektethetnek. Ezt az
altalanos szabalyt azonban szigoritjdk a kés6bbi részletes szabalyok. fgy a biztositd nem vésarolhat
sajat maga altal, illetve a kapcsolt vallalkozasa &ltal kibocsatott értékpapirt. Ez a megszoritas



azonban nem vonatkozik a szabalyozott piacra - a tézsdére - bevezetett papirokra. A biztosito a
tevékenysége barmely elemét kiszervezheti, ugyanakkor az iranyitasi €s ellendrzési jognak, illetve a
kockdzatvallalasnak a biztositonal kell maradnia. Ha a kiszervezés miatt az tigyfelet kar éri, akkor a
biztositd koteles sérelemdijat fizetni. A biztositastechnikai tartalékot ugy hatarozza meg a térvény,
hogy annak nagysaga megegyezik azzal az 6sszeggel, amelyet akkor kellene fizetnie a biztositonak,
ha a biztositasi kotelezettségét egy masik biztositora ruhdzna at. Ez a szabaly mar a Szolvencia II.-
0l sz016 unios iranyelvnek megfelelés része.

http://www.napi.hu/magyar gazdasag/ezt jo ha tudja mikor biztositast kot.608127.html

(napi.hu 2016. janudar 2., szombat)

Olcsobb lehet az internetes vasarlas

Az Europai Bizottsdg kezdeményezi az elektronikus kereskedelem fejlesztése érdekében a
nemzetk6zi csomagkiildés arainak leszoritasat - kozolte az M1 aktudlis csatorna miisoraban Ormos
Zoltan szakjogasz.

Példaként emlitette, hogy Sopronbol Bécsbe elkiildeni egy arut 6tszor tobbe keriil, mint a joval
nagyobb tavolsagra talalhato Nyiregyhdzara. Az Europai Bizottsag kotelezné a nagy
fuvarozdcégeket, hogy osszak meg elosztd kozpontjaikat, az ugynevezett hubokat a kisebb
szolgaltatokkal. A bizottsdg emellett kezdeményezi a dijak csokkentését is.

http://www.napi.hu/nemzetkozi vallalatok/olcsobb lehet az internetes vasarlas.608137.html

(Napi.hu 2016. januar 2. szombat)

Hetente 30 milliot kaszaltak az atveros termékbemutatok szervezoi

Elképeszt6 torténeteket mesélt a Blikknek egy termékbemutatokat szervez6 férfi. Allitasa szerint az
atveréssel hetente 30 millios forgalmat csinaltak.

Csodatévo termékeket arult tiz évig "szuper akcidsan" az a férfi, aki arca és neve vallalasa nélkiil
osztotta meg tapasztalatait a Blikkel.

A férfi munkatérsaival elérhetetlennek hitt termékeket hirdetett éveken at elérhetd aron, valdjaban
azonban haszontalan kacatokat sdztak rd a bemutatokon atvert emberekre. F6 céljuk volt elhitetni a
vasarlokkal, hogy az adott termék nélkiil nem tudnak tovabb élni.

Allitasa szerint minden 20-25 f8s csoportban legalabb 5-6 embert be tudtak palizni.

A cég tulajdonosa allitdlag egy gazdag ukran iizletember volt, akinek atlagosan 30 milli6 forintos
heti forgalmat csinaltak a bemutatokkal. Ebbdl azutan, hogy kifizette az embereit, legalabb az 50
szazaléka tisztdn haszonként megmaradt neki - allitotta a nyilatkozo, aki szerint egy 1 millios
atverésbol nagyjabol 230 ezer forintot kapott kézhez.

Legkevésbé a hatosagoktol féltek, mert a legtobbszor kozolték, hogy ellendrizni jottek. Ha nem
szoltak, és probavasarlast végeztek, gyakorlatilag azonnal lebuktattdk magukat, mert csak dket nem
kellett rabeszélni a vasarlasra, 0k azonnal akartak a bovlikat.

fgy szabalyozzak a termékbemutatokat

Ugyfélszolgalatot kell fenntartaniuk a jovében az drubemutatdval egybekotott termékértékesitést
folytato vallalkozasoknak, és az ilyen cégek a fogyasztoknak nem nyujthatnanak fogyasztoi hitelt -
tobbek kozott ezt tartalmazza a csald termékbemutatok visszaszoritasat célzo javaslat, amelyet
nemrég fogadott el az Orszaggytlés.

A valtozasok értelmében az arubemutatoval egybekotott termékértékesitést folytatd vallalkozasok
igyfélszolgalatot lesznek kotelesek fenntartani, és telefonos elérhetdséget is biztositaniuk kell.


http://www.napi.hu/magyar_gazdasag/ezt_jo_ha_tudja_mikor_biztositast_kot.608127.html
http://www.napi.hu/nemzetkozi_vallalatok/olcsobb_lehet_az_internetes_vasarlas.608137.html
http://www.blikk.hu/

Ezzel biztosithatova valik, hogy a fogyasztok élhessenek a gyakorlatban is az elallasi jogukkal.
Rogzitették, hogy az ligyfélszolgalati eldirdsok betartasat a fogyasztovédelmi hatosag ellendrzi.

Az arubemutatoval egybekotott termékértékesitéshez kapcsoldddéan az ajandék vagy az
ajandéksorsolas reklamja mellett az arengedmény, a kedvezmény vagy a vagyoni elény nyujtasa is
tilos. Jelent6és mértékben ugyanis ezen juttatdsok miatt népszerti ez az értékesitési forma.

Tilos lesz a pénziigyi szolgaltatasok nyujtasa ezen bemutatokon, de a készpénz-helyettesitd fizetési
eszk6zok hasznalataval Osszefiiggésben nyujtott szolgaltatdsra nem vonatkozik a tilalom. Ilyen
fizetési eszkdz példaul a fesztivalokon hasznalt kartya.

Mig 2010-ben 228, tavaly 780 irdsos panasz érkezett a fogyasztovédelmi hatésaghoz a megtévesztd
termékbemutatok ligyében.

Magyarorszagon iparag €piilt ki arra, hogy az idéseket becsapva, megtévesztve, maganyossagukat
kihasznalva olyan termékeket adjanak el nekik "csillagaszati aron", amelyekre valojaban nincs
sziikségiik. Sokszor hirdetnek ingyenességet is, de ez sem felel meg a valdsagnak, hiszen végiil tobb
tizezer vagy szazezer forintot huznak ki a zsebiikbdl.

A jogszabalyvaltozas kezdeményezdi szerint els6sorban a védtelen, naiv id0s embereket védi az 1;j
torvény. A tisztességtelen arubemutatd szervezok ugyanis a nyugdijasokat tartjak jo vevoknek,
mivel tolik konnyen letilthato a felvett hitel torleszté részlete. Miutan a jovében a bemutatokon
nem lehet hitelt kindlni, ez a veszély megsziinik.

http://www.penzcentrum.hu/vasarlas/hetente 30 milliot kaszaltak az atveros termekbemutatok s
zervezoi.1047637.html?utm source=hirkereso es kapu&utm medium=penzcentrum linkek&utm
campaign=hiraggregator"..'

(Pénzcentrum 2016. janudr 2., szombat)

Soha nem tortént még ilyen a magyar boltokban

Minden eddigi rekordot megdontott a kartyas fizetések szdma Magyarorszagon a harmadik
negyedévben - deriil ki az MNB friss statisztikdjabol.

A Magyarorszagon kibocsatott bankkartyakkal 103,4 milli6 fizetést bonyolitottak az idei harmadik
negyedévben, amely igy els6 alkalommal 1épte 4t a 100 millids szintet egy negyedév alatt.

A vasarlasok értéke 725 milliard forintot tett ki, egy kartyas fizetés atlagosan 7015 forint forgalmat
generalt. Az atlagos fizetési érték meghaladja az el6z06 két negyedévit és az egy évvel korabbit is, de
a tavalyi év végit a kardcsonyi szezon miatt mar nem.

A Kkartyas fizetések szamanak novekedése a fizetési kultira emelkedése iranyaba hat, a
készpénzfelvételek szama is emelkedett a vizsgalt idészakban. A magyarok 1702 milliard forint
értékben vettek fel pénzt, amely jocskan meghaladja az elektronikus fizetések Osszértékét. Ez
kisebb ugyan az el6z6 negyedévi értéknél, azonban éves bdzison 6,6 szazalékos emelkedés. A
készpénzfelvételek szama 26,5 milli6 volt, amely kismértékli csokkenés 2014 hasonl6 idészakéhoz
képest. Igy az egyszerre felvett pénz mennyisége emelkedett: a harmadik negyedévben tobb mint 64
ezer forintot tett Ki.

A készpénzforgalom ndvekedését nem csak a kivételek szama és értéke, hanem az teljes
forgalomban 1év6 allomany alakulésa is jol jelzi. A legfrissebb adatok szerint 4228,4 milliard forint
szerepel az MNB mérlegében készpénz formajaban.

Az MNB adatai szerint 2015 harmadik negyedévében a pénzforgalmi szolgaltatok 10,4 millid
fizetési szamlat vezettek, a hazai kibocsatasu fizetési kartydk szama 8,9 milli6 volt. Folytatddott az
érintékartyak szamanak jelentds, kozel 8 szazalékos bdviilése az el6z6 negyedévhez viszonyitva, a
Magyarorszagon kibocsatott kartydknak mar tobb mint fele, 4,5 millié kartya rendelkezik ezzel a
funkcidval.

A fizikai kereskeddi elfogaddhelyek szdma kismértékben tovabb emelkedett, meghaladta a 80 ezret.
Az elfogadohelyeken lizemeld pos-terminalok 99 ezret elérd szama gyakorlatilag stagnalt, az
érintéses fizetést lehetdvé tevd késziilekek szama viszont 8 szdzalékkal boviilt, a pos terminalok


http://www.penzcentrum.hu/vasarlas/hetente_30_milliot_kaszaltak_az_atveros_termekbemutatok_szervezoi.1047637.html?utm_source=hirkereso_es_kapu&utm_medium=penzcentrum_linkek&utm_campaign=hiraggregator
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mintegy 60 szazalékanal lehet mar érintdkartyakkal fizetni. Csekély mértékben visszaesett viszont
az internetes elfogadohelyek szama, a harmadik negyedévben kozel 7400 ilyen elfogadohely volt.

http://www.napi.hu/magyar gazdasag/soha nem tortent meq ilyen a magyar boltokban.608126.
html

(Napi.hu 2016. januar 2., szombat)

Megdobbenté, mi mindent hagytunk el tavaly a buszokon, villamosokon

Bar minden évszaknak meg van a maga slagere, szinte mindent képesek vagyunk ott felejteni a
buszokon, villamosokon. 2014-ben mintegy 12 ezer targyat adtunk le a talalt targyak osztalyan,
ebbdl pedig csak valamivel tobb, mint 3000 keriilt vissza az eredeti tulajdonosahoz.

Nagy forgalma van a BKV Zrt. éltal az Akacfa utcaban mikodtetett "Talalt targyak Kezeldségének"
- azaz a koz0sségi kozlekedést hasznalok értékeiért felelds tarsasagnak. 2014-ben csaknem 12 ezer
targy keriilt leadasra, ebbdl pedig csupan 3 300 tulajdonos oriilhetett a visszakeriilt értékeknek.
Barmit képesek vagyunk elhagyni

A megtalalt targyak kore rendkiviil széles skaldn mozog. Mindennapos esemény a ruhanemiik,
hivatalos iratok, egyéb kisebb személyes targyak elvesztése, de mar az is eléfordult, hogy valaki
egy zsak épitési tormeléket "felejtett" a buszon.

A taldlt targyak valtozatossdgaban azonban nagy szerepe van annak, hogy éppen az év milyen
idészakaban jarunk. Az iskolakezdéskor példaul megnovekszik a gyerekek altal elhagyott
ruhanemtik, tornazsdkok, didkigazolvanyok, iskolaszerek ardnya. Nyaron pedig, a turisztikai
szezonban gyakori az utlevél vagy a valuta elveszése, mig a fesztivalszezonban sok satrat és egyéb
utazo kellékeket hagyunk a buszon vagy a villamoson.

Mi lesz az elhagyott holmikkal?

A BKV Zrt. Talalt targyak Kezeldsége a budapesti jarmiivein, valamint a tarsasagok teriiletein
elvesztett iratokért, vagyontargyakért, holmikért egy személyben felel. Feltéve, ha valaki megtalalja
¢s leadja azokat.

Sok esetben szerencsésebb, ha a jarmiivon elhagyott dolgokat jarmiivezetdk, jegyellendrok,
takaritok talaljak meg, hiszen a BKV Zrt. szigora torvényi eldirasoknak megfelelve alakitotta ki
belsd szabalyozasat a talalt targyak leaddsara, kezel€sére €s megdrzéseére

- valaszolta a Pénzcentrum megkeresésére e BKV Zrt. sajtdosztalya.

Hol keressiik az elhagyott holmikat?

A talalt targyakat sok helyen: a forgalmasabb csomoépontokban, a végallomasokon, valamint a
forgalomiranyitd helyszineken is leadhatjuk. Az elhagyott értékeket pedig az elvesztés napjan a
helyszinhez legkdzelebbi csomoponton dijmentesen atvehetjiik. Amennyiben pedig nem jelentkezik
a tulajdonos, akkor az elhagyott holmi az Akacfa utcaba keriil, a kiadashoz pedig mar személyi
igazolvanyra €s lakcimkartyara bemutatasa is sziikséges.

A kozponti Talalt targy Kezeldségre szallitott targyak atvételéhez még tarsul egy egyszeri kezelési
koltség, amely egy elérevaltott vonaljegy mindenkori éra.

Mi a legértékesebb elhagyott targy?

A taldlt targyként leadott csomagok, értékcikkek részletes leirds alapjan keriilnek a tarsasag
nyilvantartdsi rendszerbe, azonban ezeknek a holmiknak az értékét nem jegyzik fel. Leginkabb
azért, mert az elhagyott targyaknak az érékét sokszor csak a tulajdonosa altal hatarozhaté meg, mert
mindenkinek mas szdmit értékesebbnek.

Az elhagyott targyak koziil leginkdbb a személyes iratok az igazan értékesek, a legdragabb
kategoriaba pedig feltehetden a hangszerek €s a laptopok tartoznak.

Mennyi az esélye, hogy visszakapjuk, amit elhagytunk?

A jarmiveken, valamint szolgalati helyeken leadott talalt targyak 24%-a keriill vissza
tulajdonosdhoz a tulajdonos érdeklodését kovetden, ebbdl 13% még a végallomasokon,
metroallomasokon, 11% pedig az Akacfa utcaban. Tovabbi 26%-ot tesznek ki azok az iratok,


http://www.napi.hu/magyar_gazdasag/soha_nem_tortent_meg_ilyen_a_magyar_boltokban.608126.html
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melyeket az azokat kidllitd hatoésag részére kiildiink meg - igy Osszességében kozel 50%-0S a
visszakeriilési arany.

A talalt targyak 3 honapos megdrzése utan torvény lehetdséget biztosit azok értékesitésére. A nem
értékesitett holmikra pedig a tulajdonosnak tovabbi 9 honapig van jogosultsaga tulajdonjoganak
érvényesitésére, azutan elveszti ezt a jogat. Eddig azonban nem volt rad példa, hogy a 3 honapos
megOrzési id6 utan talalt volna ra a tulajdonos elvesztett értékcikkére.

http://www.penzcentrum.hu/utazas/megdobbento mi mindent hagytunk el tavaly a buszokon vi
llamosokon.1047487.html

(Pénzcentrum 2016. janudar 2., szombat)

Utdijak: kilencmilliardot huztak ki pluszban a zsebiinkbdl

A tavalyi autdpdlya-Oriilet szerencsére az idén nincs, a matricadk vételi lehetdségei sem okozhatnak
hisztériat. Nem csak azért nem, mert kozben kiépiilt a rendszer, hanem mert a 2015-ben beszerzett
matricdk janudr végéig jok. Mar mérleget is lehet vonni: a valtozasok kovetkezményeként tavaly
8,8 milliarddal tobbet koltottiink autdpalya-dijra, mint egy évvel kordbban. Az idén ,,csak” két vj,
kisebb szakasz valt dijassa.

Egy éve mi is foglalkoztunk vele, hogy erds felhaborodas és sok, a bevezetést kovetd doccend
mellett lettek fizetések a nagyvarosokat elkeriilé és a Budapestre bevezet6 autopalya szakaszok. A
valtozast csak némileg enyhitette a megyei matricak bevezetése — ami valoban sokaknak jelenthetett
megtakaritast. De az is némi idObe telt, amig tisztazddott, hogy ezek a megyékben taldlhatd utolsd
hatarokra épiiltek. Ez leglatvanyosabban a balatoni forgalmat érintette, ahol ezen mult, hogy
Budapest feldl érkezve harom vagy négy matricara van sziikség. Veszprémet ugyanis csak par
kilométeren szeli at az M7-es autopalya, €s csak egy lejard esik ebbe a megyébe.

A Szlovakidba utazok szamdara lehet érdekes, hogy januar 1-jétdl a szomszédos orszagban is
bevezetik az elektronikus matricat. Ezek tovabbra is az eddigi eladasi helyszineken, tehat
elsdsorban benzinkutakon, postahivatalokban és a hataratkeloknél elhelyezett automatadkban lesznek
megvasarolhatdak, de megvehetdk az interneten ¢és letdlthetd okostelefon-alkalmazasok
segitségével is. Ellenérzéskor nem kell megmutatni a vasarlasrol szolo elismervényt, az autopalya-
tarsasag ugyanis a gépkocsi rendszdmanak és a kozponti nyilvantartasban szerepld adatok az
Osszevetésével ellendrzi, a dijfizetést. A dijak valtozatlanok.

A Vajdasagba utazokat érdekelheti, hogy bar déli szomszédunknal kapus rendszer van érvényben, a
Horgos melletti fizetékapuk még mindig nem épiiltek meg. Ez a palyaszakasz — noha a dij elvileg 3
euro - egy ideig még gyakorlatilag dijtalanul hasznalhato.

Az 1dén nincsenek jelentds valtozasok, minddssze két Gjonnan elkésziilt utszakasszal nottek a
fizetds palyak. Ezek az M43 Mako és a roman hatar kozotti, valamint az M85 1) Gydr és Csorna
kozotti szakasza. A még voltaképpen félkész gyori elkeriilo keleti része, és a csornai elkeriild elsd
iiteme egyeldre ingyenes marad.

A tavaly megvett megyei matricak janudr 31-ig érvényesek, ezért mindenkinek van ideje atgondolni
az egy éves hasznalat tapasztalatait, és donteni, hogy milyen matricdkat vesz 2016-ban. Erre azért is
érdemes figyelmet forditani, mert a mozgasukban korlatozottaknak és azoknak, akik legalabb négy
gyerek utan kapnak csaladi potlékot a 7 személy szallitasanal tobbre alkalmas jarmith6z sem kell a
dragabb D2-es matricat megvenniiik, elegendd szamukra is a ,,normal” D1-es cimke. Ok igy 10
naposért 5950 forint helyett 2975, haviért 9560 forint helyett 4780-at, egy megyeiért pedig 10 ezer
forint helyett 6tezret fizetnek (eddig bizonyos kategoriakban visszatéritésre volt mod).

Fontos: a jogosultsagot megalapozé adatokat a kozlekedési igazgatasi hatosdgnal be kell jelenteni,
erre a kormanyablakoknal, illetve az elektronikus iigyfélkapun keresztiil van maod.

A szezondlis forgalomra hatott leginkabb?

Tavaly Osszesen 55 milliard forintot koltottiink az autopalydkon vald autdzasra — tudta meg az
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Origo a Nemzeti Udijfizetési Szolgaltatotol (NUSZ). A kiilonbozd matricik hasznalatiban
bekovetkezett valtozas alapjan kiszamoltuk: a valtozasok kovetkezményeként tavaly 8,8 milliarddal
tobbet koltottiink autdpalya-dijra, mint egy évvel korabban.

Havi matricabdl 23 szazalékkal kevesebbet vettek, mint egy évvel korabban, kalkuldcionk szerint
igy 11,3 milliard helyett folyhatott be a 9,2 milliard. Vélhetdleg ezeket valtottak le leginkabb a
megyei matricdkkal, amelyekbdl 7,3 millidrdnyit vettek. Ez arra utal, hogy a megyei matricat
elsésorban nem a hivatasforgalomban részt vevok vették igénybe — ahogy ezt varni lehetett volna -,
hanem inkabb a szezondlis forgalom szamara volt kedvezd. Ezt tdmasztja ald az is, hogy 27
szézalékkal tobb éves matricat vettek az autdsok (9,1 millard helyett 12,6 milliardért). Vélhetdleg
tehat a korabban ingyenes szakaszokat orszag szerte hasznaldk egy része torodott bele az 1j
helyzetbe.

De nyilvanvaléan messze nem mindenki. Ahogy Wittinghoff Tamas, Budadrs polgarmestere tavaly
decemberben Fonagy Janos allamtitkarnak irt levelében kitért rd4, Budadrs forgalma a megyei
matricarendszer bevezetése Ota jelentdsen ndtt. A polgarmester szerint jelentdsen romlott a varos
Iégszennyezettsége, ¢és a kisebb forgalomra tervezett utak allapota is. Ezek katyukkal lettek tele a
sok autdé miatt, amik a varoson keresztil akarjak elkerlilni a fizetés utakat. Budadrs
onkormanyzatanak mérései szerint példaul novemberben az 1-es fout forgalma 1020 szazalékkal
emelkedett.

Minimélis mértékben emelkedett a blicceldk szama. A NUSZ szerint ez elsdsorban annak
koszonhetd, hogy az M5-6s autopalyan is lizembe helyezték a fix kamerés ellenérzést. A NUSZ-
nak nincs lehetdsége méltanyossag gyakorlasara — valaszoltak a cégnél az Origo felvetésére, hogy
akadnak, akik akaratlanul tévednek ra a fizetds szakaszokra. Ezért azt tanacsoljak, hogy akivel ez
torténik, és van okostelefonja, adja at az utastarsanak, aki néhany kattintassal SMS-ben vagy
mobilalkalmazéson keresztiil meg tudja vasarolni a matricat.

http://www.azenpenzem.hu/cikkek/utdijak-kilencmilliardot-huztak-ki-pluszban-a-
zsebunkbol/2956/?=hirkereso

(az én pénzem 2016. januar 3., vasarnap)

MINDEN CSALADBAN ELERHETO LESZ A SZUPERGYORSASAGU

INTERNET , o o ,
SZELES SAVU WIFI AZ OKTATASL, MUVELODESI INTEZMENYEKBEN ES
KONYVTARAKBAN

A Digitalis jolét program egy sokszinli, nagyszabasu és 0sszehangolt intézkedéscsomag, amely az
internetrél €s a digitalis fejlesztésekrdl szold6 nemzeti konzultacid (InternetKon) eredményeit
kivanja megvalositani — mondta lapunknak Deutsch Tamas, a programmal kapcsolatos kormanyzati
feladatok Osszehangoldsaért és megvalositasért felel6s miniszterelnoki biztos.

Hangstlyozta: az elmult egy évben az InternetKon eldkészitése €s lebonyolitasa soran mindvégig
kiemelték, hogy van tétje a nemzeti konzultacionak, hiszen a kormény a polgarok elképzelései és
szdndékai alapjan kivdnja végrehajtani az internetezéshez és a digitalis vilaghoz kapcsolodo
fejlesztéseket.

A politikus emlékeztetett: a kabinet december 16-i {ilésén elfogadta az InternetKon eredményei
alapjan készitett eldterjesztést €és dontott a Digitélis jolét programrol. Ennek kidolgozasakor kiemelt
figyelmet forditottak a digitalis Okoszisztéma szerepldivel, a szakmai és érdekképviseleti
szervezetekkel, a piaci, valamint a civil és tudomanyos szereplokkel folytatott egyeztetésekre, amit
a program veégrehajtasa soran is eldtérbe helyeznek majd.

Deutsch Tamas a konkrétumokrol szdélva elmondta, varhatéan 2017. januar elsejétdl a jelenlegi 27-
rol 18 szazalékra csokken az internetezés afaja, ami a Magyarorszdgon valaha volt legalacsonyabb
mértéknek szamit. Fontos 1épésnek nevezte, hogy a kormanyhatéarozat felkéri a Nemzeti Média- és
Hirkozlési Hatosag (NMHH) elnokét a hirkdzlés-politikai  stratégia elkészitésére, amely


http://www.origo.hu/gazdasag/20151222-megyei-matrica-autos-januar-utdij-elteved-jo-tanacs.html
http://www.azenpenzem.hu/cikkek/utdijak-kilencmilliardot-huztak-ki-pluszban-a-zsebunkbol/2956/?=hirkereso
http://www.azenpenzem.hu/cikkek/utdijak-kilencmilliardot-huztak-ki-pluszban-a-zsebunkbol/2956/?=hirkereso

hozzéjarulhat a piaci verseny élénkiiléséhez. Ez tovabbi arcsokkenésre nyujt majd lehetdséget —
mutatott ra. Zajlik egy eurdpai Iéptékben is jelentds fejlesztés, amelynek nyoman Europaban
els6ként minden magyar haztartasban elérhetd lesz a ,,szupergyors” vezetékes internet. — Ezzel
parhuzamosan egy ugyancsak Uttor6 program végrehajtasarél dontdtt a kormany: 2018 végéig
minden koz-, valamint felsdoktatdsi intézményben, konyvtarban, koézmilvelddési és
gyermekvédelmi intézményben lesz széles savi wifi — hivta fel a figyelmet a miniszterelndki biztos.
Hozzatette: ez a 1épés az egyik legfontosabb az oktatasi rendszer digitélis atalakitdsa szempontjabol.
Ugyancsak a Digitéalis jolét program részeként a kabinet arrdl hatarozott, hogy torténjen meg a
személyiségi jog védelmét szolgald jogszabalyok utdlagos hatdsvizsgalata. Deutsch Tamas
megjegyezte, ennek részeként attekintik a birdsagok jogalkalmazasi gyakorlatat.

Atfog6 szabalyozas késziil a biztonsagosabb e-kereskedelem érdekében is. A politikus ramutatott:
egy friss felmérés alapjan hazankban mar mintegy 3,4 millié ember vasarol online arucikkeket és
szolgaltatasokat, és a jovOben varhatdan még tobben érdeklddnek majd az internetes vasarlas irant.
— Emiatt rendkiviil fontos a fogyasztok biztonsagat megteremtd jogszabalyi kornyezet — hivta fel a
figyelmet. A korméany dontése nyoman Iétrejon a sulyos jogsértéseket elkovetdé cégek
nyilvantartdsa, igy a polgéarok az interneten torténd vasarlast megeldzden tajékozdodni tudnak arrdl,
hogy a szolgéltatast ny(jto vallalat megbizhatonak mindsiil-e.

Deutsch Tamaés tajékoztatdsa szerint 2016-ban elindul egy, a hét minden napjan, napi 24 6rdban
elérhetd online ligyfélszolgalat. Ennek segitségével a lakossagi ligyfelek és a vallalkozdsok minden
igytipus intézéséhez szakértd segitséget kaphatnak, ami nagymértékben javitja majd az e-
kozigazgatds hatékonysagat. A kormany dontott arrdl is, hogy jogszabaly késziil az ugynevezett
nyilt forraskddra épiild szoftverek allami intézményekben valo igénybevételének bovitésérol.

A Digitélis jolét programban ugyancsak fontos szerephez jut a gyermekvédelem. Ennek érdekében
elvégzik a gyermekvédelmi jogszabalyok hatasvizsgalatat, és stratégia késziil a kiskoruak
fokozottabb védelméért. — Ha kell, a kormany a Btk. mddositasaval 6nallo tényallassa teszi az
internetes zaklatast — hivta fel a figyelmet Deutsch Tamas.

http://magyaridok.hu/belfold/minden-csaladban-elerheto-lesz-szupergyorsasagu-internet-263548/

(Magyar 1d6k 2016. januar 3., vasarnap)
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