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A gazkazan okozhatta a mérgezést

Baja Vasarnapra virrado ¢éjjel kérhazba szallitottdk a mentdk egy bajai tarsashdzi lakas lakojat,
mivel rosszul lett otthondban, a Sirdly utcdban. A katasztrofavédelem kozlése szerint a
szerencsételniil jart ember vérében az elfogadhatd szintithoz képest tizszeres szén-monoxid-értéket
mutattak Ki.

A bajai hivatasos tizoltok a gazkazan belizemelése utan rendkiviil magas szén-monoxid- értéket
mértek a lakdsban. Lapunkban a fiitési iddszakhoz kapcsolodoan a tiizel6- €s fiitOberendezések
rendeltetésszerii hasznalatarél, a szén-monoxid-mérgezésrél és a kéménytiizek megel6zésével
kapcsolatos tudnivalokrol olvashatnak.

Eldzziik meg a mérgezést!

Alig egy tucat érzékeld felelt meg a vizsgalatokon

A fitési idoszakra vonatkozo aktualis témakrol, a tiizelo-, fiitOberendezések rendeltetésszerii
hasznalatarol, a szén-monoxid- mérgezés és a kéménytlizek megelézésérdl tartott rendhagyd
sajtotajékoztatot a Bacs-Kiskun Megyei Katasztrofavédelmi Igazgatdsag.

Bacs-Kiskun Lukacsi Gabor alezredes, megyei hatdsagi szolgalatvezetd felhivta a figyelmet
arra, hogy a szén-monoxid-mérgezést legtobbszor a nem megfeleld muszaki allapot, vagy a
helyteleniil hasznalt tiizel6berendezés, kémény, kalyha, kandallo, gazsiité, gazkazan, gazzal
miikodo vizmelegitd vagy vegyes tiizelésli kazdn okoz. A tiizeld-, fiitdberendezések ¢és ¢géstermék-
elvezetdk rendszeres, szakemberrel torténd feliilvizsgalata nagymértékii biztonsagot jelenthet
csaladunk és sajat magunk szamdara a fiitési szezonban. Az égéstermék-elvezetdk feliilvizsgalatat
kéményseprok végzik el, munkdjukat segitsiik azzal, hogy biztositjuk szamukra a lakasokba valo
bejutast!

Az alezredes kiemelte, hogy legegyszeriibben szén-monoxid-érzékeld beszerelésével és a tiizeld-
, flitdberendezések karbantartasaval lehet megel6zni és kivédeni a szén-monoxid-mérgezést. Szolt
arrol is, hogy tobb komoly tiizet okozott mar a tiizeld-, flitdberendezések helytelen belizemelése €s
hasznalata. Az lizembehelyezésnél nagyon fontos a fiistelvezetd csd szakszerli rogzitése, valamint a
berendezés teljesitményének megfeleld kapacitast égéstermék- elvezetd kémény megléte. Gyakorta
okoz problémat az is, amikor a kémény helyett csak egy burkolat nélkiili fiistcsd biztositja a flistgaz
kivezetését. A cs6 jo hdvezetd és a kornyezetében 1évd éghetd anyagokat - tetdszerkezet, fodém -
meggyujthatja, az ilyen és ehhez hasonlo esetek tragédidhoz vezethetnek.

Récsanyi Ilona fogyasztovédelmi feliigyeld6 a szén-monoxid-érzékelokr6l ¢és  azok
feliilvizsgalatarol adott tdjékoztatast. A flitési szezon kezdete eldtt a fogyasztovédelmi hatdsag
megkezdte a forgalomban 1évd késziilékek vizsgalatat. Az elmult idészakban 42 kiilonb6z6 tipus
koziil az elvégzett laboratoriumi vizsgalatok alapjan 12 felelt meg az eldirdsoknak, tehat
biztonsaggal hasznalhatoak. A kifogassal érintett termékek a meghatarozott szén-monoxid-
koncentracioknal, a megadott idon beliil nem jeleztek, vagy éppen til koran riasztottak. A Nemzeti
Fogyasztovédelmi Hatosag honlapjan elérhetd a szén-monoxid-érzékeldk pozitiv és negativ listaja a
http://www.nfh.hu/node/7984 hivatkozas alatt.

A sajtotajékoztaton a tlizoltok megmutattak, hogyan avatkoznak be, ha szén-monoxid-mérgezés
gyanujahoz riasztjak oket

Zsamboki Dora



Eredeti

(Pet6fi Népe, 2015. november 02., hétfd, 1+5. oldal)

Fenntarthato életmodra 6sztonoz a fogyasztovédelem

Lezarult a 'Fenntarthatd életmod a fogyasztovédelem eszkdzrendszerén keresztiil' elnevezést,
tobb mint 340 millid forrasbol gazdalkodd unids projekt. A kampany soran a Nemzeti
Fogyasztovédelmi Hatdsag tobb tizezer fogyasztot tudott megszolitani és kiilonbozé tanulmanyok
¢s belsd szervezetfejlesztés is megvalosult, melyeket a jovObeni munkaba szeretnének majd
beépiteni - irja az InfoRadio.

'A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag ezt a projektet a Kornyezet és Energia Operativ Program
keretében valositotta meg, amelynek cime: Fenntarthatd ¢életmoéd a fogyasztovédelem
eszkozrendszerén keresztiill. A projekt célja az volt, hogy a fenntarthatd fogyasztds és a
kornyezettudatossag teriiletén a fogyasztokat, a lakossagot €s a csaladokat tajékoztassuk és hasznos
informaciokat adjunk at' - mondta Szente Istvan, a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag megbizott
foigazgatoja.

Hangsulyozta: egy jol tdjékozott fogyaszté akkor van tudatdban azoknak az ismereteknek,
amelyekkel a késObbiekben feleldsségteljes dontés tud hozni, amennyiben ezeket megismeri.

A projekt kezdetén végeztek egy kozvélemény-kutatast, amelyben az embereket arrol kérdezték,
hogy melyek azok a szempontok, amelyek sordn meghozzak dontéseiket.

'Nem meglepd modon elsésorban az ar-érték arany dominalt, ugyanakkor kizardlag a
megkérdezettek 3 és fél szdzaléka mondta azt, hogy figyelembe veszi, hogy egy adott termék
kornyezetvédelmi szempontbol milyen terhelést jelent. Ezen kivantunk javitani a projekt soran' -
fiizte hozza a féigazgato.

Szente Istvan elmondta, hogy a kampany része egyrészt egy orszagos road-show volt, amelynek
keretében minden megyeszékhelyre, tovabba 16 orszagos és regionalis térségi fesztivalra,
rendezvényre is ellatogattak. Ezenkiviil a kampény része volt oriasplakatok orszagos megjelenitése,
téveé és radid szpotok, tovabba a kozosségi oldalakon vald megjelenés.

'A projekt induldsakor célul tiztiik ki azt, hogy kozel 10 ezer csaladhoz eljussunk. Biiszkén
mondhatom, hogy ez a célunk megvaldsult, kozvetlenil meg tudtunk szolitani tobb tizezer
fogyasztot a kampany soran' - fogalmazott a foigazgato.

A projekt célja volt az is, hogy a fenntarthaté fogyasztas teriiletén a Nemzeti Fogyasztovédelmi
Hatésdg meghatarozo szerepldové valjon, igy nemcsak kampanyelemekkel dolgoztak, hanem
kiilonbozd tanulmanyok és belsd szervezetfejlesztés is megvalosult a projekt soran, melyeket a
jovObeni munkaba szeretnének majd beépiteni.

'Azt szeretnénk, hogy a fenntarthatd fogyasztassal kapcsolatos iizenetek kozvetitése terén
meghataroz6 szereplévé valjunk' - mondta Szente Istvan.

A projekt az Eurdpai Uni6 és az Eurdpai Regionadlis Fejlesztési Alap finanszirozasaval valosult
meg. A projekt nagysagrendileg 409 millié forint Osszkoltségvetésii volt, amelybdl 341 millid
tamogatast nyertek el a palyazat soran.

Eredeti

(orientpress.hu, 2015. november 01., vasarnap)

Itt az ujabb dizelbotrany - Porschék, Audik és Volkswagenek buktak meg


http://hiradaspr.hu/l/?c=DZ2G%2BG8yOb8ws3l3gAxrEZRNbzQbCkL7DSWAnzQc586x6nVoc9UgIGwGZ4tOpGuAY%2BSZhvv7gVaZ5cLbIbES3Q%3D%3D
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Ujabb Volkswagen-konszernbe tartozd motorcsaladban talaltak csalo szoftvert az amerikai
hatosagok. Ezuttal a 3.0 literes dizelekkel van gond.

Az amerikai kornyezetvédelmi ligynokség (EPA) tobb Audi, Porsche és Volkswagen tipusban talalt
olyan  szoftvert, amelyek  meghamisitjdk a  koOrnyezetvédelmi  mérési  eljarast.
Mint az Automotive News irja a csoport presztizsmarkai érintettek leginkabb ebben az ligyben. Az
iigynokség a mai nap folyaman bocsétotta ki azt a nyilatkozatot, amelyben leirjak, hogy a 2014-es
VW Touareg, 2015-6s Porsche Cayenne, a 2016-0s Audi A6 Quattro, az A7 Quattro, az A8, az
A8L és a Q5 crossovert vizsgalva talaltak csald szoftvert. Mivel viszonylag 0 gyartmanyokrol van
520, igy a jelenlegi adatok szerint az Egyesiilt-Allamokban nagyjabol 10 ezer autd lehet érintett.
A csal6 algoritmus hasonloan miikkodott az el6zohoz, érzékelte, hogy mikor zajlik mérési eljaras,
vagyis ,,meghatarozott kornyezetben” van az autd. Ilyenkor a kibocsatott nitrogén-oxid szintet az
elvart értéken tartotta. Ugyanakkor az EPA-szerint, egy masodperccel a mérés befejeztével, a
rendszer kikapcsolt és akar kilencszeres karosanyag-kibocsatast is mértek. Az EPA azt is
hozzateszi, amennyiben nem a kaliforniai 4llam 4ltal alkalmazott szabalyok szerinti tesztet végzik,
akkor a nitrogén-oxid értékek a kezdetektdl magasabbak és konzisztensen magasabb értékeket
mutatnak.

Az érintett V6-0s 3.0 literes dizelmotort, az egyik legjobb konstukcionak tartottak ezidaig.

A markaknak éppen akkor érkezik az wjabb pofon, amikor mar kezdtett korvonalazddni az
emlékezetes, két honapja kirobbant 2.0 literes dizeleket érintd csalasi botrany uténi stratégia.

A Volkswagen-csoport Uj vezetdje, aki a Porschétol érkezett, Matthias Miiller, pont a napokban tett
igéretet hogy hamarosan bemutatja a csoport atalakitasanak 6t legfontosabb 1épését.

»A jelenlegi helyzetnél messzebbre kell tekinteniink és meg kell teremteniink az eldfeltételeket
ahhoz, hogy a Volkswagen sikeresen fejlddhessen tovabb”- mondta Miiller szerdan Wolfsburgban.
Az Otpontos terv segitségével kivan arrdl gondoskodni, hogy a Volkswagen a jovOben is a vilag
legjobb autogyartoi koze tartozzon.

http://hvg.hu/ceqauto/20151102 Itt az ujabb dizelbotrany Porschek Audi

(hvg.hu, 2015. november 2., hétfo)

Cserbenhagyott romaniai devizaadosok

Bukarest ados maradt a bajbajutottak megsegitésével - Az igazsagszolgaltatas az tigyfelek utolséd
mentsvara

Befagyasztotta egy romaniai hiteles kolcsonszerzodésének svéjcifrank-arfolyamat a birosag, a
jogerds itélet alapjan a pénzintézetnek a mostani és a szerzddéskotéskor érvényes arfolyam kozotti
kiilonbséget is vissza kell fizetnie. A devizéban eladosodott romaniai hitelesek tovabbra is csak az
igazsagszolgaltatdsban bizhatnak, a kormany és a parlament ugyanis késik a megsegitésiiket célzo
torvények elfogadédsaval.

Devizahitelesek ezrei pereskednek a pénzintézetekkel Roménidban a kdlcsonszerzédésekben
fellelhetd tisztességtelen feltételek és az egyoldalu kamatemelések miatt. Az adosok jelentds
részének mar sikeriilt legy6znie a bankokat, sok esetben kiharcolva a tdrlesztérészletek
megfelezését is. Hasonld bravarnak orvendhet az a friss pernyertes tigyfél, aki 2008-ban 68 ezer
svajei frank értékli jelzaloghitelt vett fel a tordk tulajdonban 1évé Credit Europe Bank
hitelintézetétol. Mivel a svajci valuta arfolyamanak erdsodésével a torlesztorészlet folyamatosan
ndtt, a hiteles tavaly a birosaghoz fordult az arfolyam befagyasztasa érdekében. Bar alapfokon nem
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neki adtak igazat, a napokban kihirdetett jogerds itéletében a Valcea megyei torvényszék
tisztességtelen feltételnek nyilvanitotta ¢és eltorolte a kolcsonmegallapodasban rogzitett, a
devizaarfolyam- kockéazatra vonatkozé kitételt. A torvényszék arra kotelezte a Credit Europe
Ipotecar IFN-t, hogy a tovabbi futamidére a szerzédéskotéskor érvényes 2 lej koriili szinten
fagyassza be a svijci frank arfolyamat, sét a hitelintézetnek vissza kell fizetnie a mai és az akkori
arfolyam alapjan kiszamolt torlesztorészlet kiillonbozetét a felperesnek. Amidta a svajci jegybank az
¢v elején eltordlte az orszag valutjjanak az eurdval szembeni arfolyamkiiszobét, a roman
fizetéeszkdz harminc szazalékkal gyengiilt a svajci frankkal szemben, és mara az arfolyam 4 lej
kortl stabilizalodott.

A mostani torvényszéki itélet jelentdsége abban all, hogy altala elészor rendelték el jogerdsen
Romanidban az arfolyam befagyasztasat kolcsonszerzodés esetében. Végleges itélet sziiletett
ugyanakkor a Roman Kereskedelmi Bank (BCR) 207 iigyfelének kollektiv perében is, szintén az
adodsok javara. A bukaresti legfelsdbb birésag a napokban kiiktatta a hitelszerz6désiikbol a valtozo
referenciakamatot, tovabba két masik zaradékot tisztességtelen feltételnek nyilvanitott. Gheorghe
Piperea, a hitelesek védoiigyvédje ugy nyilatkozott, fontolgatjdk a Roman Nemzeti Bank (BNR)
perbe hivasat is, az 6t éve huz6do pereskedés soran ugyanis a jegybank nemcsak kiallt az Erste
tulajdonaban 1évé BCR mellett, hanem torvényesnek nevezte a most eltorolt kamatot. Amugy a
devizahitelesek szamara kedvezd itéletek arrdl is drulkodnak, hogy a romaniai birdk a legtobb
esetben nem osztjdk a jegybanknak a kereskedelmi pénzintézetek érdekeit képviseld allaspontjat.
Pedig a BNR szakértdi az elmult idészakban szemindriumokon is igyekeztek "okitani" dket arrdl,
mi a kovetendo torvénykezési eljaras a hitelszerzédések tigyében zajlo perek esetén.

Bar a svijci frankban eladdsodottak (szamuk 75 ezerre, az ilyen hitelek dlloméanya pedig mintegy
2,5 milliard dollarra rig Romaénidban) tobb alkalommal utcara vonulva kovetelték terhiik
enyhitését, a kezdeti igéretek ellenére sem a hatésagoktdl, sem a bankoktol nem kaptak konkrét
segitséget. A pénzintézetek tobbsége atmeneti, harom hodnapra érvényes konnyitést ajanlott
szdmukra, altaldban a kamatok ideiglenes csokkentésével, viszont az egyéni targyalasok soran
hallani sem akart a hiteleknek az iigyfelek szamara elonyos lejre valtasardl. De nem siet az altalanos
érvényll megoldassal a kormény és a parlament sem. Honapok 6ta hever a térvényhozok asztalan az
a mintegy 60 ezer devizahiteles alairasaval tamogatott kormanyparti jogszabalytervezet, amely
szerint az addsok anélkiil valthatndk &t hiteliikket napi arfolyamon lejre, hogy a bank
megvaltoztathatnd a kolcson eredeti feltételeit. Masrészt a pénziigyminisztérium 6nallo javaslata
értelmében a valutaalapu, lakasvasarlasra felvett kolcsondk lejre vald atvaltdsakor a kormany
garanciat vallalna a torlesztOrészlet felére, sOt a tarca azt szeretn€é, ha a megallapodads nyoman a
pénzintézet elengedné a torlesztorészlet 15 szazalékat. Ezek a torvénytervezetek azonban mar a
szakbizottsdgokban elakadtak, emiatt az egyre elégedetlenebb hitelesek a fogyasztovédelmi
hivatalhoz fordulnak segitségért, vagy a kozosségi oldalakon szervezkedve, tigyvédekkel
konzultalva pert inditanak a bankok ellen.

ROSTAS SZABOLCS (KOLOZSVAR)

Eredeti

(Magyar Nemzet, 2015. november 02., hétfo, 11. oldal)

Az Europai Parlament tamogatja a Hotelstars Uniont

Az Eur6pai Parlament plendris iilésén elfogadtak a turizmusrdl szo6ld jelentést, melyben a
Hotelstars Union (HSU) is szerepel.

A jelentés szerint:

"Felszolitjak az Europai Bizottsagot ¢és a tagallamokat a turisztikai szakmai szovetségekkel valo
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egylttmiikodésre, hogy kozosen meghatarozzak a turisztikai infrastruktura (szallodak, éttermek,
stb) osztalyba sorolasanak k6zos eurdpai rendszerét. Véleménylik szerint a Hotelstars Union (HSU)
egy jO kezdeményezés a széllodai osztilybasorolasi rendszerek harmonizalasara, igy tovabb
tamogatando. Ez a rendszer segiti a szalldsadasi ajanlatok jobb Osszehasonlitasat Eurépaban és igy
hozzajarul kozos mindségi kritériumok alkalmazasahoz."

Niklai Akos, a Magyar Szalloddk és Ettermek Szovetsége elnoke oromét fejezte ki a pozitiv
dontésrdl, mely tovabb segiti a szdlloddk mindségének javitasat, a kritériumok kovetkezetes
alkalmazasat, a vendégek jobb tajékoztatasat és nem utolsdosorban Eurdpa és igy Magyarorszag
turisztikai vonzerejének ndvekedését Eurdpan belil és kiviil.

"A dontésnek azért is kiilonosen Oriiliink, mert a dontés akkor sziiletett, amikor a magyar
szovetség gyakorolta a HSU rotacios elnokségét 2015-ben.

Fontos feladatunknak tekintjik a HSU rendszer tovabbfejlesztését, a vendégek jobb
tajékoztatasat, a rendszer erdteljesebb megismertetését a fogyasztok, a vendégek €s az utazasi
kozvetitok szamara és nem utolsosorban a rendszer elfogadtatdsat és altalanos hasznalatat a
foglalési portalokon".

Mint ismeretes, a HOTELSTARS UNION-t 7 orszag alapitotta, koztiik a Magyar Szallodéak és
Ettermek Szovetsége, jelenleg mar 18 orszag a tagja.

2015-t61 k6zos szakmai dontések alapjan a kritériumok tovabb szigorodtak, kiilonds hangstllyal
az alvaskomfortra, korszerli IT rendszerek alkalmazasara a vendégek oromére és kényelmére, a
mindség - és online managementre, a szalloddk kornyezettudatossagéara. A korabbi 4 év helyett a
szallodak akkreditacigja 3 évre lerdvidiilt, tovabb 0Osztondzve az egyes szalloddk jobb
karbantartasat, allagmegdvasat, feltjitasat, 1), korszerl szolgaltatasok bevezetését.

Az 0j eurdpai kritériumokat megalapozta a lausanne-i Ecole Hoteliére és a St. Gallen-i Egyetem
altal végzett nemzetkozi kutatds, melynek keretében megkérdezték a potencidlis utazokdzonseég -
igy a magyar - véleményét, elvarasait.

Magyarorszagon a HSU rendszert nemzeti védjegyként az MSZESZ a Nemzetgazdasagi
Minisztériummal k6z6sen miikodteti. Bar a rendszer onkéntes, azaz nem kotelezo, a hazai szallodai
kapacitas mar mintegy 40%-a hasznélja a HSU rendszerbe valo tartozas eldnyeit.

Hazénkban évek ota kihivast jelent a korabbi rendszerbdl visszamaradt jogosulatlan
csillaghasznalat megakadalyozasa. Ezzel kapcsolatosan folyamatosan keressiik a Fogyasztovédelem
¢s a rendelet alkotok segitségét is.

Eredeti

(turizmus.com, 2015. november 01., vasarnap)

Hogyan miikodnek a termékbemutatos atverések?

A Civil Korozési Rendszer hétkoznapi csaldsok sorozataban olyan kisebb-nagyobb atverésekkel,
triikkokkel, svindlikkel ismerteti meg az olvasokat, melyeknek barki aldozatul eshet. Ezuttal a
termékbemutatds atverésekrol lesz szo.

A CKR legujabb irasdban Pandi Akosbemutatja, hogyan babonazzak meg az el6adok a gyanttlan
kozonségiiket, és hogy az emberek miért versengenek egymast tallicitdlva azért, hogy
hozzéjussanak par sokszorosan tularazott bovlihoz.

A termékbemutatokon vald aruértékesités szerte a vilagon elterjed és bevalt kereskedelmi
modszer, amit alapvetéen nem azért talaltak ki - és sokan nem is azért alkalmaznak-, hogy
embereket verjenek at vele. Hogy a ndlunk hirhedtté valt termékbemutatos atverési modszer a
legendas magyar leleményesség terméke-e, vagy ezt is kiilfoldrol vettiik at, az nem tisztazott. Ami
viszont biztos, hogy az elmult években Magyarorszagon is rengeteg kisnyugdijast szabaditottak


http://turizmus.com/fokusz/az-europai-parlament-tamogatja-a-hotelstars-uniont-1132215

meg ilyen mddon a sporolt pénzétdl. SOt volt, aki - némi segitséggel - még hitelt is vett fel azért,
hogy azokon a bizonyos "egyszeri €s soha meg nem ismételhetd akciokon" hozzajuthasson a hon
ahitott, és mashogy el sem érheté csodaszerhez. Az igy beszerzett kacatok jO része persze a
sufniban végezte, ¢és tobbnyire nem hozta el a bepalizott vevOok életében a beigért gyokeres
valtozast. A hozzatartozok viszont eldszor nem kapnak levegdt, mikor meghalljadk egy-egy
"mindségi" termék "akcids" arat, aztdn pedig nem gydznek szentségelni, hogy hova tehették az idos
nagysziilok a jozan esziiket, amikor hagytdk magukat ilyen csunyéan atverni. De az igazsag az, hogy
a moddszer jol ki van taldlva €s olyan pszicholdgiai torvényszertiségeken alapul, melyeknek a
legtobb ember kdnnyen beddlhet.

Nézziik hat, hogyan is miikodnek az ilyen atverések!

Kinek és mit akarnak eladni a csalok?

A ceélkozonséget jorészt nyugdijasok illetve az iddsebb korosztalyhoz tartozo férfiak és nok
képezik. Ok, a korukbél adoédoan sebezhetdbbek, a hétkdznapi dolgokban kevésbé tajékozottak és a
mai technikai eszkozok fejlettsége, miikddtetése terén sem feltétleniil naprakészek. Viszont
altalaban, a korosztalyuk sajatossagaibol, illetve gyakran sajat egészségiigyi allapotukbdl adéddan
is, fokozottan nyitottak ¢és érdekldddek az egészségiik megdrzése, vagy visszaszerzésének
lehetdségei irant. Mar a szdérolapként terjesztett meghivokon, vagy a telefonos meghivasok soran
felvillantjdk annak a lehetdségét, hogy a termékbemutatd résztvevdje tehet valami fontosat az
egészségéért. Példaul részt vehet egy specidlis szlirOvizsgalaton. Lassuk be, hogy egy ilyen
meghivas elég vonzo lehet egy olyan embernek, akinek vannak, vagy kordbdl adédodan tipikusan
mar lehetnének egészségiigyi problémai. Az ilyen kort emberek gondolatai mar joval gyakrabban
forognak a kiilonb6zd betegségek koriil. Mindemellett e korosztdlynak szabadideje is béven van
arra, hogy hasonl6 rendezvényekre jarjon. Ha pedig valaki enged a kisértésnek, és eleget tesz a
meghivéasnak, mar igen konnyen aldozattd valhat. Mindezt ugy, hogy szinte észre sem veszik, sot
sokszor meg vannak gydzddve arrol, hogy mekkora "bizniszt" csindltak.Az igy eladott termékek
pedig tobbnyire parezer forintos "kinai" kacatok. Viztisztitok, parasitok, edénykészletek, kétes
Osszetételll csodaszerek, amelyeket altalaban a beszerzési araik sokszorosaért sdznak ra a
megbabonazott hallgatosagra.

De mi képes arra, hogy ennyire elvegyek az emberek eszét?

A marketing szakemberek régota ismerik ¢és hasznaljdk azokat a pszichologiai
torvényszertiségeket, melyek mindnyédjunkra hatnak, és amelyekkel képesek hatast gyakorolni a
vasarlasaink soran meghozott dontéseinkre. Na, itt persze nem pszichoaktiv tudatmodositd
csodafegyverekre kell gondolnunk, hanem olyan viselkedéskutatdok és szocidlpszichologusok altal
feltart és kisérletek soran bizonyitott torvényszeriiségekre, melyeket ligyesen kihasznalva az
emberek egyes dontéseit képesek lehetnek bizonyos mértékig befolyasolni. Ilyen dontések lehetnek
példaul a véasarlasok sordan meghozott dontéseink is. Nap, mint nap taldlkozhatunk a
reklamszakemberek aprobb, és tobbségében jo szandéku befolyasolasi kisérleteivel. A mai modern
reklamokat legnagyobb részét ugyanis mar ilyen elvek alapjan épitik fel a szakemberek. Ezek a
marketingfogasok azonban sajnos arra is alkalmasak, hogy visszaéljenek veliik. Etikatlanul és
otromban felhasznalva &ket, képesek olyan hatast kivaltani az emberekbdl, hogy jozan
gondolkodasukat kikapcsolva hozzanak dontéseket olyan kérdésekben, mint példaul valaminek a
megvasarlasa. Kivaltképpen igaz ez azokra az idés emberekre, akik korukbol adoddan, mar nyilvan
joval kevésbé latnak 4t a szitan.

Vegyiik sorra, hogy a termékbemutatbkon mik Ilehetnek ezek befolyasold tényezok
leggyakrabban!

Az ilyen rendezvényeket Aaltalaban szalloddk disztermeiben, vagy éttermekben, esetleg
miuvelddési hazakban tartjdk, Oltonybe Oltozott, vagy kosztimds eldadok. Jol kidolgozott
koreografia szerint, begyakorolt szoveget eléadva. Tudunk olyan esetekrdl is, ahol az eléadok
segédeit orvosi kopenybe bujtattak, és orvosként, vagy egészségiligyi dolgozdként mutattak be. Az
ilyen kozeg bizonyitottan, hat az emberekre €és nyilvan azt az érzetet sugarozza a gyanutlan
hallgatosag felé, hogy valami komoly, jelentdségteljes és hiteles dologrol lehet szo.

A résztvevOk szinte mindig kapnak valamilyen aprébb ajandékot a rendezoktdl. (pl.: Egy



konyvet, egy krémet, vagy egy olcsobb ebédmeghivast.) A pszicholdgidban ismert kdlcsondsség
elve szerint mi emberek belsé vagyat érziink arra, hogy az ilyen ajandékokat meghalaljuk
valahogyan. Egy ilyen termékbemutatos szitudcidban ezért a hallgatésag igy megajandékozott tagjai
komoly késztetést érezhetnek arra, hogy a vasarlasukkal viszonozzak a kapott ajandékokat.

Egy ilyen termékbemutaton a kozonség, a mar emlitett hitelesnek tiind forrasbol nagy
mennyiségli  és hirtelen, elsére talan fel sem dolgozhatd, viszont logikusnak tiind
informacidaradattal talalja szembe magat. Az egész, amit 14t és hall jelentdségteljesnek €s valddinak
tinik szamara. Marpedig ez nem véletlen, hanem tudatosan atgondolt és felépitett koriilmény a
szervezOk részérdl. Egy ilyen helyzetben a hallgatok, konnyen képesek lehetnek elfogadni az el6add
allaspontjat, kiilonosebb atgondolas €s kontroll nélkiil. Plane, ha mindez olyan dologrdl szol,
amiben szivesen hisznek is. Példaul valami olyan csodaszerrdl, amirdl azt hiszik, hogy komolyan és
hatékonyan tehetnek vele az egészséglikért.

A termékbemutatok szervezdi igyekeznek elhitetni a résztvevokkel, hogy egyszeri ¢és
megismételhetetlen alkalomrdl van szo, amikor hozzdjuthatnak - rdadasul igen kedvezményesen -
ahhoz a bizonyos dologhoz, ami jobba teheti az életiikket. Marpedig, ha ezeket a korliilményeket
sikeriil elhitetnilik a kozonségilikkel, egybdl hdrom automatikusan miikodé hatast is képesek
aktivalni vele. Egyrészt mindenki szeret j6 dron vasarolni. Masrészt, ha azt sugalljak, hogy erre csak
akkor ¢és ott van lehetdség, azzal konnyen azt az érzetet valtjak ki, hogy ha a résztvevé nem vasarol,
akkor lemarad a bomba iizletrél. Marpedig ilyesmirdl senki nem szeret lemaradni. Réadasul ez az
akcios "valami" jobba teszi az életiinket, ezért egészen egyszeriien sziikségiink van ra.

A termékbemutatokon szinte mindig azonnal kell donteni a vasarlasrol, igy nincs id6 jozanul
atgondolni, segitséget kérni, utdnanézni a dolgoknak. Nem hagyjdk tehat, hogy a kozonség
kikeriiljon a jol felépitett szini eldadas hatdsa alol. Szintén a marketingben ismert és alkalmazott
elv, hogy az tigyfeleket a bemutatast (hatasgyakorlast) kovetden a lehetd leghamarabb igyekezzenek
rabirni a dontésre, melyet valamilyen irdsos modon "szentesitsenek" is. Ez tobbnyire a szerzddés
alairasaval, vagy az aru azonnali megvasarlasaval torténik meg. Es, bar a fogyasztovédelmi
jogszabalyok szerint a vasarlastol barkinek joga lenne még 14 napig elallni, a kovetkezetesség
pszicholdgiai elve szerint, a legtobben inkabb tartjadk magukat a dontésiikhoz, még akkor is, ha id6
kozben valahol mélyen érzi, hogy taldn mégsem volt olyan jo Otlet az a vasarlas.

Ha megprobaljuk beleképzelni magunkat egy id6s6dd néni, vagy bacsi helyébe, végiggondolva a
fent felsorolt tényezoket - melyek akar tetszik, akar nem hatnak rank - belathatjuk, hogy nem is
olyan egyszerli dolog, vasarlas nélkiil elszabadulni egy ilyen termékbemutatorol.

Na de mitdl lesz mindez csalas?

Hasonl6 elveken alapulnak a nagy és legalisan miikodé cégek reklamkampényai is, akkor ez
miért mas és mitél csalas? Kérdezhetnénk joggal. Hogy a fent felsorolt pszichologiai
torvényszerliségek mitkddnek és hatnak a gyakorlatban, ahhoz kétség sem fér. Kutatok kisérletek
soraval bizonyitottak, és marketing szakemberek nap mint nap felhasznaljak ezen hat6 tényezdoket.
De nem mindegy, hogy etikusan élnek, vagy poféatlanul visszaélnek ezekkel az eszkozokkel,
tudatosan félrevezetve az embereket. Hiszen ezeken a bemutatokon a cél az, hogy a sokszorosan
tularazott termékeket a valds piaci ar sokszorosaért értékesitsék. Nem beszélve arrdl, hogy az ilyen
csalok rendszeresen athagjak a fogyasztovédelmi jogszabalyokat is.

Bér nem egységes a joggyakorlat abban a tekintetben, hogy az ilyen eseteket biintet6jogilag is
csalasnak mindsitik-e, hiszen a tudat alatt hatd tényezdk sajnos pont a jellegiikbdl adoddan kevésbé
kézzel foghatoak, igy nehezen is bizonyithatok. En a magam részérdl minden ilyen atverés esetében
érdemesnek tartanam a csalas biincselekmény megallapithatésaganak vizsgalatat.

Hogyan védekezhetiink?

Eldszor 1s fontosnak tartom leszogezni azt, hogy ezzel az irassal nem azt akartam sugallni, hogy
minden termékbemutatdkat rendezd cég csald lenne, mert ez nincs is igy. Természetesen vannak e
tertileten 1s torvényesen ¢és korrekt keretek kozott miikodo cégek. Ezeket a becsiiletes cégeket
tobbek kozott pont az kiilonbozteti meg az "atverds" vaéllalkozasoktol, hogy mivel nincs
félnivaldjuk, nem probalnak azonnali €és visszavonhatatlan vasarlast kicsikarni, igy van lehetdség a
vasarlastol valo eldllasra, vagy a késobbi vasarlasra is. Ezzel pedig az id6s6dé hozzatartozoinknak



lehetdsége nyilik, hogy konzultdljanak a vaséarlasrdl csalddtagjaikkal és megalapozott dontést
hozzanak arr6l, hogy hol, kitél és mit vesznek meg. Ha pedig gy érezziik, hogy atverték
hozzatartozonkat ne szégyelljilk megtenni a jogi 1épéseket, a fogyasztovédelem, a Renddrség, vagy
akar a NAV felé! Hivjuk fel ezekre hozzatartozdink figyelmét is!

Eredeti

(kemma.hu, 2015. oktober 31., szombat)

Tovabb huzodik a TV2-iigy

Megérkezett a Megapolis Media Zrt. fizids eljarasi kérelme is a Gazdasagi Versenyhivatalhoz.

Az 6sszefoglal6 szerint a Megapolis Media Zrt. 2015. oktdber 13-4n - egy korabbi megallapodas
szerint - megvasarolta CCA Vizi6é Kft. és a Double 6 Dominoes Kft. 100 szazalékos iizletrészét,
amellyel a versenytorvénybe foglaltak szerinti irdnyitasi jogot szerzett a TV2 Media Group
Holdings Kft. és ezaltal a TV2 orszagos kereskedelmi televizios csatornat iizemeltetd vallalkozasok
felett. A CCA Vizidé Kft. és a Double 6 Dominoes Kft. 2015. oktéber 15-én, a TV2 Media Group
Holdings Kft. 100 szazalékos tizletrészét - kapcsolodo tranzakceid keretében - a Megapolis Media
Zrt.-re ruhazta at, ugyanazon a napon kelt, egyiittes adasvétel keretében. Ezzel a Megapolis Media
Zrt. a TV2 televizios csatornat lizemeltetd TV2 Kft. anyavallalata, a TV2 Media Group Holdings
Kft. egyediili iranyit6 tagjava valt.Basa Andrea, a GVH szovivéje az MTI-nek elmondta, hogy a
versenyhatosag ebben az esetben is az eldirt eljarast fogja kovetni. El0szor megvizsgalja, hogy a
vasarlas egyaltalan fizionak mindsiil-e, majd ha erre igen a véalasz, akkor azt kell eldonteni, hogy
engedélykoteles-e a tranzakcid. Ha erre is igenlé a valasz, akkor azt kell eldontenie a GVH-nak,
hogy a vasarlas felvet-e versenyjogi aggalyokat. A GVH mult pénteken mar engedélyezte azt, hogy
a Vajna-csoportba tartozo Magyar Broadcasting Co. Kft. kdzvetlen, egyediili iranyitast szerezzen a
TV2 Média Csoport és a CEE Broadcasting Limited felett. Akkor a versenyhatosag kifejtette: a
versenyhivatal vizsgéalata nem terjed ki a tulajdonos kilétére, igy a GVH az tigylettel kapcsolatos
esetleges polgari jogi vitdban nem foglalt allast.A szerz8déssel kapcsolatos esetleges polgari jogi
vitdban a birdésag donthet. A GVH engedélye nem a szerz0dés érvényességéhez, hanem annak
hatalyosulasahoz sziikséges.

http://www.hirado.hu/2015/11/02/tovabb-huzodik-a-tv2-ugy/

(hirado.hu, 2015. november 02., hétfo)

Méhészeti egyesiilet: hamis méz a magyarorszagi mézkeverékekben

Tobb, Magyarorszagon forgalmazott, hamisnak mindsiilt méz vizsgalati eredményeit kiildte el az
Orszagos Magyar Méhészeti Egyesiilet (OMME) a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatalnak
(Nébih), ezek alapjan reményeik szerint hamarosan lépéseket tehet a hivatal a hamisitott kinai
mézet tartalmazo termékek ellen - kozolte Cserényi Péter, az OMME elndkhelyettese hétfon az
MTI-vel.

Az OMME a M¢éhészeti Nemzeti Program keretében évente tobb szdz mézmintat ellendriztet
laboratoriumi vizsgalatokkal - olvashato a kdzleményben.

Az egyik brémai mézlaboratorium a Magyarorszagrol szarmazott eurdpai unios €s nem unios
mézkeverék koziil 6t mintaban mutatta ki a hamis kinai mézet, a vizsgalt termékek 40 szdzaléka
pedig ipari méznek mindsiilt - mondta Cserényi Péter.


http://www.kemma.hu/komarom-esztergom/kek-hirek-bulvar/hogyan-mukodnek-a-termekbemutatos-atveresek-636403
http://www.hirado.hu/2015/11/02/tovabb-huzodik-a-tv2-ugy/

Az egyesiilet nagy reményeket fiiz ahhoz, hogy egy nantes-i laboratérium akkreditaltatta mézre a
magneses magrezonancia vizsgalatot (NMR), amely egyszerre tobb mint 30 Osszetevl vizsgalatat
teszi lehetdvé. Az adatokat Osszehasonlitjak a begylijtott mézmintdkkal (autentikus referencia
adatbazis), ez alapjan valasztjak ki a hamis mézeket.

Az OMME méar tobb magyarorszagi mézmintat is kiildott Nantes-ba, a vizsgéalat eredményeire
még varni kell - mondta el az egyesiilet elnokhelyettese.

Ugyanakkor a brémai laboratériumban is folyamatban van az 0j mddszer akkreditilasa, és
vallaltak, hogy még az akkreditalasi folyamat befejezése elott elvégzik az NMR vizsgalatot a mar
naluk 1évé mintdkon - tette hozza Cserényi Péter.

Az OMME elnokhelyettese szerint az (1j mddszer az egész unidban megoldhatja a hamisitott méz
okozta problémat, mert olcsé pontos és gyors vizsgalatot tesz lehet6vé, amellyel a hatosdgok
fellépése is hatékonyabb lehet.

Magyar, horvat, roman, szlovak, francia, gorog és német méhészek oktober 30-an tartottak
tiintetést Briisszelben, amelyen a Kinabol az Eurdpai Unidba iranyuld6 mézimport szabalyozasanak
szigoritasat kovetelték.

InfoRadi6 / MTI

http://inforadio.hu/hir/gazdasag/meheszeti-egyesulet-hamis-mez-a-magyarorszagi-
mezkeverekekben-770844

(inforadio.hu, 2015. november 02., hétfo)

Kovetendo német példa méziigyben

Egyeldre kevés tlizletlanc polcairdl kertilt le gyanus eredetli termék - Nem adjak fel a harcot a
méhészek

Németorszagban mar sikeriilt elérni, hogy sildny mindségli kinai méz "EU-n kiviili orszag"
jeloléssel se keriilhessen a boltok polcaira. Lapunk utdnajart annak, mi a gyakorlat nalunk, és azt
tapasztaltuk, hogy a CBA-n kiviil mas hazai iizletlanc egyel6re nem sziintette be a kétes eredetii
importméz forgalmazasat.

Tovéabbgyliriizik a mézbotrany Magyarorszagon, a méhésszakma pedig kitartdoan érvel a
fogyasztoi tarsadalom egyik alapelve mellett, miszerint az olcsobb termék nem biztos, hogy jobb.
Sot, Takacs Ferenc a Magyar Nemzet érdeklddésére kijelentette: a magyarorszagi aruhazlancok
polcain 1évd termékek tobbségénél az "EU-orszagokbol és EU-n kiviili orszagokbol szarmazo
mézkeverék" cimkézés egyet jelent a rossz mindségli, 6nmagéaban fogyaszthatatlan, kinai méz
hasznalataval. Ahogy azt a Kaposvar és Térsége Méhész Egyesiilet tagja lapunknak elmondta: az a
mézcsomagolo, amelyik elsdként hasznalt olcs6d tavol- keleti importot a keveréshez, jelentds
arelényre tett szert, ezért a versenytarsak jo része kovette a példajat. Ugy véli, mig Nyugat-
Eurépaban a jo mindségii méz mellett legfeljebb a keverés egyharmadahoz hasznaljak a kinai
eredetli szarmazékot, addig idehaza ez az arany egyes esetekben a haromnegyed részt is elérheti.
fgy nem csoda, hogy egy 1600-1700 forintba keriild normal termékkel szemben akar 500 forinttal
olcsobbat is tudnak kindlni.

Uj modszerrel vizsgaltatjak be a feltehetden hamisitott termékeket - Nem minden j6, ami olcso

A dunavarsanyi Aranynektar Kft.-t vezetd Takacs Ferenc a probléma gyokereinek orvosldsara
kovetendd példanak nevezte a németorszagit: ott sikeriilt elérni az EU-n kiviili mézkeverékeknél a
"kivéve Kina" jelolés hasznalatat. fgy tudtak kiszoritani a német aruhazak kindlatabol a silany
mindségli arut. Abban bizik, hogy a kinai mézkeverékek forgalmazasit a magyar bolthalozatok is
mieldbb besziintetik, azt viszont csaldodottan vette tudomasul, hogy a tobbiek nem alltak be a példat
mutatd6 CBA mogé. Fodor Attila, az lizletlinc kommunikaciés igazgatoja ugyanis a termeldk mult

crer


http://inforadio.hu/hir/gazdasag/meheszeti-egyesulet-hamis-mez-a-magyarorszagi-mezkeverekekben-770844
http://inforadio.hu/hir/gazdasag/meheszeti-egyesulet-hamis-mez-a-magyarorszagi-mezkeverekekben-770844

(OMME) éltal benyujtott jegyzOkonyvek alapjan a kinai Osszetevdt tartalmazd mézkeverékeket
leveszik a polcokrol. Pedig elmondéasa szerint a vallalat szaroprobaszerien maga is ellendrzi a
termékei mindségét és biztonsagat, a méz esetében eddig nem talaltak problémas arut.

Lapunk utanajart, akad-e olyan aruhaz, amely kovetheti a CBA példajat, a megkérdezett lancok
tobbsége azonban gy érzi, ez nem az & harcuk. Megkeresésiinkre a Real kozolte: orszagos
szerzOdése csak magyar mézbeszallitoval van, akinek csak magyar szarmazasi helyti terméke van.
Ugyanezt tudatta a G"Roby és a Lidl is, utdbbirdl mi is meggydzddhettiink tegnap a budapesti
iizletek véletlenszerli tesztje soran. - A Coop az Aranynektar mézet szerzi be és forgalmazza, a
szallité nyilatkozata alapjan ez a termék kizardlag magyar alapanyagbol késziil, tehat nem kevert
méz - tajékoztatta lapunkat az {lizletlinc. Az Aldiban és a Sparban viszont talaltunk kinai
Osszetevore utaldé EU-n kiviili cimkével ellatott terméket. - A Tesco polcain talalhatd mézek
eredetmegjelolése teljes egészében megfelel a jogszabalyi kovetelményeknek - kozolte a
hipermarket sajtoosztdlya. Az Auchan fenntartja allaspontjat, miszerint sajat markas, Tuti Tipp
méze szarmazasi helye "EUorszagokbol ¢s EU-n kiviili orszagokbdl szarmazé mézkeverékként"
van ugyan feltiintetve, de ez a Magyar Elelmiszerkonyv el8irdsainak megfelel, csak és kizarolag
bevizsgalt alapanyagokbdl késziil, és jelenleg is megvasarolhaté az 4ruhdzaikban. A legnagyobb
fejtorést éppen ez okozza, hogy a laza szabalyozéasi kornyezet jelenleg nem kényszeriti ki a
gyengébb mindségii mézkeverékek elkiilonitését a kifogastalan fajtamézektsl. Igy a hétkoznapi
vasarlo szamara nem egyértelmii, hogy mit kap a pénzéért.

A méhészek azonban nem adjak fel. Cserényi Péter, az OMME elndkhelyettese tegnap arrol
szamolt be, hogy tobb Magyarorszagon forgalmazott, hamisnak mindsildé méz vizsgalati
eredményeit kiildte el egyesiiletik a Nemzeti Elelmiszerlanc- biztonsagi Hivatalnak (Nébih), ezek
alapjan pedig reményeik szerint hamarosan lépéseket tehet a hivatal a hamisitott kinai mézet
tartalmazo termékek ellen. A Méhészeti nemzeti program keretében évente tobb szdz mézmintat
ellendriztet az OMME. A brémai mézlaboratorium a Magyarorszagrol szarmazd eurdpai unids és
nem unios mézkeverékek koziil 6t mintaban mutatta ki a hamis kinai mézet, a vizsgalt termékek 40
szdzaléka pedig ipari méznek mindsiilt. Ez azt jelenti, hogy kizardlag ipari mézként lehetne
forgalmazni. Cserényi elmondta, emellett nagy reményeket fliznek ahhoz, hogy a nantes-i
laboratorium mézre is akkreditaltatta a magneses magrezonancia- vizsgalatot, amely egyszerre tobb
mint 30 Osszetevé vizsgalatat teszi lehetdvé. Az adatokat Osszehasonlitjdk a begytijtott
mézmintakkal, ez alapjan valasztjak ki a hamis mézeket. Az OMME mar tobb magyarorszagi
mézmintat is kiildott Franciaorszagba, az eredményekre azonban még varni kell. Lapunk gy tudja,
ez egy-két hetet vehet igénybe. Az elndkhelyettes szerint az ) modszer az egész unidban
megoldhatja a hamisitott méz okozta problémat, mert olcsd, pontos és gyors vizsgalatot tesz
lehetové, amellyel a hatosdgok fellépése is hatékonyabb lehet. Addig is, ha kell, a méhészek tjra
elmennek Briisszelbe, ahol horvat, roman, szlovak, francia, gérdg és német kollégaikkal mar a mult
héten is tiintettek a kinai mézimport szabalyozéasanak szigoritasaért.

Az Aldi egyelére nem kéveti a CBA peldajat, tegnap is kaphato volt EU-n kiviili cimkevel
ellatott méz FOTO: BERES ATTILA

GYONGYOSI BALAZS

Eredeti

(Magyar Nemzet, 2015. november 03., kedd, 1+9. oldal)

Sony Pictures: lezarult a két Viasat-csatorna felvasarlasa

Lezarult az ligylet, amelynek keretében a Sony Pictures Television Network (SPT) felvéasarolta a
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Modern Times Grouptol (MTG) a Viasat Hungaria Zrt. részvényeit.

Emlékeztetnek: a cég portfoliojaba a VIASAT3 és VIASAT6 csatornak, valamint a Viasat Play
digitalis szolgaltatas tartozik. Az SPT eddig az AXN, az AXN White és AXN Black linearis
csatornakkal ¢és két digitalis szolgaltatassal, az AXN Now és az AXN Player platformokkal volt
jelen a magyar médiapiacon. A vevd februar kozepén kozolte az MTI-vel, hogy megveszi az MTG
érdekeltségeit, mult pénteken pedig azt tudattdk, hogy az iigyletet jovahagyta a Gazdasagi
Versenyhivatal. Akkor azt kozolték, hogy a tranzakcid tényleges lezarasat kovetéen az SPT
Networks portfolidja 6,3 szazalékos kozonségaranyra emelkedik a kereskedelmileg fontos 18-49
éves célcsoportban Magyarorszagon, ezzel a hazai piac masodik legnagyobb kabel- és harmadik
leghagyobb kereskedelmi portfolidja lesz.

http://gazdasag.ma.hu/tart/cikk/c/0/265083/1/uzlet/Sony Pictures lezarult a ket Viasatcsatorna
felvasarlasa

(gazdasag.ma.hu, 2015. november 02., hétfo)

Két és fél honap munka fizetség nélkiil

Esélyegyenldtlenség A ndk orabére Magyarorszagon 18,4 szédzalékkal kevesebb a férfiakénal

Kisebb orabért kapnak és ezért kisebb nyugdijra is szadmithatnak a nék Europa-szerte - deriil ki
az Europai Bizottsdg oktoberi jelentésébdl. A ndk atlagos orabére Eurdpaban 16,3 szazalékkal
alacsonyabb, mint a férfiaké, azaz a ndk gyakorlatilag 59 napot ingyen dolgoznak minden évben -
vagyis idén november 2-t6] egy fillért sem kapnak munkdjuk utidn. Magyarorszdgon a helyzet
rosszabb, a nék itt 67 napot dolgoznak fizetség nélkiil, a nemek kozotti bérszakadék ugyanis atlagos
orabérben 18,4 szazalék - mutatott ra a Napi.hu.

Ennél sokkal érdekesebb a valoban kifizetett bérek kozti kiilonbség. Ez ugyanis azt is
tartalmazza, hogy a vezetésben milyen ardnyban kapnak helyet a férfiak és a ndk. Mivel joval
kisebb a nék aranya a vallalatok vagy akar az allami szféra kozép- €s felsd vezetésében, ezért a
fizetések kozti kiilonbség sokkal markansabb.

Az unids atlag alapjan a ndk bére 41,1 szazalékkal kisebb, mint a férfiaké, ennek egyik f6 oka,
hogy a fels6 vezet6k kozott mindossze négy szazalék a ndk aranya. Jollehet, hazankban sem tornek
csucsra tomegével a ndk sem a vallalati, sem a kozszféraban, Magyarorszagon a bérek kozti
kiilonbség azonban nem ennyire magas: a ndk csak 32,7 szdzalékkal keresnek kevesebbet. A
kiilonbség az EU-atlag és a magyar adat kozott a hazai rugalmatlan munkavégzésnek kdszonhetd:
hazankban egyaltalan nem divat a részmunkaidd. Marpedig az uniés adat azért ennyire rossz, mert a
csalad mellett sok n6 nem vallal teljes munkaidét.

"A férfiak és nok kozotti egyenldség az unid egyik alapértéke, de ez a nap (november 2.) arra
emlékeztet, hogy mégsem tartozik az EU alapvetd realitdsai kozé" - hivja fel a figyelmet Frans
Timmermans, az Eurdpai Bizottsdg elsé alelnoke, Mariane Thyssen foglalkoztatasért, szocialis
igyekért, munkavallaloi készségekért és mobilitasért felelds biztosa és Vera Jourova, igazsagiigyi,
fogyasztovédelmi és nemek kozotti egyenldségért felelds biztosa kozos kozleményében.

A tagéllamok kaptak javaslatokat a fizetési szakadék csokkentésére, de az elmult években ezen a
téren nagyon kicsi vagy semmilyen eldrelépés nem tortént. A bizottsdg a 2016-0S
munkaprogramjaban olyan intézkedéseket tesz, amelyek segitik a dolgozo sziiloket és azokat, akik
eltartott hozzatartozokat gondoznak, abban, hogy megtaldljdk az egyensulyt a munka és a
gyereknevelés, illetve gondozas kozott. Ezek az intézkedések leginkdbb a megfizethetd
gyerekgondozas hianyat, a merev munkaidé-beosztast kezelik.

Forras: Eurdpai Bizottsag / Népszabadsag-grafika
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Dand Anna-F. Szabo Emese

Eredeti

(Népszabadsag, 2015. november 03., kedd, 4. oldal)

Uj szabalyozas a netes foglalasokra

Fogyasztovédelem Magyarorszagnak is at kell iiltetnie sajat jogrendjébe az unio altal elfogadott
valtoztatasokat

Rabolintott az Eurdpai Parlament (EP) az utazdsokra vonatkozo unids fogyasztovédelmi
szabalyok modositasara. Ennek 1ényege, hogy az interneten foglalt, repiildjegyet, szallashelyet vagy
autobérlést is tartalmazd utazasi csomagokra is azok a szabalyok vonatkozzanak, mint amelyeket
utazasi iroddban vasaroltak. Az 1ij szabalyokat a tagallamoknak a kovetkezd 2 évben at kell
iiltetnitik sajat jogrendjiikbe.

A modositasok szerint mieldtt a nyaralok alairjak a szerzddést, az utazasszervezoknek vagy az
utazas értékesitdinek egyértelmiien el kell magyardzniuk, hogy egyben vasarolt csomagrdl van szo6.
Emellett arrol is tajékoztatni kell az utast, hogy pontosan ki viseli probléma esetén az anyagi
felelosséget.

Az utasoknak az 11j szabalyok szerint jogukban all majd elallni a szerz6déstol, ha a csomag ara
nyolc szazalékkal emelkedik, vagy ha elhdrithatatlan és rendkiviili esemény, példaul terrortdmadas
vagy természeti katasztrofa torténik az utazassal érintett teriileten vagy annak kozelében.

Az EP azt is bevetette az 0j szabalyok kozé, hogy az utazdsszervezoknek kotelezd eldre
tajékoztatniuk az utast a tervezett indulasi és érkezési idopontrdl €s az esetlegesen felmeriild
tovabbi koltségek jellegérol.

A szabdlyozast elsésorban a megvaltozott foglalasi szokasokhoz igazitotta az unios szervezet. Az
internetes értékesitésben eladott szolgaltatdscsomagra nem vonatkozott a még a kilencvenes
¢vekben kialakitott szabalyozas. Az is gyakori, hogy nem fogalmazzdk meg egyértelmiien az utasok
jogait, igy 6k probléma esetén nem tudjak, mit tehetnek, illetve hogy kihez forduljanak segitségért,
tajékoztatasért vagy a késObbiekben kartéritésért.

Kétféle csomag

Szervezett utak: utazasszervezo allitja 6ssze eldre, és maga az utazo is testre szabhatja.

Utazasi szolgaltatdsegylittes: ezek esetében az adott szolgaltatast, példaul a repiildjegyet
lefoglal6 utast a weboldal atvezeti egy kapcsolodo, de masik szolgaltatassal, példaul autobérléssel
vagy szallassal foglalkozé oldalra.

Metropol/MTI

Eredeti

(Metropol - Budapest, 2015. november 03., kedd, 9. oldal)

Baviilnek az utasok fogyasztoi jogai

Ugyanazok a fogyasztovédelmi szabalyok lesznek érvényesek ezentil a repiildjaratot,
szallodafoglalast vagy autobérlést is tartalmazd, interneten foglalt szervezett utazasokra, mint
amelyeket az iroddkban véasarolnak meg a turistak, errél dontott az Eurdpai Parlament a mult héten.
A testlilet kozolte: a képviselok elérték, hogy az utazok tobb esetben lemondhassak az utat, és
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egyértelmi tajékoztatast kapjanak arrol, hogy problémak esetén ki viseli az anyagi feleldsséget.

A turizmus piacdnak megvaltozasa és az egyre gyakoribba valo internetes foglalasok miatt
stirgdsen modernizalni kellett a még a kilencvenes évekbdl szdrmazo irdnyelvet - mondta a témaért
felelés német népparti képviseld, Birgit Collin-Langen. Hozzatette, a feliilvizsgalt jogszabaly
atfogdan megerdsiti az eurdpai utazok jogait. Kiterjed az 1) foglaldsi modszerekre, és garantdlja,
hogy az utazdk teljes korti tdjékoztatast kapjanak jogaikrol. A dontés soran az iparag, azaz a
személyfuvaroz6 cégek, az utazasi irodak és a hotelek gazdasagi érdekeire is tekintettel voltak.

Az utazasra érvényes szabalyok ezentil kétféle csomagra vonatkoznak majd. Az egyik a
szervezett ut, amit az utazasszervezd elére Osszeallit, vagy az utas sajat maganak készit el6. A
masik az ugynevezett utazasi szolgaltatasegyiittes, ilyen eset példaul, amikor a repiil6jaratot
lefoglal6 utast a weboldal atvezeti egy autdbérléssel vagy szallassal foglalkozo feliiletre.

Az Eurdpai Parlament elérte, hogy az utobbi tipusba esé utazasok, ahol az utazo nevét, fizetési
adatait és e-mail cimét egymas kozott tovabbitjadk a szolgaltatok, szintén utazasi csomagnak
mindsiiljon abban az esetben, ha a turista a masodik szolgaltatast az elsé utan legkésobb egy nappal
megvasarolja.

A briisszeli intézmény kozolte azt is, hogy miel6tt a nyaralok alairjadk a szerzddést, az
utazasszervezOknek vagy az utazas értékesitdinek egyértelmiien el kell magyarazniuk, hogy
pontosan milyen csomagrol van sz6. Az utast tdjékoztatni kell a jogair6l és arrdl, hogy ki viseli az
anyagi feleldsséget abban az esetben, ha valami probléma meriil fel.

Az Eurdpai Parlament sikerrel jart azon célkitiizést illetden is, hogy az utazasszervezdknek
kotelezo legyen eldre tajékoztatni az tligyfelet a tervezett indulédsi és érkezési idopontrol, és az
esetleg felmeriilé tovabbi koltségek jellegérél. Ezentul az utazoknak jogaban all felmondani a
szerz6dést és visszakapni a pénziiket akkor, ha az utazas ara nyolc szdzaléknal tobbel emelkedik,
vagy ha elhérithatatlan és rendkiviili esemény, példaul természeti katasztrofa vagy terroristatimadas
torténik az utazés célpontjaban.

A parlamenti szavazassal lezarult a jogszabdly-alkotasi eljards. A tagéallamoknak két év all
rendelkezésére, hogy atvegyék a jogszabalyt a nemzeti jogrendbe, €s tovabbi hat honap, hogy
elkezdjék alkalmazni.

MN-OSSZEALLITAS
Eredeti

(Magyar Nemzet, 2015. november 03., kedd, 15. oldal)

Kiverte a biztositékot a menzakoszt

Nem szeretik a szegedi 6vodasok sem a reformkosztot. Sziileik peticiot irtak a kozétkeztetést
végzd magancégnek ¢és a minisztériumnak. Az Uj étrend ¢és izvildg egyik kidolgozoja
hisztériakeltésrdl beszélt a kozelmultban a Hir TV fogyasztovédelmi magazinmiisoraban.

A panaszlevelet 1300-an irtak ala, az 6tven szegedi 6vodabol 48-ban kifogasoljak a sziilok a
menzai koszt mindségét. A kozétkeztetést egy magancég végzi. A foétel altaldban soétlan, a natir
joghurthoz az izesitett termékeken felndtt gyermekek hozza sem nytlnak, a mindennapi tejtdl pedig
f4) a hasuk a laktozérzékeny oOvodasoknak - mondtdk a sziilék, akik szerint az 6vodékban is
fokozatosan kellene bevezetni a reformmenzat. "Nincsen atmeneti 1d6. A rendelet a 6 év feletti
korosztalyokban 6 éves periddusban vezeti be a valtoztatdsokat, az dvodasokndl viszont azonnal,
szeptember elsejétdl életbe 1éptek. Ezért annyit kérlink a minisztériumtol, hogy ezt a kivételt ezt
vonjak vissza, ne legyenek a 6 év alattiak kivételezett helyzetben, negativan kivételezett helyzetben,
hatranyos helyzetben" - mondta Fiilop Andras, a sziilok képviseldje.
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A koszt nem izlik a kicsiknek, szeptember Ota egyre tobb étel végzi a moslékban, egyes sziilok
pedig lemondtdk a menzat - ismerte el a cég vezetdje, de kozben a kormanyra mutogat. "Nyilvan
ezekre a visszajelzésekre probalunk reagalni, de mivel a rendelet szigoruan megszabja, hogy mi a
bevitel, tehat nem csak az, hogy milyen so6t rakunk ételeinkbe, hanem meg van hatarozva minden
olyan fehérjétdl kezdve, satobbi, tehat hogyha ezt a rendeletet attanulményozzak, akkor ebbdl
latszik, hogy mi a lehetdsége egy kozétkeztetonek, ez egyrészt egészséges is, ezt hozza kell
tenniink, masrészt igen szigoru szabalyokat szab" - fogalmazott Pék Jozsef, a Suli-Host Kft.
igazgatoja.

A kozétkeztetésre a szegedi kozgylilés 0 palyazatot volt kénytelen kiirni, miutan az elsét
érvénytelenitették. A Jobbik helyi képviseldje tobbszor jelezte mar az dnkormanyzatnak, hogy a
kicsiknek nem jott be a reformmenza. Egy bizottsagi tilésre kostolot is vitt, de képviseldtarsai nem
ettek beldle. "Hogy melyik cégnek milyen iizletpolitikdja van, azt nehéz kivenni, meg hogy a
kdzbeszerzési tanacs Ggy dont, ahogy dont, az biztos, hogy a masodikkal is gondok vannak, de
remélem, hogy most mar a novemberi kozgytlésiink elé tud keriilni az a szerzédéstervezet, amit
megkdtiink a jovore vonatkozdan" - hangsulyozta Toth Péter jobbikos 6nkormanyzati képviseld.

A solymari altalanos iskoldban ugyanazt teszik egyes didkok, mint otthon, csak éppen stikaban.
Az asztal alatt jart korbe a zsebben becsempészett s6, amikor a Hir TV fogyasztovédelmi miisora a
Pest megyei kozségben jart. A menzai reform egyik kidolgozoja hisztériakeltésrél beszélt a
Panaszkdnyvben. "Az egész rendelet azt célozza, hogy Uj izeket vezessiink be, hasznaljunk zold
fliszereket, tehat nem a sotol van ize egy ételnek, valoban van a sonak izfokozo hatasa, de hogyha
rendes zoldfiiszereket beletesziink a s helyett, vagy kevesebb sot alkalmazunk, akkor ez nem fog
okozni problémat" - nyilatkozta Martos Eva, az Orszagos Gyogyszerészeti és Elelmezés-
egészségyligyi Intézet féigazgato-helyettese.

Az élelmezés-egészségligyi intézet foigazgatd-helyettese elismerte, hogy van mit javitani a
kozétkeztetésen, ezért az ¢élelmezésvezetOknek tovabbképzéseket szerveznek arr6l, hogy miként
lehet kevés soval izletesen fozni.

http://mno.hu/ahirtvhirei/menza-1311996

(mno.hu, 2015. november 02., hétfo)

Ujabb frekvenciaértékesitésre késziil az NMHH
Ezuttal versenyezni kell

Jovo tavasszal jelenik meg a versenykiiras a 3400-3800 MHz-es frekvenciatartomany
értékesitésére, €s az elsé fazist a tervek szerint 2016 juniusara le is zarjak - mondta el az itbusiness-
nek adott interjuban Karas Monika, a Nemzeti Média- ¢és Hirkozlési Hatosdg (NMHH) elndke. A
hat6sag mar megkezdte a felkésziilést a rohamléptekkel hodito OTT szolgaltatdsok szabalyozésara.

- Az idei Internet Hungary-n tartott eldadasaban beszélt arrol, hogy a kovetkezd nagy feladat a
frekvenciagazdalkodas teriiletén a 3400-3800 MHz-es tartomany értékesitése. Hol tart jelenleg ez a
folyamat?

- Kiemelt figyelmet fordit az NMHH a szlikos er6forrasokra és gondosan kezeli azokat. A
frekvenciavagyon nyilvanvaléan ebbe a kategdridba tartozik. Ezért a hatosagnak is van sajat
Spektrumstratégiéja amely a 2012- 2015 kézétti id(’)'szakra Vonatkozik Ezt a Nemzeti
alakitottuk ki. Az uniés koncepcio szerint a 2020-ig elérendd cél, hogy intelligens, fenntarthaté és
intenziv novekedés legyen a spektrumfelhasznaladsban. Ez alapjan késziilt el az eurdpai digitalis
menetrend, amelynek célkitlizése, hogy 2020-ra legalabb 30 Mbit/s-0s internet-hozzaférés legyen
minden hdaztartdsban, egyharmadukban pedig 100 Mbit/s-os. Magyarorszagon a kormanyzati
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célkitlizés az, hogy mar 2018-ra minden haztartasban legyen 30 Mbit/s-os hozzaférés. Ez intenziv
frekvenciagazdalkodast, tovabbi értékesitést kivan meg hatdsagtol. A 3400-3800 MHz-es tartomany
is arra haszndlhatd, hogy minél tobb, tartalmasabb, innovativ 0j szolgéltatdst kindlhassanak a
mobilcégek. Jelenleg az elOkészités fazisanal tart az értékesités. A folyamat szakmai
érdekegyeztetéssel indult, amelyben részt vettek a szolgaltatok és a berendezésgyartok. Ezt kovette
az a dontés, hogy az értékesitést megkezdjiik. Versenyeztetési eljarassal értékesitjiik a 3400-3800
megahertzes spektrumokat, ennek az egyeztetése folyik éppen, az orszagos eljaras eredményét
elorelathatélag jovo tavasszal hirdetjiik ki.

- Mit jelent ez a gyakorlatban?

- A mult évben lezajlott értékesitéssel szemben, ami palyazat volt, ez kifejezetten verseny lesz.
Ez abbdl is adddik, hogy az el6zdektdl kiilonbozd érdeklddést tapasztalunk a szolgaltatok részérdl,
mas a kiadhato frekvenciavagyon is, ezért valasztottunk mi is mas modszert.

- Mikorra zarulhat le az ujabb frekvencia-értékesités?

- Mivel 2016 juniusaban lejarnak a 3400-3800 MHz-es tartoméany hasznalatara korabban kiadott
engedélyek, ebben a savban addigra le kell zarni a folyamatot. Ez azt is jelenti, hogy a mostani
értekesités két kords lesz, eldszor az alsobb tartomany keriil sorra orszagosan, majd a masodik
Iépcsdben jon az azon feliili és a jarasi szintl értékesités.

- Emlitette, hogy egyeztettek a szolgaltatokkal, amik 1), innovativ megoldasokat vezetnének be
az elnyert frekvencidkra épitve. Tudna emliteni néhany példat?

- A szolgéltatokkal és a gyartokkal, amilyen példaul az Ericsson, a Kapsch, a ZTE és Huawei is,
egyeztettiink tavaly decemberben, 6k mutattadk be fejlesztéseiket, megtervezett berendezéseiket,
eszk0zok fejlesztési irdnyait vazoltak fel.

- Milyen szabad, értékesithetd frekvenciatartomanyok vannak még?

- Ami mar most korvonalazodik a 3400- 3800 mellett, az a 700 megahertzes sav, ami a
miisorszorast érinti, hiszen elébb ezt a savtartomdnyt - csakigy, mint az orszdgos foldfelszini
digitalis 4atallasnal a 800 megahertzest - a musorszérokkal egyeztetve ki kell tisztitani, hogy
kioszthatd legyen mobilszolgaltatasra, amely egyébként az Eurdpai Unio szintjén felmeriilt igény is.
De ne szaladjunk ennyire eldre, ugyanis most lesz november elején a World Radiocommunication
Conference 2015 (WRC) Genfben, ahol a kovetkezd 6t évre vonatkozd tényleges fejlesztési
iranyokat meghatdrozzak. Az mar eddig is latszik a BEREC-ben, azaz az Eurdpai Elektronikus
Hirkozlési Szabalyozok Testiiletében folytatott egyeztetések és az Eurdpai Bizottsag jelzései
alapjan, hogy a miisorszoras €s mobilszolgaltatas harcdban a mobil all nyerésre. Vagyis szinte
biztos, hogy a 700 megahertzes tartomanyt is at kell adni. Ez abbol adddik, hogy az utobbi teriilet
olyan oriasi Iépésekkel fejlodik és olyan nagy a frekvenciaigénye, hogy ezzel szemben valosziniileg
nem lesz esélye a miisorszorasnak.

Ugyanakkor a miisorszoras sem elveszett teriilet, csak jelentds befektetésekre van sziikség ahhoz
is, hogy ez a szegmens fejlédni tudjon. A sziikség nagy ur, ha az ebben érdekelt szolgaltatok csak
szamottevl miszaki fejlesztésekkel képesek fejlodni, akkor megteszik azokat.

- Késziill mar a spektrumstratégia a kovetkez6 iddszakra?

- Konkrétumot err6l most még nem mondhatok, annyit kozdlhetek, hogy mar dolgozunk a
Infokommunikacios Stratégiat és az EU-iranyelveket is. Mivel a hetekben zajlik unids szinten a
hirkdzlési és audiovizualis irdnyelvek feliilvizsgéalata, ezért ez még képlékeny, a nemzetkdzi
dontéseket figyelembe véve, és azok meghozatala utan alakitjuk ki a kovetkezd Otéves hazai
stratégiankat.

- Korabban mar utalt a szélessavl internetlefedettségre vonatkozd célkitiizésekre. Az ehhez
sziikséges halozatfejlesztések felgyorsitdsat szolgalta a jogi akadalymentesités. Milyen fobb
valtozasok torténtek ezen a teriileten?

- Ami mar most konkrét eredmény, hogy egyszeriibbek és gyorsabbak lesznek az épitmények
engedélyezésével kapcsolatos hatdsagi eljarasok. Van egy par eljaras, ahol az engedéllyel szemben
elegendd lesz a sokkal egyszerlibb és gyorsabb eljarasi forma, a bejelentés is, illetve lesz néhany



olyan, ahol még erre sem lesz sziikség, csak utolagos bejelentést kell tenni. A részletekbe menve
nagyon fontos, hogy csokkennek az igazgatdsi és szolgaltatasi dijak. Az engedély és bejelentés
nélkiil végezheté tevékenységek kore az elektronikus hirkozlési épitmények esetében modosult. Igy
példaul elegendd egy hasznalatba vételi engedélyt kérni a tobb szakaszra bontott és kiilon-kiilon
kivitelezett épitményekre. Legfeljebb szdz méteres halozatszakasz kiilon engedély és bejelentés
nélkil 1étesithetd, ha egy mar 1étez6 haldzathoz kapcsolodik. De a legfeljebb ezer méter hosszasagu
szakaszok athelyezéséhez is csak bejelentés kell. Az antennak cseréje korszertsitésként is
elvégezhetd, igy ha a beavatkozas nem ¢érinti a statikai tartoszerkezetet, ¢s nem nd a magassag,
akkor a négy métert meghalad¢ ilyen létesitmények kizardlag bejelentéssel kicserélhetok.

Az is fontos modositas, hogy a hirkozlési célra alkalmas csOhaldzatba vald kéabelbehuzast is
egyszerl bejelentéssel el lehet végezni. Az EHT (Elektronikus Hirkozlési Torvény) 1j rendelkezése
szerint enyhiilt az allami tulajdonosi hozzajarulasi kotelezettség, és elég csak irdsban értesiteni a
tulajdonosi joggyakorlot. Aki végzett mar ilyen engedélyeztetési eljarast és tudja, hogy milyen
problémas ezt az engedélyt beszerezni, az nagyon tudja értékelni ezt a konnyitést. Ugyanakkor
fontos szabaly, hogy konnyebben és gyorsabban férhetnek hozzé a szélessava beruhdzok az egyéb
fizikai infrastrukturdkhoz.

JelentOs valtozas, hogy az engedélyezési eljarasnal 45-rél 30 napra méddosult az ligyintézési
hatarid6. Azt azért hozzateszem, hogy eddig sem azért huzodtak az épitési engedélyezések, mert a
hatésagnal lassi volt az iigymenet, hanem sok esetben nem adtak meg sziikséges adatokat, igy
hianypotlasi eljaradsokat kellett meginditania a hatosadgnak. Ez nyilvanvaléan hosszabb eljarast
eredményezett. A hatdésag ugyanakkor eddig sem hasznalta ki a rendelkezésre allé 0sszes napot, ha
nem volt ra sziikség. Sajnos, a hianypoétlasi eljaras lassitja a folyamatot, de ez ezt kdvetden is igy
lesz. Nem akarom azzal kecsegtetni az engedélykérdket, hogy adathianyos kérelmeiket is 30 napon
beliil elbirdljuk. Egyébként is ugy gondolom, hogy a gyors iigyintézéshez mindkét fél maximalis
odaadasa és abszolut ligyszeretete sziikséges.

- Az elmult honapokban tobb dontéssel, illetve jogszabaly mddositassal is egyértelmiivé tette az
NMHH, hogy fokozott figyelmet forditanak a fogyasztovédelemre. Mennyire szamit stratégiai
fontossagunak ez a tertilet, milyen l1épések torténtek az elmult idészakban?

- Véleményem szerint az NMHH stratégiai feladata az el6fizetOk ¢és a médiaszolgaltatasokat
hasznalok védelme. Ez egyrészt jogszabalyi eldirasokkal valdsithatd meg, masrészt tudatos, sajat
érdekeiket felismerd fogyasztokat szeretnénk "kinevelni", hiszen csak Ok tudjdk érvényesiteni
azokat. Készitettiink egy orszagos felmérést. Eszerint az el6fizetdk legalabb negyede a szamlat
olvasatlanul teszi el, egy résziik akar 500-3000 forintos szdmlandvekedést is tétleniil vesz
tudomasul. Ez korantsem a tudatos eldfizeté képe. Ezen szeretnénk véltoztatni tdjékoztatd
kiadvanyokkal, illetve most két kisfilmiink is kijott: a roamingdijrol, valamint a szerzOdések
valtozésarol.

Ugyanakkor konkrét jogi modositasokat hajtottunk végre az eldfizetdi szerzddéses rendeletben,
amelyek jogilag védik a felhasznalokat a szolgéltatokkal szemben. Azzal nem értek egyébként
teljesen egyet, hogy kizarolag a fogyasztonak lenne eldnyds egy ilyen jogszabalyi valtozas, mert a
tiszta jogi keret a szolgaltatoknak is eldnyds. Nem kell attol tartaniuk, hogy egy esetleg nem
egyértelmili, vagy homalyos eldirast mashogy értelmeznek, mint utdlag a hatésag egy esetleges
piacfeliigyeleti vagy hatosagi feliigyeleti eljardsban. A tiszta és egyértelmli helyzet a
szolgéltatoknak 1s eldnyére valik. Sziikiilt a szolgaltatok lehetdsége az egyoldalu
szerzOdésmodositasra. A hliségiddvel kapcsolatos szabalyokat is modositottuk, illetve egy sor olyan
szabalyt is beemeltlink a rendeletbe, amelyek az évek soran érkezett fogyasztdi panaszok alapjan
mutatkozd problémakat kezelik. Ilyen volt példaul a szoban kotott szerzédések kérdése, vagy az
akciok szolgaltatok altali kozzététele és késObbi kovethetetlenné valasa. Koteleztiik a szolgaltatokat,
hogy évente egyszer adjanak képet az aktudlis helyzetrdl.

- Vannak tervben tovabbi intézkedések a felhasznalok védelme érdekében?

- Mér szeptember elején kijott a jogszabaly, azon tovabbi modositast nem terveziink. Most az
jon, hogy ellendrizziik, a jogszabalyt hogyan alkalmazzék a szolgaltatok, végrehajtottak-e az ASZF
(Altalanos Szerzédési Feltételek) modositasat az elndki rendelet szerint. Ha belegondolunk, mennyi



hirkozlési szolgaltatd miikodik az orszagban, ez egyaltalan nem kis munka. Természetesen nem
¢liink rogton a birsagolas eszkozével, ha problémat taldlunk, hanem el6szor felhivast kiildiink
szamukra. Ugy vélem, itt volt az ideje, hogy egyszeriisitésre sarkalljuk a szolgéltatokat. Hiszen az
ASZF-ek tobb szaz oldalasak, és a fogyasztok addig nem is irhatjak ald a szerzGdést, amig azt el
nem fogadjak. Ugyanakkor életszertitlen, hogy minden egyes el6fizeté ezt a hosszi dokumentumot
elolvassa, ezért kell a hatosagnak biztositani, hogy ne érhesse kar dket.

- Az Internet Hungary-n tartott beszédében jelezte, hogy a hazai szolgaltatok, szakértOk
bevonasaval kialakitjadk a nemzeti allaspontot az OTT szolgaltatasok kapcsan. Milyen kihivasokat
jelent szabalyozdi szempontbol ez a teriilet?

- Az OTT egy olyan rovidités, amelyet a jovoben egyre tobben lesziink kénytelenek megtanulni.
Ez egy 0jsziilott teriilet, és mint az Ujsziilottek altalaban, még gyerekcipdben sem jar. Teljesen uj
szolgaltatasi teriiletrél van sz6, amelyet a hatosag is igyekszik felmérni. A széleskorli konzultaciora
azért volt sziikség, hogy megallapitsuk, kinek milyen igényei vannak ezzel kapcsolatban.

Az internetes tartalomfogyasztas €s ezek az elektronikus hirkozlési szolgaltatasokat helyettesitd
online alkalmazésok kozéptavon ugyanis akar alapjaiban is atalakithatjak a médiarendszert.

A szabdlyozas a szolgéltatdsok megismerése utan megy, nem is mondandm, hogy kullog, hiszen
a felméréseink és a konzultacid, az ezzel kapcsolatban kiadott anyagok azt mutatjak, hogy az
NMHH proaktivan probalja kézbe venni ezt a szabalyozasi teriiletet. Nem mondhatjuk, hogy csak
azutan megyiink, amit masok kitalalnak, és azt probaljuk meg kordaban tartani és szabalyozni.

A hatésagnak mindenképpen az a feladata, hogy azokat az érdekiitkdzéseket, amelyek egyébként
mar jol lathatok ezen a piacon, minimalisra szoritsa, és egy olyan, technologiasemleges, egyenld
feltételekkel felallo piacot teremtsen, ahol az Ujszerii szolgaltatdsnak tere lesz. Semmiképpen nem
az a célunk, hogy elfojtsuk az ujat, vagy kizarjunk a piacrdl olyan szolgaltatdsokat, amelyek nem
férnek bele az eddigi szabalyozési keretbe, hanem arra toreksziink, hogy az Ujdonsagokat egy
megfeleld kornyezetben tudjuk majd szabalyozni. Az NMHH az OTT-kérdésben kialakitott
végleges allaspontja nagyban fiigg az eurdpai unids hirkozlési és audiovizualis iranyelvek kordbban
mar emlitett feliilvizsgalatatol, €s attol, hogy milyen 0j szabalyok jonnek unios szinten.

Ha csak azt nézziik, hogy felnd egy olyan genericio, amelyik szinte teljesen negligalja a
hagyomanyos tévét, ott €s akkor akarja megtekinteni az adott tartalmakat az interneten, amikor arra
igénye van, ez is azt vetiti eldre, hogy az OTT-szolgaltatasok rohamléptekkel terjednek majd. Azt
azért nem gondolom, hogy ez teljesen kiszoritja a linearis tévézést, viszont egészen biztos, hogy a
fiatal generaciok médiafogyasztasat uraljak majd.

- Emlitette, hogy konzultaciot tartottak a szolgéltatokkal, amelyen mar felmeriiltek problémas
teriiletek. Mondana néhéany példat?

- Ezen a konzultacion tizenot iparagi szerepld véleménye érkezett be a Magyarorszagon miikodo
legnagyobb hirkozlési és médiaszolgaltatoktol, késziilekgyartoktol, érdekvédelmi szervezetektdl és
szakértoktdl. Az egyik forro pont, hogy halozat és a haldzatos szolgaltatasok szabalyozasa
kovetkezetesen kiiloniiljon el egymastdl, és az egyes piaci szereplok egyenld elbiralas ald essenek.
Eléttiink all az a kérdés is, hogyan tarthatok egyensulyban a klasszikus €s az 1j {izleti modell szerint
miikddd szerepldk egyenld versenyfeltételei. Meg kell oldani azt az 6rok feladatot is, hogy ezek az
egyenld versenyfeltételek miként egyeztethetok 0ssze a beruhazasdsztonzéssel tigy, hogy ekdzben a
fogyasztok jogai is kelléen érvényesiilnek. Szintén foglalkozni kell a jogi fogalmak frissitésével,
hiszen azok elavulnak, mar nem 4lljak ki az idé probajat, példaul Gj meghatirozas sziikséges az
elektronikushirkozlés-szolgaltatds fogalmara, amelybe jelenleg nehezen sorolhatok be az OTT-
szolgaltatasok. Ugyanigy visszatérd gond példaul az okostévék kapcsan a k6zos szabvanyok hidnya.

- Néhany hete Deutsch Tamas, az internetrdl sz0l6 nemzeti konzultacié lebonyolitasaért felelds
miniszterelnoki biztos felvetette, hogy csokkenteni lehetne az internetszolgaltatds afajat. Mi a
véleménye egy ilyen 1épésrdl, milyen hatasa lehet a piacra?

- Afa és adozasi kérdésekben hatdrozottan nem kivanok allast foglalni, mivel az NMHH a
témaban nem illetékes és nem is jogosult nyilatkozatra. Az nyilvanvalo, hogy egy afacsokkentés
nagy altalanossagban mindig a fogyasztok elényére, hogy tigy fogalmazzak, 6romére szolgal. Azt is
ki lehet jelenteni, hogy a szolgaltatok versenye Uigyis abba az iranyba halad, hogy kénytelenek



ugyanazon az aron sokkal tobbet nyljtani vagy arat csokkenteni. A frekvenciaértékesitéssel is az a
célunk, hogy a szolgaltatok kozotti versenyt gy erdsitsiik, hogy az a fogyasztoknak elényds legyen.
Egyébként az NMHH stratégiai célja az egyenlé hozzaférés biztositasa, igy gondolom, az emberek
szamara inkabb annak van jelent0sége, hogy a megfizethetd és ugyanolyan feltételekkel nyujtott
szolgéltatdsokhoz ugyanugy hozza lehessen férni egy ezer fosnél is kisebb telepiilésen, mint a
fovarosban. Ezt tudjuk példaul azzal 0Osztonézni, hogy a legutobbi mobil szélessava
frekvenciaértékesités soran a szolgaltatoknak vallalniuk kellett a lefedettség novelését, amit mi
koékeményen szamon is kériink. Kicsit tobb mint egy éve, 2014. szeptember 29-én zarult le az
értékesités, €s ezen a teriileten jol is allnak a szolgaltatok.

- Jelenleg is zajlik a 450 megahertzes halozat kiépitése, de jokora csuszasban van a palyazaton
nyertes MVM Net. Mivel lehet szdmolni, ha év végére sem épiil ki a rendszer, ami mar egy éves
csuszast jelentene?

- A szerzédésben bizonyos megvalositasi szakaszokat irtunk eld, ezek teljesitését ugyanugy
vizsgaljuk, mint a piac barmelyik résztvevdjénél. A palyazaton nyertes cég szeptemberben mar a
masodik birsagot kapta a késés miatt, ezattal 36 millié forintot, mig majusban 12 millids biintetést
rottunk ki rdjuk. Ha késésben is vannak, azért az most mar tudhatd, hogy elinditottdk a
beszerzéseket. Csipkedniiik kell magukat, de nem reménytelen a helyzet.

Online hoditas

Az OTT (over the top) az internetszolgaltotdl elkiiloniild, a nyilt interneten keresztiil
megvaldsuld szolgéltatast jelenti. Az ezzel kapcsolatban leggyakrabban emlegetett példak a
kiilonbozé online tévészolgaltatasok, mint példaul a Netflix, de az olyan népszeri zenei
megoldasok, mint a Spotify is tulajdonképpen ebbe a kategoridba sorolhatok. Ezek a
kezdeményezések alapjaiban valtoztatjdk meg a tartalomfogyasztasi szokasokat, a hagyomanyos,
lineéris tévénézés vagy zenehallgatds helyett az on demand, vagyis igény szerinti szérakozasra
kinalnak lehetdséget.

Kalocsai Zoltan

Eredeti

(IT-Business, 2015. november 03., kedd, 10+11+12+13+14. oldal)

Tisztult a taxispiac, de még sok a hiéna
Az ellendrzések soran a soforok tobb mint husz szazalékanal tartak fel szabalytalansagot

Oraporgetés, ardragitas, a nyugtaadas elmulasztasa - ezek azok a szabalytalansagok, amelyekkel
a legtobbszor szembesiiltek az ellendrzott taxisokndl a Budapesti Kozlekedési Kozpont (BKK)
revizorai. Utasok tapasztalatai is megerdsitik: a taxishiéndk még mindig megtalalhatok a reptéren, a
palyaudvarok, korhazak kornyékén és a turistak altal kedvelt helyeken.

A Magyar Idoknek a BKK-nal elmondtak: a fovérosi taxirendelet 2013. dszi hatalyba lépése ota
tobb mint 21 ezer ellendrzést végeztek, és az esetek egydtdodében talaltak szabéalytalansdgokat. A
renitensek koziil volt, akinek visszavontak a droszthasznalati engedélyét, masok birsagot fizettek,
amelynek az Osszege attol fliggben valtozott, melyik hatdsdg (Kozlekedési Feliigyeldség, NAV,
adatvédelmi hatésag, fogyasztovédelmi hatosdg, renddrség stb.) jart el az iligyiikben. A birsag
Osszege ugyan 600 ezer forint is lehet, ennek ellenére akadtak visszaesd vallalkozdsok, amelyeket
tobb alkalommal is meg kellett biintetni.

A szabalytalansdgok leginkabb a belvarosi keriiletekben, a palyaudvarokon és a repiil6téren
dolgozd "mezitlabas", tehat egyik tarsasdghoz sem tartozo fuvarozokra jellemzé - a BKK
ellenorzései is ezekre az autokra, illetve teriiletekre koncentralodnak. A taxishiénakat azonban
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mindez nem riasztja vissza, és a varos nagy forgalmu pontjain, valamint foként az éjszakai
szorakozohelyeken még mindig mindennapos az utasok lehuzéasa. A D¢li palyaudvartol a Tétényi
utig alig 6t kilométer az ut, amiért a kozelmultban nyolcezer forintot kért volna a sofér egy utastol,
aki szerencsére volt olyan éber, hogy elére megkérdezte, mennyiért viszik el A-bol B-be. Meguszta
a tobbezres tilszamlazast az az olvasonk is, aki az egyik fovarosi korhaznal széllt be gyanutlanul
egy legalis taxinak latszo autoba, de szintén elSre érdeklédott a fuvardij felél. Erdemes észben
tartani: az engedéllyel rendelkezd taxisok Budapesten fix tarifakkal szallitjdk az utasokat. Az
alapdij 450 forint, a kilométerdij 280, mig a varakozasi id6 70 forint.

A hiénak ellen sajnos csak részleges eredményeket hozott a fOvarosi taxisrendelet, és bar a
budapestiek korében sokat javult a tarsasagok megitélése, a vidékieket és a kiilfoldieket érd
atrocitasok miatt a "hiéna" kifejezést sajnos még mindig nem sikertilt tordlni a taxis szlengszotarbol
- mondja a Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara kozlekedési osztalyanak vezet6je. Dudas Zoltan
szerint az utazokozonséget rendre megkarositd, minden lehetséges jogszabalyt kijatszé taxisok ellen
a mai napig nincs hatdsos ellenszer. Talan még az a kormanyrendelet sem gatolja 6ket, hogy immar
az engedély nélkiil dolgozoktol, illetve a visszaesd szabalyszegdktdl elvehetd a taxis vezetdi
engedély, mert nyilvanvaldan lesznek olyanok, akik majd anélkiil fuvaroznak. Dudéas Zoltan ezek
miatt ugy véli: bar a fovarosi taxisrendelet nyoman sokat javult a taxisok megitélése a budapestiek
korében, ahhoz, hogy a vidéki vagy kiilfoldi utasokat se érhesse kar, ha beiilnek a varosban egy
sarga autdba, tovabbi szigoritasokra lenne sziikség.

Az 1j rendszer folyamatosan alakul, ezt mutatja az is, hogy a korabbiakhoz képest valtozott a
BKK ellenérzési gyakorlata is. Julius kozepén az ombudsman még azt allapitotta meg, hogy a
revizorok ugy iilnek be taxikba, hogy nem fedik fel magukat, még az ellendrzés végén sem. A
sofdrrel nem iratnak ala jegyzékonyvet, igy 0k csak utdlag tudjak meg, hogy ellendrizték, esetleg
szankcionaljak oket.

A BKK lapunkat arrél tajékoztatta: a jelenlegi gyakorlat szerint az ellen6rok magukat igazolva,
helyszini jegyzOkonyv felvétele mellett, nyilt ellendrzéssel vizsgdljak a taxisrendelet betartasat. A
helyszini jegyzOkonyvben a sofdrok észrevételt tehetnek, €s a masodpéldanyt a helyszinen
megkapjak. A taxik kontrolljaval egyébként minddssze 25-en foglalkoznak a BKK-nal, akik harom
miiszakban dolgozn

A hatosagok két év alatt tobb mint 21 ezer vizsgélatot folytattak

Haiman Eva

Eredeti

(Magyar Idok, 2015. november 03., kedd, 5. oldal)

Interaktiv fogyasztovédelem

(2015/10)

Mit vegylink, mit tegyiink, hogy kdrnyezettudatosabbak legyiink? Szeptember 17-én a budadrsi
Auchanhoz érkezett a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatéosag (NFH) a "Fenntarthatd életmod a
fogyasztovédelem eszkozrendszerén keresztiil" elnevezésli, 341.213.609 Ft. tdmogatasi Osszegll
KEOP-6.4.0/14- 2015-0001 azonosité szamu kiemelt projekt rendezvénysorozata. A Széchenyi
2020 program keretében, az Europai Unido ¢s az FEuropai Regiondlis Fejlesztési Alap
finanszirozédsaval megvalosuld kampany sordn a fogyasztok orszagszerte 39 helyszinen
talalkozhatnak az NFH kamionjaval, ahol lehetdség nyilik az iizenetek interaktiv atadésara,
személyes eszmecserére egészen 2015. oktober 31-ig. Ez a fajta kozvetlen informacios csatorna
ujdonsagként jelenik meg a hatosag kommunikaciojaban.


http://hiradaspr.hu/l/?c=dxKdaw%2BKC3TQmcKuJSTzC0s6ZrVB8x48%2Fem7h6UohA%2BaUds4nZgjVqx7jNBdel90Wk0WbJ0WF1gDzZ5GZYLsjA%3D%3D

Eredeti

(Trade Magazin, 2015. november 03., kedd, 10. oldal)

A vizsgalt szoja-, laktoz- és gluténmentes élelmiszerek tobbsége megfelelt a
fogyasztovédelmi vizsgan

Budapest, 2015. november 3., kedd (MTI) - Szdja-, laktoz- és gluténmentes élelmiszereket
vizsgalt a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag (NFH), a 49 ellendrzott mintabol csak ketté nem
felelt meg a kovetelményeknek.

A hatésdg azt vizsgélta, hogy a "mentes" jeloléssel ellatott élelmiszerek megfelelnek-e a
jogszabdlyoknak, illetve a termékek cimkéjén feltiintetett értékeknek - kozolte az NFH kedden az
MTI-vel. Kozleményében kiemelte, hogy az allergids fogyasztok kiszolgaltatott helyzetben vannak,
vasarlaskor csak az élelmiszer jelolésében feltiintetett informacidk alapjan hozhatnak dontést.

Az NFH laboratériuméaban megvizsgalt 49 féle mintabdl a cimke szerint 18 volt laktézmentes,
22 gluténmentes €s 16 szojamentes.

Az ellendrzott termékek tobbsége megfelelt. Egy laktozmentes jeloléssel ellatott habtejszin
laktéztartalma meghaladta a cimkén jeldlt értéket, illetve egy gluténmentes fehérkenyér siitdkeverék
gluténtartalma tullépte a jogszabalyban rogzitett maximalisan megengedhetd értéket. A vizsgalt
szojamentes termékeket megfelelonek talaltak a szakemberek.

A kozlemény szerint a vizsgalat az egészségtudatos fogyasztéva valas eldsegitését szolgald
projekt része volt. A csaknem 619 millié forint 6sszkoltségii, 487 millid forint tdmogatasu kiemelt
projekt az Europai Uni6 és az Eurdpai Szocialis Alap tarsfinanszirozasaval valosul meg.

A vizsgalt termékek listaja a hatésag honlapjan ( www.nfh.hu ) megtalélhato.

http://mti.hu/Pages/news.aspx?lang=hun&newsid=551952#551952

(mti.hu, 2015. november 03., kedd)

Etelallergiat okozé termékeket teszteltek - ezt ne vegye meg!

A szdjamentes, laktézmentes, gluténmentes jelolésekkel ellatott élelmiszereket vizsgalt a
Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag a megtévesztd jelolés tiikrében. A vizsgalt termékek tobbsége
megfelelt.

A vizsgalat célja az volt, hogy a "mentes" jeloléssel ellatott élelmiszerek megfelelnek-e a
jogszabalyi eldirasnak, illetve az élelmiszerek cimkéjén a gyartd altal feltiintetett adatoknak,
tekintettel arra, hogy a fogyasztok az emlitett termékek vasarlasakor meglehetdsen kiszolgaltatott
helyzetben vannak, mivel kizardlag az ¢élelmiszer jelolésében feltiintetett informaciok alapjan
hozhatnak dontést - jelezte a hatosag.

A vizsgalat a megtévesztd jelolés tiikrében zajlott, hiszen napjainkban egyre tobb allergias
megbetegedés diagnosztizalhaté vilagszerte a lakossag korében, valamint egyre nagyobb
gyakorisaggal fordul el6 a laktéz- (azaz tejcukor), valamint a gluténérzékenység. A vizsgalt
termékek listaja és a vizsgalat eredménye innen tdlthetd le.

Két termékkel volt gond

A vizsgalt laktozmentes termékek tobbsége megfelelt, ugyanis a laktoz tartalom nem volt jelen a
cimkén feltiintetett ért¢knél nagyobb mennyiségben; egy termék, a Magic Milk laktézmentes


http://hiradaspr.hu/l/?c=BzrUPZOJf45017%2FWnOmkWJItpee2qkTZmThxaRiE8pV7WGDb%2FabvmtseXsE%2B%2FwA%2F%2Fg6FLDAtRF6VSuqkDfow6g%3D%3D
http://mti.hu/Pages/news.aspx?lang=hun&newsid=551952#551952

habtejszin laktoztartalma haladta meg a cimkén jelolt 0,1g/100 g értéket.

A vizsgalat "gluténmentesnek" feltiintetett aruknal egy termék, a Glutenix gluténmentes
fehérkenyér siitikeverék gluténtartalma (33,96 mg/kg) haladta meg a jogszabalyban rogzitett
maximalisan megengedheto értéket.

A vizsgalt sz6jababot tartalmazo termékek kozil, valamennyi megfelelt a cimkén jeldlteknek -
kozolte az NFH .

http://www.napi.hu/magyar vallalatok/etelallergiat okozo termekeket teszteltek ezt ne veqgye
meq.605385.html

(napi.hu, 2015. november 03., kedd)

Tisztult a taxispiac, de még sok a hiéna

Oraporgetés, ardragitas, a nyugtaadas elmulasztasa - ezek azok a szabalytalansagok, amelyekkel
a legtobbszor szembesiiltek az ellendrzott taxisoknal a Budapesti Kozlekedési Kozpont (BKK)
revizorai.

Utasok tapasztalatai is megerdsitik: a taxishiéndk még mindig megtaldlhatok a reptéren, a
palyaudvarok, kérhazak kornyékén és a turistak altal kedvelt helyeken.

A Magyar Idoknek a BKK-nal elmondtak: a fovarosi taxirendelet 2013. dszi hatalyba 1épése ota
tobb mint 21 ezer ellendrzést végeztek, és az esetek egyodtdodében talaltak szabalytalansagokat. A
renitensek koziil volt, akinek visszavontdk a droszthaszndlati engedélyét, masok birsagot fizettek,
amelynek az Osszege attol fliggden valtozott, melyik hatosadg (Kozlekedési Feliigyeloség, NAV,
adatvédelmi hatosag, fogyasztovédelmi hatdsdg, renddrség stb.) jart el az ligylikben. A birsag
Osszege ugyan 600 ezer forint is lehet, ennek ellenére akadtak visszaesd vallalkozasok, amelyeket
tobb alkalommal is meg kellett biintetni.

A szabalytalansdgok leginkabb a belvarosi keriiletekben, a palyaudvarokon és a repiil6téren
dolgozd "mezitlabas", tehat egyik tarsasdghoz sem tartoz6 fuvarozokra jellemzé - a BKK
ellendrzései is ezekre az autdkra, illetve teriiletekre koncentralodnak. A taxishiénakat azonban
mindez nem riasztja vissza, és a varos nagy forgalmu pontjain, valamint foként az éjszakai
szorakozohelyeken még mindig mindennapos az utasok lehuzéasa. A D¢li palyaudvartdl a Tétényi
utig alig 6t kilométer az ut, amiért a kézelmultban nyolcezer forintot kért volna a sofér egy utastol,
aki szerencsére volt olyan éber, hogy elére megkérdezte, mennyiért viszik el A-bol B-be. Meguszta
a tobbezres tulszdmlazast az az olvasonk is, aki az egyik fovarosi korhaznal szallt be gyantutlanul
egy legilis taxinak latszo autoba, de szintén elére érdeklédott a fuvardij fel6l. Erdemes észben
tartani: az engedéllyel rendelkezd taxisok Budapesten fix tarifakkal szallitjak az utasokat. Az
alapdij 450 forint, a kilométerdij 280, mig a varakozasi id6é 70 forint.

A hiéndk ellen sajnos csak részleges eredményeket hozott a fovarosi taxisrendelet, €s bar a
budapestiek korében sokat javult a tarsasdgok megitélése, a vidékieket és a kiilfoldieket érd
atrocitasok miatt a "hiéna" kifejezést sajnos még mindig nem sikeriilt tordlni a taxis szlengszotarbol
- mondja a Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara kozlekedési osztalyanak vezetdje. Dudas Zoltan
szerint az utazokozonseéget rendre megkarositd, minden lehetséges jogszabalyt kijatszo taxisok ellen
a mai napig nincs hatasos ellenszer. Taldn még az a kormanyrendelet sem gatolja dket, hogy immar
az engedély nélkiil dolgozoktol, illetve a visszaesd szabalyszegdktdl elvehetd a taxis vezetdi
engedély, mert nyilvanvaldan lesznek olyanok, akik majd anélkiil fuvaroznak. Dudéas Zoltan ezek
miatt gy véli: bar a fovarosi taxisrendelet nyoman sokat javult a taxisok megitélése a budapestiek
korében, ahhoz, hogy a vidéki vagy kiilfoldi utasokat se érhesse kar, ha beiilnek a varosban egy
sarga autoba, tovabbi szigoritdsokra lenne sziikség.

Az 10j rendszer folyamatosan alakul, ezt mutatja az is, hogy a kordbbiakhoz képest valtozott a


http://www.napi.hu/magyar_vallalatok/etelallergiat_okozo_termekeket_teszteltek_ezt_ne_vegye_meg.605385.html
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BKK ellenérzési gyakorlata is. Julius kdzepén az ombudsman még azt allapitotta meg, hogy a
revizorok ugy llnek be taxikba, hogy nem fedik fel magukat, még az ellendrzés végén sem. A
sofdrrel nem iratnak alad jegyzOkonyvet, igy 6k csak utdlag tudjak meg, hogy ellendrizték, esetleg
szankcionaljak oket.

A BKK lapunkat arrol tajékoztatta: a jelenlegi gyakorlat szerint az ellenérok magukat igazolva,
helyszini jegyzokonyv felvétele mellett, nyilt ellendrzéssel vizsgaljak a taxisrendelet betartasat. A
helyszini jegyzOkonyvben a soférok észrevételt tehetnek, és a masodpéldanyt a helyszinen
megkapjak. A taxik kontrolljaval egyébként mindossze 25-en foglalkoznak a BKK-nal, akik harom
miszakban dolgoznak, és gyakran ellendriznek egyiitt a hatosagokkal is.

http://magyaridok.hu/belfold/tisztult-taxispiac-de-sok-meg-hiena-90247/

(magyaridok.hu, 2015. november 03., kedd)

Termékbemutatok alkonya

Megyei korkép (bd) - Jelentdsen szigorodik a jovében a termékbemutatokat szabalyozé torvény.
Két olvasonk is besétalt a csapdaba.

A mult hénapban mar foglalkoztunk a termékbemutatds atverésekkel, és nagyon gy néz ki,
hogy rovidesen bealkonyul a nyugdijasok iizemszerti lehuzasanak. Oktober 22-én ugyanis minden
parlamenti  frakci6 tdmogatta a kereskedelmi torvény d4rubemutatokkal egybekotott
termékértékesitést érintdé modositasat. Igaz, résen kell lenni tovabbra is, mert bar nehezebbé valt a
termékbemutatok szervezése, ujabb triikkkok jelentek meg, példaul mar a vasarlok lakasan is
tarthatnak arubemutatokat. A mindenki altal tAmogatott javaslat egyebek mellett azt tartalmazza,
hogy az 4rubemutatok szervezdinek a jovoben kotelezd lesz tligyfélszolgalatot fenntartaniuk, a
valtoztatas emellett tiltja az ajandéksorsolast, és a szervezOknek fogyasztasi hitelt is tilos lesz
kozvetiteniiik.

Nem nehéz 1épre menni

CSALAS Ujabb termékbemutatos lehizasok Vas megyében, minden triikkét bevetnek

Mindezek érvényesitésére 45 napos felkésziilési 1d6t ad az elbterjesztés. Z. Kérpat Daéniel
(Jobbik) példaul azt kezdeményezte, hogy a bejelentett eldadasokrdl az oOnkormanyzat, a
fogyasztovédelem ¢és a renddrség is kapjon tajekoztatist, €s a jegyzd végezhessen hatdsagi
ellendrzést. A képviseld szerint véget kell vetni a telephelyekkel vald "jatszadozasnak", és az
egészségligyi termékekkel vald "triikkkozéssel" is le kell szamolni. Harrach Péter (KDNP) elmondta,
ezeken az arubemutatokon olyan embereket probalnak megtéveszteni, akik koruk vagy egészségi
allapotuk miatt hajlamosak elfogadni az "extra tulajdonsadgokkal" rendelkez6 termékeket. Az elmult
¢vek tapasztalatai alapjan, nem tlir halasztast a torvénymodositas. Annél is inkabb, mert Vas
megyében tovabbra is akadnak olyanok, akik beddlnek az atverésnek.

VIZTISZTITO 170 EZERERT

Korabbi cikkiink nyomén két olvasonk is jelezte, hogy a termékbemutatok aldozatava valt. Még
augusztus 24-én keresték meg Oket egy "kabitészoveggel" - ahogyan egyikdjik fogalmazott. A
termékbemutaton aztdn a mintegy félszdz résztvevd koziil néhany résztvevének kilencessel
végzodott a sorszama. Mint kideriilt, 6k voltak a "nyertesek", utdélag azonban tisztan latszik, hogy
Ok lettek a nagy lehuzas aldozatai. Pedig akkor még Oriiltek, hiszen azt mondtdk nekik, ingyen
kapnak egy viztisztitot, két gyapjutakarot és két pliissjatékot. A kisorsolt résztvevok koziil harman
fogadtak el az ajanlatot. Azt allitottak, a viztisztité 300 ezer forintot ér, de persze ahhoz, hogy az
ajandékokhoz hozzajussanak minimalis O0sszeget: 170 ezer forintot azért fizetniiik kell. Késébb
aztan kiderilt, hogy a viztisztitd par tizezer forintot ér, a gyapjutakard miiszalas, a pliissjatékokat
meg nem lehet gyereknek adni, mivel balesetveszélyesek. Olvasonk idékozben rajott arra is, hogy
honnan tudtidk a nevét és a telefonszamat. Mint mesélte, kordbban jartak mar termékbemutaton, de


http://magyaridok.hu/belfold/tisztult-taxispiac-de-sok-meg-hiena-90247/

akkor csak elszorakoztak par ajandékért, meg egy ebédért. Adatait azonban akkor is meg kellett
adni, amikor nem vett semmit.

Masik olvasonk egy masszazsagyat és egy edénykészletet vett ugyanitt 400 ezer forintért. O azt
mes¢lte, hogy az eldadas eldtt a telefonjaikat is le kellett adni és a termet sem hagyhattdk el. Azt
allitottak, az agy legalabb 400 ezer, mig az edénykészlet 200 ezer forintot ér. Mivel volt naluk 200
ezer forint, azt oda is adtak foglalonak, a fennmaradé 200 ezer forintot pedig csekken kell majd
fizetniiik. Mikor cikkiink megjelent, utananéztek az araknak, ¢és akkor jottek ra, nem kotottek jo
iizletet. A masszazsfotel koriilbeliil szazezret, mig az edénykészlet legfeljebb 10-20 ezer forintot ér.
fgy csaknem 300 ezer forinttal karositottdk meg Sket.

ATVERO-SHOW ES AGYMOSAS

Az els6 esetben olvasonk f6 indoka, hogy a termékek kifogasolhatd mindségiiek, vagyis
megtévesztették 6t. A masodik esetben viszont az atvert fogyasztd elégedett a termékkel, csupan
annak irrealisan magas arat kifogasolja. Mig torténetiink elsé szerepldje azt mondja, nem fizet, és
atveréshow- rol beszél, addig a masodik szereplé ugy nyilatkozott, hogy gyakorlatilag egy
agymosas aldozata lett, am 6 mar feladta az elsé részleteket, hiszen a szerzddés szerint nem a
cégnek, hanem a banknak tartozik.

A FOGYASZTOVEDO TAPASZTALATAI

Egy lényeges ponton azonban hasonlit a két torténet, mégpedig abban, hogy a tdérvényileg
meghatarozott elallasi idén tul éltek panasszal. Ez pedig 14 nap, tudtuk meg Varallai Karolytdl, az
Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesiilet Vas Megyei Szervezetének elnokétdl, aki hozzatette,
amennyiben a vallalkozas nem t4jékoztatja irdsban a fogyasztdt a 14 napos elallasi jogrol, az elallasi
1d6 12 honappal meghosszabbodik. Amennyiben valaki egy termékbemutaton turmixgépet vesz 400
ezer forintért, de késobb belatja, hogy nem élete ilizletét kototte meg, annak 2014 elétt is volt nyolc
munkanapja arra, hogy mindenféle indoklas nélkiil visszalépjen a vasarlastol. Tavaly 6ta azonban
mar két hét gondolkodasi iddt kap a vasarlo. Varallai Kéroly maga is részt vett mar jo néhany
termékbemutatdval egybekotott buszos utazdson, ahol a csali altalaban az olcsé ut és a garantalt
ajandék. Urak esetében legtobbszor a filléres barkacskészlet, mig holgyek esetében egy giccses
kavéskészlet a nyerd. A fogyasztovédok elndke elmondta, a manipulativ eléadasnak sokszor 6 maga
is nehezen tudott ellendllni, annyira jol tudnak az eldadok manipuldlni. Egy alkalommal
nyilvanosan kérdezte meg az eldadot, hogyha probléma adodik a termékkel, hova mehet reklamalni.
Bar a kérdésre lathatdban nem szamitottak, mindjart f6lallt két-hdrom - nyilvanvaléan - beépitett
ember ¢és kozolték, hogy nekik mar van az adott termékbdl, és nincs vele soha semmi baj.
Megtudtuk azt 1s, hozzdjuk havonta Ot-hat panasz érkezik termékbemutatds atverésekbdl.
Nyilvanval6é azonban, hogy sokkal tobb embert vernek at, csak sokan énmaguk el6tt is szégyellik,
hogy becsaptak dket.

A leggyakrabban az egészségjavitd, illetve a betegségmegel6zé termékekkel van probléma.
Réadasul ezeket a termékeket nem is arubemutatokon, hanem egészségligyi felméréseken
értékesitik, és persze a klasszikus csalit is mindig bedobjak, az ajandék igéretét.

A MEGTEVESZTES A TITKA MINDENNEK

Az orvosnak latszo, fehér kopenyben "bohdckodo" alakok nem atalljadk miiszerrel mérni a vér
oxigéntartalmat, amely természetesen par perc alatt javul a magneses matrac hatésara, csakhogy egy
konkrét atverés példat is mondjunk. Korabban mi is emlitettik cikkiinkben, hogy olvasonk
szerencsésnek hitte magat, amikor kideriilt, a kilences sorszamuak jogosultak az ajandékért.
Varallai Karoly elmondta, ne legyenek illtizidink, akiken latjak, hogy bepalizhatdak, azok fognak
"nyerni". Az elndk elmesélte, hogy egyszer egy idds ur nyert 600 ezer forintot, ehhez minddssze
400 ezret kellett fizetnie, és maris az 6vé volt az egymillid forint értékli masszazsfotel. Ahogyan az
oregur fogalmazott: "én még sosem nyertem semmit, ezt a 600 ezret nem hagyom ott." Annyira
izgalomban volt, hogy nyert, hogy nem tudott mar gondolkozni, st biiszke volt magara, hogy
micsoda dicséretet kap majd otthon. Megdicsérték, az biztos, féleg, hogy a fotelra koltott pénz félre
volt téve a haz felujitasara, a fotel pedig talan 100 ezer forintot ért. Varallai Karoly hangstlyozta, ha
valaki kicstiszik a 14 napos elallasi hataridobol, akkor az ar-érték aranytalansadgara és a
megtévesztésre lehet maximum hivatkozni. Itt azonban fontos megjegyezni, attol hogy a Gazdasagi



Versenyhivatal elmarasztalja a termékbemutatokban utazd céget, attél még a fogyasztd nincsen
kartalanitva.

Jelenleg az 50 milliard forintosra becsiilt piacon csaknem 150 cég van jelen, €s ki tudja, hany
ezer fogyasztd lakasan porosodnak soha ki nem bontott tobb szazezer forintos porszivok,
turmixgépek, edénykészletek, fotelek és viztisztitok.

Jobban jarunk, ha egy egyszerii szlir6t hasznalunk viztisztitonak

Varallai Karoly, az Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesiilet Vas Megyei Szervezetének elndke

Eredeti

(Vas Népe, 2015. november 04., szerda, 1+6. oldal)

Uj jogi szakérté a MUISZ-nal

A Magyar Utazasi Iroddk Szovetsége egy éves, meghosszabbithatd szerzddést kotott az
Oppenheim Ugyvédi Irodaval, melynek értelmében november 1-jétél dr. Csépai Balazs iigyvéd a
Szovetség jogi szakértdje.

Csépai Baldzs a Gazdasagi Versenyhivatal munkatarsa volt tiz éven keresztill, illetve négy évig
az Burdpai Bizottsag Kartell Igazgatdsagan dolgozott. Az Oppenheim Ugyvédi Irodahoz vald
csatlakozasat kozvetlenlil megel6zéen a Gazdasagi Versenyhivatal Kartellvizsgélati Csoportjat
vezette.

A MUISZ ezuton is tajékoztatja tagjait, hogy minden honap utolséd szerdajan 15.00 és 17.00 6ra
kozott ingyenes jogi tanacsadast vehetnek igénybe a tagok, amelynek keretében dr. Csépai Baldzs
nem csak versenyjogi témaban varja a megkereséseket.

A jogi tanacsadasra a MUISZ Titkarsagon keresztiil lehet bejelentkezni, az info@muisz.com
email cimen.(kep-id=224480-align=center-title=auto-width=550-galeria=1-popup=1)

http://www.turizmusonline.hu/cikk/uj joqi szakerto a muisz nal

(turizmusonline.hu, 2015. november 03., kedd)

Kovetendo német példa méziigyben

Németorszagban mar sikeriilt elérni, hogy sildny mindségli kinai méz "EU-n kiviili orszag"
jeloléssel se keriilhessen a boltok polcaira. Lapunk utdnajart annak, mi a gyakorlat nalunk, és azt
tapasztaltuk, hogy a CBA-n kiviil mas hazai tizletlanc egyelére nem sziintette be a kétes eredeti
importméz forgalmazasat.

Tovéabbgytirtizik a mézbotrany Magyarorszdgon, a méhész szakma pedig kitartdban érvel a
fogyasztoi tarsadalom egyik alapelve mellett, miszerint az olcsobb termék nem biztos, hogy jobb.
Sot, Takacs Ferenc a Magyar Nemzet érdeklddésére kijelentette: a magyarorszagi aruhazlancok
polcain 1évd termékek tobbségénél az "EU-orszagokbol és EU-n kiviili orszagokbol szarmazo
mézkeverék" cimkézés egyet jelent a rossz mindségli, dnmagaban fogyaszthatatlan, kinai méz
hasznalataval. Ahogy azt a Kaposvar és Térsége Méhész Egyesiilet tagja lapunknak elmondta: az a
mézcsomagolo, amelyik els6ként hasznalt olcso tavol-keleti importot a keveréshez, jelentds
arelOnyre tett szert, ezért a versenytarsak jo része kovette a példajat.

Ugy véli, mig Nyugat-Eurépaban a jo minéségii méz mellett legfeljebb a keverés
egyharmadédhoz hasznaljak a kinai eredetli szarmazékot, addig idehaza ez az arany egyes esetekben
a haromnegyed részt is elérheti. gy nem csoda, hogy egy 1600-1700 forintba keriilé normal


http://hiradaspr.hu/l/?c=oEv%2B7H7eX9vs%2BM%2B3r5veUii1UW17rfmQPUYAK5hndwTr%2F4zZ1QZdwKaLf5lm6JC0uhjOVCnY1AESgWfUhvdZ%2Bw%3D%3D
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termékkel szemben akéar 500 forinttal olcsobbat is tudnak kinalni.

Kovetendd német példa

Mézbotrany: langolt a magyar kaptar Briisszelben
mult pénteken. A szakagazat képviseldi az Europai Unidba dramlé hamis méz visszaszoritasaért
vonultak utcdra. A magyarorszagi eseménnyel egy idoben Briisszelben is tilintettek, és peticiot
nyUjtottak be az Eurdpai Bizottsdghoz azzal a céllal, hogy kikényszeritsék az importméz mintainak
laboratoriumi vizsgalatat és a pontos eredetmegjeldlést.

A dunavarsanyi Aranynektar Kft.-t vezetd Takacs Ferenc a probléma gydkereinek orvoslasara
kovetendd példanak nevezte a németorszagit: ott sikertilt elérni az EU-n kiviili mézkeverékeknél a
"kivéve Kina" jelolés hasznalatat. Igy tudtak kiszoritani a német aruhazak kindlatabol a silany
mindségli arut.

Abban bizik, hogy a kinai mézkeverékek forgalmazasit a magyar bolthalozatok is mieldbb
besziintetik, azt viszont csalddottan vette tudomasul, hogy a tobbiek nem alltak be a példat mutato
CBA mogé. Fodor Attila, az tizletlinc kommunikacids igazgatoja ugyanis a termelok mult pénteki
benyujtott jegyzokonyvek alapjan a kinai Osszetevot tartalmazé mézkeverékeket leveszik a
polcokrol. Pedig elmondasa szerint a vallalat szardprobaszeriien maga is ellendrzi a termékei
mindségét és biztonsagat, a méz esetében eddig nem talaltak problémas arut.

Talaltunk kinai 6sszetevore utald EU-n kiviili cimkével ellatott terméket

Lapunk utanajart, akad-e olyan aruhaz, amely kdvetheti a CBA példajat, a megkérdezett lancok
tobbsége azonban ugy érzi, ez nem az & harcuk. Megkeresésiinkre a Redl kozolte: orszagos
szerzOdése csak magyar mézbeszallitoval van, akinek csak magyar szdrmazasi helyli terméke van.
Ugyanezt tudatta a G'Roby és a Lidl is, utobbirol mi is meggydzddhettiink tegnap a budapesti
iizletek véletlenszert tesztje soran. - A Coop az Aranynektar mézet szerzi be és forgalmazza, a
szallitd nyilatkozata alapjan ez a termék kizarolag magyar alapanyagbol késziil, tehat nem kevert
méz - tajékoztatta lapunkat az lzletldnc. Az Aldiban és a Sparban viszont talaltunk kinai
Osszetevére utaldé EU-n kiviili cimkével ellatott terméket. - A Tesco polcain talalhatd mézek
eredetmegjelolése teljes egészében megfelel a jogszabalyi kovetelményeknek - kozolte a
hipermarket sajtéosztidlya. Az Auchan fenntartja allaspontjat, miszerint sajat markas, Tuti Tipp
méze szarmazasi helye "EU-orszagokbol és EU-n kiviili orszagokbdl szarmazo mézkeverékként"
van ugyan feltiintetve, de ez a Magyar Elelmiszerkonyv eldirasainak megfelel, csak és kizarolag
bevizsgalt alapanyagokbol késziil, és jelenleg is megvasarolhato az aruhazaikban.

A legnagyobb fejtorést éppen ez okozza, hogy a laza szabalyozasi kornyezet jelenleg nem
kényszeriti ki a gyengébb mindségii mézkeverékek elkiilonitését a kifogastalan fajtamézektdl. igy a
hétkoznapi vasarld szamara nem egyértelmii, hogy mit kap a pénzéért.

A meéhészek tovabb kiizdenek

A méhészek azonban nem adjak fel. Cserényi Péter, az OMME elnokhelyettese tegnap arrdl
szamolt be, hogy tobb Magyarorszagon forgalmazott, hamisnak mindsiild0 méz vizsgalati
eredményeit kiildte el egyesiiletiik a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatalnak (Nébih), ezek
alapjan pedig reményeik szerint hamarosan lépéseket tehet a hivatal a hamisitott kinai mézet
tartalmazd termékek ellen.

A M¢hészeti nemzeti program keretében évente tobb szaz mézmintat ellendriztet az OMME. A
brémai mézlaboratorium a Magyarorszagrol szdrmazo eurdpai unios €s nem unids mézkeverékek
koziil 6t mintdban mutatta ki a hamis kinai mézet, a vizsgalt termékek 40 szazaléka pedig ipari
méznek mindsiilt. Ez azt jelenti, hogy kizaro6lag ipari mézként lehetne forgalmazni.

Uj modszerrel vizsgaltatjak be a mintakat

Cserényi elmondta, emellett nagy reményeket fiiznek ahhoz, hogy a nantes-i laboratérium mézre
is akkreditaltatta a magneses magrezonancia-vizsgalatot, amely egyszerre tobb mint 30 Gsszetevd
vizsgalatat teszi lehetdvé. Az adatokat Osszehasonlitjdk a begyiijtott mézmintakkal, ez alapjan
valasztjdk ki a hamis mézeket. Az OMME mar tobb magyarorszagi mézmintat is kiildott
Franciaorszagba, az eredményekre azonban még varni kell. Lapunk gy tudja, ez egy-két hetet



vehet igénybe.

Az elndkhelyettes szerint az (1j modszer az egész unidban megoldhatja a hamisitott méz okozta
problémat, mert olcso, pontos és gyors vizsgalatot tesz lehetdvé, amellyel a hatosagok fellépése is
hatékonyabb lehet. Addig is, ha kell, a méhészek jra elmennek Briisszelbe, ahol horvat, roman,
szlovak, francia, gordg és német kollégaikkal mar a mult héten is tlintettek a kinai mézimport
szabalyozasanak szigoritasaért.

http://m.hirtv.hu/gazdasag/kovetendo-nemet-pelda-mezugyben-1312068

(m.hirtv.hu, 2015. november 03., kedd)

Fogyasztovédelmi tanacsadas a Siketek és Nagyothallok megyei klubjaban

Szo6t értettek a fogyasztévédovel

2015. oktdber 29-én a Komarom-Esztergom Megyei Korményhivatal Miiszaki Engedélyezési és
Fogyasztovédelmi Féosztalyanak Fogyasztovédelmi Osztalyvezetdje tanacsadast tartott a Siketek és
Nagyothallok Orszagos Szovetsége Komarom Megyei Szervezetének klubjaban az érintettek
felkérésére.

A taldlkozon a szovetség megyei titkdra gondoskodott arrdl is, hogy az eldadast jelnyelvi
tolmacs kozvetitse az arra rdszoruldknak, emellett az informacidk projektoros kivetitése kiilonosen
nagy jelentdséggel birt.

Az eldadas a fogyasztovédelem bemutatdsaval, a hétkoznapi vésarlds, esetleges iigyintézés
legfontosabb tudnivaldinak Osszefoglaldsdval kezdddott, kiemelve a jellemzd fogyasztoi
panaszokat.

Ezt kovetéen a termékbemutatok jellemz6é veszélyei keriiltek szoba, Osszefoglalva, hogy a
kiilonbozd egészségmegdrzd vagy szlirdvizsgalatnak alcazott termékbemutatokon milyen mddon
vezethetik félre a vendégeket. A résztvevok tobbszor jelezték, hogy sajat tapasztalataik is vannak a
termékbemutatok kommunikécidjarol €s, hogy 6k milyen mddon védték ki az agressziv vagy
megtévesztd probalkozasokat.

Az el6adast kovetden a résztvevok kérdéseket tettek fel a jeltolmacs segitségével. Egyikiik nem
megfelelden legyartott gyogyaszati segédeszkozzel (gyogy-labbeli) kapcsolatos panasztételrol
érdeklddott, de volt olyan, aki hatastalan gyodgyszerekkel szemben szeretne kifogast tenni. Az
eléado tajékoztatast adott a Kormanyhivatalban egyesitett szervek hataskoreirdl és arrol, hogy egy
szolgaltatds megrendelését megelézden alapos érdeklddés javasolt, mivel az esetleges hibas
teljesités helyreallitasa joval bonyolultabb, mint egy termék esetén a csere vagy a javitas.

(Koméarom-Esztergom Megyei Kormanyhivatal)

http://www.kormanyhivatal.hu/hu/komarom-esztergom/hirek/fogyasztovedelmi-tanacsadas-a-
siketek-es-nagyothallok-megyei-klubjaban

(kormanyhivatal.hu, 2015. november 03., kedd)

Uj szabalyozas a netes foglalisokra

Magyarorszagnak is at kell iiltetnie sajat jogrendjébe az uni6 altal elfogadott valtoztatasokat.

Rabolintott az Eurdpai Parlament (EP) az utazdsokra vonatkozd unids fogyasztovédelmi
szabalyok modositasara. Ennek Iényege, hogy az interneten foglalt, repiildjegyet, szallashelyet vagy
autdbérlést is tartalmazd utazasi csomagokra is azok a szabalyok vonatkozzanak, mint amelyeket


http://m.hirtv.hu/gazdasag/kovetendo-nemet-pelda-mezugyben-1312068
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utazasi irodaban vasaroltak.

Az 1j szabalyokat a tagallamoknak a kovetkez6 2 évben at kell iiltetniiik sajat jogrendjiikbe.

A modositasok szerint mieldtt a nyaralok alairjdk a szerzddést, az utazasszervezoknek vagy az
utazas értékesitdinek egyértelmiien el kell magyarazniuk, hogy egyben vasarolt csomagrol van szo.
Emellett arrol is tdjékoztatni kell az utast, hogy pontosan ki viseli probléma esetén az anyagi
felelsséget.

Az utasoknak az 0j szabalyok szerint jogukban all majd eldllni a szerz6déstdl, ha a csomag ara
nyolc szazalékkal emelkedik, vagy ha elharithatatlan és rendkiviili esemény, példaul terrortimadas
vagy természeti katasztrofa torténik az utazéssal érintett teriileten vagy annak kozelében.

Az EP azt is bevetette az 0j szabalyok kozé, hogy az utazasszervezOknek kotelezd eldre
tajékoztatniuk az utast a tervezett indulasi és érkezési iddpontrol és az esetlegesen felmeriild
tovabbi koltségek jellegérol.

A szabalyozast elsdsorban a megvaltozott foglalasi szokésokhoz igazitotta az unids szervezet. Az
internetes értékesitésben eladott szolgaltatdscsomagra nem vonatkozott a még a kilencvenes
években kialakitott szabalyozas. Az is gyakori, hogy nem fogalmazzak meg egyértelmiien az utasok
jogait, igy 6k probléma esetén nem tudjak, mit tehetnek, illetve hogy kihez forduljanak segitségért,
tajékoztatasért vagy a késdbbiekben kartéritésért.

Kétféle csomag Szervezett utak: utazasszervezd allitja 0ssze eldre, és maga az utazo is testre
szabhatja.

Utazasi szolgaltatasegyiittes: ezek esetében az adott szolgéltatast, példaul a repiildjegyet
lefoglal6 utast a weboldal atvezeti egy kapcsolodo, de masik szolgaltatassal, példaul autobérléssel
vagy szallassal foglalkozo oldalra.

MTI

http://www.metropol.hu/mellekletek/utazas/cikk/1379473

(metropol.hu, 2015. november 03., kedd)

Most a VW sajat maga vallott be egy sulyos szabalytalansagot

Ellentmondast talaltak autoik szén-dioxid-kibocsatasanak és fogyasztasanak meghatarozott és mért
értékei kozott. Az ligyben 800 ezer eurdpai autd érintett. A cég sajat becslése szerint 2,2 milliard
euroba kertilhet ez a fiasko.

Szabalytalansagot tart fel a Volkswagen- (VW) csoportnal a dizelbotrany miatt inditott belso
vizsgalat, a német tarsasag keddi kozleménye szerint a szén-dioxid-kibocsatas mértékének
meghatarozasara iranyulod eljarasban taldltak rendellenességeket, az iligy tobb szazezer autot
érinthet.

A kozlemény szerint a még zajlo belsd vizsgalatban attekintik a dizelmotorokra vonatkoz6 dsszes
folyamatot és eljarast. Az ellendrzés kozben feltiint, hogy bizonyos tipusok engedélyeztetése soran
helytelentil hataroztak meg a szén-dioxid-kibocsatast, és igy a fogyasztast is.

A helytelen eljaras révén a valosagosnal alacsonyabb szén-dioxid-kibocsatasi és lizemanyag-
fogyasztasi értékeket rogzitettek. A rendellenesség "tilnyomodrészt dizelmotorokat érint" — all a
kozleményben.

Az Automotive News_ugy tudja, hogy a VW, Seat, Skoda, Audi 1.4-, 1.6 és 2.0 literes dizelei
lehetnek érintettek, amelyek 2012-ben, illetve utana késziiltek. Iyeneck a VW Golf, Polo, Passat,
Audi Al és A3, Seat Ibiza és Skoda Octavia modellek. Erintett tovabba, a VW Polo azon 1.4 literes
valtozata, amelyben ugynevezett ACT-technoldgids motor van. (Ez bizonyos iizemallapotban
lekapcsol hengereket, sporolva az tizemanyagon).


http://www.metropol.hu/mellekletek/utazas/cikk/1379473
http://europe.autonews.com/article/20151103/COPY/311039893/volkswagen-says-800000-cars-may-have-false-co2-levels

A VW hangsulyozta, hogy az autok biztonsdgat nem befolydsolja az ligy. A szabdlytalansag
nagyjabol 800 ezer kocsit érinthet, és kétmilliard eurd nagysagu "gazdasagi kockazatot" jelenthet a
cégnek, de annak "kiterjedtségét" egyeldre nem lehet megbizhatéan felmérni.

A tarsasag haladéktalanul kapcsolatba 1ép az illetékes engedélyeztetd hatdsdgokkal. Az amerikai
hatosagok nemrég deritettek fényt arra, hogy a VW tobb millié autot latott el olyan szoftverrel,
amely érzékelte a mérés koriilményeit, és igy az autd a teszteken a valdsagos nitrogén-oxid-
kibocsatas toredékét produkalta, vagyis csalt a vizsgan.

Mondhatni, mostansdg nem mulik el nap a Volkswagen-konszernt érintd botrany nélkiil. A hét
elején a csoport prémiummarkait is elérd, nagyobb 3.0 literes dizelmotorok emisszids tesztjénél
talal visszassagokat az amerikai kdrnyezetvédelmi ligyndkség. Kedden pedig az kozolte egy német
lap, hogy annak gyandja miatt vizsgalodik egy masik amerikai hatdésag a konszern ellen, hogy tul
kevés kartéritési igénnyel fordultak a VW felé az utdbbi évben a jarmiihasznalok. Gyanujuk szerint
a német autogyarto cég elhallgatott kartéritési pereket, és ezzel technikai hibakat is.

http://hvg.hu/cegauto/20151104 Most a VW sajat maga vallotta be hogy sza

(hvg.hu, 2015. november 4., szerda)

Laborban vizsgaztak a mentes termékek

Folyamatosan né a vasarlok igénye a kiilonféle taplalékallergidban szenveddknek késziilt
egészségesebb termékek irant. Egyre tobb iizletben figyelhetd meg, hogy kiilon reklammal
tamogatott, elkiilonitett polcokon kinaljak a jellemzéen magasabb arkategoridba tartozo, specialis
ételeket. Az allergids fogyasztok azonban csupan foként a termékeken 1évé jelolés alapjan
tajékozodhatnak arrol, valoban megfeleldek-e szadmukra a jorészt importbol szarmazo cikkek.
Szdjamentes, laktozmentes, gluténmentes jeloléssel ellatott élelmiszereket vizsgalt a napokban a
Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag, hogy kisziirje azokat az arukat a kiskereskedelembdl,
amelyeknek megtévesztd a jelolése. A hatésag laboratoriumaban megvizsgalt 49-féle
¢lelmiszertermékbdl a cimke szerint 18 volt laktozmentes, 22 gluténmentes és 16 szdéjamentes. Az
ellendrzott cikkek tobbsége megfelelt az eldirasoknak, noha egy laktézmentes jeloléssel ellatott
habtejszin laktéztartalma meghaladta a cimkén jelolt értéket, illetve egy gluténmentes
fehérkenyérsiitokeverék  gluténtartalma tallépte a jogszabalyban rdgzitett —maximalisan
megengedhetd értéket. A vizsgalt szojamentes termékeket viszont megfelelonek talaltdk a
szakemberek.

Magyar Idék

Eredeti

(Magyar Id6k, 2015. november 04., szerda, 16. oldal)

GVH: jovahagyas a Monicompnak

Engedélyezte a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH), hogy az OTP-csoportba tartozé6 Monicomp
Zrt. kozvetlen, egyediili irdnyitast szerezzen a Jet-Sol Kft. felett. A versenyhivatal megallapitotta: a
két vallalkozéas egy teriileten végez azonos szolgéltatast, az 1T-szolgéltatdson beliili hardver- és
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szoftvertimogatds és -bevezetés terliletén. A cégek alacsony piaci részesedése miatt azonban a
GVH nem talalt karos versenyhatasokat a tranzakcidval kapcsolatban. (MTI)

Eredeti

(Vilaggazdasag, 2015. november 04., szerda, 4. oldal)

A WHO bakot lott?

A szakmai érvelések szerint a jelentés megallapitasai tobb mint elhamarkodottak

A tojas-, a buzaliszt- ¢és a sertéshus-hisztéria lecsengése utan ezuttal a husok ¢és a
huskészitmények keriiltek a WHO célkeresztjébe. Egy oktober végén kozzétett tanulmény rakkeltd
hatast tulajdonit e termékeknek.

A WHO ezattal nemcsak egy-egy élelmiszert tett tiltolistara, mint azt mar korabban
megszokhattuk. Hadat iizent a disznd-, a marha-, a birka-, a 16- és a kecskehtsnak. A jelentés
szerint valoszintileg rakkelté hatdsuk van a voros husoknak is, bar mint alahuztak: ez egyeldre a
vizsgalati adatok alapjan nem tekinthetd teljeskoriien megalapozottnak. A feldolgozott hiistermékek
esetében azonban a szakemberek napi 50 gramm elfogyasztasat mar veszedelmesnek itélték,
allaspontjuk szerint e mennyiség elfogyasztasaval 18 szdzalékkal megnd a vastag- és végbélrak
kialakulasanak veszélye. A WHO-jelentés tulajdonképpen ugyanabba a veszélyességi kategoriaba
sorolta a husféléket, amelyben a cigaretta, az alkohol és az azbeszt szerepel, mindezt a Nemzetkozi
Rakkutato tigynokség (IARC) kutatasaira alapozva.

Az Egészségiigyi Vilagszervezet megallapitasai kiverték a biztositékot nemcsak a termeldknél,
de a kolbasztdl, szalamitol, szalonnatdl, valamint a fiistolt és pacolt husoktol, felvagottaktol eltiltott
fogyasztok korében is.

Az ligyben a lapzartankig eltelt egy hét alatt megszolaltak €lelmiszer-biztonsagi szakemberek, a
szakmai szervezetek képviseldi, valamint neves dietetikusok is. A Nemzeti Elelmiszerlanc-
biztonsagi Hivatal kozleményben allt ki a hustermeldk és a feldolgozott hustermékek gyartoi
mellett. A szakmai érvelések szerint a jelentés megallapitasai tobb mint elhamarkodottak. A
szakértdk valamennyien egyetértettek abban, hogy mértékletes, kiegyensulyozott taplalkozas
mellett a szervezetnek sziiksége van husra is, ez biztositja egyebek mellett az egészséghez
nélkiilozhetetlen vas- és cinkmennyiséget, a B12 vitamint.

Am felhivtak a figyelmet arra, hogy a feldolgozas soran a termékekbe keriild allomanyjavitok,
szinezékek és tartositoszerek, kozkeleti néven "az E-szamok" tartogathatnak veszélyeket. Eppen
ezért napi fogyasztasra inkdbb az otthon elkészitett hiisokat ajanlottdk, vagy az igazolhatéan jo
mindségli, engedélyezett Osszetevoket tartalmazo hiiskészitményeket. A hazai szakértdk ovtak attol,
hogy tulsiitott vagy tulflistolt arut vasaroljunk, ezek, mint régota koztudott, valoban rakkeltd
hatastiak lehetnek.

A koz0sségi oldalakon megszaporodtak a civil tiltakozasok, kifejezve a kommenteldk hiiségét a
megszokott és kedvelt hustermékekhez. Tobben arra hivtdk fel a WHO-szakértok figyelmét, hogy
inkabb az adalékanyagok hatasait vizsgaljak. A tobb ezer fajta, szintetikus tton elballitott vegyiilet
hatésair6l egyelére keveset tudni. Arrdl végképp nincs fogalmuk sem az orvosoknak, sem az
¢lelmiszer-vegyészeknek, hogy a szervezetbe keriilve az emésztés sordn e vegyliletek alkotdelemei
miként 1épnek kolcsonhatasba egymadssal. Ilyen célu vizsgélatokrdl egyelére nem tett kozzé
jelentést a WHO. Mint ahogyan arrdl sem késziilt tiltolista, melyek azok a termékek a nagy
iizletlancok polcain, amelyek esetében az dsszetevok egy részének eredete tobb mint kétséges.

N. I.

Eredeti


http://hiradaspr.hu/l/?c=0WveV1qbb%2FFGmjc21ZChOaM6cbJYrLmcaQoVdKsekAHJ5gBST%2FECynXCuZxixpfPXhCIrMf5mz72L7Xv72AVdw%3D%3D
http://hiradaspr.hu/l/?c=yLhPjwspCGLPMZrd5AEYoJohR8%2BHJa570YlDj6imcR57C1wnHjjONBSKr87hU6Jdo%2BidDAQ90%2FNx5ViGJnzZJA%3D%3D

(Demokrata, 2015. november 04., szerda, 40. oldal)

A Volkswagen ajabb csontvaza - A fogyasztas sem stimmel

A Volkswagen bels6 vizsgalata kideritette, hogy kozel 800 ezer jarmiviiknél a szén-dioxid-
kibocsatds mértékének meghatarozasa soran is csalhattak. Ez pedig wjabb két milliard euros
koltséget jelenthet a cégcsoportnak, amire a befektetok érzékenyen reagaltak. A Volkswagen
arfolyama 10 szazalékos minuszban is jart ma reggel.

e A Volkswagen a dizel-botrany miatt bels6 vizsgalatot rendelt el, amelynek célja az, hogy
attekintsék a dizelmotorok gyartasa soran elvégzett 0sszes munkafolyamatot és gyartasi
eljarast.

e A jelenleg is zajlé vizsgalat soran deriilt fény arra, hogy a szén-dioxid-kibocsatas
mértékének meghatarozdsara irdnyuld eljarasban talaltak "ellentmondasokat". Vagyis a
gyartdo altal megadott szén-dioxid-kibocsatasi értékek elmaradnak a valdsagban
tapasztalhaté szamoktol, ez pedig nem jelent mast, mint azt, hogy az iligyben érintett
mintegy 800 ezer jarmii tobbet fogyaszt a gyari értékeknél.

e Az iigyben a Volkswagen Polo, Golf, Passat, az Audi Al-es és A3-as, a Skoda Octavia és a
Seat Leon, Ibiza lehet érintett. Az egyes motortipusok koziil az 1.4-es, az 1.6-os és a 2.0
literes dizel motoroknal, valamint benzines motorok esetében deriilt fény arra, hogy eltér a
szén-dioxid-kibocsatasuk a gyari adatokhoz képest. Ezeket a motorokat kivétel nélkiil
Wolfsburgban, vagyis a Volkswagen kdzpontjaban gyartottak.

e Az (jabb botrany kirobbanasat kovetden a Porsche profitwaringot tett kdzz¢ €s jelezte, hogy
a cég teljes évre vonatkozo nettd profitja 0,8-1,8 milliard eur6 kozott alakulhat.

e A cégcsoport szerint a most €szlelt szabalytalansag két milliard euré nagysagi "gazdasagi
kockézatot", vagyis plusz koltséget okozhat. Ez a jarmiivek visszahivdsabol, a sziikséges
javitasok elvégzésébdl, illetve abbol ered, hogy a hatdésagok visszamendlegesen
visszakérhetik azokat az adokedvezményeket, amelyeket a kornyezetkimélé jarmiivekhez
nyujtottak.

e A Volkswagen jelezte, hogy haladéktalanul kapcsolatba 1ép az illetékes engedélyeztetd
hatosagokkal és jelzik iranyukba az altaluk feltart ellentmondasokat.

e Az atény, hogy a Volkswagen maga deritette ki a csalast mindenképpen pozitiv, viszont ez
aligha karpotolja a befektetok a varhatd ujabb veszteségekért, a cég arfolyama kozel 10
szézalékot zuhant a keddi zar6arahoz képest.

http://www.portfolio.hu/vallalatok/autoipar/a volkswagen ujabb csontvaza a fogyasztas sem
stimmel.3.221973.htmI?utm source=index main&utm medium=portfolio box&utm campaign=p
ortfoliobox

(Portfolio, 2015. november 4., szerda)

Koltozik a Fogyasztovédelmi Osztaly


http://www.portfolio.hu/vallalatok/autoipar/a_volkswagen_ujabb_csontvaza_a_fogyasztas_sem_stimmel.3.221973.html?utm_source=index_main&utm_medium=portfolio_box&utm_campaign=portfoliobox
http://www.portfolio.hu/vallalatok/autoipar/a_volkswagen_ujabb_csontvaza_a_fogyasztas_sem_stimmel.3.221973.html?utm_source=index_main&utm_medium=portfolio_box&utm_campaign=portfoliobox
http://www.portfolio.hu/vallalatok/autoipar/a_volkswagen_ujabb_csontvaza_a_fogyasztas_sem_stimmel.3.221973.html?utm_source=index_main&utm_medium=portfolio_box&utm_campaign=portfoliobox

Felhivjuk tisztelt ligyfeleink figyelmét, hogy a Baranya Megyei Kormanyhivatal Miiszaki
Engedélyezési és Fogyasztovédelmi Féosztalyanak Fogyasztovédelmi Osztalya 2015. november 10-
¢tol 1) helyszinen, Pécsett, a Hengermalom u. 2. szam alatt talalhato épiiletben varja ligyfeleit.

A Fogyasztovédelmi Osztaly 2015. november 9-¢én, hétfén koltozik 0 helyére, ezért ezen a
napon az ugyfélfogadas sziinetel. 2015. november 10-ét6l a korabban megszokott ligyfélfogadasi
rend szerint - hétfétol csiitortokig 8.00 és 11.30, illetve 13.00 és 16.00 ora kozott - intézhetik a
fogyasztovédelemmel kapcsolatos ligyeiket az allampolgarok.

(Baranya Megyei Kormanyhivatal)

http://www.kormanyhivatal.hu/hu/baranya/hirek/koltozik-a-fogyasztovedelmi-osztaly

(kormanyhivatal.hu, 2015. november 04., szerda)

Bevett gyakorlatnak szamit a vevok atverése

A legtobb fogyasztdi panasz a telekommunikacids szolgaltatdsokra, a ruhazatra és labbelire,
valamint a kommunadlis szolgaltatdsokra vonatkozik. Emellett mind tobben panaszkodnak tjabban
arra is, hogy a boltokban nem a valos ar szerepel a termékeken, irja az RTV. Az akcids arak és a
kiilonb6z6 kartydkkal egyiitt jar6 kedvezmények elvileg konnyitést jelentenek a polgaroknak, azt
azonban, hogy ez a gyakorlatban nem egészen igy valosul meg, tobb példa is igazolja."Vettem egy
tortat a boltban, amely akcios volt, 150 dindros kedvezményt adtak, végiil azonban a pénztarnal a
teljes arat fizettették meg velem. Nem volt kedvem vitatkozni, késébb azonban hallottam a
barataimtol, hogy ez rendszeresen megtorténik, az elarusitok arra panaszkodnak, hogy nem sikertilt
frissiteni a cimkeket, ezért felvettem a kapcsolatot a szerbiai fogyasztovédelmi egyesiilettel. Ott
kozoltek velem, hogy a térvény szerint az elarusitok kotelesek a kifliggesztett arat betartani" -
magyardzta Vladeta Jovanovi¢. Az Ujvidéki illetdségli Vladeta egyébként a piaci felligyeldségen is
bejelentést tett még oktober 19-én, azonban mind a mai napig nem kapott valaszt. A nemzeti
fogyasztovédelmi szervezet kozlése szerint 6k minden panaszt tovabbitanak a felligyeldségnek,
viszont éppen a panaszok magas szamabol sejthetd, hogy valaki nem végzi jol a munkdjat."A
fogyasztd joga, hogy annyit fizessen a termékeért, amekkora 9sszeg fel volt tiintetve nyilvanosan,
mindegy, hogy internetes oldalrol, katalogusrol vagy a bolt polcairol van szo" - szogezte le Mladen
Alfirovi¢, a szolgdlat jogdsza. Meglatasuk szerint 0 intézkedésre lenne sziikség, hogy az
egyértelmli, szemmel Il4thato kisebb szabalysértések esetében sokkal rovidebb i1don beliil
reagaljanak, tehat gyorsabb és hatékonyabb eljarast folytassanak le. Egyébként ha valaki Ggy érzi,
hogy fogyasztoként sériiltek a jogai, akkor elsdsorban a keresked6hoz fordulhat, de ha még azt
kovetden sem elégedett, akkor panaszt lehet tenni a regiondlis fogyasztovédelmi tanacsado szervnél,
a legkozelebbi fogyasztdi szervezetnél vagy a piaci feliigyeldségen. A harmadik lehetdség a
birdsagi ut, ahol az 500 ezer dinarndl kisebb értékii tigyek esetében nem szdmolnak fel birdsagi
illetéket.

http://www.vajma.info/cikk/szerbia/22842/Bevett-gyakorlatnak-szamit-a-vevok-atverese.html

(vajma.info, 2015. november 04., szerda)

A palackos gaz tizede életveszélyes hamisitvany


http://www.kormanyhivatal.hu/hu/baranya/hirek/koltozik-a-fogyasztovedelmi-osztaly
http://www.vajma.info/cikk/szerbia/22842/Bevett-gyakorlatnak-szamit-a-vevok-atverese.html

Bér a palackos géazellatas a varosokban ¢élok szdmara csupan emlékként jelenik meg, valdjaban a
piacon még mindig meghatarozd mennyiségl

Bar a palackos gézellatas a varosokban ¢élok szamara csupan emlékként jelenik meg, valdjaban a
piacon még mindig meghatiroz6 mennyiségli gazpalackkal lehet talalkozni. A 80-as évek
eladasaihoz képest aranyuk ma mar csupan 20 szazalék, de ez még mindig 68000 tonna gazt és 40
milliardos bevételt jelent a szektornak.

Az iizleti lehetdséget azonban egyre tobben felismerték, és napjainkra vidéken az illegalis
kereskedelem egyre jobban elterjedt. Mindez nem csak az allamot és a piaci szereploket érinti
hatranyosan, de komoly veszélyforrast is jelent. Az ellendrizetlen palackok miatt nem mulik el ugy
flitési szezon, hogy a hibas palackok ne kovetelnének emberéletet, és ne tennének hazakat
lakhatatlanna, csaladokat foldonfutova.

Forgalmazas és telephely

A jelenlegi szabdlyok eléggé szigoran meghatirozzak, hogy kik azok, akik gazpalackot
forgalmazhatnak. Ennek egyik oka, hogy a gaz jovedéki termék, igy mivel az allamnak komoly
bevétele szarmazik beldle, mindig szeretné tudni, ki, mikor, hogyan kereskedik vele. A szabalyok
szigoriisagat mindazonaltal sokkal jobban indokoljdk a giz biztonsdgi eldirasai. Havonta hallani
rosszul bekotott, vagy hibas palackok felrobbanasardl, nyitva felejtett gazcsapokrol, vagy rossz
mindségli gazrol. Mindezek ellenére azonban a szabalytalansdgok mintha csak sokasodnanak.

A hatalyos eldirasok szerint pébégaz palackot jelenleg csupan engedélyezett toltiizemekben
szabad tolteni, ¢és legdlisan cseretelepeken lehet gazpalackokhoz jutni. A toltStelep létesitését a
teriiletileg illetékes banyakapitanysagnak kell bejelenteni, amely az eljards sordan mas
tarshatdsagokat is bevon, €s ellendrzi, hogy a telep a szabalyoknak megfelel-e.

A szabalyozas annyira szigort, hogy tobb hatosag engedélye is sziikséges. A forgalmazot a
Magyar Banyaszati és Foldtani Hivatalndl nyilvantartdsba veszik, a NAV jovedéki, adoraktari
engedélyt ad, mig az OKF engedélyezi szamara a veszélyes anyagok taroldsat, kezelését. A
hatésagok az engedéllyel rendelkezdk adatait kozzé is teszik. A gazforgalmazok zaro foliaval latnak
el minden palack szelepet, amely igazolja, hogy a termék legalis forrasbol szarmazik.

A palackok értékesitése tobbnyire a forgalmazokkal szerz6déses kapcsolatban 4allo
viszonteladokon, ligynokokon keresztiil torténik. A cseretelepek legalis mitkodéséhez ugyancsak
szlikség van engedélyre. Ezzel biztositott és egyben ellendrizhetéveé valik, hogy a palackok a lehetd
legkisebb veszélyt jelentsék a lakossagra, felhasznalokra, illetve igy lényegében barki
leellendrizheti, hogy a kereskedd, akitdl vasarol, valoban legalis forrasbol és engedélyek birtokaban
arulja-e a palackokat.

Videéki gyakorlat

A gyakorlat azonban mégis mast mutat. Nem kell messzire menni ahhoz vidéken, hogy akér egy
ABC pultja aldl, vagy a haz el6tt megalld "csilingeld" autordl elokeriiljon par palack. Ugyan ez nem
jelenti rogton, hogy a palack illegalis forrasbol szarmazna, a kereskedd lehet, hogy szabalyosan
jutott hozza. De azt, hogy a palackot, miutan elhagyta a telepet, szabalyosan taroltak-e, leejtették-e,
vagy barmilyen egyéb sériilés tortént-e vele, mar senki sem szavatolja. Az ilyen illegalis
gazkereskedelem adja mar a piac 10 szézalékat.

Mig az engedéllyel rendelkezd telepet barmilyen baleset esetén selejtezési kotelezettség terheli, a
kisboltban akéar évekig is elfekiidhet egy palack a raktarban, nem megfeleld kdrnyezetben. A
statisztikék szerint jelenleg igy is kozel 3 millid visszavaltatlan, elfekvo, felesleges palack talalhato,
ami komoly veszélyforras a haztartasokban, annak ellenére, hogy 2010-6ta a cseretelepek kotelesek
visszavenni azokat.

Fontos tehat tisztdban lenni azzal, hogy a kereskedelmi térvény szerint gdzpalackot nem lehet
értékesiteni kozteriileten, vagy hazalva, kizarolag olyan iizletben (telephelyen), amely megfeleld
engedéllyel rendelkezik.

Viragzo feketegaz

Bar a gazpalackok ara az utobbi években - a rezsicsokkentésnek is koszonhetéen - alig
emelkedett, az illegalis kereskedelem mégsem szorult vissza. A sokszor csak parszaz forinttal
olcsobb gédzpalackokkal azonban mégsem sporolnak igazan a vevok. Ezek a "fekete" palackok



rendszeresen rosszabb mindségli gzt tartalmaznak, a gaz hamarabb kiiiriil, vagy ki sem jon beldliik,
sokszor a fiitéértéke is alacsonyabb. Nem egyszer kart tesznek a rajuk csatlakoztatott
berendezésekben, a fuvokakban szennyezddés rakodik le.

Abban sem lehet biztos a vevd, hogy egyaltalan PB és nem masfajta robbanasveszélyes gazt
tartalmaz a palack, vagy az nincs-e tultdltve. Ezeknek a problémaknak kiilonosen kitettek azok a
tertiletek, ahol a haztartasi foldgazhalozat fejletlensége miatt ma is sok helyen palackkal fitenek. A
palackkal ugyan a flitési koltségek kordéban tarthatok, de nem érdemes megsporolni azt a sokszor
csak szaz forintot, amivel a biztonsagtechnikailag megfeleld teleprdl szarmazé gaz tobbe kertilhet.

Elég csak az idei zugloi balesetre gondolni, ahol a gazrobbanés sordn egy kétéves kisgyermek
¢letveszélyes allapotban, 8 ember stlyos sériilésekkel kertilt korhazba, a gdzrobbanas soran pedig a
tarsashdz 5 lakésa lakhatatlannd valt. A detonacio az illegalis gazpalack cseréjekor tortént.

Sulyosbodo6 gazspiral

A vevOknek okozott karoktol a kereskeddk is szenvednek. Mivel a lakossag egy része inkabb
illegalisan vasarol, a legalisan miikodo telepek bevétele folyamatosan csokken. Mindezek mellett a
telepekre vonatkozd biztonsagi eldirasok csak nének: 2010 6ta mar minden cseretelep koteles a
fogyasztok hasznalaton kiviil palackjait artalmatlanitani, 2014-t6l pedig egy rendelet mar Gazpalack
Biztonsagi Szabalyzatot is felallit a forgalmazoknak.

A feketekereskedelem és a hibas palackok terjedése nem csak az é&llamnak okoz komoly
bevételkiesést, hanem az ellenérzott telepeknek is. Minél kevesebb a legélis ujratoltés, annal
kevesebb pénz van a telepek fenntartasara. Minél kevesebb a telep, annal kevesebb munkaerére van
sziikség. Mindez egy végtelen spiralt eredményez, hisz a kevesebb cseretelep csak tovabb noveli az
illegalis beszerzést, mivel igy mar az is rdkényszeriil, akinek a kornyezetében bezartak a
cseretelepek. Az eléforduld balesetek szamat mindez csak tovabb ndveli. Az illegalisan beszerzett
¢s ezért veszélyes palackok robbandsa esetén a biztositok sem fizetnek.

Szabalyozas erd nélkiil

Ugyan a palackokra vonatkozd szabalyozas egyre szigorodik, illetve mar a palackok illegalis
forgalmazasa ¢és felhaszndlasa is biintetétorvénykonyvbe {itk6z0 magatartas, valdjdban mintha
hidnyozna az akarat a szabalyok betartdsdhoz és betartatdsdhoz. Orszdgos méretii razzidja utoljara
2011-ben keriilt sor, ahol a hatésagok Gsszesen 130439 gazpalackot vizsgaltak meg.

Ebbdl 313 volt szabalytalan, ahol 22-nél tultdltést, 64-nél pedig utotoltést allapitottak meg. Mig
a NAV, OKF és a fogyasztovédelem folyamatosan ellendrzéseket tart mindenhol, addig a biztonsagi
szempontbol kiemelten fontos gazpalackok mindig kimaradnak a szorasbol. A balesetek szamanak
csokkenése, illetve az adobevételek novekedése addig azonban nem varhato, amig a hatdsagok és az
allami akarat nem tesz valamit a visszaélések visszaszoritasaért.

A nem ellendrzott gazpalackok komoly biztonsdgi kockazatokat rejtenek, sokszor életeket
kovetelnek.

Elsdsorban vidéki magéanfelhasznalok vannak kitéve az ellendrizetlen forrasbol szarmazo palackok
veszélyeinek.

http://24.hu/fn/gazdasag/2015/11/04/a-palackos-gaz-tizede-eletveszelyes-hamisitvany/

(24.hu, 2015. november 04., szerda)

Valtoznak az élelmiszerlanc-feliigyeleti dij szabalyai

A napi fogyasztasi cikkek értékesitésébdl szarmazo arbevétel alapjan megallapitott feliigyeleti
dij vonatkozéasaban a befizetési kotelezettség sziinetel - irja az RSM DTM blogja.

Az Eurdpai Bizottsag két fOigazgatdsaga (a Versenypolitikai, valamint az Egészségligyi és
Elelmiszerbiztonsagi FOigazgatosdg) a nyar folyaman vizsgalatot kezdeményezett a napi
fogyasztasi cikket értékesitd iizletek esetében 2015. januar 1-vel bevezetésre keriilt sdvosan


http://24.hu/fn/gazdasag/2015/11/04/a-palackos-gaz-tizede-eletveszelyes-hamisitvany/

progresszivélelmiszerlanc-feliigyeleti dij kapcsén, illetve a vizsgalat idejére felfiiggesztette ezen
dijtétel alkalmazasat. Ezzel 6sszefliiggésben a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (NEBIH)
2015. julius 22-¢énhirdetményt tett kzz¢ arrdl, hogy tovabbi tdjékoztatasig a napi fogyasztasi cikkek
értékesitésébodl szarmazd arbevétel alapjan megallapitott feliigyeleti dij vonatkozasdban a befizetési
kotelezettség sziinetel.

Egységesen 0,1%

A vizsgalat még nem zarult le, azonban az €lelmiszerlanc-feliigyeleti tevékenységhez sziikséges
koltségvetési bevételi forrasok biztositasa érdekében 1€épésre volt sziikkség Magyarorszag részérdl. E
Iépés keretében oktober 27-én benyujtasra keriilt az Orszaggytilés el¢ a T/6978. szamu
torvényjavaslat, mely legfontosabb elemeként visszaallitja az egységes 0,1 szdzalék mértéki
dijkulcsot. A torvényjavaslat dtmeneti rendelkezést tartalmaz azon érintettek szamara, akik 2015.
évi dijkotelezettsége a savos progressziv adotabla megsziintetése, vagy a torvényjavaslat mas
modositdsa miatt valtozik bevallasi, befizetési kotelezettségiik. Ezen gazdasagi szereplok 2014.
¢s 2015. évi dijfizetési kotelezettségiliket 2016. januar 31-ig jogosultak késedelmi potlék mentesen
megfizetni.

Vannak akik jol jarnak...

Kedvez6 hir ez a nagy élelmiszer aruhazlancok szamra, hiszen amellett hogy dijfizetési
kotelezettséglik visszadll a korabbi mértékre, még halasztast is kaptak a 2015. elsé félévre jutd
dijfizetési kotelezettségiikre, hiszen azt f6szabaly szerint mar 2015. jalius 31-ig meg kellett volna
fizetniiik, igy viszont mindkét dijrészletet egyszerre fizethetik meg a NEBIH felé.

Vannak akik nem....

Kedvezotlen valtozast is hoz a javaslat a személyi jovedelemadd bevallasra koteles természetes
személyek szamdra, hiszen mindazonaltal hogy a tdrvényjavaslat visszadllitja dijfizetési
kotelezettségliket, a 2014. évi eldirasoktol eltéréen mar nem jovedelmiik (koltségeikkel csokkentett
bevételiik), hanem a bevételiik utan keletkezik 0,1% mértékd dijfizetési kotelezettségiik, igy a
korabbiakhoz képest nagyobb mértékil dijfizetésre valnak kotelezetté.

Szankciok

Tovabbi érdekességet is tartalmaz a javaslat, miszerint a felligyeleti dijfizetési kotelezettség
elmulasztisa, vagy késedelmes teljesitése esetén nem csupdn késedelmi potlék, hanem mulasztasi
birsag kiszabasara is sor keriilhet, mely 10 000 forinttol 500 milli6 forintig terjedhet, de nem
haladhatja meg a megeldz6 iizleti évben elért, a feliigyeleti dij alapjat képezd nettd arbevétel
(jovedelem) 10 szazalékat.

A torvényjavaslat elfogadasat kovetden beszamolunk majd arrél is, pontosan milyen formaban
¢s hatallyal 1épnek ¢€letbe a valtozasok.

A bejegyzés szerzdje Vizer Jozsef, az RSM DTM Hungary adoémenedzsere. az RSM DTM Blog
az Ad6 Online szakmai partnere.

http://ado.hu/rovatok/ado/valtoznak-az-elelmiszerlanc-felugyeleti-dij-szabalyai

(ado.hu, 2015. november 04., szerda)

Veszélyes lehet a tulzott porgés

Energiaitalokat és kavékat ellendriztek nemrég a fogyasztovédelem munkatarsai. Azt vizsgaltak,
hogy valdban annyi koffein van-e az energiaitalokban, mint amennyi a cimkén szerepel.
Gyerekeknél akar egy doboznyi "frissitd" elkortyolasa is kockazatos lehet. A belgyogyasz szerint a
kulturalt, mértéket ismerd, nem tilzott kavéfogyasztasnak inkabb pozitiv, mint negativ hatasa van,
irja a beol.hu.


http://ado.hu/rovatok/ado/valtoznak-az-elelmiszerlanc-felugyeleti-dij-szabalyai

Osszesen harminc kiilonbozé arfekvésti  6rolt és instant kavé, valamint energiaital
koffeintartalmat ellendrizték nemrég a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag szakemberei. Az
energiaitalok koziil egy termék bukott meg a vizsgalaton: a mért koffeintartalom (29,8
milligramm/100 milliliter) meghaladta a termék jelolésén feltliintetett mennyiséget (24,0
milligramm/100 milliliter).

http://magyarmezogazdasag.hu/hu/irasok/elelmiszeripar/veszelyes-lehet-tulzott-porges

(magyarmezogazdasag.hu, 2015. november 04., szerda)

Gylriis rothadast okozo baktérium pusztitja a burgonyat

Megjelent két Nograd megyei termbhelyen a burgonya gytlirlis rothaddsat okoz6 baktérium -
kozolte a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal. Az élelmiszerlanc-feliigyeleti hatosag
elrendelte a fertdzott tételek megsemmisitését, valamint a ndvény-egészségiigyi zarlat kiterjesztését
a teriiletre. A burgonya baktériumos gytirlis rothadésa vilagszerte el6fordulé betegség. Nincs ellene
termeldi  védekezési lehetdség, ezért elterjedése nagy gazdasdgi kart okozhat a
burgonyatermesztésben. A megyei kormanyhivatal a fert6zottségre utald eldzetes eredmények
birtokaban azonnal elrendelte a forgalomba hozatali, szallitasi és felhasznalasi tilalmat.

FOTO: VARGA IMRE
(NK)
Eredeti

(Magyar Hirlap, 2015. november 05., csiitortok, 11. oldal)

Védd magad!

Fogyj le gyorsan, konnyedén! Igy fogyj le 14 nap alatt! Fogyj 10 kg-t egy hét alatt! Fogyj le 7
perc alatt! Egymasra licitalnak az interneten a hirdetdk, hogy piacot szerezzenek termékeiknek a
sulyfelesleggel kiizdok korében. A profitorientalt cégek nem kimélik a halalos korral kiizdd
rékbetegeket sem, megszaporodtak a gydgyulast sugalmazd készitmények reklamjai is. Ki védi meg
az egészséglinket és a pénztarcankat, hogy ne valjunk atverés aldozatava?

A gyors, erdfeszités nélkiili, kizarolag természetes anyagokbol allo fogyodkuras szerek sokakat
megtévesztenek. A gyartok altalaban egy-egy egzotikusnak hangzd hozzavalot kiemelnek a
tablettajuk Osszetételébdl, amivel blvkorikbe vonjak potencidlis vevdiket. A fogydkuras
készitmények mellett egyre tobb készitmény ajanldsa is kering a vilaghalon, amelynek
fogyasztasaval a rakbol valdo gyogyulast igérik. Az életéért kiizdd beteg és csaladtagjai pedig
természetesen minden feldldoznak a tulélés reményében, de a legtobbszor csalddniuk kell. A sokat
igérd szerek nem segitenek. S ez a jobbik eset, a rosszabbik az, ha a készitmény csak sulyosbitott a
beteg allapotan.

A Jobbik harom képviseldje egy allamilag feliigyelt, tiszta forrasokkal miikodé egészségiigyi
honlap létrehozésat javasolta, hogy megvédje az embereket a vilaghalon terjedd placeboktol, amik
az emberek pénztarcaja mellett komoly veszElyt jelenthetnek a vasarlok egészségére is. A jobbikos
felvetésre, az Emberi Er6forrasok Minisztériumanak allamtitkara, Rétvari Bence kitéro valaszt adott
¢s azt kozolte, hogy szabalyozott és ellenOrzott ez a teriilet. Arra hivatkozott, hogy az év elejétdl az


http://magyarmezogazdasag.hu/hu/irasok/elelmiszeripar/veszelyes-lehet-tulzott-porges
http://hiradaspr.hu/l/?c=CyWnjHvEjb3f%2Bra%2FVfh6Ftfemu1up4yMqxsoRW6SJKA3mptwOaqRAAO9Ai2iqiWtCR9RNTL8XwJEri2kDzNsqA%3D%3D

Orszagos Gyogyszerészeti és Elelmezés-egészségiigyi Intézet (OGYEI) elrendelheti a hamis vagy
engedéllyel nem rendelkezd gyogyszereket forgalmazo honlapok ideiglenes blokkolasat. Az intézet
listat is készitett a veszélyes készitményekrdl. Rétvari szerint tobb olyan honlap van, ahol barki
tajékozodhat a gyogyszerekrol, étrend-kiegészitokrol.

Az éllamtitkari valasz ellenére a probléma oOriasi. Az emberek gyakran panaszaikat az interneten
probaljak meg "diagnosztizalni", nem fordulnak orvoshoz és gyodgyszert, gyogyhatasu vagy annak
hitt készitményt is ott keresnek mas forumozok hozzaszolasai, tapasztalatai alapjan.

A Gazdasagi Versenyhivatal (GHV) nemrég megallapodast kotott az Orszagos Gyogyszerészeti
és Elelmezésegészségiigyi Intézettel (OGYEI), hogy segitsék egymas munkajat a gyogyszerek, a
gyogyaszati segédeszkozok, az étrend-kiegészitdk, a kiilonleges taplalkozasi célu ¢€lelmiszerek,
valamint a kozmetikai termékek piacainak ellenérzése soran. A GHV jelzései szerint megnétt a
fogyasztoi panaszok szama, amelyek a recept nélkiil kaphat6 gyogyszerek, készitmények igért
hatdsanak elmaradasa miatt érkeztek hozzéjuk.

Nemrég a Gazdasagi Versenyhivatal megbirsagolta tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat miatt
a Bio-Herb Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft.-t, ami 2012 oktobere és 2014 juniusa kozott
televizioban és a nyomtatott sajtoban is, valamint a honlapjan a 105-Deuterium Water Balance
megnevezesti ivovizet "a Magyar Rékellenes Liga ajanlasaval" szlogennel hirdette, valamint a
vizsgalt idOszakban sajat portdljan meg nem engedett gyogyhatas-allitasokat kozolt. A GHV az
iigyben eljar6 versenytanacsa a cég mellett a Magyar Rakellenes Ligat is elmarasztalta, de csak
eldbbit kotelezte pénzbirsag megfizetésére. A tanacs ugy itélte meg, hogy a viz reklamja alapjan a
rakbetegek ugy értelmezhették a megjelent lizenetet, hogy a készitmény hatasos lehet a betegségiik
legy6zésében, de erre nincs bizonyiték.

Az év elején a szintén a rakbetegek korében ismert és sokak altal fogyasztott Culevit
forgalmazojat 25 millio forintra birsagolta a GVH szintén a termék reklamozasanak modja miatt. A
tanacs szerint a cég jogszeritlen modon kozvetitette azt az iizenetet, hogy a daganatos
megbetegedésben szenvedOk problémajara megoldas lehet a Culevit tablettdk vagy italporok
valamelyikének fogyasztasa. Az érintett cég, birdsagon megtamadta a dontést.

Az ember egyik legdragabb kincse az egészség. A magyar lakossag ebbdl a szempontbol is rossz
mutatokkal rendelkezik. Elengedhetetlen, hogy a betegséggel kiizdok tobb forrasbol ellendrzott
készitményekhez juthassanak és ezeknek a termékeknek a listdja minél szélesebb nyilvanossagot
kapjon.

Sandor Csilla

Eredeti

(Barikad, 2015. november 05., csiitortok, 25. oldal)

Hushagyo kedv
WHO-JELENTES: A HUSIPAR DIZELBOTRANYA?

A kovetkezd hetek médiavisszhangjan mulik, mennyire sinyli meg az &gazat a rakkeltd
készitményekrdl sz616 tanulmanyt. A cégvezetok reménykednek.

Tobbszor volt mar ilyen hiszti az elmult 20 évben. A tejrél, a vajrél, a tojasrol is mondtak, hogy
art az egészségnek, a margarin is volt mar daganatkeltd, azutan mégis egészséges lett, most Gjra a
hus van soron. E szavakkal fakadt ki az Egészségiligy1 Vilagszervezet (WHO) jelentése kapcsan egy
- amugy végbélrakban szenvedd - hazai htsipari befektetd.

VEDEKEZO REAKCIOK

Amint arr6l lapunk is beszamolt (Halal a husevdkre? - Figyeld, 2015/44. szam), a WHO


http://hiradaspr.hu/l/?c=41P4wxf9Gm8%2F5oe2NT3Ru3QhwGvbDtd0gvmYlVk63OTHqq7XwEQnmaSLiIKbVU1iliZpwMP3kv9wAV9wm%2B3tMA%3D%3D

Nemzetkozi Rakkutato Ugyndksége azzal sokkolta a vasarlokat, hogy bizonyos feldolgozott
huskészitményeket karcinogénnek értékelt. A vOoros husokat - mint a szarvasmarha, a juh, a 10, a
kecske és a sertés - pedig "valoszintileg rakkeltonek" mindsitette. A szervezet azt mar a nemzeti
kormanyokra bizta, hogyan interpretaljak mindezt a fraszt kapott fogyasztok szamara.

Vakarhattak a fejiiket a valsagkommunikacié mesterei, hogy mit 1épnek erre, mert a leginkabb
kockazatos kategoria-ba sorolt portékak kozott olyan, a hazai fogyasztasban meghatarozé termékek
is vannak, mint a fiistdlt szalonna, kolbasz, szalami, pacolt, klasszikus és 1) mddszerekkel tartositott
készitmények. A sertés- és birkacsemegéket is az értéktaraban tudd6 Hungarikum Szovetség
némasagba menekiilt, mert - mint megtudtuk - "konnyen tonkre lehet tenni az egész magyar sertés-,
marha- és juhagazatot". Azt azért sejteni engedte forrasunk, hogy mintha "pont erre menne ki a
torténet". Nincs egyedill az Osszeeskiivés-elméletével: Nagy Istvan, a Foldmuvelésiigyi
Minisztérium parlamenti allamtitkara az agazat helyzetének romldsara szamit, és lobbit sejt az ligy
mogott. A politikus felhaboritonak nevezte a Magyar Hirlapban a WHO jelentését, amely szerinte
beleavatkozik a piaci folyamatokba.

Arrol azonban nem sz6lt a fama, hogy milyen, karalabé-, esetleg pontylobbira gondolt. A
sertéshust potencidlisan helyettesitd terméket gyartd baromfi-feldolgozok viszont nem szdmitanak
piaci fordulatra. A Gallicoop Zrt. vezérigazgatdja, Erdélyi Istvan azt sem hiszi, hogy a WHO
figyelmeztetése tartdsan befolyasolja a vasarloi szokédsokat.

A Magyar Husiparosok Szovetsége csipdbol utasitotta el a tanulmany megallapitasait. A szektor
szerepldi szerint nem az adott élelmiszercsoport jelent ugyanis egészségiigyi kockazatot, hanem a
rossz ¢életmod ¢és a kiegyensulyozatlan étrend. Nem meglepd az sem, hogy a sertéstartas
jraélesztésén, a 3 milliés létszdm dupldzasdn faradozod foldmiivelésiigyi tdrca Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatala azonnal kiallt az egészség megbrzését segitd mértékletes
husfogyasztas, a kiegyensulyozott vegyes taplalkozas mellett. Arr6l diplomatikusan nem értekezett,
hogy a csip6s hungarikumok - a gyulai €s csabai kolbasz, a Pick szalami - is ilyen kedvezd
hatastiak-e.

A Nemzeti Agrargazdasagi Kamara (NAK) a szakmai ismeretekkel nem rendelkezd fogyasztok
megtévesztésének tekinti a WHO "korlatozott érvényességli" jelentését, hiszen mikozben
Magyarorszagon a sertéshiisfogyasztas jelentdsen csokkent, az egészségiigyi mutatok nem javultak.
A NAK ugy véli, éppenséggel tamogatni kell a lefelé mutatd trend megallitasat. A kamarai ajanlas
szerint a termékpalya szerepldi olyan hatékony marketinggel tudjdk mérsékelni a piacrombolo
hatast és erdsiteni a bizalmat a magyar hustermékek irant, mint a Kivald6 Mindségli Sertéshis
védjegy.

VALAMI ELKEZDODOTT

A hazai husfogyasztas az elmult 25 évben valoban nagymértékben csokkent: sertésbdl az 1980-
as évek végén még 43 kilogramm volt fejenként, ma a 25-6t kozeliti. Marhabol ez id6 alatt 8-rol 2,5
kilora zsugorodott. Nem csoda, ha a husipari cégvezetok aggddnak, noha a jelek szerint a magyar
fogyasztok agyadig még csak annyi jutott el: kiilfoldi kutatok valamit megéllapitottak... Ezért f0leg a
kovetkezd hetek eseményein €s médiavisszhangjan mulik, hogy megvaltoznak-e a szokasaik.
Mindenesetre megvan a veszélye, hogy a WHO-jelentés olyan piaci pusztitast okoz, mint korabban
a nyugat-eurdpai dioxin-, illetve kergemarhakor-botranyok.

Amint az erdsen rakkelté dioxinnal fert6zott husokrol megjelent a hir, masnap mar 30-80
szazalékkal zuhant a fogyasztas - idézi fel az egyik agazati szerepld. A kereskedelmi lancok
altalaban az el6z6 év azonos forgalma alapjan adjak le az eldrendelést, de ha latjak, hogy nem fogy
az aru, lemondjék a masnapi szallitast. Ezzel egyszersmind elkezdddik a vérre mend egyeztetés a
termékpalya szerepldi kozott. A targyalasi pozicioja miatt sem a kereskedelmi lanc, sem a beszallitd
nagy husiizem nem szokott jelentds veszteséget elszenvedni ilyen krizishelyzetben. Legtobbszor az
allattartd cégeken csattan az ostor, nadluk mondjék vissza azonnal a szallitast, hogy "nem kell a
terméked, add olcsobban, fél aron". A huspiaci valsagforgatokonyv iratlan szabalyai szerint
ilyenkor ugyanis az €l0 sertés arat kell el6szor "megtdrni”, maskiilonben a kereslettel egyiitt zuhano
fogyasztoi arak a termékpalya minden szerepldjének veszteséget okoznanak. Csak az utan, ha a
nyersanyag mar fillérekbe keriil, lehet az ebbdl készitett termékek arat is csokkenteni. A jelek



szerint a folyamat el is kezd6dott, a hazai kurzust is meghataroz6 német tézsdén 4 centet esett az ¢l
sertés kilonkénti jegyzése. Ha pedig feler6sodik a panik, mindenki prébalja majd csokkenteni a
kitettségét, menteni a menthetot.

FEJLESZTESI IRANYOK

Rossz hir ez a még talpon 1év0 hazai hizlalddknak, a mérleg mésik serpenydjében viszont ott a
dertilatobb agazati szereplok optimista prognozisa, hogy csak muld emlék lesz a piacokat sokkolod
hatas, mert a szaldmirdl és a kolbaszrél az inyencek ugysem tudnak lemondani. Hogy a durva
egészségkockazati riogatas ellenére miért nem szamitanak gyokeres fordulatra, azt egy rutinos
befektetd a kdvetkezd frappans hasonlattal szemléltette: "Az alkoholrdl is tudjuk, hogy art, mégis
isszuk! Az élet tele van értékvalasztason alapuld dontésekkel, amelyeknél e kockazatokat is
figyelembe vessziik. Ha tudjuk is, hogy a harmadik pohér bor mar art, de piszokul jolesik, ez tobbet
ér, mint a kockazat."

Daka Zsolt, a Gyulahus Kft. tigyvezetdje is reméli, hogy nem tart "harom napnal tovabb" a hatas.
Abban is bizik, hogy az onkormanyzati cég forgalmat nem érinti az ligy, vagy ha mégis, erds
marketinggel ellensulyozhatja. A visszaesésnek - par nappal a WHO-bejelentés utan - még nem volt
jele a rendelésben, tarthatonak tiint az ez évre tervezett 5-6 szazalékos novekedés.

Ha a magyarorszagi nagy vagohidakat és feldolgozokat talan nem is rdzza meg a "rakjelentés"
miatti turbulencia, az arakra nyilvan lesz hatdsa. A belfoldre termeld kisiizemeknek atmenetileg
vissza is eshet a forgalma a piaci szereplok prognozisa szerint. Itt az id6 tehat, hogy
elgondolkodjanak azon, milyen termékfejlesztési iranyt valasszanak az esetleg elmaradd vevok
visszacsalogatasa érdekében.

HAGYMAVAL A FUST ELLEN

Ha a termeldk nem is, a tudomanyos élet komolyan veszi a WHO jelentését, hiszen bizonyos
hasfélék kockéazatossagardl mar kordbban is tudtak. "A vords hus daganatkeltd hatasa évtizedek 6ta
ismert a szakemberek el6tt, ennek az okat vélhetéleg most sikeriilt azonositani" - mondta a veol.hu-
nak Wenczl Miklds, a szombathelyi Markusovszky Egyetemi Oktatokorhédz klinikai onkologusa. A
tuddsok egy olyan cukormolekulat ismertek fel a vords husban, amely az emberi szervezetben nem
fordul eld. Ezért az immunrendszer antitesteket termel, ami idiilt gyulladast valt ki, noveli a rak -
elsdsorban a vastagbéldaganat - kialakuldasdnak kockazatat. A veszélyt jelentd termékkorbe
tartoznak a szakember szerint a sonkdk, a kolbaszfélék és a konzervhusok is. Ezek akadéalyozzak
ugyanis a hasznos baktériumok miitkodését, ami tumor kialakuldsahoz vezethet. J6 hir viszont, hogy
a bélbaktériumok remek taplaléka, a hagyma ellensulyozhatja a rossz hatést. Persze csak akkor, ha
nem esziink hetente két--hdrom alkalomnal tobbszor pacolt, fiistolt histerméket, mert a bélrak
kialakuldsdban az eldbbinél haszndlt nitrites sok és a fiistbdl, illetve a fiistaromdbdl a husba jutd
vegyliletek a ludasak.

Sziirke marhak kihajtasa a legelére. Hungarikumriadé

SZIRMAI S. PETER

Eredeti

(Figyeld, 2015. november 05., csiitortok, 44+45. oldal)

Lépre mentek
A kinai mézdomping arnyékéaban
Az ¢élelmiszer-hamisitasok toplistajan az eldkeld hatodik helyen all a méz, s a magyar termeldk

most a kinai importban talaltdk meg a f6 ellenséget.

A mézbiznisz valdjadban egy Oridsi méretli csalas - a magat ormansagi méhészként jellemzd


http://hiradaspr.hu/l/?c=dkdrlu9dxbljNGCrgbmA5Xg419VA3W2D7UaB5q2IMT1KakCT9TG2LsOPdV%2B0tsrEal62c4Ht05sh5f3rEZP0xA%3D%3D

Takacs Ferenc, a legnagyobb magyar forgalmazd, az Aranynektar Kft. alapitoja fogalmazott igy, aki
a mézhamisitas elleni demonstraciét kezdeményezte. Megallapitdsa nem éppen Gjdonsag, legalabbis
méziigyben nem szokatlanok a riaszt6 jelentések. A bolti mézek kétharmada hamis - jelezte példaul
2007-ben az Orszagos Magyar Méhészeti Egyesiilet, a kdvetkezd évben pedig cukorral feliitott,
enzimekkel és C-vitaminnal megtaltositott tételek buktak meg nagy szdmban. Most a kinaival
vegyitett, kevert méz keriilt a koézéppontba, amelyre a magyar iizletek polcair6él begyiijtott
iivegekben akadtak ra, vagyis - ahogy Eurdpa-szerte - a magyar forgalmazok portékaiba is
belekeveredett a kinai alapanyag. Mégpedig valamennyibe. Mészéaros Laszlo, a méhészegyesiilet
elndke dramai eredménybeszamoldja szerint a vizsgalt kevert mézek 40 szazaléka ipari, azaz csak
siitésre hasznalhato, 60 szazaléka gyenge mindségli, €s az Osszes minta kinai alapanyag
felhasznalasaval késziilt.

Nem elézmények nélkiil tort ki a termeldk lazadasa, amely a kinai domping akadalytalan
bezudulasa elleni briisszeli és budapesti demonstracioban csucsosodott ki mult pénteken. Mar a
nyaron lefelé kezdtek szankdzni a mézarak, a HVG-hez eljutott szallitoi ajanlat szerint jaliusban
példaul kilonként 5 eurd alatt kindltak szerb akdcmézet, ukrajnai szallitok pedig ezertonnas tételeket
ajanlottak napraforgdmézbdl 2,5-3 eurdért. A magyar termeldknek nem akarddzott eladni a korabbi,
gyengébb termést hozo években megszokott 1500 forint alatt a f6 exportcikkiiknek szamitd magyar
akécmézet, a kereskeddk pedig 1300-nél is kevesebbet tudtak volna csak adni érte.

Most mar annyit se. A piac lényegében ledllt, és fél6, hogy az arujukat eddig visszatartd
termeldk atirhatjak bevételi terveiket. A megszokott dron ugyanis nem ugranak a nyugat-europai
kereskedok a magyar mézre. A piacot ellepte a Kindbdl nagyjabdl félaron érkezd import, a
fogyasztok oriilnek az olcs6 méznek, és ugy tlinik, ra is szoktak - szdmolt be az egyik kiilkereskedd
az aktualis helyzetrél. Az unidba 70 ezer tonna kinai import érkezik, a magyar kivitel, zommel
akdcméz, a jobb években 10 ezer tonna koriil volt.

A "kinai szutyok" kisoprésével - fogalmazott a demonstracido utdn kozleményében Takacs -
helyrebillenhetne a magyar méztermel6k pozicidja. Levezetése szerint 2002-ben, amikor az
antibiotikum-hasznalat miatt Kkitiltottdk a kozO0s piacrol a kinai mézet, egy éven beliil
megduplazodtak a felvasarlasi arak. Kina mézexportjanak 70 szézaléka az unidban landol, ezt a
mennyiséget nem tudja masutt elhelyezni, kiesése ugyancsak aremelkedést idézne eld. Ha viszont
"kinai lesz mindeniitt a polcokon (anélkiil hogy a fogyasztok tudndk, mi is az), nem fog kelleni a
méziink, €¢s nem fog megallni a felvasarléasi arak csokkenése sem" - vazolja a reménytelen jovot.

Az olcsosagan kiviil mi a biine a kinai méznek? Az eddigi nyilatkozatokbol olyanok deriilnek ki,
hogy az egészségre nem veszélyes ugyan, de "ipari" méz, laboratoriumi koriilmények kozott
eldallitott, legfeljebb siitdmézként hasznalando, égett izli vagy éppenséggel savanyu - utobbi
kellemetlenségeket fedik el a j6 mindségii mézek belekeverésével. Az altalanos feltételezés az, hogy
nem varjak meg, mig a méz természetes koriilmények kozott 20 szézalék viz- és 80 szazalék
szdrazanyag-tartalmura szarad, hanem még nektarkoraban elveszik a méhektdl. Ekkor még éppen
forditott a szarazanyag-viz arany, és igy vetik ala kiilonféle kezeléseknek, példaul hé- vagy
vakuumeljarassal vonjak el beldle a vizet. A magasabb viztartalmat jelzi a savanyu iz, ilyen
koriilmények kozott erjedés indulhat, az égett iz pedig a hékezelés, a felszaporodd hidroxi-metil-
furfurol nyoma lehet. Az elbirasok szerint pedig csak az ipari felhasznalasra engedélyezett siit6-
f6z6 méz lehet idegen izli vagy szagq, erjedt vagy tulmelegitett.

A mézvédelmet az sem egyszerlsiti, hogy nem tal részletesek a rd vonatkozo eldirasok. A
Magyar Elelmiszerkonyv nem sokkal tbbet rogzit, mint hogy a méz a méhek altal begytijtott, sajat
anyagaik hozzédadasaval atalakitott, raktirozott, dehidratalt és lépekben érlelt "természetes édes
anyag". Ezenfelill hatarértékeket ad meg példaul a cukor-, a nedvességtartalomra vagy az
elektromos vezetOképességre, €s leszogezi, hogy nem adhaté hozzd "mézen kiviili egyéb anyag",
nem melegitheté olyan moddon, hogy a természetes enzimek elpusztuljanak benne. Ezzel egyiitt
maig nem megy ritkasagszamba a mar emlitett cukor-aszkorbinsavas kombinacid, csak a
szénizotopos vizsgalatok kijatszdsdra a nadcukor helyett mondjuk rizst hasznalnak alapanyagul.
Ahogy a doppingbizniszben, egyre komolyabb fegyvertarral folyik a verseny a hamisitok és a
tevékenységiik eredményét leleplezni igyekvd laboratériumok kozott.



A demonstrald termeldk azonban nem a mézre vonatkoz6 eldirasok pontositdsat, hanem az
eredetmegjelolés szigoritasat kovetelték. A jelenlegi szabalyozas szerint az unioban a cimkén
mindig fel kell tiintetni a szarmazasi orszagot - Kivéve a kiilonbozé orszagokbodl szarmazd mézek
keverésekor. Ebben az esetben elegendd az EU-orszagokbol, a nem EU-orszagokbol vagy az EU- és
nem EU-orszagokbol szarmaz6 méz keveréke megjelolés. E kivétel megsziintetését, tovabba a kinai
importméz mintainak azonnali, minden sszetevore kiterjedd unids laboratoriumi vizsgalatat kérték.
Ervelésiik szerint a jelenlegi kotelezd vizsgalatok csak néhany paraméterre terjednek ki, szélesebb
kort elemzésekkel azonban leleplezddnének a hamis tételek.

A brémai QSI fliggetlen laboratorium eredményeit tartja mérvadonak a szakma, a magyar
méhészegyesiilet is tole kérte a szokasos vizsgalatokat, s Mészaros Laszlo - mint a HVG kérdésére
elmondta - ennek eredményeire alapozta nyilatkozatat. Azonban egy masik ellendrzést is kértek, a
vadonatj modszer magneses magrezonancia-vizsgalattal elemzi a tételeket, és mintegy 30
Osszetevd bemérésére alkalmas. A viszonyitdsi pont az egyes térségekbdl szdrmazd mézek
adatbazisa, ezzel vetik 0ssze a vizsgalando minta értékeit, igy az eltéré karakternek ki kell buknia.
Ezek az adatok folyamatosan érkeznek, és megerdsitik az eddigieket - mondja Mészéros, aki azon
sem lepddne meg, ha az (1j modszer az eddigieknél is sulyosabb eredményeket hozna.

M¢ég az is megeshet, hogy a kordbbi mézbotranyoktol eltérden ezuttal kovetkezményekkel jarhat
az eset. Az agrartarcanal legalabbis meghallgatasra taldltak a méhészek, Nagy Istvan allamtitkar
mar a demonstracié elétt arrdl nyilatkozott, hogy a Nemzeti Elelmiszerldnc-biztonsagi Hivatal
dolga feltarni a kinai hamisitvanyokat. A fogyasztok megtévesztésérdl és eredethamisitasrol beszélt,
komoly birsagot és szankciokat kilatasba helyezve.

TABLAZAT

Az élelmiszer-hamisitds szempontjabol legkockazatosabb termékek

Forras: az Eurdpai Parlament kornyezetvédelmi, kozegészségiigyi €s ¢élelmiszer-biztonsagi
tanacsa, Spink-Moyer, Journal of Science

1. olivaolaj

2. hal

3. bioélelmiszerek

4. tej

5. gabonak

6. méz és juharszirup
7. kavé és tea

8. fliszerek

9. bor

10. egyes gylimolcslevek

VITEZ F. IBOLYA

Eredeti

(HVG, 2015. november 05., csiitortok, 78+79. oldal)

Létszamminimum az élelmiszerboltokban

Jelentésen novelnék a szakmai végzettséggel rendelkezd dolgozok szamét a kereskedelmi
teriileten a kormany altal tervezett foglalkoztataspolitikai intézkedések. A Magyar Id6k informacioi
szerint csupan az élelmiszereket, napi fogyasztasi cikkeket aruld nagy aruhazakra lesz érvényes a
kotelezd foglalkoztatdsi minimumra vonatkozo eldirds. Ezért nem kell példaul kotelezéen
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bovitenilik allomanyukat a plazéknak vagy az iparcikket kinal6 iizleteknek. Piaci kdrokben emellett
azt 1s tudni vélik, hogy az éagazati varakozasok ellenére a foglalkoztatdsi kotelezettség csak a
szakképzett munkavallalokra vonatkozhat.

Lapunk Ugy tudja, a jelenleg tarcakdzi egyeztetésen 1évO torvénytervezet szerint a 400
négyzetméternél nagyobb bruttd alapteriileti arusitohelyek lesznek érintettek, vagyis jellemzbéen a
nemzetkodzi €s hazai lancok altal mikodtetett hiper- és szupermarketek, diszkontok, drogéridk. A
kotelezé 1étszam meghatarozasanal azonban kizarolag az arusitotér mérete lesz a mérvadd, nem
pedig az épiilet teljes teriilete.

Thurzé Katalin

Csak az ¢lelmiszerboltokban lesz kotelezd 1étszameldiras

A szakképzett dolgozok elhelyezkedését segitheti az 0j elképzelés

Ujabb konkrét elképzelések jutottak lapunk tudomésara a kormany altal a kiskereskedelemben
tervezett foglalkoztataspolitikai intézkedések kapcsan. Informacidink szerint csupan az
¢lelmiszereket, napi fogyasztasi cikkeket aruldé nagy aruhdzakra lesz érvényes az eldiras, igy példaul
nem kell kdtelezOen bovitenilik allomanyukat a plazdknak vagy az iparcikket kindlo tizleteknek.
Piaci korokben tudni vélik, az 4gazati varakozasok ellenére a foglalkoztatasi kotelezettség csak a
szakképzett munkavallalokra vonatkozhat.

Fellélegezhetnek a butor-, barkdcs-, sport-, miiszaki és egyéb iparcikkeket kindlod, nagy
eladoterti aruhazakkal rendelkezd lancok, valamint a bevasarlokdzpontok is, rajuk ugyanis nem
tervezi a kormany kiterjeszteni a kotelezd foglalkoztatasi minimumra vonatkozo6 kiskereskedelmi
eloirast. A Magyar Idok értesiilései szerint a jelenleg tarcakozi egyeztetésen 1évo jogszabalytervezet
kizardlag az ¢€lelmiszereket, napi fogyasztasi cikkeket arusitd vallalatok szamaéra irné eld, hogy a
jovoben az tizletekben hetven négyzetméterenként legalabb egy dolgozonak a vasarlok
rendelkezésére kell allnia. Az elképzelések szerint az elbirassal a 400 négyzetméternél nagyobb
brutto alapteriilettel rendelkez6 arusitohelyek lesznek érintettek, vagyis jellemzden a nemzetkdzi és
hazai lancok altal miikodtetett hiper- és szupermarketek, diszkontok, drogéridk.

A kotelezd 1étszam meghatarozasanal azonban kizardlag az arusitotér mérete lesz a mérvado,
nem pedig az ¢épiilet teljes teriilete. Ez konnyebbséget jelent a tobb ezer négyzetméteres
bevasarlohellyel rendelkezd lancok szamaéra, hiszen a kvota megéllapitasakor nem kell majd
szamitasba venni példaul a raktarak, mellékhelyiségek, egyéb hasznos teriiletek méretét, vagy az
adott aruhaztol fiiggetlen bérldk altal lizemeltetett kiils lizlethelyiségek méreteit, csupan az druhdz
eladoterét. Ezzel egyiitt, noha a tervezet részleteir6l még nem rendelkeznek a lancok ismeretekkel,
szdmitasaik szerint a teljes nyitvatartdsi iddszakra vonatkozo, 70 négyzetméterenként kotelezd
pluszmunkaerdre vonatkozo eldiras - mivel legalabb két miiszakos munkarendet érint - jelentésen
megemelheti majd a jelenlegi dolgozok 1étszamat a nagyaruhidzakban, vagyis meghatarozo hatassal
lesz a munkaerdpiacra.

Ertesiiléseink szerint ugyanakkor a szakértdi varakozasok ellenére a kotelezd foglalkoztatas nem
terjed majd ki a szakirdnya képzettséget nem igényld, példaul arufeltoltéi munkakorokre. A tervezet
inkabb a kereskedelmi végzettséggel rendelkezd eladok, vevdszolgalati munkatarsak, pénztarosok
esetén hatdrozza meg a kotelezd létszdmot. Ennek hatterében az all, hogy a piacszabalyozo
intézkedést elsdsorban fogyasztovédelmi okok indokoljak, az eldiras célja ugyanis, hogy a jovében
javuljon a vasarlok altal tapasztalt druhazi kiszolgéléas szinvonala.

- Ahol tobb ezer négyzetméteren miikodik egy iizlet, ott mindenki kapaszkodhat majd a valtozas
hatasara, am példaul az egyes értékesitési csatornak kozott is van kiilonbség. A diszkontokban eleve
kevesebb embert alkalmaznak, mint egy szupermarketben, utobbiaknal igy nem lesz akkora
megrazkddtatads a kotelez6 minimum - fogalmazott a Magyar Idéknek egyik piaci forrasunk, aki
szerint a munkanélkiiliek kozott egyre nagyobb szamban jelen 1évd, kereskedelmi végzettséggel
nem rendelkezd allaskeresOkre - mas dgazati eldirasok modositasa nélkiil - azért sem vonatkozhat
az eldirds, mivel az arufeltoltés vagy a raktarpakolds nem tartozik szorosan a kereskedelmi
tevékenységhez. Vagyis e feladatok végzése kdzben kozvetleniil nem keletkezik a vallalkozasnak
értékesitésbdl szdrmazd bevétele, ezért ezen tevékenységeknél nem irhatdé el6 a minimalisan
foglalkoztatottak szama.



Egyes vélekedések szerint a kormdny ujabb elképzelése a kiilfoldi tulajdonban [évd
aruhazlancokat célozza, vagyis burkoltan a multicégek ellehetetlenitésére irdnyul. - Egyelére nem
kivanjuk véleményezni a tervezetet, az azonban tény, hogy a franchise-rendszerben mikodo
iizletlancunk tobb szaz, 400 négyzetméteresnél nagyobb egységgel rendelkezik, vagyis egyaltalan
nem mentesiilnénk az eldirds aldél - mondta lapunknak Fodor Attila, a CBA kommunikacios
igazgatoja.

A vésarlok érdekeit is szolgdlnd a dolgozok szamanak novelése a kiskereskedelmi
iizletldncokban

Thurz6 Katalin

Eredeti

(Magyar Idok, 2015. november 05., csiitortok, 1+11. oldal)

Vékony pancélt adott ra

Mi az a netsemlegesség, €s kinyirta-e az uni¢?

Hosszu vitak utan fogadtak el az elsé unids szintli szabalyozast az internet semlegességérdl, de a
jogszabaly értelmezése és varhatd hatdsai koriil nem nyugszanak a kedélyek.

Az eurdpai kormanyok a roamingdijak eltorlésének mézesmadzagjaval atverték a parlamenten a
netsemlegesség szabotaldsat - nagyjabol ez az allaspont uralta az elmult héten a gazdasagi ¢€s
technoldgiai sajtot. Az Eurdpai Parlament oktober 27-én szavazta meg a tagallami kormdnyokat
tomoritd Eurdpai Tandcs javaslatat a roamingdijak 2017-es kivezetésérdl és "az internethez nyilt
hozzaférést biztositd intézkedésekrdl" (a roamingdijakkal bdvebben keretes irasunkban
foglalkozunk). Bar az tigynevezett netsemlegesség elve eldszor jelenik meg unids jogszabalyban, a
dontés biraloi szerint a szoveg olyannyira tag kivételeknek dgyaz meg, hogy a gyakorlatban épp a
netsemlegesség érvényesiilése ellen hathat.

A képviseldk nagy tobbséggel utasitottdk el a Tandcs javaslatinak elvetését vagy modositasat,
igy az EU-s intézmények kozos jogalkotasi aktusa Iényegében befejezddott. Az EP nagy frakcioi - a
Néppart, a szocialistdk, a konzervativok ¢és a liberdlisok - tamogattak az elSterjesztést, a
netsemlegesség szigorubb érvényesitését célzd moddositokat a zoldek ¢és az Eurdpai Baloldal
keépviseldi jegyezték. A magyar delegaciok koziil ugyanakkor csak a Fidesz-KDNP volt elégedett a
szabalyozassal, az MSZP-s, DK-s, Egyiitt-PM-es és jobbikos képviseldk bizonyos valtoztatasok
mellett foglaltak allast, Szanyi¢k és Molnar Csaback frakcidjukbol is kiszavaztak. "Egy két éve
elokészitett unids szabalyozédssal nem lett volna szabad félmunkat végezni, a gyorsan valtozo
internetes vilagra olyan szabalyokat kellett volna alkotni, amelyek négy-6t év elteltével is
korszertiek maradnak" - magyardzza dontését Molnar. Javor Benedek ugy latja, sok mulik majd a
tagallami hatésagokon, "de az mindenképpen rossz jel, hogy a szdveg nem szankciondlja
egyértelmiien a netsemlegesség megsértését".

Egyenld mércével

A netsemlegesség (szaknyelven halozati semlegesség) elve teljes mértékben akkor érvényesiil,
ha az internetszolgaltatok nem tesznek kiillonbséget a haldzatukon atfutd tartalmak kozott, és a
tartalomgyartoktol nem kérnek ellenszolgaltatast az infrastruktira hasznalataért. A netsemlegesség
egyik célja, hogy a netes tartalmak és szolgaltatasok eldallitoi egyenld versenyfeltételekkel érhessék
el a fogyasztokat, de a diszkrimindciomentes internet a véleménynyilvanitasi szabadsag
szempontjabol is kulcskérdés. A netsemlegesség propagaloi szerint a telekommunikécids cégek
nem csorbithatjak az egyének szabad tajékozddashoz vald jogat, és azt a lehetdséget sem, hogy
kozléseik mas kozlésekkel azonos eséllyel jussanak el a tobbi felhasznaléhoz. Ha két cég
kereskedelmi vitdja miatt a Tesco iizleteiben nem tudom megvasarolni a Coca-Cola termékeit, még
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nem dol 0ssze a vildg, &m jogérzékiink szerint mas megitélés ala esik, ha hasonlé okokbol UPC-
elofizetoként nem férek hozza példaul a Magyar Narancs honlapjdhoz. Ezt felismerve egyre tobb
orszagban alkotnak az 4ltalanos versenyjogi szabalyok mellett specifikus netsemlegességi
normaékat. Papiron ez volt az Eurdpai Unid célkitlizése is.

Az internetszolgaltatok nem csak a blokkolassal sérthetik meg a netsemlegesség elvét - a
technikai lehetéség megvan egyes tartalmak vagy tartalomtipusok lassitasara vagy gyorsitasara is.
Tovéabbi diszkriminativ gyakorlat az ugynevezett zero rating, amikor a szolgéltatd bizonyos
applikéciok adatforgalmat nem szamitja bele az elofizetés adatforgalmi korlatjaba, igy orientalva a
felhasznalo netezési szokasait. "A szolgaltatok tobbnyire azzal érvelnek a halézatsemlegesség ellen,
hogy a 2000-es évek elején indult, nagy savszélességigényii videoszolgaltatasok ujabb és ujabb
beruhdzasokra kényszeritik Oket, dm a beruhazasok valddi haszonélvezdi, a nagy netes
tartalomszolgaltatdo cégek nem jarulnak hozzé az infrastruktira fenntartasi és bovitési koltségeihez"
- magyarazza lapunknak Polydk Gabor médiajogasz. Tovabb bonyolitja a helyzetet, hogy a
telekomcégek gyakran ellenérdekeltek bizonyos netes szolgaltatdsok elterjedésében. Tipikusan
ilyenek a messenger, a hang- és videohivas-szolgaltatasok, mivel ezek visszafoghatjak a fizets
mobilforgalmat. Rdadasul sok internetszolgaltatd egyben tartalomszolgaltato is, és erds késztetést
érez sajat netes tévéjének vagy felhdszolgaltatasanak elonyben részesitésére a versenytarsakkal
szemben.

A legélesebb netsemlegességi vitdk mindeddig az Egyesiilt Allamokban zajlottak, és nem
véletleniil. A nagy tartalomszolgaltatd cégek (Google, Facebook, Netflix) itt realizaljadk a
legnagyobb profitot, ezért a netsemlegességet ellenzd telekommunikacios vallalatok is itt
érvelhetnek a legkdnnyebben a tehermegosztas mellett. A piac szerkezete miatt viszont az atlagos
amerikai fogyaszto joval kiszolgaltatottabb, mint eurdpai tarsa, hiszen haztartasonként jellemzden
csak egy vezetékes szolgaltatot valaszthat. Mivel szolgdltatot valtani nagyon nehéz vagy egyenesen
lehetetlen, a netsemlegesség hivei azt hozhatjak fel, hogy a tartalom befolyéasoldsa a t4jékozodasi
szabadsag helyrehozhatatlan sérelmével jarna. A kérdés sulyat jelzi, hogy a Szdvetségi
Kommunikacios Hivatal (Federal Communications Commission, FCC) két korabbi szabalyozasat is
megsemmisitette a szovetségi birdsag. A legijabb netsemlegességi kodexet idén februdrban fogadta
el az FCC, de az internetszolgaltatok jovoltabol decemberben ezt is birdsag elott kell megvédenie.

Az Eurodpai Unioban a mult kedden elfogadott - 2016. aprilis 30-an hatalyba 1ép6 - jogszabaly
elétt nem volt ko6zos netsemlegességi politika, az eurdpai tavkozlési jog elsdsorban
fogyasztovédelmi  megkozelitést alkalmazott, a netsemlegesség  sérelmének  negativ
kovetkezményeit probalta kezelni atlathatosagi szabalyok eldirasdval és a szolgaltatovaltas
konnyitésével. Alaptalan tehat az a vélemény, mely szerint az EU "megdlte a netsemlegességet",
hiszen az unids jogszabalyi szinten eddig sem érvényesiilt. Ugyanakkor egyes tagallamok -
Hollandia, Egyesiilt Kiralysadg, Szlovénia - jelenlegi netsemlegességi szabalyait ténylegesen -
feliilirhatja a megengeddbb EU-s szabalyozas. A jovében a telekomcégek a tagallami hatdsagok
el6tt hivatkozhatnak majd az unidés normdra, az Eurdpai Bizottsdg pedig akar kotelezettségszegési
eljarast is indithat egy orszag ellen, ha az az EU-s rendeletnek ellentmond6 jogszabalyt fogad el.

Magyarorszagon mindeddig nem létezett specifikus netsemlegességi szabalyozas, és ismereteink
szerint az NMHH vagy a Versenyhivatal sem vizsgdlodott a netsemlegességet megsértd
szolgaltatoknal. A téma legutdbb aprilisban kertilt a hirekbe, ekkor a UPC haldzatan néhany napra
elérhetetlenné valtak az Externet szervereit hasznald tartalomszolgaltatok, igy az RTL Klub
honlapja is.

A UPC azt Adllitotta, nem szandékosan tette elérhetetlenné az oldalakat, ¢és kifejezte
elkotelez6dését a netsemlegesség mellett, de az Index informécioi szerint valdjaban lizleti vitak
miatt szakadt meg a forgalomcsere az Externet és a UPC kozott. Még 2013-ban tobb ujsag megirta,
hogy a Vodafone egyes mobilinternet-csomagjainak szerz6dési feltételeiben megtiltotta a
hang/video hivasokat bonyolité applikaciok (Skype, Viber) hasznalatat, igaz, ezt a kikotést a
gyakorlatban nem érvényesitette. Ingyenes (a korlatos adatforgalomba nem beszamitott) Facebook-
hasznalatot tobb hazai mobilszolgaltatd is ajanlott az elmult években. Az eurdpai hirkozlési
hatosagok ernydszervezetének 2012-es, a mostani szabalyozds el6készitéseként végzett



felmérésébdl az deriilt ki, hogy az eurdpai mobilinternet-hasznalok legalabb 21 szazalékat érinti a
netes telefonalas, 36 szazalékat pedig a fajlcsere valamilyen korlatozasa.

Kiskapuk

Az oktober 27-1 voksolas elott széles korti civil kezdeményezés indult, mely elsOsorban a
savetheinternet.eu oldalon keresztiil a modositd inditvanyok megszavazasara probalta rabirni a
képviseloket. A tiltakozok egyik f6 problémaja az volt, hogy a netsemlegességi javaslat jelentésen
felpuhult a bizottsdg 2013-as beterjesztése ¢és a parlament elsd, tavaly mdajusi szavazdsa Ota,
koszonhetden a tagallami kormanyokbol allé Eurdpai Tanacs tevékenységének. A végleges szoveg,
a "masodik olvasat" a tanécs és a parlament kozotti kompromisszum eredménye, a javaslatot eldado
spanyol Pilar del Castillo Vera képvisel6 éppen azzal érvelt, hogy tovabbi mddositok elfogadasa
ujabb végelathatatlan egyeztetési kort nyitna meg a két intézmény kozott. Molnar Csaba ellenben
ugy latja, két honap alatt el lehetett volna érni az 1j kompromisszumot, és ezzel egyiitt is tarthato
lett volna a jovo aprilisi (a roamingdijaknal még késobbi) bevezetés. A vitdban tobben felvetették,
hogy a tanacs dontésében a részben allami tulajdonu telekommunikacios cégek (Deutsche Telekom,
Telefonica) lobbiereje is szerepet jatszhatott.

A jogszabalyt részletesen elemzd Barbara van Schewick, a Stanford Egyetem tandra szerint az
EU-s szabdlyozas l1ényegesen lazabb lesz az amerikaindl. Az FCC eldirdsai (ha megallnak a birdsag
elott) kategorikusan tiltjak a jogszer(i tartalmak blokkolasat és lassitdsat, amennyiben az nem az
"ésszerll halozatmenedzsment" keretében, a kereskedelmi érdekek kizarasaval torténik. A tartalom
fizetett priorizalasat kifejezetten az FCC eldzetes engedélyéhez kotik, és nagyon ugy tiinik, hogy a
zero ratinget sem engedik meg, mivel az befolyasolna a végfelhasznald valasztasi szabadsagat.
Ezzel szemben az unids joganyag hidba deklardlja a nyitott hozzaférés politikdjat, Polyak Gabor
szerint olyan széles korben engedélyez kivételeket a netsemlegesség fOszabalya alol, hogy kis
tulzassal a netsemlegesség ellenkezdjét foglalja torvénybe.
jelenti, hogy kizdrja az ilyen gyakorlatokat tilt6 tagdllami jogalkotast. A zdld frakcid egyik
modosité javaslata ezért felhatalmazta volna a tagéallamokat az adatforgalmi manipulacio
betiltasara. Ennek hianyaban elképzelhetd, hogy a szolgéltatok vitatjdk majd a létezd vagy
késObbiekben megsziiletd eurdpai zero rating torvényeket. Az "€sszerli halozatmenedzsmentbdl" az
EU "ésszerli forgalommenedzsmentet" csinal, és felhatalmazza a telekomcégeket a forgalom
kiillonbozd kategoridinak eltérd kezelésére. Ez a gyakorlatban azt jelentheti, hogy a szolgaltatok
elényben részesitik a nagyobb savszélességet igényld videoszolgaltatdsokat a fajlcserével szemben.
Ugyanakkor van Schewick szerint nem a szolgaltatonak, hanem a felhasznalonak kellene
eldontenie, hogy adott pillanatban milyen tipust szolgéltatdsra milyen mindségben van sziiksége.
Raadasul a kategoriaalapt besorolas gyakran vezet tévedésekhez (Anglidban egyes online jatékokat
fajlcsereként észleltek, ezért lassitottak), a titkositott forgalmat pedig automatikusan a leglassabb
savba sorolja, ezéltal eroddlva az online biztonsdgot. Az unids jogszabaly az "ésszerii
forgalommenedzsmenten" feliil is engedélyez beavatkozasokat jogi vagy biztonsdgi okokbol,
valamint "a halozati torl6das veszélyének elkertilése érdekében".

Neuralgikus pont még a fizetett tartalmak eldnyben részesitése. Bar a rendelet nem mondja ki,
kritikusai szerint megengedi ezt a gyakorlatot, az internetszolgaltatok ugyanis "specialis igény"
tartalmak vagy szolgéltatdsok részére az internet-hozzaférésen tali szolgéltatdsokat is
felajanlhatnak, azzal a megkdtéssel, hogy nem rontjék le az 4ltalanos internet-hozzaférés mindségeét.
A bizottsadg tdjékoztatasa szerint a paragrafus a biztonsagra és gyorsasagra kiilondsen érzékeny
szolgaltatasokra, példaul az IPTV-re vagy az orvosi ellatast segité applikaciokra vonatkozik,
ugyanakkor sokak szerint a kritériumok annyira homalyosak, hogy 1ényegében a telekomcégeken
mulik majd, kit6él mennyi pénzt kérnek el. Az aggalyokat latszik igazolni Timotheus Hottgesnek, a
Deutsche Telekom vezérigazgatdjanak a szavazas masnapjan kozzétett jegyzete, melyben specialis
igényl szolgaltatasként hataroz meg minden olyan szolgaltatast, amelyben az akadozasok komoly
mindségromlashoz vezetnek, igy az online jatékokat és a videokonferencidkat is. A Telekom {iizleti
terve szerint a megfeleld savszélességért cserébe részesedést kérnének az e korbe tartozo
tartalomszolgaltatok bevételeibdl.



Koénnyen elképzelhetd tehat, hogy az EU nemcsak konzervalja, de fel is erdsiti a jelenlegi
szabalyozatlan kornyezetben érvényesiild, a netsemlegességgel szembemend gyakorlatokat, és
nevét adja a "kétsebességes internet" kialakuldsdhoz. Ugyanakkor egy altalunk megkérdezett
versenyjogi szakértd ugy latja, megfeleld hatdsagi jogalkalmazas mellett a laza netsemlegességi
szabalyok nem feltétleniil vezetnek a kis startup cégek €s az innovacié ellehetetlenitéséhez, sot
egészséges egyensuly is kialakulhat a halozatfejlesztési €s tartalomfejlesztési beruhdzasok kozott.
"Az applikaciok fejlesztdinek a felhasznaldi élmény mellett a megfeleld tomoritést is figyelembe
kell majd vennitik" - latolgatja a lehetséges kdvetkezményeket forrasunk. A tagallami hatésagokban
a netsemlegesség mellett kiallo aktivistdk is hisznek, a savetheinternet.eu kovetkezd
kezdeményezése a jogalkalmazéi gyakorlatokat Osszefogd europai  hirkozlési  szervezet
megkornyékezése lesz.

VEGKEPP ELTOROLNI

A gyakran pofatlanul magasnak tiin roamingdijakat az egymas halozatdhoz torténd csatlakozas
¢s elszamolas koltségeivel magyardzzak az eurdpai mobilszolgaltatok (bévebben lasd: "Nem vagja
haza a mobilszolgaltatokat, Magyar Narancs, 2014. julius 24.). A netsemlegességgel ellentétben a
maximalis roamingtarifat korabban is szabalyozta az EU, hanghivas és SMS tekintetében 2007-t61,
adatroamingnal tavaly o6ta. Az Europai Bizottsag kommiinikéje szerint e fellépés eredményeként a
hivasok és SMS-ek pluszsarca 80 szazalékkal, az adatroaming dija 91 szazalékkal csokkent. Az
el6zo két digitalis biztos, Neelie Kroes és Viviane Reding altal forszirozott menetrend alapjan 2015
decemberében kellett volna teljesen felszamolni a roamingdijakat az EU-ban, a Tandcs mult héten
jovahagyott javaslata a 2017. jalius 15-i datummal mintegy masfél éves haladékot adott a
mobilcégeknek.

A jogszabaly szerint a roamingdijak felsé korlatja elsé korben 2016. aprilis 30-aval a mostani
maximumok 25-33 szazalékara csokken, 2017 nyaratol pedig lényegében tilos lesz ilyen dijat
kivetni a fogyasztora. Korai lenne ugyanakkor egységes eurOpai mobilpiacrol beszélni, a
szolgéltatok ugyanis ugynevezett fair use policyt irhatnak majd eld, azaz valamilyen felsé korlatot
szabhatnak a kiilfoldi telefonalasnak és netezésnek. Tovabba, ha egy szolgaltatd a tagéllami
hirkozlési hatosag eldtt bizonyitja, hogy a roamingdijak eltorlését csak belfoldi tarifai emelésével
tudné kigazdalkodni, elismert koltségeiig engedélyt kaphat a dijak tovabbi felszdmitasara is.

Teczar Szilard

Eredeti

(Magyar Narancs, 2015. november 05., csiitortok, 21+22+23. oldal)

Kozértet csinalnak a Tescobol

Kiskereskedelem

Mar a szaktarca foglalkozik a Magyar Idokben a mult héten megszelldztetett Fidesz-otlettel,
azaz hogy az elad6tér minden hetven négyzetméterére kotelezOen egy eladot kelljen allitani a 400
négyzetméternél nagyobb boltoknak. Lapunk tobb piaci forrasbol ugy tudja, hogy rovidesen a
Fidesz-frakcié és a kormany is donthet az Gtletrél, amit forrasaink egyontetiien Szatmary Kristof
miniszteri kiilonmegbizott nevéhez fiiznek.

A javaslat jelenlegi formaja szerint a szabaly a napi fogyasztasi cikkeket forgalmazé tizletekre
lesz érvényes, azaz barkdcsaruhazakra példaul nem.

Ez azért is kiilonds, mivel Gigy tudni, hogy az eldterjesztés megszdvegezdi €ppen a nagyaruhazi
vasarlok informéciohianyaval indokoljak az Gtletiiket.

Hiszen az élelmiszer-kiskereskedelmen a "haldzat globalizalodasaval" igen sok kiilfoldi termék
keriilt a boltokba. Mivel a 400 négyzetméternél nagyobb iizletekben csak kevés eladd van, igy


http://hiradaspr.hu/l/?c=068%2BhtPxB9erH%2FED9HTF67mRnXgqp9g9b0RB%2F6PUp8GSgqcaM3xZTvUoGGy2FRkpz0ukAoe0S0aK2CdGoAAdxA%3D%3D

szerintlik "a vasarlok nem kapnak megfeleld tdjékoztatast a kosarba tett termékrdl, igy sériil a
vasarlok fogyasztovédelemhez fiiz6d6 joga".

A javaslat ugy fogalmaz, hogy egy "kereskedelmi tevékenységet végzd" személynek kell
hetvennégyzetméterenként posztolni, azonban a vevok szamara az é€lelmiszerrél informacidt csak
szakképzett élelmiszer-eladé adhat ki, azaz a nagy lancoknak nagy hirtelen ilyen munkasokat
kellene talalniuk.

M¢éghozza nem is keveset: a blokkk.com szakblog szamitasa szerint az dgazat nagy cégeinél
Osszesen 18-20 ezer 1j alkalmazottat kell felvenni, raadasul ugy, hogy - mint immaron kézismert -
az agazat szakképzett munkavallaldinak jo része mar elhagyta Magyarorszagot az itteni alacsony
munkabérek miatt. Bar a szakszervezetek régota kardoskodnak béremelésért, a nagy lancok eddig
nemigazan mertek hozzanyulni a bérekhez, mivel tavaly ota a fejik folott lebeg, hogy a kormany
bezarathatja a két éven at veszteséges aruhézakat.

Pont emiatt a cégeket igen sulyos helyzetbe hozhatja a jogszabaly, bar a javaslat nem tartalmaz
szankciot arra nézve, hogy ha egy aruhazlancnak vezényszora sem sikeriil az, ami anélkiil sem
ment, azaz tobb ezer, szakképzett eladot elohuzni a cilinderbdl.

Batka Zoltan

Eredeti

(Népszabadsag, 2015. november 05., csiitortok, 6. oldal)

Minden iskolaban lesz Internet 2016. végére

Meszes Boglarka (miisorvezetd): - Nem lesz Internet nélkiili iskola Magyarorszagon 2016.
végére, ezt mondta az infokommunikacoért és fogyasztovédelemért felelés allamtitkar. Kara Akos
kiemelte, az oktatdsi intézményekben az egyedi igényekhez igazoddan atlagosan legaldbb Gtven
megabites sdvszélességet biztosit a kormanyzat. Hozzatette, célul tlizték ki azt is, hogy 2018. végéig
a szélessavu Internet-szolgaltatas tjabb egymillié haztartasba eljusson. S ez eurdpai szinten komoly
vallalas, amely részben szolgaltatoi, részben allami tamogatassal valosul meg, hangstlyozta.

Kara Akos (4llamtitkar): - Szervezett és koncentralt kormanyzati intézkedést terveziink, a
képzések tekintetében, gazdasagi vallalkozasok tdmogatidsanak tekintetében, €s szeretnénk minden
magyar haztartdas szamara ennek keretében a széles savu szupergyors Internet elérhetdséget
biztositani 2018-ra.

Eredeti

(MTV - Hirado este, 2015. november 05., csiitortok - 20 ora - hossza: 51 mp)

Fokhagymakrémeket tesztelt a NEBIH

A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (NEBIH) a fokhagymak utéan 6t fokhagymakrém
teljes korli hatdsdgi vizsgdlatat végezte el Szupermenta terméktesztje sordn. A mindségi €s
biztonsagi paramétereken til a jelolésekre is kiilon figyelmet forditottak a hivatal munkatarsai.
paramétereit, azaz a séOtartalmat, a tartositoszerek- ¢€és a nehézfémek mennyiségét. A
készitményekben mért sotartalom (8,4-9,6%) megegyezett a csomagolason feltiintetett
mennyiséggel, amely egyben az eurdpai unids ajanlasban eldirt tiiréshataroknak is megfelel. Mivel a


http://hiradaspr.hu/l/?c=eXya%2F6x4P%2FspT7fn%2FfTsOLZZCSldmzfbK3J%2Bb6TZO9fYgL%2Bw4sV0U1ajbr4JAjoG8etebHNRS0dJsGHAijgDig%3D%3D
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"fokhagymakrém" termék nevében a fokhagyma Osszetevd kiemelten szerepel, ennek mennyiségét
is kotelezd feltiintetni. A nyers, dardlt fokhagymatartalom 60-70% kozott volt a vizsgalt
termékekben.

A tartositasra szolgald adalékanyagok, valamint a nehézfémek ellendrzéséhez mintegy 40
vizsgalatot végeztek a szakemberek. A nehézfémek mennyiségén til a barnulast megakadalyozé
kén-dioxid tartalmat, valamint a szorbinsav- és a benzoesav tartalmat is megmérték. Az egyik
termék esetében a gyartd benzoesav tartdsitdszert is hasznalt a szorbinsav mellett. Ezt ugyan fel is
tiintette terméke csomagolasan, azonban a benzoesav tartdsitoszert egy eurdpai unios rendelet
alapjan nem lehet alkalmazni a fokhagymakrémek esetében. Az €lelmiszer-eldallitd ellen hatdsagi
eljaras indult. A NEBIH jelzését kovetéen a gyartd a receptirat megvaltoztatta.

A jelolések ellendrzése soran csak kisebb hianyossagot talaltak a hatésag munkatarsai. A
csomagolason feltiintetett "Szdaraz, hlivos helyen taroland6!"; "Felbontas utan hiitve taroljuk"
feliratokat a mindségmegdrzési ido jelolése utan kell feltlintetni, ezt azonban egy termék esetében
hibasan jelolték.

A fokhagymak kedveltségi probajan az iz, illat, szin, éallag, allomany szempontokat vették
figyelembe a tesztelok, emellett nyersen, €s olajban futtatva egyarant kostoltak. Az 6t
fokhagymakrém pontozéasa soran az Auchan fokhagymakrém kertilt az els6 helyre, masodik lett az
Univer "Magyar izek", harmadikként a Spar terméke zart.

Tovéabbi informéciok és a részletes vizsgalati eredmények elérheték a NEBIH Szupermenta
termékteszt blogjan:

http://szupermenta.blog.hu/2015/11/05/tubusba_zart_vilag_fokhagymakremeket_ vizsgaltunk

http://szupermenta.blog.hu/2015/11/05/tubuson_innen_es_tul igy_ellenorizte_a fokhagymakre
meket_a_nebih

(FM Sajtéiroda)

http://www.kormany.hu/hu/foldmuvelesugyi-miniszterium/elelmiszerlanc-felugyeletert-felelos-
allamtitkarsag/hirek/fokhagymakremeket-tesztelt-a-nebih

(kormany.hu, 2015. november 05., csiitortok)

A telepiiléseké lesz a kozteriilet-feliigyeleti birsag bevétele

A kormanyparti frakciok azt kezdeményezik, hogy teljes egészében az Onkormanyzatok
gazdalkodhassanak a kozteriilet-feliigyelet altal kiszabott szabalysértési helyszini birsagbol
szarmazo bevétellel. A kezdeményezést a kormanyzat egyeldre nem tdmogatja.

Az Orszaggylilés torvényalkotasi bizottsaga csiitortoki iilésén egyhangulag fogadta el az errdl
sz616 modositd javaslatot a szabalysértési torvény valtoztatdsahoz kapcsolodoan.

Gulyas Gergely, a testiilet fideszes elndke azonban ismertette: a korméanyzat egyelére nem
tamogatja a kezdeményezést, igy a torvényjavaslat sziik két hét mualva esedékes zardszavazasig dol
el, melyik allaspontot tartalmazza majd a szabalysértési torvény.

A testillet moddositd javaslatot fogadott el a kozigazgatasi biirokraciacsokkentést célzd
torvényjavaslathoz is, amelyek ¢értelmében a fogyasztovédelmi referensek képzésével ¢és
vizsgaztatasaval kapcsolatos tevékenység adminisztrativ terhei a jovOben a képzés szervezdjére
harul, igy csokken a hatosag terhelése.

A szocialista G6gos Zoltan biralta, hogy a referensek nem allami iskolarendszerben szerezhetnek
képesitést, ehelyett szerint kormanykozeli cégek kaphatjdk meg a feladatot, amelyek
"megfoghatatlan papirt" adnak majd.

InfoRadi6 / MTI
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http://inforadio.hu/hir/belfold/a-telepuleseke-lesz-a-kozterulet-felugyeleti-birsag-bevetele-
771842

(inforadio.hu, 2015. november 05., csiitortok)

Csak az élelmiszerboltokban lesz kotelezo 1étszameloiras

A szakképzett dolgozok elhelyezkedését segitheti az uj elképzelés

Thurzoé Katalin

Ujabb konkrét elképzelések jutottak lapunk tudomasara a kormany altal a kiskereskedelemben
tervezett foglalkoztataspolitikai intézkedések kapcsan. Informdacidink szerint csupan az
¢lelmiszereket, napi fogyasztasi cikkeket aruldé nagy aruhézakra lesz érvényes az eldiras, igy példaul
nem kell kotelezOen bdvitenilik allomanyukat a plazaknak vagy az iparcikket kinélo iizleteknek.
Piaci korokben tudni vélik, az agazati varakozasok ellenére a foglalkoztatasi kotelezettség csak a
szakképzett munkavallalokra vonatkozhat.

Fellélegezhetnek a butor-, barkacs-, sport-, miiszaki és egyéb iparcikkeket kindlo, nagy eladoter
aruhazakkal rendelkezd lancok, valamint a bevasarlokozpontok is, rajuk ugyanis nem tervezi a
kormany kiterjeszteni a kotelezd foglalkoztatdsi minimumra vonatkozo kiskereskedelmi eldirast. A
Magyar Idok értesiilései szerint a jelenleg tarcakozi egyeztetésen 1évd jogszabalytervezet kizarolag
az ¢lelmiszereket, napi fogyasztasi cikkeket arusitd vallalatok szdmara irnd eld, hogy a jovoben az
tizletekben hetven négyzetméterenként legalabb egy dolgozonak a vasarlok rendelkezésére Kell
allnia. Az elképzelések szerint az eldirassal a 400 négyzetméternél nagyobb bruttd alapteriilettel
rendelkezd arusitohelyek lesznek érintettek, vagyis jellemzden a nemzetkozi €és hazai lancok altal
mikodtetett hiper- és szupermarketek, diszkontok, drogériak.

A kotelezd 1étszam meghatarozasanal azonban kizardlag az arusitotér mérete lesz a mérvado,
nem pedig az ¢piilet teljes teriilete. Ez konnyebbséget jelent a tobb ezer négyzetméteres
bevasarlohellyel rendelkezé lancok szamara, hiszen a kvota megallapitdsakor nem kell majd
szamitasba venni példaul a raktarak, mellékhelyiségek, egyéb hasznos teriiletek méretét, vagy az
adott aruhaztol fiiggetlen bérldk altal tizemeltetett kiilso iizlethelyiségek méreteit, csupan az aruhaz
eladoterét. Ezzel egyiitt, noha a tervezet részleteirdl még nem rendelkeznek a lancok ismeretekkel,
szamitasaik szerint a teljes nyitvatartasi id0szakra vonatkozo, 70 négyzetméterenként kotelezd
pluszmunkaerdre vonatkoz6 eldirds - mivel legalabb két miiszakos munkarendet érint - jelentOsen
megemelheti majd a jelenlegi dolgozok 1étszamat a nagyaruhazakban, vagyis meghatarozo hatdssal
lesz a munkaerdpiacra.

Ertesiiléseink szerint ugyanakkor a szakérti varakozasok ellenére a kotelezd foglalkoztatas nem
terjed majd ki a szakirdnya képzettséget nem igényld, példaul arufeltoltéi munkakorokre. A tervezet
inkabb a kereskedelmi végzettséggel rendelkezd eladok, vevdszolgalati munkatarsak, pénztarosok
esetén hatdrozza meg a kotelezd létszdmot. Ennek hatterében az all, hogy a piacszabalyozo
intézkedést elsdsorban fogyasztovédelmi okok indokoljak, az eldiras célja ugyanis, hogy a jovében
javuljon a vasarlok altal tapasztalt d&ruhazi kiszolgéléas szinvonala.

- Ahol tobb ezer négyzetméteren miikodik egy iizlet, ott mindenki kapaszkodhat majd a valtozas
hataséara, am példaul az egyes értékesitési csatornak kozott is van kiilonbség. A diszkontokban eleve
kevesebb embert alkalmaznak, mint egy szupermarketben, utobbiaknal igy nem lesz akkora
megrazkodtatas a kotelez6 minimum - fogalmazott a Magyar Idoknek egyik piaci forrasunk, aki
szerint a munkanélkiiliek kozott egyre nagyobb szamban jelen 1év0, kereskedelmi végzettséggel
nem rendelkezd allaskeresOkre - mas dgazati eldirasok modositasa nélkiil - azért sem vonatkozhat
az elbiras, mivel az arufeltoltés vagy a raktarpakolas nem tartozik szorosan a kereskedelmi
tevékenységhez. Vagyis e feladatok végzése kdzben kozvetleniil nem keletkezik a vallalkozasnak
értékesitésbdl szdrmazd bevétele, ezért ezen tevékenységeknél nem irhatdé el6 a minimalisan
foglalkoztatottak szama.
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Egyes vélekedések szerint a kormdny ujabb elképzelése a kiilfoldi tulajdonban 1évo
aruhdzlancokat célozza, vagyis burkoltan a multicégek ellehetetlenitésére irdnyul. - Egyelére nem
kivanjuk véleményezni a tervezetet, az azonban tény, hogy a franchise-rendszerben miikodé
izletlancunk tobb széz, 400 négyzetméteresnél nagyobb egységgel rendelkezik, vagyis egyaltalan
nem menteslilnénk az eldirds aldél - mondta lapunknak Fodor Attila, a CBA kommunikacids
igazgatoja.

http://magyaridok.hu/gazdasag/csak-az-elelmiszeruzletekben-lesz-kotelezo-letszameloiras-
96835/

(magyaridok.hu, 2015. november 05., csiitortok)

Mianyaggal szennyezett a s0

Egy friss kutatas kimutatta, hogy a boltokban kaphat6 s6é szemmel alig vagy egyaltalan nem
lathaté mlianyagdarabokkal szennyezett. A mennyiségek riasztoak, és nem csak a tengeri so érintett
az ligyben.

Egy kinai egyetem, az East China Normal University végezte a sdval kapcsolatos kutatas t,
melynek eredményeit az Enviromental Science and Technology Journal kozolte. Tizenot féle sot
néztek meg, ezekben taldltak kiilonb6z0 miianyagokat: leginkabb flakonokbol és
csomagoldanyagokbol szarmazot.A vizeink szomoru allapotat mutatja, hogy a tengeri séban volt a
legtobb, fél kilogrammban 1200 darab (a tavakbol szarmazo6 sondl ugyanez a szam 800, a kdsonal
450).

A miianyagdarabok tobbsége szemmel nem lathato, akadt azonban olyan is, amelyet kiszurtak a
kutatok. Megallapitottak, hogy a szennyezett s6 fogyasztasaval napi harom darab miianyag kertilhet
a szervezetlinkbe. Azonban felhivtak a figyelmet, hogy a Kindban végzett kutatas sordn kizarolag
kinai arut vizsgaltak, ezért az eredmények nem okvetleniil igazak mas orszagokban is.

Nemrég nalunk is tesztelte a sokat a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal, problémak
azonban csak a jodtartalom és a nyomonkovethetdség terén mutatkoztak .

Tafelspicc

http://www.origo.hu/tafelspicc/kozelet/20151105-muanyag-a-soban-szennyezett-so-kinai.html

(origo.hu, 2015. november 05., csiitortok)

Dijmentes kozlekedésbiztonsagi nyilt nap lesz novemberben

A Vas Megyei Kormanyhivatal Miiszaki Engedélyezési és Fogyasztovédelmi Fdosztaly
Kozlekedési Osztalya a téli kozlekedésre vald felkésziilés jegyében dijmentes kozlekedésbiztonsagi
nyilt napot tart.

A rendezvény id6pontja €s helyszine: 2015. november 13. péntek, 08:00-t61 13:30-ig
Szombathelyen a Sagi u. 4. szam alatti vizsgaallomason.

Az akcioban a motorkerékparokat, a személygépkocsikat, a tehergépkocsikat és a potkocsikat
(3500 kg oOssztomegig) vizsgaljak. Megfelelé miiszaki allapot esetén, kérelemre - a vizsgadij
befizetése mellett - a helyszinen miiszaki vizsga azonnali lehetdségét biztositjak.

A vizsgélaton val6 részvétel elozetes bejelentkezés alapjan lehetséges a (94) 511-415 és 511-416
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telefonszdmokon (7:30-16:00 oraig; pénteken 12.00-ig), valamint a
[[[wAYBLSNEJXxwHYnzDO6mz5McDamFybXUtdmFzQG5raC5nb3YuaHU=]]] e-mail cimen.

(Vas Megyei Kormanyhivatal Miszaki Engedélyezési ¢és Fogyasztovédelmi Fdosztaly
Kozlekedési Osztalya)

http://www.kormanyhivatal.hu/hu/vas/hirek/dijmentes-kozlekedesbiztonsagi-nyilt-nap-lesz-
novemberben

(kormanyhivatal.hu, 2015. november 05., csiitortok)

Kozértet csinalnak a Tescobol

Mar a szaktarca foglalkozik a Magyar Id6kben a mult héten megszelldztetett Fidesz-otlettel, azaz
hogy az eladotér minden hetven négyzetméterére kotelezden egy eladot kelljen allitani a 400
négyzetméternél nagyobb boltoknak. Lapunk tobb piaci forrasbol ugy tudja, hogy rovidesen a
Fidesz-frakcié és a kormany is donthet az Gtletrdl, amit forrasaink egyontetiien Szatmary Kristof
miniszteri kiildnmegbizott nevéhez fiiznek.

A javaslat jelenlegi formdja szerint a szabaly a napi fogyasztasi cikkeket forgalmazo iizletekre
lesz érvényes, azaz barkdcsaruhdzakra példaul nem.

Ez azért is kiilonos, mivel ugy tudni, hogy az eléterjesztés megszovegezoi éppen a nagyaruhazi
vasarlok informacidhianyaval indokoljék az otletiiket.

Hiszen az ¢lelmiszer-kiskereskedelmen a "halézat globalizalodasaval" igen sok kiilfoldi termék
keriilt a boltokba. Mivel a 400 négyzetméternél nagyobb iizletekben csak kevés eladd van, igy
szerintilk "a vasarlok nem kapnak megfeleld tdjékoztatdst a kosarba tett termékrdl, igy séril a
vasarlok fogyasztovédelemhez fiiz6d6 joga".

A javaslat ugy fogalmaz, hogy egy '"kereskedelmi tevékenységet végzd" személynek kell
hetvennégyzetméterenként posztolni, azonban a vevék szamdra az élelmiszerrdl informaciot csak
szakképzett ¢élelmiszer-eladd adhat ki, azaz a nagy lancoknak nagy hirtelen ilyen munkésokat
kellene talalniuk.

Méghozz4 nem is keveset: a blokkk.com szakblog szdmitdsa szerint az agazat nagy cégeinél
Osszesen 18-20 ezer 0j alkalmazottat kell felvenni, rdadasul tigy, hogy - mint imméaron kdzismert -
az agazat szakképzett munkavallaloinak jo része mar elhagyta Magyarorszagot az itteni alacsony
munkabérek miatt. Bar a szakszervezetek régota kardoskodnak béremelésért, a nagy lancok eddig
nemigazan mertek hozzanyulni a bérekhez, mivel tavaly o6ta a fejiik folott lebeg, hogy a kormany
bezarathatja a két éven at veszteséges aruhdzakat.

Pont emiatt a cégeket igen sulyos helyzetbe hozhatja a jogszabaly, bar a javaslat nem tartalmaz
szankciot arra nézve, hogy ha egy aruhazlancnak vezényszora sem sikeriil az, ami anélkiil sem
ment, azaz tobb ezer, szakképzett eladot eldhuzni a cilinderbdl.

Batka Zoltan

http://nol.hu/gazdasag/kozertet-csinalnak-a-tescobol-1573323

(nol.hu, 2015. november 05., csiitortok)

Szigorubb torvényt kértek

Az illegalis szaporitds a szaporiton kiviil mindenkinek kart okoz: a kutyak szenvednek, a vasarld
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bizonytalan szarmazasu, legtobbszor beteg kutyat kap, a tenyésztok versenyhatranyba kertilnek, az
allam pedig elesik egy jokora addbevételtdl. Miért nincs akkor egységes és szigort torvényi
szabalyozas?

Az illegélis szaporitas a szaporiton kiviil mindenkinek kart okoz: a kutyak szenvednek, a vasarld
bizonytalan szarmazasu, legtobbszor beteg kutyat kap, a tenyésztok versenyhatranyba keriilnek, az
allam pedig elesik egy jokora addbevételtdl. Miért nincs akkor egységes €s szigoru torvényi
szabalyozas?

A Lokal informécidi szerint a tenyésztok mar sok évvel korabban felvetették az ligyben
illetékes, akkori Foldmivelésiigyi Minisztérium (FM) illetékeseinek, hogy sokat segitene a
helyzeten, ha olyan torvény sziiletne, amelynek értelmében az allat gazdaja volna koételes summas
biintetést fizetni, amennyiben nem tenyésztotdl szarmazo kutyat tart anélkiil, hogy ivartalanittatta
volna. Ilyen térvény nem sziiletett. Ehelyett - mint arr6l a minisztérium sajtoosztalya lapunkat
informalta - az FM 2012-ben bevezette "az ebrendészeti hozzéajarulas (népszeriibb nevén: ebado - a
szerk.) kivetésének lehetdségét". A baj csak az, hogy a dontést a minisztérium az dnkorményzatok
hataskorébe utalta, amelyek tobbsége nem veti ki ezt az adot. Kérdésiinkre, hogy nem volna-e
érdemes egy ilyen torvényjavaslatot az Orszaggylilés elé vinni, a sajtdosztaly igy valaszolt:
"amennyiben ez az addfajta az eredeti, fent emlitett célt szolgalja, akkor annak orszagos, kotelezd
alkalmazasédval szakmai szempontbo6l egyetértiink".

Jelenleg ma Magyarorszagon az ebtenyésztést az allattenyésztésrol szold 1993. évi CXIV.
torvény és a végrehajtasara kiadott, a fajtatiszta ebek tenyésztési szabalyairdl sz6lo 98/2013. (X.
24.) VM rendelet szabalyozza. Betartasat a tenyésztési hatosagi funkciokat is ellatdé Nébih és a
megyei kormanyhivatalok hivatottak ellendrizni.

Mindemellett az FM - ha nem is nagyon - 1épett az ligyben:

"A Minisztérium és a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) 2014-ben
megteremtette 1000 menhelyi kutya ivartalanitasanak forrasat, mely feladatot a SZIE Allatorvos-
tudomanyi Kar klinik4jan végeztek el. Illegélis kutyaszaporitdssal kapcsolatos bejelentés esetén az
allatvédelmi hatésag minden esetben kivizsgalja az ligyet €s megteszi a sziikséges intézkedéseket" -
tudatta a Lokal olvasoéival a sajtoosztaly.

http://www.lokal.hu/2015-11-szigorubb-torvenyt-kertek/

(lokal.hu, 2015. november 05., csiitortok)

Harom biztosito viszi a kotelezok kétharmadat

Az idei év végi kampany elsd 48 orajanak adatai szerint tavalyhoz hasonldan ismét koncentralt a
verseny az Uj kgfb-szerzddésekért — deriil ki a Netrisk.hu oldalain végzett az elsé szazezer
dijkalkulaciobol. A vezetd online biztositaskdzvetd portdl adatai szerint a K&H, az Union és az
Allianz biztositoknal kotottek eddig az Osszes 1) szerzddés kétharmadat, mig tavaly ilyenkor a
K&H, a KOBE és az MKB hasitott ki egyiittesen ugyanekkora szeletet az 0j kotések piacabol. Az
eddig megrendelt szerzédések atlagdija - a biztositasi ado nélkiil - meghaladja a 13 ezer forintot,
ami csaknem 18 szdzalékos ndvekedést jelent a tavaly ilyenkor mért atlagdijhoz képest.

Fontos, hogy az Astrdnal maradt autésoknak most mindenképpen érdemes 1épni! Ez utdbbi év
végi évfordulos kgtb ligyfeleinél - a szamuk 15-20 ezer fore tehetd - komoly jelentdsége van, és aki
nem figyel, tobb probléméaval is szembesiilhet. Az Astra utoljara meghirdetett dijtarifaja ugyanis
oktober 17-t6l van érvényben. Bar az Astra 01j szerz6dést mar nem kothet, a korabban kotott €s még
eld szerzddeései érvényesek, €s a jelenlegi torvények szerint azok maradnak az évfordulo utan is.
Azonban az 0j id6szakra vonatkozé indexdijak az érvényes évkozi tarifa alapjan szamitoédnak —
ezek mértéke pedig a jelenleginél joval magasabb, akar kétszeres mértékii is lehet. Tovabbi
problémat jelenthet, hogy az Astra milyen mddon fogja indexlevélben tdjékoztatni az ligyfeleit az j
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dijrol és a a befizetés lehetdségeirdl. Ezért fontos, hogy a dijosszehasonlitas soran az Astra tigyfelei
tajékozodhassanak az indexdijukrél. Ujabb probléma forrasa lehet, ha az esedékes dijuk nem
érkezik be a biztositohoz az évforduldt kdveté 60 napon beliil, és a szerzddésiik torlésre keriil.
Ekkor ugyanis az adott idoszakra fedezetlenségi dijat is kell majd fizetniiik. Az elsé két nap soran
elvégzett tobb mint 100 ezer dijkalkulacié a tavalyi hasonld iddszakban tapasztalt aktivitast mutatja,
ami azért érdekes, mert az idén az el6z6 évhez képest kevesebb gépjarmi érintett a kampanyban.
Ennek fényében a Netrisk.hu tovabbra is arra szamit, hogy tavalyhoz hasonldan idén is 260-280
ezer kozott alakul majd a biztositast valtok szama.

http://www.autoszektor.hu/hu/content/harom-biztosito-viszi-kotelezok-ketharmadat

(autoszektor.hu, 2015. november 5., csiitortok)

Kotelez6 biztositas: vizsgal az MNB

Az MNB folyamatosan vizsgalja a biztositok frissen meghirdetett kotelezd gépjarmii-
felelosségbiztositasi tarifait. A naptari évfordulods tigyfelek — akik az Osszes kgfb-szerz6dés mar
kevesebb, mint felét jelentik — egy héten beliil kapnak értesitést biztositojuktol jovo évi dijaikrol. Ez
alapjan december 1-jéig donthetnek a meglévé szerzddésiikk felmondéasardl, az esetleges
biztositovaltasrol — irta a jegybank.

A kotelezd gépjarmii-feleldsségbiztositasi (kgtb) piacon jelen 1évé 15 biztositdo kozil 13 yj
dijtarifakat hirdetett meg oktober 30. és november 1. k6zott a naptari — december 31-ei — évfordulos
iizembentartoknak. A jogszabalyok alapjan az 0j dijak — amelyeket legaldbb 60 nappal életbe
1épésiik elbtt kell kozzétenni — egyebek kdzt a MNB honlapjan érhetdk el a fogyasztoknak.

Egy biztositd korabban valtoztatott dijtarifain, az Astra Biztositd — amelynek tevékenységi
engedélyét visszavonta a roman pénziigyi feliigyelet — magyarorszagi fidktelepe pedig nem
hirdethetett 0j dijakat.

Az MNB fogyasztovédelmi és prudencialis szempontbodl is folyamatosan vizsgélja a biztositok friss
kgfb dijhirdetéseit, illetve az elektronikus biztositasi alkuszi portalokat. Utobbi kapcsan kiilon
vizsgalati szempont, hogy az érintett biztositaskozvetitdk alkalmazzak-e a jegybank altal tobbek
kozott az online biztositaskdzvetitdi portalok miikodésére vonatkozdéan majusban kiadott ajanlast.
Az MNB azonnal 1ép, ha szakemberei hidnyossagot, jogsértést talalnak. A dijtarifdk ellendrzése
ugyanakkor — az évkozi dijhirdetési lehetéségnek koszonhetéen — folyamatos feladatot jelent: 2015-
ben a piaci szereplok Osszesen 77 alkalommal hirdettek meg 1) kgfb-dijakat.

Idén szeptember 30-an 4,497 millié gépjarmiire vonatkozd kgfb-szerzédés volt érvényben. Ezek
koziil tavaly 52,5 szazalék, idén mintegy 44 szazalék esetében esik a naptari év végére a biztositasi
évfordulo, s ez az aranyszam fokozatosan csokken. Ezen allomanybdl a tavaly év végi kampanyban
246 ezer biztositovaltas tortént, amely valamivel tobb, mint 10 szdzalé¢ka az Osszes lehetségesnek,
vagyis az ¢év végi kampany a korabbi évekhez képest alacsonyabb intenzitasa volt.

A kgfb-dijak 2008 ota tartd meredek csokkenése — amelynek kovetkeztében a dijak harom éve mar
olyan alacsonyak voltak, hogy tobb szegmensben nem nyujtottak kell fedezetet a karokra és a
koltségekre — tavaly megfordult. A naptari évfordulds szerzddések tarifait a biztositok atlagosan
20,4 szazalékkal novelték 2014 végén, az atlagdij viszont csak 8,6 szdzalékkal n6tt 2015 elejére az
egy évvel kordbbihoz képest. A dijndvekedes jelentds részben a személyi sériiléses karok, illetve a
balesetek novekvd szamanak volt kdszonhetd.
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A legjelentdsebb allomanyt jelentd személyautdknal az atlaghoz képest alacsonyabb, minddssze 4
szazalékos atlagos dijemelkedés tortént tavaly a piacon. Az éves szinten megfigyelhetd
mérsékeltebb dijemelkedést elsésorban az okozta, hogy az lizembentartok egy része — jellemzden
kedvezObb tarifaju biztositonal kototte Gjra szerzodését. A legjelentdsebb online alkuszok adatai
szerint a szerz6dést valtok 34 szazaléka tavaly nem a legolcsobb ajanlatot valasztotta. Egy évvel
korabban ez az arany csak 26 szazalék volt, tehat az arérzékenység mellett egyre nagyobb szerepet
jatszik a szolgaltatds mindsége, a szolgaltatd megbizhatdsaga és az egylittkotési kedvezmények is.

A naptari évfordulos kgfb-iigyfeleknek jelenlegi biztositojuk november 11-ig kiildi el 2016-ra
érvényes Uj dijtarifajukat. Ezt kovetden 2015. december 1-jéig donthetnek arrdl, hogy maradnak-e
eddigi biztositojuknal (ebben az esetben jelenlegi biztositasuk dijfizetéssel automatikusan tovabbél)
vagy Uj kgfb-szerzddést kotnek. Az MNB javasolja, hogy a mar a jovO évre vonatkozo, januar 1-jén
esedékessé vald biztositasi dijat minden szerz6d6 mieldbb fizesse meg a biztositdjanak, mert
amennyiben a dij az esedékességétdl szamitott 60. napig a biztositohoz nem érkezik meg, a kgtb
szerz6dés megsziinik — figyelmeztetett az MNB.

http://24.hu/fn/gazdasag/2015/11/06/kotelezo-biztositas-vizsgal-az-mnb/

(24.hu, 2015. november 6., péntek)

Inditjak az akciokat a webshopok: sok helyen olcson vasarolhatunk

Karacsony elétt beinditjak az akcidrakétakat a webshopok. Pénteken érkezik az Internetes Vasarlas
Napja, de van, ahol egész héten kampannyal varjak a vevoket.

Nincs abban semmi meglepd, hogy Magyarorszagon is egyre népszeriibb az internetes vasarlas. A
MasterCard e-kereskedelemmel kapcsolatos felmérése szerint a tavalyi évhez képest idén 10
szézalékkal tobben (a megkérdezettek 83 szazaléka) nyilatkoztak Uigy, hogy az elmult egy évben
legalabb egyszer vasaroltak valamit az interneten. A Magyar Nemzeti Bank adatai is az elektronikus
vasarlas dinamikus novekedését igazoljak.

A tiz legnagyobb magyarorszagi webaruhaz — online bevétel alapjan:

|. Extreme Digital
Il. Mall.hu

l1l. Libri-Shopline
valamint a Media Markt, Bonusz Brigad, iPon, Tchibo, Tesco, Fashion Days, Jatéknet.

A legfrissebb pénzforgalmi statisztika szerint 2015. masodik negyedévében Magyarorszagon
kibocsatott bankkartydkkal tobb, mint 6tmillio darab internetes vasarlasi tranzakcio valosult meg
Magyarorszagon, kozel 52 milliard forint értékben.

Az ilyen tranzakciok szama 44 szazalékkal emelkedett a tavalyi év azonos id6szakahoz képest, és
értekben 1s sokkal tobbet koltiink a neten.

Az online vasarlas népszerlsitésére inditottdk el négy éve az_Internetes Vasarlas Napja elnevezésii
rendezvényt. A dolog lényege, hogy a csatlakoz6 webshopok kiilonféle kedvezményeket adnak
november 6-an, pénteken:

o konkrét, forintositott &rkedvezményt
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o szazalék-kedvezményt

e ingyenes szallitast

o egyet fizet, kett6t kap kedvezményt
e ajandékot a vasarlas mellé

e de limitalt kiadasu, specialis termékeket is kinalnak

Az elmult évek tapasztalatai egyértelmiien pozitivak, mind elad6i, mind fogyaszt6i oldalon is a
visszajelzések legnagyobb része tamogatod, biztatdé - mondta el a Pénzcentrumnak mondta Sods
Gergely, az eseményt f0szervezoje.

Sods Gergely ugy latja, a webaruhazak kaptak egy apropodt, kvazi egy "masodik karacsonyt", ami
okédn kommunikalhatnak a fogyasztoik felé. Az e-kereskeddk kérése volt, hogy a legelsé évhez
képest (2011), amikor november legvégén volt a rendezvény, hozzak eldrébb november elejére,
hogy ne kannibalizalja a karacsonyi eladasokat, hanem annak inkabb egy inditopontja legyen.

Idén mar egész héten

Az idei év egyik ujdonsdga, a kampany egy hetes kibdvitése. Ez kifejezetten a készpénzmentes
vasarlas 6sztonzésére, néhany kiemelt webaruhéazzal (pl.: Shopline, Jatéknet.hu) zajlik ezen a héten.
A webdaruhdzak visszajelzéseibdl ugy tudjak, hogy tobben rekordforgalmakat csinaltak egy-egy jol
kialakitott és kommunikalt akciozassal. Tavaly példaul a legnagyobb hazai online jatékaruhaz
nyilatkozott ugy, hogy az évben ezen a napon volt a legnagyobb forgalma, €s csak ezt kovette a
karacsony eldtti napok szintén nagy felpdrgése. Az internetes Vasarlas Napjan tipikusan a jatékok,
gyerekholmik, kisebb ajandéktargyak a legnépszeriibbek.

Az egyik legnagyobb résztvevd, az egyik legnagyobb magyar webshop, a Shopline szerint az
Internetes Vasarlas Napja jo alkalom arra, hogy felhivjak a figyelmet az e- kereskedelem, az e-
vasarlas elényeire. Evrél évre ez a nap fontos forgalmi kiugrast - kétszamjegyii novekedést - jelent,
rdadasul a karacsony el6tti id0szak eldtt. Leginkabb azt remélik, hogy a netes vésarlast népszeriisitd
akciok felhivjak a figyelmet arra, hogy akar karacsonykor is lehet sorban allas nélkiil vasarolni. A
Shopline egyébként tobb hasonld kezdeményezéshez is csatlakozott, példaul a MasterCard altal
szervezett internetes vasarlas hetéhez.

A novemberi netes vasarlasi kampanyndl mar a karacsony eldszele érzédik és a vasarlok azokat a
termékeket keresik leginkabb, amit a fa ald szdndékoznak tenni. A cég a Pénzcentrumot arrdl
tajékoztatta, hogy a slagertermék tovabbra is a konyv, mar hodit a Star Wars-0riilet és a hordhato
okoseszk6zok, e- konyv olvasok fogynak leginkabb.

http://www.penzcentrum.hu/vasarlas/inditjak az akciokat a webshopok sok helyen olcson va
sarolhatunk.1047016.html?utm source=index main&utm medium=portfolio box&utm campaign

=portfoliobox

(Pénzcentrum, 2015. november 5., csiitortok)

A gazora leolvasasa

Lehetdséget kell adni idépont-egyeztetésre
Milyen stirtin kell a gazorat leolvasni? Kotelezo eldzetes értesitést kiildeni, hogy mikor érkezik a
leolvasd?


http://shopline.hu/
http://www.penzcentrum.hu/vasarlas/inditjak_az_akciokat_a_webshopok_sok_helyen_olcson_vasarolhatunk.1047016.html?utm_source=index_main&utm_medium=portfolio_box&utm_campaign=portfoliobox
http://www.penzcentrum.hu/vasarlas/inditjak_az_akciokat_a_webshopok_sok_helyen_olcson_vasarolhatunk.1047016.html?utm_source=index_main&utm_medium=portfolio_box&utm_campaign=portfoliobox
http://www.penzcentrum.hu/vasarlas/inditjak_az_akciokat_a_webshopok_sok_helyen_olcson_vasarolhatunk.1047016.html?utm_source=index_main&utm_medium=portfolio_box&utm_campaign=portfoliobox

A felhasznalo koteles a foldgazszallitdo és a foldgazelosztdé vagy megbizottja részére a mérd
leolvasasat, ellenorzését, le- és felszerelését lehetové tenni.

A fogyasztasmérd berendezés allagmegovasa és védelme a felhasznald kotelezettsége. A
leolvasast a szallitdsi rendszeriizemeltetd és a foldgazelosztd a foldgazellatasrol szolo torvény
rendelkezéseinek  végrehajtasarol  sz6ld  kormanyrendeletben = meghatarozott és  az
lizletszabalyzatukban feltiintetett gyakorisdggal végzi. Evente legalabb egyszer, profil alapu
elszdmolas esetén az egyetemes szolgaltatasra jogosult felhaszndlo arra irdnyuld kérelme esetén
negyedévente.

A foldgéazelosztd, profil alapu elszdmolds esetén, koteles legaldbb 5 napos iddtartam
megjelolésével a felhasznald figyelmét felhivni a leolvasas varhat6 idejérdl a leolvasas elétti utolso
szdmlaban, annak mellékletében vagy egyéb moddon. A leolvasds sikertelensége esetén a
foldgazelosztdo koteles értesitést hagyni. Ebben felhivia a figyelmet a leolvasds masodik
megkisérlésének idejére, annak nemmegfelelésége esetén az iddpont- egyeztetés lehetOségére -
azzal, hogy a leolvasasra legalabb munkanapon 20 o6raig lehetdséget biztosit -, a foldgazeloszto
elérhetségére €s a leolvasas legkésobbi iddpontjara.

Ha az ismételt leolvasas és az idOpont-egyeztetés is eredménytelen, a foldgazelosztd koteles a
becstilt mérdallast megallapitani, valamint 5 napos iddtartam megjeldlésével tértivevényes levélben
vagy egyéb igazolhaté mddon a felhasznald figyelmét felhivni a leolvasas legfeljebb két honapon
beliili ismételt elvégzésének varhato idejére.

Meéréstiigyi feliilvizsgalat

A berendezés mérésiigyi feliilvizsgalatat a felhasznalo, a foldgazkereskedd és a foldgazelosztd
jogosult kezdeményezni. A feliilvizsgalatot a felhaszndlo a foldgazelosztondl kezdeményezi. A
koltségét az egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznaldé nem koteles megeldlegezni. A
feliilvizsgalat idejére a fogyasztdsmérd berendezés tulajdonosa koteles a foldgazfogyasztas eldiras
szerinti mérésérdl gondoskodni. Ha a berendezés feliilvizsgalata indokolatlan volt, akkor az ezzel
kapcsolatos indokolt koltséget a feliilvizsgalatot kezdeményezd koteles megtériteni. Ha a
feliilvizsgalat indokolt volt, az érintett felek kotelesek elszamolni.

Ha az értesités ellenére a felhasznalé nem €l az iddpont-egyeztetés lehetdségével vagy nem
biztositja a leolvasas elvégzését, a foldgazelosztot a leolvasas elmaradasaért nem terheli feleldsség.

Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag

Eredeti

(Uj Néplap, 2015. november 06., péntek, 13. oldal)

A netes vasarlas napja

Székesfehérvar (str) - November 6-a, azaz a mai nap az internetes vasarlas napja - ez alkalombol
gyljtottiink Ossze tippeket a fogyasztovédd segitségével, amelyekre még a legrafinaltabb online
vasarlo sem biztos, hogy gondol! A fogyasztas e mddja évrdl évre egyre nagyobb szeletet hasit ki
maganak a gazdasag "tortdjabol", még tigy is, hogy sokan a mai napig tartanak tdle.

Csalddas nélkiil neten vasarolni

A kellemetlen eladok kiszlirhetok

A kellemetlen torténetek, a vilaghalo arctalan, névtelen vildgaba bujo csald vallalkozasok
visszavetik kicsit a lendiiletet, de igy is egyre tobben jonnek ra elényeire. Melyek koziil a
legfontosabb, hogy ha interneten vasarolunk, 14 napon beliil mindenféle magyarazkodasi kényszer
nélkiil mondhatjuk azt, hogy mégsem kérjiik a terméket. Az arat, az odaszallitas koltségével egyiitt
pedig a kereskedének sz6 nélkiil vissza kell adnia. Schneider Istvanné , a Fejér Megyei
Korményhivatal fogyasztovédelmi féosztalyvezetdje tippeket ad a netes vasarlashoz:


http://hiradaspr.hu/l/?c=U0gcgkZr09qsxMfrciPSLgxfGbdt%2BmdXDRP5CN2WajltscPQrtmaj7HZjF5H8nGNlQsjIAHI05v1jTRTEnT%2BIQ%3D%3D

- Semmiképpen se rendeljiink az eladé személyét titokban tarté webaruhazakbol! Arrol, hogy a
keresked6 valoban 1étez6 gazdasagi szerepld- e, azaz be van-e jegyezve a cégjegyzékbe, illetve az
egyéni vallalkozok nyilvantartasaba, az ingyenesen elérheté www.e-cegjegyzek.hu illetve a
www.nyilvantarto.hu honlapon kaphatunk informaciét. Amennyiben a webaruhaz cime nem .hu-ra
végzddik, hanem példaul .com-ra, akkor az lizemeltetd adatairdl a www.domaintools.com honlaprol
tajékozodhatunk.

Azt is javasolja a fogyasztovédd, hogy a terméket leir6 adatokat mindig mentsiik le és
nyomtassuk ki a késObbi vitak tisztazasa érdekében. Viszont gyanakodjunk, ha valahol extrém
alacsony aron kinaljak az ahitott terméket! A neten ugyanis nem ¢él az a rendszer, ami a valosagban:
az eladé nem koteles annyiért odaadni, amennyiért ki van irva az internetes polcra!

Az internetes vasarlas oriasi elényeit egyre tobben ismerik fel

(str)
Eredeti

(Fejér Megyei Hirlap, 2015. november 06., péntek, 1+3. oldal)

Segitenek a fogyasztovédok

DEBRECEN. Az Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesiilet (OFE) ingyenes tanacsadasanak
elérhetdségei: reggel nyolc oratdl este nyolc 6raig minden nap a kdvetkezo szamokon: 30/465-5247,
illetve 52/359-320, vagy e-mailen: ofedebrecen@freemail. hu Hivhatja 6ket barki a megyébdl. Sok
jo tanaccsal tudnak szolgalni, melyek a honlapjukon is megtalalhatok. Keressenek ra! www.ofe.hu

Eredeti

(Hajdu-Bihari Naplo, 2015. november 06., péntek, 14. oldal)

Védelem a netes foglalasra
HETKOZNAPI PRAKTIKAK

MAGYARORSZAG. Megszavazta az Eurdpai Parlament az utazasokra vonatkozé unids
fogyasztovédelmi szabalyok modositasat, ezzel a jovében ugyanazok az eldirdsok lesznek
érvényesek a repiildjaratot, szallodafoglalast vagy autobérlést is tartalmazod, interneten foglalt
szervezett utazasokra, mint amelyeket utazasi irodaban vasarolnak.

Az utazési csomagokra vonatkozo szabalyok kétféle csomagra vonatkoznak. A szervezett utakra,
amelyeket utazésszervezd 4allit Ossze elére és maga az utazd is testre szabhat, valamint az
ugynevezett utazasi szolgaltatasegylittesekre, amelyek esetében példaul a repiildjaratot lefoglald
utast a weboldal atvezeti egy autobérléssel vagy szallassal foglalkozo oldalra. Mieldtt a nyaralok
alairjdk a szerzOdést, az utazasszervezOknek vagy az utazas értékesitdinek el kell magyarazniuk,
hogy csomagrol van szo. Az utast tajékoztatni kell arrdl is, hogy ki viseli az anyagi feleldsséget, ha
probléma meriil fel. Az utasoknak jogukban all eldllni a szerzodéstdl, ha a csomag ara 8 szdzalékkal
emelkedik, vagy ha elharithatatlan és rendkiviili esemény torténik az Gti cél kozelében.

Kérdéseiket varja: D. PUSZTAI ANDREA hetkoznapi@kisalfold.hu

Eredeti


http://hiradaspr.hu/l/?c=ZvuLIhxpPl%2FvdwoiKUauchLcwutLlk6wtHEkZHF0HMNxAxeDxj9c5YrGn%2BVKTwJldS4%2FEOSblpWoelhtx5Z%2BDA%3D%3D
http://hiradaspr.hu/l/?c=ny9ktjVqHvoU%2FITXfNQ6vGXPiosnWGRYSDpFvKwbuWsOvxoHls6gov1UmZPC6w4qus8loQFDSe15CTDhYX10NQ%3D%3D
http://hiradaspr.hu/l/?c=l%2F4ayEL2GTDlrKePIOmIBPa5K65Q4HW1FsfDvoeAtTtJRMZMgD3WtcRqiZlFVZCQyMU2xARgGYAaN4lHsLImdQ%3D%3D

(Kisalfold, 2015. november 06., péntek, 4. oldal)

"Ne jajveszékelj, reklamalj!"

Goreso alatt a kiilfoldi fogyasztovédelmi jo gyakorlatok

A WHO ¢értelmezése szerint az egészség allapotdit nemcsak a testi ¢és lelki tényezok
befolyasoljak, hanem a szocidlis jolét is - hangzott el a kamara székhazaban, a Nemzeti
Fogyasztovédelmi Hatosag (NFH) altal a vallalkozok szdmara szervezett workshop kezdetén. Az
egészségtudatos fogyasztova valas elOsegitése érdekében rendezett orszdgos korut eldadasai
azonban minden fogyasztohoz szdltak.

A szombathelyi eseményen a fogyasztovédelmi egyesiilet tagjai ugyancsak Osszegyijtotték a
hasznosithatd informdaciokat, és tapasztalataikat megosztottdk a NFH szakembereivel, akik
érdeklodve fogadtak a tippeket, hiszen a hatoésag e projekt részeként otletversenyt hirdetett. Forgo
Andras eldado 6rommel nyugtazta, hogy a beérkezett 110 palyazat tobbsége fiatalokhoz kotédik. A
november kozepi eredményhirdetd zarokonferenciat kovetéen a dijazott javaslatok kozkinccsé
valnak. Az online kérddives kutatds eredményei viszont mar elérheték a www.nfh.hu honlapon.
Eszerint a vasarlasi szempontok koziil a termékek jo mindsége €s egészséges volta megeldzi az ar-
értek aranyokat és az olcsdsagot. Az egészséges megitélésénél a vevok tobbsége a csomagolasokon
feltlintetett adatokat veszi figyelembe, de az arucikkek koztudati besoroldsa, valamint az ismer6sok
ajanlasai szintén szerepet jatszanak a dontésekben.

A konnyebb tajékozodas végett a megkérdezettek egyszerti jeldléseket latnanak szivesen a
termékeken. Az lizletekben pedig szakképzett eladok hiteles tajékoztatasara varnak.

Amikor a fogyasztoi szokdsokat vizsgalta a hatdsag, kideriilt, hogy a magyar fogyasztok még
mindig nagyon arérzékenyek, ezért az olcsosdg vezeti e listdt, megelézve az ar-érték aranyt,
valamint a megbizhatésagot €s a konnyli beszerzést. A komyezettudatossag csupan kismértékii
szempontnak mutatkozott a felmérésben.

A NFH ugyancsak a projekt lehetdségeit kihasznalva készitett egy 180 oldalas tanulmanyt a
kiilfoldi jo gyakorlatokrol. Felderitve a taplalkozas- és étrendbeli, valamint a mozgast érintd eltérd
szokasokat. SOt, a fogyasztdi jogok éErvényesitésének magyarorszadginal joval hatékonyabb
gyakorlatat. Spanyolorszagban példaul a "Ne jajveszékelj, reklamalj!" cimii kampany hozott e téren
eredményeket. Anglidban a "Megorjit a reklam?" szlogenii kezdeményezés segitette a fogyasztdkat
a pontatlan és megtévesztd hirdetmények elleni fellépésekben. Hangstlyozva, hogy az tigynevezett
csodatermékek csapddjaba nem szabad beleesni. Ugyancsak angol példa a "Gyalogolj az iskolaba!"
- felhivas.

Németorszagban létrehoztak fogyasztdi iskoldkat, ahol a helyes taplalkozasra, valamint az
egészségnevelésre buzditd tantargyak is a tanterv részét képezik. A "Lakmarozz" program pedig a
gimnazistakkal dolgozta fel az élelmiszer vasarlas, a -tarolas és az -eldkészités kovetendd sorat.

Olaszorszagban "La pesta" nevet viselte a tésztafélékre specializalodott hasonldé mobiltelefonos
alkalmazas. Németorszagban a "Jelz6lampa- chech" angol mintdra bevezetett rendszerében az egyes
¢lelmiszerekben megtalalhaté tdpanyagok eléforduldsi szintjét (alacsony, kozepes, magas) a
jelzélampakon hasznalt szinekkel tiintették fel a kampéany soran.

"Tal csunya, de tal jo" - jelmondattal kiilonb6z6é foglalkozasokon keresztiil a gyerekeket
Osztonoztek a zoldségek fogyasztasara Franciaorszagban. "Az étellel igenis jatszunk" - spanyol
kijelentés hatterében egy szdmitogépen és mobiltelefonon egyarant elérhetd olyan jaték allt, amely
bemutatta a fiataloknak, hogy az elfogyasztott ételek milyen hatast gyakorolnak az emberi
szervezetre, valamint a rendszeres mozgas fontossagara hivta fel a figyelmet.

Az NFH hazankban a projekt részeként kutatdsi eredményekre alapozva kiadvanyokat jelentetett
meg az egészségtudatos étrendkiegészitok, illetve arckrémek vasarlasaval, valamint a felfujhato
vizi, illetdleg a 16vedékes jatékokkal kapcsolatban. Mindezekrdl tdjékoztatas a www.nth. hu



honlapon, valamint a www. facebook.com/egeszsegtudatos oldalon olvashato.

Eredeti

(Vas Népe, 2015. november 06., péntek, 6. oldal)

TUV-jelentés 2015:
Alegjobb és a legrosszabb hasznaltautok

Kozreadta idei, idészakos miiszaki vizsgalaton tapasztalt hibastatisztik4jat a német TUV Siid. Itt
a legkevesebb ¢és a legtobb hibat produkald autok listaja!

Szokas szerint a 3-, 5-, 7-, 9- és 11 éves korcsoportba tartozé autdk idészakos miiszaki vizsgan

(hauptuntersuchung, HU) tapasztalt hibakat dsszesitették a TUV Siid munkatarsai. A fiatal autoknal
a német autok, azon beliil is a Mercedes remekel — a legjobb a Raststattban és Kecskeméten gyartott
B-osztalyos egyterti -, de amig példaul a 3 éves korcsoportban az ML-osztaly a 4. helyen all, a 11
éves korcsoportban mar csak az utolsd el6tti pozicidra futja, annyi hibat talalnak a vizsgaztatok.
A legtobbet az Audi A6-osokat haszndljdk tulajdonosaik, a hirom éves korcsoportban mar
atlagosan 80 000 km-es futasteljesitménnyel jelennek meg, majd a Mercedes ML- és GL-osztaly
kovetkezik 61 000 km-rel, majd az Audi Q5-6s kovetkezik 60 000 km-rel és a Mercedes C-osztaly
58 000 km-rel. A Porsche 911-es egyre jobban szerepel, ahogy oregszik, ami annak kdszonhetd,
hogy a tehetds gazddk nem sporolnak a karbantartason, és mivel sokadik autérol van sz6, az atlagos
futasteljesitmény is alacsony: 7 éves korban 56 000 km, 9 éves korban 67 000 km az atlagos futas,
mig ugyanebben a korcsoportban a szintén ilyen j6 mindségli Toyota Prius 89 000, illetve 108 000
km-nél tart.


http://hiradaspr.hu/l/?c=Pfazvlgcx2KyVgqWD%2B5l0MkXUeFUpahS7ouyqdSO3ViXjbMRP5ns1YtPyvOEJkCna3ay%2BO3U%2FNM9pCZxf5oarw%3D%3D

3 éves autok  Hibaarany (%)

Mercedes B 238 VW Fox 12,2
Mercedes GLK 29 Ford S-MAX 12,2
Mercedes SLK 31 Dacia Duster 12,2
Mercedes ML 36 Ford Mondeo 123
Porsche911 36 Kia sportage 12,4
Audi Q5 37 Chevrolet Captiva 12,4
Mercedes C 37 DaciaLogan 128
Mercedes E Coupé 42 Citroén C5 13,0
Audi A1 44 Ford Ka 13,2
Audi A6 4,4 Fiat Punto 133
Toyota Yaris 44 Fiat 500 14,1

Chevrolet Spark 14,6
5 éves autok  Hibaarany (%)

Audi A1 57 Fiat Bravo 19,2
BMW Z4 6,0 Renault Clio 19,6
Audi Q5 6,1 Kia Picanto 19,8
Porsche911 6,2 VW Sharan 20,2
BMW X1 72 Fiat Punto 20,5
Audi TT 75 Chevrolet Captiva 20,6
Mercedes GLK 75 Chevrolet Aveo 213
Opel Meriva 75 Citroén C4 21,7
Mazda3 76 Renault Kangoo 222
Mazda2 7.8 Dacia Sandero 228
BMW 5-0s 79 Fiat Panda 233
DaciaLogan 28.1
7 éves autok  Hibaarany (%)
Porsche911 89 Renault Twingo 26,6
Toyota Prius 9.6 VW Fox 26,7
VW Golf Plus 10.3 Chevrolet Aveo 273
Audi TT 11,1 Renault Mégane 274
Toyota Auris 12,0 Ford Ka 283
Toyota Yaris 12,6 Citroén Berlingo 285
Mazda2 12,9 Chevrolet Captiva 29,0
Opel Insignia 132 Citroén C4 29.4
VW Eos 13,2 Renault Kangoo 314
Mercedes SLK 133 DaciaLogan 329

Chevrolet Matiz 346
9 éves autok  Hibaarany (%)

Porsche911 11,7 Renault Mégane 333
Toyota Prius 13,1 Fiat Stilo 334
Mazda MX-5 15,1 VW Sharan 335
Toyota CorollaVerso 15,4 DaciaLogan 335
Mazda2 15,5 Renault Laguna 336
Toyota RAV4 15,7 Alfa Romeo 147 336
Toyota Yaris 16,1 Ford Galaxy 338
VW Golf Plus 16,1 Ford Ka 343
Mercedes SLK 16,5 Renault Twingo 346
Toyota Corolla 171 Kia Sorento 35,1

Renault Kangoo 35,1
11 éves autok Hibaarany (%)

Porsche911 139 Renault Mégane 386
Toyota CorollaVerso 17,5 Renault Clio 388
Toyota RAV4 18,7 Ford Ka 39,1
Toyota Avensis 20,0 Chevrolet Matiz 39,1
Mercedes SLK 20.4 Renault Laguna 395
Toyota Corolla 22,0 Alfa Romeo 147 41,0
Toyota Yaris 221 VW Sharan 414
Mazdaz 222 Kia Sorento 414
Honda Jazz 223 Ford Galaxy 41,8
Ford Fusion 224 Mercedes ML 437

Fiat Stilo 44,0

Az évek mulasédval jon az ki, hogy a japan autok mindsége jobb, hiszen kevésbé n6 a hibaszazalék,
ellenben a német autok nagyot zuhannak. Ebben az is benne van, hogy a masodik, harmadik kézben
1év6 autdkat mar nem mindig markaszervizbe viszik a tulajdonosaik. Ilyenkor jon el az egyszer(i
konstrukciok konnytli szerelhetdsége, amig a fiatal Dacidk sereghajtok, a kor elérehaladtaval stabil a
mindségiik, mig a tobbi autd folyamatosan romlik.

http://www.automotor.hu/hasznalt-auto/tuv-jelentes-2015-a-legjobb-es-a-leqrosszabb-
hasznaltautok-637203

(automotor.hu, 2015. november 6., péntek)
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Az unio nyomozasra kéri a tagallamokat az iij VW-botrany iigyében

Az Eur6pai Bizottsdg (EB) levelet irt mind a 28 tagallamnak, melyben siirgeti dket, hogy
vizsgalddjanak a Volkswagen-csoport legijabb bejelentése kapcsan, amely szerint a szén-dioxid-
kibocsatasi értékeket is manipulaltak, irja a Reuters.

A szeptemberben kirobbant dizelbotrany folyoméanyaként deriilt fény arra, hogy a gyartd a szén-
dioxid-kibocsatasi és a fogyasztasi adatokkal is triikkkozott. Az jabb tigy, amellyel maga a gyartd
rukkolt eld, 800 ezer autot érint. A Reuters altal latott levélben az EB arra kéri a tagallamokat,
segitsenek kideriteni, ,,hogyan ¢és miért torténhetett ez”. Az aldird biztosok a honap végéig adtak
hatarid6t a tagallamoknak, hogy nézzenek utana a sajat teriiletiikon a szén-dioxid-kibocsatassal
kapcsolatos szabalytalansagoknak, és annak, hogy hany 2012-t61 2014-ig forgalomba hozott jarmi
lehet érintett.

Az EB a késébbiekben biintetést szabhat ki az érintett gyartokra az EU kibocsatasi szabalyainak
megszegéséért, de elsé korben még csak az adatokat probaljak meg begyiijteni.

http://index.hu/gazdasag/2015/11/06/az_unio nyomozasra keri a tagallamokat az uj vw-
botrany ugyeben/

(Index, 2015. oktober 6., péntek)

Szorén-szalan eltiint tobb szazezer tonna gyiimolcs

Harmadaval kevesebb gylimdlcs termett az idén tavalyhoz képest. Ebben az évben a fagykar ¢és az
aszaly is tizedelte a termést. A legnagyobb mértékben az alma-, a meggy- és a kajszitermés
csokkent.

A becslések, illetve a meglévd adatok szerint mintegy 30 szazalékkal kevesebb gylimoélcs termett az
idén, mint tavaly - mondta Ledd Ferenc, a Magyar Zoldség-Gylimdles Szakmakozi Szervezet
(FruitVeB) elnoke. Igaz, 2014-ben rekordtermésnek oriilhettek a gazdak, hiszen Gsszesen mintegy
1,3 milli6 tonna gylimoélcs termett az orszagban. Az idén - nem sokkal a betakaritas vége elott -
mintegy 850-900 ezer tonna gyliimélcsre lehet szamitani.

Harom gyiimolesbél, almabol, meggybdl és kajszibol a legnagyobb a kiesés - mondta a FruitVeB
elndke. Almanal, amelybdl tavaly 900-920 ezer tonna termett, az idén csak 530-550 ezer tonna
varhatd. A meggytermés a becslések szerint 23-25 ezer tonnaval lett kevesebb. A mult évi termés
85-90 ezer tonna volt, 2015-ben pedig 62-65 ezer tonna kozotti. Kajszibarackbol a tavalyi termés
mintegy 34 ezer tonna volt, mig az idén 20 ezer tonna termett.

Sok olyan almaiiltetvény volt, ahol nem képzddott tavasszal virdg, és ez jelentds terméskiesést
okozott. Az aszaly kiilondsen Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében mérsékelte a termést. A meggynél
a fagykar volt jelentds a korai fajtdknal az idén Kecskemét kornyékén. A kajszindl az alfoldi
iiltetvények gyakorlatilag 100 szdzalékos fagykara okozta a nagyobb kiesést, mikozben a gonci
korzetben nagy volt a tOpusztulds, egyes iltetvényeken a fak 20-30 szdzaléka is kipusztult a més
¢vekbeli 2-5 szazalék helyett.

A gylimdlcsok mindsége ugyanakkor jo volt. Az éarak is kedvezden alakultak, igy Ledd Ferenc
szerint az is elképzelhetd, hogy a gazdalkodok atlagos terméssel tobb jovedelemhez jutottak az
idén, mint a mult évben. Szerinte igaz ez Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében azokra az


http://dex.hu/x.php?id=index_gazdasag_cikklink&url=http%3A%2F%2Fwww.reuters.com%2Farticle%2F2015%2F11%2F06%2Fus-volkswagen-emissions-eu-idUSKCN0SV1MR20151106%3FfeedType%3DRSS%26feedName%3DtopNews%26utm_source%3Dtwitter%237DHGgCx8td7ktEqq.97
http://dex.hu/x.php?id=index_gazdasag_cikklink&url=http%3A%2F%2Findex.hu%2Fgazdasag%2F2015%2F11%2F03%2Fdizelbotrany_belso_vizsgalat_vw%2F
http://dex.hu/x.php?id=index_gazdasag_cikklink&url=http%3A%2F%2Findex.hu%2Fgazdasag%2F2015%2F11%2F03%2Fdizelbotrany_belso_vizsgalat_vw%2F
http://index.hu/gazdasag/2015/11/06/az_unio_nyomozasra_keri_a_tagallamokat_az_uj_vw-botrany_ugyeben/
http://index.hu/gazdasag/2015/11/06/az_unio_nyomozasra_keri_a_tagallamokat_az_uj_vw-botrany_ugyeben/

almatermeldkre is, akik korszerti technologiat alkalmaznak, példaul ontdzik az iltetvényt, van
jéghalojuk, és igy 5 szazalékos volt csak a terméscsokkenésiik. Az arak ugyanis estenként a mult
évi dupldjat is elérhetik.

(Agrarszektor, 2015. november 7., szombat)

Ne szelloztessen, kozlekedjen BKK-val! - Szmogriadot rendeltek el

A Fopolgarmesteri Hivatal t4jékoztatdsa szerint vasarnap reggel 6 oratol tiltjdk a
legszennyezobb, fekete kdrnyezetvédelmi matricas autok kozlekedését. A korlatozas nem terjed ki
egyebek mellett az MO0-as Budapesten athaladdo szakaszaira, tovabba a Nagykovacsi és
Remetesz610s megkozelithetdségét lehetové tevo utakra. Az intézkedés csak akkor nem 1ép életbe,
ha a szombati nap eredményei jelentdsen javulnak, és nem lenne indokolt a riasztasi fokozat
fenntartasa vasarnap hajnalban.

A fOpolgarmester a kozosségi kozlekedés eldnyben részesitésére, a szilardtiizelési kandallok,
cserépkalyhak hasznéalatdnak melldzésére kéri az embereket a fovarosi szmoghelyzet romlasanak
elkertilése érdekében. A szolgaltato, illetve termeld tevékenységet ellatd l1étesitmények lizemeltetdit
pedig porkibocsatasuk csokkentésére szolitotta fel hatarozataban.

A févarosi onkormanyzat a riasztasi fokozat elrendelését azzal indokolta, hogy a kisméretli szallo
por (PM10) egy napra szamitott atlageredménye csiitortokon és pénteken is meghaladta a riasztasi
kiiszobértéket a fovaros hat-hat mérépontjan, €s a meteorologiai eldrejelzés szerint nem varhatd
javulas.

A kisméretli szallo por azért veszélyesebb az egészségre, mert - a nagyobb porrészecskékkel
szemben - lejut a mélyebb légutakba és baktériumok, virusok, gombak, valamint toxikus anyagok
szervezetbe jutdsat segiti eld. A kozlemény a veszélyeztetett népességcsoportok kozé sorolta a
léguti és keringési betegségben szenveddket, csecsemdket, gyermekeket és iddskoruakat, tovabba
az aktiv és passziv dohanyosokat.

Az dnkormanyzat mar a tdjékoztatasi kiiszobérték f6lotti koncentracio esetében is a szelldztetés és a
szabadban tartézkodas keriilését javasolja az érintetteknek, jelezve: a legkevésbé rossz koriilmények
11 és 15 6ra kozott alakulhatnak ki.

http://www.napi.hu/magyar gazdasag/ne szelloztessen kozlekedjen bkk-
val szmogriadot rendeltek el.605632.html

(Napi.hu, 2015. november 7., szombat)

Szigoruak az élelmiszer-eldirasaink

Egyre tobben keresik az egészséges terméket, a termeldk rakényszeriilnek eldallitasukra
Elegendd lesz a kovetkezd években az élelmiszeripar fejlesztésére szdnt haromszazmilliard forint
ahhoz, hogy felvegylik a versenyt a nyugat-eurdpai piaccal — monda a lapunknak adott interjuban
Zsigd Robert, a Foldmivelésiigyi Minisztérium élelmiszerlanc-feliigyeletért felelds allamtitkara.
Mintegy 1,3 milliard forintnyi birsdgot szabott ki az idén a Nemzeti Elelmiszerldnc-biztonsagi


http://www.napi.hu/magyar_gazdasag/ne_szelloztessen_kozlekedjen_bkk-val_szmogriadot_rendeltek_el.605632.html
http://www.napi.hu/magyar_gazdasag/ne_szelloztessen_kozlekedjen_bkk-val_szmogriadot_rendeltek_el.605632.html

Hivatal - ismertette Zsigd Robert.

Kiemelte: az ¢lelmiszerek mindségét a vasarlasi szokasokkal lehet befolyasolni. Az allamtitkar az
¢lelmiszerlanc-biztonsag kérdése mellett a GMO-mentes alapanyagok fontossagardl és a
fejlesztésekrdl is beszélt.

Mit értiink élelmiszerlanc-biztonsag alatt, és hol kezdddik?

— A term6f0ldtol az asztalig tarté folyamat az élelmiszerlanc, amelynek ellendrzése mar a vetésnél
elkezdodik. Beleértve, hogy milyen talajba mit vetnek, azt milyen névényvédd szerekkel kezelik,
ezt kovetden milyen koriilmények kozott dolgozzak fel. Beletartozik ebbe az is, hogy hol, milyen
terméket vasarolhatnak a fogyasztok, de még az is, hogy amit megvesznek, azt milyen modon
készitik el. A folyamatot a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal, tehat a Nébih ellenbrzi. Az
¢lelmiszerlanc-biztonsag folyamata mindenkit érint, hiszen mindenki étkezik.

— Sokszor halljuk, hogy nalunk elismerten szigort az ¢lelmiszerlanc-feliigyelet. Ez mit jelent?

— Komolyan veszi a feladatot a Foldmivelésiigyi Minisztérium, ezért foglalkozik kiilon
allamtitkarsag ezzel. Hangsulyozom, az ¢élelmiszerekkel kapcsolatos kérdés mindenkit érint. A
Nébih szerepe kettés. Egyrészt egy nagyon erds kozponti hatdsagrol beszéliink, amely
ellendrzéseket végez, de a kormadnyhivataloknak is van ilyen feladatuk a Nébih szakmai feliigyelete
mellett. Masrészt a szervezet kampanyokat folytat, emellett kiadvanya is van, amely segitséget
nyujt példaul az ételek biztonsagos elkészitéséhez. Erds kozponti szerv kell, hogy legyen a hivatal,
amely illeszkedik az eurdpai unids jogharmonizaciohoz. A Magyar Elelmiszerkonyv sok esetben
szigorubb szabdlyokat fogalmaz meg, mint az unio iranyelvei.

— Mennyire kedvelt a Nébih ingyenesen hivhat6 zoldszama?

— Tavaly 8304 megkeresés érkezett, amely azt mutatja, az embereket érdekli az élelmiszer-
biztonsag. A hivatal minden bejelentést kivizsgal.— Szinte kétnaponta tar fel az élelmiszerlancon
beliil szabalytalansagokat a Nébih. Mi alapjan indit ellenérzést a hivatal?

— Egyfeldl egy monitoring terv szerint ellendriz a hivatal, masfel6l pedig bejelentés alapjan. A
2012-ben létrehozott kiemelt ligyek igazgatdsaga az idén Otszdztizenegy esetbdl kétszaztizenkét
alkalommal talalt ¢lelmiszerbiztonsagi hianyossagot, ebbdl szdzkilencvenhét esetben birsagolt,
Osszesen 1,3 milliard forint értékben. Vannak olyan ligyek is, amelyeket a tarshatosdgokkal
egylttmikodve vizsgalnak az ellendrok. Minden vizsgalatot a vasarlok és a tisztességes vallalkozok
érdekében végziink. Emlitette, hogy szinte kétnaponta hoz nyilvdnossadgra a hivatal valamilyen
visszaélést. Azért fontos, hogy minden nagyobb hord- erejli feltarast nyilvanossagra hozzunk, hogy
figyelmeztessiik a fogyasztot, de visszatartd ereje is van, figyelmeztetjiik a vallalkozéasokat arra, ne
kovessenek el szabalytalansagot.

— Milyen szabalytalansagokkal talalkoznak a leggyakrabban?— Sokszor vallalkozoi
gondatlansagbdl, a szabalyok hidnyos ismeretébdl adédnak problémak, példaul nem elégségesek a
higiéniai koriilmények, vagy képzetlen a munkaer6. Magas a feketegazdasag ardnya, amely
felszamolasara az év elején életbe 1épett az elektronikus kozati aruforgalom ellendrz6 rendszer, az
ekder. Bevezetésével a jogkovetdk pozicioi erdsddnek, az aruforgalom atlathatobba valt, és a
gyakran emberi egészséget veszélyeztetd ¢élelmiszerekkel kapcsolatos visszaélések is kiszlirhetok, a
rendszer miikodésével nyomon kdvethetdveé valik az aruk tényleges ttja.

— Magyarorszag szamara kulcskérdés a GMO-mentesség. Nemrég egy olyan dontést hozott az
Eurépai Parlament, amely nem engedi a tagdllamoknak, hogy kitiltsdk az ilyen OsszetevOket
tartalmazo termékeket a piacukrél. Mit jelent szamunkra ez a dontés?

— Bizunk benne, hogy tovabb tudjuk vinni a genetikailag modositott Osszetevd mentes
torekvéseinket. Célunk, hogy az egész hazai mezdgazdasagot GMO-mentessé tegyiik. Mi vagyunk
az egyetlen orszag, amelynek az alaptorvénye garantalja ezt. Ehhez tobb intézkedés is sziikséges.
Elsdsorban fontos, hogy a Dél-Amerikabdl szarmazo fehérjetakarmany-fliggdségiink csokkenjen. A
Foldmiivelésiigyi Minisztérium 0sztonzi ezek hazai eldallitasat, jelentds tobblettamogatast nyuajt a
termesztéshez. Részben ennek is kdszonhetd, hogy a tavalyi negyvenhdromezer hektarrol mara
hetvenhdromezer hektarra nétt a GMO-mentes szdja termdteriilete hazankban. Mésrészt olyan
kisérletek is folynak, amelyek segitik, hogy a sz6ja mellett mas fehérjeforrasokat is be tudjunk
vonni a takarmanyozasba. Harmadrészt mar folyamatban van a kozigazgatasi egyeztetés a GMO-



mentes termékek megjeldlésérol.

— Nagy vihart kavart az Egészségiigyi Vilagszervezet, tehat a WHO jelentése, amely szerint a voros
¢és fiistolt husok rakkeltéek. Mennyire veszik komolyan a kiilonbozd szervezetek, valamint a
fogyasztok az ilyen tanulményokat?

— Vélasszuk kétfelé¢ a kérdést. Lépnie kellett a kormanyzatnak a jelentés nyilvanossagra hozatalat
kovetden. Ugyanis, ha ezt valoban komolyan veszik a fogyasztok, az oridsi gazdasagi karokat
okozhat. Ugyanakkor félrevezetdnek tartom a jelentést, mert a jo mindségli vords htisoknak helye
van a magyar csaladok asztalan. A magyar sertéstartasnak régi hagyomanyai vannak, képes a kivalo
mindségll alapanyag eldallitasara. Természetesen, mint minden élelmiszer fogyasztasa, a husféléké
is mértékkel egészséges. A Magyar Elelmiszerkdnyvben a hussal kapcsolatos szabalyozas
hamarosan valtozik, egészségesebb iranyba mozditja el a feldolgozott készitményeket. Valoban
tisztdzza a mindség kérdését, példaul tobb terméknél megemeltiik a minimalis hustartalmat,
egyértelmisitjiik, egyaltalan mit lehet hisnak nevezni. Emellett tobb terméknek csokken a viz, a
Zsir és a sotartalma.

— Tobbek szerint lobbiérdekek allnak a WHO-jelentés mogott. Elképzelhetd?

— Ezzel kapcsolatban nem taldlgatnék, de nem elképzelhetetlen. Ha a WHO valdban ennyire
aggodik az egészségiinkért, akkor fontosabb lenne inkabb a GMO-alapanyagokkal kapcsolatos
vizsgalatok lefolytatdsa, mivel ezek a készitmények valdoban veszélyeztethetik az emberek
egeszseget.

— A mult héten méhészek demonstraltak az unioba érkezd, sokszor hamis kinai méz ellen. Hogyan
tudja segiteni Oket a minisztérium?

— Elrendeltiik a mézzel kapcsolatos vizsgalatokat, s6t az orszagos foallatorvos fokozott ellendrzést
kért.  Mindent  megtesziink a  kivald  minéségii = hazai méz  védelmében.

— A kovetkez6 években haromszazmilliard forint érkezik az élelmiszeriparba. Mire kell forditani ezt
az Osszeget és mekkora az 4gazat lemaradasa?

— Még 2010-ben stratégiai agazattd nyilvanitotta a kormanyzat az élelmiszeripart. Idén elkésziilt a
fejlesztési stratégia, ehhez rendelkezésre all a vidékfejlesztési programbdl és a gazdasagi és
innovacids operativ programbol Osszesen hiromszazmilliard forint. A rendszervaltast kovetd
erdltetett privatizacid6 ¢és a forrdshidny miatt technologiai lemaradasban ¢és jelentds
versenyhatranyban van az agazat. Ez jelentdsen megvaltozhat, az elmult huszon6t évben dsszesen
nem allt rendelkezésre haromszazmilliard forint. Fontos, hogy a hazai élelmiszeripar még igy is a
magyar mezO- gazdasagi alapanyagok hatvan szdzalékat feldolgozza. Kitlind adottsagokkal
rendelkeziink, de fontos a fejlesztés a versenyképesség erdsitése, valamint az egészségesebb, jobb
mindségli, nagyobb feldolgozottsdgi termékek eldallitaisa miatt. A fejlesztéseket kovetden
tizenotezer fovel ndhet az d4gazatban a foglalkoztatottak szdma, kozvetetten pedig a
mezOgazdasagban is bdviilés varhato. Az export harminc-negyven szézalékkal bdviilhet.
—Mi okozhatja a lemaradast?

— Vilagszerte fejlodik az élelmiszeripar, technoldgiailag és tudomanyosan is, ez nélkiilozhetetlen,
mivel egyre tobb az ¢hes szdj. Eurdpa legtobb orszagaban a szektor mindig kapott fejlesztési forrast,
a magyar 1990 ota nem. De nem volt hitelképes sem, emellett kdlcson sem nagyon allt
rendelkezésre. Természetesen vannak olyan vallalkozasok, amelyek fejlesztettek. Ez a
haromszazmilliard forint tAmogatas azonban elég lesz arra, hogy az adgazat fel tudja venni a versenyt
a nyugat-eurdpai versenytarsakkal.

— Sok fogyasztd gondolja, hogy az élelmiszeriparban eldallitott termékek egészségtelenek, példaul
az adalékanyagok miatt. Mi a véleménye err6l?

— Nehéz igazsadgot tenni. Sok minden terjed itthon, mint ahogyan Eurépdban is az
adalékanyagokrol, a mindségrol. Egészséges az az élelmiszer, amelynek ismerjiik az eredetét.
Mindez a bevasarlokosarakban dol el, tehat elsésorban a fogyasztok tehetnek az egészséges
¢élelmiszerekért, mivel a gyartok olyan termékeket allitanak eld, amelyeket el is tudnak adni. A
magyar vasarlok egyre tudatosabbak, egyre tobben keresik a hazai termékeket és az egészséges
arukat. Az ipar ra lesz arra kényszeritve, hogy j6 mindségii, lehetdleg hazai alapanyagbol készitsen



¢lelmiszert. A foldmiivelésligyi miniszter 2015-6t a helyi termék évének nyilvénitotta. Ez a
program, ¢s az évek Ota tamogatott termeldi piacok célja, hogy mindenki asztalara egészséges,
biztonsagos, kivald hazai élelmiszer keriiljon. A termeldi piacon a vasarlonak lehetdsége van
lalkozni a gyartdval, meg tudja kérdezni, hogy milyen alapanyagokbol €s milyen eljarassal késziilt
az ¢lelmiszer. A legfontosabb dontéshozo a kérdésben mindig a vasarlo.

http://magyarhirlap.hu/cikk/39727/Szigoruak az elelmiszereloirasaink

(magyarhirlap.hu, 2015. november 7.)
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