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Jogszabalyvaltozas - A versenytorvény méltanyos a mezogazdasagi termékekkel
kapcsolatos jogsértésekkel szemben

A mezOgazdasagi termékek forgalmazasaval kapcsolatban nem allapithatd meg a gazdasagi
versenyt korlatozd megallapodas, amennyiben az nem vezet gazdasagilag indokolt, méltanyolhato
jovedelem elérés€hez - a versenytorvény legutdbbi méddositasanak ez a szabalya szeptember elsején
1ép hatalyba.

Azt, hogy a jogsértés a gazdasagilag indokolt, méltdnyolhato jovedelem eléréséhez sziikséges
mértéket nem haladja meg, az agrarpolitikaért felelds - jelenleg a foldmiivelésiigyi - miniszter
allapitja meg. Az eljarast elinditdo Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) kotelessége, hogy beszerezze a
miniszter allasfoglalasat. A miniszter a GVH megkeresésének beérkezésétol szamitott 60 napon
beliil adja ki az allasfoglaldst, erre az idére a versenyhatdsdg az eljarasat felfiiggeszti. A
versenytorvény a gazdasagi versenyt korldtozé megallapodasok kozé sorolja kiilondsen a vételi
vagy az eladasi arak, valamint az egyéb iizleti feltételek kozvetlen vagy kdzvetett meghatarozasat; a
beszerzési forrasok felosztasat, illetve a koziiliik valo valasztas lehetdségének korlatozasat, valamint
az lzletfelek meghatarozott korének valamely aru beszerzésébdl torténd kizarasat. Ugyancsak tilos
a piac felosztasa, valakinek az értékesitésbol torténd kizarasa, tovabba az értékesitési lehetdségek
kozotti valasztas korlatozasa.

http://webradio.hu/hirek/gazdasag/jogszabalyvaltozas -
a_versenytorveny meltanyos a mezogazdasagi termekekkel kapcsolatos jogsertesekkel szembe
n

(webradio.hu, 2015. augusztus 30., vasarnap)

Tulfizetés jovairasa egy honap mulva

Szabalyos az, ha egy cég magasabb Osszegll szamlat kiild ki a szolgaltatasrol (telefon, televiziod),
majd elismeri tévedését, s azt mondja, kompenzalnak, de csak a kovetkezd szdmlédban? - Ha az
elofizetd a szolgaltatd altal felszamitott dij Osszegét vitatja, és a cég a bejelentésnek helyt ad, havi
dijfizetési kotelezettség esetén a kovetkezd havi elszamolds alkalmaval kompenzalhatja a
szamitott 30 napon beliil - az eléfizetd valasztasa szerint - a dijkiilonbozetet €s annak kamatait az
elofizetd szamldjan egy Osszegben jovairja, vagy a dijkiilonbozetet és annak kamatait egy
Osszegben visszafizeti. Az Altalanos SzerzOdési Feltételek tovabbi részletszabalyokat
tartalmazhatnak a dijak, dijszabas, dijfizetés, szamlazas, kartérités, valamint kotbér tekintetében is.

NFH

Eredeti
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(Uj Néplap, 2015. augusztus 31., hétf, 13. oldal)

Kampany a kornyezet védelmében

Tarsadalmunkban a fogyasztas, a kiilonb6z6 termékek felhasznalasa kozvetlen és kozvetett
kornyezeti terhelést okozo tényezoként jelenik meg. A fogyasztas jellemzdibdl szarmazo kdrnyezeti
problémak okai kozott jelentds szerep jut a fogyasztoi szokasoknak.

A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag (NFH) kornyezettudatossdgot ndveld kampéanyt inditott a
Kornyezet és energia operativ program (KEOP) keretében. Az orszagos program célja a fogyasztoi
magatartasbol  kovetkezd kornyezeti problémdk, kedvezdtlen hatdsok csokkentése. A
szemléletformald kampany hozzésegiti a lakossagot azokhoz a kézzelfoghato, konkrét
informaciokhoz, amelyek birtokdban kdrnyezeti szempontbdl is kedvezé dontéseket hozhatnak
mindennapos vasarlasaik soran.

A 409,5 milli6 forint 0sszkoltségli kiemelt projekt az Eurdpai Unid €és az Eurdpai Regionalis
Fejlesztési Alap finanszirozasaval valosul meg. A kampany sordn a fogyasztok orszagszerte 39
helyszinen taldlkozhatnak az NFH kamionjaval, ahol lehetéség nyilik az iizenetek interaktiv
atadésara, illetve személyes eszmecserére, egészen 2015. oktober 31-ig. A kampany sordn szakértok
varjak az érdeklédok kérdéseit és adnak tanacsot a hozzajuk forduldoknak. A programok ideje alatt
minden korosztaly - egészen kicsi kortdl, jatékos formaban - olyan hasznos informacidokhoz juthat,
amelyeket konnyedén beépithetnek mindennapi életiikbe a kornyezetbarat életforma elérése
érdekében. Részletek a www.nfh.hu oldalon

Napi Gazdasag

Eredeti

(Napi Gazdasag, 2015. augusztus 31., hétfo, 16. oldal)

Palackban az Irsai

SOPRON. Megkapta a forgalomba hozatali engedélyt a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi
Hivataltol (NEBIH) a 2015-6s Irsai Olivérre a Taschner Borhaz. Ugyan "Az év elsé ujbora" cimrél
lecstszott a fajta, mert az a csabagyongye lett, viszont az itthon a mdasodik legkorabban érd
szOlofajtabol (Irsai Olivér) az els6 a Taschner Kurt altal vezetett pincébdl kertilt ki. A bor a
fajtajanak megfeleléen konnyt, illatos és jo itat. El8szor Sopronban, aztdn mindeniitt kaphato lesz.

Eredeti

(Kisalfold, 2015. augusztus 31., hétfd, 7. oldal)

GVH: sok a fogyasztoéi vizsgalat

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) az idei els6 fél évben 61 eljarast inditott, amelyek kozel fele
a versenyhatosag fogyasztovédelmi tevékenységével fiigg Ossze, 21 ligy az egyes tranzakciok
engedélyezésének koriilményeit vizsgalta, illetve vizsgdlja, 7 esetben gazdasagi eréfolénnyel valo
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visszaélés versenytorvényi rendelkezéseinek feltételezett megsértése miatt, mig 4 esetben
versenykorlatozas gyantija miatt indult eljaras- kozolte a GVH az MTI-vel. A GVH a lezart
iigyekben Osszesen kozel 1,5 milliard forint birsagot szabott ki, ezek koziil meghatarozo volt az
Auchan Magyarorszag Kft. jelentds piaci erejével vald visszaélés miatti birsag, amely tobb mint 1
milliard forint volt.

A versenyhatdsag 43 eljarasban hozott dontést az év elsé felében, ebbdl egy ligyet fiiggesztett
fel. A lezart eljarasok tobbségét a fuzids kérelmek elbiralésa, illetve a fogyasztovédelem teriiletét
érintd jogsértések vizsgalata tette ki. A GVH versenytanacsa egy-egy esetben allapitott meg
jogsértést jelentds piaci erdvel, illetve gazdasagi er6folénnyel valo visszaélés miatt.

A GVH fogyasztovédelmi tevékenységének meghatarozo részét az egészséghez, a szépséghez és
az orvoslashoz kapcsolddo eljarasok tették ki. A hatosag az elsé fél évben is tobb étrend-kiegészito,
gyogyszer, illetve gydgyhatasi termék, valamint gyogyaszati segédeszkdéz reklamozéasaval
Osszefiiggd megtévesztés miatt allapitott meg jogsértést, €s szabott ki tobb mint 100 millié forint
birsagot.

Thurzoé

Eredeti

(Napi Gazdasag, 2015. augusztus 31., hétfo, 16. oldal)

Csokkent az online értékesitések szinvonala

Hianyos cégjegyzékszam, egységar kiirasara vonatkozo6 eldirasok figyelmen kiviil hagyésa,
termékszavatossagi id6 elhallgatasa, félrevezetd tijékoztatds. Néhany azokbdl a hibakbol, amelyek
manapsag az online druhdzaknal eléfordulhatnak.

Sok kellemetlenségtl és bosszusagtol ovhatjuk meg magunkat, ha kizarolag olyan online
iizletben vasarolunk, ahol megfeleld tajékoztatast kapunk a webaruhdz iizemeltetdjének, vagyis a
termék eladojanak kilétérdl, aki koteles tobbek kozott nevét, cimét, székhelyét, elérhetdségét és
adoszamat is feltiintetni az internetes aruhdz oldalan - hivta fel a figyelmet a Napi Gazdasag
megkeresésére a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosdg (NFH) annak kapcsan, hogy még mindig
rohamléptekben bdviil idehaza az internetes kereskedelem, amely szdmtalan fogyasztovédelmi
helyzetet teremt mindennapos vasarlasaink soran.

Az NFH figyelmeztet, attol még, hogy a honlap magyar cimében lathato ".hu" kiterjesztés, az
nem jelenti automatikusan azt, hogy az eladé Magyarorszagon letelepedett vallalkozo, mivel a ".hu"
domainnevet a hazai cégek mellett kiilfoldi vallalkozasok is hasznalhatjdk. Gyakran el6fordul
ugyanis, hogy a magyar nyelvii webaruhdzat hazankban iizlettel nem rendelkezé kiilfoldi (maés
eurdpai unios vagy Eurdpan kiviili) székhelyli cég lizemelteti - huzta ald Perger Monika, az NFH
féosztalyvezetd helyettese.

A szakértdé hozzatette: a megrendelés elkiildése eldtt tanacsos elmenteni vagy kinyomtatni a
honlapon kozzétett vasarlasi feltételeket, mivel ily mdodon a késébbiekben bizonyithatjuk, hogy a
rendelés idopontjdban milyen tartalommal szerepelt tdjékoztatds a honlapon. Amennyiben elsé
izben rendeliink a webshopbdl, célszerli eldszor egy kisebb értékil terméket kérni, igy vasarlas el6tt
meggy0zddhetiink arr6l, hogy a kereskedd megfeleld mindségli terméket arusit, betartja-e a
honlapon vallalt szallitasi hataridét, vagy ad-e szamlat és magyar nyelvlii kezelési utmutatot.
Mindezek ellenére, ha vasarlas utin nem a megrendelt, esetleg hibas terméket kapunk kézhez,
¢lhetiink szavatossagi jogainkkal. Ennek keretében a kereskedd koteles javittatni, kicserélni a
terméket, vagy legvégsd esetben a vételarat, valamint a kiszallitds és a visszaszallitas koltségét
megtériteni szamunkra.


http://hiradaspr.hu/l/?c=TjyGDUevtvS1eyORMFsIpsBZqILN8rwOPvNOCcIO6y6OHbT9Qe4bXTBLs1u3duZXw0cKtKeSezJDT2gYIQDhSg%3D%3D

Erdemes megjegyezni, hogy elektronikus kereskedelem soran létezik az indoklas nélkiili elallas
jogintézménye, amelynek értelmében fogyasztoként a kézhezvételtdl szamitott 14 napig akkor is
visszakiildhetjilk a terméket, ha az nem tetszik vagy egyszerlien meggondoltuk magunkat. Ez
esetben azonban a visszakiildés koltsége minket terhel.

Az elmult évek tapasztalatai egyébként azt mutatjak, hogy az online értékesitések szinvonala
csokkent az el6z6 évekhez viszonyitva. Ez deriil ki abbdl a felmérésbdl is, amit még tavaly végzett
a fogyasztovédelmi hatésag. A hivatal 2014-ben 6sszesen 162 webaruhdzat vett goresd ala, amelyek
koziil 56 esetben olyan online kereskedést vizsgalt, amelyeknél a megel6z0 évben jogsértést
észleltek. Az ellendrzések soran az 56 druhazbol 33-nél ismét talaltak valamiféle szabalytalansagot,
igy az ujra ellenérzott e-shopok esetében a kifogasolasi arany 59 szazalék volt, ami a 2013-as 41
szazalékhoz képest nagymértékii emelkedést mutat. Az Osszes ellendrzott kereskedés kapcsan a
megallapitott kifogasolasi arany 80 széazalékos volt, mivel 130 esetben valamilyen szempontbol
jogsértést kovetett el az ellendrzott elektronikus aruhéz.

A feliigyelok altal ellendrzott webaruhazak korében a legjellemzobb hibak voltak, hogy példaul
hianyzott a honlaprdl a szolgéltatd megnevezése, székhelye, telephelye, lakcime, emellett tobb
vallalkozas elmulasztotta feltlintetni a cégjegyzékszamat, egyéni vallalkozok pedig a nyilvantartasi
szamukat. A virtudlis lzleteket ilizemeltetd szolgaltatok jelentds része raadasul tovabbra is
figyelmen kiviil hagyja azt a rendelkezést, miszerint a fogyasztokat tajékoztatnia kell arrol, hogy a
megkotott szerzodés irasba foglalt szerzodésnek mindsiil-e, azt iktatjdk-e, valamint ha iktatjak,
utolag hozzaférheto-e.

Erdemes ellenérizni, hogy a ".hu" végii webaruhazakat valoban magyarok miikodtetik-e
Szurok David

Eredeti

(Napi Gazdasag, 2015. augusztus 31., hétfo, 16. oldal)

A NEBIH csapata nyerte a 20. Magyar Borok Utja Ralit

Budapest, 2015. augusztus 30., vasarnap (MTI) - A Nemzeti Elelmi,szerlénc-biztonségi Hivatal
(NEBIH) csapata nyerte a vasarnap véget jubileumi, 20. Magyar Borok Utja Ralit.

A Gyongyos fOterén megtartott eredményhirdetésen kidertilt, hogy a Fekete Laszlo, Polyoka
Mihaly, Téth Robert alkotta gydztes trio mogott Horvath Zoltan, Pasztor Tamas duo lett a masodik,
mig a harmadik helyet Turcsi Zsolt, Sudar Andrds és Molnar Attila szerezte meg. A noi
kategériaban szintén a NEBIH egysége - Gyenes Viktoria, Vaspori Eszter és Erdei Krisztina -
végzett az élen.

A fair-play dijat Orodan Sandor, a Magyarorszagi Szovivok Orszagos Egyesiiletének elndke és
Gyérfi Pal, az Orszagos MentOszolgalat szévivoje érdemelte ki. A kettés szombaton eldkeld
poziciobol, a versenyt hatrahagyva kocsijaval felvett egy stoppos kisfiut, akinek édesapja a nagy
hdéségben gyalogtirazas kozben rosszul lett a kiszaradéastol. Az Osszes vizét a gyermekeinek ado
férfit Gyorfiek elébb megitattak, majd hazaszallitottdk, igy viszont a verseny tobb allomasat
kénytelen voltak kihagyni.

A dijakat Fazekas Sandor foldmiivelésiigyi miniszter, valamint a rali két tarselndke, Regdci
Attila és Megay Robert Péter adtak at.

Az orszag borvidékeit, a borkultirat, valamint a falusi turizmust népszertsito ralin idén 100 auto
¢s 230 versenyzO vett részt, akik a hosszi hétvégén a tokaji, az egri és a matrai borvidék
pincészeteit latogattdk meg.
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http://mti.hu/Pages/news.aspx?lang=hun&newsid=533699#533699

(mti.hu, 2015. augusztus 30., vasarnap)

Biztonsagos vasarnapi ebéd: igy biztos nem a kérhazban kot ki a csalad

Szeretnénk azt hinni, hogy a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal tanicsai totalisan alap
dolognak szamitanak, de azért egy kicsit szkeptikusan allunk a dolgokhoz. Az mindenesetre biztos,
hogy ezek betartasabol csak jO szarmazhat, raadasul egy huzosabb gyomorrontast azért jobb
elkertilni.

Minden ételkészités alapja az, hogy megbizhato helyen vasaroljunk, €s jol nézziink meg, hogy
mit vesziink. Ha lehet, keriiljiik az eldre ledaralt és bedobozolt dardlt hust, és inkabb készittessiink
frisset egy kivalasztott husdarabbol. A megvasarolt dolgok hazacipelésekor igyekezziink kiilon
taskaba tenni a nyers és a fogyasztasra kész termékeket. Amennyiben még akad egy-két dolgunk
hazaérkezés el6tt, a romlando ételeket pakoljuk hiitdtaskéba.Sok mulik a tarolasonA gyorsan romld
termékeket mieldbb hiiteni kell, igy hogy se egymast, se a hiitét ne szennyezzék. Tegyiik dobozba,
edénybe Oket, és fedjiik le. Legyen hlitdhdméronk, és ellendrizziik a hdfokot.Nagyon fontos, hogy a
hiitd hdmérséklete SC alatt legyen. Emellett a hiitét rendszeresen tisztitsuk, €s ellendrizziik, hogy
nincsenek-e benne lejart szavatossag ételek.Higiénikus ételkészitésTermészetesen mindenfajta
f6zéshez alapfeltétel a kézmosas, valamint a tiszta munkafeliilet. Pakoljunk el minden felesleges
dolgot a pultrol, vegyszerekre és torékeny holmikra nem igazéan lehet sziikség ételkészités kozben.
A hosszi haju szakacsok kossék Ossze a hajukat, és a keziinkrdl ne felejtsiik el leszedni a
gytriiket.Nagyon fontos, hogy legyen kiilon edény, vagodeszka a nyers hushoz. A nyers hus
elokészités, zoldség tisztitds utan takaritsuk le a munkafeliiletet, mossunk kezet.Soha ne szeljiink
siilt hust, salatdt ugyanazon a vagddeszkan, amelyen a nyers hust. Az ételeket alaposan siissiik-
f6zziik at. Ha az étel belseje eléri a 75C-ot, akkor mar biztonsagos. Tojast csak alaposan hékezelt
¢telekhez hasznaljunk.Az étkezés utan is figyelni kellAz ételt elkésziilte utan 2-3 oran beliil el kell
fogyasztani. Ha nem fogy el, a maradékot mieldbb le kell hiiteni, és hiitdbe vagy mélyhiitdbe kell
tenni. A maradékot fogyasztas elStt fel kell forralni.Etkezés utdan minél eldbb el kell mosogatni. A
mosogatoeszkozoket tisztan, szarazon kell tarolni, és gyakran cserélni. Az ételmaradékot eldszor el
kell tavolitani, az edényt kitordlni, utana elmosogatni. Hagyjuk az edényt megszaradni.Figyeljiink
oda a konyha takaritasara isA takaritoeszkozoket is tisztan és szarazon kell tarolni, és rendszeresen
cserélni kell. A szennyezettebb (nyers hus, foldes zoldség) feliiletek tisztitdsdhoz hasznaljunk
papirtorldt. Ne a mosogatoszivaccsal takaritsunk. A takaritas legyen gyakori és alapos.

http://privatbankar.hu/vasarlo/biztonsagos-vasarnapi-ebed-igy-biztos-nem-a-korhazban-kot-ki-a-
csalad-285043

(privatbankar.hu, 2015. augusztus 30., vasarnap)

Idegenellenes tartalmakat toroltetne a Facebookkal a német kormany

Heiko Maas német igazsagiigyi miniszter felszolitotta a Facebookot, hogy az erotikus
tartalmakhoz hasonléan a rasszista kijelentéseket tartalmazd posztokat is tordlje az oldalrol.
Szerinte ezek tobbsége jogellenes uszitas, a torvényeket pedig az interneten is be kell tartani.

Levélben hivta el a Facebook eurdpai vezetdit egy taldlkozora a berlini igazsagiigyi
minisztériumba a német szocidldemokrata igazsagiigyi €s fogyasztovédelmi miniszter, Heiko Maas.
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A politikus célja, hogy a kdzosségi oldal az erotikus tartalmakhoz hasonldan sziirje a jovoben az
idegellenes és rasszista kijelentéseket tartalmazo posztokat, oldalakat.

A miniszter szerint szamos Facebook-felhaszndlo fordult hozza azzal a panasszal, hogy az oldal
a rasszista tartalmak hatarozott tiltasa ellenére sem képes kisziirni ezeket - ha pedig az egyes
eseteket jelentik a felhasznalok, legtobbszor az a visszajelzés érkezik a Facebooktol, hogy
atvizsgaltak, és nem talaltak sértonek a bejegyzést.

Heiko Maas nem tartja helyénvalonak az amerikai konszern eljarasat, szerinte ugyanis ezen
tartalmak legtobbszor boven biintetdjogi konzekvenciadt vonhatnanak maguk utan. A Tagesspiegel
cimi berlini lap emlékeztet, Németorszagban a Facebookot torvény kotelezi arra, hogy azonnal
eltavolitsa a jogellenes tartalmat azok ismertté valasat kovetden. A német miniszter nem tartja a
szo6lasszabadsag korlatozasanak a kezdeményezését, egytttal figyelmeztet arra, hogy a térvényeket
az interneten is be kell tartani.

http://mandiner.hu/cikk/20150829 idegenellenes tartalmakat toroltetne a facebookkal a neme
t_kormany

(mandiner.hu, 2015. augusztus 29., szombat)

Baranyai onkormanyzatokra, vallalkozasokra utaznak a csomagkiildo csalok

A csalok leleményessége ugy tlinik hatartalan. Baranyai dnkormanyzatokat, vallalkozdkat most
azzal a trilkkkel prébaltak meg rdszedni, hogy termékmintat, szolgaltatast tartalmazo6 kiildemény
kézbesitésekor atvételi elismervénynek alcaztak egy "szerzodést".

Az 10j csalasi mddszer baranyai megjelenésére a Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara
hivta fel a figyelmet.

- Tobb onkormanyzattol €s vallalkozastol érkezett jelzés a napokban a kamarankhoz egy eddig
nem tapasztalt csalds gyanujaval. Az érintettek egy bizonyos cégtdl kaptak csomagot, amelyben
termékeket/szolgaltatasokat kinaltak szdmukra. Az iigyfeleket megtévesztve, ezek 4tadas-
atvételekor olyan csomagatvételi elismervényt hasznaltak, amely egy szerzédéskotéshez hasonlo. A
késobbi kellemetlenségek, anyagi veszteségek elkeriilése érdekében felhivjuk a figyelmet, hogy
mieldtt barki barmi ilyen jellegli dokumentumot alair, a papiron levd aprd betiis részeket is olvassa
el! - tajékoztatott és figyelmeztetett az ligyben a gazdasagi 6nkormanyzat.

Mint megtudtuk, a csalard modon fellépdk feltételezhetden arra alapoztak probalkozasukat, hogy
a teleptilési onkormanyzatok alkalmazottai, cégek, vallalkozasok képviseldi kelld figyelem nélkiil -
mintegy rutinszertien - veszik at a kiildeményt, és irjak ala az ahhoz tartozé atvételi elismervényt.
Amiben esetleg - egy hivatalos szerz6déshez megtévesztéen hasonlitdé formaban - vallalnak
kotelezettséget egy termék, egy szolgaltatas dranak kifizetésére.

A gazdasagi kamara arra hivja fel a figyelmet, hogy kell koriiltekintéssel elkeriilhetok a
csalassal kezdeményezett "szerz6dés" kellemetlen kovetkezményei.

A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag allasfoglaldsa szerint amennyiben megtévesztéssel veszik
rd4 a vallalkozast a szerzddéskotésre, tigy jogosan tdmadhatja meg €s kérheti érvénytelenitését a
birésdgon. Ha gyanu meriil fel tisztességtelen keresked6i magatartdsra, panaszbejelentést a
hataskorrel rendelkezé Gazdasagi Versenyhivatalnal tehetnek.

Gazdasagi tarsasdgok, onkorményzatok esetében alapitd okiratok, munkakdri leiras szabalyozza,
ki kothet szerzddést, ki vallalhat pénziigyi kotelezettséget, ami mindkét félt kotelezi a szerzddés
érvényessége szempontjabol.

Ha a kovetelést tdmaszté cég vinné birdsagra az tigyet, ugy neki kell bizonyitania, hogy nem
szandékos megtévesztéssel vettek ra a szerzddéskotésre.

Kozzététellel is probalkoztak mar

Az iizleti, hivatali szférdban nem példa nélkiili, hogy csaldssal probalnak meg fizetésre birni
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figyelmetlen vallalkozokat, onkormanyzatokat. Legutobb tobb gazdalkodo szervezet is jelezte, hogy
a "Magyar Kereskedelmi Nyilvantartasi Intézettol" a jegyzékiikben vald kozzétételért 24 000
forintos dij megfizetésére felhivo levelet kapott. A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara kivizsgalta
az tugyet. Megallapitotta, hogy a cégjegyzék szerint ugyan létezik a Magyar Kereskedelmi
Nyilvantartasi Intézet Kft., a szervezetnek tulajdonitott levél azonban teljességgel félrevezetd. Ezért
a kamara a benne foglalt fizetés teljesitését nem javasolta. A gazdasagi onkormanyzat egyidejlileg a
sziikséges jogi 1épéseket is megtette.

http://www.bama.hu/baranya/kozelet/baranyai-onkormanyzatokra-vallalkozasokra-utaznak-a-
csomagkuldo-csalok-626783

(bama.hu, 2015. augusztus 28., péntek)

Szenzoralapu forradalom

Kiiszobon az Internet of Things, az IoT forradalma. Ahhoz azonban, hogy valoban sikeres
okoszisztéma alakuljon ki, amelyben az innovatorok, a gyartok, a szolgaltatok, tovabba a gazdasag
minden 4ga, valamint maguk a végfelhasznalok is nyernek, még sok a tennivalo.

Kérdéseinkre Vityi Péter, az IVSZ alelndke fejtette ki véleményeét.

Computerworld: Mik voltak az IoT fejlodésének motorjai az elmult években?

Vityi Péter: IoT alatt egy szenzorokkal felszerelt vilagot értiink. Fejlodését tobb tényezd
mozgatja: a szenzorok ara csokken, a kommunikacié egyetemes ¢€s olcso, terjed a felhd. Egyre
koltséghatékonyabban lehet tehat a kiilonféle paramétereket mérni, feldolgozni, a begytijtott
hatalmas adatmennyiséget, a big datat elemezni, majd a sziikséges beavatkozdsokat megtenni.
Mindez lehetdvé teszi, hogy meginduljon az innovacid, amibe nem csupan a nagy cégek, hanem a
kicsik is bekapcsolddhatnak.

CW: Hogy dontheti el egy vallalat, hogy eldnyds-e, illetve hol lehet elényds szdmara az [0T?

VP: Villalati szinten elsGsorban azt kell vizsgalni, hogy a szenzorokkal végzett, a korabbiaknal
sokkal részletesebb, valos idejii adatokat nyjt6 mérés mely folyamatoknal mekkora
koltséghatékonysagot tud eredményezni. JO példa erre a mezdgazdasdg, mert az ilyen tipust,
differencialt mérésekkel optimalizalhaté az ontdzés vagy csokkenthetd az alkalmazott tapanyagok
¢s kemikalidk mennyisége. Ezaltal jelentds koltségeket lehet megtakaritani. De emlithetem azt az
alkalmazast is, amelynek segitségével gyakorlatilag a kartevok megjelenésének pillanataban
tudomast szerezhetnek a sz616sgazdak a bajrdl, és azonnal megtehetik a sziikséges intézkedéseket.

CW: A kulcs tehat a szenzor. Aki IoT-t akar, annak szenzorokkal kell behéaloznia a foldjét, az
utjait vagy az épiiletét.

VP: Azért ez nem ilyen egyértelmii. A szakemberek is sokat vitaznak arrdl, mit is neveziink loT-
megoldasnak. Vannak, akik szerint nincs igazan 0jj a nap alatt, hiszen korabban is mértek kiilonb6z6
folyamatokat, léteztek telemetriai rendszerek, igaz, nem 3G- vagy 4G-halézatokat hasznaltak.
Masok szerint az IoT lényege, hogy az alkalmazédsok ne csupan a sajat szenzorokbol érkezd
adatokat tudjak felhasznalni, hanem a kiilsé forrasokbdl szdrmazé adatokat is képesek legyenek
feldolgozni. Az integracionak technikai akadélyai nincsenek. A mezdgazdasagnal maradva, az adott
kornyezet aktudlis adatainak, valamint az iddjaras-elorejelzésnek az ismeretében mindségileg 1j
szintre emelhetd a tevékenység. Vannak azutan, akik egészen extrém gondolatokkal allnak eld, és
azt mondjak, nincs is sziikség szenzorokra, hanem a szenzorok maguk a fogyasztok. Ilyen
megkozelitéssel mar taldlkozhatunk is: egy autdkodzlekedést segitd, forgalommérd app példaul nem
az utakba beépitett szenzorok adataira, hanem az emberek visszajelzésére alapoz.

Vityi Péter, az IVSZ alelndke

CW: Visszajon tehat a képbe az ember. Ez esetben beszélhetiink egyaltalan gépek kozotti, tehat
m2m-kommunikaciorol?
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VP: Az m2m valdban csak a gépek kdzotti kommunikaciot jelenti, az IoT ennél magasabb szintet
képvisel. Fontos, hogy az IoT-megoldasokban mindig valamilyen folyamatot mériink. A
mérdeszkdz mibenléte masodlagos. Lehet sajat szenzor, lehet mas szervezetek szenzora, amelynek
adatait valamilyen webszolgaltatason keresztiil kapja meg az alkalmazas, de lehet akar az ember is.
Mig az m2m esetén jellemzbéen kevés szo esik a beérkezd adatok feldolgozasardl, addig az loT
szerves részét képezi a big databol kinyerhetd eredmény. Az IoT tehat magasabb szintre emeli a
folyamatokat.

CW: Gyakorolnak érezheté huzéerét az loT-megoldasok fejlesztoire a kiilonb6zo iparagak?

VP: Ugy tiinik, hogy az IoT-folyamatokat elsésorban nem a vallalati szektor fejlesztései
gyorsitjak. Ezeket a projekteket jellemzéen hossza tenderezés eldzi meg, éves, esetleg tobbéves
folyamatokkal nem lehet az innovaciét felpezsditeni. A fogyasztdi piacon viszont sokkal
gyorsabban zajlanak az események. Egyre nagyobb népszeriiségre szamithatnak példaul a kiilonféle
egészségligyi alkalmazasok, amelyek segitséget nyujthatnak tobb élettani paraméter folyamatos
nyomon kovetéséhez. Mivel a belépési kiiszob egyre lejjebb megy, a szenzorok, a mobileszk6zok, a
szoftverkornyezet, a kommunikacids halozat, valamint a feldolgozdrendszer rendelkezésre allnak,
varhatdan sok innovétor indul el ebbe az iranyba.

CW: Hogyan alakul az IoT potencidlis felhasznal6i, valamint a megoldasszallitok alkotta
Okoszisztéma?

VP: Nem kétszereplds, klasszikus innovacids teriiletrdl van szd, ahol az innovator csak a
megoldast megrendeld vallalattal 4ll kapcsolatban. Az okoszisztémaba a platformgyartok is
beletartoznak, legyen sz6 akar szoftver-, akar hardverplatformrol. Kuleskérdés ugyanis, hogy egy
meglévo informatikai rendszert hogy lehet kibdviteni az [oT irdnydba. Noha mind az innovatorok,
mind a gyartok inspirdljak a folyamatot, és a rendszerek gyors kiépitéséhez minden (olcso
eszk6zok, kommunikacids héalozat, bigdata-megoldasok, felhd, Bl-eszkdzok stb.) rendelkezésre all,
id6re van sziikség ahhoz, hogy a felhasznaloi oldalon kialakuljon az a fajta tudas és kultara, amivel
elindithat6 egy komoly loT-projekt. A boom tehat még eldttiink all.

CW: Hol tart Magyarorszag az loT teriiletén a vilag fejlett orszagaihoz képest?

VP: Kevés az ilyen adat. Még abban sincs teljes egyetértés, hogy mi is pontosan az IoT, ezért
mérése elég nehéz. Az Egyesiilt Allamokban példaul ipari internetr§l beszélnek, és a
fejlesztésekben élen jar6 GE 1 szdzalék hatékonysagndvelést szeretne elérni az 1j megoldasokkal.
Németorszagban Ipar 4.0-r0l beszélnek, ¢és a gépgyartasra helyezik a hangsulyt. Egyelore kicsit
futurisztikusnak tiinik, de azon dolgoznak, hogy akar egydarabos sorozatokat is koltséghatékonyan
lehessen gyartani. Koncepciojuk lényege, hogy maga a gyartando6 termék hordozza az eléallitasdhoz
sziikséges informaciot, a gépeket tehat maguk a munkadarabok vezérlik. Az egészen kis sorozatok
vagy egyedi darabok koéltséghatékony gyartdsan kiviil az Ipar 4.0 tovéabbi eldnye, hogy probléma
esetén nem borul fel és all le a teljes rendszer, legfeljebb az érintett munkadarab nem késziil el.
Minden bizonnyal sok évbe telik, amig a német gépipar digitalis transzformacioja eljut az Ipar 4.0
szintjére, de az eredmények - a magyar és a német ipar, az autdogyartas szoros kapcsolatdnak
koszonhetden - biztosan begylirliznek Magyarorszagra.

CW: Hogy kapcsolodhatnénak be a hazai cégek a digitalis transzformécioba?

VP: Bizonyos teriileteken, igy példaul a kereskedelemben és a marketingben tulajdonképpen mar
lezajlott a digitalis transzformacio. Most kovetkezik a tobbi ipardg. Erdemes lenne ebbe
invesztalnunk, hogy é¢élen jarjunk: régionkban nekiink legyen a legnagyobb tapasztalatunk, nalunk
legyen a legnagyobb szakemberbazis, és igy a nagyobb iparral rendelkezd gazdasagok beszallitoiva
valjunk. Természetesen egy kis magyar cégnek nem konnyll egy nemzetkdzi nagyvallalat
beszallitgjava valni, de egy innovacids otlettel eldrukkold startup mar jobban bizakodhat. Emellett
gazdasagi szempontbol az is rendkiviil elényds, ha elismert multinacionélis vallalatok
Magyarorszagra hozzak fejlesztékdzpontjukat. Vannak mar jo néhanyan, ¢és jonnének még tobben
is. Az egyetlen akadaly, hogy nincs elég informatikus.

CW: Milyen lépéseket tervez az IVSZ, amivel segitheti a sikeres 6koszisztéma kialakulasat?

VP: Eldszor is készitiink egy felmérést. Szeretnénk latni, hogy az IoT teriiletén milyen a
szakemberbazis, milyen cégek mozognak stb. A munka mar elkezdddott. Ezenkiviil megprobalunk



lobbizni a kormanyzatnal, hogy az IoT a GINOP fejlesztési tervek egyik f6 irdnya legyen.
Kulcskérdés, hogy kormanyzati szinten felismerjék az IoT-bol szarmazd elonydket. A téméahoz
szorosan kapcsolodnak az oktatdst, valamint a sikeres startupokat érinté elképzeléseink.
Magyarorszag elemi érdeke, hogy kihaszndlja a digitalis transzformacioban rejlé lehetdségeket.
Ehhez most elsésorban szakemberek kellenek, masodsorban meg kell szervezni, hogy a gazdasag
minden terliletén - az agrariumban, az egészségiparban, a gépgyartasban stb. -, az orszagban
geografiailag is egyenletesen elosztva, kompetenciakdzpontok jojjenek létre. A digitalis
transzformacié minden iparagat atalakit, és nem csupan a beszallitdi pozicioban 1évé IT-ipart,
hanem a gazdasag minden agat erdsiti.

http://computerworld.hu/computerworld/szenzoralapu-forradalom.html

(computerworld.hu, 2015. augusztus 28., péntek)

Mi van az élelmiszercimkén? E-szamok, adalékanyagok, tapérték...

Mennyiség, szarmazasi orszag, tapérték, adalékanyagok, E-szamok - folytathatndnk a sort.
Milyen informéciokkal kell ellatni az élelmiszerek cimkéjét? Mit jelentenek a roviditések? Kell-e
tartanunk az E-szamoktol? Részletesen az élelmiszercimkék kotelez6 elemeirdl és azok jelentésérol.

Annak érdekében, hogy az eurdpai fogyasztok vasarlaskor megalapozott dontést hozhassanak, az
Eurdpai Unio szabalyozza az élelmiszerek cimkézését. A szabalyok megallapitasakor, a jogalkotok
biztositani kivantak, hogy a fogyasztok atfogd tdjékoztatdst kapjanak az altaluk vasarolt
termékekrol.

Mi mit jelent az élelmiszerek cimkéjén?

Mennyiség: a termék nettd6 mennyisége, folyadékok esetében lirtartalomban (pl. liter, centiliter),
egyéb termékek esetében tomegben megadva.

A termék megnevezése: tartalmaznia kell az élelmiszer fizikai allapotara vagy a rajta végzett
kiilonleges kezelésre vonatkoz6 informécidkat is (poritott, mélyhlitott, koncentratum, fiistolt stb.).
Az ionizélast - amennyiben ilyen kezelést végeztek - mindig fel kell tiintetni.

Természetes-, természetazonos-, mesterséges aromak

A természetes aromat megfeleld fizikai vagy mikrobioldgiai modszerrel, emberi fogyasztasra
alkalmas nyers-, vagy szokasos élelmiszer-technologiai eljarasokkal nyerik ki a feldolgozott
ndvényi vagy allati eredetli anyagokbol.

A természetazonos aromat vegyi szintézissel vagy olyan elkiilonitéssel allitjak eld, hogy az igy
kapott vegylilet kémiailag azonos legyen a ndvényi vagy az allati eredetli anyagban természetes
tartalomként jelen levé aromaanyaggal.

A mesterséges aromat olyan vegyi szintézissel készitik, amely a ndvényi vagy allati eredetii
anyagban természetes tartalomként jelen levd aromaanyagoktdl kémiailag eltéré anyagot
eredményez.

Furcsa kifejezések a csomagolason? Segitiink!>>

Az Osszetevok listaja: valamennyi Osszetevot fel kell sorolni tomeg szerinti csokkend sorrendben
(kivételt képeznek a gylimdles- és zoldségkeverékek), beleértve azokat az dsszetevoket is, amelyek
esetében ismert, hogy az arra érzékeny egyének esetében allergias reakcidkat valthatnak ki (pl.
mogyoro, tej, tojas, hal). Azon Osszetevok esetében, amelyek a termék megnevezésében (pl.
"paradicsomleves") megjelennek, amelyeket képek illusztralnak vagy szavak emelnek ki (pl.
"eperrel"), illetve amelyek alapvetd jellemz6i az adott élelmiszernek (pl. % hustartalom a "chili con
carne" esetében), a szazalékos aranyt is meg kell adni.

Fogyaszthatdsag: a "fogyaszthaté" és a "mindségét megdrzi" feliratot kovetd datumok arrol
tajékoztatnak, meddig marad friss az élelmiszer és meddig fogyaszthatd biztonsagosan.
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A "fogyaszthatd" kifejezés olyan élelmiszerek esetében hasznalatos, amelyek gyorsan romlanak
(pl. hus, tojas, tejtermékek). Valamennyi csomagolt friss terméken a "fogyaszthato" kifejezés
szerepel. A "fogyaszthato" kifejezéssel feltiintetett datumot kovetden, nem ajanlatos a terméket
fogyasztani, mert az akar ¢élelmiszer eredetli fertézéshez is vezethet.

A "mindségét megorzi" felirat a hosszabb ideig eltarthato élelmiszerek esetében hasznélatos (pl.
gabonatermékek, rizs, fiiszerek). A terméket ezen idépont utan is lehet kockazat nélkiil fogyasztani,
azonban el6fordulhat, hogy a termék izét veszti, vagy megvaltozik az allaga.

Gyartd/Importdr: a gyartd, a csomagold vagy az importdr nevének €s cimének egyértelmiien
szerepelnie kell a csomagoldson, hogy a fogyaszt6 tudja, kihez kell fordulnia, ha panasza van, vagy
ha tovabbi informéciot kivan a termékrdl megtudni.

Prebiotikumok, probiotikumok, szinbiotikumok

A bélflora {6 funkcidja a korokozokkal szembeni védelem, valamint az immunrendszer allandé
készenléti szinten tartasa. Ha a bélflorank egyensulya felborul, és a karos baktériumok szama
megnd, célszerli probiotikumokat, prebiotikumokat alkalmaznunk az egyensuly helyreéllitasa
érdekében. Prebiotikumok, probiotikumok, szinbiotikumok>>

Okologiai gazdalkodasbol szarmazo: az "dkologiai gazdalkodasbol szarmazo" kifejezés cimkén
val6 hasznalatat, az eurdpai unids jog szigortian szabdlyozza. A kifejezés kizarolag olyan sajatos
¢lelmiszer-el6allitasi modszerekkel kapcsolatban hasznalhatd, amelyek szigoru kornyezetvédelmi és
allatjoléti eldirasoknak felelnek meg.

Az "Okolégiai gazdalkodas - EK ellendrzési rendszer" eurdpai emblémat a kovetelményeknek
megfeleld gyartok hasznalhatjak.

Géntechnologiaval modositott szervezetek (GMSZ): feltiintetésiik kotelezd az olyan termékeken,
amelyek GMSZ tartalma meghaladja a 0,9%-ot. Valamennyi GMSZ eredeti anyagot
"géntechnologidval modositott" jelzéssel, fel kell tiintetni az dsszetevok felsorolasakor.

Szarmazas: bizonyos tipusu termékek - pl. hus, zoldség és gylimolcs - esetében, kotelezo a
szarmazasi orszag vagy térség feltiintetése. Ugyancsak kotelezd a szdrmazas feltiintetése olyan
esetekben, amikor a méarkanév vagy a cimke egyéb elemei - pl. kép, zasz16 vagy utalas egy foldrajzi
helyre - félrevezetd lehet a fogyasztd szamara a termék valodi szarmazasi helyét illetGen.

Tapértékre vonatkozo informaciok: az élelmiszer energiatartalmarol és a tartalmazott
tapanyagokrol (pl. fehérje, zsir, rost, natrium, vitaminok és asvanyi anyagok) tdjékoztatnak. Ezen az
informaciokat akkor kell megadni, ha a gyarto a tapértékre vonatkozo6 allitast tiintet fel a terméken.

Téapértékre és egészségiigyi hatasra vonatkoz6 allitasok

Funkcionalis élelmiszerek

Az egészségmeglrzés mara kiilon tudomanyaggd nétte ki magat, melynek egyik eleme a
korszerti taplalkozas lett. A nemzetkézi trendeknek megfelelden megsziiletett a funkcionalis
¢lelmiszer fogalma, melyek fogyasztasdval nagyban hozzajarulhatunk egészségiink megovasdhoz.A
meghatarozas szerint kizarolag élelmiszerek tartozhatnak a kategoridba, tablettak €és kapszulak nem.
Eléiras még, hogy a szobanforgd élelmiszer a hétkoznapi taplalkozasi szokdsok integrans részét
alkossa, €s hatasa a megszokott napi mennyiség elfogyasztisa mellett is megmutatkozzon. Tagabb
értelemben szamos élelmiszer lehet funkciondlis, am a kifejezést legtobbszor valamilyen dusitott
formaval kapcsolatban hasznéljuk. Legtobbszor vitaminokkal, pre- és probiotikumokkal €s egyeb
esszencidlis alkotokkal dusitjak a termékeket, melyek igy azonos mennyiséget elfogyasztva
kedvezdbb élettani hatasokat valtanak ki.

Funkcionalis élelmiszerek>>

Bizonyos Europai unids jogszabalyok biztositjak, hogy az ¢élelmiszerek csomagolasan
feltiintetett, egészségiigyi hatasokra és a tapértékre vonatkozo allitasok megfeleljenek a valosagnak,
¢s tudomanyos tényeken alapuljanak. Az "alacsony zsirtartalmu" vagy "magas rosttartalmu"
kifejezéseknek, kozos meghatdrozasoknak kell megfelelniiik ahhoz, hogy valamennyi unids
tagallamban ugyanazt jelentsék; példaul a "magas rosttartalma" kifejezést, csak olyan termékek
esetében szabad hasznalni, amelyek 100 grammonként legaldbb 6g rostot tartalmaznak.

A magas zsir- és cukortartalmu élelmiszereket, nem szabad olyan felirattal ellatni, hogy "C-
vitamint tartalmaz"”. Olyan egészségiigyi hatasra vonatkozo allitasokat, mint példaul "erdsiti a



szivet" csak akkor lehet feltiintetni, ha ezen allitdsok tudomanyosan is megalapozottak.

Nem lehet kedvezd egészségiigyi hatasra vonatkozo allitast feltiintetni magas so6-, zsir- vagy
cukortartalmu terméken. A kovetkezd, a termék egészségiigyi hatdsra vonatkozd allitasok
hasznalata tilos:

olyan allitdsok, amelyek szerint a termék alkalmas emberi betegség megeldzésére, kezelésére
vagy gyogyitasara;

olyan allitasok, amelyek a stlycsokkenés litemére vagy mértékére utalnak;

olyan allitasok, amelyek bizonyos orvosokra hivatkoznak vagy azok ajanlasait tartalmazzak;

olyan allitasok, amelyek azt sugalljak, hogy az élelmiszer fogyasztdsanak mell6zése hatassal
lehet az egészségre.

Mit jelentenek az E-szamok?

Ha egy ¢lelmiszer-adalékanyag E-szammal rendelkezik, az azt jelenti, hogy a biztonsagi
vizsgalatokon megfelelt, és jovahagytdk az FEurdpai Unidé valamennyi orszagdban torténd
hasznalatra. A jovahagyast folyamatosan figyelemmel kisérik, feliilvizsgaljak és modositjak az 0j
tudomanyos adatok fényében.

Az alabbiakban néhény gyakran eléforduld élelmiszer-adalékanyagot sorolunk fel:

Oszintén az ételszinezékekrol

Jol ismert dolog, hogy az ételeket megprobaljak szinesebbé tenni, hiszen igy konnyebben
eladhatéak. Azonban vésarlaskor megnézziik-e, hogy mitél is van ilyen szép szine?
Megvasarolnank-e, ha szintelen vagy nem olyan szép élénk szinli lenne? A forgalomba hozatal
elott, toxikologiai vizsgalatok utan engedélyezik ezen szinezd és tartdsitd anyagokat. Azonban
egymasra gyakorolt hatadsukrol és hosszl tavh alkalmazés soran jelentkezd karos hatasukrdl szinte
alig all rendelkezésre informaci6. Ezért javasolja egyre tobb fogyasztovédelmi szervezet ezen
anyagok elhagyasat és kivaltasat.

Melyek a gyanuba keveredett adalékok?>>

Antioxidansok: tartositjdk az élelmiszereket azaltal, hogy megakadalyozzak, hogy a zsirok,
olajok és bizonyos vitaminok a levegében 1év0 oxigénnel reakcioba Iépjenek. Az oxidacié az oka
annak, hogy az élelmiszerek megavasodnak, és elvesztik természetes sziniiket. Példa: C-vitamin,
mas néven aszkorbinsav, azaz E300.

Szinezék: esetenként az élelmiszer eldallitasa vagy taroldsa soran elvesztett természetes szin
potlasara, vagy a terméekek egyenletes szinezésére hasznaljak. Példa: A martasokban, tiditditalokban
¢s hasonl6 termékekben hasznalt karamell (E150a).

Emulgeéloszerek, stabilizatorok, zselésitd és stiritdanyagok: az emulgealoszerek, mint pl. a
lecitin (E322) segitségével vegyiilnek el olyan Osszetevok, amelyek egyébként elkiiloniilnének
egymastdl (pl. olaj €s viz). A stabilizatorok megakadalyozzak, hogy az egyszer mar elkeveredett
Osszetevok 1ismét szétvaljanak. Gyakori zselésitanyag a pektin (E440), amelyet lekvarok
készitéséhez hasznalnak. A slritdanyagok "testess€" teszik az élelmiszereket ugyanligy, mint
amikor példaul liszttel stiritjiikk a martast.

izfokozok: kiemelik a sos és az édes élelmiszerek izét.

Tartositoszerek: az élelmiszerek megromlasanak megakadalyozéasara hasznaljak dket. A legtobb
hosszu ideig tarolhato élelmiszer tartalmaz tartdsitoszereket, kivéve, ha a gyartdé mas tartdsitasi
eljarast alkalmazott - pl. mélyhiitést, konzervkészitést vagy szaritast. Példak: A szaritott
gyimolcsoket gyakran kezelik kén-dioxiddal (E220), hogy megakadalyozzak a penészgombak vagy
baktériumok elszaporodasat. A szalonnat, sonkat, pacolt marhahust, és egyéb pacolt
huskészitményeket a pacolas soran sokszor nitrittel és nitrattal kezelik (E249-E252).

Edesitészerek: gyakran hasznalatosak cukor helyett szénsavas italokban, joghurtban és
ragbgumiban. Példak: aszpartam (E951), szacharin (E954), K-aceszulfam (E950) és szorbitol
(E420).

A teljes tajékoztaté anyagot a Magyar Elelmiszer-biztonsagi Hivatal honlapjan olvashatja Mi mit
jelent a cimkén?>>

http://www.webbeteq.hu/cikkek/fogyokura/10719/elelmiszercimke-es-e-szamok
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(webbeteg.hu, 2015. augusztus 28., péntek)

Uzletfelek megtévesztése miatt birsagolt a GVH

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) megallapitotta, hogy a Cleaner-Pack Kft. (korabbi nevén:
iBioPlus Kereskedelmi Kft.) megtévesztd és hianyos tajékoztatast nyujtott a vallalkozdsoknak
ingyenes/proba iroda- és tisztitdszercsomag ajanlataval, igy tiizletfelei valasztasi szabadsagat
indokolatlanul korlatozo {izleti modszert alkalmazott. A jogsértésért 400 000 forint birsagot szabott
ki a GVH, egyuttal eltiltotta a Cleaner-Pack Kft.-t a jogsérté magatartas folytatasatol. A GVH
dontése szerint a Cleaner-Pack Kft. 2013 novembere és 2014 juniusa kozott jogsértd iizleti
gyakorlatot folytatott, mert

bizonytalansdgban tartotta iroda- és tisztitdszercsomag ajanlatdval megkeresett iizletfeleit a
jogviszony jellegét, tartalmat, az 6ket megilletd jogokat és kotelezettségeket illetden;

a csomag bemutatkozo, proba-, valamint ingyenes jellegének hangsulyozasaval tette vonzova
ajanlatat, &m ez nem felelt meg a valosagnak;

telefonhivésaival azonnali cselekvésre, megrendelésre 0sztondzte lizletfeleit;

nem tette egyértelmiivé az tizletfeleinek a telefonos megbeszélések alkalmaval, hogy koztiik és a
Cleaner-Pack Kft. k6zott szerzodés jott 1étre, és igy a csomag ellenértékét ki kell majd fizetniiik;

csak a fuvarlevélben adott tdjékoztatast a kiprobalasi hataridordl és az elallasi jog gyakorldsanak
feltételeirol;

a csomag ellenértékét tartalmazd szamlat a csomag atvételét kovetden, a 8 napos elallasi jog
gyakorldsara nyitva 4116 hatdridon tul kiildte el a cimzetteknek;

vételarigényét vitatd iizletfeleinek felajanlotta, hogy ha a szamlan szerepld Osszeg egy részét
kifizetik, lemond minden tovabbi kovetelésérdl, am koveteléseinek jogszeriisége megkérddjelezhetd
volt.

A GVH a birsdg kiszabasakor a Cleaner-Pack Kft. termékeinek értékesitésébdl szdrmazd
arbevételére alapozott.

A GVH sulyosito kortiilményként értékelte tobbek kozott, hogy

az lizleti médszer csaknem egésze jogsértd magatartason alapult,

a Cleaner-Pack Kft. e jogsérté gyakorlatot huzamosabb id6szakon keresztiil folytatta.

A GVH a mult évben tobb versenyfeliigyeleti eljarast is inditott a kkv-k, illetve egyéni
vallalkozok altal jelzett, ingyenesként hirdetett, kiprobalasra szant iroda- és tisztitoszercsomagok
hamis igéretei miatt. E targyban a GVH kozzétette honlapjan Iroda- és tisztitoszerek kis- és
kozépvallalkozasoknak cimii figyelemfelhivo tajékoztatd anyagat. A tdjékoztatd ttmutatast, illetve
tanacsokat tartalmaz a vallalkozdsoknak a megtévesztések elkeriilése érdekében, ezzel is
hangsulyozva tudatossaguk fontossagat, illetve segitve dontéshozatalukat.

Az ligy hivatali nyilvantartasi szdma: Vj/53/2014.

http://infovilag.hu/hir-33009-uzletfelek megtevesztese miatt birsagolt.html

(infovilag.hu, 2015. augusztus 31., hétfo)

Schobert Norbi komoly perre szamithat

A Magyar Dietetikusok Orszagos Szovetségének elndke ligyvédhez fordult Norbi j konyve
miatt. A fitneszguru szamitott a balhéra.


http://infovilag.hu/hir-33009-uzletfelek_megtevesztese_miatt_birsagolt.html

Schobert Norbi uj konyvében masok mellett arrdl is ir, hogy az élelmiszeripar és a
gyogyszergyartok kabitoszerként tukmaljadk az emberekre a cukrot. Azt igérte, lerantja a leplet
minderrdl, s a jelek szerint tényleg ralépett néhany ember tyukszemére:A nagy kaldriahazugsag
cimmel megjelent kotetet nem csak a fogyni vagyok, hanem a jogaszok is figyelmesen lapozgatjak.

"Jogtalanok az allitdsai, jOohirnév sértése miatt az ligyvéd keresni fogja 6t, és peren kiviili
megegyezésre toreksziink majd. Ha nem sikeriil megallapodni, jogi ttra tereljiik a dolgot" -mondta
a Borsnak Kubanyi Jolan, aMagyar Dietetikusok Orszagos Szovetségének elndke.
elkezdte sorolni a tAmadas miértjeit.

"Az ok: a szdvetség nyiltan kijelentette, hogy a gyerekeknek cukrot kell fogyasztania, mert az
serkenti az agyat és jO kedélyallapotot okoz. Es azt is papirra vetettem, hogy a Magyar
Edességgyartok Szovetsége is tamogatdja a Magyar Dietetikusok Orszagos Szovetségének
(MDOSZ). Ez a honlapjukon is fent van. (...)2004-ben jelent meg a Norbi titok az Update
rendszerrdl. Harom nyelven, kétszaznegyvenezer példanyban fogyott el. A szovetség azdta a
lapszemléiben, szakirodalmakban is eldaddsokon is altalaban azt kommunikalta, nincs alapja és
jelentdsége a modszeremnek. Nem érdekelte a tobb ezer lefogyott, meggyogyult ember, a klinikai
vizsgalataink, Ok kitartottak a kalériaszam fontossaga mellett, és a cukor szerepét az egészségtelen
taplalkozasban elhallgattdk. Raaddsul a karrierem soran sokszor jelentettek mar engem kiilonféle
okok miatt a Gazdasagi Versenyhivatalnal, akik a vizsgalataikhoz mindig az MDOSZ-hez, mint
hivatalos szakmai szervhez fordultak, amely kivétel nélkiil rossz véleményt adott rélam, igy
garantalhat6 volt mindig az is, a Gazdasagi Versenyhivatal is elmeszel. A bogydmben vannak, nem
titok. De megegyezni sosem fogok veliik, mert bizonyitani tudom az igazam! Ez lesz életem
legszebb haborgja" - jelentette ki Schobert.

http://www.hir24.hu/bulvar/2015/08/31/schobert-norbi-komoly-perre-szamithat/

(hir24.hu, 2015. augusztus 31., hetfo)

A hat leggyakoribb tévhit a menekiiltekkel kapcsolatban

Ha nem ismerjiik a kdrnyezetiinket, ha nem is vagyunk kivancsiak arra, mi, miért torténik a
vilagban, akkor 0Osszeeskiivés-elméleteket gyartunk, hogy leplezziik a tudatlansagunkat, vagy
egyszeriien gyiilolkodiink, mert igy elharitunk magunkt6l mindent, ami érthetetlen szamunkra. A
magyarok sokfélék, mint minden nép a vilagon, igy igazsagtalan lenne sommas véleményt mondani
arrol, hogyan viszonyulunk a menekiiltiigyh6z, de az jol latszik a kozosségi oldalak kommentjeibdl,
hogy a tobbség szinte semmit sem tud azokrdl, akik a déli hatarainkon keresztiil Magyarorszagra
érkeznek. fme, a legalapvetébb tévedések listaja:

1. Hajlamosak vagyunk azt hinni, hogy azok az emberek, akik megjelentek a magyar
menekiilttaborokban a sotét kozépkorbol érkeztek hozzank, fogalmuk sincs, hol jarnak, milyen a
kultarank, mi a kiilonbség Németorszag ¢s Magyarorszdg kozott. Akar Pakisztanbdl indult Gtnak
valaki, akar Irakbol, Sziridbol vagy Szomaliabol érkezett, pontosan tudjék, hogy melyik orszagban
jarnak, mire szamithatnak, ugyanis messzirdl jottek, de nem a 16. szazadbol. Van telefonjuk,
interneten tartjdk a kapcsolatot a barataikkal, rokonaikkal, akiknek egy része mar nyugaton él,
masik résziik otthon maradt. Sok esetben sokkal tobbet tudnak aktudlis vildgpolitikai kérdésekrdl,
mint mi, mert nekik sokszor az életilk mulik azon, hogy merre veszik az irdnyt. Az informécios
tarsadalom nem csupan a fejlett nyugati orszagokra jellemzd, hanem a harmadik vilagra is, igy
semmi értelme egymilliardos plakatkampanyt inditani ezekben az orszagokban, az ott €l6k pontosan
tudjak, hogy Magyarorszdg kormanya ellenséges veliilk szemben, és ezért esziik dgaban sincs itt
maradni. De nem csak a kormany képes lebecsiilni a tudasukat, a kultirdjukat, hiszen sokan vallasi
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fanatikusoknak képzelik Oket, holott éppen az iszldm fundamentalizmus eldl menekiilnek a
legtobben.

2. Hajlamosak vagyunk ugy tekinteni az embercsempészekre, mint a menekiiltek szdvetségeseire,
segitdire, holott szamukra a sziikséges rossz iizletelni ezekkel a nyerészkedd, lelketlen emberekkel.
Ha van kit6l félnie a migransnak, az elsésorban az embercsempész, utana azok a szélsdséges
nacionalista, rasszista csoportok, melyek az ¢letiiket és vagyonukat fenyegetik a tranzit
orszagokban, csak utanuk jonnek azok a hatdésagok, melyek sokszor lekezelden, s6t megaldzoan
bannak veliik. Menekiiltnek legrosszabb lenni a vildgban, hiszen ezer veszély fenyegeti azokat az
embereket, akik elvesztették gyokereiket, szeretteiket, idegen kultiraban kell feltalalniuk magukat,
ellenségek, nyerészkeddk tucatjai lesnek rajuk azokban az orszagokban, melyeken keresztiil vezet
az utjuk a remélt igéret foldje felé.

3. Sokan gondolnak ugy a migransokra, mint nincstelen, képzetlen, s6t miiveletlen emberaradatra,
pedig ennek altalaban az ellenkezdje igaz. A migransokat segitd szegedi onkéntesek talalkoztak
példaul egy férfival, aki egy nehéz borondot cipelt. Megkérdezték téle, hogy mitdl olyan sulyos a
csomagja, mire eldrulta, hogy otthon filozo6fiat tanitott, és a legfontosabb konyveit cipeli magéaval.
De vannak a menekiiltek kozott orvosok, mérnokok, tanarok, egyetemistak is, akik a praxisukat, a
karrierjiiket, a megélhetésiiket hagytdk maguk mogott, néhany hete még dsszkomfortos lakasban
hajtottak alomra a fejiiket, volt fizetésiik, szeretd csaladjuk, tervezték a jovot, de a haborti minden
almukat porig rombolta. Azok, akik a Kozel-Keletrdl érkeznek nem sivatagi népek, nem tevéken
kozlekedtek, nem cipépucoldsbdl életek, nem imadkozassal toltotték az egész napjukat, és a
gyerekeik vilagi iskolaba jartak, amig volt oktatas az orszdgukban. Sokan beszélnek koziiliik idegen
nyelveken, féleg angolul, de a francia és német nyelvtudas sem ritka. Erthetetlen, hogy a magyar
allam miért nem probal a sziikségbdl erényt kovacsolni, hiszen az orvosok, mérndkok, sét az
egyszerll szakmunkasok is jol jonnének néhany hazai dgazatnak.

4. Elterjedt az a tévhit, hogy pénzt adnak azoknak, akik Eurdpa felé veszik az iranyt, és elhagyjak a
hazéjukat. Egy polgarhabort sebeitdl vérzd orszagban ez alig hihetd, hiszen példaul az Iszlam
Allam egyszertien eliildozi azokat a népcsoportokat, melyeket ellenségnek vél. A menekiiltek egy
részének valoban viszonylag sok pénze van, de ez nyilvdn a maganvagyonuk, és arra szolgal, hogy
megvasaroljak a szabadsagukat az embercsempészek szolgaltatasain és a korrupt hivatalnokok
segitségén keresztiil. A menekiiltek kozott vannak szegények, kozéposztilyba sorolhatok és
gazdagok is, ami nyilvan sok konfliktus forrdsa. A problémat csak sulyosbitja, hogy kiilonb6z6
népcsoportok verddnek Ossze az Ut soran, és keriilnek egymas mellé a zsufolt gylijtétaborokban,
ahol a faradt, frusztralt emberek kevésbé toleransak egymassal. Csoda, hogy nem tort ki tobb
konfliktus a tdborokban kiilonbozd vitak, anyagi érdekek, st lopasok miatt. A szegedi onkéntesek
ugy latjak, hogy akikkel emberségesen bannak a taborokban, sokkal kezelhet6bbek, akikkel viszont
keménykednek a hatosagok, agresszivebbekké valnak. Volt olyan kurd fiatalember, aki fizetni akart
az ingyen kavéért, de volt olyan afrikai csoport is, amelyik olyan éhes volt, hogy dulakodtak az
ingyen szendvicsért.

5. Szintén tévhit, hogy csak a segélyért jonnek Eurdpaba, dolgozni nem akarnak, és azt hiszik, hogy
minden gond nélkiil megkapjak a menekiiltstatuszt. Mindenki dolgozni szeretne, lehetéleg a
szakméjaban, de ha nem ott, az sem gond. Tudjdk, hogy a nagy, erds gazdasdggal rendelkezd
orszagok sokkal nyitottabbak, mint az olyan kicsi, gazdasédgilag labilis orszdgok, mint hazéank.
Tudjék, hogy ha el is jutnak Németorszagba, Franciaorszagba vagy Anglidba ott Gjabb procedira
var rajuk, és még évekig kisérteni fog a lehetdsége annak, hogy visszakiildik ket abba az orszagba,
ahonnan elmenekiiltek.

6. Es a legkomolyabb tévhitet hagytuk a legvégére. A kormany ugy kommunikalja a
menekiiltigyet, mintha rank legalabb olyan komoly migraciés nyomdas nehezedne, mint
Torokorszagra, Libanonra, Gordgorszagra vagy Olaszorszagra. Ez messze nem igaz. Tovabbra is
egy tranzit orszag vagyunk, tehat a menekiiltek 90 szazaléka 2-3 napot tartézkodik nalunk, és a
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maradék 10 szézalék dontd hanyada sem szeretne nalunk letelepedni, igy a probléma ideiglenes,
akar a kerités, amit teljesen feleslegesen kezdtiink épiteni. Mit szdljon viszont Torokorszag, ahol
tobb millio sziriai él mar évek 6ta menekiilttaborokban? Ok raadasul nem tagjai az Eurdpai
Unionak, igy nem kapnak pénziigyi segitséget a probléma kezelésére. Vagy mit szoljon a 4 millids
Libanon, ahol a szir polgarhabort miatt masfél milli6 menekiilt zsufolodott 6ssze? A haborus
zonakbol menekiilok dontd tobbsége igyekszik egy szomszédos allamban kivarni a konfliktus
végét, és visszatérni sziilofoldjére, ezért hazug és képmutatd dolog modernkori népvandorlasrol
beszélni a magyar kormany részérol.

http://szeka.blog.hu/2015/08/31/a hat leggyakoribb tevhit a menekultekkel kapcsolatban

(Index 2., 2015. augusztus 31., hétfo)

Valtoznak a mezogazdasagi termékek forgalmazasi szabalyai - A gazdasagilag
indokolt jogsértések elfogadhatok - modosul a versenytorvény

A mezdgazdasagi termékek forgalmazéasaval kapcsolatban nem dallapithatdé meg a gazdasagi
versenyt korlatozd megallapodas, amennyiben az nem vezet gazdasagilag indokolt, méltanyolhatd
jovedelem eléréséhez - a versenytorvény legutobbi modositdsdnak ez a szabdlya szeptember elsején
1ép hatalyba.

Azt, hogy a jogsértés a gazdasagilag indokolt, méltanyolhat6é jovedelem eléréséhez sziikséges
mértéket nem haladja meg, az agrarpolitikaért felelds - jelenleg a foldmiivelésiigyi - miniszter
allapitja meg.

Az eljarast elindito Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) kotelessége, hogy beszerezze a miniszter
allasfoglalasat. A miniszter a GVH megkeresésének beérkezésétdl szamitott 60 napon beliil adja ki
az allasfoglalast, erre az idOre a versenyhatosag az eljarasat felfliggeszti.

A versenytorvény a gazdasagi versenyt korlatozd megallapodasok kozé sorolja kiilondsen a
vételi vagy az eladasi arak, valamint az egyéb iizleti feltételek kozvetlen vagy kozvetett
meghatarozasat; a beszerzési forrdsok felosztasat, illetve a koziiliik valod valasztds lehetdségének
korlatozéasat, valamint az iizletfelek meghatarozott korének valamely aru beszerzésébdl torténd
kizéarasat. Ugyancsak tilos a piac felosztasa, valakinek az értékesitésbol torténd kizardsa, tovabba az
értékesitési lehetdségek kozotti valasztas korlatozasa.

forras: Jogi Forum

http://www.jogiforum.hu/hirek/34307

(jogiforum.hu, 2015. augusztus 31., hétfo)

Kasza Tibor beszallt az internetbe

Szupergyors csomagra fizetett eld, ami ennek ellenére szakadozik €16 kozvetités kozben.

Kasza Tibor a Facebookon akadt ki az internetszolgaltatojara €s vont parhuzamot a csokoladé
kakadtartalma, illetve a tejes dobozbdl hianyzo centilitereket kovetd biintetéseket ecsetelve. Az
énekes/musorvezetonél az verte ki a biztositékot, hogy mobiltelefonjarol ¢élében kozvetitve
akadozott és néha meg is szakadt az adéds. "Egy oOcska tipp a fogyasztévédelemnek: hogyha a
fogyasztokat védjiik, akkor ne csak az egyéb szolgaltatokra menjiink ra, hanem erre az abszolut


http://szeka.blog.hu/2015/05/15/nyolc_kriterium_melyeknek_meg_kell_felelniuk_a_hazankba_menekuloknek
http://szeka.blog.hu/2015/08/31/a_hat_leggyakoribb_tevhit_a_menekultekkel_kapcsolatban
http://www.jogiforum.hu/hirek/34307

nyilvanval6 atverésre, ami a garantalt savszélesség".

"Legyen egy becsiiletkassza, és ha gy latom, hogy jol mikddik az internet akkor befizetem, ha
ugy latom hogy nem jol miikodik, akkor csak kevesebbet dobok bele" - javasolta videds
iizenetében, amiben azt is kifejtette, hogy a UPC legnagyobb csomagjat rendelte meg (120 Mbit),
majd a késébbiekben egy mérési eredményét is feltoltotte a kozosségi oldalra. A szintén
mobiltelefonnal késziilt sebességteszt 21 ms valasziddvel 5,53 Mbites fel- és 5,43 Mbites letoltési
értekeket ért el (ez egyébként nem éri el a szolgaltatéi minimumot, ami 30/4Mbit). Arrdl nincs
informacionk, hogy ezt is a haz melletti kerti széken, kavézas kozben mérte-e (ahogy a
tesztkdrnyezetrdl sem), ahonnan egyébként szeret é16ben kozvetiteni.

Héany megas valojaban a 8 megas ADSL? - tettiik fel a kérdést nyolc évvel ezel6tt. Minden
internet-el6fizetd szeretné, ha a hozzaférésén a szolgaltatd altal igért maximalis savszélességgel
tudna le- és feltdlteni, de ez a gyakorlatban nem igy miikodik: egy 8 Mbps sebességii kapcsolaton a
legritkdbb esetben lehet masodpercenként kdzel 1 megabdjtot lehtizni a vildghalordl. Az éppen
elérhetd sebességet szamos tényezd befolyasolja - példaul a haldzat leterheltsége, a kozponttol valo
tavolsag, a szerver kozelsége stb. -, ezért a csomagokban hirdetett sebességértékeket a tavkozlési
vallalatok bevallottan elméleti maximumként adjak meg.

Abban az évben a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) hatarozatot hozott, hogy a fogyasztok ne
érezzék becsapva magukat. Ebben szerepelt, hogy a rekldmokban az internet-hozzaférések valos
sebességét kell feltiintetni. Ezt toldotta meg az a kormanyrendelet, ami 2008. végén kotelezové
tette, hogy mindenhol jelenjen meg a maximalis mellett a garantalt sebesség is. A dontés nem
rengette meg a piacot, ugyanis azt nem hatarozta meg, mekkora lehet a maximalis eltérés a két érték
kozott, illetve arra sem tért ki, hogy a fogyasztd milyen esetekben allhat el a szerz6déstdl akkor is,
ha hiiséget vallalt.

A hatésag keményen biintette viszont azokat, akik nem tettek eleget a kdvetelménynek: a Digi
példaul 10 milli6 forintos birsagot kapott, az utébbi években azonban nem lehet ugy szerzodést
kotni, hogy az ember ne szembesiilne a garantalt értékekkel is, ezeket a maximadlisan elérhetd
sebességgel egy helyen tiintetik fel.

http://itcafe.hu/hir/kasza tibi beszallt az internetbe.html

(itcafe.hu, 2015. augusztus 31., hétfo)

Ot Iényeges valtozas a tavkozlési szolgaltatasokban

Holnaptdl 1ép érvénybe az NMHH marcius végén kiadott rendelete.

Marcius végén a Nemzeti Média és Hirkozlési Hatosag (NMHH) alaposan 4talakitotta a
hirkozlési szolgaltatokra vonatkozo fogyasztovédelmi rendeletét. Az 0j rendelet, amelynek legtobb
pontja szeptember 1-jétdl 1ép életbe, egyszerlibb és a fogyasztok szamara is atlathatobb.

Egyedi tigyfeleknek, mikro- és kisvallalkozasoknak

Ahogy azzal lapunk is foglalkozott, az 0j rendelet megneheziti a szolgaltatok aremelését,
legalabbis triikkdsebb eszk6zokhoz kell nyalniuk: példaul dragdbb szolgéltatasok felé terelik az
iigyfeleiket. Ha teljesen nem is fagyasztja be a piacot, az dremelés mindenképpen nehézzé valik.
Kérdés, hogy a felhasznalokért folytatott kiizdelem elindit-e egy darcsokkentési versenyt a
szolgaltatok kozott, hogy a nagyobb felhasznaldi bazissal ellensulyozzak a helyzetet.

Az 1) fogyasztovédelmi szabalyok az egyedi iigyfeleknek, valamint a kotott
szolgaltatascsomagokat igénybe vevd mikro- és kisvallalkozasoknak a helyzetén javit.

A nagyvallalatok egészen mas lapra tartoznak - fogalmazott lapunknak korabban egy tavkozlési
szakérté. Ok ugyanis a nagy flottak - az olykor tobb ezer eléfizetés - miatt rugalmasan tudjak
alakitani a szerzodések feltételeit. Abban a korben szinte teljes a szerzodési szabadsag.

Ezek valtoznak holnaptol


http://itcafe.hu/hir/kasza_tibi_beszallt_az_internetbe.html

1. Atlathatobb ASZF. A szolgaltatoknak ilyen Altalanos Szerzddési Feltételeket kell adniuk az
elofizetdiknek. Az internetszolgaltatashoz emellett egységes ¢és 0Osszehasonlithatd, tablazatos
formaban kell kozolni az egyes szolgaltatasok jellemzdit és érait.

2. A hiiségid6 mindkét felet kotelezi. A jovOben a hiiségidds szerzddéseket csak a szerz6do felek
egyezO akarata szerint lehet modositani. Raadasul a korabbi gyakorlattal ellentétben - amit a
Telenor és a Telekom nyari arkorrekcioja is példazott - az eléfizetonek kellett nyilatkoznia arrdl,
hogy nem kivédnja elfogadni a modositast. A modositds most viszont abbdl indul ki, hogy a
felhasznal6 nem akar tobbet fizetni. Azaz a szolgaltatonak az emeléshez kell hozzajarulast kérnie az
igyfelétol.

3. Csak indokolt esetben lehet arat emelni. A hatarozatlan idejii szerzédések dijait csak akkor
emelhetik a szolgaltatok, ha azt a szolgaltatas nyujtasanak koltségei (magasabb miisor-szolgaltatasi
dij, inflacid) indokolja. Az inflaci6 mértéke nem lehet magasabb, mint a Ko&zponti Statisztikai
Hivatal altal az emelést megel6z6 évre kiadott fogyasztoi arindexének mértéke.

4. Van 14 nap probaid6. A fogyasztoknak méltanyosabb szabalyok vonatkoznak a mobil
tavkozlési és a digitalis tévészolgaltatdsokra. Kiilondsen jo a kvazi probaiddszak bevezetése. Ha az
adott szolgaltatds - mobil (telefon ¢és internet) mitholdas ¢és foldfelszini digitalis tévé - a
szerz6désben megjelolt helyszinen nem vagy nem megfeleléen muikddik, az eldfizeté a
szolgéltatasnyljtds megkezdésétdl szamitott 14 napon beliil felmondhatja a szerzédést. Az addig
igénybe vett szolgaltatast természetesen ki kell fizetnie. Ezért semmilyen koltség nem terheli, csak
akkor, ha a szerzddés az 6 hibajabol szlinik meg.

5. Tobb lehet a kotbér. Korabban csak akkor kellett ktbért fizetnie a szolgaltatonak, ha egfy hibat
nem tudott elhéritani a szerzddésben meghatarozott idétartam alatt. Holnapto6l viszont mar akkor is
fizet, ha a hiba sikeres elharitasarol nem értesiti az el6fizetot.

Bitport

http://bitport.hu/ot-lenyeges-valtozas-a-tavkozlesi-szolgaltatasokban-a-fogysztonak-jobb-lesz

(bitport.hu, 2015. augusztus 31., hétfo)

A talaj az élelmiszerlanc-biztonsag elso lancszeme

2015. szeptember 24-én a Talajok Nemzetkdzi Eve eseménysorozat részeként az OMEK
keretében aHUNGEXPO 25-6s Pavilonjaban a Foldmiivelésiigyi Minisztérium és a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagiHivatal (NEBIH) konferenciat szervez. Két olyan fontos téma keriil...

2015. szeptember 24-én a Talajok Nemzetkozi Eve eseménysorozat részeként az OMEK
keret¢tben aHUNGEXPO 25-06s Pavilonjaban a Foldmiivelésiigyi Minisztérium és a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagiHivatal (NEBIH) konferenciat szervez. Két olyan fontos téma keriil
megvitatasra, mint az integralt gazdalkodasés a gyakorlati tdpanyag-gazdalkodas.

A novények  optimalis  tapanyagellatisanakbiztositisa ~a  sikeres  gazdalkodas
szempontjabolkulcskérdés. Célunk az Elelmiszerlanc-biztonsagi

Stratégiaval Osszhangban, a fenntarthatd,kornyezetkiméld, a ndvények igényeit kielégitd,a
vizvédelmi jogszabdly eldirasait betartd, gazdasagostapanyag-gazdalkodas megvaldsitasa.

A tapanyag-gazdalkodasrdl lefolytatott panelbeszélgetésselmintat szeretnénk mutatni,gyakorlati
tanadcsokat adni a nitratérzékenyteriileteken gazdalkodok szdmara az okszertinitrogén- ¢és
foszfortragyazassal kapcsolatosaktualis kérdésekrél. A panelbeszélgetés levezetéelnoke Prof. Dr.
Lehoczky Eva, az MTA ATKTAKI igazgatéja lesz.

Korunkban egyre nagyobb hangsulyt kapaz ¢élelmiszerlanc-biztonsag, a fogyasztok
ellatasamegfeleld0 mennyiségli és minoségli, emberiegészségre artalmas  anyagoktol
mentesélelmiszerekkel tigy, hogy eldallitasuk soran akornyezet ne karosodjon.


http://bitport.hu/ot-lenyeges-valtozas-a-tavkozlesi-szolgaltatasokban-a-fogysztonak-jobb-lesz

Az integralt gazdalkodés Gsszehangoltanalkalmazza a ndvénytermesztési technoldgiavalamennyi
elemét az egészséges, biztonsagosélelmiszer elodllitds ¢és a kdrnyezet megoOvasa, afenntarthatd
gazdalkodas érdekében. Mindentechnoldgiai elem magas szintii ismerete €s integralasasziikséges a
siker ¢rdekében.Az integralt gazdalkodas keretében megvaldsithato,hatékony
termesztéstechnoldgiaiés novényvédelmi modszerekrél és eljarasokrolJordan Laszlo, a NEBIH
elnokhelyettesénekeldadasat kovetden, a panelbeszélgetéstSzalkai Gabor, a Foldmiivelésiigyi
Minisztériumféosztalyvezetd-helyettese vezeti.

A szakmai panelbeszélgetések célja, hogy ajogalkotok, jogalkalmazok, kutatok,
oktatok,szaktanacsadok, gazdalkodok a legujabb ismereteiketatadhassak és
tapasztalataikatmegoszthassak egymassal. Reméljiik, hogy azeldadasok, a hozzaszo6lasok és a feltett
kérdésekkapcsan elhangzd valaszok hozzédjarulnakahhoz, hogy a rendezvényre ellatogatd
érdeklodoktudasa uj, hasznosithato ismeretekkelbdviiljon.

A konferencidra ITT regisztralhat

Talalkozunk az OMEK-on szeptember 24 -én

cslitortokon délutan, a 25 -6s pavilonban.

http://agronaplo.hu/esemenyek/a-talaj-az-elelmiszerlanc-hiztonsag-elso-lancszeme/

(agronaplo.hu, 2015. augusztus 31., hétfo)

Napelemre valt a Somogy Megyei Kormanyhivatal

A mai napon keriilt sor a Somogy Megyei Kormanyhivatal "Fotovoltaikus (napelemes)
rendszerek kialakitasa a Somogy Megyei Kormanyhivatalnal" KEOP-2014-4.10.0/K/14-2014-0024
azonositoszamu palyazat keretében megvalosult beruhazasanak atadasara.

Az atadason részt vett Dr. Matrai Marta az Orszaggyiilés hdznagya valamint Gelencsér Attila
orszaggylilési képviseld, akik Dr. Neszményi Zsolt kormanymegbizottal kézosen adtak at a
Kormanyhivatal kozponti épiiletének tetején kiépitett napelemrendszert. A teljes palyazati 0sszeg
167.102.915 Ft volt.

A Somogy Megyei Kormanyhivatal célja, hogy hozzdjaruljon a fosszilis energiaforras alapu
energiatermelés csokkentéséhez, valamint a villamos-energia helyben torténd eldallitasaval
eldmozditsa az energiabiztonsdg novelését, mondta el koszontdjében Dr. Neszményi Zsolt. A
lezarult palyazat keretében a Kormanyhivatal négy épiiletének villamos-energia ellatasat fogja a
fotovoltaikus rendszer kiépitésével biztositani, amellyel igy évi 192.625 kWh megujuld
energiaforrds alapt villamos-energia eldallitasat vallalja, hozzdjarulva a nemzeti célok eléréséhez,
tette hozza a kormanymegbizott.

A napelemes rendszerek az alabbi négy épiilet energiaellatasat biztositjak:

o SMKH ké&zponti épiilet (7400 Kaposvar, Csokonai utca 3.),

o SMKH Népegészségligyl Foosztaly (7400 Kaposvar, Fodor Jozsef tér 1.),

o SMKH Miiszaki Engedélyezési és Fogyasztovédelmi Foosztaly (7400 Kaposvar, Vasartéri ut
2),

o SMKH Kaposvari Jarasi Foglalkoztatasi Osztaly (7400 Kaposvar, Kontrassy u. 5/b.).

(Somogy Megyei Kormanyhivatal)

http://www.kormanyhivatal.hu/hu/somoqgy/hirek/napelemre-valt-a-somogy-megyei-
kormanyhivatal

(kormanyhivatal.hu, 2015. augusztus 31., hétfo)
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http://www.kormanyhivatal.hu/hu/somogy/hirek/napelemre-valt-a-somogy-megyei-kormanyhivatal

Horgaszoknak és birkozoknak adta a kormany a szazmillios parlagfiipénzt

A parlagfii-botrany hatasara visszacsoportositott szazmilliokat a minisztérium kis, civil
egyesiileteknek osztotta szét kiilonféle gépekre. A hvg.hu utanajart, kiknél landolt az 546 millio
forint kozpénz, és talaltunk kertészkedd ndegyletet, focistakat, valamint az ,,Oriilt fiuk” motoros
egyesiiletét, akik allitdsuk szerint szaguldas kozben is kiszrjak a parlagfiivet. A legtobben csak
most vették fel tevékenységeik kozé a mentesitést.

Kevés esetben sikeriil egy kozpénzbol safarkodd allami szervezetet a nyilvanossag erejével totalis
visszakozasra kényszeriteni, mint tavaly 6sszel a Foldmivelésiigyi Minisztériumot._A hvg.hu egy
civil szervezet altal kiperelt adatok alapjan nyilvdnossagra hozta, hogyan zérolta, illetve koltotte el
teljesen mas célokra a tarca annak a tobb mint 1,1 millidrd forintnak a nagy részét, ami az ad6zok 1
szazalékainak felajanlasabol jott 0ssze a parlagfii elleni harcra.

Miutan arrdl is beszamoltunk, hogy a 177 ezer allampolgar adoforintjainak megmaradt részébdl
tobbek kozt eziistmetal cip6tisztitd gépet, mobilt €s irodaszereket vettek parlagflimentesités cimén,
a botrany hatasara a kormany rendkiviili intézkedésként visszacsoportositotta a 642 millio forintot.

Pénz, paripa, fiikasza — minden adott (lett) volna

Amikor 2015. januarjaban ujra rendelkezésre allt egy jelentds keret, a Kinek a dolga?

torténtek miatt mea culpazo Fazekas Sandor miniszter az allami szervek A védekezés feladata jelenleg
hatékonyabb fellépését igérte: ekkor még elég idd volt a gyomndvény kettéoszlik felderitési, majd az
viragzasaig — ugy tlnt, végre minden feltétel adott, hogy a tébb millié ezt kovetd eljarasi szakaszra. A
allergias érdekében erdemi valtozasok torténjenek. A hvg.hu-nak a kérdés parlagfiives teriilet felderitését,
szakért6i részletesen fejtegették, milyen Iépésekre lenne sziikség: terepre peazonositasat ugyanis a
kiszallo, kifejezetten erre raallitott plusz emberek a felderitéssel megbizott fsldhivatalok végzik,
féldhivatalokba, a mentesités miatti eljaras hivatalhoz rendelése a jegyz6kdnyveznek, majd az
széttagoltsag helyett es fékent szigorubb fellépés a gazdakkal szemben,  adatokat 6k régzitik — helyrajzi
hiszen a parlagfi tulnyomo része mezdgazdasagi tertileteken talalhaté szam pontossaggal — a Parlagfii
(Isd. keretes irasunk). Informaciés Rendszerben (PIR).
Innentdl kezdve viszont
ellendrzési és intézkedési
kotelezettsége belterileten az
Onkormanyzatoknak, illetve a
jegyzének, klltertleten pedig a
kormanyhivatalok Novény- és
Talajvédelmi Igazgatosagainak
van. A parlagfii tdbb mint 90
szazaléka kultertleten van, ahol
a névényvédelmi felligyeldk
jarhatnak el, és rendelhetnek el
k6zérdekl védekezés cimén
kényszerkaszalast. Ez utdbbit az
ingatlan tulajdonosa allja, ahogy
a kiszabott névényvédelmi
birsagot is.

Ezek kivétel nélkll orszagos koordinacidt, illetve allami jogkdroket igényld
valtoztatasok, ezért débbentek le parlagfimentesitéssel foglalkozé
forrasaink, amikor a minisztérium januarban bejelentette: a
visszacsoportositott sszegbél civil szervezetek szadmara ir ki
gépbeszerzési palyazatot. Minden egyes szervezetnek 1-5 millié forintig
terjedd, vissza nem téritendd tdmogatast igértek, amib8l azok parlagfii
irtdsara alkalmas gépeket, véddfelszereléseket, permetez6gépeket
vasarolhatnak. Hiszen ,az allergias és asztmas megbetegedések
nemcsak jelentsen rontjak a betegek életminéségét, de komoly
nemzetgazdasagi karokat is okoznak” — olvashaté a palyazati kiirasban,
vagyis papiron a tarca nagyon is tisztaban volt a feladat fontossagaval.

A nyertes palyazok végleges listaja alapjan 164 civil szervezet kapott az
alkalmon, a pénzt szétosztottak koztik, juniusig be is vasaroltak
traktorbdl, flinyirobdl, vettek mindent, ami a pollenek elleni haboruhoz kell.
Az els6 beszamolodjukat junius végeéig kellett beadniuk - igy a hvg.hu
utadnajart, mégis kiknél landolt a visszaszerzett a pénz nagy része, és
vajon hogyan lattak neki az egyik legjelentésebb népegészségligyi-gazdasagi probléma felszamolasanak.

A polgarmester neje vehetett gépet tobb mint 4 millidért

A Baranya megyei Biikkosdon a kozpénzbdl vasarolt gépparkon biztosan nem fog mulni a
parlagfiimentesités: 3 helyi szervezet is fejenként tobb milliés, Osszesen 6,9 millio forintos
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tamogatast kapott. Ebbdl kettdnek, a nagyon Osszecsengden elkeresztelt Bilikkdsd Holnapjaért
Egyesiiletnek (2 millio forint tdmogatas) ¢s a Bilikkosd Jovojéért Alapitvanynak (2,3 millié forint
tamogatas) raadasul még a vezetdje is ugyanaz: Gyore Valéria, a helyi képviselO-testiilet tagja,
egyben a polgarmester felesége. Az 6nkormanyzat honlapjanak féoldalan rogtén meg is talaltuk a
Biikkosd Jovojéért Alapitvanyt, igaz, sajatos ,.civil” akcioval: Gyore Valéria 6rommel tudatta a
,barnulni vagyokkal”, hogy az alapitvany madjustdl szolariumot mukodtet. A proba kedvéeért
rakerestiink a parlagfiivel kapcsolatos informacidkra, de nulla taldlatot hozott ki az oldalon.

Az 0Osszesen tobb mint 4 millié forinttal kistafirozott civil szervezetek vezetdjét végiil sem a
polgarmesteri hivatalon keresztiil (tekintve, hogy Onkorményzati képviseld), sem a propagalt
szolaritumban nem sikeriilt elérnlink, utdbbiban viszont polgarmester férjéhez irdnyitottak
benniinket. Budai Zsolt azonnal megnyugtatott benniinket, mondvan, még a feleségénél is jobban
képben van a palyazati iigyekben, ugyanis mindharom intézésében részt vett. A felesége nevén futo
két civil szervezddés mellett ugyanis a Biikkdsdi Horgaszegyesiilet is sikerrel palyazott a
parlagfiipénzre: 6k tobb mint 2,6 milli6 forintot hoztak el beldle.

,»Ahol tudunk, elindulunk. Alkalmazkodunk a palyazati kiirasokhoz, itt ez volt a feltétel” — mondta
a polgarmester kérdésiinkre, hogy valdban ugy kaptak-e meg a tdmogatast, hogy eddig sem papiron,
sem ténylegesen nem foglalkoztak kifejezetten parlagflimentesitéssel. A pénzbdl megfogalmazasa
szerint ,,mindenféle eszkdzoket” vettek, ennél pontosabban ezeket nem jeldlte meg, mindenesetre a
segitségiikkel ezentul ,,nagy intenzitassal” tudnak harcolni az allergén ellen. Mar eddig is ,,nagyon
sokat megcsinaltunk™ - valaszolta arra, hogy milyen eredményt sikeriilt eddig elérni.

A parlagfiiirté néegylet — eddig inkébb viradgokat iiltettek

A Zala megyei Pokaszepetken a ,,helyi ndegylet” palyazott sikeresen a gépbeszerzésre — mar a
telepiilés polgarmesterének, Toth Andrasnak meghatdrozdsa szerint. A hivatalos megnevezésiik
Nok Pokaszepetkért Egyesiilet, amely ,,a nemek egyenld esélyeinek megteremtéséért, a ndk
helyzetének javitasaért és a falu fejlodéséért” ténykedik — eddig, mert a palyazat érdekében 6k is
most vették be célkitlizéseik kozeé az allergidsok érdekében vivott harcot. Be is jott: a maximalis, 5
millié forintos Osszeget tudta elhozni a géppalyazaton a pokaszepetki ndszervezet. Mindezt a falu
elsé emberétdl tudtuk meg, miutan a ,,néegylet” vezetdjét hidba probaltuk elérni telefonon, Téth
Andréas viszont részletesen elmesélte, hogyan adtdk at ,,ceremonidlisan a falunapon az uj gépeket,
ami még a Pokaszepetki Hirmondoba is bekertlt”.

A polgarmester semmi kivetnivalot nem lat abban, hogy a podkaszepetki ndszervezet is most
valtoztatta meg alapszabalyat, hogy az passzoljon a pélyazati feltételekhez. ,,Masok is ezt csinaltak.
Az a lényeg, hogy a megkapott gépekkel és egy masik palyazaton, a munkaiigyi hivatalon keresztiil
kapott 3 kozmunkassal ezentul mar irtani fogjak a parlagfiivet” — mondta a hvg.hu-nak Toth
Andris. Es ugyan a néegyletnek az allergén novény elleni mentesitésben nincs tapasztalata, szerinte
azért értenek hozza, hiszen ,,eddig is kertészkedtek, példaul virdgokat tiltettek™.

Beszamolojuk alapjan eddig a borsodnadasdi Mad Boyz Motorsport Kozhasznu Egyesiiletnek is 3
célkitlizése volt: a kornyékbeli, elsdsorban fiatal kozosségeknek lehetdséget biztositani az amator
motorsportra, motorozasi élményt biztositani a tagoknak és népszeriisiteni a természetvédelmet.
Ehhez csaptak hozza a birdsagi nyilvantartasba beadott alapszabalyuk szerint egy d. pontot: ,,a
parlagfli elleni kiizdelem és a parlagfli irtasa”. Megérte felvallalni, hiszen az ,,6riilt fitk” motoros
egyesiilete kozel 3,2 millio forintot kapott a parlagflipénzbdl gépbeszerzésre, ami valdsziniileg
jelentds Osszeg egy szervezetnek, amely egy civil informécidos honlap alapjan példaul az
allampolgari 1 szazalékos felajanlasokbol eddig 6sszesen 22 ezer forintot kapott.

A motorozas miatt jol ismerik a kornyéket



Laszl6 Mark, a motorsport egyesiilet vezetdje kérdésiinkre ezt megerdsitette, de arra hivatkozott,
hogy még csak egy éve gylijthetik az adofelajanlast. A tobb mint 3 millié forintos kdzpénzbdl
viszont most bevasaroltak: traktorhoz eszkozoket, szarziizot, kézi szerszamokat. Eddig is végeztek
ilyen munkat kiilteriileten, ugyanis amikor motoros rendezvényeket szerveztek, altalaban rendbe
kellett tenni a teriiletet. 15 tagjuk ehhez ezentul a millids gépparkot tudja hasznalni, a palyazatban
vallalt nagyobb teriileten — tette hozza.

Elismerte, hogy persze nem kifejezetten a parlagfiivet, hanem ,,altalaban mindent” nyirnak, mint
fogalmazott, ,nem valogatjdk”. Kérdésiinkre, hogyan tarjdk fel a gyomndvénnyel fertézott
teriileteket, a hivatalos bejelentérendszert hasznéljak-e, azt valaszolta: maguktol is tudjak, mert ,,a
motorozas miatt jol ismerik a kornyéket”.

A Bacs-Kiskun megyei Bocsan viszont nem a helyi nék, hanem a helyi birkdzok és a focistak
dedikalt feladata lett a pollenek elleni harc: a Bocsai Birk6zo és Labdarugd Sport Egyesiilet 1,5
millié forintos tamogatast kapott gépekre. A palyazatot sajat elmondésa szerint Szoke-Toth Mihaly
polgarmester intézte, aki egyben tagja is a birk6zo6 egyesiiletnek. Nagyon bizakod6 az eredményeket
illetden, mint mondta, ,,minimum két hektar megtisztitasat vallaltak, de ennél joval tobbet fognak
elvégezni”.

Elkotelezett lelkes focistak és birkozok

Nem csoda, hiszen bar 0k is bevonhattak kézfoglalkoztatottakat a munkaba, a birk6zok, valamint a
szervezetileg szintén az egyesiilethez tartozé helyi labdaragok irtjak a parlagfiivet az 0j gépekkel,
méghozza a szabadidejiikben — tudtuk meg a telepiilés vezet6jétél. ,,Nagyon elkotelezettek és
lelkesek. Mi egy kis, 0sszetartd kozosség vagyunk, gazdag civil élettel” — magyarazta Szoke-Toth
Mihaly. A vissza nem téritendé kozpénzt az dnkormanyzat még ki is egészitette,hogy ,,még jobb
mindségl gépeket tudjanak venni”, igy példaul egy uj traktort az utak menti teriiletek nyirasara és
fiilkaszakat.

Eddig persze a Birk6zo és Labdarago Sport Egyesiilet célkitiizései kdzt sem szerepelt parlagfiiirtas,
itt is a ,palydzat specifikussdga miatt kellett modositani” a papirokon, de a
polgamester/birkozdegyesiileti tag szerint az a lényeg, hogy most , felfigyeltek a fontossagara”.
,Jonak tartom, hogy adoédott egy ilyen lehetdség, és az, hogy évekre véllalni kellett ezt a
kotelezettséget, bizonyitja a hosszi tava elkotelezettséget” - jelentette ki. A 3 féallasu
kézmunkasnak és a birk6zoknak hdla szerinte biztosan javult mar az allergia-helyzet, bar sem a
pollenszintre, sem a helyi allergiasok szamara nézve nem tudott adatot mondani.

5 millié a horgészegyesiiletnek, hisz nagy a topart

,Konkrétan a parlagiivel nem foglalkoztunk, de nagy nalunk a tépart, amit eddig is mi tartottuk
rendbe” - mondta a Fekete Istvan Kornyezetvédelmi és Horgédsz Egyesiilet elndke, Osvath Ferenc.
Ezenttl viszont a csengersimai horgaszegyesiilet is a maximadlisan elnyerheté 5 millié forintbol
vasarolt gépekkel nyirja a topartot, de most mar bevallaltdk mellé ,,a templom kornyékén” a
kozteriiletet €s egy masik szervezet tanyajat is. Az allami pénzbdl vett flnyird traktor és
vegyszerezd mellé 6 kozmunkast is foglalkoztathatnak, akikkel ,,mindig megbeszélik”, hol vagjak a
novényzetet — ugyanis elmonddsa szerint nem vélogatnak, ,mindent” véagnak, nem csak a
parlagfiivet.

A helyi allergias betegekrdl ¢ is csak annyit tudott mondani kérdésiinkre, hogy ,,vannak”, de igy,
hogy szintén kizarélag a palyazat miatt bevették szabalyzatukba a parlagfiimentesitést, az oktatasba
is beszallnak: a kdvetkezd tanévtdl a horgaszegyesiilet tart majd errdl eléadasokat az iskolaban.

A bonyhadi civilek is bevasaroltak



Miutan a hvghu altal megkeresett szervezetek szinte mind a millios kozpénz reményében
fazoniroztak at parlagfii-specifikusra a jogi szabalyzatukat, a Becsehelyi Tlzolt6-Mentd,
Hagyoménydrzé-Kulturalis és Ifjusdgi Egyesiilet munkatarsat sikeriilt meglepniink ezzel az
informacioval. Ok ugyanis azért nem kaptak meg a megitélt 1,2 millio forintot a minisztériumtol,
mert a palyazatirojuk szerint nem lett volna elég mostantdl atvarialni a szabalyzatot. ,,Azt mondta,
feltétel, hogy visszamendleg kell foglalkozni a parlagfiivel, masképp még a végén vissza kell
fizetniink a pénzt” — mondta az egyesiilet egyik munkatarsa, aki szerint igy végiil elestek a
tamogatastol. ,,Pedig mar csak ennyi kellett volna” — tette hozza.

,»Azért nem hirdetjiik ezt a lehetdséget, mert nem szeretnénk olyanok helyett dolgozni, akik lustak
maguk levagni a parlagfiivet” — valaszolta a bonyhadi Laurus Alapitvany munkatarsa, Fabian Gergo
kérdésiinkre, hogy maganszemélyek is fordulhatnak-e hozzédjuk segitségért a parlagfilirtdsban. Az
alapitvany szintén a parlagflipénzbdl vasarolt be, tobb mint 4,3 milli6 forintért vettek a munkatars
felsoroldsa szerint egy 24 loerds kistraktort, mulcsozot, alterndld kaszat és bozotirtot. A Bonyhad
természeti 0rokségének védelmezését is célul kitlizé szervezet ezekkel harcol a gyomnovény ellen
,»egy egybefiiggd masfél hektaros, és par szaz négyzetméteres nagysagu” teriileten, amihez 6k is
kaptak két kozmunkast.

Professzionalizmus helyett elég a j6 szandék €s tenni akaras?

,Nem tarjuk aggalyosnak, hogy sportegyesiiletek, falu- és varosszépité egyesiiletek,
horgaszegyesiiletek, tlizoltd egyletek, egyéb civil tarsasagok kapalasra, kaszaldsra alkalmas
szerszamokat vasaroltak a nyilvanos palydzaton elnyert pénzbdl” — valaszolta a Foldmiivelésiigyi
Minisztérium sajtoosztalya arra a felvetésiinkre, nem vitathato-e, hogy korabbi tapasztalattal nem
rendelkezd civileknek osztottdk szét a tobb szaz milliés forrast. Arra a kérdésiinkre nem
valaszoltak, mi a véleményiik arr6l, hogy a palyazok jelentds része kifejezetten a millids tdamogatas
elnyeréséért vette fel célkitlizései koz€¢ a mentesitést, eddig még papiron sem akartak ezzel
foglalkozni.

A tarca szerint ,,a jO szandéku, tenni akard civil kozosségek szakmai szempontbol indokolt
eszk0zok vasarlasara kaptak lehetdséget, amellyel a kdrnyezetiikben hatékonyan ki tudjak irtani a
parlagfiivet”. A ,,palyazat nyilvanossaga és a helyi kontroll elég biztositékot ad az eszk6zok ok- és
célszerli hasznalatara” — irtdk, de a Foldmiivelésiigyr Minisztérium persze ellendrizni fogja, hogy a
nyertes palydzok végeznek-e parlagfii mentesitési tevékenységet. Mivel az elsd szakmai beszamolot
¢s tételes pénziigyi elszdmolast mar tobb honapja be kellett adnia a kozpénzbdl tdmogatott
szervezeteknek, jeleztiik, hogy ezekbe betekintenénk. Erre azt a valaszt kaptuk: mivel a kormany
hatarozata szerint az elszamolas végso hatarideje 2016. januar 31., majd csak ezutan nézhetjiik meg
a szakmai beszdmolokat.

A minisztérium szerint minden a legnagyobb rendben zajlik, hiszen ,,a kormanyzat folyamatosan
kiemelt figyelmet fordit a parlagfii pollenkoncentracié csokkentésére”. Eldicsekedtek azzal is, hogy
a ,.kozfoglalkoztatasi programokban is szerepet kap a gyommentesités, a parlagfii irtasa”. A civil
szervezetek a kozfoglalkoztatottak bevonasaval a palyazati tAmogatasbol megvasarolt eszkozoket
maximalis hatékonysaggal tudjak hasznalni a parlagfii elleni védekezésben — allitottak.

Hiba volt attolni a civilekre, de jol lehet rd hivatkozni?

A parlagfiipénz elkoltésének nyilvanossagat kiharcold Parlagfiipollen No Egyesiilet mas civil
szervezetekkel egylitt kezdettdl fogva ellenezte, hogy civileknek elérhetd, gépbeszerzési palyazatra
koltson a minisztérium akércsak egyetlen fillért is a botrany hatdséara visszacsoportositott sszegbdl.
»Szakmailag teljesen egyértelmi volt, hogy a civilek a legnagyobb elkotelezettség ellenére sem
tudjak atfogdan kezelni a kialakult helyzetet, ezért hiba attolni rdjuk az allami feladat. Ezt elére
jeleztiik is a tarcanak, de gy latszik, ez nem volt szempont a dontésnél” — mondta a szervezet
vezetdje, Kelen Andrasné. ,,Hivatkozni persze remekiil lehet rd, a minisztérium az 1 szazalékbol



szarmazé pénz visszaaddsakor képes volt sajtotajékoztaton azt hangoztatni, hogy ’civilek adtak, a
civilek visszakapjak’” — tette hozza.

A szervezet vezetdje szerint azért is kiilondsen elkeseritd a helyzet, mert a 642 milli6 forintos
visszacsoportositott 6sszegb6l, valamint a kormanyzati eléiranyzatként erre szant tovabbi 46 millid
forintbol — vagyis a csaknem 700 millié forintos raforditasbol — méar nagyon komoly eredményt is el
lehetett volna érni. ,,Most jon a csucsszezon, a pollenkoncentracid egyre megy fel és nem torténik
ellenlépés. A minisztérium kordbban a botrany hatasara hajlandd volt egyeztetni, azt a reményt
keltették, hogy végre tényleges valtozas lesz, de a kormany részérdl a tényleges szandék tovabbra
is hianyzik. Hidba allitjuk O0ssze a munkaprogramot, és adjuk at kidolgozva, mintha nem is
szamitana a 2 millié beteg. Es kozben a géppalyazatot, meg a kdzmunkat akarjak tgy eladni a
koézvéleménynek, mintha a parlagflimentesitést megoldand” - mondta Kelen Andrasné.

Elosztogattak 546 milliot a 642 milliobol

A nyerteseknek adott tdmogatdsok Osszesitése alapjan tobb mint 546 millié forint ment el a
civileknek traktorokra, flinyirokra és mads, papiron szigortian parlagfiimentesitésre hasznalhatod
gépekre. Igy a rendelkezésre allo pénzbél nagyjabol 150 millio forint maradt, de a szervezet szerint
jol mutatja a hat6sagi munka intenzitasat, hogy a minisztériumban még az ennek felosztasarol sz616
végleges dontést sincs meg. Kozben pedig mar javaban benn jarunk a parlagfiiszezonban — még a
Foldmiivelésiigyi Minisztérium kormany.hu-ra kirakott k6zleményének tantisaga szerint is.

http://hva.hu/itthon/20150901 horgaszoknak es birkozoknak adta parlagfu

(HVG, 2015. szeptember 1., kedd)

Sokan bevalljak ugyan, de nem fizetnek dijat

A Nébih élelmiszerlanc- feliigyeleti dijkinnlevdsége tavaly elérte a 316,3 millio forintot.

DEBRECEN. Tobb mint 300 millié forintra rag az az Osszeg, amelyet nem tudott behajtani a
piaci szerepl6ktdl élelmiszerlanc- feliigyeleti dijként a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal
2014-ben.

Felszolitasok

A szervezet szerint altaldban a bevallok 2-4 szdzaléka nem fizeti be a dijat, ezért példaul az
elmult év végén tobb mint 2 ezer fizetési felszolitast kiildtek ki. A kereskeddket érintd dijemelés
miatt az idei bevallasok Osszértéke 32,7 milliard forintra nétt, szemben a tavaly befolyt, mintegy 11
milliardos Osszeggel. A bevételeket - kizardlag az ¢ leImiszerldnc-biztonsa gi stratégia
céljaira - a Nébih és a kormanyhivatalok hasznalhatjak fel. Osszesen 63,5 ezer piaci szerepld kiildte
meg hatariddig elektronikus bevallasat az élelmiszerlanc-feliigyeleti dijrél. A benytjtok szama
megegyezett a kordbbi évek nagysagrendjével, a bevallasok 0sszértéke viszont elérte a 32,7 milliard
forintot. A tapasztalatok szerint ugyanakkor a piaci szereplék egy része a bevallott dijat kés6bb nem
fizeti be.

HBN

Eredeti

(Hajdu-Bihari Naplo, 2015. szeptember 01., kedd, 4. oldal)
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A BUDAPESTI KERESKEDELMI ES IPARKAMARA MELLETT MUKODO
BUDAPESTI BEKELTETO TESTULET HIRDETMENYE (x)

A Budapesti Békéltetd Testiilet elndke felhivja a fovarosban miikodd fogyasztdi érdekek
képviseletét ellatdo egyesiileteket a békéltetd testiileti tagok kijelolésének szabalyairol szolod
215/2008. (VIIIL. 29.) Korm. rendelet értelmében arra, hogy jelen hirdetmény napilapban tortént
kozzétételétdl szamitott harminc napon belill tegyék meg jelolésiiket az 1) testiileti tagokra
vonatkozoan.

A fogyasztovédelmi egyesiiletek altal kijelolendd tagok szama 20 {6, ezen beliil a jogasz
szakképzettséggel rendelkez0 tagok minimalis szdma 13 f6 ¢és az altalanos Oregségi
nyugdijkorhatart betoltott tagok maximalis szdma 8 f6. A jeloléseket irasban kell a Testiilet
székhelyére (1016 Budapest, Krisztina krt. 99.) eljuttatni, a Budapesti Békéltetd Testiilet elndkéhez
cimezve kozvetleniil.

Budapest, 2015. szeptember 1.
Dr. Baranovszky Gyorgy elnok Budapesti Békéltetd Testiilet

Eredeti

(Magyar Hirlap, 2015. szeptember 01., kedd, 9. oldal)

Magyarokat kartalanitott a kolcsonzo

Ahogy arr6l lapunk beszdmolt (Magyar Nemzet, 2015. augusztus 18.), autdbérléses atveres
aldozatava valt egy magyar csalad az Egyesiilt Allamokban. Két és fél hetes kaliforniai korttjukhoz
a RentalCars.com kozvetiton keresztiil béreltek a Dollar kdlcsonzotdl egy terepjardt a turistak, de a
cég olyan szolgaltatasokat is kiszdmlazott, amelyeket nem vettek igénybe. Az eldre kifizetett 145
ezer forinton til a hazautazdsuk masnapjan levontak tovabbi 110 ezret. Ezutan hidba telefonaltak,
illetve irtak levelet mindkét érintett vallalatnak, azok érdemben két-harom héttel késobb sem
reagaltak, az ligyet az igéretek ellenére sem vizsgaltak ki.

Cikkiink megjelenése utan néhany nappal a RentalCars.com magyar nyelvii ligyfélszolgalata
némileg varatlanul mégis jelentkezett, kozoltek, hogy biztosan valami félreértésrdl van szo,
természetesen megtéritik a pluszkiadast, ez azéta meg is tortént. A magyar csalad hajland6 lett
volna elmenni az amerikai fogyasztovédelmi hatosagig is, erre igy azonban mar nem volt sziikség.
A pluszkiadas megtéritésén tul eleve nem is vartak tovabbi kartéritést, sokkal inkabb egy étlathato,
egyseéges kolcsonzési rendszer kidolgozadsat szorgalmazzik, hogy masokat ne érjen hasonldoan
kellemetlen meglepetés.

Ez a torténet kedvez6 fordulatot vett, de gyanithatdan nem egyedi esetrdl van szo: 1étrejott egy
angol nyelvli Facebook-csoport, a Dollar/Thrifty Rent A Car Overcharges, ahol tobb mint ezer
beszamolot rogzitettek az elmult kétharom évbdl a karvallottak.

Eredeti

(Magyar Nemzet, 2015. szeptember 01., kedd, 15. oldal)
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NFH: Nem érdemes az irdszeren sporolni

Igen komoly anyagi kihivast jelent a tanévkezdés a legtobb csalad szamra, a kiilonb6zd
iroszerek, eszkozOk beszerzésekor azonban nemcsak az arcédulat érdemes figyelni, hanem az
eszk6zO0k mindségére, Osszetételére is - hivja fel a figyelmet a Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatdsag
(NFH). Mint arra a szervezet honlapjan megjelent kozlemény ramutat, a gyermekek alkotas kozben
sokszor a ceruza ¢és a radir szdjba vételével dnkénteleniil is veszélynek teszik ki magukat, hiszen
egy nem az eldirdsoknak megfelelden gyartott eszkozbdl karos anyagok is juthatnak a
szervezetiikbe. Példaul egészségre artalmasak a PVC anyagl radirokban esetleg jelenlévd tiltott
lagyitdszerek, amelyek szdjon at vagy a boron keresztiil felszivodhatnak. Kockazatot jelenthetnek a
krétakban, ceruzakban nem megfeleld mennyiségben eléfordulo, szinezésre hasznalt nehézfémek is.

Az NFH az elmult években szamos radirt, fest6- és szinezdeszkozt vizsgalt. Az eredmény
kiilonosen biztatd a korabbi évek negativ tapasztalataival Osszehasonlitva, és arra enged
kovetkeztetni, hogy a gyartok a biztonsagi eldirasok figyelembevételével, elkeriilve a tiltott
lagyitoszerek alkalmazasat modositottak gyartasi technologidjukat - kozolte a hatosag,
hangstlyozva: mint szdmos mas termékcsoportnal, az irdszereknél is megjelentek az élelmiszerrel
Osszetéveszthetd kiszerelési formak, mint példaul a gylimolcs forméju radirok. Ezek apré méretiik
miatt akéar fulladasveszélyt is jelenthetnek. Fontos megjegyezni, hogy az élelmiszerrel valo
Osszetéveszthetdség ennél a termékkornél jelenti talan a legnagyobb veszélyforrast, hiszen az
ir6szerek jelentds részének a gyermekek a felhasznaloi. Ezért az NFH azt javasolja, hogy ha radirt
veszlink, lehetdleg olyat valasszunk, amely valdban radirnak néz ki. A tandcsok kozott szerepel az
is, hogy a sziilok lehetdség szerint szakiizletben vasaroljanak, és inkabb a mindséget tartsak szem
elétt. Elképzelhetd, hogy egy jO mindségli termék dragabb, ugyanakkor valdsziniileg hosszabb
tavon fogja kiszolgalni gyermeket, mint az olcsobb.

A hatdsag arra is felhivja a figyelmet, hogy az ir6szerek korében is vannak szavatossagi jogaink.
A tanszerekre - csaktigy, mint altalaban barmilyen mas jellegii termékre - vonatkozodan a fogyasztot
2 év szavatossagi jog illeti meg, amennyiben blokkal, nyugtival igazolni tudja a vasarlast. Ezalatt a
termékkel Osszefliggd kifogast a vasarlas helyén a kereskeddvel szemben kell eldterjeszteni, a hiba
felfedezése utan lehetéleg minél hamarabb.

MUNKATARSUNKTOL

Eredeti

(Magyar Nemzet, 2015. szeptember 01., kedd, 15. oldal)

Biiszkék a hazai sorgyartok a mindségre
(2015/8)

A Magyar Sorgyartok Szovetsége junius 15-én kozleményben iidvozolte a Nemzeti
Fogyasztovédelmi Hatosdg vizsgalatanak eredményét, amely negyven kiilonbozd tipusu és izii sor
Mindségét vizsgalta és taldlta rendben. A magyar sorgyartok kiilonds figyelmet forditanak az
allando, megbizhatéan magas mindségre és a jeloléseknek valdo megfelelésre. Tavaly valamelyest
novekedett is a hazai prémium soérok piaca, €s idén is hasonld trendre szadmit az ipar, all a
kozleményben

Hungarian brewers are proud of the quality they produce On 15 June the Federation of
Hungarian Breweries published a statement, welcoming the fact that inspections by the Hungarian
Authority for Consumer Protection found that each of the 40 different beers examined are of
excellent quality. Hungarian brewers pay special attention to offer constant good quality and to
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meet all marking requirements

Eredeti

(Trade Magazin, 2015. szeptember 01., kedd, 8. oldal)

Hét éve lejart husgolyokat talalt egy étteremben a Nébih

A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) szakemberei 2008-as lejaratd fagyasztott
htsgolyodkat is talaltak az M1-es autdopalya melletti egyik étteremben a fobb utvonalak mentén
tartott ellendrzés soran - kozolte a hivatal kedden az MTI-vel.

Az augusztus utolso heteiben tartott ellenérzés-sorozat soran a szakemberek szdmos helyszinen
tapasztaltak higiéniai problémat és jeloletlen, ismeretlen eredetii, valamint lejart mindségmegdrzési
idejli ¢lelmiszereket is talaltak - tdjékoztatott a hivatal.

A szabalytalansdgok miatt a hatosag tobb esetben is eljarast inditott, a nem nyomon kdvethetd és
lejart termékeket megsemmisittették.

A vizsgalatok folyamatban vannak, az eljardsok soran Osszesen millids nagysagrendii birsag
varhato - irja a Nébih.

http://www.hirado.hu/2015/09/01/2008-ban-lejart-husgolyokat-talalt-egy-etteremben-a-nebih/

(hirado.hu, 2015. szeptember 01., kedd)

Ismeretlen eredetut? Soha!

Sok vasarldo nem tudja, hova forduljon, ha élelmiszerlanc-biztonsagi szabalytalansagot észlel.
Milyen problémakrél is van sz6 pontosan? Ha az iizletben olyasmit tapasztalunk, hogy egy
¢lelmiszer lejart, nincs rajta eredet-megjeldlés, esetleg a boltban nem tartjdk be a higiéniai
eldirasokat, bejelentést tehetink a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (NEBIH) Zold
szaman (06 80 263 244). Az ingyenes telefonszam a nap 24 orajaban hivhato. A NEBIH Navigétor
mobilalkalmazassal mar telefonunkrdl is tehetlink bejelentést, és az élelmiszerlancbiztonsaggal
kapcsolatos friss hireket is elolvashatjuk. http://portal.nebih.gov.hu/ web/guest/navigator

Eredeti

(NOk Lapja Konyha, 2015. szeptember 01., kedd, 44. oldal)

Fontos tudnivalok az elszamolasrol

Az elszamolési torvény kapcsan tovabb kérdeztiik Dr. Kispal Editet, a Fogyasztovédelmi
Egyesiiletek Orszagos Szovetségének szovivojét.

El8szor azt tudakoltuk, hogy mit jelent a nullas elszdmolas.

- A nullas elszamolés azt jelenti, hogy a bank nem moédositotta a hitelszerzédést egyoldaltian,
illetve menet kozben nem szamolt fel olyan koltséget, amit a Kuria tisztességtelennek mondott ki,
vagyis a fogyasztd részérdl nincsen tulfizetés, tehat a banknak nincsen visszafizetési kotelezettsége.
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Az ilyen esetekben a jelenlegi elszamolas alkalméval, vagyis a devizahitelek és a forinthitelek
kapcsan a pénziigyi intézménynek nem kell az elszamolo levelet a fogyasztd részére megkiildeni.

- -Van-e a talfizetésre kamat?

- Igen van. A torvény értelmében a még €16 és a mar megsziint szerzoédések esetében is van a
tulfizetésre kamat. A megsziint forint szerzddések esetén a jegybanki alapkamattal, mig deviza
szerzO0dés esetében az adott devizdra iranyadd pénzpiaci kamattal megnovelt Osszeg Kkeriil
kifizetésre. A még €l6 szerzddések esetében a februar 1-i fordulonaptol kell a kamatot kiszamitani,
¢s a visszatéritendd Osszeggel egyiitt a még hatralévo tartozast csokkenteni.

- Kik kérheti a bankoktol az elszdmolas megkiildését?

- Egyrészt azok a fogyasztok, akik a torvény értelmében egyértelmiien érintettek az
elszamolasban, vagyis a hitelt felvevok, tovabba az addstarsak, a kezesek ¢és a jelzalog kotelezettek
is. Az elszamolas kapcsan az adostars, kezes ¢€s jelzalog kotelezett csupan tajékoztato levelet kérhet
¢és kap a banktdl, intézkedni csak irdsos meghatalmazas Utjan tud. Fontos, hogy a fogyasztonak
visszajard tulfizetés készpénzben torténd atvételére a bankok csak az MNB rendeletben eloirt
formai kovetelményeknek megfeleld meghatalmazas fogadnak el, azaz a meghatalmazast kozjegyzo
altal kell hitelesittetni, vagy tligyvédi ellenjegyzéssel kell ellatni. A hitelt felvevd viszont eljarhat az
iigyben, vagyis jogosult Onalléan intézkedni, panaszt tenni, jogi segitséget kérni a Pénziigyi
Békeéltetd Testiilettdl, amennyiben az elszamolassal kapcsolatban valamilyen problémaja adodik.

- Hogyan lehet kérni a Pénziigyi Békélteto Testiilet (PBT) segitségét?

- A PBT eljaras meginditasdhoz egy formanyomtatvanyt kell kitdlteni, amely letdltheté az MNB
¢s a pénziigyi intézmények honlapjar6l is. A kérvényhez az Gsszes olyan iratot csatolni kell,
amellyel a fogyaszté tudja bizonyitani az igazat. Utélag mar nincsen lehetdség iratok potlasara.
Fontos tovabba a hatarid6 betartasa is. A fogyasztd eldszor a pénziigyi intézménynél tehet panaszt
irasban, az igazat alatdmasztd6 dokumentumokkal egyiitt, és csak annak eredménytelensége esetén
fordulhat a Pénziigyi Békéltetd Testiilethez, az elutasitast kovetden 30 napon beliil.

A panaszosok alapvetden harom esetben kérhetik a PBT segitségét. Amennyiben a fogyasztd a
szerzOdés tipusanak megfeleld iddpontban, a kdzzétételt kdvetden 60 napon beliil nem kapta meg
bankjatol az elszamolast,

Misodik esetben akkor, amennyiben a banktol kapott elszamoléssal az tligyfél nem ért egyet,
mert abban a szolgaltatdé szamolasi hibat vétett, vagy helytelen adatbol szamolt,

Illetve harmadszor akkor, amennyiben a fogyaszto irasban, a megadott hataridon beliil panasszal
élt a bank felé, de azt elutasitottdk azzal az indokkal, hogy panasza elkésett volt.

Szente Hilda

http://feol.hu/gazdasaqg/fontos-tudnivalok-az-elszamolasrol-1723292

(feol.hu, 2015. szeptember 01., kedd)

"Pénzbeszedés' vagy életveszély-elharitas: egyszeriien levagtak a légkabelt

A kovetkezd torténet gyakorlatilag barmelyikdnkkel el6fordulhat, hiszen tobb helyen vannak
még régifajta, "csupasz csatlakozok".

Egy ilyen csatlakoz6 égett szét még tavaly, Nagy Jozsef hazanal, egy vihar miatt. Bejelentette,
hogy nincs aram, masnap kijott a szolgéltatdo és a javitas helyett egyszertien levagta légkabelt,
¢letveszélyre hivatkozva. Ezutan 160 ezer forintjaba és egy hdnapjaba keriilt olvasénknak, hogy
Gijra legyen 4ram a hazaban. A Kommunalis és Lakéépiiletek Erintésvédelmi Szabalyzata (KLESZ)
szerint a lakoéhazak elektromos rendszerét legalabb hat évente 4t kéne vizsgaltatni, am ezt csak
elvétve tessziik meg.

- Be sem jottek az aramszolgaltaté emberei a hdzba, hanem egyszertien levagtak a 1égkdbelt, ami
szerintem elfogadhat6 allapota volt, éppen olyan, mint a faluban barhol - mondja a Seregélyes-
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Sz6léhegyen lakd Nagy Jozsef, akinek 160 ezer forintjdba és egy honapjaba keriilt, hogy ujra
legyen villanya, miutan tavaly nydron egy villimcsapas tonkretette az ominozus kabeldarabot. Két
hiitéladajaban mangalica- és egyéb huskészitmények, fagyasztott gyiimdlcs, termény volt, szerinte
600 ezres kara keletkezett.

- Ha nem jelentem be a hibat, hanem kihivok egy regisztralt szereldt, akkor az kicseréli a sériilt
kabelt, ami a tetOtartotol a villanyoraig tart, a légkéabel pedig maradt volna a helyén, nekem meg
nem Kkellett volna 160 ezer forintot kifizetnem - vélekedett Nagy Jozsef, aki szerint csak azért
vagtak el a kabelt, hogy 11j engedélyeztetés cimén komoly Osszeget lehessen tdle elkérni.

Amint ugyanakkor Egyhézi Nikolettatol, az E.on Hungaria szovivdjétél megtudtuk, mar 2011-
ben, amikor felyjitast végeztek Seregélyesen, felhivtak olvasonk figyelmét, hogy a tetdtartd €s a
mérd kozotti fovezeték régi, nem felel meg a szabvanynak, szigetelése eloregedett. Kérték, javitsa
meg, mert az 1j, szabvanyos csatlakozot a régi bergmann csébe nem lehet behtizni. Az omindzus
vihart kovetéen a helyszinen pedig azt allapitottdk meg, hogy a leszalld vezeték szigetelése
nagyrészt teljesen hianyzik, ez tliz- €s ¢életveszélyes allapotot jelent, ezért dontottek a légkabel
levagasa mellett. Es ami sokaknak Gjdonsagként hangozhat: a tetdtarté és a fogyasztasmérd hely
kozotti fovezeték csovezésének és a fogyasztasmérd helynek a szabvanyositasa az MSZ 447.
szabvany szerint a felhasznal6 kotelessége! Amint megtudtuk, a ma érvényben levé VET (Villamos
Energia Torvény) és a "kopasz drotos" korszakban érvényes VET jelentOsen eltér. Ma egy Uj
bekapcsolas 1égvezetékes csatlakozojat az elosztoéi engedélyes 1étesiti, régebben mas konstrukciok
is voltak. Altalanos "szabaly", hogy a légvezetékes bekotés az oszloptol az elsé kotési pontig (itt a
tetGtarto) az EON felelosségi korébe tartozik, de ha a szerelok az tigyféloldali szakaszon
szembesiilnek veszéllyel, akkor is cselekedniiik kell.

- Természetesen semmilyen szerelési koltséget nem kértlink, viszont amikor tgyfeliink
szabvanyosittatta a belsd halozatat, az altala megbizott szereld a mérdhely tekintetében sem mert
felelosséget vallalni és csak annak atépitése utdn adott szabvanyossagi nyilatkozatot. Tehat ha az
illetd kozvetleniil keresi meg a szereldt, akkor is ugyanezt a miiszaki tartalmat kellett volna
kifizetnie - tette hozza Egyhazi Nikoletta. Panaszosunk egyébként még tavaly a fogyasztovédelmi
feliigyel0séghez fordult, ahonnan panaszanak kivizsgalasat attették a Magyar Energetikai és
Ko6zmii-szabalyozasi Hivatalhoz. Olvasonk tobbszor érdeklodott a MEKH-nél, ahol azt mondték,
dolgoznak az ligyon, de hatdrozatot nem kapott. Az ligyben még a mult héten megkerestiik a
MEKH-t, ahonnan azt a vélaszt kaptuk, hogy éppen aznap hoztdk meg a hatdrozatot, amelyet
postaznak.

"A hivatal mindent megtett az ligy koriilményeinek alapos feltarasa érdekében, amelynek csak
egy része a felhasznalotol, illetdleg a szolgaltatotol torténd adatkérés. Ezt kovetden a Hivatal
elvégezte az informaciok elemzését, amelynek alapjan hozta meg a mai napon az ligyet lezaro
hatarozatat." - irjdk. Nos, mint Nagy Jozseftdl megtudtuk, a levélben, amit most végre meg iS
kapott, tobb mint fél év utan elutasitjdk panaszat, karigényét is.

Hazi Péter

http://feol.hu/hirek/penzbeszedes-vaqy-eletveszely-elharitas-eqyszeruen-levagtak-a-legkabelt-
1723202

(feol.hu, 2015. szeptember 01., kedd)

A Fold legrosszabb légitarsasaga

Es nem, az idén sem a Ryanair ,,nyerte” ezt a versenyt, s nem is a Germanwings.

A Skytrax egy 1999-ben, Angliaban alapitott szervezet (eredeti neve: Inflight Research Services),
mely folyamatosan értékeli a 1égitarsasagokat €s a repiildtereket és évente jelentést ad ki roluk. Az
értékelés 5 csillagtol 1 csillagig terjedhet, és egy csillaggal az idén csupan egyetlen légitarsasagot
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dijaztak.

Air Koryo

., Air Koryo — To the World!* - probal minket, potencialis utasokat megszoélitani az észak-koreali
légitarsasag, és az orszag a maradék vilaggal valo viszonyat ismerve mar a szlogen is kissé hamisan
cseng. Az orszagba bejutni ugyanis kiss¢ koriilményes, de altaldban egy meghivéval és némi
utanjarassal megoldhato, de kijutni onnan — nos, az mar nem olyan egyszert.

Eurdpai repiil6tereken igy sem nagyon bukkannak fel a tarsasag jaratai, féleg azért, mert az EU-bol
eleve ki vannak tiltva — tobb mas, féleg afrikai 1égitarsasaggal egyetemben — komoly biztonsagi
problémai ¢és elavult gépparkjuk okan (a két, viszonylag 0 Tu-204-esiikkel azért erGs
megszigoritasok mellett berepiilhetnek).

Az Air Koryo ttvonalai (2011-es allapot)

Magyar szemmel persze konnyen elkaphat minket a nosztalgia, hogy azok az orosz gépek (Tu-134,
Tu-154, 11-18), melyek felénk joszerivel csak mizeumokban (példaul az Aeroparkban) tekinthetok
csak meg, egy letlint kor emlékeként, ott még jaratokat szolgalnak ki. Maga a légitarsasag
egyébként a 1égier6hoz tartozik, a pilotai is katonak.

Aki arrafelé¢ vetddik, és a tarsasdggal repiil, eldre szamolhat az elavult gépparkkal (thja, az
elszigeteltség), a razaditott propagandadzonnel (nyilvan hirdetni kell, hogy milyen jol megy az
orszagnak, ha az ember mar nem hisz a két szemének).

Node a kaja, na az veri le a legtobb értékelonél a biztositékot: Catering consisted of the infamous
Air Koryo 'hamburger’ containing some kind of mystery meat. Egy szikkadt zsomle, melynek egyik
fél-feléhez egy gyanus allagh husszeriiség tapadt, a masik feléhez meg egy elaggott salatalevél. Jo
persze, van olyan undoritd, mint a hiilyesérés vezér, de legalabb lehet tudni, kirél mintaztak ezt is,
mint szinte mindent ebben az orszagban.

Air Koryo 'hamburger', fotd: Wikimedia / KristoferB

Egyébként, a kiakadast ezen a kajan nem értem, hiszen abban az Eszak-Koreaban, ahol éhinségek
tombolnak, még ez is tobb a semminél (jo, ez egy idétlen parhuzam, de ezt a "pdrhuzamos vilagok"
érveléstechnikat anyukdmtol tanultam: egyétek meg a spenotot, hiszen Afrikaban éheznek a
gyerekek). Egyébként amikor Németorszagban repiilok a Germanwings-Szel — miutan rendkiviil
bizok abban, hogy a piléta nem egy depresszids de egocentrikus hiilye — és kihozzak azt a csoffadt
kis szendvicset a ,,priority” utasoknak, nos, abban sincs sokkal tobb kdszonet. Zardjel bezarva.

A biztonsagi tajékoztatot a légiutas-kiséré koreai nyelven nyomja le, a kiilfoldi utasokkal nem
nagyon bibelddnek. A személyzet az ut alatt kellemesen lefoglalja magéat sminkeléssel meg hasonlo
dolgokkal, az utassal nem kell foglalkozniuk, azt ugyis lekoti a jo sok propagandafilm, talan még
jegyzetelnek is —marmint az utasok — beldlik, mint ahogy az a par elaggott tanyérsapkas a
nagyvezér kornyezetében, nehogy veszenddébe menjen a kdpcos akar egyetlen szava is.

Ja, és ha mar 6foméltosdga ismét szdba keriilt; az utasokat koszontd filmecskében (2:03-t6]) nem
felejti el a holgy kiilon tolmacsolni a ,,bajtars” (igen, tényleg igy szerepel: ,,Great Leader Comrade
Kim Jong II”) tidvozletét — ez biztos jobban megovja az utasokat a lezuhanastol, mint mondjuk a
szaritott és holdfénynél 6rolt birkahere.

Ja, igen, Kim Jong Il egyébként mar 2011 ota alulrdl szagolja az ibolyat, azdta az intro
aktualizalasara még nem Kkeritettek sort. De kérek mindenkit, aki arra jar, hogy ez iigyben ne
reklamaljon, mert a végén még kivégeznek ezért valakit. Légvédelmi rakétaval, helyi szokés szerint.
Meg a reklamalot is, adott esetben.

(A tarsasag értékelései itt talalhatok)

Kétcsillagosok

Air Italy, Italien

Bahamasair, Bahamas

Biman Bangladesh, Bangladesch

Bulgaria Air, Bulgarien

China United Airlines, China

Cubana Airlines, Kuba

Iran Air, Iran


http://aeropark.hu/
http://www.airlinequality.com/airline-reviews/air-koryo/

Lion Air, Indonesien

Mahan Air, Iran

Nepal Airlines, Nepal

Onur Air, Tirkei

Pegasus Airlines, Tiirkei

Rossiya Airlines, Russland

Ryanair, Irland

SmartWings, Tschechische Republik

Spirit Airlines, USA

Sudan Airways, Sudan

Syrianair, Syrien

Tajik Air, Tadschikistan

Turkmenistan Airlines, Turkmenistan

Ukraine Int'l Airlines, Ukraine

Yemenia, Yemen

Nos, ebben az illusztris csapatban azért mar helyet szoritott maganak a méltan utalt Ryanair is. Az
USA-bol egyediiliként a Spirit Airlines-nak sikeriilt még ide delegalnia magat, hasonlé okokbol,
mint az ir tarsasdg: az eszméletleniil sziik labterek és ugy altalaban pocsék kiszolgalas nem sokat
dobott a tarsasagok megitélésén.

A Germanwings 3 csillagat — beleolvasva az értékelésekbe — nem igazan értem.

Repiil6terek

A Skytrax értékeli a repiil6tereket is, de ez ligyben egyetértek Douglas Adams véleményével:
Aligha lehet véletlen, hogy a foldkerekség egy nyelvében sem taladlkozunk a kovetkezd kifejezéssel:
,,SZ&p, mint egy repiilétér”.

A repiildterek rondak. Némelyikiik iszonyuak ronda. Némelyikiik mar olyannyira ronda, hogy csak
kiilonleges erdfeszités eredménye lehet. Ez a rondasdg abbol ered, hogy a repiildterek tele vannak
faradt és ideges emberekkel, akik épp most tudtdk meg, hogy a csomagjaik Murmanszkban értek
foldet (ez aldl a szabdly alol a murmanszki repiilétér az eddig ismert egyetlen kivétel), s az
épitészek a terveikben megprobaltak visszaadni ezt az érzést.

Douglas Adams: A Iélek hosszu, sotét teadélutanja

A repll6tér az a hely, ahol az ember csak kényszerliségbdl van jelen. Mindig, mikozben a
nadragszijamat probalom meglazitani egy kézzel, mig a masikkal a maréknyi aprét vadaszom a
zsebembdl a szekjuriti csekknél, nos ilyenkor szokott eszembe jutni, hogy a francba, mar megint
elfelejtettem atpakolni a drotjaimat meg az egyéb vackaimat a hatizsakombol.

Ilyenkor a vonatok lizembe helyezésérdl szoktam visszafelé¢ jonni Diisseldorfbol, és mar varom,
amikor a tildimenzionalt csatlakozokat és kallerkulcsomat az 4tvilagitdés monitoron megpillantva
szegény szekjuritis holgy menetrend szerint elsapad, és odainti a fonokét. Aztan a fondk egy
potencialis terroristat megilletd kitlintetett figyelmével elhalmoz, és egy darabig mindig eltart, mire
kimagyardazom a rettentden gyanus alkatrészeket.

Aztan persze abban bizok a termindlban, hogy a Germanwings mar javitott a pildtakivalasztasi
metodusain. Nem szeretem a reptilotereket.

http://passport.blog.hu/2015/09/01/a fold legrosszabb legitarsasaga

(Travelbook, SKYTRAX, passport, 2015. szeptember 1., kedd)

Tobben vasarolnak interneten

Az internetes vasarlas 30 szazalékos novekedésében bizik a korméany. Sokan szivesen rendelik
meg a kivalasztott termékeket a vilaghalorol, van, aki Ggy véli, egyre kevesebb a szakiizlet, online


http://www.airlinequality.com/airline-reviews/ryanair/
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pedig minden kaphat6. Mas azonban arra figyelmeztet, hogy a netes vasarlasnak is vannak buktatoi,
foként, hogy személyesen nem reklamalhatunk hibas aru esetén.

Az internet térnyerésével a fogyasztok vasarlasi szokdsai is megvaltoztak. Az elmult években
egyre népszeriibbé valtak a virtualis iizletek, webshopok.

Nagy Renata:

- Lényegében néha szoktam interneten vasarolni, viszont nagyon jonak tartom, hogy
megrendelem, masnap mar hozzak a cuccokat, ugyhogy teljesen meg vagyok vele elégedve, sot mar
valoszinli, hogy ennél is maradok.

Az online vasérlas egyik legnagyobb elénye, hogy kényelmes. Am sokan mégis 6dzkodnak téle,
sOt akadnak olyanok is, akik porul jartak.

Papp Tibor:

- Ilyen telefonokat példaul sosem szabad venni interneten, mert az mindig csak bovli cucc, vagy
pedig meg sem jOn, és utana meg jarhat az ember birdsagra.

Kardos Bianka:

- Azért nem szeretiink az interneten vasarolni, mert nem megbizhatd. Sokkal egyszerlibb
bemenni a boltba, ahol felprobalhatjuk. Féliink, hogy nem azt kapjuk, mert igy jartak mar maskor
is, vagy mas a méret.

Az internetes vasarlds sokkal gyorsabban novekszik, mint "barmi mas", ebben a szektorban idén
nagyjabol 30 szazalékos bdviilés varhatd - errdl beszélt Glattfelder Béla, allamtitkar a napokban. A
folyamatos ndvekedés oka lehet az is, hogy egyre kevesebb a szakiizlet. A fogyasztovédelmi
szakemberek azt tanacsoljak, hogy még a futar jelenlétében nézziik meg az arut.

Brantmiiller Zsoltné, féosztalyvezetd helyettes, SMKH:

- A tapasztalatok azt mutatjak, hogy érdemes par percet szanni erre az atadas-atvételi folyamatra,
mert az aruk, akar a szallitas, akar a csomagolas soran sériilhetnek, és annak az utélagos bizonyitasa
nagyon nehézkes lehet, ezért azt tudjuk javasolni, hogy a futartol torténd atvétel esetén mindenképp
a futar jelenlétében bontsdk ki és gy6zddjenek meg rola, hogy azt a terméket kaptdk, amit
megrendeltek, hidnytalan-e a termék, esetleg van-e annak valami sériilése.

Erdemes jegyzOkonyvet és fényképet is késziteni a hibas termékrél, ezzel is bizonyitani, hogy a
szallitds vagy a csomagolas sordn sériilt meg a termék. Tovabba az is fontos, hogy magyar, vagy
lekdvethetd oldalakrol rendeljen a vasarlo.

(Hirado)

http://www.somogytv.hu/cikkek/110203

(somogytv.hu, 2015. szeptember 01., kedd)

Komoly valtozasok a békéltetésben (Melléklet - Uzlet és Vallalkozas)

A békéltetés a fogyasztoi jogvitdk békés, megegyezéses uton torténd rendezésének hazai
formaja. A jogérvényesitési modell 1ényegét pontosan az adja, hogy megkimélve a feleket egy
koltséges, iddigényes birosagi eljarastol, megprobalja a jogvitat mindkét fél bevonasaval rendezni.
A békés rendezés lehetdsége viszont eleve kizart, ha a bepanaszolt fél nem ¢l a megjelenés
lehetdségével és nem tiszteli meg ligyfelét valamint a testiiletet azzal, hogy allaspontjat kifejtse. Ezt
kivanta orvosolni, egyszersmind a békéltetés eredményességét is novelni a jogalkoto
fogyasztovédelemrdl sz616 torvény nyaron elfogadott modositasaival.

Szigorodik az egyiittmiikodési kotelezettség

A vallalkozésokat egytittmiikodési kotelezettség terhelte mar kordbban is a békéltetd eljarasban.
Ez korabban azt jelentette, hogy a testiilet altal kiildott értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon
beliil kdteles volt vélasziratot kiildeni, melynek elmaradéasa esetén az NFH birsagot szabhatott ki az


http://www.somogytv.hu/cikkek/110203

adott vallalkozéasra. A birsadg tényleges kiszabasara viszont kevés alkalommal keriilt sor, mert a

hatosag kkv-kat nem birsagolhatott. Ezzel szemben az 0j szabalyozas két fontos megallapitast tesz:
nem elegendd pusztan valasziratot kiildeni, hanem a targyalason személyesen részt is kell venni;
mar kkv korbe tartozo céget is birsagolhat az NFH szeptember 11-t6l.

Mi a teendd tehat, ha a békélteto testiilet eljarast indit?

Minden bepanaszolt 8 napon beliil, igazolhaté modon (tértivevény/ajanloszelvény) adjon fel egy
teljes korti valasziratot;

Amennyiben az eljarast indito testiilet megy€jében van a bepanaszolt vallalkozas székhelye,
telephelye, biztositani kell egy egyezség létrehozésara feljogositott személy részvételét a targyalas
id6pontjan. Ha az eljarast indit6 testiilet megyéjében nincsen székhelye, telephelye a bepanaszolt
vallalkozasnak, akkor a személyes megjelenés kivalthato a fogyasztod igényének megfeleld irasbeli
egyezségkotés lehetdségének felajanlasaval.

Figyelembe véve a személyes megjelenés esetleges koltségeit, a tdvolmaradds esetén a
fogyasztovédelmi birsag 15.000 Ft-os als6 hatarat, érdemes a fogyasztoi jogvitat a lehetd
leghamarabb, még meghallgatas eldtt egyezséggel rendezni, az ligy megnyugtatd rendezése
érdekében.

"Nemzeti Fejlesztési Minisztérium - a fogyasztok érdekében."

Eredeti

(Hajdu-Bihari Naplo, 2015. szeptember 02., szerda, 23. oldal)

Csak dvatosan, arubemutato!

Szombathely (vn) - Akar naponta is megcsorrenhet a telefon: kellemes néi hang arubemutatora
invital. De nem art 6vatosnak lenni.

Léteznek ugyan jogszabalyok, amelyek tiltjak a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot, de
nagykoru személyek szabadon donthetnek pénziik elkoltésének modjarol. A szabalyosan megkotott
szerzddéssel pedig a birdsag sem tud mit kezdeni, figyelmeztet a fogyasztovédelmi szakember.

Arubemutatok: igy 6vja a pénzét

Szombathely - Kedves n6i hang telefonon invitalt egy egészségiigyi felmérésre, kozolte, hogy
nem arubemutatorol van szd, csupan eldadasra hivnak, ahol egészségem érdekében hasznos
informaciokat fogok hallani, és ajandékot is kapok. Bemutattak egy masszazsfotelt. Tobb olyan
példat elmondtak az eldnyeirdl, amely hihetdnek tlint. Az eredetileg megjeldlt vételar kozel 1 millid
forint. volt. Sorsolast is tartottak, amin nyertem 600 ezer forint, amit a masszazsfotel arabol
elengednek. Réadéasul ingyen kapok egy ldbmasszirozo késziiléket, és egy 16 részes edénykészletet.
Alairtam a szerzddést, amely szerint csak 389 999 forintot kell fizetnem. Az elém tett papiron 1évo
egyéb szoveget el sem olvastam.

Csak 30 ezer forint volt nalam, azt ott hagytam el6legként. Azt mondtak, hogy az el6adas utan
lakdsomra hozzék a termékeket. Alighogy hazaértem, mar ott is volt autd, kifizettem a fennmarado
Osszeget, azutan ¢s lepakoltak a fotelt €s az ajandékokat.

Feleségemtdl dicséretet vartam, de e helyett szidast kaptam, hisz a hdzunk felujitasara félretett
pénz egy részét koltottem el. A csalddom radobbentett arra, hogy meggondolatlan voltam. Fiam
internetrdl informalddott, és mondta, hasonld fotelt 100 ezer forint alatt is lehet venni. Megtudtam,
hogy az atvételtdl szamitott 14 napon beliil, "visszacsindlhatom" a vasarlast, azaz mint gyermekeim
mondtak "elallhatok" a szerzddéstdl, vagyis a termékek visszaadasa mellett vissza kell kapnom a
kifizetett 0sszeget. Ezt a hataridon beliil levélben kozoltiik az arubemutatot szervezd céggel.

Vialaszukban elismerték, hogy a lemondas hataridében tortént, azonban a levelet feleségem irta
ala, nem Ovele kototték a szerzddést, ezért kdzolték, hogy nem kaphatom vissza a pénzemet

Tényleg igy van? Van valamilyen megoldas?


http://hiradaspr.hu/l/?c=u%2FV9D1ch94409Kxcg%2BXv%2B%2BL8DVFACattZ2CncUZfcnDVLX5vHT5lD9LWJ%2BnvJDGTkpvGaxJ0DwtZNMUw39xFeA%3D%3D

Hasonl6 esetek sajnos még manapsag sem ritkak, annak ellenére, hogy a fogyasztovédelemmel
foglalkozé hatdsagok és szervezetek szinte folyamatosan adnak hirt az idoskoruak "atverésérol" és
adnak tanacsot a megeldzésrél. A kiilonbozé arubemutatok a legtobb esetben a gyogyitasrol, az
egészségmegdrzeésrol szolnak. Hiszen ki nem szeretne megszabadulni olyan bajatol, amelyen az
orvosok hosszu idon keresztiil nem tudtak segiteni?

A cél a minél nagyobb haszon szerzése, ezért a vallalkozasok olyan iizletkotoket alkalmaznak,
akik eléadasmoédjukkal azokat a személyeket is ra tudjak venni a "bovli" kategdridba tartozo
termékek megvasarlasara, akik ugy lltek be az eléadasra, hogy "én aztan nem veszek semmit", €s
végiil tobbszazezer forint sszeget kiadnak.

Vannak ugyan jogszabalyok, amelyek tiltjdk a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot, de
nagykoru személyek szabadon donthetnek pénziik elkoltésének modjardl. A szabalyosan megkotott
szerzOdéssel a birésag sem tud mit kezdeni.

A jog altal szabdlyozott un. 14 napos elallasi hatarid6t kiilonbozd kifogasokkal probaljak
elkeriilni, és jogait nem ismerd,meggondolatlan fogyasztot lerazni. A "joggal vald visszaélés"

Javasolom, hogy forduljon a Békéltetd Testiilethez ahol sokszor birdsagi itélettel azonos hatalyu
dontést tudnak hozni. Akik ezutdn vesznek részt arubemutaton, elészor azt gondoljak at, hogy
tényleg sziikségiikk van-e az ajanlott termékre? Azt a mondast sem tévesszék szem eldl, hogy
"ingyen ebéd nincs"!!

Varallai Karoly Az Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesiilet Vas megyei Szervezetének Elndke

Eredeti

(Vas Népe, 2015. szeptember 02., szerda, 1+6. oldal)

54 étrend-kiegészitot vizsgalt az NFH
Az ellendrzott termékek koziil hdrom nem felelt meg a kovetelményeknek.

A kozlemény szerint az 54 vizsgalt termék koziil 9-féle volt probiotikus termék, a tobbi egyéb
étrend-kiegészitd (tabletta, pezsgdtabletta, ragotabletta) készitmény vitamin-, illetve dasvanyi
anyagot tartalmazott, a cimkén feltiintetettek szerint.

A szakemberek az egyes termékekben vizsgiltdk a C-, B1l-, B2-, B6-vitaminok és a niacin
elnevezésli vitamin mennyiségét, valamint ellendrizték a termékek kalcium, magnézium, cink és vas
tartalmat is.

A hatdsag altal elvégzett vizsgalatok szerint a Doppelherz aktiv folsavval, amely B6, B12, C ¢és
E vitamint tartalmazo étrend-kiegészit$ tabletta, a TEVA Lactiv Kid ¢él6florat tartalmazo étrend-
kiegészitd szuszpenzio, fekete cseresznye izii terméke és a BELLY-FITR étrend-kiegészitd nem
felelt meg az ellendrzésen - olvashat6 a kozleményben.

Kifejtették: a Doppelherz aktiv folsavval rendelkezd terméke a cimkén feltiintetett
vitamintartalma a vizsgalatok szerint Iényegesen kevesebb volt a magyar nyelvil tajékoztatd hibaja
miatt, ugyanis a mért értékek megfeleltek az eredeti német nyelvii cimkén szerepld értékeknek.

A TEVA Lactiv Kid esetében azt allapitottak meg, hogy a termékben 1évé baktériumok koziil
tobb baktérium ampulldnkénti mennyisége nem érte el a cimkén szerepld értékeket.

A "BELLY-FITR készitménye esetében pedig a laborvizsgalatok szerint még kimutathatd
mennyiségben sem volt jelen a cimkén feltiintetett két "jotékony" baktérium.

Az elvégzett laboratériumi vizsgalatok a Tarsadalmi Megujulds Operativ Program (TAMOP)
keretében, a Széchenyi 2020, az Eurdpai Uni6 és az Eurdpai Szocialis Alap kozel 487 millio
forintos tamogatasa révén megvalosuld az egészségtudatos fogyasztova valas eldsegitését célzo,
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tobb mint 618 millié forint 6sszkdltségvetésii kiemelt projekt részei. A projekt keretében még julius
végén orszagos kampanysorozatot is inditott az NFH.

http://www.elelmiszer.hu/cikk/54 etrend Kkiegeszitot vizsgalt az nfh

(elelmiszer.hu, 2015. szeptember 02., szerda)

Vitamint, probiotikumot szed? Ezeket keriilje, ha jot akar!

A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatésdg 54-féle probiotikus és egyéb étrend-kiegészitot és
pezsgltablettat vizsgalt, koziilik 3 termék nem felelt meg a kovetelményeknek - mutatjuk, melyek
ezek!

Etrend-kiegészitket vizsgalt a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag (Nébih). Az ellendrzés célja
az volt, hogy kideriiljon, valéban annyi asvanyi anyag, vitamin vagy "jotékony" baktérium van-e a
termékekben, amennyi a cimkéjiikkon szerepel. A vizsgalt 54-féle termék koziil 3 készitmény nem
felelt meg a kdvetelményeknek - kozolte a hatosag.

Kapszula, tabletta, por, vagy éppen ampulla - szamtalan kiszerelésben. Rengeteg féle étrend-
kiegészitd kaphato a boltokban, sokan fogyasztanak ilyen készitményeket, hogy igy is vigydzzanak
az egészségiikre. A szabalyozas szerint a termékek cimkéjén fel kell tiintetni, hogy milyen asvanyi
anyagbol és milyen vitaminbol mennyi taldlhaté a készitményekben, de azt, hogy valoban annyi
van-e benniink, kizarélag laboratériumi vizsgalattal lehet megallapitani - ismerteti kdzleményében a
Nébih.

A 37/2004. (IV.26.) ESZCSM rendelet hatarozza meg az étrend-kiegészité fogalmat. E szerint az
étrend-kiegészité a hagyomanyos étrend kiegészitését szolgalod olyan élelmiszer, amely koncentralt
formaban tartalmaz tdpanyagokat vagy egyéb taplalkozasi, élettani hatassal rendelkezd anyagokat
¢s adagolt vagy adagolhatd formdban keriil forgalomba, amely lehet kapszula, pasztilla, tabletta,
port tartalmaz6 tasak, adagolhatd por, vagy éppen ampulla.

Szamos olyan étrend-kiegészité készitmény kaphatdo a kereskedelmi forgalomban, amelyek
kiilonbozé €16 mikroorganizmusokat (Bifidobaktérium, Lactobacillus acidophilus, stb.)
tartalmaznak. Ezek elfogyasztva az emberi bélrendszerbe kertilnek, ahol optimalis feltételek mellett,
hozzajarulhatnak a bélrendszer megfeleld miikodéséhez, példaul egy nagyobb antibiotikum kura
utan.

Az 54 db vizsgalt termék koziil 9-féle volt "probiotikus" termék, mig 45-féle egyéb étrend-
kiegészitd (tabletta, pezsgOtabletta, ragotabletta) készitmény vitamin-, illetve asvanyi anyagot
tartalmazott, a cimkén feltiintetettek szerint. Az dsvanyi anyagot tartalmazo6 étrend-kiegészitokbdl -
a csomagolason feltiintetett sszetevoktdl fliggden - a termékek kalcium, magnézium, cink, illetve
vas tartalmat vizsgaltdk a szakemberek.

A vitamin tartalmua készitményeknél - a cimkén jelolt 6sszetevok alapjan - a C-, B1-, B2-, B6-
vitaminok, valamint a niacin elnevezésii vitamin mennyiségét ellendrizte a Nébih élelmiszer és
vegyipari laboratériuma.

A vizsgalt 54-féle termék koziil 3-féle készitmeény (1 vitaminokat tartalmazo készitmeény és 2-
féle mikroorganizmusokat tartalmaz6 étrend-kiegészitd) nem felelt meg a kovetelményeknek.

Forrés: Nébih

A "Doppelherz aktiv folsavval B6 + B12 + C + E vitaminnal étrend-kiegészitd tabletta" C és B6
- vitamin tartalma jelentésen kevesebb volt (C-vitamin: 127,0 mg/tabletta, B6-vitamin: 4,5
mg/tabletta), mint a magyar nyelvli cimkén feltiintetett érték (cimke szerint: C-vitamin: 300
mg/tabletta, B6-vitamin: 6,0 mg/tabletta). Megjegyzend6 ugyanakkor, hogy az eredeti német nyelvii
cimkén szerepld értékeknek a mért értékek megfeleltek, a magyar nyelvii tajékoztato volt hibas.

Forrés: Nébih


http://www.elelmiszer.hu/cikk/54_etrend_kiegeszitot_vizsgalt_az_nfh

A "TEVA Lactiv Kid ¢él6florat tartalmazo étrend-kiegészitd szuszpenzio, fekete cseresznye iz"
megnevezési termékben 1évo baktériumok koziil tobb (a Lactobacillus acidophilus, a Lactobacillus
bulgaricus és a Streptococcus themophilus) baktérium ampulldnkénti mennyisége nem érte el a
cimkén szereplo értékeket.

Forras: Nébih

A "BELLY-FIT&#174; étrend-kiegészitd. Erjesztett, z0ld és puer teaban pacolt, édesgyokérrel
¢és ¢élofloraval dusitott, japan aszalt szilva" termékben még kimutathatd mennyiségben sem volt
jelen sem a Lactobacillus acidophilus, sem pedig Bifidobaktérium, mig a termékcimkén egyiittes
szamuk 10 millidrd mennyiségnek volt feltiintetve.

Forrés: Nébih

Ezek a jelolések megtéveszthetik a vasarlokat, ezért a hatosagi eljarasok jelenleg folyamatban
vannak - irja a Nébih.

Pozitiv tapasztalatként elmondhat6d, hogy a vitamin- és/vagy asvanyi anyag tartalmi étrend-
kiegészitok tobbsége még a cimkén jelolt mennyiségnél is tobbet tartalmaz ezen anyagokbol,
amennyiben azonban egy terméken ellentétes informaciokat talal a fogyasztd (példaul a magyar és
kiilfoldi cimke eltérd osszetételi jelolést tartalmaz), gy érdemes mésik terméket vélasztani.

A vizsgélatrol késziilt vide6 pedig itt talalhato .

http://www.napi.hu/magyar vallalatok/vitamint probiotikumot szed ezeket kerulje ha jot aka
r.602498.html

(napi.hu, 2015. szeptember 02., szerda)

Egyre tobb megkeresés

DEBRECEN. Az idei esztendd elsé félévében az ligyfelek hozzavetdleg 12 ezer alkalommal
keresték meg a fogyasztovédelmi feladatokat is ellat6 MABISZ (Magyar Biztositok Szovetsége)
igyfélszolgalatot. Az el6z6 évekhez hasonldan a kotelezd gépjarmii-feleldsségbiztositashoz (kgfb)
kotoédo kérdések a leggyakoribbak - tette k6zzé a napokban a Magyar Biztositok Szovetsége. Az
érdeklddok jelentds része telefonon keresztiil kérte az ligyfélszolgalat segitségét. Kiemelt helyen
szerepelnek a kgfb-ligyek, a szerzddéseket, a karrendezést érinté kérdések, s 2014-hez hasonldan az
idei elsd félévben is sokan érdeklddtek a bonusz fokozatok atvezethetdségeéral.

HBN

Eredeti

(Hajda-Bihari Naplo, 2015. szeptember 03., csiitortok, 4. oldal)

Bogregorbe

Megint tejpiaci fesziiltségek

A fogyasztok dragalljak, a termeldk viszont azt mondjak, tonkremennek bele - igy jellemzik az
¢érintettek a tejpiacot.

"Legalabb ez tej. Igaz, hogy fel kell forralnom, s ha meleg van, koriilményes hazavinni, de a
mindsége sokkal jobb, mint a felvizezett bolti tejnek. Rédadasul olcsobb is" - magyardzza a HVG-
nek egy fels6gddi n6 a vaci piacon, miért kistermelonél vasarol. A kétszaz forintos literenként arat


http://www.napi.hu/magyar_vallalatok/vitamint_probiotikumot_szed_ezeket_kerulje_ha_jot_akar.602498.html
http://www.napi.hu/magyar_vallalatok/vitamint_probiotikumot_szed_ezeket_kerulje_ha_jot_akar.602498.html
http://hiradaspr.hu/l/?c=MPmfwD2hx5uW2DyxnBdukXNKngnkl5MudWV%2F8c6ZmAdUzmCLnp6EYdvmGQJkrQLmPJFnNo7%2BzsAQvbDPudEe%2Fg%3D%3D

nem sokallja, mert a bolti tej legaldbb ennyibe keriil, az pedig, amelyik tiirheté mindségd,
koriilbeliil "egy szazassal tobbe" - fiizi hozza.

A magyar tejpiac megint visszazokkent a korabbrol jol ismert valsagos periddusaba, amikor az
alacsony felvasarlasi arak miatt a termelok nem gyodztek panaszkodni, a haztartasok azonban
viszonylag keveset profitaltak a tulkinalat aldasaibol. Mindenesetre egy év alatt nagyot fordult a
vildg, amit még az a statisztika is kimutat, amely mindossze két-hdrom termék arait méri. Tavaly a
tej felvasarlasi ara 106 forint volt kilonként - barmilyen furcsa is, ez a statisztikai mértékegység -,
ebbdl atlagosan 249 forintos 2,8 szdzalékos tej készilt, a trappista sajt kiloja pedig 1800 forint volt.
Idén juliusra a felvasarlasi ar 77 forintra esett, a tej literjéért mégis 225 forintot, a trappistaért pedig
1520 forintot kellett fizetni. Vagyis a bolti arak joval kisebb aranyban csokkentek, mint a
felvasarlasi arak.

De lehet, hogy az arak még tovabb porladnak, mivel a magyar tejpiac koré huzott, egyben az
Osszes unids tagallam termeldit segitdé védohald, a tejkvotarendszer aprilisi megsziintetésének
hatdsai most kezdenek érzddni. "Az egész unioban talkinalat van. A termeldk helyzetét rdadasul az
is sulyosbitja, hogy az Oroszorszaggal szemben meghirdetett embargd még mindig fennall. Mivel a
tenyészallatok exportja sem igazan megy, tobb tenyésziisz6 marad a nyakunkon, igy még tobb tej
képzodik" - summazza Bertalan Barna, az évente mintegy 3,5 millid liter tejet eldallito bonyhadi
Pannénia Allattenyészté Kft. agazatvezetdje. A kilatasokat tovabb rontja, hogy az eurdpai termelSk
Kinara sem szamithatnak, amely pedig korabban mar tobbszor "kiiiritette" az eurdpai tejpiacot. A
gazdasdgok, még a nagyok is, mar ott tartanak, hogy nem tudjak a felvasarlasi ar alatt megtermelni
a tej literjét. Még ugy sem, hogy arbevétel-aranyosan a magyar gazdak kapjak az EU-ban a
legmagasabb kiegészitd tamogatast.

Az 0nkoltségi atlagar a becslések szerint 90 forint koriil van, a kicsiknél pedig meghaladja a 100
forintot. Ezzel szemben az atlagos felvasarlasi ar most 73-74 forint koriil lehet kilogrammonként, a
kistermeldk csupan 50-60 forintos arat kapnak. Mindekdzben a magyar markaju tejféleségek 230-
290 forint kozotti literenkénti aron kaphatdk, sét vannak ennél dragabbak is. Olcsobbak a nagy
hipermarketlancok sajat markas termékei, amelyek 180-200 forint koriili aron kelnek el, illetve a
lengyel és szlovak import, amely még ennél is olcsobb, foleg tartdsitva.

Termel6i nézépontbol a képlet viszonylag egyszerli. "A vasarlok hossza tava érdeke, hogy most
megfizessék a dragabb magyar termékeket, hogy késobb, akar harom-négy év mulva ne csak a
méregdraga kiilfoldi portékdhoz jussanak hozza, mert a magyar termeldk tobbsége tonkremegy -
magyarazza Mélykuti Tibor, a magyar nyerstej-piac 22-23 szazalékat felvasarlo, tavaly 40 milliard
forint feletti nettd arbevételt elkonyvelé Alfoldi Tej Ertékesité és Beszerzé Kft. iigyvezetdie.
Ervelését arnyalja, hogy az import ltaldban olcsobb az itthon termelt tejnél. Am Mélykuti szerint
ahhoz, hogy a magyar tejipar versenyképes legyen, egyaltalan ¢életben maradjon, jelentds
fejlesztésekre volna sziikség, mivel a kvodtarendszer megsziinése "lesziikiti a lehetdséget a
kivitelre". De a kvétarendszert nem puccsszerlien sziintette meg Briisszel, erre fel lehetett késziilni,
Hollandia, Eszak-Irorszag és Dania példaul noveli a termelést. S bar mas orszagok termeldi is
lobbiznak a visszaallitasaért, Phil Hogan mezdgazdasagi biztos ezt egy minap tett nyilatkozatdban
elutasitotta. Az unids agrarminiszterek szeptember 7-én vitatjdk meg, miképp lehet a termeldi
gondokat enyhiteni, példaul a timogatasok folyositasat decemberrdl oktoberre hoznédk eldre.

"Magyarorszag 240 ezer tonna sajtot exportalt az orosz embargd 2014-es bevezetése el6tti
években, és akkor a vajrél és egyéb termékekrdl még nem is beszéltiink" - indokolja Mélykuti, hogy
az 4gazat szamit a tdmogatasra. De felvet egy masik lehetdséget is: "olyan termeldi integraciokat
kell kialakitani, ahol a feldolgozas is mukodik". Ez a felismerés is megnyilvanul az MTT Tej
Magyar Tejtermeldi Szervezet Kft. 1étrehozasaban, amelyet négy cég, illetve szovetkezet alapitott.
Az MTT itgyvezetdje, Lukacs Laszlo azt varja, hogy a piac tizede, 120 millio liter tej felett
rendelkezd szervezddéshez hamarosan tobben is csatlakoznak, és hogy két-harom év mulva mar a
piac 25 szdzaléka az 0vék lesz. Szerinte csak azok a nagy cégek ¢€lhetik til a mai, nyomott piaci
arakkal jellemezhetd viszonyokat, amelyek t6keellatottsaga megfeleld.

A kistermeldk feje felett ott lebeg Damoklesz kardja. "Mar annak is Oriilnénk, ha a mostani
arszint nem csokkenne tovabb. Akiknek nincs megfeleld készpénzallomanyuk és tokéjiik, azok ezt



nehezen ¢élik tul. Amikor magasabbak voltak a felvasarlasi arak, sok kisebb csaladdi cég fogott
fejlesztésbe, vett fel hitelt. Ok nehezen szallnak ki az iizletbél" - véli Lukacs. A székesfehérvari
Fehérvar Tej Kft., a bikdcsi Dunamelléki Mezdgazdasagi Szovetkezet, a pécsi Magyar-Tej Kft.,
valamint a bicskei Tejért Kft. altal 1étrehozott cég vezetje szerint az erejiik abban rejlik, hogy
koncentraltabban tudjak értékesiteni termékeiket. Ha pedig az sszefogds netan a kartell gyanujat
kelti, akkor sem biztos, hogy belebuknak. Mert bar a versenytorvény szeptember 1-jével Ugy
moédosult, hogy agrarkartellt gyanitva a Gazdasagi Versenyhivatal ismét vizsgalodhat, egy torvényi
kibavo még maradt benne: a foldmivelésiigyi miniszter donti el, hogy a GVH milyen iigyekben
inditson vizsgélatot (l4sd Sajat hataskdrben cimii irdsunkat). A hazai piac védelmén munkalkodo
tarca aligha ad kilovési engedélyt a Lukacs-féle termeldi szervezodésre.

Sajat hataskorben

Ismét vizsgalodhat az agraragazatban a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH), amelyet az
emlékezetes dinnyekartelliigy (HVG, 2012. julius 30.) 6ta gyakorlatilag eltiltottak a teriilettl. A
foldmuvelési tarca altal Osztonzott armegallapodast akkor jogszabaly-valtoztatassal probaltak
szalonképessé tenni, igy agrarkartelleknél csak a mezdgazdasagi miniszter egyetértésével
indulhatott versenyhivatali eljaras. Briisszel kotelezettségszegési eljardsa nyoman most csavartak
egyet a versenytorvényen, és szeptember elsejétdl a GVH visszanyerte a hataskorét - de korantsem
maradéktalanul. A versenyhivatal szabadon vizsgalédhat ¢és alkalmazhat szankcidkat az
agrartermékeket érinté versenykorlatozd megallapodasok feltarasakor, de csak akkor, ha a jogsértés
az unio tagallamai kozotti kereskedelmet is befolyasolhatja. Ha azonban kizarolag a magyar piacot
érinti a piaci szereplok kozotti megallapodas, akkor tovabbra is a foldmivelésiigyi miniszter donti
el, mikor, ki ellen indulhat vizsgalat.

"Amennyiben a miniszter ugy itéli meg, hogy a mezdgazdasagi termékek esetében a
versenykorlatoz6 megallapodas tilalmanak megsértése, igy a gazdasagi verseny torzitdsa,
korlatozasa vagy megakadalyozasa a gazdasagilag indokolt méltanyolhat6é jovedelem eléréséhez
sziikkséges mértéket nem haladja meg", és err6l 60 napon beliil tajékoztatja a GVH-t, akkor az
érintett megallapodas tekintetében nem allapithaté meg a versenytérvény megsértése - fejtette ki a
hivatal a HVG-nek adott valaszaban. Magyaran: nyugodtan lehet kartellezni. Azt, hogy mi szamit
"méltanyolhato" jovedelemnek, a hivatal szerint esetenként, a konkrét tigyben felmeriilt szempontok
alapjan lehet megitélni, de a miniszter dontése "irdnyado, s ez koti a GVH-t". Arra a kérdésre, hogy
mi garantalja a miniszter fiiggetlenségét, partatlansagat, illetve azt, hogy nem fognak egyéni
érdekek eldtérbe keriilni, a GVH azt a valaszt adta, hogy a dontések feliilvizsgéalatat birdsagon
kérhetik az érintettek.

GRAFIKON

A tej aranak alakulasa
Forras: KSH

RACZ TIBOR

Eredeti

(HVG, 2015. szeptember 03., csiitortok, 54+55. oldal)

Allapotfelmérés atveréssel

77 éves édesanyamat haromszor hivtak telefonon ingyenes allapotfelmérésre egy cégtdl. Januar
26-an 5 perces vizsgalattal megallapitottak, hogy nagyfoku csontritkuldsa van, talan még segit az
elektrostimulator 530 ezerért! - irta Nagy Szilvia budapesti olvaso.


http://hiradaspr.hu/l/?c=FuDd2obIkxQKNtpIsQF7k8X5MO3aiEttTKrr%2FxFbNMAVfvNT5bYNmu8fQLrSN%2F2lZv8tSEXN8bZHZ%2FO2sQfVFg%3D%3D

Az ingyenes vizsgdlatra nem vitt pénzt, de semmi gond, jelezték, és hazakisérte taxival az
tigynok az aruval egylitt. Anyukam alairta a szerz6dést és a hitelt is, és odaadta a 270 ezer forint
foglalot. Egy honap mulva kontrollra hivtak. Ujabb komédia kovetkezett: a csontritkulas eredménye
szuper lett (milyen gyorsan!), de a tobbi... az agyi erek olyan meszesek, hogy nem biztos, hogy
megéri a kardcsonyt, de az 0j technologia segithet: l1ézerfény-kibocsatd eszkéz 430 ezerért. Jol
megijesztették, nem volt dontésképes allapotban - szerzodéskotés, hitel stb. Ismét hazakisérték, de
addigra a bank mar bezart. igy az ligynok ott hagyta az arut és a szamlat is, anyu pedig megigérte,
hogy beviszi a pénzt. Ezutan olvasta el a hasznalati utasitast, amelyben ez all: Semmilyen gyogyito
hatassal nem rendelkezik, kdzérzetjavito - és errdl sajnos csak ekkor szolt nekem!

Masnap visszavittiik a terméket a céghez, nem volt pénzforgalom, elallunk a vasarlastol, sima
iigy, gondoltuk. Az irodavezetd mindsithetetlen hangnemben beszélt veliink, nem volt hajlando
visszavenni az arut. Marcius 2-an elmentiink a fogyasztovédelemhez. Ott kozolték, mindent tudnak,
de sajnos a szerzédés védi a céget, nem tehetnek semmit. Atsétaltunk a VII. keriileti rendérségre. A
portan nehezen jutottunk tal, mert ez mindennapos eset, 6k is tudjak stb., de nem kellett volna
alairni a szerzddést. Végiil sikeriilt felvetetni a jegyzokonyvet. Par nap mulva anyut behivtak
tanivallomast tenni. Azt mondtdk, mar nyugodjunk meg, biintetdeljaras indul a cég ellen.

Junius 4-én telefonaltak a cégtél édesanyamnak, hogy visszaveszik a késziiléket, mert mar unnak
a rendOrségre jarkalni. Amikor visszavittik, még megvadoltak azzal, hogy felbontottuk a
csomagolast. A renddrség allaspontja az, hogy Oriiljiink, ha visszaveszik, ez volt a cél, lezarjak a
nyomozast. Ha van még problémdank, az polgari peres iligy. Ez elkeseritd! Tovabb mitkddhetnek
ezek a csaldk, pimaszul, arcatlanul. Ki véd meg toliik, ha a fogyaszté-védelem ¢€s a renddrség is
tehetetlen.

A titkos szam sem véd meg!

Anyam még nincs kozel a 70-hez, de sajnos az egészségi allapota eléggé megromlott, s emiatt le
is szazalékoltak. Anyam azt mondta, 6t is mar tobb esetben hivtak hasonld okbdl. Viszont neki van
egy nagyon is hatdrozott érve: gyakran kell mennie kiilonféle kezelésekre, igy heti szinten
talalkozik az orvosokkal, ezért semmi sziiksége allapotfelmérésre.Egy alkalommal, amikor felhivtak
telefonon, és ¢ mindezt elmondta, a kisasszony a vonal talsé végén, mégis elkezdte agitalni. Anyam
probalta észérvekkel meggydzni, de a kisasszony csak hajtogatta, hogy 6 nem érti, miért nem akar
anyam egy ingyenes vizsgalatra bejonni. Nem tudott méashogy szabadulni, igy hat letette a telefont.

Ha egy vizsgalat ingyenes, akkor miért kell ehhez ilyen vehemens aktivitassal pacienseket
toborozni? Ha nekik egy fillér hasznuk sincs ebbdl, miért tapadt ennyire anyamra a telefonos
agitatoruk? Plane, hogy anyam kozolte, heti szinten orvosok kozott van, mert kiilonféle kezelésekre
jar. Legkozelebb, ha valamilyen ismeretlen vagy rejtett szdm hivna minket, nem vessziik fel, és
masoknak is ezt javasoljuk a nyugalmuk érdekében. Az is érdekes dolog, hogy anyam telefonszama
titkos, amit csak keveseknek adott meg, tehat egy titkos szam sem jelent védelmet az ilyen esetek
elkeriilésére! Es nekiink nincs félmillionk egy olyan késziilékre, amit rank akarnak s6zni valamilyen
fondorlattal! - irta Kerekes Boglarka budapesti olvasd. Persze a telefonos ligyintézok is csak
munkdjukat végzik. Roluk idekattintva olvashatunk.

http://www.zetapress.hu/egeszsequgy/62736

(zetapress.hu, 2015. szeptember 02., szerda)

Kitiintetés a Nemzeti Kozlekedési Hatosagtol

2015.08.17-én magas rangu kitiintetéseket vehettek at az augusztus 20-i allami iinnep alkalmabol
a Nemzeti Kozlekedési Hatosag munkatarsai és partnerei az Elndki Kabinet altal rendezett
{innepségen, a Pesti Vigado Eszaki Termében.

Az lnnepség sordn a magas szinvonalll szakmai munkajukért, illetve palyajuk lezardsa


http://www.zetapress.hu/egeszsegugy/62736

alkalméabol a Szolgdlati Jelvény arany, eziist és bronz fokozatat, Partnerségi Elismerést, valamint
fotandcsadoi és tanacsadoi cimet vehettek at a kitiintetettek, melyeket Gyodri Gyula, a Nemzeti
Kozlekedési Hatdsag elndke adott at.

Palyajuk lezarasa alkalmabol Szolgalati Jelvény Arany fokozatat vehették at a Szabolcs-
Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal Miiszaki Engedélyezési és Fogyasztovédelmi Fdosztaly
nyugallomanyba vonult munkatérsai, Toth Katalin, és Greksza Istvan.

(Miszaki Engedélyezési és Fogyasztovédelmi Fdosztaly)

http://www.kormanyhivatal.hu/hu/szabolcs-szatmar-bereg/hirek/kituntetes-a-nemzeti-
kozlekedesi-hatosagtol

(kormanyhivatal.hu, 2015. szeptember 02., szerda)

Komoly kihivas az Airbnb

Nagyon jol ment tavaly a turizmusnak, a Balatonnal idén nyaron is sokszor ki kellett tenni a
"megtelt" tdblat. Ennek ellenére az iparagban tevékenykedd cégek tobbsége komoly kihivasokkal
kiizd. Komoly konkurenciat jelent az Airbnb és egyre nehezebben lehet alkalmazottat talalni és
megtartani. A cégek 10 szadzaléka le is huzhatja a rolot.

Meleg nyaron vagyunk tul, ami a vizparti terlileteken 1év6 szallashely-szolgaltatoknak kiilondsen
kedvezett. Egy-egy forrobb hétvége el6tt gyakorlatilag kitették a Balatonra a "megtelt tablat", ami
remélhetéleg jot tesz az iparagnak, mivel a vendéglatds a legnagyobb beddlési ardnyu szektor
Magyarorszagon.

A Magyar Szallodak és Ettermek Szovetségének adatai alapjan a hazai turizmus GDP-hez valo
hozzdjarulasa 9 szdzalék, a turizmusban foglalkoztatottak szama 318 ezer {0, ami egy igen jelentds
nagysagu szektort jelez. Tobb mint 27 ezer miikodo tarsas vallalkozas tevékenykedik az ipardgban,
bar szamuk az orszadgos tendencidhoz hasonldan az elmult idészakban csokkent. A szdvetség
legutobbi elemzésébdl az is kideriil, hogy a magyar szallodaipar szdméra a forgalom ndvekedése
szempontjabol 2014 nagyon sikeres év volt. A szalloddkban 18.372 ezer vendégéjszakat toltottek,
ami rekord magas szam, a szobafoglaltsag is kiemelkedd, 51,8 szazalékos volt. Az idei meleg nyar
remélhetleg 2015-re is hasonléan szép szdmokat eredményez majd, azonban sok szallashely-
szolgaltatonak szamolni kell az idén megjelent Airbnb szolgaltatassal is, mint konkurencidval.

Szallashely-szolgaltatassal fotevékenységként jelenleg tobb mint 4000 tarsas vallalkozés
foglalkozik Magyarorszagon. Erre a piacra lépett be az Airbnb, melyen keresztiil a legfrissebb
becslések szerint nagyjabol 8000 lakast - melybdl kb. 3500 budapesti - lehet Kivenni
Magyarorszagon. Ilyen mennyiségii kiadasra vard ingatlan mellett nem csoda, hogy a szallodaipar
szerepldi sulyos fenyegetést latnak a kozosségi szallasszolgaltatasban - all a Bisnode nemzetkdzi
cégmindsitd elemzésében

Niklai Akos, a Magyar Szillodak és Ettermek Szovetsége elnoke szerint ezek a szolgaltatok a
vendégek 5-10 szazalékat csabitjak el a szallodaktol. A helyzetet fokozza, hogy jelenleg ugy latszik,
nem lesz kiilon hatdsagi szabalyozas az Airbnb keretein beliil szallast nyjto szolgaltatokra, csupan
a NAV igyekszik jobban figyelni az ilyen mddon kiadott ingatlanokra. A maganszallasok egyre
erételjesebb turisztikai hasznositdsa viladgjelenség, jelentOs turisztikai trend. Ez a szallaskiadasi
forma ugyanakkor az arnyékgazdasag része, azaz nem vilagos, milyen szabalyok, rendeletek
vonatkoznak erre a teriiletre, az adoztatasi rend eltéré-e mas szallasadasi tevékenységtol, vagy
megfelel6-e az ad6zasi moral.

Megdobja az arakat az Airbnb

A csokkend lakaskinalat dremelkedést okoz az albérletek piacan: az ingatlan.com adatai szerint
Budapesten ¢€s tobb egyetemi varosban - példdul Pécsen, Debrecenben, Szegeden - 4-33 szazalékkal
néttek tavalyhoz képest a lakasbérleti dijak, Gydrben viszont csokkent a kiad6 lakasok atlagos dija.


http://www.kormanyhivatal.hu/hu/szabolcs-szatmar-bereg/hirek/kituntetes-a-nemzeti-kozlekedesi-hatosagtol
http://www.kormanyhivatal.hu/hu/szabolcs-szatmar-bereg/hirek/kituntetes-a-nemzeti-kozlekedesi-hatosagtol

Az idén Budapesten "nagyon felkusztak az arak", a 40-59 négyzetméteres kategoriaban az atlagos
havi bérleti dij 140 ezer forint, szemben a tavaly szeptemberi 126 ezer forinttal. A nagyobb, 60-79
négyzetméteres kategéridban 187 ezer forint a kindlati atlagr, ami 4 szazalékos emelkedés
tavalyhoz képest.

Az osztrdk adohivatal a napokban adatokat kért az Airbnb-tdl, és tovabbi magéanszallasokat
kinal6 oldalak tlizemeltetditdl, amely a begytijtott adatokbdl a keletkezett bevétel Osszegére
kivancsi, valamint majd arra, hogy a szallast hirdetdk fizetnek-e adot a bérbeadas utan. Egy
legutdobb nyilvanossagra hozott tanulmény szerint a 9flats, a Wimdu vagy az Airbnb oldalakon
kinalt szallasok miatt az osztrak allam 2016-ban t6bb mint 9 millié eurd adotol esik el, tovabbi 4,5
millié eurd idegenforgalmi adot a telepiilések nem kapnak meg.

Tisztességtelen elény?

A szallodékra, kereskedelmi szallashelyekre tobb, rendeletekben meghatarozott -eldiras
vonatkozik, amelyek betartdsa jelentds koltséggel jar. Az egészségiligyi, fogyasztévédelmi,
tizvédelmi, munkavédelmi szabalyok mellett meg kell felelni egy sor jogi, ad6zasi eldirdsnak is.
Ezek betartdsa nem kotelezd a maganszallasoknak, igy joval olcsobban tudjék kiadni a szobajukat,
lakasukat. Ezzel pedig valdoban el tudjdk csabitani a széallodai vendégeket, tovabba jelentds
adobevételtdl is elesik az dllam és az onkormdnyzat is. (Bar nem csak az Airbnb-sek triikkkdzgetnek
az adoval, ezért johet online kassza a széllashelyekre.)

Niklai Akos szerint a teriiletrél, a piac méretérél nincsenek hiteles adatok. A statisztikék szerint a
budapesti hotelszobdk atlagara 70-120 eurd éjszakanként, ezzel szemben egy magénlakéasban 40
eurdért megszallhat egy kiilfoldi turista. Ennek ellenére ugy tiinik, hogy a széllashely szolgaltatok
egyeldre nincsenek oriasi veszélyben, mivel ezen a teriileten csak 1-2 szdzalékkal cs6kkent évente a
cégek szama, és a beddlés arany is joval alacsonyabb, mint az éttermi vendéglatas, italszolgaltatas
tertiletén.

Stulyos a szakemberhiany

Végelszamolasok tekintetében kevésbé kedvezd a kép. Az elsd féléves adatok alapjan ugy tlinik,
hogy a szallashely-szolgaltatok és éttermi vendéglatok koziil a tavalyi évhez képest az idén tobben
fognak a bezaras mellett donteni. A végelszdmolasok szamaban év végére minden teriileten kozel
10 szazalékos novekedés varhatd. Ennek az sem kedvez, hogy a jo szakemberek kiilfoldre
vandorolnak. Kovacs Laszlo, a Vendéglato Ipartestiilet elndke szerint ez mér tart egy ideje, de csak
most fogyott el az itthoni tartalék. Mar 6sszel és decemberben is érezhetd volt a szakemberhiany a
partiszervizzel, cateringgel foglalkoz6 cégeknél. A testiilet szerint béremelések sziikségesek a
szektorban, hogy visszatérjen a munkaerd, ami azonban az arak emelkedésével fog jarni. (Egy
korabban nyilatkoz6 vendéglatos vallalkozo szerint egy jobb nyari napon akar 15-20 ezer forintot is
megkereshet egy szakacs vagy egy pincér, mégsem konnyii a megfeleld szinvonali munkat nyujto
személyzet Osszeverbuvalasa.)

A magyarorszagi vallalkozasokat egyarant sujtja a szakemberhidany: a cégek 47 széazaléka
nyilatkozott gy, hogy a szakemberhidny miatt vannak betdltetlen pozicidi, ez a szam 2
szézalékponttal magasabb a 2014-es eredménynél. 2010 6ta ez az eddig mért legmagasabb érték -
deriil ki a Manpower Munkaerd-szervezési Kft. felmérésének eredményeibdl. Az iires munkahelyek
betoltésének problémajat 2014-ben a valaszadok tobb mint fele a szaktudds hianyaban latta és
csupan 37 szédzaléka hivatkozott a jelentkezOk hidnyéara. Idén ez a tendencia megfordult és a
vallalatok 62 szazaléka mar a jelentkezOk hianyaban latta a betdltetlen allasok problémajat, és
minddssze 39 szazalékuk emlitette a hianyzo6 szaktudast.

A j6 mel6s a kkv-knak is aranyat ér

A hazai kis- és kozépvallalkozasok (kkv) fele stabil miikodésre szamit a kovetkezd egy évben,
egyharmaduk bizik abban, hogy ndvekedni is tud, minden 6todik cég pedig 1étszambdviilést is
tervez. A vallalatvezetdk szerint az iizleti kérdések mellett a szakképzett munkaerd megtalalasa, a
munkavallalok motivalasa €s a versenyképes bérek biztositasa jelenthetik a legnagyobb kihivast.

http://www.piacesprofit.hu/kkv cegblog/komoly-kihivas-az-airbnb/



http://www.piacesprofit.hu/kkv_cegblog/komoly-kihivas-az-airbnb/

(piacesprofit.hu, 2015. szeptember 02., szerda)

Termékteszt: margarin

A Tudatos Vasarlok Egyesiilete laboratériumban vizsgéalta 11 margarin potencialis
rakkeltdanyag-tartalmat. Az egyes termékek rakkeltdanyag-tartalma kozott akar haromszoros
kiilonbség is lehet. Részletes eredmények a cikkben.

A transzzsirsav miatt régdta zajlé margarin-vaj vita ellenére, a margarin igen népszerii termék
kedvez0 ara és konnyen kenhet6 allaga miatt. Egy kozepes méretli szupermarketben is legalabb 4-5
félébol lehet valasztani, és vannak bio mindsitésii termékek is. Még ha sziiloként otthon a vajat
hasznalunk is, az ovodai, iskolai menzan a gyerek kenyerén nagy valdszintiséggel margarint
talalunk. Mivel az Eurdpa Bizottsdg szerint a 3-MCPD nevii potencialis rakkeltd anyag
leggyakrabban a margarinokban bukkan fel, kivancsiak voltunk mi a helyzet a hazai boltokban
talalhato termékekkel.

Mi az a 3-MCPD?

A 2- és 3-monoklorpropan-1,2-diol (MCPD) zsirsavészterek az élelmiszerként vagy élelmiszer-
Osszetevoként felhasznalt, feldolgozott étkezési olajokban el6forduld szennyezd anyagok. Az
étkezési olaj magas hdmérsékleten torténd kezelésekor, a szagtalanitasi folyamat soran keletkeznek.

Koszonjiik a tAmogatést!

A teszt koltségeinek egy jelentds részét a TVE tdmogatdi €s szimpatizansai adtak Ossze az
adjukdssze.hu oldalon. Koszonjiik! Nélkiiletek nem tudtuk volna megvaldsitani a tesztet.

Vannak hatarértékek

Az Eurdpai Bizottsdg hatarértéket allapitott meg a 3-MCPD-re mivel a WHO rakkutatas ért
felelos hattérintézménye az embernél potencidlis rakkelt6 anyagnak mindsitette: testtomeg-
kilogrammonkénti 20 mikrogramm toleralhatd napi bevitelt allapitottak meg (1 mikrogramm a
gramm milliomod része). Azaz egy 20 kilos gyereknél 400 mikrogramm a toleralhato értek.

A 40 % szarazanyagot tartalmazo folyékony termék esetében a hidrolizalt novényi fehérjében
(HVP) és szojaszoszban 1évé 3-MCPD fels6 hatarértékeit kilogrammonként 20 mikrogrammban
hataroztdk meg, ez a szérazanyagban 1év6 kilogrammonkénti 50 mikrogramm felsd hatarértéknek
felel meg.

2013-ban talaltak mar rakkelté anyagot

Az Eurdpai Elelmiszerbiztonsagi Hatosag ( EFSA ) 2013-ban tudoményos jelentést tett kozzé,
amely 2009 és 2011 kozott az eurdpai élelmiszerekben eléforduld 3-monoklérpropan-1,2-diol (3-
MCPD) szennyezettséget vizsgalta. Akkor a legmagasabb 3-MCPD szennyezettséget (1.500
mikrogramm/kilogramm) a margarinokban és egyéb novényi zsirokban, olajokban talaltak. A
jelentés szerint a fogyasztok dsszesen 15 termékcsoportban taldlkozhattak ezzel az egészségkarositd
anyaggal, , ezen beliil is a lakossag mintegy 70%-a margarin és hasonl6 termékek forméjaban.

A vizsgalt margarinok

Bio margarin, Bords Eve, Delma szendvics, Flora, Liga, Promienna Light, Rama classic, Spar
Budget halbfett, Tesco Value Light, Vénusz sos, Vita D'or Sunflower Spread.

Teszt eredmények

A TVE 11 a hazai szupermarketben és bioboltokban kaphato terméket vizsgaltatott be a NEBIH
( Nemzeti Elelmiszerlanc- biztonsagi Hivatal ) laboratoriuméban.

A legtobb szennyezdanyagot a Flora, Liga és Bio margarinban taldltunk, de ezek is joval a
megengedett kilogrammonkénti 20 mikrogramm hatarérték alatt voltak.

A cikk a Foldmivelésiigyi Minisztérium PTKF/467/2014-es szam Z0ld Forras palyazat
keretében késziilt.

Ezt a projektet az Europai Uni6 finanszirozza.



http://tudatosvasarlo.hu/cikk/termekteszt-margarin

(tudatosvasarlo.hu, 2015. szeptember 02., szerda)

Atadtak a Magyar Termék Nagydij palyazat idei elismeréseit

Az idén 54 cég 57 palyazata nyerte el 21 kategéridban a Magyar Termék Nagydijat, az
elismerést és a kiilondijakat csiitortokon adtak at a Parlamentben.

Ebben az évben 37 kategoéridban lehetett palydzni a cim elnyerésére, a biralt palyamtvek 79
szézaléka nyert.

A mostani dijazottakkal egyiitt 1998 ¢és 2015 kozott 543-ra emelkedett a Magyar Termék
Nagydij tanusité védjegyet hasznalok szdma.

Az atado lnnepségen Latorcai Janos, az Orszaggyllés alelndke, a rendezvény févédnoke
koszontdjében ugy fogalmazott, hogy a Magyar Termék Nagydij védjegyhasznalatot elnyert
termékek és szolgaltatdsok megalmodoi, készitdi képviselik azt a mindségi szemléletet, hosszu tava
gondolkodast, fogyasztokdzpontiisagot, amely Magyarorszagot a gazdasagi felemelkedéshez viszi
kozelebb.

Szo6lt arrdl is, hogy a Magyar Termék Nagydij palyazat tarsadalmi elismertsége egyre novekszik,
az idei évtol a hatarontuli magyarok is palyazhattak.

Koszorus Laszlo, a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium fogyasztovédelemért felelds helyettes
allamtitkara hangsulyozta, hogy hazai fogyasztévédelemben gyokeres szemléletvaltozas kovetkezett
be. Kiemelte, hogy a kormany kiall a fogyasztoi jogokért, fellép a kiszolgaltatott helyzetbe keriiltek
mellett.

Németh Monika, a Hamisitds Elleni Nemzeti Testiilet titkdara a hamisitds okozta gazdasagi
karokra hivta fel a figyelmet. Kiss Karolyné, a kiirdi tandcs nevében ismertette, hogy a legtobb
palyazat az ¢lelmiszergyartas teriiletérdl nyerte nagydijat, az értékelésben hangsulyosan szerepeltek
az egészséges taplalkozas szempontjai. JO palyamilivek érkeztek a tudas alapt termékek,
szolgaltatasok kozott is, illetve az idén kulturdlis rendezvények korében is hirdettek palyazatot -
mondta Kiss Karolyné.

Az lnnepségen atadtdk a cégek, szakmai szervezetek altal felajanlott elismeréseket is.A
szervezOk bejelentették, hogy a Magyar Termék Nagydij Péalyazatot 2016. marciusaban ujra
meghirdetik.A dijazottak listaja a www.termeknagydij.hu honlapon érhet6 el.

http://magyarhirlap.hu/cikk/34455/Atadtak a Magyar Termek Naqgydij palyazat idei elismere
seit

(magyarhirlap.hu, 2015. szeptember 03., csiitortok)

A versenyhivatal engedélyezte a Total Hungaria eladasat

FELVASARLAS A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) engedélyezte, hogy a Zentraleuropa LPG
Holding GmbH kozvetlen, egyediili iranyitast szerezzen a Total Hungaria Kft. felett.

Az UGI Corporation altal iranyitott vallalkozascsoportba tartozé Zentraleuropa LPG Holding,
illetve magyarorszagi tagja, a Flaga Gaz Kft., mind a Total Hungaria palackos és tartalyos PB-gazt,
valamint PB-gaz-alapu autogazt értékesit.

A Total Hungaria Kft. emellett vezetékes PB-gaz-szolgéltatast is nyujt kilenc, a vezetékes
foldgazellatasba be nem kotott magyarorszagi telepiilésen. A versenyhivatal szerint egylittes piaci
részesedésiik meghaladja a 20 szdzalékos mértéket az egyes hazai PB-gaz-termékek piacainak


http://tudatosvasarlo.hu/cikk/termekteszt-margarin
http://magyarhirlap.hu/cikk/34455/Atadtak_a_Magyar_Termek_Nagydij_palyazat_idei_elismereseit
http://magyarhirlap.hu/cikk/34455/Atadtak_a_Magyar_Termek_Nagydij_palyazat_idei_elismereseit

mindegyikén, és ez versenyaggalyokra adhatna alapot.

A Gazdasagi Versenyhivatal ugy itélte meg, hogy ennek ellenére a felvasarlast kovetden nem
kell szamolni kéros versenyhatdsokkal, hiszen nem valoszinlisithetd, hogy az 06sszefonodas
kovetkeztében boviild UGI-csoport ki tudnd ezt haszndlni az arak emelésével akar egyoldaluan,
akar koordinativ médon a vevok karara.

A GVH ¢értékelése szerint mindhdrom érintett piacon azonos piaci részesedésii versenytarsai
maradnak, ¢és az autdgaz esetében a piacvezetd versenytars az dsszefonddast kovetden is messze a
legnagyobb piaci részesedésti vallalkozas lesz. Ezen talmenden a GVH szerint a legfobb
versenytars piaci érdekérvényesité képességét ndveli az is, hogy a PB-gaz-termékekhez sziikséges
alapanyagok egyediili magyarorszagi eldallitoja.

VG

Eredeti

(Vilaggazdasag, 2015. szeptember 04., péntek, 9. oldal)

Allergének: mi a kistermelo dolga?
Az allergénekrdl sz616 tajékoztatas kistermeldknek kotelez6?

A kistermeldkre is vonatkozik az allergénekre vonatkoz6 tajékoztatasi kotelezettség, bizonyos
konnyitésekkel. (Nem kell tablan kiirni, hogy errdl tajékoztatast kérhetnek a vevok, és eljarasrendet
sem kell késziteni.) Az allergéninformacié szoban is megadhato, ha az informaciét haladéktalanul
megkapja a fogyasztd az ¢lelmiszer dtadasanak helyén, a vasarlast megel6zden. Konnyités, hogy
ennek nem kell irdasos dokumentumon alapulnia. Kistermeld kizardlag természetes személy lehet,
tehat a tevékenység egyéni vallalkozoként vagy Ostermel6ként végezhetd. Tevékenysége
megkezdését koteles irasban bejelenteni az illetékes élelmiszerlanc-biztonsagi €s allat-egészségiigyi
hatosagként eljaro jarasi hivatalnal nyilvantartasba vétel céljabol.

Nemzeti Elelmiszerlanc- Biztonsagi Hivatal

Eredeti

(24 Ora, 2015. szeptember 04., péntek, 13. oldal)

A vizsgalt étrend-kiegészitok koziil 3 nem felelt meg a kovetelményeknek az
NFH szerint

Mintegy 54 étrend-kiegészitében vizsgalta a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag (NFH), hogy
valoban annyi asvanyi anyagot, vitamint, illetve "jotékony" baktériumot tartalmaz-e, mint amennyi
a cimkén szerepel; a vizsgalt termékek koziil 3 nem felelt meg a kdvetelményeknek - kozolte az
NFH szerdan az MTI-vel.

A kozlemény szerint az 54 vizsgalt termék koziil 9-féle volt probiotikus termék, a tobbi egyéb
étrend-kiegészitd (tabletta, pezsgltabletta, ragodtabletta) készitmény vitamin-, illetve &svanyi
anyagot tartalmazott, a cimkén feltiintetettek szerint.A szakemberek az egyes termékekben
vizsgaltak a C-, B1-, B2-, B6-vitaminok ¢s a niacin elnevezésii vitamin mennyiségét, valamint
ellendrizték a termékek kalcium, magnézium, cink €s vas tartalmat is.


http://hiradaspr.hu/l/?c=Iaa9jbGlJu85qgXL7F%2BdEYx2cO1wyU8MhKTDEKLCSV9dEXPrYrMxAZy2vLznZnIcybT4LemDxgpmAonLFLTzeA%3D%3D
http://hiradaspr.hu/l/?c=7cjM6%2Bmu9R97Sb7gITvdDcLRrtf%2FTeuXnGJKTBP2yxFf%2BPq12b1%2BjLODw42PXojaqfYS4nQESohsRT9DRn8oIQ%3D%3D

A hatosag altal elvégzett vizsgalatok szerint a Doppelherz aktiv folsavval, amely B6, B12, C és
E vitamint tartalmazo6 étrend-kiegészitd tabletta, a TEVA Lactiv Kid ¢€l6flérat tartalmazo étrend-
kiegészitd szuszpenzio, fekete cseresznye izli terméke és a BELLY-FITR étrend-kiegészitd nem
felelt meg az ellendrzésen - olvashat6é a kdézleményben.Kifejtették: a Doppelherz aktiv folsavval
rendelkez0 terméke a cimkén feltiintetett vitamintartalma a vizsgalatok szerint Iényegesen kevesebb
volt a magyar nyelvii tajékoztatd hibaja miatt, ugyanis a mért értékek megfeleltek az eredeti német
nyelvii cimkén szerepld értékeknek. A TEVA Lactiv Kid esetében azt allapitottdk meg, hogy a
termékben 1évo baktériumok koziil tobb baktérium ampullankénti mennyisége nem érte el a cimkén
szerepld értékeket. A "BELLY-FITR készitménye esetében pedig a laborvizsgalatok szerint még
kimutathatd mennyiségben sem volt jelen a cimkén feltiintetett két "jotékony" baktérium.Az
elvégzett laboratériumi vizsgilatok a Tarsadalmi Megujulds Operativ Program (TAMOP)
keretében, a Széchenyi 2020, az Eurdpai Unio és az Eurdpai Szocialis Alap kozel 487 millio
forintos tamogatasa révén megvalosuld az egészségtudatos fogyasztova valas elOsegitését célzo,
tobb mint 618 millié forint 6sszkdltségvetésu kiemelt projekt részei. A projekt keretében még julius
végén orszagos kampanysorozatot is inditott az NFH.

http://www.stop.hu/belfold/a-vizsgalt-etrend-kiegeszitok-kozul-3-nem-felelt-meg-a-
kovetelmenyeknek-az-nfh-szerint/1356772/

(stop.hu, 2015. szeptember 03., csiitortok)

Sok felszolitas mellett kevesebbet birsagoltak

Az elmult évekhez hasonléan idén is jelen volt a hatdésag a nagyobb tomegeket vonzo
fesztivalokon, rendezvényeken, vizpartok, fobb kirdnduldhelyek kozelében. Az évrél évre
visszatérd hatosagi jelenlét célja a vallalkozasok jogkdvetd magatartasanak elérése, ezaltal a hazai
és kiilfoldi pihenni vagyok vagyoni érdekeinek a megovasa, az orszadg, a megye jO hirnevének
oregbitése.

A Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Kormanyhivatal Miiszaki Engedélyezési és Fogyasztovédelmi
Fbosztaly munkatarsai az idegenforgalmi fészezonban 92 vendéglatoegységet vontak ellendrzés ala.
Ellendrizték az arfelszamitas helyességét, a kért étel, ital mennyiségi meglétét. Vizsgaltak, hogy a
vallalkozas megfelel-e az altalanos kereskedelmi feltételeknek, vagyis, hogy van-e artajékoztato,
rendelkezik-e az tizlet vasarlok konyvével, azt szabalyszeriien kezeli-e, nyujtanak-e tajékoztatast a
nyitvatartasi rendrdl, a panaszkezelés modjardl, lehetdségeirdl. A statisztikak szerint az elmult évek
kampanyainak ¢és ellendrzéseinek hatasara egyre kevesebb a tisztességtelen kereskedd, ugyanis (az
elmult év 39 szazalékdhoz képest) idén az ellendrzottek 34 szdzaléka nem tett eleget a
jogszabalyban meghatarozott kovetelményeknek.

A jogellenes vallalkozoval szemben a hatéosdg minden esetben fellép, ugyanakkor fontos
kiemelni, hogy a hatdsagi célok elérése soran a birsag csak egy lehetséges szankcionalasi eszkoz, de
semmiképpen sem cél! Ahol a jogsértés silya nem indokolja és a vallalkozas is gyorsan kijavitja a
hibat, ott a hatosdg munkatarsai a kotelezés €s a figyelmeztetés eszkozével élnek. Az idei szezonban
29 vallalkozast kellett felszolitani a jogkdvetd magatartasra, €s a jogsértés sulyat mérlegelve csupan
3 esetben ¢€lt birsagolasi jogaval a hat6sag.

EM
A BOON LEGFRISSEBB HIREI A CIMLAPON: KATTINTSON IDE!

http://www.boon.hu/sok-felszolitas-mellett-kevesebbet-birsagoltak/2908830
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(boon.hu, 2015. szeptember 03., csiitortok)

Fiatalkoruak egészségének megovasa érdekében vizsgalta a hatosag a
vallalkozasok jogkoveto gyakorlatat

A jovO generacido egészségének megdvasa kiemelt tarsadalmi érdek, ezért a jogalkotd
szabalyozza az alkohol és dohanytermék-értékesités modjat, megnehezitve a fiatalok alkoholhoz
illetve dohanytermékekhez vald hozzajutasat.

A fiatalkoruak védelmére hozott jogszabalyi rendelkezés megtartasat ellendrizte a kozelmultban
a Borsod-Abatj-Zemplén Megyei Kormanyhivatal Miiszaki Engedélyezési és Fogyasztovédelmi
Foosztalya. Hatdésagi kontroll 34 vendéglatd és kiskereskedelmi egységet, tovabba 16 a
dohanykereskeddt érintett, és elmondhatd, hogy szinte minden madasodik vallalkozas jogsértést
kovetett el, ugyanis a fiatalkort életkorat figyelmen kiviil hagyva kiadta részére a kért bort, sort
vagy cigarettat. Az ellendrzés ald vont {izletek dontd tobbségére lakossagi bejelentés érkezett, azaz
a fogyasztok jelezték a hatosag felé az altaluk tapasztalt jogellenes kereskeddi cselekedetet.

Az elmult év eredményéhez viszonyitva tobb kereskedd/vendéglatd bizonyult a fiatalokkal
szemben engedékenyebbnek. A dohéanyértékesitk jogkOvetd magatartdsa viszont javult,
ugyanakkor e teriileten tovabbra is indokolt a hatdsagi jelenlét. A jogsértéssel érintett vallalkozasok
mindenesetben szigoru hatdsagi intézkedésre szamithatnak. A fiatalkortiakkal szemben elkovetett
jogsértés miatt ugyanis a pénzbirsag mellett a jogsértés targyat képezd termék forgalmazasanak
felfliggesztését is elrendeli a hatosag.

- Péczos Nikolett, sajtoreferens, Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Kormanyhivatal -
A BOON LEGFRISSEBB HIREI A CIMLAPON: KATTINTSON IDE!

http://www.boon.hu/fiatalkoruak-egeszsegenek-megovasa-erdekeben-vizsgalta-a-hatosag-a-
vallalkozasok-jogkoveto-gyakorlatat/2908528

(boon.hu, 2015. szeptember 03., csiitortok)

Vendéglatohelyeket vizsgalt a Nébih

Van olyan biifé, ahol 2008-ban lejart husgolyot szolgaltak volna fel, ha nem taldlja meg a
kifézdét a Nébih egy ellendrzés soran. Az elmult hetekben autopalydk ¢€s foutak melletti
vendéglatohelyeket vizsgilt a hivatal orszigszerte. Onnel eléfordult mar, hogy biifében, étteremben,
boltban olyan ¢élelmiszert vett, ami mar honapokkal ezeldtt lejart, penészes volt, vagy épp furcsa
volt az ize, a szaga? Megette? Visszavitte? Szova tette? Es tulajdonképpen mit jelent a
csomagolason lathato lejarati 1d6? Egészségilinkre artalmas, ha a datum utan esziink beldle, vagy
csak mar nem olyan friss az ize? Cimkék: Dr. Helik Ferenc, Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi
Hivatal, Toth Gabor, Kovacs Laszlo, Magyar Vendéglatok Ipartestiilete

Eredeti

(Lanchid Radio, 2015. szeptember 03., csiitortok - 09 ora - hossza: 24 perc)
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Jotanacsok a hosszadalmas jogvitak helyett

Civil egyesiilet gazdasagi ¢és pénziigyi szakemberei segitenek a hiteleseknek jogaik
megismerésében

Tatabanya A Birdk a Mediacioért Egyesiilet orszagos tanacsadd korutat szervezett hazank tizenot
nagyvarosaban. A marcius Ota tartd programsorozat nyolcadik dllomésa Tatabanya volt, ahol a
megyei kormanyhivatalban dr. Szildgyi Andrés, az egyesiilet tagja, pénziigyi fogyasztovédelmi
szakember fogadta a tatabanyai ligyfeleket a devizahitelekkel kapcsolatos kérdések tisztdzasa
¢érekében.

Az egyesiilet az Europai Birdk Csoportja a Mediacidéért nemzetkdzi szervezet magyar
szekciojaként 2011-ben alakult, ¢és kiilonb6zé rendezvényekkel, szakmai férumokkal,
dokumentéciokkal és jogi anyagokkal évek ota népszerlsiti az alternativ vitarendezés lehetdségeit.
Az egyesiilet részt vesz a Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztovédelmi Programjaban,
amelynek keretében az orszag tizendt varosaban (Miskolc, Salgétarjan, Eger, Debrecen, Hatvan,
Szolnok, Kecskemét, Gydr, Szombathely, Tatabanya, Veszprém, Székesfehérvar, Zalaegerszeg,
Keszthely, Kaposvar) varjak a mediator munkatirsak az érintetteket a Mozgd Ugyféltajékoztatasi
Pontokon az elszamoléssal kapcsolatos jogszabalyok értelmezése, az elszamoldssal kapcsolatos
informacidaramlas eldsegitése és pénziigyi, jogi segitségnyljtas érdekében. A pénziigyi szakértd
szerint eddig tobb szaz ligyfél fordult hozzajuk tanacsért, illetve kért tajékoztatast a deviza- és
forinthitelek elszamoltatdsaval kapcsolatos tdjékoztatasban, esetleges jogvitdkban. A banki
elszamolas hazankban 300 bankot és csaknem harommillidé szerzodést érint, a tanidcsadasokon az
egyedi kérdésekre kozbsen keresik a vélaszt. Az érintettek nagyobb bizalommal fordulnak a civil
szervezet szakértdihez.

Dr. Szilagyi Andras szerint a tanacsadas sok esetben sikeres, mert az tigyfelek megismerik
jogaikat, a pénziligyi és gazdasagi mediatorok segitségével konnyebben eligazodnak a banki
szerzddések tartalmaban, elkeriilhetdek a pereskedések. A legtobb panaszost a banki elszadmolasokat
érintéen tajékoztatjadk az Oket megilletd jogokrol €s tudnivalokrol, az elszamolas menetérdl, a
kovetelések visszaigénylésérol.

A szakember a megyei kormanyhivatalban tartott egész napos félfogadason elmondta: egy-egy
pénziigyi tanacsadoi, mediacids napon 30-40 iligyfél fordul hozzajuk, am volt eset, amikor 55
ugyfeélnek kellett segiteni a szerz6désmodositasok értelmezésében. Az orszdgos program november
végén fejezddik be, Tatabanya utdn Veszprémben varjak majd az ligyfeleket a deviza-és forintalapu
hitelekkel kapcsolatos kérdésekkel.

A mediatori tanacsok nagy segitséget nyudjthatnak a hivatalos ligyintézésben

V. T.

Eredeti

(24 Ora, 2015. szeptember 04., péntek, 2. oldal)

Nivo

Nagyon sok a panasz ¢és a félreértés a szerviziigyeinkkel kapcsolatban. Ma egyértelmiivé tessziik,
hogy meddig javithatjak elromlott késziilékeinket és mit csindlhatunk, hogyha nem tartjak be a
hataridoket. Vizsgaltak az tigynevezett étrendkiegészitoket és meg fognak lepddni, sokkal jobb lett
az eredmény, mint azt elsére gondolhattdk volna. Osszesen 54-et vizsgaltak és minddssze csak
harom bukott el a vizsgan. Természetesen belemegyilink majd a részletekbe. Fontos datum a
szeptember 1-je, ugyanis azota valtoztak a hirkozlési cégekre vonatkozd szabalyok. J6 ha tudunk
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réla mi is, hiszen minket érint elsésorban. Es ma végigbeszéljiik azt is, hogy mi a teendgjiik
azoknak, akiknek a végelszamolassal, felszamolassal megsziint Astra Biztositonal volt a kotelezd
gépjarmi felelésség biztositdsuk vagy €ppen a cascojuk, esetleg a lakasbiztositasuk. De az ligyben
van egy csavar is €s ezért is kell réla beszélni, ugyanis az Astra nem magyar biztositd volt, hanem
roman, itt csak egy fioktelepe volt és igy nem olyan egyszerii, mint ahogy azt elsére gondolnank,
ugyhogy muszaj rdla beszélniink. Két szakértd vendéggel iilok itt a stadioban, Fiilop Zsuzsaval, a
Magyar Nemzeti Bank feliigyeleti szovivo-helyettesével ¢és Kiss Anitdval, a Nemzeti
Fogyasztovédelmi Hatosag szovivojével. Cimkeék: Astra Biztositd, romédn garanciaalap, karosultak,
roman birdsag, felszamolas, MABISZ, igények, karrendezési folyamatok, NMHH, panaszok,
szerzO0désmodositas-, felmondas, hliségidd, étrendkiegészitok, asvanyianyag, vitamin, probiotikum,
cimke, feltiintetés, pénziigyi fogyasztévédelem, pénziigyi kultira, MNB, haztartasi koltségvetést
szamitd program, bevételek, kiadasok, hirtelen, fix, program, koltségvetés tervezés,
kiadascsokkentés, pénziigyi tudatossag.

Eredeti

(KlubRadio, 2015. szeptember 03., csiitortok - 15 ora - hossza: 52 perc)

Kosar magazin

Fogyasztovédelmi magazinunk mai adidsaban megmutatjuk, hogy milyen csellel veszik ra a
nyugdijas embereket a draga magneses lepeddk, nyakgytrik, viztisztitok vasarlasara. Mutatjuk,
hogy milyen triikkkot alkalmaznak arra, hogy akar tobb évre sz6l6 aruhitelbe is belehtzzdk az idds
embereket. Utanajarunk annak, hogy hogyan keriilhetd el a fejfajos masnapossag és azt is
megmutatjuk, hogy mivel enyhithetjiik a fogzas fajdalmait a babaknal. De eldbb nézziik a Nemzeti
Fogyasztovédelmi Hatdsag étrendkiegészitokkel kapcsolatos vizsgalatdnak az eredményét. Cimkék:
Kiss Anita, Gasztonyi Katalin, Klima Anita, Dr. Kivovics Péter, Semmelweis Egyetem, Szilvasi
kata, Mammba.hu, Molnar Addm, Badacsonyi Laszl6, Oreg Svab Vendégld, Zacher Gabor, Honvéd
Korhéz, Vati Gergely, Ellatohaz, Kalamar Hajnalka, Dr. Varhegyi Krisztina.

Eredeti

(MTYV, 2015. szeptember 03., csiitortok - 09 ora - hossza: 21 perc)

Csanyi Sandor: "Kicsit diihos lettem"

"Kicsit diihos lettem" - jott indulatba az OTP Bank elndk-vezérigazgatdja, Csanyi Sandor, sajat
szavaitol. De lathatoan nagyon diihds. Csak jol paldstolja. Sérti 6t, hogy az allam sziinteleniil
beavatkozik a bankrendszerbe, torzitja a versenyt. A maga sajatos modjan még a menekiiltekkel
szembeni kormanyzati fellépést is biralta: értsen beldle, aki akar.

A hianyzok hosszu listajanak ismertetésével kezd6dott a Magyar Kozgazdasagi Tarsasag idei
Véandorgytilése Miskolcon. Lemondta a fellépést Lazar Janos, a Miniszterelndkség irdnyitdja,
Szijjartd Péter kiilgazdasagi és kiilligyminiszter, és halasztast kért Varga Mihaly nemzetgazdasagi
miniszter is. {gy el6re rukkolt Csanyi Sandor, az OTP Bank elnok-vezérigazgatdja, aki voltaképpen
a szlizbeszédét tartotta meg: még soha nem tartott eldadast e plénum eldtt.

"Ha valaki véleményvezér, akkor az te vagy" - koszontette 6t ill6 tisztelettel a Kozgazdasagi
Tarsasag elnoke, Kovacs Arpad. A dobogora 1épd Csanyi rogton tett egy szarkasztikus
megjegyzést: kifogasolta, hogy grafikonjait a tdvol iilok a kisméretli kivetitok miatt nem fogjak
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latni, és azzal biztatta a k6zonségét, hogy azokat a honlapon majd meg lehet nézni. Majd hozzatette:
"Amit ma kimondok, azt holnap is tudjuk tartani, mas szakmakra ez nem jellemzé".

Fot6: Tury Gergely

Az érdemi kérdésekre ratérve Csanyi feltette a kérdést: vajon mennyire fenntarthaté a gazdasagi
novekedés és a fogyasztas boviilése? Mind a novekedés, mind a fogyasztds, mind a beruhazasok
tempdja csOkkenni fog - jovenddlte. Majd kiilon jellemezte az ¢€lénkiild ingatlanpiacot,
megjegyezve, hogy azért messze nem épil még 40 ezer lakds évente (amire az elmult évtized
kozepén azért volt példa), mert nagyok az épitési koltségek, beleértve az afat. A 9600 kiadott épitési
engedély a mélyponthoz képest eldrelépés, de nagyon kevés. Az ingatlanpiacon a banki szigor is
érzodik, flizte hozza, ebbe belejatszik, hogy a bankok sok korabbi projektet elbuktak.

A banki hitelezést tdmogatja az alacsony kamatkdrnyezet, ma forintban annyiért lehet hitelhez
jutni, mint régen devizaért. Viszont magasak a koltségek, amit Csanyi azzal magyardzott, hogy
nagyok a bankrendszer terhei, sok az adminisztrativ kotottség, példaul a fedezetet nem lehet
érvényesiteni. A hiteldijat a koriilmények hatdrozzak meg, vezette le, utalva az extra koltségekkel
jéar6 allami szabalyozasra. Pénz boven van, az OTP Bank kész ezer milliard forrast kihelyezni. Ha
lesz mire, és kinek.

A vallalati hitelezés jovore éri el mélypontjat (a valsdg 6ta), utana atlagosan 5,3 szazalékos
novekedés varhatd, és 2020-ra érjikk el a nemzetkozileg szokasos szintet - jelezte, hogy gyors
¢lénkiilésre a kozeli jovoben sem szamit, majd a hitelkereslet sziikdsségének okait sorolva
masodszor is odabokott a kormanynak: az agrarhitelezés felfutdsdt az "elhibazott agrar- és
birtokpolitika is hatréltatja".

Magyarorszag tO0kevonzo képessége is problematikus - folytatta kritikajat. Régebben a régios
tokeimport 50-75 szazaléka ide jott, most a régié valamennyi orszagaba jon a tdke, ellenben
"nalunk kifelé megy". Ehhez hozzéaflizte: "a megtermelt jovedelmet teljes egészében kiviszik", a
maganszektor beruhdzasai csokkennek, és azt prognosztizalta, hogy 2016-ban kizarélag az EU-
pénzekbdl lesznek beruhazasok, elsdsorban az allami szektorban.

Miért nem jon a toke Magyarorszagra? Hosszan sorolta az okokat: magas az allami ujraelosztas
aranya, messze a legmagasabb a régioban, stlyosak a kiilonadok, a bankrendszert pedig més terhek
1s sujtjak, koztik az elszamoltatasi torvény. De "nagyon rossz hir az egész gazdasag szempontjabol
a demografiai helyzet, munkaerdhiany alakult ki, ami mar a novekedés akadalya lehet" - fejtegette.
Majd vératlanul torténelmi példazatokkal allt eld: a tatarjarés, a torok hodoltsag utan az uralkodok
betelepitésekre kényszeriiltek... vigyazni kellene, hogy milyen kép alakul ki rolunk, mert ha egyszer
megint sziikség lesz erre, akkor féld, hogy ez a politika visszalit (bar 6 ennél udvariasabban
fogalmazott, a 1ényeg félreérthetetleniil a menekiiltpolitika mikéntjére vonatkozott).

Sok a tévhit a banki profitrdl, az elvonasokrol - folytatta. Szdmitasai szerint 2003 és 2014 kozott
a bankszektorban a befektetés utan elvarhatd jovedelem 3000 millidarddal maradt el, ebbdl 1400
milliard irhat6 a kiilonadok és a lakossdgnak visszautalt Osszegek rovasara, a tobbi a nagyobb
kockézatnak tulajdonithatd. De ennél is keményebben birdlta az allami beavatkozasokat a bankok
versenyébe, ¢és abba, hogy a vétlen bankokkal fizettette ki a kormany a banki €s a brokercs6dok
aldozatait. A betétbiztositasi alapban 146 millidrd forint volt, a befektetési alapban 12 milliard, a
stabilitdsiban 2 milliard. Ez elment a cs6dokre. Még akkor is a vétlen bankokkal fizettették meg az
okozott karokat, amikor 6k a csddveszélyre mar felhivtak az illetékesek figyelmét - fakadt ki, kiilon
is kiemelve a takarékszovetkezetek helyzetét. A szektor konszolidacidjara az allam 136 milliardot
koltott, am amikor némelyik csddbe jutott, a 115 millidrdos kéart nem a szektor allta, hanem azt is a
vétlen pénziigyi szereploknek kellett Osszeadniuk - méltatlankodott, hozzatéve, hogy amikor
dragalljak az iigyfelek a hitelt, ezeket a koltségeket is figyelembe kellene venni.

"A takaré¢kszovetkezetek 150-160 milliard allami tdmogatast haracsoltak 0ssze, de nem ebbdl
szanaltdk a bebukottakat, hanem a szdmlat attoltdk az Orszagos Betétbiztositasi Alap terhére. Ez
tisztességtelen megoldas" - mondta félreérthetetleniil. A versenybe torténd allami beavatkozasok
hosszu listdjan szerepelt még az is, hogy az allam ar folott vasarolt meg bankot, banki eszkdzoket,
vagy az, hogy allami tdmogatast adtak egy olyan garnitiranak, amely mogott kétes hirt kiilfoldi
tulajdonos all - utalt Heinrich Pecinara, a VCP Capital Partners iranyit6jara, megjegyezve, hogy



ellene Ausztridban vadat emeltek.

"Az OTP a tiltott allami tamogatas valamennyi formajat megtamadta Briisszelben" - mondta
Csanyi -, azért ott, mert a Gazdasagi Versenyhivatal jogkorét sziikitették, végiil békiilékenyen a
banki innovaciokra, az OTP méltatasara terelte a szot. "Ha mar ingyen tartok eldadast, legalabb
legyen valami marketinghaszna" - menteget6zott sajatos stilusban.

hvg.hu

http://hvg.hu/kkv/20150903 Csanyi Sandor Kicsit duhos lettem

(hvg.hu, 2015. szeptember 03., csiitortok)

Sok nyugdijast csapnak be a termékbemutatokon

=A Nemzeti Fejlesztési Minisztérium a visszaélések miatt tovabb szigorit az arubemutatokra
vonatkoz6 szabalyokon.

fgy verik at a legtobb nyugdijast: szazezreket bukhatnak ezen

Leggyakrabban a termékbemutatokon probaljak atverni a nyugdijasokat. Az ezzel kapcsolatos
szabalyozasok a kozelmultban szigorodtak, és most ujabb valtozasok johetnek, persze kérdés, hogy
ezzel vajon meglehet allitani a csalokat?

Bar a szabalyok szigorodnak, évrol évre egyre tobb panasz érkezik a fogyasztovédelemhez: 2011
¢s 2014 kozott 6sszesen 2 152 bejelentési tettek termékbemutatokkal kapcsolatban.

A leggyakoribb fogyaszt6i panaszok

Ha a vallalkozas nem engedi, hogy visszalépjlink a vasarlastol

Ha a visszaléptiink a vasarlastol, de a foglalét nem kapjuk vissza, vagy csak akkor, ha
adminisztracids dijat vagy banatpénzt fizetlink

Ha az ajandékot csak akkor kapjuk meg, ha terméket is vasarolunk

A visszaélések miatt tovabb szigorit az arubemutatokra vonatkoz6 szabalyokon a Nemzeti
Fejlesztési Minisztérium (NFM), a tarca ezért egyeztetést kezdeményezett a tarshatdosagok és civil
szervezetek bevonasaval. Jelenleg még dolgoznak a jogszabalyokon.

Kiemelt ellendrzések

Nem véletlen, hogy a Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatdsag (NFH) az idei évben is fokozottan
ellendrzi a termékbemutatodkat.

A hatdsag tajékoztatasa szerint az idéseket érintd leggyakoribb visszaélés a termékbemutatokkal
kapcsolatos.

Ezeken az eseményeken a tisztességtelen vallalkozasok nagyon gyakran vissza¢lnek az 1ddsek
hiszékenységével - tette hozz4 az NFH.

A tavalyi kardcsonyt egylitt toltotték, az ideit? Nem biztos.

Egy mondat, amely az egyik olyan termékbemutaton hangzott el, amelyen a Fogyasztovédelmi
Hat6sag munkatarsai ellendriztek. A termékbemutatok soran eléfordult olyan eset is, hogy a
résztvevOkben az eldadast tartok szégyenérzetet igyekeztek kelteni. Azt allitottak, hogy aki nem
vasarol, sajnalja szerettei, csaladtagjai egészségére a pénzt.

A fogyasztovédelmi hatdsdg tapasztalatai alapjan 4ltalanossagban elmondhatd, hogy a
vallalkozasok a résztvevOket kifejezetten arra 6sztonzik, hogy az eldadas helyszinén vasaroljak meg
az altaluk kinalt termékeket ("csak itt, csak most akcidk", pénzvisszafizetési garancia,
nyeremények, ajandékok).

- valaszolta megkeresésiinkre Kiss Anita az NFH szovivdje.

Elterjedt atverésnek szamit, hogy az 4arubemutatdot a szervezdk egészségnapként vagy
egészségligyl sziirdvizsgalatként hirdetik meg. Ezekrél azonban a helyszinen szinte minden
alkalommal kideriil, hogy csupan egy eszkdz arra, hogy meggy6zzék a fogyasztokat a tobb szédzezer
forintos termékek megvasarlasarol.


http://hvg.hu/kkv/20150903_Csanyi_Sandor_Kicsit_duhos_lettem

Akar az is eléfordulhat, hogy a cég a sajat telephelyére szervezi a bemutatot, ilyenkor a vasarlas
nem mindsiil iizleten kiviil kotott szerzodésnek, tehat a fogyasztok nem Iéphetnek vissza a
vasarlastol.

A leggyakoribb megtévesztések

Valétlan allitds, amely szerint a bemutatott termék alkalmas betegségek, illetve az emberi
szervezet mikodési zavarainak, rendellenességeinek gyogyitasara.

Az elbadast tarté személy azt a hamis benyomast keltette, hogy a fogyaszté mar megnyert egy
nyereményt, mikozben nem volt ilyen nyeremény, illetve a nyeremény meghatarozott pénzdsszeg
megfizetéséhez volt kotott.

Megtévesztd modon arrol tajékoztattdk a résztvevoket, miszerint a bemutatott aru csak nagyon
korlatozott ideig all rendelkezésre.

A termékért annak ellenére fizetnie kellett a fogyasztonak, hogy azt kordbban ingyenesen,
téritésmentesen hirdetették. Mindkét alkalommal tobb, "ingyenes" ajandékot kinaltak a
fogyasztoknak, amelyekhez azonban csak az utols6, "ajandékként" atadott termék eldallitasi
koltségeének (kozel 150 000 forint) kifizetése esetén juthattak hozza.

Mit tehetiink, ha mar bedoltiink a tritkknek?

A termékbemutaton vasarolt terméktol, ha a termékbemutatd nem a cég telephelyén zajlik, akkor
a vasarlo a termék atvételétol szamitott 14 napon beliil indoklas nélkiil elallhat. Ezt irasban kell
jeleznie a cégnek. A jogszabaly szerint elallas esetén a fogyasztd koteles a terméket haladéktalanul,
de legkésdbb az elallas kozlésétdl szamitott tizennégy napon belill visszakiildeni, illetve a
vallalkozasnak vagy a vallalkozas altal a termék atvételére meghatalmazott személynek atadni.

Kivéve, ha a vallalkozas vallalta, hogy a terméket maga fuvarozza vissza. Ha az lizlethelyiségen
kiviil kotott szerzédés megkotésével egyidejileg a terméket kifuvaroztdk a fogyasztonak, a
vallalkozasnak kotelessége sajat koltségén visszafuvarozni a terméket, ha az jellegénél fogva postai
kiildeményként nem kiildhetd vissza.

http://www.penzcentrum.hu/nyuadij/igy verik at a legtobb nyuqdijast szazezreket bukhatnak
ezen.1046216.html

(penzcentrum.hu, 2015. szeptember 03., csiitortok)

NAK-NEBIH széja fajtabemutaté Szombathelyen

Nemzeti Agrargazdasagi Kamara (NAK) és a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal
Névénytermesztési és Kertészeti Igazgatosaga (NEBIH-NKI) szodja fajtabemutatét tart, amelyre
tisztelettel meghivjak az érdeklddoket. Helyszin: NEBIH Novényfajta-kisérleti Allomas,
Szombathely 9700 Szombathely, Koméarom...

Nemzeti Agrargazdasagi Kamara (NAK) és a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal
Névénytermesztési és Kertészeti Igazgatosaga (NEBIH-NKI) szodja fajtabemutatot tart, amelyre
tisztelettel meghivjak az érdeklédoket.

Helyszin: NEBIH Novényfajta-kisérleti Allomés, Szombathely

9700 Szombathely, Komarom u. 34.

Idépont:2015. szeptember 8. (kedd) 10:00 - 14:00 6ra

Program:

9.30 - 10.00 Regisztracio

10.00 - 10.30 K6sz6ntd beszédek

Lukécs Jozsef, elnokhelyettes (NEBIH-NKI)

Récz Karoly, alelndk (NAK Vas megyei szervezete)

10.30 - 10.45 A Szombathelyi Novényfajta-kisérleti Allomas tevékenységének bemutatasa

Poczik Miklos, allomasvezetd (NEBIH-NKI)


http://www.penzcentrum.hu/nyugdij/igy_verik_at_a_legtobb_nyugdijast_szazezreket_bukhatnak_ezen.1046216.html
http://www.penzcentrum.hu/nyugdij/igy_verik_at_a_legtobb_nyugdijast_szazezreket_bukhatnak_ezen.1046216.html

10.45 - 11.15 A szoja fajtahasznalat és fajtakisérletek

Szekrényes Gabor, témavezetd (NEBIH-NKI)

11.15 - 13.00 Fajtabemutato a fajtakisérleti parcellak mellett, konzultacio
Szekrényes Gabor, témavezetd (NEBIH-NKI)

13.00 - 14.00 Ebéd

A részvétel ingyenes, de regisztracidhoz kotott.

Regisztralni az alabbiakban

http://agronaplo.hu/esemenyek/nak-nebhih-szoja-fajtabemutato-szombathelyen/

(agronaplo.hu, 2015. szeptember 03., csiitortok)

A TV2, az RTL Klub és az M3 is pénzbiintetést kapott

Felirathiany és téves korhatar-besoroldsok, burkolt élelmiszer-reklam, szabalytalan tamogatoi
megnevezések, szerzddéses vallalasok és adatszolgaltatasi kotelezettség megsértése miatt szabott ki
szankciot szolgaltatokra a médiatanécs.

A médiatanécs Osszesen 750 ezer forint birsagot szabott ki a TV2 szolgaltatojara amiatt, hogy a

televizio idén aprilisban és majusban Osszesen tizenot alkalommal megsértette a médiatorvénynek
azt az eldirasat, hogy a 19 ora és 23 6ra kozotti miisorsavban az eredetileg nem magyar nyelven
készitett filmalkotasok és filmsorozatok legalabb negyedét eredeti nyelven, magyar felirattal is el
kell latnia.
Egy allampolgari bejelentés alapjan inditott eljardsban a médiatanidcs az M3 csatornan kozzétett,
Alommenedzser cimii jatékfilm tal alacsony korhatar-besorolsa miatt 400 ezer forintos birsaggal
sujtotta a televizio szolgaltatdjat, mert a mlisorszam a 16 éven aluliaknak nem ajanlott kategdria
helyett 12-es karikat kapott, és nem a 21 6ra utani idésavban tiizték miisorra.

A testiilet 200 ezer, illetve 100-100 ezer forint birsagot szabott ki a televiziot lizemelteté AMC
Networks Central Europe Kft.-re, a Film Mania csatornan sugarzott Valasztasi kampany cimi
jatekfilm kétszeri, illetve a Gengszter ¢s a Csajos a pasim cimil jatékfilmek egyszeri miisorra
tlzésekor alkalmazott tul alacsony korhatar-besorolds miatt. A csatorna a Gengszert 18-as
korhatarkarika helyett 16-ossal, illetve a masik kettdt a 16-os besorolas helyett a 12 éven aluliak
szamara nem ajanlott korhatarkarikaval vetitette.

A Mokka egyik marciusi adasaban elhangzott burkolt édességreklam miatt a médiatanacs 500 ezer
forint birsagot szabott ki a TV2 szolgaltatojara.

Az AMC Networks Central Europe Kft. 50 ezer forint birsagot koteles fizetni amiatt, hogy a Sport2
csatorngjan sugarzott OTP Bank Liga miisorszamban burkolt sdrreklamot tett kozzé. Az RTL Klub
csatorna Havazin cimli miisordban marciusban 6t alkalommal kozzétett Sport Klub tdamogatoi
megnevezésekkel megsértette a tamogatok korét korlatozd médiatdrvényi rendelkezést, amely
tobbek kozott kimondja, hogy tévés miisorszdmot mas tévés vagy filmes vaéllalkozds nem
tamogathat, emiatt a médiatandcs a televizidcsatorna szolgaltatojat felhivassal figyelmeztette a
jogszabalyok betartasara.

A testiilet a Lanchid Radid Pécset lizemeltetd vallalkozast 175 ezer forint birsdg megfizetésére
kotelezte, mert miisorszerkezetében eltért a szerzOdésében vallaltaktol, tobb sajat miisort és
kevesebb helyi kozéletet bemutato, illetve nemzetiségi programelemet sugarzott a hatdsagi
ellendrzés alapjan vizsgalt aprilisi adashéten.


http://agronaplo.hu/esemenyek/nak-nebih-szoja-fajtabemutato-szombathelyen/
http://www.vg.hu/vallalati-adatok/amc-networks-central-europe-kft
http://www.vg.hu/vallalati-adatok/m-rtl-zrt

A FIX budapesti helyi kozosségi televizid szolgaltatdjara 40 ezer forint birsagot roétt ki, mert a
hatosagi szerzodésben rogzitetthez képest kevesebb sajat, valamint kdzszolgalati €s helyi kozélettel
foglalkozo6 tartalmat tett kozzé. A testiilet a joval kisebb vételkorzeti, kiskozosségi, mezotari Pont
Radid esetében 10 ezer forint birsagot allapitott meg, mert az a szerzodésében leirtakhoz képest
kevesebb hirmisort és tobb ismétlést tlizott miisorra a hatdsag vizsgalata szerint.

A testiilet a harkanyi Patria TV médiaszolgaltatdjara 50 ezer birsagot szabott ki amiatt, hogy nem
kiildte meg a médiatérvényben eldirt, 2014-re vonatkozd beszamoldjat a kozosségi
médiaszolgaltatas feltételeinek teljesiilésérdl. Mivel a ceglédi 92,5 MHz-en miikodd Alfold Kapuja
Radio Kft., valamint a nyiregyhazi 91,1 MHz-en és a zalaegerszegi 95,1 MHz-en radiot tizemeld
Zenebolygd Kft. késve teljesitette a 2014-es mukodésiikre vonatkozd beszamolasi kotelezettségét, a
Médiatandcs a harom médiaszolgaltatd esetében 25-25 ezer forint birsagrdl hozott dontést.

http://www.vg.hu/vallalatok/reklam-es-media/a-tv2-az-rtl-klub-es-az-m3-is-penzbuntetest-kapott-
456828

(VG 2015., szeptember 4., péntek)

30 millio forintra biintették a Fogazt

Kétszer 15 milli6 forintra biintette a Magyar Energetikai ¢s Kozmii-szabalyozési Hivatal a kozponti
gazszolgaltatd Fogazt, amiért az tigy venné at az E.On és a GDF Suez magyar dganak fogyasztoit,
hogy kdzben nem adott le iizleti tervet a folytatdsra nézve. A két cégtdl Osszesen nagyjabol 1,3
milli6 tigyfelet atvevé Fogaznak legkésobb augusztus 13-4ig kellett volna tobbszori felszolitas utan
beadnia az {izleti tervet, ez azonban mostanaig sem tortént meg.

A Fogaz, amely éppen most vésarolta fel eddig nem nyilvanos Osszegért a GDF Suez magyar
gazszolgaltatot, kotelezettséget vallalt, hogy részletes iizleti tervvel bizonyitja az MEKH felé: képes
garantalni a tobbi szolgaltatotol atvett fogyasztok millidinak ellatasbiztonsadgat. A hataridd a nyaron
jart le, de a F6gdz nemcsak, hogy nem juttatta el a hivatalnak az {izleti tervet, hosszabbitast sem
kért, és a felszolitdsokra sem reagalt semmit. Ezért a MEKH most egyenként 15 milli6, 0sszesen
tehat 30 milli6 forintos biintetéssel sujtja a szolgaltatot kotelezettségszegeés miatt.

Az indoklas szerint bar a Fégaz hanyagsaga kdzvetlen hatassal nem bir a foldgaz-piaci viszonyokra,
a hivatal szerint ,,a felhasznalok ellatasbiztonsaga szempontjabol beldthatatlan mértéki karos
hatdssal lehet”. A MEKH-nek ugyanis az iizleti terv alapjan ellendrizné, hogy a szolgaltato
rendelkezik-e a megfeleld gazforrasokkal és a pénziigyi helyzete lehetdvé teszi-e az ligyfelek stabil
ellatasat kozéptavon. Az ellatasbiztonsagon kiviil persze mas kétségek is felmeriilhetnek az 0sszes
szolgaltatd egyetlen, allami ernyd ald vonasaval kapcsolatban, ezeket kordbbi cikkiinkben
targyaltuk részletesen.

A most kiszabott 30 milliés biintetéssel szemben a FOgéz nem fellebbezhet, €¢s 15 napon beliil be
kell fizetniiik. Az allami rezsiholding 1étrehozéasakor az MFB ala tartoz6 ENKSZ-t, amely a Fégazt
is iranyitja, egymilliardos alaptkével és 14 millidrdos toketartalékkal hoztak létre, valdsziniileg
ebbdl az 6sszegbdl futni fogja a 30 millios tételre is.

http://index.hu/gazdasag/2015/09/04/30 millio forintra buntettek a fogazt/

(Index, 2015. szeptember 4., péntek)
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Teszt: ez a legjobb dobozos kakao! Mit vigyen a gyerek iskolaba?

Sok gyerek reggelente étkezés nélkiil indul el otthonrdl, pedig a megfeleld reggeli javitja a
koncentracios képességet és fokozza a teljesitményt is. A Pénzcentrum ez alkalommal a kakaos
tejeket és italokat vette gorcso ald, hiszen rengeteg kisiskolasnak ez a reggeli része. Vajon jol teszik,
hogy ezt isszak mindennap?

A gyermekek helyes taplalkozasa rendkiviil fontos, az aprobbak koziil pedig sokan az iskola
kezdetével szinte minden reggel isznak kakaot. Korbenéztiink a boltokban, hogy milyen kinalat 4ll a
sziilok rendelkezésre, végiil 14 féle kakaos tejet €s italt kostoltuk végig.

A Pénzcentrum kakao tesztje.

Kollégainkkal egyiitt 6sszesen 8-an értékeltiik a kiilonbozo kakaodkat, amit 1-10-es skalan pontoztak
a kostolok. Vaktesztiinkben a Kinézetre, allagra és természetesen az izre fokuszaltunk. Erdemes
tudni, hogy tesztiink szubjektiv értékelésen alapul a kostolast nem szakértok, hanem kakaorajongok
végezték el. A poént mar az elején leldjiik:

A versenyt iz és ar-érték arany alapjan is a Lidlben kaphat6 Pilos nyerte.

Az allag, kinézet és iz teszten masodik helyen a Mizo terméke végzett, ar érték aranyban pedig a
Tesco lett a masodik. A kdstolok elmondasa szerint nagy kiilonbségekvannak a kakadk kozott, a
tesztelok talalkoztak puncs- és mogyorodizi itallal, de akadt olyan is, amit kifejezetten finomnak
itéltek.

Miért fontos a reggeli?

A Magyar Dietetikusok Orszagos Szovetségének (MDOSZ) kozremiikddésével 2014-ben késziilt
kutatds eredményeibdl kideriil, hogy a felmérésben résztvevd 4-10 éves gyermekek 30 szazaléka
reggeli nélkiil indul el otthonrol. A megfeleld Osszetételii reggeli hianya pedig sok esetben
tulstlyhoz vezethet. Ez komoly probléma Magyarorszdgon, ugyanis a fiatalkortiak 25 szdzaléka
valamilyen testtomeg tobblettel rendelkezik.

A reggeli ellatja a gyermekeket a délelotti fizikai tevékenységhez sziikséges energiaval, fokozza a
teljesitményt, javitja a koncentracios képességet, segit megbirkozni a napkozbeni fesziiltséggel.

- mondta el a Pénzcentrumnak Erdélyi-Sipos Aliza MODOSZ f6titkara.
Mi lenne az idealis?

Az idedlis reggelinek mindenképpen tartalmaznia kell teljes értékii gabonat, és komplett fehérjét (ez
lehet: tej, tejtermék, felvagott, vagy tojas is), zoldséget vagy gylimolcsot. A teljes értékii gabona
pedig lehet: miizli, késa, teljes kidrlési kenyér. Az ezekben taldlhatd rostok segitik az emésztést
illetve nagyobb &4svanyi anyag ¢és vitamintartalommal birnak. A zo6ldség és gylimoles kivalo
vitaminforras, ezekbdl fontos, hogy mindig az idénynek megfeleld, lehetdleg a lakohelylinkhoz
kozel termdt valasszuk - tette hozza a szakérto.

Egy iskolas gyermek energiasziikséglete atlagosan 2200-2500 kcal naponta. Ez természetesen
korosztalyonként eltérd: 4-6 éves gyermeknél 1350-1650 kcal/nap, 7-10 éves gyermeknél 1700-
2050 kcal/nap, 11-14 éves gyermeknél 2000-2400 kcal/nap, 15-18 éves gyermeknél 2000-2600
kcal/nap. Ennek a mennyiségnek a 20 szazalékat reggelibdl kellene fedezni.

A mindség rendben van
Az elmult napokban a Nemzeti Elelmiszerlanc- Biztonsagi Hivatal (NEBIH) munkatérsai is

elemeire bontottak a kakaos tejeket és italokat. Vizsgaltak tobbek kozott a zsir-, az dsszes cukor-, a
fehérje-, a tartositoszer- és a szinezéktartalmat, de ellendrizték a mikrobiologiai tulajdonsagokat is.


http://www.penzcentrum.hu/vasarlas/dr_toth_megmondta_mi_a_baj_a_magyar_gyerekekkel.1042538.html?scode=fa54798f5a7be6e1402b21055ad59e95

Az eredmények megnyugtatdak, a mindségi és biztonsagi paraméterek megfeleltek az eldirasoknak.
A laktézmentesként arusitott mintaknal a laktoztartalmat is ellendrizték a szakemberek, szerencsére
ezeknél a termékeknél sem mertilt fel kifogas.

Kakaot reggelire?

A tejtermékeket gyakran a szervezet napi kalcium-sziikségletét jelentdés mértékben biztosito
élelmiszerként emlegetik. Atlagosan 800 mg/nap mennyiségii kalciumra van sziikség. Egy bogre
(200 g) kakaos tejben vagy italban azonban ennek csupan alig 10%-a taldlhat6. Ugyancsak fontos
tényez6 a fehérjetartalom. E szempontbol a NEBIH altal vizsgalt 38 kakaobol 19 termékre igaz,
hogy fehérjeforrasnak tekinthetd, 13-ra pedig, hogy fehérjében gazdag.

Ezeket kostoltuk végig:
o Landliebe 399 forint / 477 ml
e Riska 119 forint / 180 ml
o Tolle 214 forint / 500 ml
e Spar 169 forint / 500 ml
e Pilos (Lidl) 159 forint / 500 ml
e Milfina (Aldi) 159 forint / 500 ml
e Mizo szivoszalas 119 forint / 200 ml
o Milli 219 forint /300 ml
e Miiller 369 forint / 373 ml
e Cocio (liveges) 459 forint / 270 ml
e Mizo kupakos 219 forint / 450 ml
o Koppanyi 299 forint / 500 ml
e Tesco 159 forint / 500 ml
e Cserpes 275 forint / 500 ml

http://www.penzcentrum.hu/vasarlas/teszt ez a legjobb dobozos kakao mit vigyen a gyerek is
kolaba.1046230.html

(Pénzcentrum, 2015.09.04., péntek)

Fogyasztévéds és Erdekszovetség Alapitvany, heti sajtészemle ésszedllités — 2015. 36. hét
www.fogyasztovedelem.hu levelek@fogyasztovedelem.hu
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