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FM: eddig 6t hektaron rendeltek el parlagfiiirtast

Julius elseje 6ta a megyei ndvényvédelmi szakemberek 6t hektaron rendeltek el parlagfitirtast -
kozolte a Foldmiivelésiigyi Minisztérium (FM) pénteken a honlapjan.

A kozleményben emlékeztettek arra, hogy az élelmiszerlancrol és hatdsagi feliigyeletérdl szold
torvény szerint a foldhasznalok kotelesek az ingatlanjuk teriiletén jinius 30-ig megakadalyozni a
parlagfli viragbimbojanak kialakulasat, ezt kovetden pedig folyamatosan fenntartani ezt az allapotot
a vegetacios idoszak végéig.

A hatosag julius elseje ota ellenérzi a parlagfiivel fertézott teriileteket. A foldhivatalok a
kiilteriileteken eddig 64 esetben, 69 hektdrnyi parlagfiivel fertdzott teriileten végeztek helyszini
ellendrzést, ezek alapjan a megyei kormanyhivatalok novényvédelmi feliigyeldinek 29 esetben, 6t
hektaron kellett kozérdekli védekezést elrendelnitik.

A hatésdg munkajat segitve civil szervezetek parcellaszintii felmérést végeztek a Csepel-
szigeten, aminek eredményeként tobb mint 300 parlagfiivel fert6zott teriiletet azonositottak.

E mellett idén is bevetnek helikoptereket a felderitéshez, igy a nehezen megkozelithetd, nagy
kiterjedésti, egybefiiggd fertdzott teriiletek is a hatosag latokorébe keriilnek. Ujdonsag, hogy a
Beliigyminisztérium ¢és az FM megallapodasa alapjan erre a célra az Orszagos Rendor-
fokapitanysag légirendészeti parancsnoksdganak helikoptereit hasznaljak.

A tarca felhivta minden foldtulajdonos és foldhasznalo figyelmét, hogy tegyenek eleget a
torvényi kotelezettségiiknek, és még a hatdsagi szankciok elétt mentesitsék teriiletiiket. Ennek
elmulasztasa esetén a hatdsag novényvédelmi birsagot szab ki, amely 15 ezer forinttol 6tmillid
forintig terjedhet. Hozzatették: gyommentesitéssel kapcsolatban szakmai informacioért a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatalhoz, a megyei kormanyhivatalokhoz és a Magyar Novényvédd
Mérnoki és Novényorvosi Kamarahoz fordulhatnak az érintettek.
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http://inforadio.hu/hir/qgazdasaqg/hir-744579

(inforadio.hu, 2015. jalius 25., szombat)

Hamis iizleti igéretek csapdajaban

A REGI UDULESI JOG ELADASA SZINTE EGYALTALAN NEM FORDULT ELO, A
FOGYASZTO IGY KET KOLTSEGET VISEL A GAZDASAGI VERSENYHIVATAL SZERINT

Az tdiilési jog jelentése és jellemzOi széles korben ismertté valtak a fogyasztok korében,
azonban az értékesitéskor elhangzd megtévesztd tajékoztatasok tobb problémat is okoznak - deriil ki
a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) ¢és a Gazdasagi Versenyiigyi Tandcsado Irodahalozat piaci
jelzéseibol.

GVH tobb versenyfeliigyeleti eljarasban is vizsgalta az idilési jog - iddben megosztott
iidiiléhasznalati jog, timeshare - tovabbértékesitésével kapcsolatos iizleti gyakorlatot, valamint az
annak népszertsitésére szolgald szobeli tdjékoztatdsokat, amelyek miatt valamennyi vizsgalt

esetben jogsértést allapitott meg, €s birsaggal is sUjtotta az érintett vallalkozdsokat - tajékoztatta
lapunkat a GVH.


http://inforadio.hu/hir/gazdasag/hir-744579

Kozolték, a vizsgalt tligyekben a cégek egyeztetd eléadasokon értékesitették az tidiilési jogot,
sokszor olyan fogyasztoknak, akik mar rendelkeztek egyéb iidiildhasznalati joggal. Ezekben az
esetekben az idiilési jog tovabbértékesitésére vonatkozo ajanlatok elsdsorban olyan fogyasztoknak
szoltak, akik életkoruk vagy egészségi allapotuk miatt mar nem tudjék igénybe venni az iidiilési
lehetdséget, és egyre nagyobb teherrel jar szamukra a megndvekedett dsszegli éves fenntartasi dij
befizetése.

A GVH szerint a rendezvényre invitalo telefonhivasok és az eseményen elhangzé tajékoztatasok
tartalma tobb szempontbol is megtévesztd volt. A vallalkozas képviseldi rendszerint olyan
helyzetbe hoztdk a fogyasztokat, hogy dontsenek azonnal, hiszen a kedvezd ajanlat csak a
rendezvényen ¢érhetd el. Hamis igéretet tettek a fogyasztok meglévo {idiilési joganak
tovabbértékesitésére, jabb idiilési jog megvasarlasara késztetve Oket, és valdtlan tijékoztatast
adtak nekik az arrél és a beszamitasrol mint arkedvezményrdl is.

A régi iidiilési jog eladésa szinte egyaltalan nem fordult eld. Sokkal gyakoribb, hogy a fogyasztd
végiil két tidiilési jog koltségeit viseli.

A GVH jelenleg is tobb hasonld iligyben folytat eljarast. Az ilyen gyakorlatbol szdrmazoé
megtévesztések elkeriilése érdekében hangsulyozza a fogyasztok tudatossagdnak fontossagat, és
javasolja, hogy mindenki gondolja végig, valoban szeretne-e egy kedvezé ajanlat - példaul
kedvezményes ara wellnesshétvége, meglévd iidiilési jog eladédsa - igéretével a rendezvényen részt
venni. Meg kell fontolni, megéri-e egy masodik udiilési jog kdltségeinek husz-harminc évig torténd
viselése, ehhez hitel felvétele vagy akdr egyéb szolgéltatasok, szalldsajanlatok igénybevétele. A
szerzOdést nem kell alairni. Ha ez mégis megtorténik, 4m a szerz0déskotést kovetden meggondoljuk
magunkat, 14 napon belil ett6l elallhatunk.

HUNYOR ERNA

Eredeti

(Magyar Hirlap, 2015. julius 27., hétfo, 11. oldal)

Eletveszélyes gyermekruhak

Rollerek, triciklik, labbal hajthat6 kisautok fele ment at a vizsgalaton

A konnyen levalo apro diszitések miatt fulladasveszélyes csecsemd- és kisgyermek ruhakat talalt
a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosadg. A teszteken a jaték babakocsikkal is sok baj volt, am a
vizsgalt gyerekiilések rendben vannak.

Magyarorszag Idén eldszor nemcsak a Tavol-Keletrdl érkezett ruhakkal volt baj, hanem nagyon
sok Torokorszagban gyartott termék is fennakadt a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag vizsgalatan.
A tesztelt 34-féle termék koziil 29 megbukott.

"A hét éven aluli gyermekeknek készitett ruhakban a nyak részen nem lehet zsinér - magyarazta
lapunknak Kiss Anita szovivd. - El6fordulhatnak ugyanis olyan balesetek példaul jatszotéren, hogy
a nyakrészen elhelyezett zsinor beakad valamilyen jatékba, vagy esetleg egy masik gyerek tapos ra
a zsinorra, ¢és emiatt megfulladhat a gyerek. Ezekben az esetekben mdar ranézésre meg lehetett
allapitani a betiltast." A harom éven aluli gyerekeknek késziilt gyerekruhdkat is vizsgalta a
fogyasztovédelem. Ezen beliil azt, hogy a kiilonb6z6 apré diszitések, csillogo-villogo kis kovecskék
megfelelden voltak-e rogzitve.

"Alapvetéen nem tilos diszitéssel ellatni a legkisebbeknek késziilt gyerekruhat, de azok az
eléirasban meghatarozott eré hatasara sem valhatnak le - mondta Kiss Anita. - A termékek 86,3
szazaléka bukott meg ezen a vizsgalaton. A konnyen levalo diszeket a legkisebbek konnyen a
szajukba vehetnek, ami fulladast okozhat. Olyan gyerekruhat is talaltunk, amelyre biztositotiivel
volt felszerelve a disz, ami fokozottan balesetveszélyes."


http://hiradaspr.hu/l/?c=Uf6P7XeBkM78oedlkVC0D2Hjp2M%2FZI30IOpwJDhTCu40oAk8XSWNRl%2BfNKCQu9gvEFfAUvWN9HC3nRxqBXNu9Q%3D%3D

Rollereket, tricikliket, gordeszkakat és labbal hajthat6 kisautokat is vizsgalt a fogyasztovédelem.
Kideriilt, hogy a 22-féle termék fele biztonsagos, tudta meg lapunk Kiss Anitatdl. A szovivo
kiemelte, hogy a gordeszkak mindegyike megfeleld volt, viszont kilenc roller, hat tricikli, négy
labbal hajthato jatékautd megbukott a vizsgalaton. "A rollerekkel az alapvetd probléma az volt,
hogy az elsé keré¢k atmérdje nem volt megfelelé - mondta a szovivd. - Szabvany irja eld, hogy
mekkoranak kell lennie: ha tul kicsi a kerék, akkor azért nem megfeleld, mert tulsagosan konnyen
megakad a legkisebb buckékban is. A gyerek eléreeshet vele."

A rollerekre jellemzd masik probléma, hogy a kormanymarkolat az eléirthoz képest tal kicsi. "A
gyerek igy nem tudja megfeleléen kormanyozni a jarganyt - mondta a szévive. - Ez pedig
balesetveszélyes." Kiss Anita szerint harom triciklivel az volt a baj, hogy nem a szabvany szerint
voltak kialakitva. A gyerekek az ujjukat talsdgosan konnyen becsiphették velik, arrdl nem is
beszélve, hogy a vizsgalatok soran kidertilt, tobb tricikli tilsdgosan borulékony. "Ezeket ki kellett
vonni a forgalombdl" - mondta a szovivo.

J6 hir viszont, hogy nem talaltak engedély nélkiil forgalmazott, veszélyes vagy rossz mindségi
biztonsagi gyerekiilést a hatdésagok a személygépkocsis miszaki biztonsag hete keretében tartott
orszagos ellendrzési akcion. A tijékoztatas szerint 120 tizletben 1208 gyermekiilést ellendriztek,
154 terméknél talaltak kifogasolni valot, tobbnyire a mellékelt vasarloi tajékoztatd nem volt
megfeleld.

A jaték babakocsi nem jaték

Hétféle jaték babakocsit vizsgéalt a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag, ebbdl 6t fennakadt a
szirén. Fontos tudni a gyerek babakocsikrol, hogy ezeket alapvetéen nem arra tervezték, hogy a
kicsik beleiiljenek, de a szabvany szerint ezt a terhelést is ki kellene birniuk. Eléfordulhat, hogy a
gyerek beleiil, ratérdel vagy a kisebb testvért belerakja.

Szerkezeti kialakitasuk kétféle lehet, ezek koziil a veszélyesebb, amikor a szerkezet a benne iild
gyerek feje f016tt zarodik dssze. Ezeknél a termékeknél az az eldiras, hogy két retesznek kell lennie,
amely megakadéalyozza az Osszecsukodast. Ha az egyik retesz kinyilik, a mdasik még
megakadalyozza, hogy 0sszezarddjon a kocsi. Azokon a termékeken, amelyeket be kellett tiltani,
nem volt megfeleld a szerkezet kialakitasa, ami azért gond, mert a baleseti statisztikdk szerint az
ilyen babakocsik torkon csaphatjak a gyereket, vagy a toloradjuk fejbe vaghatja dket, mikézben a
kocsi véletleniil 0sszezarodik. Unids tagorszagban volt is példa ilyenre, rdadasul ott a sériilést
szenvedd gyermek koponydja is megrepedt.

Lehet diszités a babaruhakon, ha stabilan rogzitették a szoveten. A nyak és fej koriili madzagokat
azonban tiltjak a szabalyok.

Csejk Miklos
Eredeti

(Uj Néplap, 2015. julius 27., hétfs, 7. oldal)

Biztonsagos gyerekiilések

NYIREGYHAZA. Megnyugtatd eredménnyel zarult az az akcid, amely soran a
személygépkocsikba szerelhetd gyerekiilések biztonsagat ellen Orizték. A szakemberek nem
taladlkoztak engedély nélkiil forgalmazott gyerekiilésekkel, &m t6bb mint masfél szaz esetben
valamilyen kifogasolnivalot talaltak.

Ugyelnek a gyermekek biztonsagara

Nem taldltak engedély nélkiili vagy veszélyes gyerekiilést a hatdésagok az orszagos
ellendrzéseknél.


http://hiradaspr.hu/l/?c=3yx%2BeOGzcXrwnQdh4RkSysdoEjDOYUTRmUNYgLW4IVY7ONlJxxDrm%2B0T921ZqV9RKPRvqDOicYQHbrFYw%2F4r9A%3D%3D

NYIREGYHAZA. Az autoés boltokban, gyermekboltokban, valamint a kozutakon is ellendrizték
a gyermekiilésekre vonatkozo eldirdsok betartasat a Nemzeti Kozlekedési Hatdsag, a megyei
(fovéarosi) kormanyhivatalok miiszaki engedélyezési ¢és fogyasztovédelmi foosztalyainak
szakemberei, valamint a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdésag munkatarsai.

Egységes tematika

Az orszagos akcid megnyugtaté eredménnyel zarult: a szakemberek nem talalkoztak engedély
nélkill forgalmazott, rossz mindségli gyerekiilésekkel, de 154 vizsgalt darab kifogéasolhato volt
valamilyen szempontbol. Az akci6 soran a kozlekedési hatosag a gyerekiilések mellett a
fékproblémak elkeriilésére és ezek kisziirése koncentralt. Otezernél is tobb - 5616 - megallitott és
megvizsgalt jarmi koziil 1068 esetben szobeli figyelmeztetéssel éltek az ellendrdk, 729- rol
allapitottak meg, hogy miiszaki allapota nem megfeleld - deriilt ki az orszagos ellenérzés
0sszegzese utan.

A "Személygépkocsis Miiszaki Biztonsdg Hete" elnevezésii akcid idején Osszesen 141 autost
kellett szankcionalni. Az orszag 19 megyéjében és a févarosban egységes tematika mentén zajlo,
Osszehangolt ellendrzések soran két kiemelt teriiletre koncentraltak a megyei (févarosi)
kormanyhivatalok miiszaki engedélyezési és fogyasztovédelmi fOosztalyainak szakemberei: a
fékproblémak elkeriilése és kiszlirése, illetve a gyermekiilésekre vonatkozé eldirasok betartasara.

A kozuti ellenérzéseken a szakemberek felhivtak a gépjarmiivezetdk figyelemét a fékfolyadékok
cseréjének és a fékberendezések rendszeres karbantartasanak sziikségességére, a fékhiba miatt
bekovetkez6 incidensekre, valamint a biztonsagi 6v allapotanak a kozlekedésbiztonsagra gyakorolt
hatasaira. Ahol erre lehetdség nyilt, ott a hatdosdg mobil vizsgaldéallomasai is részt vettek az
ellendrzéseken.

Ellendrizték az iiléseket

Az akcid részeként a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosdg szakemberei a gyermekiiléseket is
ellendrizék a forgalmazoknal és a kereskedoknél. Szazhusz iizletben ellendriztek. Az tizletek 24
szdzalékadban taldltak kifogasolhatd termékeket a szakemberek. A vizsgalat soran 1208
gyermekiilést ellendriztek, ezek koziil 154 volt kifogasolhatdé (ami 13 szazalékos értéknek felel
meq).

Akkuratusan ellendrizték a gyermekiiléseket
FOTO: IRO ZOLTAN

KM

Eredeti

(Kelet Magyarorszag, 2015. jalius 27., hétfo, 1+4. oldal)

Gazdasagi Versenyhivatal - Kozlemény (x)

A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsa a Vj-46/2009. szamu versenyfeliigyeleti eljarasban
az eljarasban érintett Eleterd vitamincsomag, Kalcium-Magnézium (Kal-Mag), B3-vitamin
(Niacin), C-vitamin készitmények, Natha Bomba termékek vonatkozasaban megallapitotta, hogy a
Free Choice Kft. egyes t4jékoztatasaval fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatot folytatott, amikor 2008 oktoberében ¢és novemberében kozreadott egyes termékeivel
kapcsolatban azt allitotta, illetve azt a benyomast keltette, hogy azok alkalmasak

I.) betegségek, az emberi szervezet milkddési zavarainak, rendellenességeinek gyogyitdsara,
egészségligyi problémak megeldzésére, gyogyitasara és kezelésére, illetve utdkezelésére,

IL.) testi és lelki sériilések kezelésére,

II1.) a testtomeg csokkentésére (fogyasztasra),


http://hiradaspr.hu/l/?c=482X0CxniszVPa7XH6LGF6U7YCcfXpcHVt6uhtMAJPYS7IQpVzi%2FrpMA0WKs%2BkXoTAWC4AxXFKiqxf8lkVkEVg%3D%3D

IV.) méregtelenitésre.

A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsa az Immunerdsitd, a Natha Bomba, az Alap
vitamincsomag, a Kdzepes vitamincsomag, a Dr. Lenkei C-5000-es Bomba, a Szuper C-vitamin por
alakban, a Szuper C 500 mg és a C-vitamin narancsizli ragétabletta termékek kapcsan azt is
megallapitotta, hogy a Free Choice Kft. akkor is fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlatot folytatott, amikor 2008. szeptember 1. és 2008. december 31. kozott
egyes termékei vonatkozasaban azt a hamis benyomast keltette, hogy a termékek jogszertien
forgalmazhatok. A hatarozat teljes terjedelemben a www.gvh.hu honlapon érhet6 el.

Eredeti

(Népszabadsag, 2015. jalius 25., szombat, 6. oldal)

Nem inzultalni, hanem konzultalni kivan a fogyasztovédelmi hatosag

Nem inzultalni, hanem konzultalni, ez a mottdja a fogyasztovédelmi hatdésagnak, amely biintetd
hatdsag helyett "baratsagos hatosadg" kivan lenni - mondta Koszors Laszlo, a Nemzeti Fejlesztési
Minisztérium fogyasztovédelemért felelds helyettes allamtitkara.

A hatosag konzulticios készségét jelzi szavai szerint az is, hogy munkatirsaik a kis- és
kozépvallalkozasok fogyasztovédelmi ellendrzése soran nem szabhatnak ki birsdgot, ugyanakkor
felhivjak a figyelmet a hidnyossagokra és a jogszabalyok szerinti helyredllitds kotelezettségére.
Koszorus, aki a helyi iparkamara mellett miikodo megyei békéltetd testiilet tagjaival talalkozott,
hangstlyozta: a békéltetd testiiletek olyan konzultativ forumok, amelyek vitds esetekben a felek
kozotti megegyezést segitik, tevékenységiikkel pedig a kisebb perértéki iigyekben jelentdsen
tehermentesithetik a birésagokat.

A helyettes allamtitkar a fogyasztovédelem tevékenységérdl szolva elmondta: idén a ndk és a
gyerekek vilagat céloztdk meg, laboratoriumi elemzésekkel alatdmasztott ellendrzéseik kiterjedtek
tobbek kozott a pelenkara, az etetészékre, gyermekbiciklikre és a szén-monoxid-érzékeldkre is. Idén
januarban 1,2 milliard forint unids tdmogatast nyert a fogyasztovédelmi hatosag a fogyasztoi
tudatossag novelésére, amelyre nagy sziikség van, hiszen szavai szerint a hatosaghoz beérkezd évi
szazezer fogyasztovédelmi panasz negyven szazaléka fogyasztoi tudatlansagbol fakad.

A jogszabaly mar megjelent a Magyar K6zlonyben és hatvan nap mulva 1€p hatalyba

Hozzaflizte azt is: tapasztalhatdé némi javulas, tavalyhoz képest eddig két szazalékkal csokkent az
idegenforgalmi szezonban beérkezett fogyasztodi panaszok szdma, ami jelzi, hogy sok vallalkozas
valt fogyasztobaratabba. Koszorus a fogyasztévédelmi térvény modositasarol szolva elmondta: a
jogszabaly megerdsitette a fogyasztovédelmi rendszer egyik fontos elemét, a békéltetd testiileteket.

Szavai szerint kevesen tudjak, hogy az unids csatlakozasunk ota a fogyasztovédelmi hatosag
nem jarhat el kozvetleniil a vallalkozo és az ligyfél kozotti vitdkban, ebben a békéltetd testiileteknek
lehet szerepiik. Ismertette: a jogszabalyvaltozas szerint a jovében a vallalkozdnak kotelessége lesz
megjelenni a békéltetd testiilet {ilésén, ha ezt nem teszi, kis- és kozépvallalkozasok esetében az
illetékes kormanyhivatalok altal kiszabott birsag tizendtezer forinttol 6tszazezer forintig terjedhet,
multinaciondlis nagyvallalatok esetében pedig a birsag Osszege akdr elérheti a cég éves
arbevételének akar ot szazalékat is.

Az allamtitkar arrdl is beszélt, hogy Vas megyébdl az orszagos atlagnal kevesebb
fogyasztovédelmi panasz érkezik, tavaly dsszesen 222 esetben kellett a megyében békéltetd testiileti
eljarast inditani - irja az MTL

http://biztonsagpiac.hu/nem-inzultalni-hanem-konzultalni-kivan-a-fogyasztovedelmi-hatosag

(biztonsagpiac.hu, 2015. jalius 26., vasarnap)
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Forinthitel deviza helyett?

A kormany forintositast tervez a gépjarmii-devizahiteleseknél is. Kovacs Laszlo, a Banki ¢€s
Végrehajtasi Karosultak Fogyasztovédelmi Egyesiilet fotitkdra szerint a segitség jol jonne, de az
atvaltasi arfolyam a meghatarozo.

A kormany a lakashitelesekéhez hasonlo segitséget nyujt a gépjarmii-devizahiteleseknek -
mondta egy minapi sajtotajékoztaton Varga Mihdly nemzetgazdasagi miniszter. Ezzel
megvaldsulhat a gépjarmii-devizahitelek forintositasa, amely a mostaninal kedvezdbb feltételeket
biztosit. A szaktarca elsé embere kiemelte, a devizaban nyujtott gépjarmii- és személyi hitelek
allomanya kozel 300 milliard forint, a szerzodések szama meghaladja a 200 ezret.Kovacs Laszlot, a
Banki ¢és Végrehajtasi Karosultak Fogyasztovédelmi Egyesiilete fotitkarat kérdezte meg lapunk az
igyrol.

Kovécs Lészld elmondta, mar az elmult évben is szoba jott a gépjarmiihitelek forintositésa.
Elképzelhetd, hogy még ebben az évben a kormanyzat javaslatot tesz ezzel kapcsolatban. Az
igyben az egyetlen lényegi kérdés az atvaltasi arfolyam, illetve az atvaltds idSpontjanak
megvalasztdsa. Janudr elseje utan a svajci jegybank atvaltasi kiiszob megsziintetése miatt a svajci
frank csaknem 20 szazalékkal er6sodott a forinthoz képest. - A mostani arfolyamon torténd atvaltas
katasztr6fa lenne a gépjarmiihiteleseknek - vélekedett, hozzatéve, eddig is nehezen kezelhetd
problémak rogziilnének tartésan. A mostani arfolyamon torténd hossza tdva részletfizetés igen
megnehezitené az adosok helyzetét. Kovacs Laszld szerint a Magyar Nemzeti Banknak (MNB) a
jOvo héten meghozandd dontése kuleskérdés ebben az iigyben, illetve az, hogy az MNB atvaltaskor
keletkezett esetleges nyereségének mi lesz a sorsa. Emléksziink, hogy a jelzdloghitelek forintositdsa
az MNB részére 100 milliard forint nyereséget hozott. Ezt az 0sszeget a késObbiekben viszont
vitatott modon koltotték el - mondta a fotitkar.

Allitasa alapjan, ha az MNB a forintositast ezzel a nyereséggel megtamogatja, a svajci franknal
akéar 230 forintos arfolyamon is meg lehetett volna oldani a forintositast. A gépjarmihitelek
forintositasanal a keletkezett nyereséget mindenképpen a megfeleld célra kell felhasznalni.
Természetesen fontos az orszag devizakitettségének csokkentése, de a csaladok pénztarcija
legalabb olyan fontos. A forintositassal egy iddben tovabbi kedvezmények is szdba johetnének,
mint a kamatok maximalizaldsa vagy a kezelési koltségek csokkentése. Az iigyfelek mar igy is
haromszoros arat fizetnek elértéktelenedett gépjarmiiveik utan - szogezte le Kovacs Laszlo.

Kovécs Erika

http://veol.hu/belfold/az-atvaltasi-arfolyam-a-kerdes-1715777

(veol.hu, 2015. julius 26., vasarnap)

Tuti ajanlat: a dohanyellatoval agy is nyer a Taban Trafik, ha veszit

Ha a kormany a jovOben hozzanyulna a cigaretta arréséhez, az adofizetoknek kell majd kifizetni
a dohanyellatoés cégek elmaradd hasznat. Egyértelml, hogy a nemzeti fejlesztési tarca a joval
gyengébb szolgaltatast nyjto és tizedannyi koncesszios dijat fizetd ajanlatot fogadta el.

Ugy is nyer a Taban, ha veszit

Trafikellatoé Mi fizetjiik majd a cigarettadrrés emelése okozta profitvesztést

Ha a kormany a jovében hozzanyulna a cigaretta arréséhez, az adofizetdknek kell majd kifizetni
a dohanyellatos cégek elmaradd hasznat. A kormany a joval gyengébb szolgaltatidst nyuajtd és
tizedannyi koncesszios dijat fizetd ajanlatot fogadta el, mig a komolyabbat figyelmen kiviil hagyta.
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Alaposan bebiztositottak a hodmezdvasarhelyi Taban Trafik Zrt.-bol és a British American
Tobaccobol (BAT) verbuvalt dohanyellatd profitjat: a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium (NFM)
honlapjara most kitett szerz6désbdl kitiinik, hogy ha a kormany a kozeljovében olyan térvényt
hozna, amivel rontja a "nemzeti trafikellato" nagykereskedelmi tevékenysége végzésének feltételeit
- példaul emelné a dohany arrését -, gy a koncesszios cégek gyakorlatilag azonnal felmondhatjak a
megallapodast, és kartérités gyanant milliardokra tarthatnak igényt.

Ilyen esetben 2016-ban harommilliard, utana kétmilliard és 2019- ig egymilliard forint kartéritést
kellene leszurkolnia az allamnak. Dacara, hogy mint megirtuk, igy is rendkiviil komoly hasznot
igér6 tizlet hullott a hodmezdvasarhelyi Taban 6lébe: iparagi becslések szerint akar 16 millidrd
forintra is raghat a dohany nagykereskedelmének a verseny- €s rizikomentes haszna.

A jelek szerint az allam nem volt kiilondsebben kemény targyalopartner. A minisztérium
honlapjara ugyanis kitették a Taban altal jegyzett ajanlatot is, amibdl kideriil, hogy az NFM
gyakorlatilag a Taban altal diktalt osszes feltételt elfogadta - piaci pletykék szerint valdjdban végig
a Miniszterelnokség targyalt a céggel.

gy mér az ajanlatban szerepelt, hogy a trafikellatot nemzetstratégiailag kiemelt beruhazassa
kellene nyilvanitani, mivel igy a beruhazasra nem kellene kikérni a piacellenes 6sszefonddasokon
o0rkddé Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) engedélyét. Ez azért fontos, mert a Taban és a BAT
egylittes részesedése megkozeliti a 40 szazalékot, azaz a trafikellatoval er6folényes helyzetbe kertil
igy a cégcsoport.

Mint ismeretes, a szerzddés alairasa utdn Orban Viktor miniszterelndk teljesitette a Taban 6hajat,
amennyiben rendeletbe foglaltak szinte szordl széra a Taban altal megszovegezett indokot,
miszerint a tevékenység megkezdésének mielébbi biztositdsdra ¢és az ellatds biztonsaga
megteremtése érdekében van sziikség a kivételes banasmodra.

Az egyetlen, az ajanlattol eltéré 1ényeges pontban a kartéritési igény nem vonatkozik arra az
esetre, ha tobbek kozott az unio birdsaganak dontése miatt lenne sziikség a trafikellatot hatranyosan
érintd jogszabaly- valtoztatasra. A kormanyzati targyalok eldvigydzatossdga nem alaptalan. Béar
Lazar Janos legutobb lapunk kérdésére kapasbol letagadta, hogy a trafikellaté kapcsan barmilyen
kérdést kaptak volna az uniotdl, nyilt titok, hogy Briisszel mar javdban vizsgéalja a sulyosan
versenyellenesnek tling és korrupcidszagu tligyletet.

Lapunk tobb fiiggetlen forrasbol gy tudja, hogy az EU kérdéseket tett fel a magyar félnek a
trafikellatoval kapcsolatban, igy akar mar Osz végére valamilyen szintli dontés is sziilethet az
ellatorol, ami akar felfiiggesztd rendelkezés is lehet.

Az ajanlatot junius elsején nyljtotta be Santa Janos a Taban Trafik nevében, majd junius 11-én
Sesztak Miklos miniszter elfogadta azt. Junius 24-én harom nagy cég, a Philip Morris, a JTI és az
Imperial k6z6s ajanlatot nyujtott be, am azt formai okokra hivatkozva az NFM elutasitotta. A Taban
20 év alatt 9,8 milliard forintot fizetne be a kdzkasszaba, mig a harom multi ennek a tizszeresét
vallalta, igy a formai okok miatt 1ényegében 88 milliard forint bevételnek mondott bucsut a kabinet.
Lazar Janost nem lehetett megtéveszteni: szerinte bloff a harom cég ajanlata.

Philip Morris, Imperial JTI, Logista k6z0s ajanlat

- Hal6zatméret: 10 regiondlis raktar, 17 C + C raktar

- Munkaerd: 469 6

- Kiszallitas: 10 kartonig heti egy, 30 karton felett heti 6t

- Arrés: cigaretta esetében mennyiségtdl fiiggéen 10,5-11,5 szazalék, a kisebbeknél a nagyobb

- Flotta: 150 szallitojarmi + 40 személyauto

- Koncesszios dij: 100 millio, majd évente 1 milliard forinttal emelkedik, 2021-t6l pedig évi 6
milliard forint, hlisz év alatt 6sszesen: 98 milliard

- Plusz: aruhitel a kiskereskeddnek 15 napos fizetési hataridével

A Taban Trafik Zrt. ajanlata

- Hal6zatméret: nyolc regionalis raktar, vele egy helyszinen ugyanennyi C+ C raktar
- Munkaerd: legalabb 400 {6

- Kiszallitas: minimum 1 szallitas hetente atlagosan trafikonként 1,4 kiszallitas



- Arrés: nem szol rola az ajanlat, a torvény szerint cigaretta esetében legaldbb 10 szazaléknak
kell lennie a kiskereskedoi arrésnek

- Flotta: 153 gépjarmi

- Koncesszids dij: 2015-re 10 milli6, 2016: 100 millio, évente 100 millioval nd, 2021-t61 600
millio, husz év alatt 6sszesen: 9,8 milliard

Kevesek szamara elérhetd biznisz

Batka Zoltan

Eredeti

(Népszabadsag, 2015. julius 25., szombat, 1+6. oldal)

A Buda-Cash csak fizetget

Az intézmények nem szamithatnak kartéritésre - elveszhet a katonak pénze

Lassan halad a brokerbotranyok elsé szerepldje, a Buda-Cash ligyfeleinek karrendezése. Az
elkésziilt vagyonmérleg szerint a felszamolds soran ujabb 503 befektetd pénzeszkozeit lelték fel.
Véglegesnek tlinik viszont, hogy a karosult 6nkéntes pénztaraknak nem jar kartérités.

A Buda-Cash felszamoloja a brokercég egy korabbi partnerénél, a Gain Capitalnél 503 tigyfél
pénzeszkozeit lelte fel, akik hamarosan hozza is juthatnak bennragadt befektetéseikhez. Legalabbis
ezt igéri a Pénziigyi Stabilitasi és Felszamolo Nonprofit Kft. (PSFN) altal megbizott felszamold. Az
eddig torténtek azonban nem adnak okot optimizmusra. Ugyanis a Quaestor-kovetelésekhez
hasonlodan itt sem egyszerl az értékpapirok tarsitdsa az egyes szerz6désekhez. Takacs Szabolcs, a
Bankmonitor partnere ennek kapcsédn elmondta, hogy azoknak az ligyfeleknek, akiknek hianytalanul
megtalaltak a szerzédéseikben szerepl6 értékpapirjaikat a Buda-Cashnél, megkezdték azok kiadasat.
A hidnyos allomanyu befektetési termékeknél pedig olyan aranyban torténik majd a
visszaszolgaltatds, amilyen ardnyban megvannak a papirok. Bar majustol megkezdddott az
ugyfelekkel vald elszamoléds, de az rendkiviil nagy mértékben elhtizodik, mert mindenkinek
személyesen kell az tligyét intéznie. Tekintettel arra, hogy ismert modon fiktiv tigyfél is volt
"Karacsony Miklos" személyében, az ligyfeleknek - szamukat 3-4 ezerre becsiilik - igazolniuk is
kell magukat, valamint be kell mutatniuk, hogy egy masik pénziigyi szolgaltatobnal mar van
értékpapirszamlajuk.

A Beva 6 milli¢ forintig térit, 1 millié forintig teljes, az efeletti 6sszegeket pedig 90 szézalékos
mértékben - mondta Takéacs Szabolcs. Azok az ligyfelek, akiknek a BEVA kartalanitasa utan is
marad kovetelésiik, a felszamolasi eljarasban hitelezdi pozicidba keriilnek, megtériilésiik mértéke a
kioszthat6 felszdmolasi vagyon nagysagatol fiigg. A felszamold dolga nem konnyt, hiszen a Buda-
Cashnél 232 fajta értékpapirt szamoltak Ossze. A lejart allampapirokat a lejaratkor pénzzé
konvertaltak. "Megnyugtatd" a befektetOknek, hogy szamlavezetési dijat nem kell fizetni.

A Buda-Cash iigyfelei ugyanakkor sérelmezik, hogy a quaestorosokkal kivételt tett a kormany
azaltal, hogy kiilon kartalanitasi alapot is létrehozott szamukra, éspedig ugy, hogy a csalasokban
vétlen bankoknak kell atutalniuk a kartérités Osszegét. A Buda-Cash iigyfelei azonban csak a
BEVA-ra szamithatnak, esetleg abban reménykedhetnek, hogy a felszamold Ujabb kihelyezett
Buda-Cash-vagyonra lel.

A BEVA-kartérités azonban csak magéanszemélyekre vonatkozik, cégekre nem. De nem jarnak
jobban az Onkéntes pénztirak sem. A jegybank most fogyasztovédelmi jogkorében eljarva egy
allasfoglalast tett kozz¢, amelybdl kideriil, hogy a csddbe jutott brokercégeknél elhelyezett
betéteikre nincs se betétbiztositasi (OBA), se befektetévédelmi (BEVA) garancia. Igy nincs esély
arra, hogy a betétvédelmi torvény alapjan az OBA kartéritést fizessen. Ezaltal a tagok vagyona is
elveszhet, €s az 6nkéntes pénztar nagy minusszal mitkddhet tovabb. (A befektetési tanacsadok ezért
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is intenek arra, hogy nemzetkozi hatterli, tékeerds pénziigyi szolgaltatokndl helyezzék el a
kozbsségi vagyont.)

Ugyanakkor kideriilt, hogy kormanyzati szakértével van k6zos cége a Buda-Cash-vezérnek - irta
a Blikk. A marcius oOta elézetesben 1évé vezérigazgatd, Gyarmati Janos cégtarsa a
Miniszterelnokség egyik vezetd tandcsaddja, Suba Ferenc iligyvéd. Gyarmati €s Suba az RTS
Negawatt Kft. tarstulajdonosa a cégnyilvantartas szerint. A lap kérdéseire a Miniszterelnokség
annyit valaszolt, hogy Suba Ferenccel nem kotottek szakértdi szerzédést. A lap felidézi, hogy
marciusban inditottak nyomozast a Buda-Cash Brokerhaz beddlése utan. Gyarmati Janost és a cég
tovabbi két vezetdjét hatvanmillidrdos csalas gyantjaval helyezte elozetes letartoztatasba a birdsag,
a hataridot a napokban hosszabbitottdk meg szeptember 11-jéig.

A vagyon egy része eltiint. Hogy mennyi, még senki sem tudja

Bonta Mikl6s

Eredeti

(Népszava, 2015. jalius 25., szombat, 4. oldal)

Oszre késziilnek a tombolé nyarban

Egyes tizletek hetvenszazalékos akciot hirdettek

Noha még tombol a nyar, a 30 fokot kozeliti a hémérséklet, a szezondlis termékeket kinald
iizletek maris oOriési, akar 70 szézalékos kedvezményeket hirdettek. A boltokban nétt is a forgalom
az eladok tapasztalata szerint.

Békéscsaba A szezonalis termékeket kinald {lizletek - a sportboltoktdl kezdve a cipdt és
ruhanemiiket forgalmazdkon keresztiil a barkacsaruhazakig - szinte mindegyike akciot hirdetett
nemrég. Amig egyes helyeken mar egy honappal ezeldtt elkezdték a leadrazasokat, addig vannak
olyan helyek, ahol minddssze egy hete tették ki a kedvezményt jelzd tablat: ezek némelyike 20
szazalékos, mashol viszont 70 szazalékos akciorol szol.

- Erezhetéen emelkedett a forgalom, taldn ugy o6tddével - mondtik lapunknak az egyik
békéscsabai cipdboltban. Az elado hozzatette, egy hete kezdték el akcidzni a szezondlis termékeket.
A vevok pedig mar szamitottak ra, hogy lesz, ugyanis az eldtte valé napokban mar rendszeresen
keérdezgették, mikortdl varhatok a kedvezmények. A vasarlok foleg a még idén nyéron is
hasznalhato papucsokat és a szandalokat keresik ezekben a hetekben.

Az egyik nagyobb boltban is hatalmas felirat jelezte, nyari vasart tartanak: egyes polok akar
1200 forintért is beszerezhetok, a 7-8 ezer forintos rovidnadragokbol 2-3 ezer forintot engedtek, a
tobb mint 8 ezer forintos farmernadragokat 4 ezer forintra akcidztak le.

- Foleg a polok és a trikok mennek, ezek a tipikusak a ndk és a férfiak esetében is - tették hozza
mar egy masik {izletben. A sort tigy folytatta az elado, hogy keresettek még a strandpapucsok ¢és az
egyszerl, konnyli vaszoncipdk. Egy honappal ezel6tt kezdtek el akcidzni, tobb a betérd.

- Ennél lejjebb azonban mar biztos nem mennek az arak - ecsetelte az eladd, mutatva, hogy
kipakoltak a 70-es tablat. Mintha a fogyasztovédelmi hatosagtol érkezett ellendrnek valaszolt volna,
ugy magyarazta lapunk érdeklddésére: ez nem azt jelenti, hogy mindent 70 szazalékkal olcsobban
kindlnak, csak azt, hogy van legalabb egyetlen olyan szezonalis termék a boltban, amire érvényes a
70 szazalékos kedvezmény.

- Par szazalékkal nétt a forgalom a boltban - szamolt be egy sokadik iizletben a pult mogott allo
elado. Hozzatette, a szezondlis termékek mindegyikét viszik.

- A kereskedelemnek és a véasarloknak mast jelent a szezon. A nyari termékek egy része mar
februarban, marciusban megérkezik, és gy nagyjabol késé tavasszal keriilnek ki a polcokra.
Hamarosan mar jonnek az 6szi, kora téli aruk, egy ideig a raktarban lesznek, sziikség van ott is a
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helyre, ki kell soporni a mostani termékeket, masképp benn marad a kereskedd pénze.

Tipp Erdemes most, a tavaszi arhoz képest olcsobban beszerezni a nyari labbeliket, ruhakat, még
akkor is, ha egy résziik a szekrénybe keriil egy évre. Ajanlott azonban figyelni - mint ahogy azt a
fogyasztovédelem is szajkdzza -, tényleg megadtak-e a kedvezményt a boltban.

M¢ég most felveszi az akcios bikinit

Az egyik sportboltban a kiiras szerint 30, 40 és 50 szazalékos kedvezményekkel kindlnak egyes
termékeket, igy a strandpapucsokra és a fiirdéruhdkra is akciot hirdetett az iizlet.

- En bikinit vasaroltam, 8 ezer helyett 5 ezer forintért, ha jol szamolom, ez legalabb 30
szézalékos kedvezmény. A nyar végéig még biztosan felveszem a bikinit - mondta egy fiatal lany,
miutan tavozott a kasszatol. Hozzatette, amugy is sziiksége volt egy ujabb darabra, a hét végi
strandolasra, tehat ha nincs kedvezmény, akkor is vett volna, igy viszont pont kapora jott.
Meglatasa szerint évrol évre egyre korabban akcidznak a boltok.

Az eladok tapasztalatai szerint gyakorlatilag a leakcidzott szezonalis termékek mindegyikére van
kereslet.

Licska Balazs
balazs.licska@mediaworks.hu

Eredeti

(Békés Megyei Hirlap, 2015. julius 27., hétfo, 4. oldal)

Félmilliarddal karositottak meg a repteret

Ot ember ellen emelt vadat vesztegetés és félmilliard forintos kart okozo csalds miatt a budapesti
foligyészség.

A Budapest Airport 2006-ban palyazatot irt ki alkalmi taxiszolgaltatisra. A vad szerint a Zona
Taxi akkori iranyitdja egy ligyvéd segitségével 11 millié forint fejében megegyezett a reptér akkori
jogi igazgatojaval és egy jogi eléadoval, hogy az & cégét segitsék gyézelemre. Ok arra is igéretet
tettek, hogy elintézik, a taxisoknak ne kelljen megfizetni a szerzédésben vallalt szolgaltatasi dijat. A
véllalat azzal is megroviditette a Budapest Airportot, hogy éveken keresztiil a valos teljesitésnél
kevesebb fuvart jelentett nekik.

Hiéndk rovidgatyaban

Nyugati palyaudvar, olvadd aszfalt, 40 fok arnyékban. Arnyék viszont nincs. Az érkezési
oldalon, kozvetleniil a kijarat el6tt négy sarga taxi varakozik. Az elsé kocsi soférje sehol, a masik
haromé csendben iildogél a felhuzott ablak mogott. Jar a motor, dolgozik a klima. Néhany perccel
késObb megjelenik az elsé autd sofbrje, szépen kidolgozott felsdtest, a fehér polo ujja alol
kikandikal egy sas (vagy sOlyom?) szarnya. Kezében piros bérond, a bérond mogott csodalkozo
arcu fiatal lany szalad. Valamit kérdez, de a taxis ugy tesz, mint aki nem hall jol, és gyakorolt
mozdulattal a csomagtartoba tuszkolja a piros guruldst. Lanyka megadodan beiil a hatso iilésre, autd
indul.

"Ez minimum nyolcezer. Akarhova megy" - mondja Jozsi. A nyugdijhoz kozeli sofdr régi
motoros: csaknem harminc éve van a vallalatndl, talan 6 a legrégibb még aktiv sof6rje a cégnek.
Olyan nekiink, mint Vergilius Danténak - végigkalauzol benniinket a f&varosi taxisviligon. Es
minddssze annyit kér, se a vezetéknevét, se a cégét ne emlitsiik, mert "még szeretne egy kis ideig
dolgozni". Elmeséli kedvenc sztorijat: egy volt kolléga, jelenleg mezitlabas hiéna dicsekedett el
azzal, hogy a Keletibdl a szomszédos Chazar Andras utcaba nyolcezerért vitt el egy kiilfoldit.

A Nyugatinal kezdiink. "Latja azt a négyet? Hiéndk mind. Oda rendes taxis nem allhat be. A
mieinknek oda kell allni" - Jozsi a tér szemkozti sarkdra mutat. - Régebben, ha valamelyikiink
bemerészkedett a sorba, jobb esetben csak megmondtdk neki, hogy jobban teszi, ha odébball." A
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rosszabb eseteket hosszan meséli. Volt gumikiszirds, ablakbetorés, 10kdos6dés ¢és kemény
verekedés is. Mar ha verekedésnek lehet nevezni, amikor harman rontanak egy emberre.

A Keletinél nagyjabol ugyanez a helyzet. Az érkezési oldalon hadrom kocsi, vagy 6tven méterrel
odébb nyolc. Egy hatvan koriili, révidnadragos férfi szotyizik az autdja melletti kOparkanyon. Jozsi
lassan elgurul mellette. "Ez a pasas htsz éve il itt mindennap. Szerintem csak ez az egy
rovidnadragja van." Persze nem ez a f0 baj vele: 6 a Keleti-maffia egyik legismertebb figuraja. "Ide
csak az allhat be, akit 6 beenged." A helyszin ugyanaz, az idépont egy héttel korabban. Taxit
teszteliink. Kiilfoldiek vagyunk, nagy bordndiink van, a Kalvin térre mennénk. A valaszték a
kijaratnal: bohom Merci, kombi Ford és egy BMW. A kdzépsé mellett dontiink, de hidba, a fordos
int, hogy menjlink a Mercihez. Az auton nincs felirat, a tetején a szabadjelzd sem igazit el: vagyis
mezitlabas kollégaval van dolgunk. A sofér - vastag aranyldnc a nyakaban - kiszall, baratsagosan
hatba vereget ("Hello, vat iz de adressz?"), aztan nekiindulunk. Kis keriilével, hatezer-kettészaz
forintért meg is érkeziink. Kicsit értetlenkediink, mondvan, ez alig négy kilométer volt, mire
soforiink széttarja a karjat: "Disz iz Budapest!"

Az utolsé szimpi taxis

A boldog békeiddkben - értsd a hatvanas-hetvenes években - nem voltak hiéndk. Csak néhany
taxistarsasag mukodott a fovarosban. Volt a Fétaxi (a pepita) meg a Volan. Az emberarcu
szocializmus utols6 éveiben, a nyolcvanas években jelentek meg a maszekok. Aki tehette, elment
fuvarozni, mert végre lett egy munkahelye, ahol ha tobbet dolgozott, tobbet keresett. Adozni nem
kellett, a szdmla olyan luxuscikknek szamitott, mint a banan nyaron. Rdadésul ekkoriban a kereslet
joval nagyobb volt, mint a kinalat, alig lehetett taxit fogni. A taxisok nagy csaszarok voltak. Jozsi
ugy emlékszik, hogy az egyik kollégaja az Istenhegyi Ut tetején épitkezett, és ezt senki nem taldlta
kiilonosnek. Az élet szép volt és kiszamithatd. ""85-86 tajan egy allandd utasom mesélte, hogy
ugyanazért az Utért, amiért ndlam mindig 6tvendt forintot fizet, egy maszek hetvenet kért. Radadésul
6raja sem volt. O viszont sietett és hidba vart a megrendelt kocsira, hat beiilt hozza. Amikor a végén
reklamalt, a pasas azt mondta neki, ha dragallja, menjen gyalog." Jozsi és kollégai ekkor talalkoztak
az elsé hiéndkkal. "Olyan akkor is volt, hogy a fétaxis nem engedte meg, hogy az 6 drosztjukra
alljak, de azért meg nem vertek. Es olyan is volt, hogy éra nélkiil vittiink valakit, de azzal nem az
utast karositottuk meg, hanem a céget. Ezek mogott viszont nem volt cég, a sajat szakallukra
dolgoztak, és annyit kértek, amennyit nem szégyelltek."

Ekkoriban kezdett rohamosan romlani a taxisok reputicidja. Legendak keringtek hatalmas
vagyonokrol, gyantsan porgd taxiorakrol, rejtett kapcsolokrol. Ellendrzések persze voltak, de
inkabb csak a taxistarsasagok ellendrizték sajat alkalmazottaikat, nehogy meglopjak a céget. Fontos
volt, hogy elegend6 pénzt adjanak le a forgalom utan, igy aztan a taxisok elsd kérdése az utashoz
legtobbszor az volt: mehetiink 6ra nélkiil? "Jo, persze volt olyan is, aki porgette az orat, de az volt a
ritkdbb - mondja kisérénk. - Emlékszik még Taki bacsira, a Szomszédokbol? Na, 6t is azért talaltak
ki, mert partunk és kormanyunk mar akkor sem volt képes fellépni a hiéndk ellen. Azt hiszem,
Zenthe Feri bacsi volt az utols6 szimpatikus taxis ebben az orszagban."

Aztan jott 1990 és a taxisblokad. A hirtelen emelkedd benzinarak ellen tiltakozd taxisok
eltorlaszoltdk a féutvonalakat és a pesti hidakat. Politikai tényezd lettek. Sokak szemében hdsok,
masoknak viszont inkabb pup a hatukon. "A blokdd utdn kezdtek el szivatni minket. El6szor
kényszerliségbdl vallalkozok lettiink. Ez még rendben is lett volna, de azt mar senki nem értette,
miért kell levizsgdznunk kdnyvelésbol.

Volt olyan idés kolléga, aki negyven éve taxizott, de nem engedték kocsira, mert megbukott
valami adminisztracios vizsgan. Ott zokogott az dreg."

Ez volt az az id6 is, amikor mindenkibdl lehetett taxis, és néhdny szézezer forinttal barki
alapithatott taxiscéget. Ahogy mondani szoktak: gombamodd szaporodtak. Aztan egyszer csak azon
kaptak magukat, hogy tobben vannak a placcon, mint kellene. Es ahogy az vadabb iddkben lenni
szokott, az erésebb még erdsebb lett, a gyengébb pedig - mondjuk igy - nem jart jol. Megsziiletett a
taxismaffia: leosztottak a drosztokat (1600 allomas lett a csaknem hatezer taxira), a
szorakozohelyek kornyékére, a palyaudvarok elé és a reptérre csak a legkeményebb fiuk allhattak
oda.



"Elészor csak azt vettiik észre, hogy a palyaudvarokon az elsé két helyre nem engednek.
Kérdeztiik, miért, amikor fizettiink azért, hogy odaallhassunk, erre azt mondtak, hogy Ok tobbet
fizettek. Szo6ltunk a kozpontban, ott azt mondtak, majd intézkednek, de ne balhézzunk."

Hiénakbodl maffia

Folytatjuk a "pokoljarast": az Oktogonon (lednykori nevén November 7. tér) koroziink. Jozsi
sorolja a tiltott drosztokat: Oktogon, az Akvarium melletti placc, a Belvaros, a jobb szallodak
kornyéke. "Eveken keresztiil tudta mindenki, hogy rendet kellene tenni, de senki nem csinalt
semmit - tarja szét a karjat. - Nagyjabol kialakult az a rend, amit ma is lat: a palyaudvarokat és a jol
fizetd éjszakai szorakozohelyeket viszik a hiénak, nekiink marad a tobbi."

A hiénakat a kilencvenes évek végén mar inkabb maffianak hivja a koznyelv, koszonhetden a
frissen alakulo tarsasagoknak. Ezek szoritjdk ki a régi motorosokat a reptérrél (hogy késobb,
hatalmas balhék utan a Fotaxi visszavegye, a tarsasadg vezetdjét pedig 2012-ben letartdztassak), a
Belvarosbol ¢és a legtobb jol fizetd drosztrol. Mindenki tudja, mi zajlik, de az ellendrok nyugton
hagyjak a kemény fitkat. S6t! A Févarosi Onkormanyzat Turisztikai és Fogyasztoi Erdekvédelmi
Bizottsaganak elnokét, a szocialista Ruszndk Imrét a lakdsa elétt, felesége ¢és fia szeme lattara
megtamadjak és stulyosan bantalmazzak. Ebben az iddben Rusznak az egyik sz6sz6ldja az egységes
taxistarifaknak és a taxismaffia elleni harcnak. A tamadodkat elkaptak, de a tényleges inditékra azdta
sem deriilt fény.

A 2000-es évek kozepére gyakorlatilag tarthatatlan lett a helyzet. Budapest akkoriban féleg a
haszezer forintos kolajarol és a kiilfoldieket fenyegetd taxisairdl volt ismert a nemzetkdzi turisztikai
vilagban. 2006-ban egy brit turistat szurt sziven egy taxis, mert az utas sokallotta és nem akarta
kifizetni a viteldijat.

Mindenért biintetnek, de nem mindenkit

A 2010-ben ismét hatalomra keriilt Fidesz érezte, hogy valamit 1épnie kell. Hosszas targyaldsok
utan a fovaros 2013-ban bevezette az egységes tarifakat, a sarga taxikat €s egy sor uj szabalyt. Az
eredmény: egy év alatt csaknem 15 szazalékkal csokkent az utakon futé taxik szdma. 2014 elején a
korabbi hatezerhez képest csak 5152 gépkocsira volt érvényes taxidllomas- hasznalati engedély. A
2013 elején aktiv 21 fuvarszervezd tdrsasdgbol szeptember 1-jén minddssze 11 tarsasag vagy
vallalkozas maradt a piacon, ami 48 szazalékos csokkenés - irta akkor a Vildggazdasag.

A rendelet pontosan szabalyozza a droszthasznélatot és a Budapesti Kozlekedési Kozpontot
jeloli ki, hogy ellendrizze annak betartasat.

Az ellendrok nekiindultak, és keményen lesujtottak a renitensekre. "Az egyik kollégat azért
bilintették meg, mert a fekete-sarga kockasor a kocsija oldalan rosszul volt felragasztva. Egy
masiknak azért kellett fizetnie, mert a kartyalehtizé terminalt jelz6 harom matricabol a két kisebbet
rakta fel a hats6 szélvédore - meséli Jozsi. - Tudja, ha én abbahagyom, az nem az utasok miatt lesz.
Imadok taxizni, de ez a mostani helyzet mar tarthatatlan. Egy valag pénzt fizettettek veliink:
matricazas, engedélyek, j kocsi, miafene. Engem mindenért megbiintetnek, a hiéndkat meg békén
hagyjék. Ugye, tilos a palyaudvarra bemenni és ott utast fogni. A multkor {ilok az autdban a sor
végeén, és latom, hogy jon ki az egyik pasas egy utassal, a bejaratnal meg lejattol a rendérrel. Nincs
ezzel semmi baj, lehet, hogy régi haverok, de ha én bemennék, engem megbiintetnének. A héten
beszallnak hozzadm ketten, csindlnak egy fuvart, a végén jegyz6konyv, minden rendben. Mondom
nekik: probaltak ugyanezt a Keletinél is? Azt mondja erre a pasas: nekem csalddom van."

Jozsi szerint az egységes arculattal nem az a gond, hogy sokba keriilt (err6l lasd keretes
irasunkat), hanem hogy az utasok nem tudnak kiilonbséget tenni a hiéndk és a tisztességes taxisok
kozott. "Egy utas nem lehet tisztaban azzal, milyen egy szabvanyos szabad jelz6, amilyet nekiink
kotelezd hasznalnunk, és ha van 6t masodperce arra, hogy valasszon a palyaudvarrol kifele jovet,
fel sem fogja, hogy kihez iil be. Ez is sarga, az is sarga. Ez is kockas, az is kockas. Csak a fuvar
végén csodalkozik, amikor benytjtjak a szamlat." Ennek ellenére - allitja - ma még mindig megéri
taxizni. Bar magasak a koltségek és az egységes tarifak bevezetése utan visszaesett a forgalom,
raadasul itt vannak a fuvarmegosztok, mint az Uber vagy a Wundercar, a megélhetésiik még mindig
kitermelhetd. Feltéve, hogy nem biintetik meg Oket hetente. "Ha engem megbiintetnek szazezerre,
akkor legfeljebb nem megyek szabadsagra és megcsinalok 6tven fuvarral tobbet. De ha, mondjuk,



valami stlyos szabalytalansdgot kovetnék el, akkor elvehetnék az engedélyemet. Ha a hiéna
engedélyét veszik el, akkor masnap egy masik cég alkalmazottjaként, egy masik autdval ugyanott
fog allni. Mert megteheti."

40 ezer

A Lengyelorszagbol érkezd férfit a repiilétér kijaratanal szoélitotta le egy taxis. A nyakdban
hivatalosnak tind tabla. Az utasnak csak az tlint fel, hogy a sofér megkérte: gyalogoljon egy kicsit,
mert a nagy tomeg miatt mashol kellett megallnia. A parkoléboél indultak, minden normalisnak tlint:
sarga taxi, megfelelden felragasztott kockak, hivatalos tarifa. Az ti cél Maglod, 18 kilométer. A
végosszeg 40 ezer. A lengyel értetlenkedett, a sofér keménykedett, az utas végiil megijedt és
fizetett. De volt annyi Iélekjelenléte, hogy lefényképezze a rendszamtablat. "Természetesen
elkezdtiik az ligy vizsgalatat, de gyanitom, hogy a vége rendérségi feljelentés lesz" - mondja a VH-
nak Kiss Anita, a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag szovivoje. Hozzateszi: évek ota ellendrzik a
taxikat. A hatdsagi ellenérok nappal és éjszaka a drosztokon, és probautazassal is ellendrzik a
szabalyok betartasat. A vizsgalat kiterjed a taxitarsasagokhoz tartozo6, valamint a taxitarsasagokhoz
nem tartoz6 vallalkozasokra is. Tavaly 144 taxiszolgaltatot ellendriztek orszagszerte. Ebbdl 21
esetben allapitottak meg valamilyen mulasztast. A fuvarmegoszté tarsasagokra (Uber, Wundercar)
eddig nem érkezett panasz, bar akkor sem vizsgaltatndk, ha érkezne: az NFH csak cégekkel
szemben intézkedhet, ezekben az esetekben pedig maganszemélyekrdl van szo.

Szigoruan ellenérzott drosztok

Szerettiink volna interjat késziteni a Budapesti Kozlekedési Koézpont Taxi és Parkolasszervezés
Divizidjanak vezetdjével a fovarosi taxishelyzetr6l. Komdromi Endre kordbban az Index kérdésére,
hogy tudniillik miért nem szamoljdk fel a taxismaffiakat, visszakérdezett: "Maga szerint hogyan
kellene megsziintetni?" Komaromi az interjuban magukat a taxisokat okolta a kialakult helyzetért:
"...az elzavart taxisok nem vallaljak névvel, hogy birosag el6tt megnevezik az Oket elzavardkat.
Panaszos levelek jonnek, de amikor birdsag elé kéne allni, €¢s rendszammal, névvel megnevezni az
elzavarét, akkor azt egyikiik sem vallalja." Kérdéseinkre végiil a BKK irasban valaszolt. Ime,
néhany részlet a hivatal levelébdl.

Mi az ellendrzés menete, stirtisége?

Az akcid soran a taxidllomasokon all6 taxikat ellendriziink, taxitarsasdghoz tartozo, illetve nem
tartozo taxisokat is. A probautazast végzd taxiellendrok tovabbra is harom miiszakban, éjjel és
nappal, munkanapokon és hétvégén is folyamatosan ellendrzik a taxiszolgaltatok tevékenységét
kiemelt figyelemmel a rogzitett hatosagi arak betartasara. Tobb mint 20 taxiellendr végez munkat
nap mint nap Budapesten. Az ellenérzés helyszinei kozott kiemelten szerepelnek a palyaudvarok, az
idegenforgalmilag frekventalt teriiletek és az éjszakai szorakozohelyek.

Jellemzd6en milyen rendellenességeket tapasztalnak?

A leggyakoribb szabdlytalansagok az engedély nélkiili taxiszolgéltatds, a nyugtaadas
elmulasztdsa és a taxaméter befolydsoldsa. TOobb esetben elmulasztjak visszaadni az utasnak a
visszajaro pénzt is.

Milyen szankciokkal €lhetnek?

Attol a taxistol, aki megkarositja utasat, a taxirendeletben foglalt eléirdsokat megsérti vagy a
taxiallomast nem rendeltetésszeriien hasznalja - ideértve kiilondsen a szandékos vagy a stulyosan
gondatlan rongélast vagy a szennyezést -, attol a BKK Zrt. a taxidllomas-hasznalati megallapodast
azonnali hatalyt felmondasaval visszavonja. A BKK Zrt. Taxiszolgaltatas- ellendrzési Szakteriilet
munkatarsai tobb szdz esetben kezdeményeztek eljarast az illetékes hatosagoknal az engedély
nélkiili taxiszolgaltatok tevékenysége miatt. A hatosagok ezekben az tligyekben 600 000 Ft
kozigazgatasi birsaggal sujtjdk az engedély nélkiili taxisokat. A kozigazgatasi eljaras idéigényes, de
az intézkedések visszatarto ereje kézzelfoghato.

Van-e informéciojuk az un. "hiénak" tevékenységérol?

A taxirendeletnek koszonhetden egyes taxishiéndk mar nem tudjdk mas taxis vallalkozoktol a
megrendeléseket "elvenni", ugyanis a mitholdas cimkiosztds segitségével a személytaxi-
szolgéltatast kozvetitd €és szervezd szolgalatok - azaz a taxitdrsasdgok - gépjarmiivei kozil a
legkozelebb 1évo autd érkezik a megrendelés helyszinére.



Hogyan jellemeznék a taxis szolgaltatast a févarosban?

A taxiszolgaltatast szabalyozd rendelet hatalybalépése ota jelentésebb valtozasok torténtek
Budapest taxiszolgaltatdsi piacan, mint az eldtte 1év0 25 évben egyiittvéve. A korabbi helyzetet az
irredlis arképzések, minden hatart tallépd adoelkeriilés, a legkiilonb6z6obb szinvonalu személytaxi-
gépjarmiipark, a mindségi eldirdsok (bankkartyas fizetés, légkondicionalds, kornyezetvédelmi
eldirasok) teljes hianya, a gyakori csalasok, a 19 féle szabadjelz6, a 27 féle kiilonb6zo tarifa és nem
utolsosorban az utasok bizalomvesztése jellemezte. A 2013-ban hatalyba Iépett 31/2013. (IV. 18.)
Fév. Kgy. rendelet 10j helyzetet teremtett a budapesti taxispiacon. Amig 2013-ban az
ellendrzésekkor sajnalatosan minden negyedik eljarasban, azaz 24,6 szazalékukban
szabalytalansagot tartak fel, addig a jarmiivek mindségjavulasa okan egy évvel késdébb mar csak
minden 6todik vizsgalat, azaz 21,1 szazalékuk zarult alkalmatlan mindsitéssel...

Nem tagitanak

Elsésorban a hivatdsos taxisok tiltakozdsa miatt sziiletett meg az Uj taxisrendelet, amely
gyakorlatilag ellehetetleniti az olcsé fuvarmegosztd szolgaltatast kinald piaci szereplket. Koziiliik
a legnagyobb, az Uber kozleményben reagalt a valtozésokra. Ebben egyebek mellett azt irjak:
vizsgaljak a jogszabalyi valtozasokat és felmérik a lehetdségeiket. "Szabalyozaspartiak vagyunk és
hisziink abban, hogy a kormannyal egyiittmiikddve egy olyan, 21. szazadi megoldast tudunk kinalni
Magyarorszagon, amely hozzajarul a varosi mobilitas fejlédéséhez, a rugalmas munkalehetdségek
eléréséhez és altaldban az orszag gazdasagi novekedéséhez" - irjak. A most megjelent rendelet
szerint augusztustél '"személygépkocsival {iizletszerlien, ellenérték fejében személyt csak
személytaxi-szolgaltatast folytatd vagy személygépkocsis személyszallitd szolgaltatast folytatod
véllalkozas szallithat". Az Uber alkalmazisat hasznald, jelenleg leginkabb alkalmi, "amatdr"
soforok igy vagy kénytelenek hivatdsos taxisnak allni, vagyis egyéb terhek mellett leteszik a
taxisvizsgat, vagy csak akkor mitkddhetnek, ha az Uber szerzédést kot példaul egy szallodaval vagy
egy rendezvény szervezdjével. KV

Ha taxizni akar, és betartja az 0sszes szabalyt, nagyjabdl ennyit fog kdlteni
Tagdij (cégtdl fliggden) 60-93 ezer Ft /ho (ezért kap cimeket radion a sofdr)
5 évesnél fiatalabb autdé minimum 2 000 000 Ft

foliazas sargara 170 000 Ft

Ora beszerelése 130 000 Ft

Antenna talppal 9000 Ft

Taxistanfolyam 30 000 Ft-t6l

PAV2-es vizsga 8000 Ft

Taxisigazolvany az NKH-tol 6700 Ft

Sarga rendszam 13 000 Ft

Miiszaki vizsga 32 000 Ft

Eves drosztdij 50 000 Ft (és a jobb drosztokat igysem hasznalhatjak)
Bankkartyalehuzo terminal 100-150 ezer Ft (vagy havi 1500 Ft)

Uj radié 200 000 Ft (vagy havi 5000 Ft)

beszerelés 9000 Ft

- "90 ¢ota szivatjak Oket - allitjak a taxisok

- Az ellendrok inkéabb a csaladjukra gondolnak

- 40 ezres fuvar miatt sokallt be egy lengyel turista
KOVESDI PETER

Eredeti

(Vasarnapi Hirek, 2015. jalius 25., szombat, 1+16+17. oldal)
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Tartosits okosan

Nyakunkon a befézési szezon - a kertek €s piacok ontjdk magukbdl a finomabbnal finomabb
z0ldségeket, gyiimolcsoket, amelyek mind az iivegbe kivankoznak. Csakhogy a tartositas boven
hordoz magaban veszélyeket.

Mara szinte divat lett rettegni az adalékanyagoktdl (idonként igenis megalapozottan), ezért egyre
tobben probalnak otthon "szermentesen" befézni. Ennek is megvan azonban a maga veszélye.

Barmennyire is féliink az E-szdmokkal rendelkezé adalékanyagoktol, azt azért érdemes tudni,
hogy haromnegyediik természetes vagy természetes eredetii anyag. Ezen szerek (élelmiszer-
adalékok) koziil az E 200 és E 299 kozti szamozastak fedik a tartositoszereket. Vannak koztiik
olyanok, melyek fokozottan karos hatastiak lehetnek az emberi szervezetre, ilyenek példaul a
nitritek és nitratok (E 249-252), illetve az E 220-228 kozti kén-dioxid és szulfitok,

A bef6zésnél gyakorta talalkozunk az E 211-gyel. Ne féljiink téle, ez ugyanis a natrium- benzoét,
elengedhetetlen a tartdsitishoz. Meg ugyan nem Oli a baktériumokat és gombakat, viszont
szaporodasukat gatolja, igyhogy keriiljon beldle az iivegbe. Csakugy, mint az E 202 fedénéven futo
kalium-szorbat, ami szintén nem csiradld, igy csak higiéniailag kifogastalan alapanyagokat
tartosithatunk vele. Ezzel szemben a hirhedt E 210 (benzoesav) kicsindlja a csirdkat, viszont dvatlan
adagolasnal kaparja a torkot. Aztan johet egy adag a jo oreg E 330-bol, de nevezhetjik
citromsavnak is. {zesit, és nem hagyja, hogy a fehér hisu gyiimolesok bebarnuljanak. Ellenfele a
ringben az E 300, vagyis az aszkorbinsav, amit hivei jobb tartdsitészernek tartanak, mig a citromsav
izfokozoként népszeriibb. Az E 334 (borkdsav) ugyanazt tudja, mint tdrsai, bar ize azért
meglehetdsen savanykas. Es minden dzsemkészité haziasszony csodaszere az E 440, vagyis a
pektin, ami szép allagot biztosit azon renitens lekvaroknak is, melyek nem akarnak maguktol
stirtisodni. Es hogy a zoldségek se szomorkodjanak, emlitsiik meg gyorsan az E 260-at.
Félelmetesen hangzik? Pedig ez csupan az ecetsav E-neve, ami nélkiil savanylsdgaink nem
allnanak el télig. Veszélye persze azért akad - tilos fémeszkozokkel kevergetni.

Lehet azért probalkozni a tartositdoszermentes befézéssel is. Ekkor a gylimdleson kiviil semmi
sem keriil a labosba, cserébe allunk mellette, és kavarjuk. Minél tovabb, annal stiribb lesz a lekvar.
Befo6tteknél ilyenkor a gylimolesot egyenesen toltsiik az livegbe, Ontsiik fel annyi vizzel, amennyi
ellepi, aztan egy nagy labosba helyezziik, annyi vizbe, amennyi éppcsak nem folyik be az liveg
szajan, s felforraljuk, mig az livegben is gyongyozni kezd a viz. Ezutan keriil rajuk a kupak, s
mehetnek a dunsztba, a lekvarok utan. A lekvarok, befdttek, savanyusagok tartositasanak egyik
legfontosabb feltétele, hogy minden, ami a gylimoélccsel érintkezik, tiszta legyen. Fontos 1épése a
tartositasnak, hogy a megtoltott iivegeket allitsuk fejre: az igy 1étrejovo vakuum elengedhetetlen a
tartositashoz. Szanjunk elég 1d6t a dunsztolasra is, az livegeket tekerjiik ujsagpapirba, aztan tegytik
vaszonzacskoba, és igy mehet az egész a meleg takardba. Ha néhany napig hagyjuk nyugodni dket,
akkor a siker szinte boritékolhato, és a haziasszony nyugodtan varhatja a telet.

Megegyiik? Ne egyiik? Ha mar megtortént a baj, akkor is legylink észnél. A Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal tavaly készitett felmérése szerint minden harmadik gyerek szerint
semmi gond nincs azzal, ha a lekvar penészes, attol még ehetd. Pedig nem elég a penészt
lekanalazni a tetejérél. A penész ugyanis a folyds lekvarban mindenhol megtalalhato, legfeljebb
nem latszik. Marpedig a penészgombak termelnek veszélyes anyagokat, melyek hosszu tavon
novelhetik egyes betegségek, példaul a veseés mdajkarosodds, az immunrendszerhez és az
idegrendszerhez kapcsolodo megbetegedések, sot akar a daganatok kialakuldsanak kockazatat is.

Bénjunk vele dvatosan! A hazi tartositas egyik legfobb veszélye, hogy nem megfelelden kezeljiik
a zoOldségeket, gytimolcsoket. Erre a legjobb példa a fokhagyma esete, melyet jobb otthon nem
olajban eltenni. Alacsony savtartalmt z6ldség, ami sajnos eldsegiti a botulizmust okozé baktérium
elszaporodasat. A botulizmus (elterjedt nevén: kolbaszmérgezés) alattomos betegség, amely
sulyosabb esetben bénulast vagy akar halalt is okozhat. A boltban kaphatd, olajban eltett
fokhagymakat ezért szigortian kezelik, citrusadalékkal és foszforral gatoljdk a baktériumok



elszaporodasat. Mindezt otthon nehezen érhetnénk el, ezért ha mégis fokhagymara faj a fogunk,
inkabb fehér- vagy vordsborban, borecetben, esetleg rizsecetben tartositsuk.

DIOSZEGI-HORVATH NORA

Eredeti

(Vasarnapi Hirek, 2015. jalius 25., szombat, 30. oldal)

Naptejek a kirakatban: tényleg jobb a dragabb?

Az azonos faktorszamu naptejek fényvédoképessége kozott elvileg nincs kiilonbség, annak
szintjét minden esetben laboratériumi tesztek igazoljdk. De ha ez igy van, mégis mitdl keriil egyik
termék a masiknak sokszorosaba? Megnéztiik, hogy csak a marketinget kell-e megfizetni, vagy van-
e mas is a gyartok tarsolydban.

A nap karositd sugaraitdl alapvetden kétféleképpen védenek a naptejek: hatéanyagaik vagy
fizikailag verik vissza, vagy kémiai Gton teszik artalmatlanna azokat. "Utdbbiak, tehat a kémiai
szlirdk tulajdonképpen kolcsonhatasba 1épnek az UV fénnyel, azt mas tipusu sugarzassa alakitjak.
Ezaltal iktatjak ki a pigmentaciot, leégést, gyulladast okozo hatasat" - mondja Csernus Krisztina
borgyogyasz-kozmetologus. A szakorvos kiemeli, hogy velilk szemben a fizikai sziir6k olyan
mikroszemcsék, amelyek sem a boérrel, sem az UV sugarakkal nem Iépnek kolcsonhatasba,
egyszerlen visszatiikrozik azokat. A gyereknaptejekbe jellemzden csak fizikai szlir6k keriilnek, &m
a tobbi altaldban keverve tartalmazza a kétféle hatoanyagot.

Fehérség és fehérség

"A kicsiknek szant termékekben a kémiai sziirOk azért nem szerencsések, mert azokra az
érzékenyebb bortick - mint amilyenek a gyerekek - allergiasak lehetnek. Akkor lehet veliik gond, ha
nem elég fotostabilak: ez esetben szerkezetiik megvaltozhat, fotokontakt irritaciot vagy allergids
reakciot okozhatnak. Ilyesmi a j6 mindségli termékekkel nem fordul eld, az azokban 1évd sziirék
fotostabilak, szerkezetiik fény hatdsara nem valtozik meg. Viszont a maximalis biztonsag érdekében
a gyerekek készitményeibdl jellemzdéen igy is kihagyjak ezeket a komponenseket” - mondja a
bérgyogyasz.

Hozzateszi, hogy vannak olyan felndtteknek szant naptejek is, amelyek szintén csak fizikai
szirdt tartalmaznak, ezt kiilon nem kotelezd feltliintetni a csomagolason. Ilyen esetekben a
fényvédelem mikéntjérdl jellemzden csak a patikus vagy a borgyogyasz tud tajékoztatast adni az
OsszetevOk alapjan. A szakember az egyik leggyakoribb, legrégebb ota hasznalt fizikai szlirérdl, a
titdn-dioxidrél szold rémhireket egybdl cafolja. Ellene az egyik vad az, hogy mérgezd, 1évén
festékekben i1s hasznaljak. Ez valdban igaz, viszont nem jelenti azt, hogy a naptejekben hasznalt
mennyiségben barmilyen kart okozna. Artalmatlansigit szamtalan klinikai teszt bizonyitotta,
ahogyan azt is, hogy hosszu tavon is kivédi a borrak kialakuldsanak kockazatat. Nagyon stabil
hatéanyag, az ellenkezdjét még egyetlen nagy mintaszamu teszt sem bizonyitotta.

A hibas cimkézés is jo védelmet takart

A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag harom éve atfogdan ellendrizte a fényvéddoket: dsszesen
14 gyarto 18 kiilonb6zo termékét vizsgaltak, laboratoriumi rostajukon pedig egyik sem akadt fenn.
A mérések alapjan ki lehetett jelenteni, hogy mindegyik hatékonyan szlirte ki UV-B sugarakat, még
az alacsonyabb faktorszamuak UV-B elleni védelme is 95 szazalék feletti volt.

Minden esetben megfeleléen sziirték az UV-A sugarakat is: 84,72-99,38 szazalékos aranyban.
Azaz a bor karosodasanak valdszintiségét valamennyi készitmény csokkentette, mindegyik erds
véddhatasunak bizonyult.

A laboratoriumi vizsgalatok soran megallapitottdk azt is, hogy valamennyi fényvédé kémhatasa
kedvezd a bdrre nézve, mellette pedig megfeleld a mikrobioldgiai tisztasaga is. Minden vizsgalt


http://hiradaspr.hu/l/?c=oxiUXz8%2FSg8SAKoNQwGPUfCqW%2FeQLrnaIfhe7g%2BSbcpC9lGNj48kXPKv7DDxbary9p9l%2FSiBGuCPqCq0nj8MDw%3D%3D

napozoszer jol kenhetdnek, jol eloszlathatonak, jol és konnyen felszivodonak bizonyult.

A termékek cimkézése mar nem volt kifogastalan: a hatdsag 11 szazalékuknal talalt valamilyen
problémat. A leggyakoribb gond a naptejek hatékonysagat jelold kategoria megjelolésének hidnya
volt, de gyakori kifogés volt a gyartasi tételszam feltlintetésének elmulasztasa is. Néhany termékrol
a gyartd vagy a forgalmazé adatai hianyoztak, de akadt olyan fényvédod is, amelynek hasznalati
utmutatoja nem volt megfeleld.

Laborbdl a dobozba

Koztudott, hogy a fényvédok flakonjaira irt SPF érték azt mutatja meg, hogy az adott termék
hanyszorosara noveli a bor UV-B fény elleni természetes védekezoképességét, am az kevésbé
ismert, hogy ez az informacié mennyire tekinthetd hitelesnek. Pedig nem art tudni, hogy az SPF
érteket a gyartoknak laboratoriumi tesztekkel, klinikai vizsgdlatokkal kell igazolniuk, anélkiil
naptejik nem is keriilhet kereskedelmi forgalomba. Ebbdl a szempontbdl minden patikdban és
drogéridban arult termék biztonsagosnak mondhaté, az SPF szam valddisagara egyediil a
feketepiacon arult termékeknél nincs garancia.

Persze a labortesztek eredményeit a megbizhatd termékeknél is tudni kell értelmezni, a
vizsgalatokat ugyanis sztenderd koriilmények kozott végzik, nem veszik figyelembe a klimat és az
egyéni adottsagokat. Tehat klinikai teszteken hidba ndveli valami 6tvenszeresére a bor védekezd
képességét, az nem jelenti azt, hogy a termék minden bortipusnal azonos védelmet jelent. Emiatt a
fényvédoket az ajanlottnal mindig valamivel gyakrabban kell ujra felkenni.

Tul a faktorszamon

Mivel magat a fényvédo faktort klinikai tesztekkel kell igazolni, logikus kérdés, hogy miben
kiilonbozhet egymastdl két ugyanolyan erdsségli, am lényegesen kiilonboz6 aron kinalt termék. A
valasz az, hogy az egyéb hatéanyagokban. "Mindig meg kell nézni, hogy pontosan mit tartalmaz a
készitmény, illetve azt is, hogy kozmetikailag milyen tulajdonsagai vannak. Példaul a fizikai szlir6k
nagyon biztonsagosak, de ezek olcsobb tipusai gyakran elfogadhatatlanna teszik a bor kiillemét. Ez
alatt azt értem, hogy rajta egészen vastag réteget képezve teriilnek szét, ami gyerekeknél még
elfogadhatd, de felndtteknél mar semmiképp" - mondja Csernus Krisztina. Hozzateszi, hogy
ezekkel ellentétben a dragabb, professzionalisabb termékek a fizikai szlir6ket méar mikronizalt
formaban tartalmazzak, szépen eloszlanak a boron, nem hagynak maguk utdn massziv fehéres
bevonatot. Tehat ilyen esetben a dragabb termékek nem jobb fényvédelmet adnak, hanem
esztétikusabban teriilnek szét a boron.

A vivOéanyagokban szintén lehetnek kiilonbségek: a dragabb termékek nem feltétleniil
kdolajalapuak, hanem lehetnek ndvényiek is. Ezek a természetes vizeknek nem artanak annyira,
mint a napozok testérdl amigy a tavakba, tengerekbe oldédod paraffin. Cserébe viszont lehetnek
akar allergének is. A jobb fényvéddkben csinjan bannak az illatanyagokkal is, 1éteznek azoktol
teljesen mentes tipusok. Ugyanez a helyzet a tartdsitdszerekkel, amelyeknek megvalasztasa szintén
nagyon fontos annak érdekében, hogy az allergianak, borirritdcionak a lehetd legkisebb legyen az
esélye. Az olcsobb fényvéddknél eléfordul az is, hogy maga a fényvédd okozza a fényallergias
reakciot: ilyenkor az ok az, hogy a hatéanyagok reakcioba lépnek az UV fénnyel, az ekkor
keletkezd anyagok pedig érzékenyithetnek.

Elesben tesztelve

Nyéron, nagy kéanikuldban mindenképp javasolt a legalabb 30-as vagy 50-es faktorszam. Ez a
borgyodgyasz szerint azért fontos, mert ugyan az UV sugarzéas 93 szazalékat mar a 20-as fényvédok
is kiszlirik, azoknal pedig nem sokkal erdsebbek a 30 és 50 faktorosak sem, viszont azok hosszabb
idore adjak meg ugyanazt a védelmet.

A termékek megvasarlasakor azt is meg kell nézni, hogy az véd-e UV-A ellen is. Ez akkor
garantalt, ha a faktorszam mellett egy plusz jelzés is lathato, illetve ha ezt kiilon is jelzik a
terméken. Ez esetben mar széles spektrumu fényvédordl beszEliink.

Az UV-C elleni védelem mar nincs feltiintetve a termékeken, de erre nincs is sziikség, 1évén ez a
sugarzas nem ¢éri nagy mennyiségben a foldfelszint, annyira az 6zonréteg még nem gyenge. De
példaul Ausztralidban mar lehet ennek jelentdsége, ezért annak, aki ilyen teriiletre utazik, célszer
elényben részesiteni a fizikai sziirdket, illetve az azokat is tartalmazo naptejeket. Azok ugyanis



jobban védenek UV-C ellen, mint a kémiaik.

Kiiiti a D-vitamint?

Télen a D-vitamin hidanya gyakorlatilag népbetegség, erre a Semmelweis Egyetem 1. szamu
Belgyogyaszati Klinikaja nemrég késziilt reprezentativ, orszdgos felmérése is ravilagitott. Kidertilt
beldle, hogy a magyar felnéttek 94 szazaléka D-vitamin-hianyos , 69 szazalékuknal pedig még a
minimalis szintet sem éri a szintje. Emiatt télen szinte kitelezo lenne a vitamin mesterséges potlasa.
Nydron elvileg a napsugarzas hatasara a szervezet elegendé mennyiségben el6 tudja allitani ezt a
csontritkulas megel6zéséhez nélkiilézhetetlen anyagot, am kérdés, mennyire tesz ennek keresztbe a
folyamatos fényvéddhasznalat. A valasz az, hogy gyakorlatilag semennyire, 1évén annyit nem lehet
Oket hasznalni, hogy a D-vitamin szintézisét ténylegesen gatoljak. Ahhoz ugyanis, hogy a szervezet
D-vitaminb6l a napi maximumot eldallithassa, elegend6 a borfeliilet 20 szazalékat 20-30 percig
érnie a napnak. Ennél tobb napfény hiaba is érkezne, a szervezet tobb vitamint nem gyartana.

Ellenséges vizeken

Nem mindegy az sem, hogy fényvédos testtel mennyit vagyunk vizben. Ebbdl a szempontbol
kétféle naptejet lehet megkiilonboztetni: "vizallot" és "nagyon vizallot". Az elébbi 20 perces vizben
tartozkodas vagy ugyanennyi ideig tartd sportolds, extrém izzadas erejéig tartja meg az SPF értékét,
mig az utdbbi 80 percig birja ugyanezt, fényvédo képessége csak utana kezd csokkenni. Viszont
ezeket a paramétereket szintén laboratériumi koriilmények kozott allapitjak meg, igy azt nem tudjak
figyelembe venni, hogy a készitményeket milyen éghajlaton, milyen sugarzasi viszonyok kozt és
milyen bortipusndl hasznaljadk. Az ugyanis egyénileg valtozik, ki hogyan és mennyire izzad, illetve
hogy a feliilet, amelyen tartozkodik, mennyire veri vissza a sugarakat. Emiatt még a nagyon vizallo
termékeket is ujra kell hasznalni, amikor a vizbdl kijoviink. Kétoranként pedig akkor is ismételni
kell a naptejezést, ha a vizbe még bokaig sem megylink be.

Az is szamit, hogy mikori naptejet haszndlunk: a szavatossagi id0 a csomagoldson elvileg
mindig fel van tlintetve, azt kdvetden pedig a terméket nem szabadna haszndlni. Viszont egy
majusban lejart naptejnek augusztusban nagy baja még biztosan nem lesz, egyszeriien azért, mert a
fényvédok stabilitdsat meghatarozo klinikai tesztek nagyjabol 3 éves iddintervallumra garantaljak a
terméken feltiintetett fényvédelmet. A biztonsag tehat valamelyest csokken par honap alatt, de el
nem vész. Masrészt a naptejek stabilitisa attol is fligg, hogy taroljdk Oket: ha flakonjuk egész
nydron a tiz6 napon hever és télen sem hiitében, hanem meleg helyen taroljak, akkor
értelemszerlien rovidebb 1d6 alatt veszti el hatékonysagat. De ha vigyaznak ra, tobbnyire arnyékban
tartjak, nem nyitogatjak sokszor, amugy pedig hiitdbe helyezik, mar hosszabb ideig tudja ugyanazt.
Ilyen esetben par honapos rahagyastol kutya baja nem lesz a terméknek.

Féloras rajatszas

A helyes hasznalat miatt tudni kell, hogy mig a fényvédok fizikai hatéanyagai azonnal
mitkddésbe 1épnek, addig a kémiaiaknak kell fél 6ra, mire védeni kezdenek. Emiatt végképp
komoly hiba az, ha valaki mar pecsenyepirosra siil, amikor eldveszi a naptejet. "A tapasztalatok
sajnos azt mutatjak, hogy sokan csak azt kovetden védik magukat, hogy féloras siitkérezés utan
elkezdenek pirulni. Ez még akkor is vétek, ha valaki olyan fényvédot hasznal, amely azonnal
miikodésbe 1ép, hat még ha olyat, ami csak fél 6raval a felkenés utan kezd el hatni” - emeli ki
Csernus Krisztina. Mint mondja, a megégés a fényvédd utdlagos hasznalatdval semmiképp nem
elézhetd meg, hidba hiszik ezt sokan.

Tobbek fejében az a tévhit is €él, mely szerint a naptejek arra valok, hogy meg lehessen nyujtani
a napozasi 1d6t. Pedig ez nincs igy. S6t, ez a hamis biztonsagérzet all annak az Ujra és Ujra
felreppend hirnek a hatterében, mely szerint a fényvédok fokozzak a borrak kialakuldsanak
kockézatat. Ez nincs igy, a fényvéddknek ilyen hatdsuk nincs, viszont ha valaki miattuk irredlisan
sokat van a napon, akkor azok mar nem képesek annyira védeni a bort, hogy megeldzz¢ék a
karosodasat. Kis tilzassal azt is ki lehet jelenteni, hogy annak, aki rendszeresen napi 6-8 orat hever
a tliz6 napon, teljesen mindegy, mivel keni magat. Sokan elfeledkeznek arrdl is, hogy nemcsak a
barnitani kivant testtajakat kell védeni, hanem a ruhdzat és a fiirdéruha szélei alol idonként ki-
kikandikalo feliileteket is.

Fejtetd vagy gyerekkor



A nyakat, a fiilet és az orrot szintén kiilon kell védeni, kopaszodé férfiaknak pedig a fejborre is
figyelnitik kell. Erre jok az egyszeri naptejek is, de mar vannak olyan termékek is, amelyek
kifejezetten hajas fejborre késziiltek. Nem véletleniil: ez a rész a ritkuld haj miatt gyakran teljesen
védtelen, és mivel jellemzden nem 6vjak a naptol, feliiletén gyakran alakul ki idéskori borrak.

A felnéttkori melanoma kialakulasanak kockazatat a gyerekkori leégés kiilondsen megemeli: az
erre vonatkozd vizsgalatok szerint ennek esélye dupldjara nd, ha valaki 18 éves kora elott leég.
Emiatt fontos nagyon az is, hogy a gyerekeket déleldtt 11 és délutan 3 kdzott még naptej haszndlata
mellett se csapjak ki a tizé napra. Ha a kicsik tartésan vizben vannak, érdemes Oket nemcsak
naptejjel, hanem fényvédo faktort tartalmazo ruhdkkal is védeni. Erre a célra 6nmagaban a vizes
ruha nem elegendd, hiaba fedi latszolag a test nagy részét. A kalap, sapka, napszemiiveg ugyancsak
védelmet jelent, a nyarald gyereknek ugymond szériatartozéka kell legyen. Azt a tévhitet pedig
végképp el kell oszlatni, mely szerint a szépen barnult gyerek az egészség szimboluma. Ok a
borgyogyaszok szerint egyetlen dolognak a szimbolumai: a sziildi feleldtlenségnek.

http://mno.hu/egeszsea/naptejek-a-kirakatban-tenyleg-jobb-a-dragabb-1296899

(mno.hu, 2015. jalius 26., vasarnap)

Hol ne egyiink fagylaltot a nyaron?

Megolvadt, visszafagyasztott, tildekoralt fagyi? Amennyiben ezeket latjuk egy fagylaltozdban,
akkor érdemes atgondolni a vasarlast. Az ujrafagyasztott fagylalt példaul komoly
¢lelmiszerbiztonsagi kockédzat, mert az igy esetelegesen belekeriild baktériumok a felolvadas soran
elszaporodhatnak és megbetegedést okozhatnak. Mar néhany aprésagbol tudhatjuk, hogy valéban jo
mindségli fagylalttal van-e dolgunk. A Pénzcentrum 6sszegylijtotte, mire érdemes figyelni.

Ezeket a fagyizokat mindenképpen keriild el idén nyaron

Megolvadt, visszafagyasztott, tildekoralt fagyi? Amennyiben ezeket latjuk egy fagylaltozoban,
akkor érdemes atgondolni a vasarlast. Mar néhany aprésagbol tudhatjuk, hogy valdban j6 mindségii
fagylalttal van-e dolgunk. A Pénzcentrum 8sszegy(ijtotte, mire érdemes figyelni.

A kanikuldban konnyen belefuthatunk egy-egy romlott ételbe vagy italba. Azonban arra is
érdemes odafigyelni, hol fagyizunk a nyéaron. Az ujrafagyasztott fagylalt példaul komoly
¢lelmiszerbiztonsagi kockazat, mert az igy esetelegesen belekeriild baktériumok a felolvadas soran
elszaporodhatnak €s megbetegedést okozhatnak.

A rossz fagyi arulkodo jelei:

megolvadt

visszafagyasztott (kemény, viz izii)
tuldekoralt

jellegtelen, iires izli vagy tularomasitott
természetellenes szinii

kellemetlen illata

fogyasztas utan zsiros utdérzetet képez a szajban
mellékize van

tulzottan habositott, konnyti
jégdarabok vannak benne

Mire kell figyelni?

Egy fagylaltozdba betérve mindig figyeljiik meg az arusitohely kornyezetét, ha az nem tiszta és
rendezett €s az arusitdst végzé személy szennyezett ruhdban, kotényben, apolatlan hajjal,
milkormokkel, kézékszerekkel dolgozik, akkor mar feltételezhetjiik, hogy a fagylaltra sem


http://mno.hu/egeszseg/naptejek-a-kirakatban-tenyleg-jobb-a-dragabb-1296899

forditanak kell6 gondot.

Figyeljiikk meg, latunk-e fogyasztoi tajékoztatdt, kapunk-e pontos informécidt a fagylaltok
allergén Osszetevoirdl, és a szines fagylaltok mellett, szinezékek haszndlata esetén a gyerekek
figyelmére gyakorolt hatasra figyelmeztetnek-e.

Erdemes megnézni a fagylaltpultba helyezett tégelyeket is. Egy tégelyben csak az azonos
készitésii fagylalt lehet, az el6z6 tégelyben megmaradtat tilos atrakni masik fagylaltra. Arulkodik a
fagylalt szemmel jol lathato allaga is. Ha megolvadt, Osszeesett, vizes benyomast kelt, ne
vasaroljunk belSle - tajckoztatta a Pénzcentrumot a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal
(NEBIH).

Biztonsagi tippek fagylaltozashoz

A fagylalt homérséklete nem emelkedhet -8 C f6lé. Ha a pultban van kijelz6 héméro,
ellendrizziik a hdmérsékletét.

Figyeljik meg a diszitést! Az a jo, ha a fagylaltot csak ehetd, tiszta ¢lelmiszerekkel diszitik.

Az arus hasznaljon folyo vizes kanaloblitét, vagy minden tégelyben kiilon adagolo lapatot.

A fagylaltpult legyen =zart, cseppfertdzéstdl, rovaroktol, portdl, szennyezddéstdl védett
kialakitasq.

Kézmosasi lehetdség a pult kdzelében legyen biztositott.

Mi kell ahhoz, hogy fagylaltot arulhassunk?

Ha mozg¢ fagylalt arusitasba kezdenénk, akkor sziikségiink lenne egy biztonsagos arusité pultra,
amely kell6en hiit és rendelkezik kézmosoval. Fontos, hogy feltiintessiik a vallalkozasunk nevét és
cimét is a kocsin. Mindig legyen ndlunk a készleten 1év6 fagylaltjaink szarmazasi dokumentumai és
az arusitasra vald jogosultsagot igazold dokumentum is. Az arusitas elott pedig kérjiik a koztertilet
kezeldjének hozzajaruldsat.

A NEBIH kockazati besorolasuk, illetve lakossagi bejelentés alapjan, értelemszertien nyéron
gyakrabban ellendrizi a fagylaltozokat. Nagy figyelmet kapnak ilyenkor az idegenforgalmilag
fontos tertiletek, példaul a Balaton. A nyari akcidellendrzés julius elejétdl augusztus végéig tart.

http://www.penzcentrum.hu/vasarlas/ezeket a fagyizokat mindenkeppen keruld el iden nyaro
n.1045723.html

(penzcentrum.hu, 2015. jalius 25., szombat)

55 cm kit tesz boldogga?

Annyi problémat okoztak a repiildgépre felvihetd poggyaszok, hogy egységesen kisebb méretre
valthatnak a légitarsasagok.

Ahogy azt kordbban mi is megirtuk, modositotta poggyaszméret ajanlasat a Nemzetkozi Légi
Szallitasi Szovetség, mely annak érdekében tortént, hogy lehetdleg minden utas csomagja felférjen
a repiilégépekre - nyilatkozta az InfoRadioban dr. Kriesch Attila, az Eurdpai Fogyaszt6i Kézpontok
Haél6zata magyarorszagi szervezetének igazgatdja. Az ajanlott méret kisebb, mint az eddig
engedélyezettek: 54,61 x 4,29 x 19,05 cmA Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatosag szervezetében
mikodé Eurdpai Fogyasztor Kozpont Magyarorszag igazgatdja elmondta: "a 1égitarsasagra nézve
nincs kotelezd szabalyozés eldirva a kézipoggydsz méretét illetden, a Nemzetkozi Légi Szallitasi
Szovetség ezért ajanlast tesz, amelyet remélhetdleg a légitarsasagok kovetni fognak.Kisebb
csomaggal érdemes menniA szdvetség mostani ajanlasaval csokkentette a kézipoggyasz ajanlott
méretének eldirasait annak érdekében, hogy ne legyen tumultus a fedélzeten és a lehetd legtobb
utasnak felférjen a kézipoggyasza a gépre. Az a tapasztalat ugyanis, hogy nagyon sokan
kihasznaljak egyes légitarsasagok megengedObb szabalyozasat, akar két-harom kézipoggyasszal is
utaznak, igy egyes utasok csomagja mar nem fér fel a gép fedélzetére, ezeket utobb a gép rakterébe


http://www.penzcentrum.hu/vasarlas/ezeket_a_fagyizokat_mindenkeppen_keruld_el_iden_nyaron.1045723.html
http://www.penzcentrum.hu/vasarlas/ezeket_a_fagyizokat_mindenkeppen_keruld_el_iden_nyaron.1045723.html

kell elhelyezni."Kezelik a problématAz ajanlastdl és annak Onkéntes alkalmazasatdl varhatd ezen
anomalidk megsziinése. Jogszabaly tehat nem ir eld konkrét méretkorlatozast, ez azt jelenti, hogy a
légitarsasag figyelembe veheti a nemzetkdzi szovetség ajanlasat, sajat maga pedig az
iizletszabalyzatdban hatarozhatja meg, kér-e a kézipoggyaszért dijat, mekkora és hany darab
kézipoggyaszt enged fel dijmentesen vagy fizetés ellenében a fedélzetre.A fapados légitarsasagok
kozott is 1ényeges kiilonbségek lehetnek, bizonyos légitarsasag kisméreti kézipoggyaszt enged fel
dijmentesen, de egy nagyobbért mar fizetni kell. Az eldbbi tipikus panaszpélda - az Eurdpai
Fogyasztoi Kozponthoz is slirtin szokott ilyen érkezni -, hogy a tal sok kézipoggyasz miatt egyes
utasoké mar nem fér fel a fedélzetre, ezeket hirtelen elveszik az utaskisérok és a raktérbe helyezik
el, de abban vannak az értékek: pénz, iratok, és gyakran nincs is alkalmuk és lehetdségiik kivenni az
utasoknak, valamint eléfordulhat az is, hogy hianyosan érkeznek meg a csomagok. Problémas eset,
amikor ugy késziil az utas, hogy kézipoggyaszként felviheti a csomagot, a kozelében tarthatja,
kdzben azonban kideriil, hogy erre nincs lehetdsége, igy nem biztos, hogy van modja azonnal
reagalni ¢és kivenni a csomagbol az értékeit" - hangsulyozta az Eurdpai Fogyasztoi Kozpont
Magyarorszag igazgatdja.

http://privatbankar.hu/vasarlo/55-cm-kit-tesz-boldogga-283958

(privatbankar.hu, 2015. jalius 24., péntek)

Alkatrészgyarto céget vehet a Flextronics

Engedélyezte a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) eljar6 versenytandcsa, hogy a Flextronics
International Europe B.V. kozvetlen egyediili iranyitast szerezzen a Micoh B.V. cégcsoportban - az
errdl sz6l6 hatarozat a versenyhatdsag honlapjan jelent meg. Az ez év aprilis 22-én kelt adasvételi
szerzddéssel a Flextronics megvasarolta a Micoh részvényeinek szdz szazalékat. A tranzakcidhoz a
Flextronics majus hetedikén kérte a GVH-t6l az engedélyt. Az Osszefonddas engedélyezésére -
Magyarorszagon kiviil - Németorszag és Ukrajna versenyhatosaga eldtt indult eljaras, a tranzakciot
mar jovahagytak.

A Flextronics International Europe B.V. a Flextronics International Ltd. &ltal irdnyitott
vallalkozascsoport - Flextronics-csoport - tagja. A csoport elektronikai gyartasi szolgaltatasokat
nyujt eredeti berendezéseket gyarto vallalkozasok részére, tobbek kozott a gépjarmiiparban.

HE

Eredeti

(Magyar Hirlap, 2015. julius 28., kedd, 9. oldal)

Belebukik a barackmagba L. Simon boraszata? (video)

L. Simon Laszl6 boréaszata rakellenes taplalékkiegészitOként arult barackmagot a honlapjan. A
Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal vizsglatot inditott, mivel a barackmagrél senki nem
bizonyitotta be, hogy valdban rékellenes hatdsa lenne.

Raékellenes taplalékkiegészitoként arult L. Simon Laszlo csaladi bordszata sajat gazdasagabol
szarmazo barackmagot a honlapjan. A honlapon ma mar nem taldlhaté meg a termék. Az ligyrdl a
HVG irt elészor , a cikk alapjan a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal vizsgélatot is inditott.


http://privatbankar.hu/vasarlo/55-cm-kit-tesz-boldogga-283958
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Az RTL Klub riporterének az tliggyel kapcsolatban sikeriilt megszolaltatnia az allamtitkart, aki
szerint nincs is semmilyen iigy a barackmaggal, mivel: egyetlen barackmagot sem tudtak eladni. Ez
azért lehet, mert elromlott a barackmagtéré gépiik. L. Simon allitdsa szerint azt sem tudta, hogy
rékellenes taplalékkiegészitoként arultak a barackmagot, hiszen ez nem az 6 dolga. Az allamtitkar
az RTL-nek azt mondta: rdadasul a cég mar nem is az 6vé, hanem a feleségéé. Ezzel szemben az
RTL informacioi szerint a boraszat tobbségi tulajdonosa tovabbra is a politikus, és az L. Simon
borészat honlapjan is tulajdonosként van feltiintetve az allamtitkar.

A barackmagrol eddig nem tudtak kimutatni, hogy rakellenes anyagot tartalmazna. S6t, az RTL
altal korabban megkérdezett toxikologus szerint tulzott fogyasztasa rosszullétet eredményez. Az
Orszagos Gyogyszerészeti és Elelmezés-egészségiigyi Intézet honlapjan a barackmagban talalhato
amigdalin a nem engedélyezett hatdanyagok listdjan szerepel.

http://bor.mandiner.hu/cikk/20150727 belebukik a barackmagba | simon boraszata

(bor.mandiner.hu, 2015. jalius 27., hétfo)

Haritja a barackmag-iigyet L. Simon Laszlo

Szerinte semmi kdze nincs a sajat csaladi cégéhez, aminek tobb mint felerészben tulajdonosa is.
Barackmagot pedig nem is arultak, mert nem tudtdk megtorni a kemény héjat.

Semmiféle barackmagiigy nincs L. Simon Laszl6 allamtitkar szerint - a mult héten a HVG
szamolt be arrdl, hogy csaladi borédszatanak honlapjan rakellenes taplalékkiegészitoként arul
barackmagot, noha ezt nem tehetné meg. A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal is
vizsgélatot inditott .

Az L. Simon Boraszat honlapjan zacskonként ezer forintért arult barackmag csomagolasan az
allt, hogy rakellenes hatasu, de a barackmagrol ezt eddig senki nem bizonyitotta tudomanyosan. Az
allamtitkar az RTL riporterének azt mondta: 6 nem orvos, nem tudja megmondani, hogy van-e ilyen
hatasa a barackmagnak. Arra a kérdésre, hogy akkor miért hirdették mégis igy, azt mondta: "nem
tudom, hogy... hogy... ezt igy hirdettiik?", majd hozzatette, hogy nem az 6 dolga azzal foglalkozni,
mi keriil ki a cég honlapjara.

L. Simon szerint azért sincs ligy, mert soha nem tudtdk forgalomba hozni a terméket: a
barackmagtoréshez készitett berendezésiiknek til kemény volt a barackmag héja, ezért felhagytak a
kisérletezéssel. Ezutan mar azt allitotta: semmi kdze nincs a céghez, az a feleségéé. Ehhez képest
most is L. Simon Laszl6 fényképe idvozli a latogatot a bordszat honlapjan és a hatalyos cégkivonat
szerint is 0 a cég tulajdonosa tobb mint 50 sz4zalé¢kban.

A barackmagrol egyébként nemhogy azt nem lehet tudni, hogy rékellenes volna, de kifejezetten
nem tanacsos sokat enni beldle, mert gyengeséget, hanyingert és epilepszias gorcsoket is okozhat.

http://www.hir24.hu/belfold/2015/07/27/haritja-a-barackmag-ugyet-l.-simon-laszlo/

(hir24.hu, 2015. jalius 27., hétfd)

Vizsgalodnak L. Simonék Barackmagja iigyében

Erds Antonia (miisorvezetd): Rék ellenes taplalék kiegészitOként arult sajat gazdasagabol
szarmaz6 barackmagot a honlapjan L. Simon Laszl6 csaladi boraszata. Az {ligyr6l a HVG irt
elészor. A cikk alapjan a Nemzeti Elelmiszerldnc-biztonsagi Hivatal vizsgalatot is inditott. L.
Simon Laszl6 szerint egyetlen barackmagot sem tudtak eladni, mert elromlott a barackmag-tord


http://bor.mandiner.hu/cikk/20150727_belebukik_a_barackmagba_l_simon_boraszata
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gépiik, rdadasul Hiradonknak azt is mondta, hogy a cég mar nem az 6vé, hanem a feleségéjé. A
cégkivonat szerint viszont most is 0 az egyik tulajdonos.

Szerkeszté: L. Simon Laszld elészor nem akart a barackmagrol beszélni. /folyosoi hangzavar/
Aztan mégis kotélnek allt. A HVG irta meg, hogy L. Simon Laszl6 csalddi boraszatdnak honlapjan
barackmagot is arultak. Az ezer forintért kinalt zacskon az 4llt, rak ellenes hatasu. A lap a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatalhoz fordult, ahol vizsgalatot inditottak az iigyben. A
barackmagroél eddig senki sem bizonyitotta be, hogy rak ellenes hatdsa lenne.

L. Simon Laszl6 (allamtitkar, Miniszterelnokség): Mi a kérdés? ...

Alanyl: Igen, tehit, hogy On szerint valoban rak ellenes hatdsa van? Ezt barmilyen vizsgilat
igazolta?

L. Simon Laszl6: En nem vagyok orvos, tehat, és nem vagyok kutaté orvos. Erre a kérdésére
nem tudok valaszolni. Nem tudom, hogy mi az ami rak ellenes, ¢s mi az ami nem.

Alanyl: Akkor miért hirdették igy?

L. Simon Laszl6: En nem tudom, hogy 6, hogy 6, hogy 6, hogy mi ezt igy hirdettiik?

Alanyl: Megkérdezte a munkatarsait, hogy mit hirdettek?

L. Simon Laszl6: Nem kérdeztem meg, ne haragudjon, nem foglalkoztam vele.

Alanyl: De hat ott van a honlapjukon.

L. Simon Laszl6: De hat nem az én dolgom.

Szerkesztd: L. Simon Laszld szerint egyébként sincs ligy, mert az altaluk hirdetett termék nem is
1étezett.

L. Simon Laszl6: Soha nem tudtunk forgalomba hozni, azért mert az altalunk illetve a
munkatarsunk altal készitett tord berendezés, az nem tudta megtorni a til kemény barackmagot, igy
foladtunk a kisérletet.

Szerkesztd: Bar munkatarsair6l beszélt, L. Simon azt allitja a céghez nincs semmi koze.

L. Simon Laszl6: Semmi.

Alanyl: Hat .. L. Simon Lészl6 bordszata amihez nincs koze L. Simon Laszlonak?

L. Simon Laszl6: Nem, hat a feleségemé. A feleségemé.

Szerkesztd: Ma is L. Simon Lészl6 képe tidvozli a latogatdt a boraszat honlapjan, és a hatalyos
cégkivonat szerint a Simon és Simon Kft-nek is tobb mint fele részben tulajdonosa most is az
allamtitkar. A kormany.hu-n fellelhetd legutébbi vagyonnyilatkozataban is az all, L. Simon Laszl6
57,7%-ban tulajdonos a cégben valtozast nem jelentett be. Nem csak az L. Simon boraszat
probalkozott meg rak ellenesnek nevezett barackmag értékesitéssel. Pedig a barackmagrol csak azt
tudjuk biztosan, ha sokat eszilink beldle az artalmas lehet.

Papp Csaba (toxikologus): Gyengeséggel, hanyingerrel kezdddhet, aztdn epilepsziads gorcs-
rohamok alakulhatnak ki, mellkasi panaszok alakulhatnak ki.

Szerkesztd: Rak ellenes hatasat viszont egyenldre nem sikeriilt bizonyitani. Az Orszagos
Gyogyszerészeti és Elelmezésegészségiigyi Intézet honlapjan a nem engedélyezett hatdéanyagok
kozt szerepel a barackmagban 1év6é amigdalin. Azt irjak réla, a szer a vilag egyetlen orszagéban sem
engedélyezett gyogyszer, hatasa semmilyen vizsgalattal nem igazolt. Az intézet januar 1-t6l
blokkolhatja is azokat a honlapokat, amelyek gyogyszerként hirdetik a barackmag hatéanyagabdl
késziilt szereket. Az internet mégis tele van a rak ellenes barackmagot hirdetd cégekkel. Ha ugyanis
L. Simon Léaszl6 csaladi boraszatdhoz hasonldan taplalék-kiegészitoként hirdetik, ugy nem
vonatkozik rajuk a tiltas.

Eredeti

(RTL KLUB - Hirado, 2015. jalius 27., hétfo - 18 6ra - hossza: 3 perc)

Pénzt kérhet az utas, ha nem tud netezni a vonaton


http://hiradaspr.hu/l/?m=v&c=tkHXO9Ldkjv0bFZsCf%2FZYBeL2XP18CJjIPTXSYxs2u0vK8EGjkEDcvs1w76EN4GWM4pP0GNoOf%2FeFMccl8KJ3Q%3D%3D

Ha a MAV megigéri, hogy ingyen wifi lesz a vonaton, aztan mégsem miikodik a szolgaltatas, az
utas jogosult lehet a kartéritésre. Ennek azonban a kimarado6 neten kiviil tovabbi feltételei vannak,
az unalom nem tartozik kozéjiik.

Utasok szerint tobbszor eléfordul, hogy a MAV ingyenes wifi-elérést nyujtd jaratain nem
mikddik megfelelden a szolgéltatas - ha egyaltalan. Ilyenkor nehézkes a csatlakozas, az internet
hasznalata gyakorlatilag Iehetetlen, egyszertibb oldalakat sem lehet letolteni.

Vasut, vonat - anim gif - 2015.07.24.

Egyes beszamolok szerint a jelenség nem 1Uj keleti. A hirado.hu értesiilése szerint példaul a
Budapest-Vac-Szob vonalon az elmult masfél évben rendszeresen jelentkezett a probléma.
Sajtohirek ¢és civilek interneten megosztott tapasztalatai mas vonalakon szintén nem egyszer
el6fordultak hasonlé problémak.

Ezt korabban a MAV-Start Zrt. is elismerte, 2013 decemberében azt kozdlte, tobb jaraton 1is
problémak mertiltek fel a vonatfedélzeti wifi-szolgaltatasban, az utasok nem tudtak az internetre
csatlakozni. Mint masfél éve irtak, akkor a két cég szakemberei olyan hibalehetdséget tartak fel a
szolgaltatast biztositd eszkozokben, amely ezen eszkozdk jelentds részét érinti, és javitasa heteket
vesz igénybe. A cég honlapjan arra is felhivja a figyelmet, hogy technikai hiba nélkiil is jelentésen
romolhat, akar sziinetelhet a wifi-szolgaltatas a halozati lefedettség és terepviszonyok
fliggvényében.

A hirado.hu-hoz eljutott wjabb, rendszeresen el6forduld szolgaltatasi problémakrol szo6lo
panaszok kapcsan a MAV csupan a szolgaltatas torténetérél és a tervezett fejlesztésekrdl irt. Arrél
nem ejtettek szot, hogy Ok is érzékelnek-e gondokat ujfent a szolgaltatasban, és ha igen, milyen
tartdos megoldas johet szdba.

Annyit kozoltek, hogy 2013 ota kozel 900 kocsit szereltek fel routerrel, és az 0j Flirt
motorvonatokon szintén lehet a fedélzeten internetezni a beépitett wifi halozathoz kapcsolodva.
Ezen kivil mar a MAV nyolc palyaudvaran miikodik a vezeték nélkiili nyilt internethaldzat.
Hozzatették, hogy a hozzaférés maximalis sdvszélessége kocsinként 7,2 Mbps, amelyen a
felcsatlakozo mobilkésziilékek osztoznak. A MAV a hirado.hu szamara irt levelében kiemelte, hogy
jérataikon a wifi-szolgaltatds ingyenes.

A dijmentesség azonban nem feltétleniil jelenti azt, hogy az utasoknak csak a bosszankodas vagy
a panaszkodas lehetésége marad. Dietz Gusztavné, az Orszagos Fogyasztévédelmi Egyesiilet elndke
szerint ingyenes szolgaltatdsok elmaradésa esetén is szoba johet kartérités, a 1ényeg ugyanis nem az,
hogy ezek kiilon pénz nélkiil igénybe vehetdek. A civil szervezet vezetdje szerint az ingyenes wifi
esetében kapcsolt szolgaltatdsrél van szo, nem esetleges adomanyrol. Miutan a MAV meghirdette a
lehetdséget, erre vonatkozoan is szerzddés jon létre kozte és a vonatjegy vasarldja kozott, aki azzal
az igérvénnyel szall fel a szerelvényre, hogy ott hasznalhatja a wifit. Onmagaban az ingyenesség
nem menti fel egy céget az altala vallaltak teljesitése alol - tette hozza.

Ebbdl kiindulva Dietz Gusztavné szerint, ha az utas igazolni tudja, hogy a fedélzeti wifi-
szolgaltatas kimaradasa miatt kdzvetlen anyagi kar érte, akkor kérheti ennek megtéritését. Példaul,
nem tudott idében megrendelni valamit a neten, vagy megrendelését nem tudta hataridore
visszaigazolni, akkor anyagi veszteség érheti az utast. SOt, eszmei kar miatt is pénzt kérhet az utas.
Erre akkor van lehet6sége, ha egzaktan nem lehet kiszamolni, forintositani az 6t ért veszteséget.
Eléfordulhat, hogy a vonaton kozlekedd személy utazasa idején csak a neten lenne képes valakivel
kapcsolatot teremteni, aminek az elmaradésa, illetve a késlekedés érzelmi, eszmei veszteséggel jar
szdmara - magyarazta a fogyasztovédo.

Félreértések elkeriilése végett Dietz Gusztavné azonban arra is felhivta a figyelmet, hogy csak
azért, mert az igéret ellenére nincs wifi a vonaton, még nem jar kartérités. Ha valaki példaul azért
akarna pénzt kérni, mert wifi hidnyaban unatkozott a vonaton, az id6t eliitendd, nem tudott
facebookozni, az ne probalkozzon. Az unalomért a térvény szerint egyeldre nem jar pénz.

http://www.hirado.hu/2015/07/27/penzt-kerhet-az-utas-ha-nem-tud-netezni-a-vonaton/

(hirado.hu, 2015. julius 27., hétfo)
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Vita a vonatok Internetezésérol

Azurak Csaba (mtsorvezetd): - Sokszor nem miikodik a wifi a vonatokon, egy civil szervezet
szerint, pedig ilyenkor akar kartéritést is kérhet az utas. A MAV szerint nem jar kértérités, mert a
szerzOdésben, amit az utasokkal kotnek, nincs szd a wifirdl, az csak egy plussz szolgaltatds. Sok
utas pedig arra panaszkodik, hogy azok a konnektorok, amelyek a vonatokon vannak, nem toltik fel
a laptopjukat.

Szerkesztd: - Fiatalok érkeznek a Zagrabba tarté vonathoz, a hosszu ut alatt sokan interneteznek.
Csakhogy a MAV hiaba hirdeti, hogy az Intercityken és még néhany mas jaraton van wifi, az nem
mindig miikodik. Ha pedig mikddik az Internet, gyorsasaga attdl is fiigg, hogy hanyan hasznaljak
egyszerre a kocsiban. Bar a vonatokon kiirjak, hogy sem a MAV, sem a szolgéltato nem vallal a
felelosséget, ha épp nem mikodik, akadozik a net, egy egyesiilet szerint ilyenkor az utasnak
bizonyos esetekben kértérités jarhat. A MAV szerint viszont nem jar Kkartérités, mert a
szerzOdésben, amit az utassal kotnek, nincsen benne, hogy wifit szolgaltatnak.

Viaczi Viktor (helyettes szovivé, MAV): - A vasuti személyszallitas alapszolgaltatasaban nincs
benne a wifi szolgéltatds, tehat ez egyfajta plussz szolgaltatds, amivel az utasok kényelmét
noveljik.

Szerkesztd: - Igaz, az utasok ezt sokszor nem ugy élik meg, hogy nétt a kényelmiik. Mert, ha
nincsen mobil-netem, akkor nem tudok internetezni. Vagy esetleg ha masik vonatra szeretnék
menni, megnézni ugye, de hat nem mikodik nagyon gyakran, mondja ez az utas. Masok szerint
viszont, ha valakinek fontos, hogy legyen Internete, az hasznaljon mobilnetet. En hasznalom, nem
vagyok mobilnetes. Ennyi igazabol. Ugye a mai embereknek ez nagyon elhanyagolhatd, mivel a
legtobb velem egykortnak, illetve a tarsasag nagy részének mar van mobilnete, mondja ez a masik
utas. A fogyasztovédelemnél azt mondtak, 6 nem vizsgaljak a kérdést. Ez ugyanis a kozlekedési
hatosaghoz tartozik. Ok viszont azt irtak, 6k sem felelések azért, hogy vizsgaljak, ha nem miikddik
a wifi. De nem ez az egyetlen megprobaltatas, ami az utasokat érheti. Ha valaki abba beletorédott,
hogy nincs wifi, de anélkiil szeretné hasznéalni a laptopjat, annak sincsen konnyl helyzete.
Konnektorok ugyan vannak a vonatokon, de azokat laptop toltésre nem lehet hasznalni. A MAV-nal
azt mondjak, ezek a konnektorok kifejezetten a takaritok gépeinek vannak kialakitva.

Eredeti

(TV2 - Tények, 2015. jalius 27., hétf6 - 18 ora - hossza: 2 perc)

TIZENNEGY NAPIG EL AZ ELALLASI JOG

BUDAPEST. Idén tobb eljarast folytat a Gazdasidgi Versenyhivatal az idiilési joggal
kapcsolatban a korabbiakndl - mondta Basa Andrea, a Gazdasagi versenyhivatal szovivdje. A
tajékoztatdsa szerint Ot versenyfelligyeleti eljaras folyik, illetve egy utdvizsgélat. Az
utovizsgalatban a hivatal azt vizsgdlja, hogy korabbi hatdrozatdnak miként tesznek eleget a
véllalkozasok. Basa Andrea tobbek kozott felhivta a figyelmet arra, hogy az tdiilési jogrol alairt
szerzOdések esetében 14 naptari napos eldllasi jog illeti meg a vasarlot, és ennek lejarta eldtt
szabalytalan barmilyen eldleg megfizettetése. Az elallasi jogot nem befolyasolja az sem, ha a
szerz0dés megkotéséért valamilyen kedvezményes wellneshétvégét nyujtanak a fogyasztonak - tette
hozza. A leggyakoribb szabalytalansdgok kozott emlitette a szovivd azokat az eseteket, amikor
azonnali dontésre Osztonzik a vasarlokat.


http://hiradaspr.hu/l/?m=v&c=geAU%2FCnxcRdK2XDPMRiQU9ntb%2FTsRIVSHWrYT0xVOW8QSvdIt1sBO1n6jMQ7A27cIo32XBOwLbhYFNU2ApZcS3v4twPCfQKqnUDLtOBRW6eI1%2Bi8xSSdhh8%2FHQ%2B%2Bv6BZ

Eredeti

(Kisalfold, 2015. julius 28., kedd, 4. oldal)

Az udiilési jog értékesitésénél megtéveszto tajékoztatasok hangzanak el

Az udiilési jogok értékesitésére iranyuld rendezvényre invitalo telefonhivasok, és az eseményen
elhangzo tajékoztatasok tartalma tobb szempontbdl is megtévesztd volt - errél tantskodnak a
Gazdasagi Versenyhivatal tapasztalatai. A vallalkozas képviseldi rendszerint olyan helyzetbe hoztak
a fogyasztokat, hogy dontsenek azonnal, hiszen a kedvezd ajanlat csak a rendezvényen érhet6 el,
vagy hamis igéretet tettek a fogyasztok meglévo iidiilési joganak tovabbértékesitésére.

Az udiilési jog jelentése és jellemzOi széles korben ismertté valtak a fogyasztok korében,
azonban az értékesitéskor elhangzo megtévesztd tajékoztatdsok tobb problémat is okoznak - dertil ki
mind a Gazdasagi Versenyhivatalhoz (GVH), mind az altala megbizott, vele egylittmiikkddésben
dolgoz6 Gazdasagi Versenyligyi Tanacsadd Irodahalozat Debrecenben, Egerben, Szegeden, Pécsett
¢és Gyorott miikodo irodaihoz érkezd piaci jelzésekbol.

A GVH tobb versenyfeliigyeleti eljarasban is vizsgalta az tdiilési jog (id6ben megosztott
iidiiléhasznalati jog, timeshare) tovabbértékesitésével kapcsolatos lizleti gyakorlatot, valamint az
annak népszeriisitésére szolgdld szobeli tijékoztatasokat, amelyek miatt valamennyi vizsgalt
esetben jogsértést allapitott meg, és birsaggal is sujtotta az érintett vallalkozasokat.

Gondok a cégek magatartasa kortil

A vizsgalt ligyekben a cégek egyeztetd el6adasokon értékesitették az tidiilési jogot, sokszor
olyan fogyasztoknak, akik mar rendelkeztek egyéb iidiildhasznalati joggal.

Ezekben az esetekben az lidiilési jog tovabbértékesitésére vonatkozo ajanlatok elsésorban olyan
fogyasztoknak szoltak, akik életkoruk vagy egészségi allapotuk miatt méar nem tudjdk igénybe venni
az udiilési lehetdséget, és egyre nagyobb teherrel jar szamukra a megndvekedett Osszegli éves
fenntartasi dij befizetése.

Megtévesztd telefonok és tajekoztatasok

A GVH dontései szerint a rendezvényre invitalo telefonhivasok, és az eseményen elhangzé
tajékoztatasok tartalma tobb szempontbdl is megtévesztd volt. A vallalkozas képviseldi rendszerint
olyan helyzetbe hoztdk a fogyasztokat, hogy dontsenek azonnal, hiszen a kedvezd ajanlat csak a
rendezvényen érhetd el.

Tovabba: hamis igéretet tettek a fogyasztok meglévo tidiilési joganak tovabbértékesitésére, egy
Ujabb idiilési jog megvasarlasara késztetve Oket, €s valotlan tdjékoztatast adtak nekik az arrdl és a
beszamitasrol, mint arkedvezményrdl is.

A régi udiilési jog eladésa szinte egyaltalan nem fordult eld. Sokkal gyakoribb, hogy a fogyasztd
végiil két tidiilési jog koltségeit viseli.

Tobb tigyben is folyik az eljaras

A GVH jelenleg is tobb hasonld iigyben folytat eljarast. Az ilyen gyakorlatbol szarmazé
megtévesztések elkeriilése érdekében hangstlyozza a fogyasztok tudatossagénak fontossagat, és
javasolja, hogy mindenki gondolja végig higgadtan, hogy valoban szeretne-e egy kedvezd ajanlat
(példaul kedvezményes art wellness-hétvége, meglévd iidiilési jog eladdsa) igéretével a hirdetett
rendezvényen részt venni.

Megfontolandé az is, hogy tényleg elkotelezddne-e, tervezte-e egy masodik iidiilési jog
koltségeinek 20-30 évig torténd viselését, ehhez hitel felvételét, vagy akar egyéb szolgaltatasok,
szallasajanlatok igénybevételét.

Nem feltétleniil kell a szerzddést alairni

Mielé6tt a fogyasztd a szerzddés alairasa mellett dontene, olvassa el az aldirand6 szerzdést és a
kapcsolddd dokumentéacidt, amit megtehet nyugodt koriilmények kozott akar az otthonaban is,
atbeszélve annak részleteit.


http://hiradaspr.hu/l/?c=AgLzYZHaY8qp9REVoXn1lELI6l78gqVpUTvC8wXsFApVLt%2BnNyz50Krl0PWUmRMW0mTZabfASG5BSP9ruz8YYA%3D%3D

Vegye figyelembe, hogy a szerz6dést nem feltétleniil kell alairnia, ha nem kivanja igénybe venni
az ajanlatot, tavozhat a rendezvény helyszinérdl, ha pedig a szerzdédés megkotését kdvetden
meggondolta magat, élhen a 14 napos elallsi jogaval.

Origo

http://www.origo.hu/jog/lakossagi/20150727-az-udulesi-jog-ertekesitesenel-meqgteveszto-
tajekoztatasok-hangzanak-el.html

(origo.hu, 2015. jalius 27., hétfo)

Omlik hozzank az olcsé tavol-keleti bovli
A gyermekeknek szant, jellemzden kinai jatékok és ruhazati cikkek zome balesetveszélyes

A fogyasztovédelmi hatdsag utobbi idOben végzett ellendrzései alapjan még mindig igaznak
tlnik az az altalanositas, miszerint a Tavol-Keletrdl érkezd portéka rossz mindségli. Sajnalatos
moédon kiilondsen igaznak latszik ez a gyermekeknek késziilt termékekre: a guruld jatékok -
triciklik, rollerek, jaték babakocsik - utan a ruhazati cikkekrdl deriilt ki, hogy a legtobb koziiliik
pocsék mindségli. SOt, akad olyan is, amelyik sulyos sériilést, még rosszabb esetben halalt is
okozhat.

Mikdzben a tartds fogyasztasi cikkek vagy az élelmiszerek terén ha igen visszafogottan is, de
egyre fontosabb szempont a mindség, az egyéb haszndlati termékek esetében tovabbra is az ar a
meghatarozo tényezd. Kiilonosen igaz ez a gyermekeknek szant cikkekre - jatékokra, ruhazatra -,
amelyeket ardnylag rovid id6 alatt megunhatnak vagy kindhetnek. Az ezen termékek irdnti igény
gyakorlatilag megbecsiilhetetlen, hiszen az {izletek, kinai aruhazak mellett a piacok is ezekkel a
portékakkal vannak tele. A torvényszerliség, hogy alacsony aron gyenge mindségii, jellemzden
Kinaban, vagy valahol a Tavol-Keleten késziilt termék kaphatd, megdonthetetlennek latszik. A 6
gond tehat nem is az, ha az adott cikk rovid 1d6 alatt tonkremegy, hanem az, hogy szdmos koziiliik
balesetveszélyes: a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag (NFH) nyari vizsgalatai alapjan a legtobb
guruld jaték, roller, tricikli, gérdeszka, jaték babakocsi, gyermekruha és -cipd nem pusztan olcso,
hanem Kkisebb-nagyobb sériiléseket okozhat.

Az NFH ellendrzéseinek eredményeirdl lapunk is rendszeresen beszdmol. Ezek alapjan
elmondhatd, hogy a vizsgalt termékek tobbségét nem is lett volna szabad forgalomba hozni. A
nemrég laboratdriumban tesztelt 6sszesen 22 gordeszkanak, triciklinek, rollernek t6bb mint fele, 12
tipus nem ment 4t a vizsgan. A rollereknél jellemzden nem volt megfeleld az elsé kerék atmérdje és
a kormanymarkolat kialakitdsa, ami veszélyezteti a stabilitast. Taldltak olyan jaték rollert, amelynek
vazan éles élek és hegyes hegesztési varratok voltak. A triciklik a stabilitasvizsgalatoknal buktak el.
Ezeknél a jatékoknal is talaltak a szakemberek veszélyes éleket, hegyes végzddéseket, és olyan
réseket, ahova a gyerekek ujja kdnnyen beszorulhat. Aranyait tekintve ennél rosszabb a helyzet a
jaték babakocsiknal: a fogyasztovédelmi hatosdg vizsgélata szerint a nagyitd ala helyezett hét
termékbdl 6t bizonyult balesetveszélyesnek. A jatékok nyeglék, az idomok illeszkedése nem
megfeleld, a biztonsagi reteszek hidnya miatt konnyen dsszecsukddnak €s megiithetik a gyermekek
fejét, torkat. A problémas jaték babakocsik mindegyike tavol- keleti gyartmany.

Mig a keletrdl szarmazo olcso jatékok kozott tobbnél "csak" balesetveszélyrdl lehet beszélni, a
ruhéazati cikkek kozott olyan is akad, ami az NFH vizsgélata alapjan fulladdsos halalt okozhat. A
hatosag 34 féle ruhazati cikket tesztelt laboratoriumi koriilmények kozott, és minddssze 6t olyan
terméket talalt, ami maradéktalanul megfelel a biztonsagi kovetelményeknek. - A 3 év alatti
gyermekeknek késziilt ruhdkon elvaras, hogy az apro strasszok, gyongyok, szegecsek megfeleléen
legyenek a ruhakra rogzitve, kiilonben a kdnnyen levalé diszek a 1égutakba keriilve akér fulladést is
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okozhatnak. A gyermekcip6knél eléfordult, hogy a formakialakitds nem volt megfeleld, mivel a
merev, kemény jardtalp egészségkarositdo hatast lehet - hivta fel a figyelmet az NFH. A hibas,
kifogasolhato termékek - egyre hosszabb - listajat a fogyasztovédelmi hatdosag weboldalan teszi
kozzé. Ezeket a vasarlast igazold blokk bemutatasaval a kereskeddnek kotelessége visszavenni

JOL VIZSGAZTAK A GYEREKULESEK. Nem talaltak engedély nélkiil forgalmazott,
veszélyes vagy rossz mindségli gyerekiilést a hatosagok szakemberei a személygépkocsis miiszaki
biztonsag hete keretében tartott orszadgos ellenérzési akcion - kozolte a Nemzeti Kozlekedési
Hatosag (NKH) és az NFH kozos kozleményben. A hatdsagok julius 6. €s 10. kozott 120 tlizletben
1208 gyermekiilést ellendriztek, 154 terméknél talaltak kifogdsolnivaldt, &m jellemzden csak a
mellékelt tajékoztatdé nem volt megfelelé. A vonatkozé eldiras szerint a biztonsagi gyermekiilést
olyan magyar nyelvli Gtmutatoval kell ellatni, amely részletesen bemutatja, hogyan kell az tilést
beszerelni. Fontos szabaly az is, hogy a gyermekiilésre vonatkozd vasarlasi informaciokat jol
lathatéan, az értékesités helyén ugy kell megadni, hogy a termék kicsomagolasa nélkiil is lathatok
legyenek - all a kdzleményben, amely szerint a legtobb tajékoztatasi kifogas a menetiranynak hattal
rogzithetd tiléseknél meriilt fel; az ilyen iiléseken figyelmeztetd cimkét kell elhelyezni arr6l, hogy
1égzsakkal felszerelt elsd iilésre nem lehet a gyermekiilést tenni. A kozlekedési hatosdg a
gyerekiilések mellett a fékproblémak elkeriilésére, ezek kiszlirésére is koncentralt. Az 6tezernél is
tobb megallitott és megvizsgalt jarmii koziil 1068 esetben szdbeli figyelmeztetéssel éltek az
ellendrok, 729-rdl allapitottadk meg, hogy miszaki allapota nem megfeleld.

Ellendrzés egy kinai piacon: a vizsgalt termékek zome pocsék mindségll, és a gyermekekre
nézve veszélyes FOTO: SZEKELYHIDI BALAZS

BODACZ PETER

Eredeti

(Magyar Nemzet, 2015. jalius 28., kedd, 15. oldal)

A szallasok mindsége miatt érkezik nyaron a legtobb panasz a
fogyasztovédelemhez

A szallasok mindsége miatt érkezik nyaron a legtobb panasz a fogyasztovédelemhez - errdl
Gorombeiné Dr. Balmaz Katalin beszélt szerkesztOségiinknek. A Fogyasztovédelmi Egyesiilet
megyei elndke azt tanicsolta, utazas elott ne csak a fotokra €s a csillagokra figyeljiink, hanem az
olykor unalmasnak tlin6 tajékoztatot is olvassuk el.

Az utazasi katalogusok szebbnél-szebb képekkel csalogatjak a turistakat belfoldi €s kiilfoldi
tajakra, a fotoknak azonban nem mindig hihetiink. Gérdmbeiné Dr. Balmaz Katalintol megtudtuk,
gyakran okoz kellemetlenséget az, hogy a felvételek még a szallodak tijkoraban késziiltek, az évek
alatt azonban a vartnal is jobban leamortizdlodtak a helyiségek. Panasz esetén érdemes
dokumentélni a kériilményeket.

Csunyan rafizethetliink a nyaralasra akkor is, ha nem vagyunk elég koriiltekintéek a kinalt
szolgaltatasokkal: az utazas koltsége nem biztos, hogy minden olyan programot magaba foglal,
amelyrdl korabban ugy gondoltuk.

Amennyiben utazasi iroddn keresztiil szervezziik nyaraldsunkat, indulas el6tt 60 nappal
kovetkezmények nélkiil visszamondhatjuk azt, 35 napon beliil viszont mar Gigynevezett banatpénzt
kell fizetni - ez a jogszabaly szerint a koltségek 10 szazaléka.

http://www.retrofm.hu/retro cikk.php?id=71496
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Tobb millio forint értéki asvanyvizet és iidit6t semmisitettek meg

Tobb millio forint értékli asvanyvizet, illetve Uditét semmisitettek meg két Pest megyei
nagyaruhazban, miutan azokat az aruhazak udvaran, a napon taroltak, és ez a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (NébiH) tudomasara jutott.

A részletekr6l Markosy Gabor, a Pest Megyei Kormanyhivatal Elelmiszerlanc-biztonsagi
Osztalyanak vezet6je az M1 hirfolyamdban elmondta: sziroprobaszerlien jutottak be az
aruhdzlancok udvarara, amikor hatésagi mintavételeket végeztek. Azért mentek ki, mert nyaron a
raktarkapacitas sziikossége miatt el6-elo fordul, hogy a vizeket, {iditoket a szabadban tartjak. Az
asvanyvizeket egyébként az év minden szakdban bent kell tarolni megfeleld koriilmények kozt,
napfénytdl védett, szaraz, hiivos, de fagymentes helyen, csak igy garantdlhatd ugyanis a mindség
megorzése - hivta fel a figyelmet a szakember.

A most megsemmisitett vizek nem romlottak ugyan meg, &m a nem megfeleld koriilmények
kozti tarolas jarhatott olyan mikrobiologiai valtozasokkal, amelyek egészségiigy problémakat
okoznak, vagy mindséggyengiilést eredményeznek - magyardzta a szakember. Az asvanyvizek
esetében példaul megndhet a nyomas, a szén-dioxid-tartalom pedig a PET-palackon keresztiil
elillanhat, mig az iiditéknél a szinezbanyagok és az édesitdszerek 1éphetnek reakcioba, vagy a hd,
illetve UV-sugarzas hatasara kdvetkezhet be mindségromlas.

Ha a Nébih nem 1ép, ezek a vizek példaul polcra keriilhettek volna, &m a termékeket helyben
kivontak, és az lzletek nem ¢éltek a laborvizsgalat adta lehet6séggel, igy a hatdsag meg is
semmisitette a palackokat. A szakember a vasarloknak azt tandcsolta, ezeknél a termékeknél
mindenképp érdemes figyelni a kupakot, mert az a tilnyomas hatdsara pupos lehet. Hozzatette
ugyanakkor: nem szabad altaldnositani, induljunk ki abbol, hogy az ¢élelmiszer-, aruhazlanc tagjai
ismerik €s be is tartjak a szabalyokat.

http://www.hirado.hu/2015/07/27/tobb-millio-forint-erteku-asvanyvizet-es-uditot-semmisitettek-
meqg/

(hirado.hu, 2015. jalius 27., hétfo)

Szeszt, cigit is kap a tini

GYOR-MOSON-SOPRON. A GyérMoson-Sopron Megyei Kormanyhivatal Fogyasztovédelmi
Osztalya nyaron els6sorban a turistdk altal kedvelt kereskedelmi és vendéglatoegységekben, sok
érdeklédét vonzod szabadtéri rendezvényeken, strandokon ellendériz. Arra is kivancsiak,
kiszolgalnak-e kiskoruakat szeszes itallal é&s dohanyaruval.

NYARI ELLENORZES - A VENDEGLATOK HARMADA HIBAZIK

Szeszt is, cigit is kapnak a tinik

A széllashelyeken kedvezdek a fogyasztovédelmi tapasztalatok: Gydr-Moson-Sopron megyében
a legtobb hotel, panzid jelzi a honlapjan is a szallas dijat, feltiinteti az idegenforgalmi adot, az
akcidés csomagok, az egyéb ellatdsok, az étkezések arat. A feltart jogsértések ardnya az el6zd
évekhez hasonldan idén is tiz szazalék koriili. A hibak altaldban az arjelzés hidnyossagabol adodtak,
de azokat a vallalkozasok gyorsan kijavitottak.

Az idegenforgalmi fOszezonban 75 egységben végzett nyar kozepéig ellendrzést Gydr-Moson-
Sopronban a fogyasztovédelmi hatosag. Azt tapasztaltak, hogy a legtobb szolgaltatod, kereskedd ad
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szamlat, nyugtat. Viszont a vendéglatohelyek harminc szazaléka elkdvetett valamilyen jogsértést,
legtobbszor a fogyasztot megkarositva. Eldfordult példaul, hogy a probavasarlo feliigyeldk
poharaba kevesebb italt toltottek, mint amennyit rendeltek és amennyit ki is fizettettek veliik. Az
el6z6 évhez képest emelkedett az ilyen esetek szama.

A fiatalkoruakat az ellenérzések 69 szazalékaban még mindig kiszolgaljak alkoholtartalmu itallal
¢s cigarettaval, holott ez tiltott. A tapasztalatok csak kicsit kedvezdbbek az elmult évinél. Pedig a
birsag ilyen esetekben a szazezer forintot is meghaladhatja, a hatdésdg megtilthatja e termékek
forgalmazasat akar egy évre, ismételt jogsértés esetén az iizletet ideiglenesen bezarathatja.

A fogyasztévédelmi szakemberek azt javasoljak mindenkinek: a kindlatb6l valogatva mindig
nézzEék meg, egy-egy termék mennyibe keriil. Ha nem latjak kiirva vagy a kiiras nem egyértelmii,
akkor kérdezzék meg az eladot, és eldre tisztdzzak, hogy példaul a gyiimolcslevek, a limonadék
esetében mint jelent a "kispohar" és a "nagypohar". Ezt egyébként ki is kellene irni. A pohar sor
tobbnyire 2,5 vagy 3 deci, a korsé sor altaldban 0,5 literes, de van, ahol 4 decis. A roviditaloknal
hasonloképp érdemes figyelni a mennyiségekre és persze a szamlara. Aki eltérést tapasztal, fizetés
elott jelezze a felszolgdlonak. Vita esetén élhet fogyasztoi jogaival, bejegyzést tehet a vasarlok
konyvébe és megkeresheti panaszaval a hatdsagot, a békéltetd testiiletet is.

Mindeniitt kint a tilt6 tabla - mégsem tartja mindenki ra nézve kotelezonek.
FOTOILLUSZTRACIO: MESZAROS MATYAS

RIMANYI ZITA

Eredeti

(Kisalfold, 2015. julius 28., kedd, 1+3. oldal)

Az olvaso kérdez

Rovatunkban szakértdink segitségével olyan kérdésekre keressiik a valaszt, amelyeket
személyesen nem tettek volna fel. Barmire kivancsiak, forduljanak bizalommal Mauthner Ilondhoz,
aki tovabbitja a kérdést a megfeleld szakembernek. Elérhetnek minket az ilona.
mauthner@partner.mediaworks. hu e-mail cimen, hivhatnak a 0630/650-3020-as szamon, illetve
kiildhetnek levelet is a 7100 Szekszard, Liszt Ferenc tér 3. cimre. Jelige: Az olvasé kérdez.

Batai olvasonk tobbszor is rendelt egy mosonmagyarovari postafiokkal rendelkezd cégtdl
biotermékeket, amelyeket csomagkiildé szolgalat utjan kapott meg, s amelyekkel eleinte elégedett is
volt. A helyzet azonban elromlott. El6szor akkor érezte magat becsapva olvasonk, amikor kiildtek
neki egy "személyes" levelet, melyben azt irtdk, vegyen részt egy nyereményjatékban, aminek az a
feltétele, hogy ujbol rendel az adott termékek koziil. Rendelt. Majd kapott egy masik levelet,
melyben értesitették, hogy nyert. Vart, vart, de nem jott meg az igért pénz. Illetve volt egy termék,
amit megrendelt, de az igért hatast nem produkalta, ezért egy héten beliil visszakiildte, de az arat -
igéretiik ellenére - a mai napig nem kiildték el neki. Egy éve rdment mar a levelezésekre. Mit lehet
tenni ilyen helyzetben? - kérdezte olvasonk. A Tolna Megyei Kormanyhivatal Miszaki
Engedélyezési és Fogyasztovédelmi Fdosztalya a kovetkezd valaszt kiildte: "Mindenki talalkozott
mar olyan csabito ajanlatokkal, amelyek azt igérik, hogy gyorsan konnyedén, minden erdfeszités
nélkiil megszabadulhatunk tulsalyunktol vagy rancainktol, esetleg visszanyerjiik fiatalkori testi
erdnket. Ehhez csak annyit kell tenniink, hogy a prospektusbdl rendeliink kiilonb6zd étrend-
kiegészitd6 termékeket, gydgyhatasuinak mondott készitményeket. Gyakran még a megfontolt
vasarlokat is megingatja és vasarlasra Osztonzi, hogy a cégek esetenként szazszézalékos pénz
visszafizetési garancidt igérnek, amennyiben a termék nem nytjtana a vart eredményt. A hatas
fokozasahoz létezik olyan gyakorlat is, amely tobb millié forint értékli f6dij varomanyosaként az
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érintett fogyasztot nevezi meg.

Leggyakoribb problémak: Az étrend-kiegészitOket és gyogyhatasti készitményeket gyakran
allitélagos orvosok ajanlasaval reklamozzak. Ezeket célszerli gyanakvassal kezelni, és vasarlas eldtt
minden esetben tanacsos kikérni a hdaziorvos/szakorvos véleményét. Gyanis lehet, ha
nyelvhaszndlati, nyelvtani problémak, magyartalansdgok meriilnek fel az irott anyagban. Az
interneten olvashato reklamban a kedvezményes ar, akcio érvényességi idejeként sokszor csak az
adott naptari napnak megfeleld datum szerepel, arra sarkallva a fogyasztot, hogy gyorsan dontson és
vasaroljon. Masnap ¢és harmadnap azonban meglepve tapasztalhatjuk, hogy az akcido tovabb
folytatodik. A vallalkozasok a termékhez gyakran 30-60 napos pénz visszafizetési garanciat is
igérnek, de jo, ha tudjuk, hogy a megrendelt terméket a jogszabaly szerint a fogyasztonak kell
visszajuttatnia az eladohoz.. Kiilfoldi székhelyli eladonal ennek koltsége pedig a termék ardhoz
képest jelentds is lehet. Sokszor eldfordul, hogy a rekldmanyagot tartalmazéd levélben arrél
biztositanak benniinket, hogy megnyertiik a tobb milli6 forint értékii fédijat. Ehhez csak annyit kell
tenni, hogy a névre szol6 kodot kiildjiik vissza legalabb egy termék megrendelésével egyiitt. A
foédijhoz azonban nem lehet hozzéjutni, mivel a fogyasztd csak Ujabb és Ujabb megrendelést
0sztonzo leveleket, valamint a f6dij megnyerésével kecsegtetd tovabbi igéreteket kap. Célszerli az
ilyen ajanlatokat kelld fenntartdssal és bizalmatlansaggal fogadni. A Nemzeti Fogyasztévédelmi
Hatosag szervezetében mitkddik az Eurdpai Fogyasztoi Kozpont (EFK, www.magyarefk.hu), amely
egy unios halozat tagja. A magyar fogyasztoknak abban az esetben tud segiteni, ha az egy masik
EU-s tagallamban, illetve Norvégiaban vagy Izlandon székhellyel rendelkez6 véllalkozastol vasarolt
termékkel vagy szolgaltatassal Gsszefiiggésben meriil fel panaszuk.

Az EFK-nal gyakran kifogasoljak a vasarlok, hogy a termék megvasarlasa eldtt semmi nem utalt
arra, hogy nem magyar keresked6tél vasarolnak. Ugyanis a termékkatalégusban magyar
elérhetdséget - példaul egy postafiokot adnak meg -, illetleg egy magyar telefonszam felhivasaval
rendelhetdk a termékek anélkiil, hogy az elado kilétére fény deriilne. Az EFK ingyenes szakmai és
jogi segitséget nyujt a fogyasztoknak annak megkisérlése érdekében, hogy békés megegyezés
sziilessen a kiilfoldi céggel, ily" modon elkeriilve egy esetleges hosszadalmas és koltséges hataron
atnyulo birosagi eljarast."

Eredeti

(Tolnai Népujsag, 2015. julius 28., kedd, 5. oldal)

Mar az 6szre hangolnak az iizletekben

Noha még javédban tart a nyar, a szezondlis termékeket kindl6 iizletek maris Oriasi, akar 70
szazalékos kedvezményeket hirdettek. A boltokban nétt is a forgalom az eladok tapasztalata szerint.
A vasarlok oriilnek, hogy nem kell egy évig a szekrényben tarolni a beszerzett termékeket, még
bdven lehet azokat hasznalni idén is.

A szezonalis termékeket kindlo iizletek - a sportboltoktdl kezdve a cipét és ruhanemiiket
forgalmazokon keresztiil a barkacsaruhazakig - szinte mindegyike akciot hirdetett nemrég. Amig
egyes helyeken mar egy honappal ezel6tt elkezdték a ledrazasokat, addig vannak olyan helyek, ahol
minddssze egy hete tették ki a kedvezményt jelzd tablat: ezek némelyike 20 szazalékos, mashol
viszont 70 szdzalékos akciorol szol.

- Erezhetéen emelkedett a forgalom, taldn ugy o6tddével - mondtik lapunknak az egyik
békéscsabai cipdboltban. Az eladd hozzatette, egy hete kezdték el akcidzni a szezonalis termékeket.
A vevok pedig mar szamitottak ra, hogy lesz, ugyanis elétte valé napokban mar rendszeresen
kérdezgették, hogy mikortol varhatok a kedvezmények. A vasarlok féleg a még idén nyaron is
hasznalhato papucsokat €s a szandalokat keresik ezekben a hetekben.

Az egyik nagyobb boltban is hatalmas felirat jelezte, hogy nyari vésart tartanak: egyes polok
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akar 1200 forintért is beszerezhetdk, a 7-8 ezer forintos révidnadragokbol 2-3 ezer forintot
engedtek, illetve a tobb mint 8 ezer forintos farmernadragokat 4 ezer forintra akcioztak le.

- Foleg a polok és a trikok mennek, ezek a tipikusak a ndk és a férfiak esetében is - tették hozza
mar egy masik iizletben. A sort ugy folytatta az eladd, hogy keresettek még a standpapucsok és az
egyszeri, konnyi vaszoncipdk. Egy honappal ezel6tt kezdtek el akciozni, tobb a betérd.

- Ennél lejjebb azonban mar biztos nem mennek az arak - ecsetelte az elado, mutatva, hogy
kipakoltak a 70-es tablat. Mintha a fogyasztovédelmi hatdsagtol érkezett ellendrnek valaszolt volna,
ugy magyarazta lapunk érdeklodésére: ez nem azt jelenti, hogy mindent 70 szazalékkal olcsobban
kinalnak, csak azt, hogy van legaldbb egyetlen olyan szezondlis termék a boltban, amire érvényes a
70 szazalékos kedvezmény.

- Par szézalékkal emelkedett a forgalom a boltban - szdmolt be egy sokadik iizletben a pult
mogott allo elado. Hozzatette, hogy szezondlis termékek mindegyikét viszik, tobbnyire a
rovidnadragokat, az ingeket, a blizokat, a ndi ruhdkat.

- A kereskedelemnek és a vasarloknak mast jelent a szezon. A nyari termékek egy része mar
februarban, marciusban megérkezik, és gy nagyjabdl késo tavasszal keriilnek ki a polcokra.
Hamarosan mar jonnek az 0szi, kora téli aruk, egy ideig a raktdrban lesznek, sziikség van ott is a
helyre, ki kell soporni a mostani termékeket, masképp benn marad a kereskedd pénze - indokoltak
az egyik lizletben, miért akciézzék a nagy meleg ellenére maris a nyari készletet.

http://www.beol.hu/bekes/kozelet/mar-az-oszre-hangolnak-az-uzletekben-622297

(beol.hu, 2015. julius 27., hétfo)

Panaszlevél a fogyasztovédelemnek

Tisztelt Illetékes! Ebben a folyamodvanyban folyamodok folyd hé 6-an tortént ligy ligyében
Ono6khoz, hogy tegyenek igazsagot!

Kéroly fiamnak akartam silécet vasarolni a ...... bevasarlokozpont tlizletében. Karoly kitiind
focista, virtuoz hegediil, gy lovagol, mint hét vezér egyiitt, de sielni nem tud. Azt nem, mert ez
1daig nem volt pénziink eljutni egy siparadicsomba sem. Kérolyka a vastti feliiljaré oldalanak kis
lejtéjén szokott szankozni télen-nydron. Az Ot csuszkaldsdban zavar6 kokénybokrokat
eltavolittattam, de bepereltek a nyomorult Zoldek, mert allitolag valami védett rekettyés volt, ahol
Eurdpaban egyediilallé modon fészket rakott valamilyen specialis siin. De a pert megnyertiik, mert
még doglott siint sem talaltak a helyszinen, és érzem, most is nyerni fogunk, mert a mi oldalunkon
az igazsag.

Elharult tehat az akadaly Karolyom rodlijanak utjabol, és tigy éreztiik, eljott az 1d6, hogy silécet
csatoljon tomzsi kis labaira, és ugy hoditsa meg az abonyi uti feliiljard 1épcséjét, és meredek
lankait. A konyhapénzbdl 6sszesporoltam a lécre sziikséges Osszeget, és kézen fogva Kérolykam kis
kezeit, felkerestilk az iizletet. Mélyen felhdboritanak az ott torténtek, remeg kezemben a toll a
felindulastol. Vasarlasi szandékomat kozoltem az eladokkal, akik megdobbenéssel vegyes
sajnalkozé pillantast vetettek ram. Mar ez nagyon sértd volt. Mikor lattam, hogy nem hajlandoak
segiteni, és csak allnak ott, és rdm merednek, Karolykaval a nyomomban magam indultam a siléc
keresésére. Es ratalaltam. Karolyka hangos orvendezéssel fejezte ki tetszését- szép lécek voltak,
eziist szintiek. Es bar kissé nagynak tiintek, azért szerettiik volna Karoly laban latni. De nem sikeriilt
felcsatolnunk. Mikor segitségért fordultam az eladokhoz, az a szornyll latvany tarult a szemem elé,
hogy egyikiik zokogva réhogve a pultot csapkodja, a masik ugyanazzal a gutaiitott tekintettek
bamul, mint mikor megszolitottam. Nem birtam tovabb. Felhaborodottan kiviharzottam az iizletbol
pityergd Karolyommal. Nagyon akarta azokat a 1éceket.

Es most kérem, tegyenek igazsagot! Kartéritést kovetelek az elszenvedett megalaztatasért! Ez
lehet pénzbeli, vagy lécbeli természetli fijdalomdij, illetve kovetelem a személyzet azonnali
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elbocsatasat!

Maradok tisztelettel az igazsag sikerében bizva:
Gacsérné Vadlib Anna

Gacsérné Vadlib Anna Urholgynek
Tisztelt Asszonyom!

Utéanajartunk foly6 ho ...... -an kelt panaszanak, és folyé ho ........ -an kivizsgaltuk az esetet. A
jegyzOkonyv szerint On fent megjeldlt iddpontban kiskora Gacsér Karoly kiséretében silécvasarlasi
céllal kereste fel a ... aruhdz haztartascikk, -és vegyi aru osztalyat. Az On altal emlitett
alkalmazottak elismerték, hogy idézem: "zokogva rohogtek"”, "most sem tennének masképp".
Elbocsatasi kérelmét a kivizsgalas utan nem tartjuk indokoltnak, de az tizletvezetd karpotlasul
felajanlott az On részére, az Ondk 4ltal kivalasztott kettd darab "Silver"-tipusu vasalddeszkat,
melyet az lizletben barmikor atvehetnek.

http://www.szoljon.hu/jasz-nagykun-szolnok/bulvar/panaszlevel-a-fogyasztovedelemnek-622169

(szoljon.hu, 2015. julius 27., hétfd)

Divatjog: szerzoi jogi kitekintés Amerikaba és Europaba (2. rész)

A bpv JADI NEMETH Ugyvédi Iroda szakértdje most indulé sorozataban, a hazai médiaban
uttoré vallalkozéasként, a divatjog, a szerzoi jog és a dizdjnvédelem fontos nemzetkdzi €s hazai
kérdéseit jarja koriil. Dr. Francis-Heged{is Veronika irasanak mésodik részét olvashatja, az els6 rész
itt érhetd el.

A bpv JADI NEMETH Ugyvédi Iroda szakértéje sorozatanak elsé, itt olvashato részében arrol
irt tobbek kozott, hogy a divatjog egy olyan atfogd jogteriilet, amely a modern kor olyan
problémaira fokuszal.

Ilyen probléma példaul divatcikkeik dizdjnjanak oltalmazhatosaga, a koppintasok, hamisitasok
elleni védelem, az online forgalmazas biztonsaga, finanszirozasi struktirak kialakitasa a start-up
fazistol kezdve az tlzletépités teljes folyamata alatt, amelyben mindennaposak lehetnek akar a
pénziigyjogi, munkajogi, de a fogyasztévédelmi €s a versenyjogi kérdések is.

Divatjog Amerikaban

Amerikdban a divatterv alapjan megvaldsitott divatipari termékek egészének szerzdi jogi
védelme jelenleg nem létezik, annak ellenére, hogy az iparag jelentdsen hozzajarul a gazdasagi
mutatokhoz ¢és a divattervezés Amerikaban koztiszteletnek orvendd miivészetként elismert
tevékenység (példaul a new york-i Metropolitan Museum of Art-ban, de mas muzeumban is szamos
hires tervez6 ruhdja kiallitas keretében 6rvendezteti a kozonséget).

crer

crcr

elméletileg - elkiilonithetd miivészeti értékkel bird rész, elem, amely érdemes szerzdéi jogi
védelemre - hangsulyozta dr. Francis-Hegediis Veronika.

Ha van, attdl az egész divatkreédcio szerzdi jogilag még nem lesz védett, csupan az a része, amely
miivészeti értékkel bir és egyértelmiien elvalik a funkciotol. Csak érdekesség, hogy 2012-ben
megsziiletett az Innovativ dizdjn védelmi térvény ("Innovative Design Protection Act") tervezete,
amely szerint a divatkreaciok egésze 3 éves szerzOi jogi védelem ald esnének. A torvénytervezet
azonban mar hadrom éve a szenatus eldtt fekszik.
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Az eurdpai szabalyozas

Ezzel szemben Eurdpaban a hatalyos kozosségi jogi iranyelvek, és az azokhoz kozelitd tagallami
nemzeti szerzoi jogok sokkal szélesebb korben biztositjak a szerzéi jogvédelmet a divattermékek,
iparmiivészeti alkotasok szaméra - emelte ki a bpv JADI NEMETH Ugyvédi Iroda szakértéje.

Ugyan a nemzeti jogok sem valositanak meg teljes jogharmonizéciot, s6t a tagallamok kozott
sokszor jelentdsek az eltérések, de dsszességében elmondhato, hogy a csucsdivat, vagyis az "haute
couture" szamara jogi szemsz0ogbol nézve Eurdpa egy szabalyozottabb piac.

Franciaorszagban, Németorszagban, Olaszorszagban, Anglidban példaul a ruhaipari termékek
szerzOi jogi védelem alatt allhatnak, ha teljesiilnek a tagorszag szerzdi jogi torvényében kialakitott
feltételei, azaz tobbnyire hogy az alkotas egésze legyen egyedi, eredeti €s miivészi jellegii.

Angliaban a szerz6i jogvédelemhez mindharom feltétel sziikséges, amelyek teljesitése azonban a
gyakorlatban sokszor nehézkes. Egy konkrét iigyben példaul a Lordok Haza ugy talalta, hogy egy
megjelenésében egyedi 0ltony nem annyira kiilonleges, hogy miivészi jellege legyen, ezért nem
kapta meg a szerz6i jogvédelmet. A szigetorszdgban ez nem egyedi eset, a jogvédelem sokszor csak
elméletben létezik.

A német és francia szabalyozas érdekességei

Németorszagban ¢és Franciaorszdgban a mivészi jelleg nem elofeltétel, itt elegendd, ha a
divattermék egyedi, eredeti - mutatott ra dr. Francis-Hegediis Veronika.

Németorszagban egy birésag példaul kimondta, hogy szerzéi jogi védelem illeti meg egy estélyi
ruha szab4dsmintdjat, amelyen szarvasagancs minta volt lathato. Kifejezetten dizajner barat a Francia
szerzOi jogi torvény is, ugyanis szerzéi jogi védelemben részesit minden olyan eredeti
divatterméket, amely "a tervezd személyiségét tiikkrozi".

Tovabba, a francia torvény kifejezetten nevesiti az "évszaktol fiiggd divatcikkek és oltozékek"
épp a gyorsan valtozo trendek miatt sokszor nem konnyi. Frdekes jogeset a Lancéme iigy,
amelynek targya a Trésor parfiim volt. A francia legfelsébb birdsadg tigy dontott, hogy az illat nem
kaphat szerzdi jogi védelmet, mert egy szimpla know-how all mogotte.

A mi szabalyozasunk

Hazankban a szerzdi jogi védelem - amely a szerzd halala utan 70 évig all fenn és semmilyen
nyilvantartdshoz nem kotott - a szerzoi jogi torvény alapjan kiterjed az iparmiivészeti alkotdsokra,
jelmezre, diszletre, és azok terveire. Igy tehat Magyarorszagon egy ruha és annak terve is védelmet
¢lvezhet.

Mindez azt jelenti, hogy adott esetben egy kreacid jogellenes masoldsa esetén a szerz6 vagyoni
jogainak megsértése esetén a hazai divattervezOk jogosultak lehetnek a bitorlokkal szemben
fellépni. Nalunk is elvards az egyéni, eredeti jelleg, de a pontos értelmezést illetden a hazai
jogesetek szama elenyészé - utalt ra a bpv JADI NEMETH Ugyvédi Iroda szakértéje.

A szerz0i jog tartalmat tekintve tehat a védelmi id6 alatt a szerzd jogosult fellépni a felhasznalas,
masolas jogsértd eseteiben barki ellen. Tisztdzand6 azonban, hogy a koppintas mely foka az, amely
jogseérto.

Az az eset, amikor egy fiatal divattervezd példaul Coco Chanel régi darabjait egy magazinban
nézegetve egy Uj, korhii ruhakoélteményt alkot a divat nagyasszonyanak kredcidjatol inspiralédva
még nem jogsértd, hiszen egy 0 dolog sziiletik. Az igazi probléma az, amikor egy megjelenésében
szinte teljesen azonos hamisitvany esetleg hamis markajelzéssel ellatva vagy mas markanév alatt
jelenik meg egy iizlet polcain.

Versenyképesség €s hatékony markavédelem
A fentieket 0sszegezve, egy marka piaci versenyképességének megdérzéséhez hozzatartozik tehat
a hatékony markavédelem, amelynek egyik, lajstromozashoz nem k&tétt innovativ eszkoze a szerzoi

Jog.



Emellett legaldbb ilyen fontos eszkdzoket kindl az Atlanti 6cedn partjain innen és tal az
iparjogvédelem (lasd példaul az amerikai trade dress-t), a védjegy (kOzOsségi, nemzeti,
nemzetkozi), a formatervezési mintaoltalom, valamint a versenyjog (példaul tisztességtelen verseny,
vagy jellegbitorlas) is.

(Ezen jogi eszkozokkel és a divatjog tovabbi fontos kérdéseivel a bpv JADI NEMETH Ugyvédi
Iroda szakértdje sorozatanak kovetkezo részében foglalkozik - a szerk.)

Origo

http://www.origo.hu/jog/lakossagi/20150727-divatjog-szerzoi-joqi-kitekintes-amerikaba-es-
europaba-2-resz.html

(origo.hu, 2015. jalius 27., hétfo)

Repiilogéprol deritik fel a parlagfiives teriileteket

Megkezdodott a parlagfiivel fertdzott teriiletek 1égi  felderitése, amelyet idén a
Beliigyminisztérium ¢és a Foldmiivelésiigyi Minisztérium egyiittmiikodése alapjan az Orszagos
Rendor-fokapitanysag helikoptereivel végeznek augusztus végéig.

Jordan Lészlo, a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) elnokhelyettese tegnap, a
borgoéndpusztai repiilétéren tartott sajtotdjékoztaton kiemelte: az évek ota tartd 1égi felderitéssel
sikeriilt a gyomndvény tovabbi terjedését megakadalyozni, és nem emelkedik tovabb a magas
pollenterhelés. Hozzatette, hogy a kovetkezd 1épést a foldhasznaloknak kell megtenni, és a
lakossagnak el kell jutnia odéig, hogy parlagfiivet latva kihuzza azt a f61dbdl.

Az elnokhelyettes megjegyezte, hogy a parlagfli nemcsak a legallergénebb gyom, hanem
gyomnovényként a legnagyobb teriiletet foglalja el kultarndvények eldl és igy kart, mérhetd
termésveszteséget okoz a mezdgazdasagnak. Jelezte, hogy a gyomndvény elsdsorban a lazabb
homokos talajokat kedveli, ezért foként Bacs-Kiskun, Somogy, Szabolcs-Szatmar-Bereg és Pest
megyében gyakori az eléfordulasa. Jordan Laszlo irrealis célnak nevezte a parlagfii teljes kiirtasat,
szerinte inkdbb olyan mértékben kellene visszaszoritani a terjedését, ami az allergidsoknak és a
mezdgazdasagnak is elfogadhato.

A parlagfii elleni védekezést az agrarigazgatds koordinalja, és a foldhivatalok végzik a
felderitést. A viragbimbos allapota parlagfiivel fertzott teriiletek esetén a novény- és talajvédelmi
hatosagok rendelik el a kozérdekli védekezést, a kényszerkaszalast, majd a teriilet legalis hasznaldja
ellen eljarast inditanak ¢és megbirsagoljak. Szalkai Gabor, a Foldmiivelésiigyi Minisztérium
foosztalyvezetd-helyettese hangsulyozta: immdar 6t éve hajtanak végre helikopteres felderitést,
amellyel rovid id6 alatt olyan teriileteket is elérnek, amelyeket f61di Giton nem lehetséges. Sziebert
Gergely, a Fejér Megyei Kormanyhivatal élelmiszer-biztonsagi és foldmiivelésiigyi fOosztaly
vezetdje kozolte, hogy Fejér megyében minden évben meghatdrozott utvonalon torténik a légi
felderités, amelynek hatékonysaga nagy, hiszen 2011 6ta jelentdsen csokkent a parlagfiivel boritott
teriiletek szdma a megyében.

Napi Gazdasag

Eredeti

(Napi Gazdasag, 2015. julius 29., szerda, 6. oldal)
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Kampany indul az egészségtudatos fogyasztova valas elosegitése érdekében

Orszagos kampany indul az egészségtudatos fogyasztova valas eldsegitése érdekében, a Nemzeti
Fogyasztovédelmi Hivatal (NFH) az Orszagos Gyogyszerészeti és Elelmezés- egészségiigyi
Intézettel, az ANTSZ Orszagos Tisztiféorvosi Hivatalaval és a Nemzeti Egészségfejlesztési
Intézettel (NEFI) kozosen dolgozik a fogyasztok szemléletformalasan - jelentette be az NFH
megbizott féigazgatoja kedden Budapesten sajtotajékoztaton.

Szente Istvan a programsorozat megnyitdjan elmondta, hogy a tobb mint 618 millié forint
osszkoltségvetésti projekt a Tarsadalmi Megujulas Operativ Program (TAMOP) keretében, a
Széchenyi 2020, az Eurdpai Unid €és az Eurdpai Szocidlis Alap kozel 487 millié forintos tamogatasa
révén valosul meg.

http://webradio.hu/hirek/gazdasag/kampany indul az egeszsegtudatos fogyasztova valas elose
gitese erdekeben

(webradio.hu, 2015. julius 28., kedd)

Nekimegy az allam az energiaitaloknak

Orszagos kampany indul az egészségtudatos fogyasztova valas eldsegitése érdekében, a Nemzeti
Fogyasztovédelmi Hivatal az Orszagos Gyogyszerészeti és Elelmezés- egészségiigyi Intézettel, az
ANTSZ Orszagos Tisztifdorvosi Hivataldval és a Nemzeti Egészségfejlesztési Intézettel kozosen
dolgozik a fogyasztok szemléletformalasan.

Szente Istvan az NFH megbizott féigazgatdja a programsorozat megnyitdjan elmondta, hogy a
tobb mint 618 millié forint 6sszkoltségvetésii projekt a Tarsadalmi Meguajulas Operativ Program
(TAMOP) keretében, a Széchenyi 2020, az Eurépai Unié és az Eurdpai Szocialis Alap kozel 487
millié forintos tAmogatasa révén valdsul meg.

A felsorolt hatosdgok tudasdnak egyesitése altal az egészségtudatossag kialakitasat célzo
programsorozat tobb szempont figyelembe vételével képes a kordbbiakndl teljesebb tdjékoztatast
nyujtani a mindennapi taplalkozas, mozgas, sz€pségapolas témakdrében. A kampanyban kiemelten
kezelik az étrendkiegészitdk, az energiaitalok, a diétas étrendhez illeszkedd "mentes" jeldléssel
ellatott élelmiszerek fogyasztasat, valamint a kozmetikumok és a viztisztitd kisberendezések
hasznalatat - tette hozza.

Tanorakon tanitanak

Szente Istvan szerint a projekt egyardnt nyit a kdzoktatasi intézmények és a felndttek felé. A
didkoknak fogyasztovédelmi tandrdk keretében a hatésag szakemberi mutatjdk majd be az
egészségtudatossag fontossagat. A felndttek tdjékoztatdsdban az intézmények honlapjai kapnak
kiemelt szerepet.

Paller Judit orszagos tisztiféorvos eldadasaban veszélyekre hivta fel a figyelmet: "Az
étrendkiegésziték a normal étrend kiegészitésére szolgalnak, nem mindsiilnek gyogyszernek, ezért
csupan egy nyilvantartasi eljaras sziikséges a piacra jutasukhoz. Vagyis a hivatal csupan utélag
vizsgalhatja ezeket a termékeket" - mondta.

376 bejelentés

Az energiaital - fejtette ki - nem mas, mint koffeint tartalmaz6 cukrozott iidit6ital. Hozzatette:
2011 ota figyelik az energiaital fogyasztasaval osszefliggd rosszulléteket a mentdk, a korhazak és a
kozoktatasi intézmények segitségével gylijtik az adatokat, azdta 376 ilyen jellegli bejelentést
kaptak, az azokban érintettek kétharmada 18 évesnél fiatalabb fiu volt - tette hozza.
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Torok Krisztina, a Nemzeti Egészségfejlesztési Hivatal (NEFI) fOigazgatdja beszédében a
tarsszervek egyiittmiikodését méltatta. Szerinte a mai magyar tarsadalom legnagyobb nyeresége az
lehet, ha ezaltal pozitiv valtozas all be az egészségtudatos magatartas terjedésében.

MTI

http://www.origo.hu/tafelspicc/kozelet/20150728-nekimegy-az-allam-az-energiaitaloknak-
program-egeszseq.html

(origo.hu, 2015. jalius 28., kedd)

Tobb mint tizezren keresték eddig a MABISZ iigyfélszolgalatat
2015-07-28 10:54:51

2015 elsd félévében az tligyfelek kozel 12 000 alkalommal keresték meg a fogyasztévédelmi és
edukécios feladatokat ellato MABISZ Ugyfélszolgalatot.

Az el6zd évekhez hasonloan tovabbra is a kotelezd gépjarmii-feleldsségbiztositashoz (kgfb)
kotodo kérdések a leggyakoribbak - tette kozzé a Magyar Biztositok Szovetsége (MABISZ) a
legfrissebb adatokat kedden.

Az idei évben, januar és junius kozott Osszesen 11 597 megkeresés érkezett a MABISZ
igyfélszolgalatara, ami 1570 megkereséssel haladja meg az el6z6 év hasonld idészakdban mért
adatokat. Az érdeklddok jelentds része - akarcsak az el6z6 években - tovabbra is telefonon keresztiil
kéri az ligyfélszolgalat segitségét.

Kiemelt helyen szerepelnek a kgfb-ligyek, a szerzédéseket, a karrendezést érintd kérdések, s
2014-hez hasonldan az idei elsd félévben is sokan érdeklédtek a boénusz fokozatok
atvezethetdségével kapcsolatosan is. "Kozel 6t évvel ezel6tt azzal a céllal hoztuk 1étre a MABISZ
ugyfélszolgalatot, hogy az ligyfelek szdmara gyors és pontos informéciot tudjunk nyujtani a
biztositasi szerzddéseket, lehetdsegeket érintd, altalanos kérdésekben.

Ez a torekvés szervesen illeszkedik ahhoz az edukacios és fogyasztovédelmi irdnyvonalhoz,
amelyet a szovetség toObb mas teriileten is folytat. Ennek szellemében hoztuk 1étre a befektetési
jellegti - unit-linked - életbiztositasok koltségeit bemutatd Teljes Koltség Mutatot (TKM), illetve a
kotelez6 gépjarmil- feleldsségbiztositasi dijak hiteles 0Osszehasonlitasat nyUjt6 MABISZ
Dijnavigatort. A fogyasztovédelmi €s edukacios feladatok kiemelt kezelése nemcsak a hazai, hanem
az Europai Unids irannyal is 6sszhangban van" - jelentette ki Molnos Déniel, a MABISZ f6titkara.

Vildggazdasag Online

http://vg.hu/index.php?apps=cikk&cikk=454593

(vg.hu, 2015. julius 28., kedd)

Lett halkonzervek importjat tiltotta meg Oroszorszag

Oroszorszag megtiltotta tobb lett cég halkonzervének behozataldt kedden, egy nappal azutén,
hogy leéllitotta a vagott virdg importjat Hollandiabol.
Az orosz Allategészségiigyi és Novényvédelmi Szovetségi Szolgalat (Rosszelhoznadzor) kedden
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azt kozolte, hogy ot lett vallalat halkonzerveinek a behozatalat tiltja meg augusztus 1-t6l.

Az illetékes orosz hatosag a fogyasztovédelmi eldirdsok megsértésére hivatkozva dontott az
import leallitasarol. Azt kifogasolta példaul, hogy a halkonzerveken tévesen tiintették fel a netto
sulyt, valamint az ¢lelmiszertermékek energiatartalmat.

A Rosszelhoznadzor arr6l is intézkedett, hogy az 6t cég termékeit levegyék a boltok polcairdl,
azokat ne forgalmazzak.

Ugyancsak a Rosszelhoznadzor hétfdn bejelentette, hogy megtiltotta a vagott virdg importjat
Hollandiabol novényegészségiigyi szempontokat figyelembe véve.

Az intézkedés kizarolag a Hollandidban nevelt virdgokra vonatkozik. A Rosszelhoznadzor
kozlése szerint az elmult harom honapban 324 tételnyi, az Eurdpai Uniobdl szarmazo vagott virag
esetében mutattak ki allati, vagy gombds eredetii fertdzést. Ezek 58 szdzaléka Hollandiabol
szarmazott.

MTI

http://figyelo.hu/cikkek/421922-0rosz-embargo---oroszorszag-lett-halkonzervek-importjat-
tiltotta-meg

(figyelo.hu, 2015. jalius 28., kedd)

Jo reggelt!

Az életbe bele lehet halni. De addig érdemes pozitivan allni a dolgokhoz. Mert tudomanyosan
mindent meg lehet magyarazni. Elég a kavét vagy a csokit eldrangatni. Az elébbi a vérnyomasunkra
ugyan karos, viszont allitolag fiatalon tartja az arcbdrt. Az utdbbir6l is bebizonyitottak mar
mindent, s6t azoknak az ellenkezdjét is. Most pedig a fogyasztovédelmi hivatal is beveti magat:
orszagos kampany indul az egészségtudatos fogyasztova valas eldsegitésére. Ennek keretében
vizsgaljak majd az étrend- kiegészitdket, a diétakhoz illeszkedd "mentes" jel6lésti élelmiszereket,
de még a kozmetikumokat is. Ok igy vigyaznak rank. En pedig igy probalok vigyazni magamra,
hogy keriilom a széls6ségeket. Hiszen, aki nem tud iszni, az ne mésszon fara, mert eliiti a villamos
- tartja gyermekkorom kedvenc mondasa.

(pé-ha)
Eredeti

(Pet6fi Népe, 2015. jalius 29., szerda, 1. oldal)

Megartott a barackmag L. Simonnak
Lemondatnak a feledékeny allamtitkart.

Az ugy kezdddott, hogy kideriilt rakellenes taplalék-kiegészitoként kinalt barackmagot L. Simon
Laszl6 csaladi boraszata. A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal vizsgalatot inditott. Az iigy
kipattanasa utan az RTL Klub hétféi hiraddjanak az allamtitkar azt mondta, az egészhez nincs is
koze, a barackmagot soha nem tudtak forgalomba hozni, a Simon és Simon Kft. pedig nem is az
0vé, hanem a feleségéé.

Ennek ugyanakkor ellentmond a hatalyos cégkivonat, a fideszes képviseld vagyonbevallasa és a
boraszat honlapja, ahol ezt irjak. "Udvdzoljiik oldalunkon, ahol az iré és politikus L. Simon Lasz16t
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most csaladi cégének borain keresztiil ismerheti meg kozelebbrol."

Az RTL azt is kérdezte, aldtdmasztja-e barmilyen kutatas a barackmag rakellenes hatasat. Mire a
koltd és politikus kozdlte, nem tudja, nem orvos.

Az Egyiitt nemcsak lemondasra szoélitja fel az allamtitkart, hanem azt is koveteli, hogy tdvozzon
a kozéletbdl, miutan" belehazudott a RTL Klub Hirad6janak kamerajaba. A part szerint L. Simon
Laszlonak "réges régen le kellett volna mondania. Mar akkor, amikor arra a kérdésre, miszerint
miért haverjai és kollégai cégeit bizta meg kiilonboz6i tandcsadoi feladatokkal és kommunikéacios
stratégia készitésével, egyszerlien azt mondta, hogy azért, mert a baratait ismeri, tolik még
referenciara sincs sziikség."

Az Egyiitt tudatta, L. Simon most szintet 1épett: hazudik, hiszen 6 maga is pontosan tudja, hogy a
hazugsag ki fog deriilni, mégis abban bizik, hogy senki sem tehet semmit. "Magyarorszag a fideszes
haverok, csaladtagok és vazallusok orszaga lett, ahol, aki elkdtelezett jobboldali, az barmit
megtehet. Az Egylitt nem olyan orszagot szeretne, ahol a politikusok biintetleniil lophatnak,
csalhatnak és hazudhatnak. Koveteljiik, hogy L. Simon Laszl6 mondjon le, tdvozzon a kozéletbdl,
kérjen bocsanatot a valaszt6itol, amiért hazudott nekik!"

http://www.hir24.hu/belfold/2015/07/28/megartott-a-barackmag-I.-simonnak/

(hir24.hu, 2015. jilius 28., kedd)

Még mindig kaphato Magyarorszagon a méregvitamin

Raékellenes, majtisztitd és méregtelenitd hatdst. Hivjdk amigdalinnak, de B17-vitaminnak is, és
megtalalhaté a barackmagban, amelyet L. Simon Laszl6 cége is forgalmazott volna. De ez egy
méreg. Pontosabban cian. Mégis lehet kapni, és nem is kell sokat kutakodni utana.

Magyarorszagon gyodgyhatasra vald hivatkozéssal kizarolag gyodgyszert €s gyogyszernek nem
mindsiilé gyogyhatast készitményt lehet forgalomba hozni. A barackmagban taldlhaté vegyiiletrdl
sok forumon irjak, hogy rakellenes szer.

Az utolsé szalmaszal
Andrea el is hitte. Az édesanyjanal 2010 elején talaltak daganatot. Az orvosok semmi jot nem
mondtak.

"Az ember, ha meghallja ezt a betegséget, akkor rogton az jut az eszébe, hogy akkor itt vége.
Ebbdl nem lehet meggyodgyulni sajnos."

A daganat az asszony epevezetékében nétt, és mire észrevették, az attétek elboritottak az 55 éves
nb majat. Az orvosok azt mondtak, nincs tovabb. Andrea kétségbeesésében nem hitt nekik. Mindent
elolvasott az interneten, amit taldlt. Buzaftilé, B17 vitamin-kara, CoD-tea. Néhany nap alatt
szakértévé valt. Es a B17-vitamin mellett dontott. Ez az a szer, ami barackmagbol késziil.

Azt mondték, hogy a B17-vitamin cukormolekuldbdl, hidrogén-cianidbdl és benzaldehidbdl all.
Nagyon hatékony és erds rakgyogyszer, mert az emberi szervezetben a daganatos sejteknél egy
kémiai reakcié soran az amigdalin alkotorészeire esik, ennek kdszonhetden a felszabadult cianid
kifejtheti sejtpusztitd hatasat, de csakis a rakos sejteknél.

En nem vagyok orvos. Siman elhittem. Es mégis az anyukarol volt szé. Ilyenkor az ember nem
gondolkodik. Azt mondjak, meggyogyulhat, és te barmit megveszel" - teszi hozzé a kaposvari lany.

Mi ez a szer?

Az amigdalint francia vegyészek allitottak el6 elsdként 1830-ban. De igazan a 70-es években
futott be nagy karriert anélkiil, hogy barmi bizonyitotta volna a hatdsossagat. A kodpiszkald szerint
1978-ig mintegy 70 ezer péciens részesiilt B17-vitaminos kezelésben. Az Egyesiilt Allamok
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Nemzeti Rakkutat6 Intézete (NCI) két nagy kutatast is végzett a B17-vitamin hatékonysagarol. Az
eredmény megddbbentd volt. E16szor orvosokat kértek meg, irjak le, kinél volt hatasos a barackmag
keserti iz€t is add vegyiilet a rakgyogyitasban. 68 értékelhetd valaszbol 62 esetben nem volt hatésa a
szernek, két esetben teljes, négy esetben részleges gydgyulas volt a hatds. Vagyis eléggé gyants
lett, hogy a szer semmire nem jo. 1980-ban klinikai vizsgalatokat végeztek 178 betegen. A klinikai,
ellendrzott teszt még sokkolobb lett. Egyetlen egy beteg esetében sem tapasztaltak javulast, a
taléléknél a daganatok novekedését, szamos betegnél pedig a cianidmérgezés tiineteit észlelték. Es
ezzel be is tiltottak a szert.

Magyar szal

Ennek ellenére nem kell sokat keresni, ha valaki Magyarorszagon ebbdl a méregbdl akar
maganak vagy szeretteinek egy nagyobb mennyiséget. Ezen a honlapon szinte minden
altudomanyos hiilyeséget leirnak, és ha valaki elég fogékony a butasdgra, minden bizonnyal
rendelhet is - a tulajdonképpen majdnem tiszta cidnbdl - maganak néhany ampullat. Persze elég
borsos aron. Igaz, a honlap probalja védeni magat, hatha valaki megkérdezi dket, honnan veszik a
B17 hatékonysdgara a bizonyitékaikat. "A fentiekben leirtakat nem mi allitjuk, csak kozoljiik." Ez
all ugyanis a cikkek végén.

Megtévesztden azt is allitjdk az oldalon, hogy a "B17-vitamint Mexikoban legélisan gyartjak,
barackmagbélbdl allitjak elé! A kivont B17-vitamin 100%-os tisztasagl. Benne toxikus anyag nem
talalhato!"

Mar ha a cidnt nem gondoljuk egy igazan toxikus anyagnak. A hivatkozas a mexikoéi legalitasra
szintén erdsen kétséges. Igaz, hogy 80-as évektdl a B17 vitamin eldallitdsanak €s forgalmazasanak
kozpontja Mexiko lett, ahol a mai napig is daganatellenes szerként alkalmazzak. Azt azonban ne
felejtsiik el, hogy ebben az orszagban egész komoly teriileteken vetik a kokacserjét is, és viszonylag
egyszerii néhany kormanytisztviselot megvenni, €s akar személyre szabott alagiton keresztiil
meglépni egy bortonbdl . Még se mondhatjuk a drogrol, hogy ez egy igazan legélis bevétele a
feldolgozoknak. Igaz, a mexik6i GDP elég komoly szdzalékat biztositja attételesen.

Kerestiik

Ami igazan megddbbentd azonban a honlapon, hogy teljes cégnévvel vallaljak, hogy 6k ezt a
szert szeretnék legalisan forgalmazni. Kis kutakodassal a céginformaciok kozott, gyorsan kidertil,
hogy a bt.-nek csak az elmult évben tobb millios arbevétele volt. Az persze nem allithatd, hogy B17
forgalmazasabol. Hiszen ez a beszamolobol nem deriil ki. A honlapon van egy mobilszam.
Természetesen kerestiik 6ket, hogy valoban aruljak-e a mérget. Nem elérhetdk.

Tual kemény

L. Simon az RTL kamerai eldtt azzal védekezett, hogy szerinte nincs barackmagiigy, mert soha
nem tudtdk forgalomba hozni a terméket: a barackmagtoréshez készitett berendezésiiknek tul
kemény volt a barackmag héja, ezért felhagytak a kisérletezéssel. Sot, azt is allitotta: semmi kdze
nincs a céghez, az a feleségéé. Ehhez képest most is L. Simon Lész16 fényképe tidvozli a latogatot a
boraszat honlapjan és a hatalyos cégkivonat szerint is 6 a cég tulajdonosa tobb mint 50 szdzalékban.

A honlapon egyébként zacskonként ezer forintért kinaltdk a magot, csomagolasan a "rakellenes
hatasu" felirattal, mikoézben ezt nemhogy még senki nem bizonyitotta tudomanyosan, de
kifejezetten nem tanacsos sokat enni beldle, mert gyengeséget, hanyingert és epilepszias gorcsoket
is okozhat. Hiszen cian is van benne.

L. Simon egyébként a rakellenes hatast firtatd kérdésre, csupan annyit valaszolt: 6 nem orvos,
nem tudja megmondani, hogy van-e ilyen hatasa a barackmagnak.

Vizsgalat indult, az Egyiitt lemondatna L. Simont
"Elelmiszernek gyogyhatis nem tulajdonithatd" - kozolte a HVG-vel a Nemzeti Elelmiszerlanc-
biztonsagi Hivatal, amely vizsgélatot is inditott L. Simon "csodaszere" iigyében. Ezt alighogy



kozolte a Nébih, az allamtitkdr honlapjardl néhany ora alatt el is tint a barackmag-reklam. Hab a
tortan, hogy sem L. Simon, sem a cége nem szerepel a nyilvantartott 6koldgiai gazdalkodok kozott,
tehat ezzel sem népszerlsithette volna a portékajat. Az Egyiitt kedden kozolte : nemcsak
lemondasra szdlitja fel az allamtitkart, hanem azt is koveteli, hogy tdvozzon a kozéletbdl, miutan
"belehazudott a RTL Klub Hirad6janak kamerdjaba". A part szerint L. Simon Lészlonak "réges
régen le kellett volna mondania. Mar akkor, amikor arra a kérdésre, miszerint miért haverjai és
kollégdi cégeit bizta meg kiilonboz6i tanacsaddi feladatokkal és kommunikacios stratégia
készitésével, egyszerlien azt mondta, hogy azért, mert a baratait ismeri, tolilk még referencidra sincs
sziikség".

Komaron sem segitett

Andrea anyukdja néhany hétig kapta csupan a BI17 vitamint. Sajnos nem azért, mert
meggyogyult. Meghalt. Semmit nem segitett rajta. De elment rd a csaladnak legalabb félmillid
forintja. Andrea azt mondja, igazan hitt a sikerben. Ha masért nem, azért, mert Hajdu Péter
musoraban maga Komar Laszld beszElt arrdl, hogy a szer megmentette az €letét és meggyodgyult a
rakbol. Az persze csak Andrea édesanyjanak halala utan deriilt ki, hogy hidba mutatta sok szazezer
embernek az énckes csodalatos gyodgyuldsat a Frizbi, Komar Laszl6 sem lett egészséges. 2012.
oktober 17-én meghalt .

http://www.hir24.hu/belfold/2015/07/28/meg-mindig-kaphato-magyarorszagon-a-mereqvitamin/

(hir24.hu, 2015. jalius 28., kedd)

Valoban lehet két-harom hét alatt magabiztos vezetési tudast szerezni?

Héarom hét alatt nem lehet magabiztos vezetési tudast szerezni, hidba is hirdetik ezt egyes
autosiskolak - vélekedik az oktatoéi szakma jelentds része. A rovid képzési 1d6 rdadasul jocskan
megdragitja a vezetdi engedély megszerzésének egyébként is jelentds koltségeit. Az elméleti
oktatasban azonban - pontosabban a vizsgaztatasban - olyan valtozasok értek be, amelyeket az
oktatok is tidvozdlnek.

Joval tobben szereztek B kategorias jogositvanyt az idei év elsd felében, mint tavaly ugyanezen
1d6szakban. Tobb mint 41 ezren tettek sikeres forgalmi vizsgat, ez tizszdzalékos novekedés 2014
elso felévehez képest.

Uj KRESZ-kérdések: az oktatok iidvozlik a valtozasokat

Az elmult fél évben vizsgdzoknak mar megajult és kibdviilt KRESZ-vizsgakérdésekre kellett
felelnitik. Kikeriiltek az elavult helyzetekre és technikai megoldasokra vonatkozé feladatok,
helytiket a korszerli megoldasokra vonatkozok vették at. Nemcsak tobb lett a kérdés, a "mindségiik"
is jobb lett - allapitotta meg a Nemzeti Kozlekedési Hatosag (NKH).

Négyszeresére boviilt a kérdések adatbazisa, emellett a képadatbazis is komoly mértékben
gyarapodott. Az NKH szerint a korszerlsitett kérdések biztositjak, hogy a vizsgdzo ne pusztan
bemagolja a vizsgan adddoé szituacidkat, hanem meg is tanulja a KRESZ szabalyait. A tanulok tehat
rékényszeriilnek az elméleti tananyag tényleges elsajatitasara és a gondolkodasra, ezaltal joval
felkésziiltebben keriilnek ki a forgalomba.

Az NKH kozlése szerint a bukdsok szama nem emelkedett az 0 kérdések bevezetése oOta, az
atallas zokkendmentes ¢és sikeres volt. A kozlekedési hatosagnal abban biznak, hogy a valtozasok
pozitiv hozomanyaként a kdzlekedésbiztonsag és a kozlekedési kultura is javulhat Magyarorszagon.

Az oktatasban részt vevok szerint is ideje volt a véltozasnak. Rideg Szilvia, egy vidéki
autésiskola vezetdje ugy véli, a mostani vizsgakérdések életszeriibbek és elgondolkodtatébbak. A
szakember szerint, ha valaki jogositvanyt szerez, azzal gyakorlatilag egy gyilkos fegyver keriil a
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kezébe. Ezért fontos, hogy a helyzeteket nem bemagolni kell, hanem megérteni és a gyakorlatban
jol alkalmazni.

Jogositvany alig egy honap alatt?

Huszti Léaszlo, a Szakoktatok Orszagos Erdekképviseleti Egyesiiletének elnoke szerint a
magabiztos vezetéstudds megszerzéséhez legalabb két hoénapra van sziikkség az elméleti és
gyakorlati tanulassal egyiitt.

A hatélyos jogszabaly szerint a tanuloknak minimum 29 6rat kell vezetniiik és 580 kilométert
sziikséges megtenniiik ahhoz, hogy gyakorlati vizsgat tegyenek. Amennyiben levezették a 29 6rat,
de nincs meg a sziikséges kilométer, potorakat kell venniiik.

Ehhez képest egyes autosiskolak két-harom hét alatt megszerezhetd jogositvanyok igéretével
probaljak az érdeklédéket magukhoz csabitani. Huszti szerint a jovoben ez komoly problémat
okozhat az utakon, az oktatast komolyabban kellene venni.

Rideg Szilvia szerint sem lehet ilyen rovid id6 alatt megtanitani valakit vezetni, a két honapos
képzési idoére mindenképpen sziikség van. Rdadasul tapasztalatai szerint a tanulok is nagyon sokat
valtoztak az elmult években.

"Csepegtetni kell nekik a tudast és ra kell hangolni 6ket a kozlekedési gondolkodasra. Egyszerre
kell oktatonak, pszichologusnak és csaladterapeutanak lenni a cél eléréséhez" - allitja a szakember.

A hirado.hu rovid kutatds utan talalt olyan févarosi autdsiskolat, ahol vallaljadk a haromhetes
képzést, elejétdl a végéig. Igaz, kiemelt tigyintézéssel, amelynek dija 75 ezer forint. gy a gyorsan
megszerzett B kategorias jogositvany tobb mint 250 ezer forintba kertilhet.

Egy tomeges koccandsos baleset miatt hat kilométer hosszan torlodik a kocsisor az M7-esen, a
25-0s kilométerkonél Martonvasar hatardban.MTI Fot6: H. Szabd Sandor

Az autésiskolakat is ellendrzik

Az autdsiskoldk persze nem csak arban, hanem gyakran szinvonalban is erdsen kiilonboznek
egymastol.

Eppen ezért évente tobbszor is ellenérzi az NKH és a Fogyasztovédelmi Fofeliigyeldség a
gépjarmii-vezetdi képzésben érintett cégeket. Azt vizsgaljak, hogy a képzdk vallalasi feltételei,
irdsos tajékoztatojuk, valamint a tanuldi szerzddések milyen viszonyban allnak egymassal.
Ellen6rzik azt is, hogy a képzOk valoban azokat az arakat kinaljdk-e a vizsgdzonak, amelyet a
reklamokban igértek.

Az iskolavalasztasban segithet, hogy a Nemzeti Koézlekedési Hatdsag honlapjan barki betekintést
nyerhet egy-egy autosiskola teljesitményébe, valamint lathatja az ott tanuld sikeres vizsgazok
szamaranyat. A rendszer lényege, hogy altaldnos és objektiv tiikkr6t mutasson az autdsiskolak
tevékenységérdl €s kiszlirje a tisztességteleniil miikodo cégeket.

http://www.hirado.hu/2015/07/28/valoban-lehet-ket-harom-het-alatt-magabiztos-vezetesi-tudast-
szerezni/

(hirado.hu, 2015. julius 28., kedd)

Nem fizetnek az aruhazak, nem tudni mibél miikédik majd a NEBIH

A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal eddig a beszedett élelmiszerlanc-feliigyeleti dijbol
miikodott, de ez most komoly veszélybe keriilt, irja az index . A millidrdos 0sszeget a honap végén
kéne utalniuk a boltoknak, de ezt biztos nem fogjak megtenni. Az ok egyszerli: az Europai
Bizottsag felfliggesztette a felligyeleti dij alkalmazasat, mert szerinte az egyes cégeket (Tesco, Spar)
direkt hatranyosan érint, mig masokkal (CBA, COOP) kivételezik.
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Az aruhazlancok addig biztosan nem utalnak, amig a felfiiggesztés tart. A NEBIH koltségvetése
15,4 milliard, egyelére nem tudni, hogy mibdl fogjdk fedezni a hivatal miikdését az év masodik
felében. Az index megkérdezte a Foldmiivelésiigyi Hivatalt, hogy mibdl potoljadk a hianyzo
bevételt. Konkrét valasz nem érkezett, csak annyi, hogy szerintiik nem lesz gond, a kormanyzatnak
fontos a NEBIH folyamatos mitkddése.

http://444.hu/2015/07/28/nem-fizetnek-az-aruhazak-nem-tudni-mibol-mukodik-majd-a-nebih/

(444.hu, 2015. julius 28., kedd)

Nem tudni, honnan lesz pénz az ellenérzésre

Erés Antonia (miisorvezetd): Bajban a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal. A NEBIH
abbol az élelmiszerlanc-feliigyeleti dijbol finanszirozta eddig magat, amelyet a nagy aruhazak,
kereskeddk, termeldk fizetnek. Az Eurdpai Bizottsag viszont felfliggesztette a feliigyeleti dij
alkalmazasat, igy a honap végén esedékes pénzhez most nem juthatnak hozza. Briisszelnek azzal
van gondja, és azt vizsgélja, hogy a magyar kormany tavaly Ugy alakitotta 4t a dijfizetési rendszert,
hogy a nagy arbevételii aruhazaknak ardnyosan sokkal tobbet kelljen fizetnilik, mint a kicsiknek. A
NEBIH az Indexnek valaszul erre annyit irt, jelenleg egyéb bevételeibdl, rovid atmeneti idére
finanszirozni tudja a sajat miikodését.

Eredeti

(RTL KLUB - Hiradé, 2015. jalius 28., kedd - 18 o6ra - hossza: 38 mp)

Szennyezett vetomagot zaroltak

Budapest. GMO-szennyezettséget mutatott ki egy Jasz- Nagykun-Szolnok megyei vetdmag-
eldallitd és feldolgozé iizem hibridkukorica vetdmagtételénél a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi
Hivatal (Nébih), a vetdmagot hatdsagi zar ala helyezték és hamarosan megsemmisitik. A tarca
koézleménye szerint a 34 tonna, arutermesztésre szant vetdmagtételre a kockazatértékelés alapjan
végzett ellendrzések soran talaltak ra a megyei kormanyhivatal szakemberei.

Magyarorszdg GMO-mentességét az alaptorvény is rogziti. Ennek biztositdsdhoz a vonatkozé
rendeletek alapjan a Nébih, illetve a megyei kormanyhivatalok vetomag-feliigyeldi vetomag
eléallitoktol, feldolgozoktol és forgalmazoktol egyarant barmikor mintdt vehetnek GMO-
szennyezettséget ellendrzd vizsgalatokhoz - hangsulyozta az FM.

Februarban a Jasz-Nagykun- Szolnok megyei kormanyhivatal vetdmag-feliigyel6je dsszesen 11
kukoricatételt jelolt ki GMOellenérz0 vizsgalatra a Torokszentmiklosi Mg Zrt. Szenttamasi
vetdmag-el6allitd és feldolgozd lizemben tartott hatdsagi ellendrzés sordn. A Nébih kozponti
vetOmagvizsgalati laboratoriuméba bekiildott mintdkbol az egyik hibridkukorica vetomagtételnél
GMOszennyezettséget allapitottak meg. A szennyezettséget az ellendrzé vizsgalatok is
megerdsitették, és kimutattdk a MON 88017 genetikai modositast.

Eredeti

(Nograd Megyei Hirlap, 2015. jalius 29., szerda, 7. oldal)
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A GVH idiilési joggal kapcsolatos tapasztalatai

Az udiilési jog jelentése és jellemzOi széles korben ismertté valtak a fogyasztok korében,
azonban az értékesitéskor elhangzo megtévesztd tajékoztatasok tobb problémat is okoznak.

Ez deriil ki mind a Gazdasagi Versenyhivatalhoz (GVH), mind az altala megbizott, vele
egylttmiikodésben dolgoz6 Gazdasagi Versenyligyi Tandcsadd Irodahdlozat Debrecenben,
Egerben, Szegeden, Pécsett és Gyorott miikodo irodaihoz érkezd piaci jelzésekbol. A GVH tobb
versenyfeliigyeleti eljarasban is vizsgalta az iidiilési jog (idOben megosztott {idiil6hasznalati jog,
timeshare) tovabbértékesitésével kapcsolatos iizleti gyakorlatot, valamint az annak népszertsitésére
szolgald szobeli tajékoztatasokat, amelyek miatt valamennyi vizsgalt esetben jogsértést allapitott
meg, és birsaggal is sujtotta az érintett vallalkozasokat. A vizsgalt ligyekben a cégek egyeztetd
eléadasokon értékesitették az tdiilési jogot, sokszor olyan fogyasztoknak, akik mar rendelkeztek
egyéb iidiiléhasznalati joggal. Ezekben az esetekben az iidiilési jog tovabbértékesitésére vonatkozd
ajanlatok elsdsorban olyan fogyasztoknak szoéltak, akik életkoruk vagy egészségi allapotuk miatt
mar nem tudjak igénybe venni az udiilési lehetdséget, és egyre nagyobb teherrel jar szamukra a
megndvekedett 0sszegli éves fenntartasi dij befizetése. A GVH dontései szerint a rendezvényre
invitalo telefonhivasok, és az eseményen elhangz6 tajékoztatasok tartalma tobb szempontbodl is
megtévesztd volt. A vallalkozas képviseldi rendszerint olyan helyzetbe hoztak a fogyasztokat, hogy
dontsenek azonnal, hiszen a kedvezd ajanlat csak a rendezvényen érhetd el; hamis igéretet tettek a
fogyasztok meglévd iidiilési joganak tovabbértékesitésére, egy Ujabb iidiilési jog megvasarlasara
késztetve Oket, és valotlan tdjékoztatdst adtak nekik az arrol és a beszamitasrol, mint
arkedvezményrdl is. A régi tidiilési jog eladdsa szinte egyaltalan nem fordult eld. Sokkal gyakoribb,
hogy a fogyasztd végiil két iidiilési jog koltségeit viseli. A GVH jelenleg is tobb hasonl6 ligyben
folytat eljarast. Az ilyen gyakorlatbdl szarmaz6 megtévesztések elkeriilése érdekében hangstlyozza
a fogyasztok tudatossaganak fontossagat, és javasolja, hogy mindenki gondolja végig higgadtan,
hogy valoban szeretne-e egy kedvezd ajanlat (pl. kedvezményes ara wellness-hétvége, meglévd
udiilési jog eladasa) igéretével a hirdetett rendezvényen részt venni; fontolja meg, hogy tényleg
elkotelezOdne-e, tervezte-e egy masodik tUdiilési jog koltségeinek 20-30 évig torténd viselését,
ehhez hitel felvételét, vagy akar egyeb szolgaltatasok, szallasajanlatok igénybevételét; mieldtt a
szerz6dés aldirasa mellett dontene, olvassa el az aldirand6 szerz6dést és a kapcsolodo
dokumentéciot, amit megtehet nyugodt koriilmények kozott akar az otthonaban is, atbeszélve annak
részleteit; vegye figyelembe, hogy a szerzddést nem feltétleniil kell aldirnia, ha nem kivanja
igénybe venni az ajanlatot, tdvozhat a rendezvény helyszinérdl; ha a szerz6dés megkotését kovetden
meggondolta magat, éljen a 14 napos elallasi jogaval.

http://www.news4business.hu/kozlemenyek/press release.php?id=26132

(news4business.hu, 2015. jalius 28., kedd)

Sok értéket lopnak a strandokon

=A Pénzcentrum 06t tippet kozol az értéket megbizhatobb elrejtésére.

Ezzel az aljas mddszerrel kaszalnak a nyugdijasok vamszeddi

Egyre hihetetlenebb sztorik deriilnek ki a termékbemutatokrol. A trikkkok tarhaza korlatlan, a
pofatlansag hatértalan.

A termékbemutatok visszataszitd modszereirdl szamolt be a Blikknek egy "szakmabeli". A
fiatalember egy olyan direkt marketinges cégnél dolgozott, amelyik sorra verte 4t a kiszolgaltatott
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embereket, leginkabb a nyugdijasokat.

A tarsasag egészségmegOrzo termékeket arul, vitaminokat, taplalékkiegészitoket.

A meggy6zés elso 1épéseként a termékbemutaton egészségiigyi felmérést végeztek az tligyfélen,
akit egy biorezonancids gépnek nevezett szerkezetre kapcsoltak. A csodagép "megmondja", hogy
milyen a "beteg" allapota - altalaban természetesen fél labbal mar a sirban van mindenki. A kiityl
olyan dolgokat vizsgal, mint példaul a megfoghatatlan érzelmi index, az inszalagok allapota, a
vallizomtapadas vagy az asvanyi anyagok jelenléte. A rémisztd eredmények lattan azutdn az
iizletk6to azonnal felajanlja a lehetséget termékeik megvasarlasara.

Kétszer ¢én is kiprobaltam egy ilyen vizsgalatot. Elsére minden eredményem borzasztd volt, par
nappal késobb pedig a gép szerint mar nyoma sem volt az allitdlagos agyér-elmeszesedésemnek -
jellemezte a szerkezet hitelességét a fiatalember.

Az egészségmeglOrzd termékeket 120-200 ezer forintért kindltdk a "nagybeteg" ligyfeleknek
anyagi helyzetiiktol fiiggden.

Volt koztiik olyan, akinek orvos volt a férje: 6t pont azzal tudtdk meggydzni, hogy a parja sem
akarnd, hogy beteg legyen.

Nem eladok, hanem meg-gyogyitok!" "Miért hagyja, hogy a gyerekei megtiltsak Onnek a
gyogyulast? Teljesen felesleges hazamennie, és megbeszélni velikk! - igy gy6zkodik az tigyndkok
az "aldozatot".

Pszichologusok szerint az, hogy csoportosan vesznek részt a termékbemutatokon, szintén az
igynokok malmara hajtja a vizet, hiszen az tigynevezett csoportnyomasnak engedelmeskedve az
ember akarata konnyebben megtdrik, konnyen megy bele szadmara kedvezdtlen dologba is.

Tobb évre elkdtelezhetik a termékbemutatok latogatdit

Tobb évre elkdtelezhetik a termékbemutatok latogatdit azzal, hogy az ilyen eseményeken
aruhitelt kinalnak nekik - erre hivta fel a figyelmet a Gazdasdgi Versenyhivatal (GVH)
sajtoszovivoje.

Basa Andrea nemrég az Ml-en beszélt arrdl: eljarasaik sordn gyakran tapasztaljak, hogy a
termékbemutatokon nemcsak a szervezdk, hanem pénziigyi szolgaltatok is részt vesznek, és egy
rossz dontéssel hosszu idore elkotelezodhetnek azok, akiknek nem lett volna keretik az adott
termék megvasarlasara.

A szovivo tajékoztatasa szerint az elmult 6t évben tobb mint 10 versenyfeliigyeleti eljarast
inditottak egyebek mellett a tdjékoztatas megtévesztd tartalma és tisztességtelen felépitése miatt, de
olyan eset is akadt, ahol azonnali dontéshozatalra kényszeritették a résztvevoket.

A GVH vizsgalatai a teljes kommunikécios kampanyra vonatkoznak, és ha valami nem felel meg
a jogszabalyoknak, a cég el6z6 évi nettd arbevételének 10 szazalékaig terjedd birsdgot szabnak ki -
ismertette Basa Andrea, hozzatéve, stlyosbitd koriilménynek szamit, ha sériilékeny fogyasztoval
szemben, hosszu id6szakon keresztiil vagy széles korben kovetnek el jogsértést.

A termékbemutatokon az ajanlatok elsddleges cimzettjei a nyugdijasok vagy olyan sériilékeny
fogyasztok, akiket egészségi allapotuk, életkoruk vagy nehéz anyagi helyzetiik miatt konnyebben
befolydsolnak a hirdetések, valamint az is gyakran el6fordul, hogy a megtévesztd szobeli
tajékoztatasokon alapuld értékesités érdekében egy pénziigyi intézet aruhitelt ajanl .

A termékbemutaton torténd vasarlas eldtt mindenki tajékozodjon a termékrdl, a szervezdkrol,
hogy nem éri-e meg mashol megvasarolni az adott eszkozt, mérlegelje az aruhitel felvételével jaro,
akar tobb évig tart6 anyagi terheket.

Arra is felhivtak a figyelmet, hogy a fogyasztok minden vasarlas eldtt gy6zddjenek meg a
termékbemutaton ajanlott termék egészségre gyakorolt hatasairol, kérjék el a hatosagi
tantsitvanyait, tajékozodjanak a termék vagy a terapids modszer mellékhatasairdl, illetve arrdl,
hogy mas, szintén fennall6 egészségiigyi problémajuk esetén is alkalmazhato-e.

A hivatal kozleményében a vasarloi tudatossag fontossagat is kiemelte: ha a fogyasztok nem
kivanjak igénybe venni az ajanlatot, a hozza kapcsolddo szerzédést sem kell alairniuk, valamint ha
valaki a termék megvasarlasa utan meggondolta magat, €¢ljen 14 napos elallasi jogaval. Az elallasi
jog azonban csak az lizlethelyiségen kiviil, és a tavollévok kozott kotott szerzodés esetén illeti meg



a fogyasztot - tették hozza.

http://www.penzcentrum.hu/vasarlas/ezzel az aljas modszerrel kaszalnak a nyugdijasok vam
szedoi.1045766.html

(penzcentrum.hu, 2015. jalius 28., kedd)

Az ingyenes is jar

Ha valaki vonatra szall manapsdg, akkor nem feltétleniil a Fiiles 0jsdg bongészésével,
rejtvényfejtéssel tolti az idot.

A MAV sok jaraton mar ingyenes internet-szolgéltatast nyijt az utasoknak. Ezt jelzik, benne van
a jegy araban. Marpedig a jegy tulajdonképpen egy utazasi szerzédés. Es ha ingyenes is, ha
meghirdették, ami jar, az jar. Vagyis, ha nem mikddik a rendszer, akkor az utas kartéritésért
fordulhat a vasuti tarsasighoz. A MAV egyébként az elmult masfél évben 900 kocsit szerelt fel
routerrel, az 1j motorvonatokba pedig eleve beépitik ezt. A dolog persze nem ilyen egyszeri. Meg
kell tudnia indokolnia a kartéritést koveteld félnek, miféle hatrany érte 6t azért, mert nem miikodott
a wifi. Az Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesiilet elndke szerint ilyen indok lehet példaul, hogy
nem tudott valamit megrendelni az interneten, vagy megrendelését nem tudta a wifi kimaradasa
miatt visszaigazolni, igy anyagi kar érte. S6t, a f0 fogyasztovédd odaig elmegy, hogy eszmei kar
miatt is kérhet kartéritést az utas. Olyankor, amikor csak interneten lenne képes utazas kozben
elérni valakit, &m ez meghiusul és ez érzelmi, eszmei veszteséget jelent szamara. Tehat sima
unatkozas cimén senki ne kopogtasson karpotlasért a vasuti tarsasagnal.

Eszembe jutott, hanyszor fagyoskodnak az emberek télen fiitetlen vagonokban, hanyszor
vakoskodnak a fiilkében, mert nincs vilagitas. A kétes tisztasdgu kocsikroél mar ne is beszéljiink.
Néhany éve dnként és dalolva hozott a MAV egy szabalyt: ha 15 percnél tobbet késik egy Intercity,
akkor a jegy arabol visszatéritenek. Hat, azokbol a forintokbdl nem sok froccsot vehettek az utasok
a restiben. Gyanitom, a kimarad6 wifiért sem sokaknal kopogtat majd a postas a kartéritéssel.

http://www.szoljon.hu/jasz-nagykun-szolnok/bulvar/az-ingyenes-is-jar-622352

(szoljon.hu, 2015. jalius 28., kedd)

Csodabogyok, kamufogyasok

Rendszeresen felbukkannak csodamodszerek, csodabogydk ¢€s csodaitalok a hirdetésekben.
Fotoval illusztraljak, milyen sikeresen lehet veliik fogyni. Konnyii rahangoldodni és elcsabulni, mert
ki ne szeretne konnyen, gyorsan ¢és szenvedés nélkiil lefogyni?

Aztan eltelik par honap, és hallhatjuk a hirekben, hogy a fogyasztok megtévesztése miatt
birsagot kaptak egyes forgalmazok. Mert kideriilt, hogy a termék nem fogyaszt, féleg nem annyit,
mint amennyit a hirdetésben igértek.

Persze addig mar ezreknek vagy tizezreknek adtak el a termeékiiket. Aztan egy csalodott
fogyasztd, vagyis ez esetben sikertelen fogyokurazo feljelentést tesz a Gazdasagi Versenyhivatalnal,
¢s megindul a hosszas vizsgalodas. Azt vizsgaljadk tobbnyire, hogy milyen allitdsokat tesz a termék
a gyogyhatasra és a sulycsokkentésre vonatkozdan, és azok mennyiben sértik az agazati
szabalyozast. A legfontosabb szabaly az, hogy étrend-kiegészitOnek tilos gydgyhatast tulajdonitani.
Ha ezzel taldlkozunk a rekldmokban, azonnal gyanakodjunk, hogy itt valami nem tisztességes.
Mivel az egészségiligyi problémakkal kiizdd emberek az atlagosnal érzékenyebbek a hirdetések


http://www.penzcentrum.hu/vasarlas/ezzel_az_aljas_modszerrel_kaszalnak_a_nyugdijasok_vamszedoi.1045766.html
http://www.penzcentrum.hu/vasarlas/ezzel_az_aljas_modszerrel_kaszalnak_a_nyugdijasok_vamszedoi.1045766.html
http://www.szoljon.hu/jasz-nagykun-szolnok/bulvar/az-ingyenes-is-jar-622352

iizeneteire, kiillondsen nagy figyelemmel kell kommunikalniuk a gyartoknak és a forgalmazdoknak.
Es legyiink résen mi is, mert aki nagyon akar fogyni, mar nagyon elégedetlen a testével, az bizony
konnyebben beddl a sokat igérd hirdetéseknek.

Mirdl ismerjiik fel a kamu csodaszereket?

Régebben az ujsagokban, ma mar a kozdsségi oldalakon naponta felbukkannak csodads fogyast
igérdé termékek, segédeszkozok, az esetek tobbségében borsos aron. A hitelesség kedvéért mindig
fotokkal kiegészitett személyes torténeteket is olvashatunk arrdl, hogyan fogytak a kiprobalok,
mondjuk 3 hét alatt 15 kilot, ami jézan ésszel végiggondolva persze lehetetlen. De ott van Anna és
Katalin beszamoloja, €s olyan igaznak tlinik, ha nekik sikeriilt, nekem is sikeriilhet, merengiink el,
¢s mar jo uton jarunk, hogy bepalizzanak. Mikozben, ha utdnanéziink, és keresni kezdjik a
kozosségi oldalakon ezeket az embereket, még véletleniil sem taladljuk meg Oket. Persze az is
gyakran el6fordul, hogy egy magyar rekldamoz6 jelenik meg, a tobbiek pedig kiilfoldiek, igy
ellendrizhetetlenek. A hirdetések gyakran arrdl szolnak, hogy a reklamozott termékek természetes
OsszetevOket tartalmaznak, melyekkel a vasarlok néhany héten beliil visszanyerhetik régi sulyukat,
jelentds tobbletsulytol szabadulhatnak meg erdfeszités, mozgas és diéta nélkiil.

A nagy fogyas - a technika segitségével

A képeken bemutatjuk, hogyan lehet egy atlagos testalkatu n6bdl karcsut varazsolni. Kollégank
testrészrol testrészre haladva "faragta le" a plusz kilokat a modell karjabol, hasardl, ldbarol végiil az
arcarol is - maris kész a természetesnek és hitelesnek latsz6 fogyas.

Mit mond a jogszabaly?

A Gazdasagi Versenyhivatal felhivja a figyelmet arra, hogy étrend-kiegészitdé termékek
rekldmozasakor a vaéllalkozasoknak szem el6tt kell tartaniuk a fogyasztévédelmi rendelkezések
mellett az ¢élelmiszerek rekldmozéasara vonatkozd agazati jogszabalyokat is, amelyek szerint
gyogyhatas nem tulajdonithaté ilyen termékeknek.

A versenyfeliigyeleti eljarasban nincs lehetdség arra, hogy a vallalkozas a jogszabalyi tilalom
ellenére megprobalja igazolni az allitasait;

Egészségre vonatkozd hatasrol szolo allitdas csak sziik keretek kozott, a szigorti europai
normaknak megfeleléen fogalmazhaté meg, és igazolni kell a megfelelést az 4gazati szabalyoknak.

Mire figyeljiink?

A Gazdasagi Versenyhivatal szakértdi azt ajanljadk, hogy mieldtt megrendelnénk vagy
megvasarolnank egy testsulycsokkentd terméket, mindenképpen figyeljiink az alabbiakra:

Kezdjiink kétkedni, ha nagyon-nagyon révid id6n beliil gyors fogyast igérnek!

A sulycsokkenés mértékére és litemére utalas tilos.

Ha nincs rajta engedélyszam, akkor veszélyes OsszetevOket is tartalmazhat. Keressiink OETI-
engedélyt, CE jelolést orvostechnikai eszkdz esetén. A gyogyszereket pedig a jol ismert feliratrol
azonosithatjuk, amely ugy kezdddik: A kockazatokrol és mellékhatasokral...

Ne rendeljiink ismeretlen eredetii, "csodahatast" készitményeket, mert ezek egyes esetekben
veszélyes OsszetevOket tartalmazhatnak, szélsdséges helyzetben akar halalt is okozhatnak!

Ha mar megvasaroltuk a készitményt, kérjiik ki orvosunk véleményét!

A tuladagolés veszélye és a karos mellékhatasok miatt lehetdleg ne fogyasszunk tobbféle, azonos
hatdanyag-tartalmu készitményt egyidejiileg!

Ha gyogyszert szediink, figyeljlink arra, hogy a gyogyszer és a megvasarolt termékben 1évd
hatdéanyagok kozott lehetnek kedvezdtlen kolesonhatasok, amelyek a gydgyszer hatasat felerdsitik
vagy csokkentik, ezért beszéljiink az orvosunkkal!

Eredeti

(Diéta ¢€s Fitnesz, 2015. jalius 29., szerda, 40+41. oldal)

Banki elszamolas


http://hiradaspr.hu/l/?c=4dznAnhr20J4ZyA8qWK%2BSebLmepE2oRCpPIJSHJk2deS1mBtBrY59pEZcN6ujwGh2A%2FqjUMXFbTvi6GeDASg%2Fg%3D%3D

Elesen témat valtunk, illetve gyakorlatilag nem is, mert eddig az 0ij lakasokrol beszéltiink, most
meg azért nagyon kevés lakas van hitel nélkiil, ugyhogy hitelekrdl és lakastakarékokrol fogunk
beszélgetni Pasztor Andrassal és Gergely Péterrel, akiket koszontok, szakértd vendégeim. Es tobb
aktualitasa is van azért, amir6l nekiink mindenképpen ma beszélgetniink kell, de természetesen
szokas szerint varjuk a hallgatok kérdéseit is. 06-1/2407953, illetve az SMS-eiket kiildjék el a 06-
30/3030953-as szamra, hogyha van lakastakarékkal, vagy akar lakashitelezéssel, torlesztéssel
kapcsolatos kérdésiik. De nekem is vannak. Itt van egy fogyasztovédelmi miisor, ahol altalaban meg
szoktuk beszélni a Magyar Nemzeti Bank feliigyeleti szovivdjével, hogy mik kovetkeznek
mostansag, mert mindig kovetkezik valami, a devizahitelesek utdn most a forinthitelesek
kovetkeznek. Mi most egészen mas aspektusbol fogunk errél beszélgetni, mert hogy van par
érdekesség, amirdl érdemes kozhirré tenni, példaul azt, hogy a legtdbb iigyfél semmi visszatéritést
nem fog kapni, tehat hogy ne szamitsanak erre. Cimkék: elszamolas, bankok, forinthitelek,
kamattdmogatott, kimaradnak, kamatperiddus, ingatlanvasarlds, hossza tava befektetés,
hitelkivaltas, lakastakarék, felujitas, kerités.

Eredeti

(KIubRadio, 2015. julius 28., kedd - 15 ora - hossza: 24 perc)

Oriasiigylet kezd6dott a magyar médiaban

Egy csapasra nyolc cég olvad be a Mediaworks Hungary Zrt.-be - deriil ki a Cégk6z1onybdl.

Eszerint a Julius Media Holding Kft., a Mediaworks Kiadé és Nyomda Kft., a Mediaworks
Regionalis Kiado Kft., a Zold Ujsag Zrt., a Petdfi Lap- és Konyvkiado Kft., a Népujsag Kft.
Békéscsaba, az Mworks Print Zrt., valamint a Mediaworks Magazines Kiad6 Kft. jinius 29-¢én
dontott a beolvadasrol. A tervek szerint a az egyesiilés datuma 2015. oktober 31. vagy amennyiben
a cégbirosagi bejegyzésre addig nem kertil sor, a bejegyzés napja.

Tavaly oktober elsején jelentették be , hogy megalakult Magyarorszdg egyik legnagyobb
médiavallalata Mediaworks Hungary Zrt. néven. A cég tulajdonosa az osztrdk Vienna Capital
Partners (VCP), amely a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) jovahagydsa utdn megvasarolta a
magyarorszagi Ringier és Axel Springer érdekeltségek jelentds részét. A Ringier korabbi felsd
vezetése az 1) cégcsoportban kiegésziilt az Axel Springer regionalis vezetésével. Akkortol a 1étrejott
cégcsoportot Mihok Attila vezérigazgatd és Katona Viktor vezérigazgato-helyettes vezette.

A GVH 2014. julius 25-¢én jelentette be hivatalosan, hogy engedélyezte azt a két egymassal
szoros kapcsolatban allo dsszefonodast, melyekben az Axel Springer SE ¢és a Ringier AG egyes
magyarorszagi lapjaikat értékesitették a VCP-csoportnak, tobbi magyarorszagi lapjaikat pedig az
altaluk kozosen iranyitott Ringier Axel Springer Media AG iranyitasa ala helyezték.

Az akkori bejelentés szerint 15 millidrd forint feletti éves arbevételli csoportnak 63
médiamarkdja - kozte a Nemzeti Sport, a Népszabadsag és a Vilaggazdasag -, tobb mint 700
munkavallal6ja van. A cégcsoport része a Mediaworks Nyomda (volt Ringier Nyomda) is, valamint
tobbségi tulajdonosa a Medialog Zrt. terjesztdcégnek is.

Befektetoként célom, hogy Magyarorszag legnagyobb kiaddvallalatabol a legnagyobb céget
csinaljam. A kiadoi portfoliot fejleszteni szeretnénk - mondta akkor Heinrich Pecina, a cég
tulajdonosa, a VCP senior partnere. Szavai szerint nincs pontos profitrata-elvardsa, de
mindenképpen nyereségesnek kell lennie a cégcsoportnak. Nem 4ll szdndékomban a cégcsoportot a
jovOben eladni - mondta egy kérdésre valaszul.

A Mediaworks Hungary akkoriban tizenkét cég részben vagy egészbeni tulajdonosa volt. Célunk
a cégek szdmanak csokkentése, amilyen gyorsan csak lehetséges - fogalmazott oktoberben Mihok.
Utodlag tigy tlinik, hogy a folyamat kissé elhuzodott.


http://hiradaspr.hu/l/?m=a&c=%2B1zKukDlwnR6IWSIXQ6d7bVfiOhO2CqTiAa3%2BtLD908DfQMkOuo2QMvblxLrpupaGZU5HvIKCQ%2FPe87PuMqFp4lZASIwtaIwZ2Iz36UTmT%2Bw0H7AMWDpe%2BB46xhn0MAZ

Majd a cégbirdsagi kozzététel szerint 2014. oktober 17-tdl, hivatalosan szeptember 30-t6l
mukodik a Mediaworks Hungary Zrt. Az 1j vallalkozas nem frissen alapitott cég, azt mar 2013.
december 3-an 1étrehoztak a fizio nyélbe iitésére Lumen Hungary Holding Zrt. néven.

Idén junius 2-an jelentették be , hogy a Mediaworks Hungary vezérigazgatdja Ronai Balazs lett,
aki ezt megel6zden a www.Napi.hu Online Kft. (lapunk) ligyvezetd igazgatoja volt. A poszton a
sajat kérésére tavozd Mihok Attilat valtotta. Ronai a kiadovallalat vezérigazgatdi posztjan kiviil a
Mediaworks leanyvallalatainak vezetd tisztségviseldje is lett - a jelek szerint csak néhdny honapra,
hiszen most egy csapasra nyolc cég is megsziinik. Rajta kiviil Katona Viktor Ivan tolti be tovabbra
is a Mediaworks pénziigyi igazgatdi posztjat, valamint Kalman Erika az igazgatosag tagjaként
dolgozik a tarsasagnal.

http://www.napi.hu/magyar vallalatok/oriasugylet kezdodott a magyar mediaban.600906.html

(napi.hu, 2015. julius 28., kedd)

Csalnak a zoldfiiszerekkel, de mar kitort a botrany

Anglidban kirobbant a legijabb élelmiszerhamisitasi botrany. Egy friss kutatds bebizonyitotta,
amit eddig is sejtettlink: az olcso bolti fliiszerek nagyon gyakran csak részben tartalmazzak azt, ami
rqjuk van irva. A bizonyitds draga, a rendszer ellendrzését senki sem tudja, hogyan kéne
véghezvinni.

A legtijabb botranyt a Queen™s University Belfast egyik professzora, Chris Elliot robbantotta ki.
Felhivta a kormany figyelmét egy juliusban megjelent publikacidra, mely szerint a szaritott oregano
legalabb negyede potlékokbol all ssze. Nem csak arrdl van szo6, hogy pusztan térmelékekbdl és az
oregand kevésbé értékes részeibdl, hanem teljesen mas ndvényekbdl: leginkdbb oliva és mirtusz
levelekbdl, amelyek joval olcsobbak és épp eléggé hasonlitanak a helyettesitendd fliszerre.

A kutatas megallapitotta, hogy a legdurvabb esetben a termék hetven szdzaléka nem az volt,
aminek eladtdk. Fogyasztoi szempontbol ez bicskanyitogatd lehet, hiszen ha a potlékok nem is
karosak az egészségre, a hetven szazalék mar oOrisi arany.

Az vizsgélat eredményei utdn a Food Standards Agency is beszallt az ligybe - 6k mar esetleges
allergén anyagokat keresnek a bolti fliszerekben. Az efféle élelmiszeripari csaldsok ugyanis nem
csak arrdl szolnak, hogy mast adnak el nekiink, mint allitjdk, hanem veszélyeket is rejtenek
magukban. Szintén korabbi angliai botrany volt, hogy felfedezték, az 6rolt koményt mogyoroval
dusitottak fel - védtelenné téve azokat a vasarlokat, akik mogyorodallergiaban szenvednek.

Chris Elliot is tobbet lat az ligyben , minthogy bizonyos fiiszerekbe olcsod potlékok keriilnek:
"Sikertilt beazonositanunk egy problémat, de ez leginkébb azért fontos, mert ijabb ligyekre mutat
ra. A fogyasztovédelem érdekében sokkal tobb és jobb vizsgalatra van sziikség".

A tanulméanyt, amely az egész {igyet beinditotta, a Which? fogyasztovédelmi csoport
kezdeményezte. Otven kiilonbozé szupermarketben vésdroltak 78 fajta oreganot. A 78-bol 19
zacskoban taldltak oda nem ill6 dsszetevoket.

A Which-csapat korabban mar komoly sikereket ért el: 2013-ban szintén 6k hivtak fel a kormany
figyelmét arra, hogy szdmos marhahusként eladott termék tartalmaz 16hust.

A brit Nébih, azaz a Food Standards Agency egyeldre annyit mondott , hogy a fogyasztoknak
joguk van tudni, mit vésarolnak, ezért szigorubb ellenérzésekre lesz sziikség. Ami a piac
komplexitasat figyelembe véve nem lesz egyszerii és olcso vallalkozas.

Nagy Zsofia

http://www.origo.hu/tafelspicc/kozelet/20150728-semmi-sem-az-aminek-latszik-nagy-



http://www.napi.hu/magyar_vallalatok/oriasugylet_kezdodott_a_magyar_mediaban.600906.html
http://www.origo.hu/tafelspicc/kozelet/20150728-semmi-sem-az-aminek-latszik-nagy-elelmiszeripari-csalasok.html

elelmiszeripari-csalasok.html

(origo.hu, 2015. jalius 28., kedd)

FAZ: Schiuble atrendezné az Europai Bizottsag jogkorét

Wolfgang Schéiuble német pénziigyminiszter a gorog valsag kezelése koriili hataskori vitak miatt
javasolja, hogy bizonyos teriileteken sziikitsék, és rendezzék ujra az Eurdpai Bizottsag
jogositvanyait - jelentette szerdan online kiadasdban a Frankfurter Allgemeine Zeitung (FAZ).

A FAZ c¢értesiilése szerint Schiuble gy véli, hogy az EB nem alkalmas arra, hogy egyre
hatarozottabb politikai szerepvallaldsa mellett betoltse eredeti funkcidjat, az unids szerzédések és
jogszabalyok érvényesiilésének ellendrzését. Ezért "a szerzddések dre" funkciot le kell valasztani a
bizottsagrol, és a feladatokat at kell adni 1j, politikailag fiiggetlen intézményeknek. Példaul a
versenyjogi szabalyok betartdsanak ellendrzésére fel kell Aallitani egy wunidés gazdasagi
versenyhivatalt. A FAZ szerint Jeroen Dijsselbloem holland pénziigyminiszter felkarolja Schéuble
kezdeményezését, amely igy a 2016-0s holland soros unios elnokség programjanak egyik f6 témaja
lesz.

http://webradio.hu/hirek/kulfold/faz schuble atrendezne az europai bizottsag jogkoret

(webradio.hu, 2015. jalius 29., szerda)

Itt nyald a fagyit! A NEBIH 20 fagyizot tesztelt a Balaton koriil - ime az
eredmény!

Rendhagyd mddon nem csak termékeket, hanem fagylalt eldallitd 1étesitményeket is tesztelt
legtijabb szupermenta akcidjaban a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (NEBIH).

A hatosdg husz népszeri Balaton-parti fagylaltozéot és termékeit "tette mikroszkop ala". A
komplex vizsgalat Osszesitésében a balatonfiiredi Bergmann Cukraszda végzett az élen.
Elelmiszerbiztonsagi szempontbol kifejezetten jo a helyzet, azonban a kisebb hidnyossagok miatt 9
létesitménnyel - koztiik egy fagylalt alapanyag forgalmazdval - szemben 6sszesen 800.000 forint
birsagot szabtak ki a szakemberek.

Komplex vizsgalat alapjan all 6ssze a balatoni fagyik és fagyizok végsd rangsora. A NEBIH
munkatarsai érzékszervi biralatot, élelmiszerbiztonsagi ellendrzést, kedveltségi és mikrobioldgiai
vizsgalatot egyarant végeztek. A hatdsadg az érzékszervi vizsgald allomésat, azaz a laborautdt is
bevetette, amely az egyébként nem szallithato fagylalt érzékszervi biralatdhoz nélkiilozhetetlen volt.

Hét esetben tart fel a vizsgalat élelmiszerszennyezési kockdzatot, ami tobbnyire a
rendetlenségbdl, vagy a nem megfeleld technologiai fegyelembdl eredt. A vizsgalt fagylaltozok jol
¢és biztonsagosan lizemeltethetd fagylaltf6zd, hiitd, illetve fagyasztd berendezésekkel és pultokkal
iizemeltek. A hitéssel sehol nem volt probléma, a fagyalaltok homérséklete mindeniitt megteleld
volt. Takaritassal és mosogatassal kapcsolatos hidnyossag viszont minden harmadik helyen akadt.
Az ellendrzés soran a fagylaltozok tobbsége egyiittmiikddé volt, amit a NEBIH ezaton is koszon az
érintetteknek. Pozitiv tapasztalat, hogy a feltart hidnyossagokat jellemzéen még aznap vagy zéros
hataridon beliil javitottak az iizletek.

A j6 higiénias allapotot tdmasztja ald az a mintegy ezer mikrobiologiai vizsgalat is, melyek
kiemelkedden jo eredményt hoztak: a szakemberek egy esetben sem talaltak kifogasolni valot.


http://www.origo.hu/tafelspicc/kozelet/20150728-semmi-sem-az-aminek-latszik-nagy-elelmiszeripari-csalasok.html
http://webradio.hu/hirek/kulfold/faz_schuble_atrendezne_az_europai_bizottsag_jogkoret

A fogyasztok megfeleld tajékoztatdsa hagyott némi kivanni valét maga utan. Az allergén
informaciok és az azo-festé¢k tartalomra vonatkozo tajékoztatds hianya jellemzd probléma volt,
csakugy mint az anyaghanyad nyilvantartds megfeleld vezetése.

A csokoladéfagyik érzékszervi biralatakor a leggyengébb termék is "atlagos" lett. Az eperfagyi
felhozatal mar nem volt ilyen kedvezd, jocskan akadt "atlag alatti" termék is, amit aromaszegénység
¢s jellegtelenség, azonosithatatlan utdiz, és a szajban hagyott zsiros érzet jellemzett. A tesztelok - az
Osszesitett eredmények alapjan - a legfinomabb eper- és csokifagyit Szigligeten a Varkavézoban,
mig a legjobb vaniliat a Balatonmariafiirdon székeld Florida Fagyizoban kostoltak.

A kedveltségi eredmények alapjan négy fagylaltozoba barmikor visszamennének a NEBIH
munkatarsai. Ezek a Varkavézé (Szigliget), a Bergmann Cukraszda (Balatonfiired), a Florida
Fagyiz6 (Balatonmariafiird®) és a Nosztalgia Fagyizo (Fonydd-Bélatelep).

A NEBIH balatoni fagyizo rangsora

http://zaol.hu/belfold/a-nebih-20-fagyizot-tesztelt-a-balaton-korul-1716375

(zaol.hu, 2015. jalius 29., szerda)

Emiatt kérdére vonhatjak a pénztarnal - jogosan

Elvben akar egészen kis Osszeget is fizethetlink nagy cimlettel a boltokban, bar a kereskeddket
semmi nem kotelezi annyi valtopénz kasszaban tartdsara, hogy vissza is tudjanak adni beldle.

Tiz- vagy huszezressel fizetni egy-egy kisebb iizletben sokszor olyannyira kellemetlen, hogy a
vasarlok tobbsége csak a nagyaruhdzakban veszi el ezeket a cimleteket. Egy ongyujtot vagy egy
szelet csokoladét a tobbség meg sem probal igy kifizetni a kisboltban. Ha valaki mégis igy tesz,
annak a kereskeddk altaldban nem oriilnek. Ennek &ltaldban hangot is adnak, ami sok esetben
egyfajta verbalis adok-kapokka valik az elado és a vevd kozott.

Budapest, 2013. december 20. Online pénztargép Budapesten, a SPAR Magyarorszag Kft. Bécsi
uti szupermarketében a cég online kasszakat bemutato sajtotajékoztatdjan 2013. december 20-an. A
SPAR megkezdte az online kassza atallast, a mult hétvégétdl ot lizlet pénztargépei Osszekdttetésben
allnak a NAV-val. MTI Foto: Kallos Bea

T4jekozatlanok az eladok és a vevok is

Kevesen tudjak, de az iizleteknek nem kotelességiik nagy mennyiségii valtopénzt tartani, vagyis
egy filléres arucikk megvasarlasakor apropénzre valtani a nagy cimletli bankjegyet. A Magyar
Nemzeti Bank rendelete sem konnyit a dontésben: egyfeldl kijelenti, hogy az 0Osszes
forintbankjegyet és -érmét minden kereskedd koteles névértéken elfogadni, masfeldl tigy fogalmaz,
hogy '"visszautasithato a bankjegyek és érmék elfogadasa, ha a kereskedé az aru értékénél
aranytalanul nagyobb cimletbdl nem tud visszaadni". Az aranyt viszont nem definialja.

A nagycimletes fizetés hivatalos szabalyozéasaval éaltalaban sem a kereskeddk, sem a vasarlok
nincsenek tisztaban. "A gyakorlatban ez inkabb technikai kérdés" - magyarazta a Helyi Hiradoknak
Véamos Gyorgy, az Orszagos Kereskedelmi Szdvetség fotitkara. Az lizletnek elemi érdeke az eladas,
de ha nincs elég valtopénze, €s olyan alkalmazott sem akad, akit elkiildhetnek mashova véltani,
akkor el6fordulhat, hogy nem tudjak kiszolgélni a vasarlot.

"Torvényi eldiras hijan a vallalkozok iizletpolitikdjatol fiigg, hogy mennyi valtopénzt tartanak a
kasszaban" - tette hozza Morvai Gébor, a Fogyasztovédok Magyarorszagi Egyesiilete égisze alatt
miikodd Pénziigyi Tandcsadd Irodahalozat koordinatora. A szakember szerint a problémat a
hétkoznapokban kisebb-nagyobb sturlodasokkal, de egymas kozt rendezik a vevok és eladok.

A kartyas fizetés lehet a megoldas

Valodi megoldast csak a kartyas fizetés nagyobb elterjedése hozhat, amivel természetesen
megszlnik a visszajard fogalma.


http://zaol.hu/belfold/a-nebih-20-fagyizot-tesztelt-a-balaton-korul-1716375

"A kisebb iizletek persze nem rajonganak a koltségekkel terhelt banki tranzakcidkért, ezért
kiilonféle, egyébként szabalytalan korlatozasokat vezetnek be" - mondta el a koordinator. Egyes
boltok példaul kiirjak, hogy ezer forint alatt nem fogadnak el bankkartyas fizetést, mig masok
naponta valtoztatjak, hogy lehetové teszik-e egyaltalan ezt a fizetési modot.

"Amelyik iizlet szerz6dést kot egy nemzetkozi kartyacéggel és miikodteti annak kértyaleolvaso
terminaljat, semmiféle modon nem korlatozhatja a kartyahasznalatot, csak akkor, ha a terminal
online kapcsolata megszakad a szolgaltatoval" - szogezte le Morvai Gabor. Azt javasolja: ha mégis
ilyen esettel talalkozik valaki, az batran forduljon sajat kartyakibocsatd bankjahoz, és jelentse, ha
kellemetlenség érte.

http://www.hirado.hu/2015/07/29/ont-is-jogosan-vonhatjak-kerdore-a-penztaraknal/

(hirado.hu, 2015. julius 29., szerda)

Helyben ne irjanak ala hitelszerzédést!
A nemzeti fogyasztovédelem programjarél

Zalaegerszeg (zh) - A tudatos fogyasztas érdekében a nemzeti fogyasztovédelem tobbféle
programmal all a lakossag rendelkezésére. A szerkesztOségiinkhdz eljuttatott beszamolo egy
nemrégiben lezajlott talalkozordl tudosit.

2015. jalius 24-én a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag, a Zala Megyei Kormanyhivatal és az
Iddsiigyi Tanacs szervezésében keriilt megrendezésre a Zala Megyei Korményhivatal épiiletében
azon Partnerségi Forum, amely soran bemutatéasra keriilt az ) fogyasztovédelmi stratégia, melynek
keretében a fogyasztoi tudatossagra és az aktudlis jogszabalyi kornyezetre hivtédk fel a jelenlévok
figyelmét. A rendezvényt Boda Laszlo, az Idésiigyi Tanacs elndke nyitotta meg és kdszontotte a
résztvevoket. A Zala Megyei Kormanyhivatal fogyasztovédelmi osztdlya vezetdje, dr. Molnar
Sandor az arubemutatokon tapasztalhatd anomalidkrél részletesen tdjékoztatta az eldadason
megjelenteket, melynek sordn ismertette a hatosag arubemutatokon szerzett vizsgalati tapasztalatait,
tovabba azon jellemzd termékeket, melyekkel a termékbemutatokon taldlkozhatnak a fogyasztok.
Kiemelte, hogy a termékértékesitéssel egybekotott drubemutatokon semmiképpen ne keriiljon sor
hitelszerzddés alairdsara, illetve ha mar megtortént a vasarlas, a jelenlegi jogszabalyok értelmében,
a vasarlastol szamitott 14 napon beliil indokolas nélkiil gyakorolhatjuk elallasi jogunkat.

A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag jogi munkatérsa, dr. Uté Kristof széles korti gyakorlati
tapasztalatokkal tarkitott el6adéasaval segitette a szépkoruakat a tudatos fogyasztova valasban, mivel
konkrét példakon keresztiil mutatta be az adott helyzetben érvényesithet6 fogyasztoi jogokat.

Tekintettel arra, hogy a rendezvény Partnerségi Foérumként keriilt megrendezésre, a
jelenlévoknek lehetdségiik nyilt kérdéseik feltevésére is, melyekre a jelenlévd eldadok készségesen
valaszoltak. A forumon résztvevdk a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosdg jovoltabol
kiadvanygylijteményeket kaptak, amelyek a legjellemzébb fogyasztovédelmi panaszok
megoldasaban nytjtanak segitséget.

Tizennégy napon beliil elallhatnak a vasarlastol
Az idOsebb korosztaly tagjai hallgattak a tajékoztatot
ZH

Eredeti


http://www.hirado.hu/2015/07/29/ont-is-jogosan-vonhatjak-kerdore-a-penztaraknal/
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(Zalai Hirlap, 2015. julius 30., csiitortok, 3. oldal)

Halas az Elelmiszerbank a Tesco-nak

A Tesco a Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet platina fokozati tamogatdjaként csak az elmult
hoénapban tobb mint 60 tonna pékaruval és vegyes €lelmiszerrel jarult hozza a raszoruld csaladok
napi élelmiszer ellatasahoz.

A Tesco és az Elelmiszerbank kozos munkajanak alapja, hogy az aruhazlanc belsd
mindségbiztositasi szabalyozasa szigorubb a magyar fogyasztévédelmi eldirasoknal. A polcokrol
lekeriild felesleges, de még megfeleld mindségli élelmiszerek még a torvényi eldirdsoknak
megfeleld hataridon beliil keriilnek a nehéz sorsu csaladokhoz. A vasarloi térbdl az &aruhézi
raktarakba keriilé ¢lelmiszerfelesleget (elsdsorban kenyeret, de a vasdrnapi zarva tartds Ota mar
vegyes élelmiszert is) a Tesco munkatarsai készitik 6ssze az Elelmiszerbank partnerei szamara, akik
elszallitjak a termékeket és gondoskodnak arr6l, hogy az élelmiszerek miel6bb eljussanak oda, ahol
a legnagyobb sziikség van rajuk. Az aruhazlanc folyamatosan bdviti az atadhatd termékek korét,
valamint a programban résztvevo aruhazak szamat. Az aruhazlanc mar 2007 6ta miikodik egyiitt az
Elelmiszerbankkal. A partnerség elsé korében adoméanykonvojokkal és szezonalis édességekkel
(jégkrém, szaloncukor, mikulds- és nyuszicsoki) jarult hozza a nélkiil6zok tdmogatasahoz. A 2014
szeptemberében indult élelmiszermentd program ugyanakkor nem szezondlis vagy eseti tamogatést
jelent, a Tesco rendszeres, napi szintli élelmiszerellatast nyajt a raszoruld csaladoknak, az
Elelmiszerbank hathatés kozremiikodésével. "Az Elelmiszerbanknal 10 éves fennallasunk ota
célunk, hogy felkutassuk és Osszegyljtsiik a feleslegessé valt és megsemmisités elott allo, azonban
lejarat eldtti, mindségileg fogyaszthatd é€lelmiszereket. Ezeket 220 karitativ szervezeten keresztiil
tobb mint 300.000 raszoruléhoz juttatjuk el ingyenesen. Indulasunk ota, évrdl évre novelve a
begylijtott élelmiszer mennyiségét, dsszesen 34.600 tonna élelmiszert osztottunk szét. Ebben
egylttmikodésiink kezdete ota jelentds szerepe van a Tesconak is, akik mar tobb mint 450 tonna
élelmiszerrel jarultak hozza munkank sikeréhez" - mondta Cseh Balazs, az Elelmiszerbank elnoke.
"A Tesco csaknem 10 éve kezdte meg a kozds gondolkodast az Elelmiszerbankkal arrol, hogyan
lehetne felelds modon felhasznalni az aruhazakban keletkez6 élelmiszer-felesleget. Nagyra
értékeljiik €s hianypotlonak tartjuk a szervezet munkajat, €és igyeksziink minél hatékonyabban
tamogatni annak két f6 céljat: az ¢€hezés felszdmoléasat és az élelmiszerpazarlas csokkentését.
Biiszkék vagyunk arra, hogy munkatarsaink és az Elelmiszerbank szakemberei kitartoan és lelkesen
dolgoznak egyiitt a kozos célokért" - tette hozza Magyar Henrietta, a Tesco-Global Aruhazak Zrt.
kormanyzati és kozosségi kapcsolatokért felelds vezetdje.

http://www.marketinginfo.hu/hirek/article.php?id=37764

(marketinginfo.hu, 2015. jalius 29., szerda)

Veszélyes borostyanlanc

Kivonjak a forgalombol a Brendon markaji borostyanldncot, mert veszélyesnek talalta a
Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag.

A gyermeknyaklanc az NFH honlapja szerint nem felel meg a termékbiztonsagi
kovetelményeknek. "A kisgyermek a szajaba veheti a nyaklancot, amelyrdl gyongydk torhetnek le.
A letort gyongyok, illetve az egész termék a légutakba keriilve fulladdsveszélyt jelenthet.
Figyelembe véve a gyermekek szokasos viselkedését, a termék eldrelathatd hasznalata soran fennall
a fulladasveszély sulyos kockazata" - olvashato a honlapon.


http://www.marketinginfo.hu/hirek/article.php?id=37764

Hogy néz ki a bevonandd termék? A mintegy 35-36 cm hosszusagu, szabalytalan, lekerekitett
szemekbdl all6 nyaklanc 6sszepattintos zarszerkezettel zarodik, kdzépbarna szinti golydkbol all.

Brendon borostyanlanc

Fogzasi gondokra hasznaljak

A borostyan tulajdonképpen megkovesedett gyanta. Az 1 év alatti babdk, 1 évnél idésebb
kisgyermekek sziilei kozil sokan megveszik a - 2-3 ezer Ft-tol mar kaphatd - borostyan
gyermeklancot azzal a hittel, hogy a kdben talalhat6 illdolajok a testhd hatdséara felszabadulnak, igy
enyhitik a fogzasi fajdalmakat. Az, hogy a k6 gyogyitd, jotékony hatast gyakorol a fogzassal kiizd
baba szervezetére, maig nem bizonyitott. Ezzel szemben a szemrevald nyaklanc fulladast okozhat,
gyakorlatilag ¢letveszélyes.

Galgoczi Edina

http://www.babaszoba.hu/articles/\Veszelyes borostyanlanc?aid=20150729171905

(babaszoba.hu, 2015. julius 29., szerda)

Csanyi megszerzi a KITE-t
Akvizicid A vart 1épéssel zarult a tobbéves felvasarlasi torténet

A tobbéves, fordulatokban gazdag felvasarlasi sztori végén Csanyi Sandor veszi meg a KITE
Zrt.-t, amelyrdl néhany éve Bige Laszl6 célfotoval maradt le.

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) engedélyét kérte harom, Csanyi Sandor tulajdonaban 1évo
cég ahhoz, hogy 0nall6 irdnyitast szerezhessenek a KITE Mezb6gazdasagi Szolgaltatd és
Kereskedelmi Zrt. felett - tette k6zz¢é a versenyhivatal. Ha a GVH engedélyezi az iizletet, akkor
lényegében eldall az a helyzet, amire az lizletet ismerdk eddig is szamitottak. A sok kisrészvényes
kezében 1év0 nagy agrarintegrator-céget el0szor a Nitrogénmiivek Zrt.-t tulajdonld Bige Laszlo
szerette volna megvasarolni. Az lizletet szinte mar meg is kototték, amikor az utolséd pillanatban
eldallt egy rejtélyes vevd, a nadudvari kozponti KITE egy kozépvezetdje, aki jocskan raajanlott
Bigére, igy végiil elvitte a céget a miitragyapiac meghataroz6 részét kezében tartdé millidrdos eldl,
aki régota perben-haragban all Csanyi Laszl6 OTP-vezérrel. Bigének nagyon jol jott volna a KITE,
amely akkor, 2012-ben 200 milliard forintos éves forgalmat és 3,5 milliard forintos eredményt ért el
(azota lényegében ezt a szintet tartja). Az lizlettel a legnagyobb hazai mfitragyaszallito és a
legnagyobb miitragya- el6allito keriilt volna egy kézbe. A felvasarlast gondosan eldkészitették, mar
csak a részvényesek végso rabolintasara vart, ekkor jott azonban Guba Sandor. Azon a taggytilésen,
ahol az KITE tulajdonrészének adasvételi ajanlatarol kellett volna donteni, Guba Séandor jogi
képviseldje bejelentette: a regionalis igazgatd - eldvasarlasi jogaval élve - raigér a Nitrogénmiivek
altal kinaltakra. Ezt el is fogadta a tagsag, hiszen Guba Sandor szdmldjan mar ott is volt a 23
milliardosra taksalt vételar, aminek nem lehetett ellenallni.

A varatlan és szinte ismeretlen vevé mogott sokan mar akkor Csanyit lattdk. Az agrarintegrator-
cég elobb szorosabbra flizte pénziigyi kapcsolatait az OTP-vel, majd 2014-ben az OTP bejelentette,
hogy 47 szazalékos részesedést szerzett a KITE-ben. Most pedig eljohetett az id6 arra, hogy Csanyi
Sandor agrarbirodalma 4tvegye az irdnyitast a KITE felett.

A GVH kozlése szerint harom tarsasag, az Agrarintegrator Kft., az Agrarspektrum Kft., valamint
az Agrochain Kft. janius 30-an részvényatruhazasi €s iizletrész-adasvételi szerzédést kotott a GVH
kozlése szerint egyediili részvényessel, Guba Sandorral. A megallapodas alapjan a Csanyi Sandor
iranyitasa alatt all6 vallalkozasok megszerzik a KITE Mezdgazdasagi Szolgaltatd és Kereskedelmi
Zrt. felett az 6nallo irdnyitast. Tekintettel arra, hogy az iranyitasszerzés a versenytorvény alapjan
Osszefonodasnak mindsiil, az irdnyitasszerzok julius 27-én kérelmet nyujtottak be, amelyben a
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Gazdasagi Versenyhivatal engedélyét kérik. A GVH tdjékoztatasa szerint az iranyitasszerz6k nem a
kozos iranyitas megszerzését jelentették be a versenyhatdosagnak, hanem a Csanyi-csoport 6nallo
iranyitasszerzését, hiszen az iranyitasszerzok valamennyien Csanyi Sédndor 6ndllo irdnyitasa alatt
allnak.

A Csanyi Sandor egyediili tulajdonaban 1évé Agrarintegrator Kft., Agrarspektrum Kft. és
Agrochain Kft. az idén jott 1étre 3-3 milli6 forintos jegyzett tokével.

Miniszterelnoki avatas

Az OTP-vezér Csanyi Sandor eddig sem csinalt titkot abbol, hogy koze van a KITE- hez, hiszen
tavaly novemberben Orban Viktor miniszterelndkkel és Szabo Levente vezérigazgatoval kdzosen
adta at a KITE 1,4 milliard forintbol megvaldsult logisztikai kézpontjat Nadudvaron. (Ekkor a
Csanyi altal irdnyitott OTP mar 47 szézalékos tulajdonos volt a cégben.) A beruhazas létrejottét a
tobb mint 11 ezer f6s partnert ellatd KITE gép- és alkatrészforgalma tette sziikségessé. A 2013-ban
megkezdett, 5,6 hektaros teriileten fekvd beruhdzas alig tobb mint egy év alatt valoésult meg. A 7200
négyzetméter alapteriiletii épiiletben 5000 négyzetméteren alkatrész-, 2000 négyzetméteren pedig
tranzitraktar kapott helyett, 10,5 ezresre ndvelve ezzel a nddudvari kdzpontban levd alkatrészraktar-
kapacitast.

Orban Viktor és Csanyi Sandor az j nadudvari KITE-kézpont novemberi avatasan
VG-0sszeallitas
Eredeti

(Vilaggazdasag, 2015. julius 30., csiitortok, 5. oldal)

PAPIRTANYERON TALALVA

(2015/8)

A vizpartokon mindeniitt biifék sorakoznak, siilt halat, langost, palacsintat, fagylaltot kindlnak. A
"strandkaja" nem feltétleniil a gondos haziasszonyok ¢€s anydk alma, bar néhol kifejezetten izletes,
sOt, egészséges a kinalat. A vendéglatohelyeket a hatosag is pasztazza, de érdemes a laikusoknak is
odafigyelniiik a nem t0l bizalomkeltd jelekre. De vajon melyek ezek?

A strandbiifék megbizhatosagat kis odafigyeléssel magunk is meg tudjuk itélni: a felkapott, nagy
forgalmu helyen példaul az alapanyagokat gyakran cserélik, egyszerlien azért, mert elfogynak.
"Minden esetben meg kell nézni, hogy milyen a biifépult: tiszta-e, van-e a kornyékén szemetes, azt
rendszeresen cserélik-e, milyen a pultosok ruhazata" - sorolja Schmidt Judit, a preventissimo.hu
egeészseégligyl kockazatelemzd portal dietetikusa. Mint mondja, a strandokkal a legnagyobb baj
rendszerint az, hogy csak kevés biiféjiik van, igy a vizpartra érkez6k sokszor rakényszeriilnek arra,
hogy egy bizonyos helyen egyenek. A higiénids szempontok szem el6tt tartdsa ettdl fiiggetleniil
fontos: ahol ez nem megfeleld, onnan nem szabad rendelni. Nyaron kicsit masképp étkeziink,
masok a koriilmények, tobb szempontra is tudunk figyelni. A higiénia szempontjabol vannak
ugynevezett veszélyeztetett csoportok, példaul a varandos és szoptatds anyukak, a kicsi gyerekek és
az iddsek, illetve azok, akiknek az immunrendszere valamilyen okbol sériilt vagy gyogyszeres
kezelés alatt allnak.

MINT HAL A VIZBEN

A siilt hal a nyar elmaradhatatlan étele, aligha van strand, ahol ne lehetne kapni. Viszont
mindenképpen veszélyes ételnek szamit, ezért megvételekor figyelni kell arra, hogyan késziil,
hogyan taroljak. "Mivel jelentds a viztartalma és konnyen romlik, annal jobb, minél frissebb. Azt
persze egy konyhén nyilvan nem tudjuk ellendrizni, hogy maga a hal mikor késziilt el, &m ha
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belesiink a pultba, sok esetben lathatjuk az ételkészités mozzanatait: hogyan dolgoznak a szakacsok,
megvan-e mindenhez a megfelelé edény és személyzet" - hangstlyozza Schmidt Judit. A dietetikus
kiemeli, hogy a hal infralampaval valé melegen tartdsa nem gond, a frissen késziilt ételeket ugyanis
60-65 fokos homérsékleten kell tarolni, ami az infraval jol megoldhatd. Gond csak akkor van, ha a
hémérséklet ennél lejjebb ereszkedik, az ugyanis jobban kedvez a baktériumok szaporodasanak. A
legcélszerlibb persze az, ha olyan helyen vasarolunk, ahol a halat is frissen siitik, nem taroljak tobb
oran keresztiil infralampa alatt.

HIDEGRE TEVE

A fagylalt szintén rejthet veszélyeket, ezért érdemes megnézni, hogy azt az eszkozt, amellyel a
gombocokat adjak, hogyan tisztitjak. "A hideg vizes tisztitds mar megfeleld, az viszont nem, ha a
kanalat egy vizes szivacson, torlérongyon taroljak. Abban ugyanis hemzseghetnek a baktériumok,
amelyek féleg a joghurtos vagy tejszines fagylaltba keriilve bélrendszeri problémat is okozhatnak" -
emeli ki a szakember. Szintén fontos, hogy az eszkoz oblitésére hasznalt viz tiszta legyen, ne
¢érintkezzen massal. Jelzésértékii lehet a fagylalt allaga is: nem jo, ha tulzottan olvadt, ha a gombodc
nem dermedt és jeges. Ha viszont nagy jégdarabok vannak benne, az arra utal, hogy egyszer mar
felolvadt és visszafagyasztottdk. Hivatalosan a megmaradt fagylaltot masnap nem is lehetne Gjra
értékesiteni, igy reggeli vevoként mindenképpen legyen gyanus, ha a fagylaltot az edény aljarol
kapargatjak ki. Ha a fagylalt alja mar foly6sabb az edényben, ez arra utal, hogy esetleg a fagyaszto
nem hiitott elég jol.

KERULENDO TEJITERMEK?

A strandokon a palacsintdban a tar6 lehet veszélyes. Otthon sem jo higiénids gyakorlat, ha nyers
tojassal keverjiik ki, de ilyet kozforgalomban arusitani nem is szabad. Az egyetlen kivétel, ha
hoékezelik, tehat siilt turds palacsintat készitenek beldle. A pudingos palacsinta a hozza hasznalt tej
miatt romlékonyabbnak szamit, ezért ha tehetjiik, strandon inkabb kakaos, fahéjas, lekvaros
palacsintat kérjiink. A frissen siitott langosra is érdemes odafigyelni. Bar attol nagy bajunk nem
lesz, ha nyéaron esziink néhany olyan langost, amit nem friss olajban siitnek, ennek fogyasztasat
érdemes keriilni: ha égett zsiradékra utald szagot érzilink, vagy latjuk, hogy az olaj fiistdl, inkabb
valasszunk langos helyett mast. Féleg mert az amugy is alapszabaly, hogy b olajban siitott ételeket
minél ritkdbban fogyasszunk: egy héten maximum egy alkalommal. Ilyesmit a kozétkeztetésben
sem szabad tiz napnal - tehat a hétvégékkel is szamolva két hétnél - siirlibben a tanyérra tenni.

TAVALYI VIZEKEN

Tavaly nyaron a szezonalisan lizemel6 biifékben, falatozokban, cukraszdakban és éttermekben,
halsiitodékben, ifjisagi és gyerektdborokban tartott ellendrzésén mintegy 37 millié forintnyi
birsagot szabott ki a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal, a forgalombél pedig 6sszesen 204
kilogramm élelmiszert kellett kivonniuk. A halsiitodék koziil 16-ot ellendriztek véletlenszertien,
hianyossagot egyiknél sem tapasztaltak. A vendéglatohelyeknek mar csak 77 szdzaléka mikodott
kifogasmentesen: 17 szazalékuknal kisebb, 6 szazalékuknal nagyobb hibat talaltak. Leggyakrabban
a személyi higiénidval, a miiszaki feltételekkel és mindségbiztositasi rendszerrel volt gond. Az
¢lelmiszerek hiitésével csak elvétve, az esetek 1,3 szazalékdban volt probléma, kirivod
¢lelmiszerbiztonsagi hianyossagokat, szabalytalansagokat sehol nem talaltak az ellendrok. A hivatal
129 taboroztatohelyet is vizsgalt, ezek birsdgot nem kaptak, de 6t esetben sziikség volt hatdsagi
figyelmeztetésre amiatt, mert gond volt a személyi higiénidval, a mindségbiztositasi rendszer
alkalmazaséaval, a mosogatds mindségével €és a miiszaki feltételekkel. A nagy zenei rendezvényeken
is dolgozott a hatosag, itt az egységek 24 szazalékanal talaltak valamilyen hibat. Tobbségiik nem
volt komoly, biintetést csak a kitelepiilt vendéglatohelyek 5 szazaléka kapott, féleg a készételek
nem megfeleld kezelése miatt.

Szabd Emese



Eredeti

(Képmas, 2015. julius 30., csiitortok, 62+63. oldal)

Nem uszhatjak meg az adot az iizletlancok

Szeptemberben modosul az €lelmiszerlanc- feliigyeleti dijrol szol6 rendelet, jelenleg egyeztetés
zajlik az adokulcsok mértékérdl a kozteher beszedését nemrégiben megtilté Eurdpai Bizottsaggal -
értesiilt a Napi Gazdasdg. Szatmary Kristof, a kereskedelempolitika Osszehangolasaért felelOs
miniszteri biztos azt mondta, a kormany nem tagit eredeti céljatol, s amennyiben nem sikeriil
megegyezni Briisszellel, wjabb jogi eszkozokkel igyekeznek aranyosabb kozteherviselésre
kényszeriteni a nagyvallalatokat. A koltségvetésnek évente 20 milliard forintos bevételkiesést
jelenthet a sadvosan megéllapitott élelmiszerlancfeliigyeleti dij beszedésének korlatozésa, amelyet
potolni kell, de nem mas teriiletek karara. A kormanynak vannak elképzelései arra vonatkozoan,
hogy a nemzetkdzi nagyvallalatok hatékonyabban vegyenek részt a hazai adézasban.

Thurz6 Katalin

Nem uszhatjdk meg az adot az iizletldncok

Szeptemberben moddosul az €lelmiszerlanc-feliigyeleti dijrol szol6 rendelet, jelenleg egyeztetés
zajlik az adokulcsok mértékérdl a kozteher beszedését nemrégiben megtiltd Eurdpai Bizottsaggal -
értesiilt a Napi Gazdasdg. A kormany nem tagit eredeti céljatél - amennyiben nem sikeriil
megegyezni Briisszellel, ujabb jogi eszkozokkel igyekeznek ardnyosabb kozteherviselésre
kényszeriteni a nagyvallalatokat.

Uj frontot nyitott Briisszel a magyar kormannyal szemben, amikor a multinacionalis vallalatok
nyomasara ugy hatarozott, megtiltja az élelmiszer- €és dohanyforgalmazo cégekre kivetett
progressziv adokulcsok alkalmazasat - jelentette ki a Napi Gazdasagnak Szatmary Kristof, a
kereskedelempolitika Osszehangoldsaért felelos miniszteri biztos (képiinkon). Ezt annak kapcsan
mondta, hogy az Eurdpai Bizottsag (EB) a nemzetkdzi vallalatok nyomasara nemrégiben megtiltotta
a progressziv adokulcsok alkalmazasat a forgalmazok 4ltal fizetendd élelmiszerlanc- feliigyeleti dij,
valamint a dohanykereskedelemben bevezetett egészségiigyi hozzajarulas kapcsan.

Elelmiszerlanc-feliigyeleti dijként tavaly év végéig minden kiskereskedelmi véllalatnak
arbevétele 0,1 szazalékat kellett befizetnie. Ezt valtotta fel idén janudr 1-jét6l a tobbsavos
dijkotelezettség. Félmilliard forintnal kisebb arbevétel esetén példaul nem kell fizetni, a 300
millidrd forintnal nagyobb arbevételli cégeknek viszont el6zd évi forgalmuk hat szazalékat kell
befizetniiik.

A miniszteri biztos szerint ennek megtiltasaval az Eurdpai Bizottsag direkt modon akadalyozza
az orszag azon torekvéseit, amelyek a nemzetgazdasag védelmében sziilettek. Azok ugyanis arra
iranyulnak, hogy az évente ezermilliard forintnal is nagyobb forgalmat bonyolité kereskedelmi
nagyvallalatok bevételaranyosan jaruljanak hozza a magyar koltségvetéshez ahelyett, hogy
addzatlan pénzeket utaljanak 4t kiilfoldi anyavallalatuk felé.

A nemzetkozi cégek a teljes magyarorszagi kiskereskedelmi forgalom hatvan szazalékat
bonyolitjdk, amely éves szinten tobb mint ezermilliard forintot jelent. Ehhez képest jellemzben
veszteséges eredményekrdl szamolnak be, mikdzben a nyilvdnosan is elérhetd kimutatasok szerint
kiilonféle jogcimeken millidrdos nagysagrendben juttatjak ki a pénzeket az orszagbol - szogezte le
Szatmary Kristof. Hozzatette: rdadasul a hatdsagi tapasztalatok szerint éppen a kiilfoldi vallalatok
termékeivel van a a legtobb élelmiszerbiztonsagi probléma, s a feliigyeleti dij letiltdsa az ezeket
ellenérzé Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal miikodését neheziti meg.

A miniszteri biztos jelezte: a kormany kereskedelempolitikai szdndéka tovabbra is az, hogy a
korébbiaknal jobban bevonja a nagy arbevételli lancokat a kozteherviselésbe, mégpedig az altaluk
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bonyolitott forgalommal ardnyosan. Jelenleg zajlik az egyeztetés a kifogasolt addkulcsok
mértékérdl és varhatdan dsszel megjelenik a feliigyeleti dij beszedésérdl szol6 jogszabalymddositas,
amely jobban figyelembe veszi Briisszel szempontjait.

Szatmary szerint ezzel egyiitt a nemzeti szuverenitast sérti az EB baratsagtalan 1€épése, mégis
megegyezésre torekednek. - Ugy gondoljuk, a progressziv adodztatas nem ellentétes az unids
érdekekkel. A kormany kitart eredeti elképzelései mellett, a nemzeti érdekeket szolgald célok
ugyanis helyesek. A koltségvetés szamara évente 20 millidrd forintos bevételkiesést jelenthet a
savosan megallapitott ¢lelmiszerlancfeliigyeleti dij beszedésének korlatozasa, amelyet potolni kell,
de nem mas teriiletek karara. Mint mondta, akadnak még elképzelések arra vonatkozdan, hogy a
nemzetkdzi nagyvallalatok hatékonyabban vegyenek részt a hazai ad6zasban.

Thurz6 Katalin

Eredeti

(Napi Gazdasag, 2015. julius 30., csiitortok, 1+11. oldal)

Orszagjaras a békélteto testiileteknél

A Nemzeti Fejlesztési Minisztérium Fogyasztovédelemért Felelés Helyettes Allamtitkarsag
megyei (fovarosi) kereskedelmi és iparkamardk mellett miikodd békéltetd testiiletek latogatasat
célz6 orszagjarasanak hatodik allomésa Székesfehérvar volt.

Az egyeztetésen sz6 esett a fogyasztovédelmi teriilet aktudlis valtozéasairdl, a fogyasztovédelmi
torvény jelenlegi, jogharmonizacids célokat szolgalo és elsdsorban a békéltetd testiiletek munkajat
érintd modositasardl, a Fejér Megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett mikodé Beékéltetd
Testiilet gyakorlatarol, tapasztalatair6l, a Kormanyhivatal Miiszaki Engedélyezési és
Fogyasztovédelmi Fdosztalyaval vald egyilittmiikodésrdl, majd a koltségvetési tamogatas
elosztasaval kapcsolatos gyakorlatrdl, €s annak lehetséges valtoztatasair6l.

Koszorts Laszlo fogyasztovédelemért felelds helyettes allamtitkar, Keszthelyi Nikoletta a
békeltetd testiiletekkel és fogyasztovédelmi civil szervezetekkel foglalkozé szakértd, Boldizs Jozsef
nemzetkozi ligyekkel foglalkozd szakértd, valamint Dunai Péter a Magyar Kereskedelmi és
Iparkamara f6titkara a Fejér Megyei Kereskedelmi és Iparkamara elnokével, Radetzky Jendvel és a
kamara fotitkaraval, Sipos Evaval, a Fejér Megyei Békélteté Testiilet elnokével, Kirst Laszloval és
elndkhelyettesével, Dr. Vari Kovacs Jozseffel taldlkozott. A megbeszélésen a kamara képviseldi
mellett a Fejér Megyei Kormanyhivatal foigazgatdja, Dr. Petrin Laszl6 és a Fejér Megyei
Korményhivatal Miiszaki Engedélyezési és Fogyasztovédelmi FOosztalyanak vezetdje, Schneider
Istvanné is részt vett.

A latogatas keretében sor keriilt egy békéltetd testiileti meghallgatason valo részvételre.

A testiileti tagokkal valdo megbeszélésen a helyettes allamtitkar Gr tajékoztatast nyujtott az elmult
iddszak fogyasztovédelmet érintd valtozasairol, Keszthelyi Nikoletta pedig ismertette a békéltetd
testiileteket érintden fogyasztévédelmi torvény modositasanak irdnyait, majd a tagok ismertették a
testiileti tevékenységiik soran gylijtott tapasztalataikat.

A programot kovetden sajtotdjékoztatora keriilt sor, amelynek soran elhangzott, hogy a
fogyasztok ¢és a vallalkozadsok kozott felmeriilt problémak rendezésére létrehozott békéltetd
testiiletek eldtti megjelenés eddig csak egy lehetdség volt a cégeknek.

Amennyiben az Orszaggylilés elfogadja a fogyasztévédelmi torvény tervezett valtoztatasait,
akkor augusztus elsé heteitdl kotelezd lesz a problémas tigyben érintett vallalkozasok részvétele a
helyi békéltetd testiiletek el6tt - hangstlyozta a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium
fogyasztovédelemeért  felelés  helyettes  allamtitkar  hétfén,  Székesfehérvaron  tartott
sajtotajékoztatdjan.
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Koszorts Laszlo kozolte, hogy a fogyasztok és a vallalkozasok kozott felmeriilt problémak
rendezésére 1étrehozott békéltetd testiiletek eldtti megjelenés eddig csak egy lehetdség volt a
cégeknek. Hozzatette: emiatt sok vallalkozas tavol is maradt, és igy tobb ezer ember ligye maradt
megoldatlan. Koszortis Laszl6 kiemelte: amennyiben a cégek az Oket érintd vitas ligyben nem
jelennek meg a békéltetd testiilet eldtt, akkor a kormanyhivatal birsagot szabhat majd ki rajuk.
Ennek mértéke kkv-k esetében 15 ezertdl 500 ezer forintig terjedhet, mig a multinacionalis
nagyvallalatoknal az éves arbevétel akar 6t szazalékaig is terjedhet a birsag.

A helyettes allamtitkdr hangsulyozta: érdekeltté¢ kivanjdk tenni a vallalkozasokat, hogy
megjelenjenek az iléseken, és a felek megprobaljadk egymas kozott megoldani a felmeriilt
problémat, az ligyek pedig ne keriiljenek a birosdgok elé. A hatosdg a vallalkozast eddig is
biintethette, de a probléma attél még nem oldddott meg, példaul a hibas termék helyett nem kapott
jot a vasarlo, ezt csak a békéltetd testiileti eljaras segitségével lehetséges - mondta.

Petrin Laszl6, a Fejér Megyei Kormanyhivatal foigazgatoja szerint a szankcionalas lehetdsége 1j
szegmense munkajuknak, amely a hatdésagi munkat erdsiti a fogyasztok érdekében. Csak a végso
megoldas lehet a birsagolas, amennyiben a rabeszélés nem vezet eredményre - emelte Ki.

Radetzky Jend, a Fejér Megyei Kereskedelmi ¢és Iparkamara elndke ugy vélte, a
jogszabalyvaltozassal a kormany hitet tesz a békéltetés folyamatanak fenntartdsa mellett, és jonak
itéli meg azt a rendszert, hogy a kereskedelmi és iparkamardk mellett mitkodnek a békéltetd
testiiletek.

Dunai Péter, a Magyar Kereskedelmi ¢s Iparkamara fotitkara megjegyezte, hogy az elmult évben
orszagosan meghaladta a tizezret a békéltetd testiiletek altal befejezett ligyek szama. Kirst Laszl6 a
Fejér megyei békéltetd testiilet elndke hozzatette: tavaly 405 befejezett ligylik volt, de voltak
telefonos és személyes megkereséseik is, igy mintegy 3000 embernek tudtak segiteni
fogyasztovédelmi tigyekben.

Eredeti

(hir6.hu, 2015. jalius 30., csiitortok)

A Hungaroringen ellendriztek a Pest Megyei Kormanyhivatal szakhatosagai

A Pest Megyei Kormanyhivatal hatdsagi ellendrzést végzett Mogyorédon a 30. FORMA 1
MAGYAR NAGYDIJ teriiletén julius 24. és 26. kozott. A hivatal elsdsorban a kitelepiilt biiféket és
vendéglato-ipari egységeket, valamint a taxi szolgéltatdsokat vizsgalta. Van javulds az el6zd
évekhez képest.

A hatosagi ellendrzést a Pest Megyei Kormanyhivatal Fogyasztovédelmi Osztalya, a Godolldi
Jarasi Hivatal Elelmiszerlanc-biztonsagi és Allategészségiigyi, valamint Népegészségiigyi Osztalya
végezte el.

Mivel a rendezvény tomegeket vonz, a kiilfoldi és belfoldi vendégek korében egyarant népszer,
kiilonosen fontos a fogyasztok érdekeinek szem eldtt tartasa, valamint a fiatalkoru fogyasztok
egészségének védelme.

Az ellenérzések eztttal megnyugtatd eredménnyel végzdodtek. A megyei fogyasztévédelem
szakemberei ugyanis szamos ellendrzést végeztek, ezek koziil 19 biifé esetében taldltak kifogasolni
valdt, de mindossze egy esetben szabtak ki birsagot.

Az élelmiszerbiztonsagi ellenérok 67 vallalkozast vizsgaltak, és egy esetben sem birsagoltak,
csak kisebb-nagyobb hianyossagokkal talalkoztak. A vendéglatok rendelkeztek a kitelepiiléshez
sziikséges engedélyekkel, és az eldz0 évekhez képest szakmailag felkésziiltebben érkeztek a
rendezvényre.

A taxi ellendrzések sordn egy esetben sem allapitottak meg szabalytalansagot.

(Pest Megyei Kormanyhivatal)


http://hir6.hu/cikk/112619/orszagjaras_a_bekelteto_testuleteknel

Eredeti

(kormanyhivatal.hu, 2015. jalius 30., csiitortok)

Szabalytalan dinnyearusok
A 11 ellendrzés soran nyolc arusnal talaltak hianyossagot a feliigyelok.

BORSOD-ABAUJ-ZEMPLEN. Kozos ellendrzést tartott a mult héten a Borsod-Abatj-Zemplén
Megyei Kormanyhivatal Miiszaki Engedélyezési és Fogyasztovédelmi Féosztaly Fogyasztovédelmi
Osztéalya és a Foldmiivelésiigyi és Erdégazdalkodasi Foosztaly Foldmivelésiigyi Osztalya a 3. sz.
fokozlekedési ut mentén kitelepiilt dinnyeértékesitést végzoknél. A vizsgélat célja volt kiszlirni és
szankcionalni a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot folytatd vallalkozasokat, tdjékoztatta
lapunkat a megyei kormanyhivatal. Ennek keretében 11 arust ellendriztek, hianyossagot,
szabalytalansagot 8 esetben (72 szazalék) tapasztaltak. A hianyossagok szinte minden esetben
magéhoz a probavasarlashoz voltak kothetdek: egy esetben nem kaptak nyugtat, két alkalommal az
arak feltlintetésének hidnyat kifogasoltadk, 6 esetben a mérlegek nem rendelkeztek érvényes
hitelesitéssel.

A dinnyét majd" mindenki szereti
EM
Eredeti

(Eszak-Magyarorszag, 2015. jalius 31., péntek, 3. oldal)

Sok a panasz a felszolgalokra - Ezért szakad el a cérna az éttermekben

Négy székes asztalhoz ketten iiltliink, de az ottani alkalmazott durvan felszoélitott, hogy kettd
székes asztalhoz menjiink. Kérdeztem miért, mikor lires az étterem, de valaszt nem kaptam, csak
arrogans durva fenyegetést. Viselkedése erésen arrogans ¢és fenyegetd volt. Ennek hataséara kértem a
vasarlok konyvét, melyet nagy nehezen keritettek eld..."

Az utdbbi hetekben megsokasodtak a felszolgalokra érkezd panaszok - tudta meg a hirado.hu.
Ennek legfébb oka, hogy a mindségi munkaerd nem kis része elhagyja az orszagot. Ha gondunk
akad a személyzet viselkedésével, kérhetjilk a panaszkonyvet. Bejegyzésiinkre 30 napon beliil
reagalnia kell a véllalkozasnak.

Woody Allen szerint "étterem az egész vilag". Mi, magyarok pedig nagyon szeretlink enni.
Szivesen ¢és bizakodva iiliink be egy-egy étterembe, kavézoba vagy strandolaskor a toparti biifébe.
Leadjuk a rendelést és varakozunk - sokszor indokolatlanul hosszt ideig. Jobbik esetben izletes az
étel, megelégedésiinkre, rosszabbik esetben csalédunk a hosszas varakozas, a sildny mindség vagy a
csapnival6 felszolgalas miatt.

Az utobbi hetekben egyre tobb magyar vendég nem is annyira a mindséget kifogéasolja, inkabb
arra panaszkodik, hogy a felszolgalok, az eladdk és a személyzet viselkedése nem megfeleld -
tudtuk meg Kiss Anitatol, a fogyasztovédelmi hatosag szovivojétol.

"Ide tobbé nem jovok" - ez a legnagyobb biintetés
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A vendéglatohelyeknek az a legnagyobb biintetés, amikor a vendég azt mondja, hogy ide tobbé
nem jovok - mondta el a hirado.hu-nak KereskedSk és Vendéglatok Orszagos Erdekképviseleti
Szovetségének (KISOSZ) ligyvezetd elndke.

Minden vallalkozonak sajat érdeke, hogy a vendégek elégedettek legyenek. Ennek eléréséhez
célszerli kifogastalan munkaer6t alkalmazni. Tény, hogy a mindségi munkaeré ma nagy szamban
hagyja el az orszagot - kozolte Antalffy Gébor, aki ugy latja, hogy Magyarorszag lett Europa
kiképzOkozpontja szakacsbol és pincérbdl.

A mennyiségi valtozast kdveti a mindségi

Hasonloan itéli meg a helyzetet Bandoli Attila, a Turisztikai és Vendéglaté Munkaadok
Orszagos Szovetségének (VIMOSZ) alelndke is. Szerinte eldszor mindig mennyiségi valtozasnak
kell bekovetkeznie, hogy a mindségi valtozast érzékeljiik. Az idei tavaszon iitkdzott ki, hogy nem
csak a felszolgalok, szakacsok meggyériilése szembedtld, hanem a kiszolgalas mindségi romlasa is.

Nagy valoszintiséggel az ligyesebb, ratermettebb pincérek mennek el az orszagbol - véli Bandoli
Attila, aki egyben a Gundel étterem igazgatdja is.

Minél csalddottabb valaki, annal kritikusabb

A jo mindségli ételek mellett egy kedves mosoly és a kolcsonos tisztelet a legbiztosabb
megalapozoja annak, hogy a vendég elégedetten tavozzék - véli Gyanyi Andrea
taplalkozaspszichologus. Nézete szerint a kiszolgald személyzetet illetden a legfontosabb, hogy a
hely stilusdhoz passzolo szellemiséget kdvetve viselkedjen. Jo, ha a felszolgalok érzékenyek arra,
hogy az adott vendégnek mi a legmegfelelobb. Mi az, ami még belefér a kapcsolatba, és mi az, ami
messze keriilendd.

Minél nagyobb a csalodottsdg valakiben, vagyis ha az elvarasaihoz képest mast kapott
kiszolgalasban vagy ételben, annal valdszinilibb, hogy beir a panaszkdényvbe - mondta Gyéanyi
Andrea.

Nem mindegy, ki teszi elénk az ételt

Egyaltalan nem mindegy, hogy ki talalja fel az ételt. Ha egy vonzo, kedves embertdl kapjuk,
eleve szivesebben latunk neki a falatozasnak - fejtette ki a hirado.hu-nak Forgacs Attila
gasztropszicholdgus.

Nyilvanos helyen vagy munkahelyen sokszor kénytelenek vagyunk idegenekkel vagy
nemszeretem tarsasdgban asztalhoz iilni. Ilyenkor a kényszerii intimitast a kozosen fogyasztott étel
szapulasaval, gyengéinek részletezésével oldjak az emberek. Konnyebb ugyanis a kozds ételt szidni
- mondta el Az evés lélektana cimii konyv szerzdje.

Forgacs Attila szerint szamos jele van annak, hogy Magyarorszdgon baj van az emberi
kapcsolatokkal. A fesziiltség pedig gyakran az evés koriil csapodik le, példaul az éttermi
panaszkonyvekben.

Goreso ala veszik a panaszkonyveket is

A vasarlok konyvét rendszeresen vizsgaljak a fogyasztovédelmi hatdsag szakemberei. 2014-ben
az esetek 16 szazalékdban taldltak valamilyen problémat. Tobb panaszkonyvvel volt gond, mint
2013-ban - mondta el Kiss Anita a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag szovivoje.

Az fogyasztovédelemhez érkezett panaszok egyike igy szol: "Négyszékes asztalhoz ketten
iiltiink, de az ottani alkalmazott durvéan felszoélitott, hogy kétszékes asztalhoz menjiink. Kérdeztem,
miért, hiszen lires az étterem, de valaszt nem kaptam, csak arrogdns, durva fenyegetést. (...) Ennek
hataséara kértem a vasarlok konyvét. Nagy nehezen keritették eld..."

Ha elszakad a cérna - mi lesz a panaszkonyvi bejegyzésekkel?
A hirado.hu egyik munkatarsaval el6fordult, hogy (tavalyi) nyaraldsa alatt nem engedték a



kerthelyiségben letelepedni, holott tobb vendég is ott foglalt helyet. Munkatarsunk elkérte a
panaszkonyvet - azota sem kapott valaszt.

A panaszkdnyvi bejegyzésre 30 napon beliil valaszolnia kell a vallalkozasnak. Sziikséges, hogy
megadjunk a neviinket és a lakcimiinket, ahova a valaszlevelet elkiildhetik. Hogyha a kereskedd
nem ad nekiink igazat, meg kell indokolnia a dontését, illetve azt is fel kell tiintetnie a levélben,
hova fordulhatunk, ha a valasszal nem értiink egyet.

Ha a keresked6 nem valaszol a bejegyzésre 30 napon beliil, az illet¢kes kormanyhivatalhoz
fordulhatunk panaszunkkal.

A panaszkonyvet jol lathatdo helyen kell elhelyezni. Tartalmaznia kell a cég nevét, cimét,
sz€khelyét és a cégjegyzekszamat, tovabba az egyéni vallalkozd nyilvantartdsi szamat és a vasarlok
konyve hasznalatba vételének id6pontjat - fejtette ki Kiss Anita.

Fontos tudni, hogy a személyzet viselkedésére vonatkoz6 panaszok orvoslasa nem a
fogyasztovédelmi hatosdg hataskorébe tartozik. Minden esetben a munkaltatd felel0ssége az
alkalmazottak megfeleld oktatasa vagy felel6sségre vonasa. A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag
azt javasolja, hogy ha a személyzettel probléma van, akkor érdemes beirni a panaszkonyvbe, az
alkalmazott munkaltatoja koteles kivizsgalni a bejegyzést.

A panaszkezelés legmagasabb szintje

Egy véllalkozasnak torekednie kell ra, hogy értesiiljon a panaszokrol. Ennek legmegfeleldbb
madja, ha szoba elegyediink a vendéggel - mondta a Gundel étterem iigyvezetd igazgatdja, aki ugy
véli, hogy az mar nagyon int0 jel, ha a vendégek beirnak a panaszkdnyvbe. Bandoli Attila szerint a
panaszkezelés legmagasabb szintje, amikor a vendég az esetleges panasza ellenére is
megnyugvassal tavozik, és végiil tgy érzi, valdjaban nem is adodott kifogasa.

Eredeti

(hirado.hu, 2015. jalius 30., csiitértok)

Fel lehet prébalni a fehérnemiit és a fiirdoruhat is

Téves ¢€s félrevezetd az a tajekoztatas, hogy fehérnemiit vagy fiirddruhat nem lehet felprobalni az
iizletekben. Lehet, de csak masik fehérnemiire, a szavatossagi szabalyokban nincs eltérés a tobbi
arucikkt6l - mondta el a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag szovivéje. Kiss Anitaval Kallo
Izabella beszélt. Cimkek: csere, méret, higiéniai, garancialis szabaly

Eredeti

(InfoRadio, 2015. jalius 30., csiitértdk - 10 ora - hossza: 3 perc)

Nivo

Ez mar Amerika, az IKEA ugyanis a magyar vasarlot egyenlonek tartja az amerikaival. Nemcsak
a tengerenttilon adnak ingyen szerel6készletet a biztonsag megteremtéséhez, hanem mar itthon is. A
kozelmultban megsziiletett az itélet a Lombard Lizing kdzérdekii perben. Miért fontos ez azoknak a
fogyasztoknak, akik érdekeltek? Sokan vannak, ugyanis a cég nagyon-nagyon sok autohitelt
helyezett ki. Aztan, mi a teendd, ha ugynevezett kéretlen ajandékcsomagot kapunk, vagyis olyat,
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amit soha sem rendeltiink meg, tippek, triikkok, tandcsok. A mult héten id6 hianydban nem
besz¢ltiik meg azt, hogy arucikk-e a gyogyszer, mert hogy egyaltalin nem mindegy nekiink,
ugyanis ha igen, akkor ugyanazok a vasarloi jogaink, mint hogyha mondjuk egy cipdt vagy egy
ruhat vennénk. De tudjak ezt a patikaban is? Es beszéliink arrol is, hogy miért fontos az autohitelek
forintositasa is, nagyon sokakat érint, jobb, hogyha mindenki tisztaban lesz vele. Ha meg még
marad 1dOonk, akkor megbeszéljiik azt is, hogy miben kiilonbozik a devizahitel elszamolastol a most,
vagyis augusztus elejétdl induld forinthitel elszamolas. Két szakérté vendéggel ilok ez alkalommal
itt a stadioban, Kiss Anitdval, a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag szovivojével és Binder
Istvannal, a Magyar Nemzeti Bank feliigyeleti szovivdjével. Cimkék: Lombard, civil egyesiilet, pert
nyert, autéfinanszirozas, lizletszabalyzat, tisztességtelen kikotés, félreértések, polgari jogviszony,
MNB, fogyasztoi jogok, lejarat, blokk, Quaestor, kartalanitds, Buda-Cash, BEVA, Gsszeghatar,
felszamolobiztos, bordnd, javitas, miiszaki cikkek, 10 ezer forintnal dragabb, 3 munkanapos
visszavasarlas, két éves szavatossagi idd, termék cseréje, javitasa, arleszallitas, pénz visszakérése.

Eredeti

(KlubRadio, 2015. jalius 30., csiitortdk - 15 ora - hossza: 49 perc)

Meg nem rendelt termék, fizetési felszolitas - Ocska régi triikkel verik at a
fogyasztokat

Egy idében lecsengeni latszott, &m most Ggy tlinikk még mindig €l és virul az a fogyasztoi
atverés, amikor tisztességtelen cégek olyan termékekkel kapcsolatban szolitjak fel fizetésre a
fogyasztot, amit soha nem is rendelt meg - hivja fel a figyelmet a Teszt és Piac Fogyasztévédelmi
Egyesiilet. Torténik mindez az egyértelmi unios tiltas és a szigorodo6 hazai szabalyozas ellenére.

Az atverésnek két altipusa kiilonboztethetd meg. Az egyik, amikor az adott cég megszerezve a
fogyaszto adatait, gy kiild terméket €s allit ki szamlat a fogyasztonak, hogy korabban semmilyen
kapcsolatban nem alltak. A masik esetben a fogyasztd egy ingyenes vagy nagyon kedvezményes art
terméket megrendel ugyan, de esze agaban sincs draga, tobb darabbol allo sorozatot vasarolni.
Mindkét esetben a vallalkozas hatarozottan éllitja, hogy az adott termékeket megrendelték, egyes
esetekben pedig azt, hogy elmulasztottdk lemondani, ezért kovetelése jogos. A cégek raadasul sok
esetben Kkifejezetten agresszivan Iépnek fel, példaul behajtdo céggel vagy egyéb jogi
kovetkezményekkel fenyegetéznek.

Eppen ezért fontos tudnunk, hogy a fogyaszté és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes
szabdlyairdl sz616 45/2014. (I1. 26.) Kormanyrendelet a kovetkezdképpen fogalmaz:

8. § (1) A vallalkozéds nem kovetelhet a fogyasztotol ellenszolgaltatast, ha olyan terméket
értékesit vagy olyan szolgaltatast nydjt, amelyre nézve nem jott 1étre szerzOdés.

(2) A fogyasztd nyilatkozatdnak elmulasztisa esetén sem lehet vélelmezni a véllalkozas
ajanlatanak - hallgatélagos - elfogadasat."

Ez pedig azt jelenti, hogy ha valoban nem rendeltik meg az adott terméket, akkor nem
hivatkozhat arra a kéretlen csomag kiildéje, hogy a terméket atvettiik, és megadott hataridén beliil
nem kiildtiik vissza - hivja fel a figyelmet a Teszt és Piac.

Internetes megrendelésnél azért érdemes meggy6zddniink a rendelés pontos feltételeirdl (példaul
a kedvezményes ari termék nem egy sorozat részeként keriil-e felajanlasra). Sajnos az ilyen
tisztességtelen eszkozokkel eljard cégek hazai piacrol torténd kiszoritdsanak nem igazan kedvez
sem a hazai szabdlyozas, sem a hatdsagi gyakorlat. Az érvényben 1év0 szabalyozas szerint
amennyiben a fenti, egyértelmiien tisztességtelen gyakorlatot egy kis- vagy kozépvallalkozas
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valodsitja meg, tgy elsé alkalommal tobbnyire meg sem lehet birsagolni. Az interneten fellelhetd
adatok szerint pedig egy hasonld eszkozokkel miikodo céget a Gazdasagi Versenyhivatal masfél
millio forintra biintetett 2013-ban, a cég tulajdonosanak egy masik cége viszont ugyanolyan
megtéveszto eszkozokkel ugyanabban az évben 45 millios arbevételt ért el...

forras: Jogi Forum
Eredeti

(jogiforum.hu, 2015. julius 30., csiitortok)

Abszurdisztan 100.

A jo6 matekosok most iiljenek elére, mert szdmtani feladatokrdl lesz sz6. Osztunk, szorzunk. De
azért a tobbiek is figyeljenek, mert a torténetnek lesz a Laricseven tilmutat6 tanulsaga is.

Tehat: adva van egy kabeltelevizids eléfizetés havi haromezer-egyszaz forint értékben. Példank
fészerepldje, akit Belvarosi Lakosnak fogunk nevezni, irasbeli meghatalmazast adott a bankjanak,
hogy - sok egyéb mellett - ezt az Osszeget is utalja at honaprol honapra az 6 szamlajardl a
kabeltarsasag szamldjara. Mégpedig éppen minden honap harmadikédn - merthogy kettedikén
érkezett be a fizetése.

gy ment ez mindenki megelégedésére hosszu évekig. Am tortént egyszer, hogy az a bizonyos
harmadika éppen vasarnapra esett: vasarnap pedig a bank nem utal. Rdadasul a szoftver ezuttal
helyteleniil értelmezte a feladatot, és nem utalt se hétfon, se kedden. (Ugy gondolta nyilvan, hogy
csak harmadikéan kell utalnia.) HOslink persze mit sem tudott a dologrél - nem nézi meg minden
szire-szora a szamlajat -, mig nem kapott egy felszolitod levelet a tarsasagtol, hogy elmaradéasa van,
fizessen, de gyorsan, mégpedig a kotelezon feliil kettdszaz forintnyi adminisztracios dijat is.

Hésiink, aki torvénytiszteld polgar egyfeldl, de dntudatos egyén ugyanakkor, azonnal rendezte az
elmaradast, de a kétszaz forint jogossdgat (levélben) vitatta. Leirta az esetet, bebizonyitotta
artatlansagat, és arra kérte a céget, engedjék el ezt az dsszeget. Harminc nap mulva jott a vélasz,
hosszu levél egy vastag boritékban, melyben a cég megannyi térvényre, rendelkezésre, paragrafusra
hivatkozva kozdlte, hogy nincs modja elengedni a pénzt.

(Figyelik, ugye: kettdszaz forintrél van sz0, egy nyelet fagylalt arar6l. Mar eddig a sokszorosaba
keriilt a torténet mindenkinek!)

Ekkor patthelyzet alakult ki: hdésiink sem engedett és a kabeltarsasdg sem. Belvarosi Lakos
minden hénapban atutalt haromezer-egyszaz forintot, a cég pedig minden honapban kétszaz jabb
forinttal novelte az eldfizetéi hianyt. (Ugy, hogy a beérkezett pénzbél eldbb levonta a kétszazat,
aztdn az Ujabb kétszazat, és megint, s csak a maradékot tudta be eldfizetésként.) Belvarosi Lakos
egy fél év utan belatta, hogy vesztett, s hogy nalunk minden szolgaltat6 hivatalként viselkedik: csak
neki lehet igaza. Nagyot sohajtott, és atutalt (a szokasos summan feliil) ezerkétszazat. Ezzel, ugy
vélte, tisztara mosta magat.

De tévedett. A kovetkezd honapban is érkezett egy kétszaz forintos felszolitas, immar teljesen
jogtalanul. Akkor hdésiink kihuzta magat, és erkdlcsi folénye birtokaban bevonult a céghez.
Kiboritott az asztalra negyven darab oOtforintost, és azt mondta: Ezt most befizetem, aztan
feljelentést teszek a fogyasztovédelemnél.

Az lgyintézd, amikor felfogta, mi tortént, elnézést kért, és egyetlen mozdulattal tordlte a
szamitogépbdl a tartozast, bebizonyitva, hogy nincs az a térvény, paragrafus, intézkedés, szoftver,
amit az emberi akarat ne tudna feliilirni. Barmilyen iranyban.

Amit nem tudsz szaz részben elmondani, szazegyben se fogod tudni, tartja az ¢si japan mondas,
melyet az imént talaltam ki. Ennek fényében most elbucsuizom. Abszurdisztan persze meég hosszu
ideig vellink marad: sok tiirelem, sok humor kell majd az elviseléséhez. Legyen beldliik elegiink
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mindannyiunknak!

Eredeti

(168ora.hu, 2015. jalius 30., csiitortok)

A kommunikalé kesztyiitol az interaktiv farmerig
A kutatomiihelyekben egyre tobb 6tlet meriil fel, azonban nem mindegyikbdl lesz termék.

A Magdeburg-Stendal Féiskola hallgatoi intelligens ruhéakat fejlesztenek, ugyanakkor ezek a
megoldasok tobbnyire prototipusok, amelyek nem tal divatosak. A munkat Steffi Hu&szlig;lein
professzor vezeti, aki az intézményben az interakcids dizajnt tanitja. Az intelligens ruhdzat még
egyaltalan nem terjedt el, de Hu&szlig;lein biztos abban, hogy ezek a kiegészitOk hamarosan az
atlagos felhasznalok szamara is érdekesek lesznek. Szerinte minél intelligensebb egy adott anyag,
annal hamarabb lesznek hajlandok az emberek fizetni érte.

Az egyik megalkotott kesztyll kijelzon keresztiil is olvashatdva teszi a jelnyelvet. A kesztyiin
kabelek futnak és az egyes ujjak gorbiiletei utdn a szenzorok tovabbitjak a betiiket egy képernyore.
A siketek igy tudnak kommunikdlni azokkal, akik nem ismerik a jelnyelvet. A teriiletet a
sportszergyartok is felfedezték maguknak. A futballcipdk az alkalmazasok segitségével feljegyzik a
sprinteket és a rigasokat, a polok pedig a pulzust és a szivfrekvenciat figyelik.

Az intelligens ruhdk gyorsan fejlédnek, a téma kiilondsen az elmult években bukkan fel egyre
gyakrabban. Szamos fejlesztés keriil at az Amerikai Egyesiilt Allamokbol Eurdpaba és foleg
Németorszagba. Klaus Jansen, a berlini Textilkutatasi Kuratorium munkatarsa, ez a szervezet
koordinalja a jelenlegi 16 német textilkutato intézet tevékenységét. Az dgazat érdeklddéssel figyeli
az olyan projekteket, mint az interaktiv farmer megalkotasa, amelynél a nadragot érintoképernyds
funkciokkal latjak el és igy okostelefonokat vezérelhet vagy ki- és bekapcsolhatja a vilagitast.

De nem minden elektronikdval ellatott ruha lesz azonnal intelligens is. Hu&szlig;lein tgy vélte,
hogy a ruhdk csak akkor intelligensek, ha kapcsolatba 1épnek a viseldjlikkel vagy a kdrnyezetiikkel.
Ilyen megoldas egy ing, amely felismeri a meleget és automatikusan hiiteni kezdi a visel6jét. igy
valik a ruha a masodik bériinkké. A fogyasztovédOk természetesen aggddnak, hogy valaki
vissza¢lhet majd a személyes adatokkal, és a kutatok is elismerik, hogy az intelligens ruhak
magukban hordozzak a teljes ellendrzés kockéazatat.

Forras: sg
Eredeti

(pannonnovum.hu, 20135. julius 30., csiitortok)

Rothado gyiimolesok a szupermarketekben

Az orszagosan meghatarozott tematika szerint jiliusban a gylimoélcs- és zoldség-forgalmazokat
ellendrizték a szatmari fogyasztovédok. A tizenkét vizsgalt kis- és nagykereskedés, szupermarket és
piaci forgalmazo koziil tizenegy esetében allapitottak meg szabalytalansagot a szakértok.

A Szatmar Megyei Fogyasztovédelmi Hivatal tdjékoztatasa szerint dsszesen 1795 kilogramm
gylimolcsot és 750 kilogramm zdldséget vettek gorcsd ala, koziilitk 6sszesen 80,5 kilogrammnyit
vontak ki véglegesen a forgalombol. A kiszabott birsagok 6sszértéke 40.400 lej!
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A kiilonboz0 forditasi és egyéb adatfeltlintetési hianyossagok mellett a legnagyobb problémakat
a forgalmazott aru mindsége okozta. Két szatmarnémeti forgalmazonal penészfoltos narancsot €s
penészedd petrezselyem-levelet, kaprot, uborkat és paprikat talaltak.

A legtobb rendellenességet azonban egy meg nem nevezett szupermarketben észlelték. A
zO0ldhagyma kiszaradva, fonnyadtan kokadt a polcokon, a csipOspaprikan fekete foltok és
penészfoltok éktelenkedtek, az avokado és a sargarépa pedig rothadofélben volt.

Két forgalmazd esetében a raktarhelyiség telis-tele volt iires csomagoldsokkal és novényi
hulladékokkal, egy kereskeddnél pedig a mérleg metrologiai ellenérzés nélkiil mikodott.

Eredeti

(szatmar.ro, 2015. julius 30., csiitortok)

On tudta, hogy van BAMKHNTVFEBMEFO Pécsen?
Pedig van. Meg is mondjuk, hogy micsoda.

Soha, senki, semmilyen iskolai képzés soran nem készitheti fel eléggé az embereket a hivatali
igyintézés rejtelmeire. Sorban allunk, hosszu percek telnek el, kideriil, hogy rég rossz sorban
allunk, 0 sorszamot huzunk, tépjiik a hajunkat, ilyesmi. Mindenki tisztdban van ezekkel a szokasos
problémakkal. Most azonban valami masrdl is szo lesz.

Egy foldi halandénak nagyjabdl fél évnyi megfeszitett memoriakartyazas és kokemény agytorna
sziikséges ma mar ahhoz, hogy megjegyezze azoknak a hivataloknak a nevét, ahova feltehetéen épp
egy hasonldéan méteres névvel megvert irodabdl kiildik at.

Ha wugyanis egy 1lgyintéz6 azt mondja nekiink a Baranya Megyei Kormanyhivatal
Egészségbiztositasi Pénztari Szakigazgatasi Szervénél, hogy - valamilyen megmagyarazhatatlan
modon - at kell menniink a Pécs Jarasi Hivatal Human Féosztalyanak Egészség- és Szocialpolitikai
Osztalyahoz, hogy le tudjuk zarni nem kivant kalandunkat, egy kicsit biztosan 9sszezavarodunk.
Eldkertil a toll és a jegyzetfecni, vagy az okostelefon, mert ezeket a neveket ember nem képes
megjegyezni.

Nem tudunk mit tenni

A legszebb ezekben a hivatalnevekben az, hogy nemcsak kimondani és megjegyezni nehéz dket,
hanem leirni is. Belegondolni is elég szornyii, hogy egy kisnyugdijas hogyan tudja feldolgozni azt,
ha elkiildik a Baranya Megyei Kormdanyhivatal Csalddtdmogatasi és Tarsadalombiztositasi
Féosztalyanak Nyugdij-megallapitasi és Adategyeztetési Osztalyara. Arra a helyre, amelynek neve
egy tisztességes szovegszerkeszt programban legépelve masfél sort tesz ki.

Persze, ezek a nevek legalabb magukat magyarazzak. Mert hat, mégis mit csindlnanak a Baranya
Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagligyi FOosztilyanak Felndtt- ¢és fiatalkora
blinelkdvetdk partfogoi felligyeleténél, mint a felndtt és fiatalkoru biinelkdvetok partfogasa? Ez
azonban még nem feledteti azt a problémat, hogy mire valaki kimondja a feliigyelet teljes nevét,
addig elfelejti, hogy mit is akart ott intézni.

Kiboritdak ezek a nevek!

A hosszu hivatalnevek problémaja sulyos kérdéseket vet fel. Példaul azt, hogy vajon hogy néz ki
egy olyan valakinek a névjegykartyaja, aki a Baranya Megyei Korményhivatal Pénziigyi és
Gazdalkodasi Féosztalyanak Beszerzési, Beruhdzasi és Uzemeltetési Osztalyan dolgozik?

De hasonl6 érdekes kérdés az is, hogy miként roviditjiik a Baranya Megyei Kormanyhivatal
Elelmiszerlanc-biztonsagi, Novény- és Talajvédelmi Féosztalyanak Elelmiszerlanc-biztonsagi,


http://www.szatmar.ro/index.php?act=show&cid=73425&p=news

Mindség-ellendrzési és Feliigyeleti Osztalyat. Mert hat tény, hogy illene ezt a rekordhosszusagt -
165 betiibsl allé - nevet roviditeni. De vajon az a rovidités, hogy BAMKHNTVFEBMEFO
roviditésnek szamit-e egyaltalan? Az biztos, hogy rovidebb, mint a teljes név, de azért mindennek
van hatéra.

Unokaink sem fogjak tudni megjegyezni 6ket

Ha viszont valakit komolyabban érdekel az, hogy a Baranya Megyei Kormanyhivatal
Elelmiszerlanc-biztonsagi, Novény- és Talajvédelmi Féosztalyanak Elelmiszerlanc-biztonsagi,
Mindség-ellendrzési és Feliigyeleti Osztalyanak neve milliméterre pontosan milyen hosszl, annak
azt tanacsoljuk, hogy keresse fel a Baranya Megyei Kormanyhivatal Miiszaki Engedélyezési ¢€s
Fogyasztovédelmi Féosztalyanak Mérésiigyi és Miszaki Biztonsagi Osztalyat, ott valaki biztosan
segit majd.

On tudta, hogy van BAMKHNTVFEBMEFO Pécsen? - pecsma.hu .

Eredeti

(pecsma.hu, 2015. jalius 30., csiitortok)

Satuban a szolgaltatok: ot perc tiirelmi id6

Egyes cégek telefonos iigyfélszolgalata hosszan ¢és feleslegesen varakoztatja a panaszosokat. A
kormany a 2013-ban kelt fogyasztévédelmi torvény modositadsdval ennek akart gétat szabni,
legalabbis azoknal a hirk6zlési cégeknél és kozszolgaltatoknal, amelyek esetében ezt megteheti. A
torvény megvalosulasardl beszélgettiink Kiss Anitdval, a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag
szovivojével.

- Milyen tapasztalatokat szereztek az elmult években, az érintett cégeknek hogyan sikeriilt
alkalmazkodni a korményzati szigorhoz, amely kikoéti, hogy 6t percen beliil kotelesek éldhangon
bejelentkezni az ligyfélszolgalat munkatarsai?

- Fontos tudni, hogy nem minden céget kotelez a torvény arra, hogy betartsa az 6t perces
hatariddt. A hirkozlési cégek és a kdzszolgaltatok - példaul vizikozmii- vagy tavhdszolgaltatok -
esetében azonban be kell tartani a nevezett szabalyt, ezért, ha ezt kifogasolo kérelem érkezik a
hatosadghoz, akkor az eset kivizsgélasra keriil. Az is tény, hogy a térvény nem azt mondja ki, hogy
kotelesek 6t percen beliil az ligyet is elintézni, ezzel kapcsolatban Ggy fogalmaz, hogy az "ésszerii
igyintézési €s varakozasi 1d0 betartdsa kotelezd, az Ot percen beliil ¢l6hangos bejelentkezést
érdekében pedig ugy koteles eljarni, ahogy az az adott helyzetben altalaban elvarhato".

Kiss Anita

- Miként értelmezhetd az a terminus teknikus, hogy "ésszerli id6n beliil"?

- Az "ésszerli 1d0" tehat nemcsak az €16 bejelentkezésre, hanem a probléma kezelésére is
vonatkozik. Volt olyan esetiink, ahol ugyan a megadott id6n beliil felvette a telefont az ligyintézd,
de ezt kdvetden negyven percet kellett varakoznia a bejelentdnek, mire ligyét elintézték.

- JOl értem, nem elég az €16 kapcsolatfelvétel, de az tigyet is ilyen iramban kell intézni?

- Igen jol érti. Folyamatosan ¢és egyedileg vizsgaljuk a problémat, hiszen nem lehet
altalanositani. Talalkoztunk olyan szolgéltatoval is, aki reklamkampanyt inditott, ami azt
eredményezte, hogy elképesztd mennyiségli hivas érkezett az iigyfélszolgéalatara. Nem birta a
rendszeriik a megnovekedett terhelést és nem tudtdk biztositani az ésszerli {ligyintézési idot.
Vizsgalatunkkor arra hivatkoztak, hogy ez a kampany miatt tortént igy, ami nem feltétleniil
elfogadhaté indok. Mi minden egyes vizsgalt esetben a szolgaltatotél kériink be adatokat,
hangfelvételeket és mindent, amivel bizonyitani lehet akdr az {ligyfél jogos panaszat, akar a
szolgaltatd vétlenségét.
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- Mar van is egy birdsagi itélet ilyen természeti iigyben. Miként keriilt az eset az ondk
latomezejébe, és hogy jutott el a birosagi itéletig?

- A konkrét igyben a Csongrad Megyei Kormanyhivatalnal tett a panaszos bejelentést, amit
kivizsgaltak és meghoztdk dontésiiket, melyet a bepanaszolt tarsasag nem fogadott el, majd
masodfokon a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag is lefolytatta a vizsgalatat, amelyben szintén
megallapitotta, hogy az ésszertinél 1ényegesen hosszabb volt az ligyfél szamara a varakozasi id6. A
Magyar Telekom Zrt. ezzel a dontéssel nem értett egyet €s birésaghoz fordult, amely megerdsitette
az el6z6 dontéseket. Bebizonyosodott ugyanis, mint kozleményiinkben is leirtuk, "hogy a
tajékoztatashoz és igényérvényesitéshez fliz0do alapvetd fogyasztdi jog sériilt: a 23 perc 50
masodperc, illetve az 1 6ra 3 perc 8 masodperc nem mindsiilt ésszerli varakozasi idének".

- Mit jelent mindez a szdmok nyelvén?

- Ebben az évben eddig Osszesen 37 eljaras indult, mert 6t percen beliil nem jelentkeztek be a
munkatarsak, és tovabbi 9, mert nem ésszerii idén beliil tortént az tigyintézés. Erdekesség, hogy az
elsé fél évben meghaladta a bejelentések szama az elmult év Gsszes esetét .

Forras: www.openforum.com

- Vannak olyan cégek, - ilyen tobb bank is - amelyek nagyon otletes megoldassal alltak eld, a
géphang tudatja a hivoval, hogy a varakozasi ido tobb, mint 6t perc, de szivesen visszahivjak
tigyfeliiket, ha megadja az elérhet6ségét. Es lass csodat, vissza is hivnak!

- Nyilvan az emlitett szektor a sajat életét konnyiti meg ezzel a megoldassal, hiszen igy litemezni
tudja a forgalmat.

- Mit tennének, ha egy kozlizemi cég is ezt a megoldast alkalmazna?

- R4juk mas torvény vonatkozik, feléjiik az az elvarés, hogy ha valaki felhivja az ligyfélszolgélati
telefonszamot, akkor az emlitett 6t percen beliil ligyintéz6hoz kell keriilnie a panaszaval. Esetiikben
- véleményem szerint - a fenti példa nem elfogadhatd, mert nem tudhatja a hivé fél, hogy mikor
teljesiil a visszahivasa. Nem véletleniil van meghatarozva azoknak a cégeknek a kore, amelyeknek
ezt biztositaniuk kell. Ugyanakkor fontos megjegyezni, hogy pontos megallapitast tenni egy
gyakorlat jogszer(i vagy jogszeritlen voltardl, kizarolag hatdsagi eljarasban lehetséges.

- On szerint 6ntudatosabban vasarolunk manapsag, sokan érezziik igy, hogy a pénziinkért
megfeleld szolgaltatast, ligyintézést akarunk?

- Egyre tobb olyan panasz érkezik hozzank, amiben nem egy bizonyos 4ru hibajéara, szolgaltatas
problémdjara panaszkodik az tigyfél, hanem azt kifogasolja, hogy hogyan bantak vele egyes
iizletben, hivatalban. A korabbi évekre nem ez volt a jellemzd, érdekes, hogy mint fentebb mar
elmondtam, az elmult honapokban kiilonésen megszaporodott az ilyen jellegli panaszok szama.
Egyre gyakrabban és egyre tobben emelnek szot azért, ha nem megfelelé6 hangnemben beszélnek
veliik, vagy nem kapjak meg az altaluk elvart szolgaltatast.

Eredeti

(168ora.hu, 2015. julius 30., csiitortok)

Visszavonulot fujtak a sorgyarak

Vendéglatas Rabirta a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) a harom nagy sorgyarat - a Heinekent, a
Drehert és a Borsodit - arra, hogy szoritsak vissza a vendéglatohelyekkel kotott, kizardlagos
értékesitésrol szolo szerzOdéseik aranyat. Ezzel a kisebb gyartoknak, markaforgalmazoknak is tobb
lehetdséglik nyilik arra, hogy bejussanak az eddig szinte teljesen lefedett piacra. A gyartok
alighanem azért egyeztek ki a GVH-val, mert nem akartdk kockaztatni egy nagy birsag kiszabasat.

Onkorlatozasra birtak a sorgyarakat - Versenyhivatal Csdkkenteni kell a kizarolagossagi
szerz6dések szamat
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Ravette a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) a hdrom nagy magyarorszagi sorgyarat arra, hogy
szoritsak vissza a vendéglatohelyekkel kotott, kizarolagos értékesitésrdl szold szerzddéseik aranyat.
Ezzel a kisebb gyartoknak, markaforgalmazdknak is tobb lehetdségiik nyilik arra, hogy bejussanak
az eddig szinte teljesen lefedett piacra. A gyartok alighanem azért egyeztek ki a GVH-val, mert nem
akartak kockaztatni egy nagy versenybirsag kiszabasat.

A versenyhivatal tegnap tette kozzé, hogy elfogadta a Heineken Hungéria Sorgyarak Zrt., a
Dreher Sorgyarak Zrt. és a Borsodi Sorgyar Kft. (Borsodi) vallalasait, s ennek eredményeként a
harom legnagyobb magyarorszagi sorgyar csOkkenti a kizéarolagos szerzddésekkel lekotott sor
forgalmat. Ezért a GVH nem allapitott meg az iigyben jogsértést, és birsagot sem szabott ki. A
GVH megallapitotta, hogy a Heineken, a Borsodi, a Dreher és a Pécsi Sorfézde Zrt. kizarolagos
szerzOdésekkel a maga szamara tartotta fenn a magyarorszagi vendéglatohelyek sorforgalmanak
Osszességében 43,5-44,3 szédzalékat. Ezen til az ot legnagyobb piaci szerepld (kiegésziilve a
Carlsberggel) 82-95 szazalékat adta a HoReCa- (étterem, kocsma, kisvendégld, szalloda) piac teljes
értékesitésének a vizsgalt iddszakban. Igy sem az import, sem a kisiizemi so6rfozdék nem tudtak
piacot nyerni a nagy sorgyarakkal szemben a kizarolagossagi kikotések miatt.

A GVH a tarsasagok vallalasai alapjan kotelezettségként irta eld, hogy a Heineken, a Borsodi és
a Dreher két 1épcsOben, 2017 végéig dsszesen kozel 20 szazalékkal csokkentse az egyes vendéglato-
ipari egységek szamara kizardlagosan (tehat mas sorgyartd termékét akadalyozva) értékesitett sor
mennyiségét.

A vallalasban szerepld csokkentések eredményeképpen a versenytdl elzart piacrészek a
Heinekennél 4, a Borsodinal és a Drehernél 5-5 szdzalékkal csokkennek 2017 végére. Ezzel a
lekotések altal elzart piacrész mérete Osszességében mintegy 30 szazalékra esik vissza, lehetéveé
téve a tobbiek (ideértve a kis sorfézdék) piacra 1épési esélyének novelését. A Pécsi Sorfézde -
alacsony piaci részesedése miatt - nem jarult hozza érzékelhetéen a halmozott haldzati hatashoz,
ezért a GVH megsziintette vele szemben az eljarast. A GVH szerint a kotelezettségvallalassal
hatékonyabban érhetd el a torvény rendelkezéseivel ellentétes magatartas kiiktatdsa, és a dontés
egyuttal irdnymutatast ad mas piaci szereplok szdmara. A GVH a gyartok kotelezettségvallalasi
nyilatkozatdnak mérlegelése utan ugy itélte meg, hogy annak elfogaddsdval megsziinik a
versenyproblémat kivalté halmozott piaclezard hatés, €s a kisebb piaci szereplok nagyobb eséllyel
gyakorolhatnak versennyomdst a nagyobb sorgydrakra. Valoszinlisithetden enyhiill az észlelt
versenyprobléma ismétlddésének kockazata.

VG

Eredeti

(Vilaggazdasag, 2015. jalius 31., péntek, 1+5. oldal)

Probavasarlas utan
Tobb termékre kotelezo a jotallas tavaly 6ta

Békéscsaba Szavatossag, jotallas és panaszkezelés a 2014. évi jogszabalyvaltozasok tiikrében
cimmel szervezett jelentds érdeklddés mellett eldadast a Békés Megyei Kormanyhivatal és a
Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag csiitortokon Békéscsaban.

Dr. Pethd Hajnalka Katalin, a Békés Megyei Kormanyhivatal Miiszaki Engedélyezési és
Fogyasztovédelmi Féosztaly Fogyasztovédelmi Osztalydnak osztalyvezetdje lapunknak elmondta,
tavaly tobb jogszabaly, tobbek kozott a 151/2003. (IX. 22.) Korméanyrendelet is valtozott, ami a
kotelezd jotallas hatdlya ald tartozd termékekrdl szol. A rendelet melléklete felsorolja az érintett
termékek korét, ami az elmult évben boviilt a korabbi szabalyozashoz képest. Példaul nemcsak a
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kozlekedési eszkozok, hanem azok tartozékai, illetve alkatrészei is 10 ezer forint vételar felett a
kotelezo jotallas hatalya ala tartoznak.

A hat6sag munkatarsai probavasarlassal egybekdotott témavizsgalat keretében 29 autoalkatrész-
forgalmazot, autoszervizt, autdsboltot ellendriztek a tavaly szeptemberi valtozasok kapcsan. A
vallalkozasok egy jelentds része nem volt tisztdban a médositasokkal, nem pontosan tajékoztattak a
szavatossagi jogrol, a szavatossagi 1dordl megtéveszto tajékoztatast adtak. A szakember kiemelte,
évek ota két év a szavatossagi id6, ennek ellenére 30 napos, egy honapos, egyéves és hat honapos
id6intervallumok is elhangoztak, ami jogsérto.

A bizonytalansagok tisztdzdsa érdekében hivtdk Ossze a csiitortok déleldtti tandcskozast
els6ésorban az autoalkatrész-forgalmazok részére, de mas vallalkozasok koziil is tobben megjelentek
a tajékoztaton. Eldadast tartott dr. Kriesch Attila, a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag Eurdpai
Fogyasztoi Kozpont Féosztalyvezetdje, dr. Pethd Hajnalka Katalin, illetve a kozlekedési osztaly
osztalyvezetdje, Séllei Zoltan is.

P.G.

Eredeti

(Békés Megyei Hirlap, 2015. julius 31., péntek, 2. oldal)

Mailbox

Linux, Windows, két jo barat

A juliusi CHIP magazinban levé Linux Ubuntu 14.04 verziét megprobaltam feltelepiteni XP
mellé. A mellékelt foton levd hibaiizenetet adta két gépen is. A 2014/1. szdmban levd 10.04-es
verzi6 viszont siman feltelepiilt. Ebbdl kovetkeztetek, hogy mindent jol csinaltam. Feltételezem,
hogy a lemezen levd ISO-f4jl hibas. W. Laszlo

A wubi a netes panaszok szerint néha kissé kiszamithatatlan. Erdemes kiprobélni sima LiveCD
modban, és abbdl telepitve a programot - mi is igy teszteltiik és hasznaltuk. Persze ha széles sava
internete van, lehet, hogy gyorsabb letolteni az ISO-t az ubuntu.hu/ ubuntul504 cimrdl. Ha esetleg
a lemez hibas, akkor természetesen cseréljiik, mert mas fajlok is lehetnek még rosszak rajta, ehhez
csak a terjesztési részlegiinket kell értesiteni az elofizetes@mediacity.hu cimen, vagy a 235-
1072/06-40-201-055-6s szamon. Gyori Ferenc

Fogyasztovédelem 101

Talaltam az interneten egy 160 GB-0s IDE Seagate HDD-t. Nem tiintették fel, hogy hasznalt!
Gondoltam, valahol raktaron volt eddig, tehat megrendeltem budapesti boltban, személyes
atvétellel. Atvettem, arnyékolt folidba volt csomagolva, mintha gyéri lenne, 1 év garanciat kaptam
rd. Otthon lassu formézéasnak vetettem ald, nem kaptam hibajelzést. Utdna ért a meglepetés. A
CrystalDiskInfo azt irta ki, hogy 17 350 o6rat (ez kozel 2 éves folyamatos haszndlatot jelent)
iizemelt! Viszont 51-szer volt bekapcsolva. Ezek szerint erdsen hasznalt a winyo, hiszen az otthoni,
3-7 éven keresztiil hasznalt merevlemezeim egyike sem éri el a 3000 lizemorat. Az igaz, hogy
minden gépemet dramtalanitom, ha nem hasznalom.

1 év garanciat kaptam ugyan, de én egy Oreg gépembe vasaroltam a HDD-t, amelyet ritkan
kapcsolok be. Most mar ott tartok, hogy inkdbb megoldom ebben a gépben is a SATA HDD-rdl a
bootolast, csak adjak vissza az arat, azaz a kiilonbozetet kifizetve egy SATA HDD-t adjanak.
Erdemes visszavinnem a merevlemezt arra hivatkozva, hogy éatvertek, mert ez erésen hasznalt?
Miklos

A 45/2014. (II. 26.) Korm.rendelet vonatkozo6 20. paragrafusa alapjan ont iizlethelyiségen kiviil
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¢és tavollévok kozott kotott szerzédés okan 14 napon belill elallasi jog illeti meg, azaz indoklas
nélkiil is visszaviheti a merevlemezt, de én azért, ha mar visszaviszem, el is mondanam, hogy egy
lathatéan sokat hasznalt fajlszerverbdl kimiitott HDD-t ne prdobaljanak meg ram s6zni maskor.
Részletes informaciok: http://magyarefk. hu/hu/hasznos-tudnivalok/internetesvasarlas/ elallasi-
jog.html Rosta Géabor

Ilyen a Box

Letoltottem a 7. havi magazinban emlitett BitBox nevii kis programot Chrome-hoz. Mivel a
hivatalos honlapon regelni kell, valamint ezek is németiil vannak, igy a CHIP magazin német
letoltdoldalarol szedtem le a telepitdt. A telepités hibatlanul megtortént, am elinditani nem tudtam,
mivel a "betoltés" felénél hibat ir ki. Mi lehet a probléma, és hogy kéne megoldanom? B. Balint

Sajnos ilyet még nem lattunk. Van fent VirtualBox, amelyre raiilhet? Gyori Ferenc
Feltelepitettem a VirtualBoxot is, de ennek ellenére sem akar indulni. B. Balint

Legrosszabb esetben még mindig megoldhatdo egy VirtualBox-os Linux alatti bongészdével.
Kicsit tobb manualis beallitas kell hozza persze. Gyodri Ferenc

VGA-rejtély

Van egy gép, melyben az alaplap egy Asus M2RFVM. Van egy Asus HD 5450-es 512 MB-o0s
videokartya. Mikor berakom a gépbe, a gép nem reagdl ra, el sem indul. Mas kartyakkal viszont
zokkenOmentesen elindul. Most egy Nvidia GeForce 6500-as van benne. A kartya hibatlan, mas
gépen miikodik. Mi lehet a probléma? G. Pal

Ezt valosziniileg az okozza, hogy a kartya PCI Express 2.1 szabvanyt, a lap viszont 1.0-s. Bar
elméletben a szabvany visszafelé is kompatibilis valamennyire, ennyire nagy ugrasnal mar
eléfordulhatnak gondok. Gydri Ferenc

Nyilt lapokkal

Hosszi sziinet utan a juliusi szamot megvasaroltam, és meglepddve tapasztaltam, hogy a
magazin nincs folidba csomagolva, a DVD a lapok kozé van ragasztva! Ez most mar a jévében igy
lesz? A magazin egyébként nagyon tetszik, a jovében biztosan olvasni fogom! Igy tovabb! T. Imre

Igen, ez az G) modi, mert igy bele lehet lapozni. A biztatast koszonjiik, igyeksziink! Gydri Ferenc

Eredeti

(CHIP Magazin, 2015. jalius 31., péntek, 6. oldal)

A cél: egészségtudatos fogyasztonak "lenni"

BUDAPEST. Orszagos kampany indul az egészségtudatos fogyasztova valas eldsegitése
érdekében, a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hivatal (NFH) az Orszagos Gyogyszerészeti és Elelmezés-
egészségiigyl Intézettel, az ANTSZ Orszagos Tisztiféorvosi Hivatalaval és a Nemzeti
Egészségfejlesztési Intézettel (NEFI) kozosen dolgozik a fogyasztok szemléletformalasan. A
kampanytdl azt varjdk, hogy a korabbiakndl teljesebb tajékoztatast nyujtson a mindennapi
taplalkozas, mozgas, szépségapolas témakdrében.

A projekt egyarant nyit a kozoktatasi intézmények ¢és a felndttek felé. A diakoknak
fogyasztovédelmi tanorak keretében a hatdsag szakemberi mutatjak majd be az egészségtudatossag


http://hiradaspr.hu/l/?c=gtQdWi6olNUgfK2%2FYzjhMYMo8wVy3wK7H4xc4riUt5AauSCVNf2062VHj9xEc8K%2FlrKuBsyoIev4OoJf81%2FuMw%3D%3D

fontossagat. A felnéttek tajékoztatdsdban az intézmények honlapjai kapnak kiemelt szerepet. A
kampanyban kiemelten kezelik az étrend-kiegészitok, az energiaitalok, a diétas étrendhez illeszkedd
"mentes" jeloléssel ellatott élelmiszerek fogyasztasat, valamint a kozmetikumok és a viztisztito
kisberendezések hasznalatat.

MTI

Eredeti

(Eszak-Magyarorszag, 2015. julius 31., péntek, 14. oldal)

A név Kkotelez
Cukraszat A dobostorta, a rigdjancsi, az Esterhazytorta, és a krémes is védjegyeztetett

A kozkedvelt, j6 mindségli hagyomanyos termékek megnevezését csak akkor hasznalhatja a
gyarto, ha megfelel a Magyar Elelmiszerkonyvben szabalyozott terméknek.

A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatésag (NFH) szerint az élelmiszerkdnyv szigoritisa a
fogyasztok és a jo mindséget gyartok érdeke is. Nem elég, ha a termék csak kinézetre olyan, mint az
eredeti, az élelmiszerkdnyvben felsorolt alapanyagok felhaszndldsaval és az eldirt modon kell
késziilnie.

A név tartalom is

A termékek ellenérzését elsésorban a Nemzeti Elelmiszerlanc- biztonsagi Hivatal (NEBIH)
végzi, bizonyos vizsgalatokat - foleg az elérecsomagolt termékek esetében - a fogyasztovédelmi
hatosag élelmiszer €s vegyipari laboratoriuma. Az NFH azt tudja vizsgalni, hogy a termékek a
cimkén, illetve gyartmanylapon feltiintetett paramétereknek és az élelmiszerkdnyvi szabalyozasnak
megfelelnek-e. - Ha valaki nem az élelmiszerkonyvnek megfelel termékeket arulja a konyvben
szerepld elnevezéssel, az kimeritheti a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot, és azt a kérdést is
felvetheti, hogy biztonsagos-e a termék - kozolte a hatosag. Ilyen esetben a gyartd nem hasznalhatja
a megnevezeést, vagy a termék Osszetevoit valtoztatja meg ugy, hogy megfeleljen az elnevezésnek.

Helyszini ellendrzés

A Magyar Elelmiszerkonyv legutobbi modositasa a cukraszipari termékekrdl szol. Az iranyelv a
dobostorta, az Esterhazy-torta, az indianerfank, a rigdjancsi, a krémes ¢és a franciakrémes
termékmegnevezéseket védte le.

Aki a fenti megnevezésekkel hozza forgalomba termékeit, be kell tartania a hagyomanyos
receptet. Igy példaul a krémes készitésénél a fozott vanilids sargakrémhez kizarolag bizafinomliszt
BL55 és keményitd, minimum 2,8% zsirtartalmt tej, cukor, vaniliardd vagy vanilids cukor,
tojassargaja, tojasfehérje hasznalhato, és a krém készitéséhez szinezéanyagot tartalmazé porkeverék
nem hasznalhat¢ fel.

A NEBIH kifejezetten a cukraszsiitemények ellenérzésére vonatkozo ellenérzést nem rendelt el,
igy a megyei szervek a szokasos hatdsagi ellendrzések soran figyelik az ¢€lelmiszerkonyv
kovetelményeinek teljesiilését, a receptura helyszini ellendrzésével. Ha a recept nem megfeleld,
birsagot szabhatnak ki.

Ovni kell a minSséget

Selmeczi Laszl6, a Magyar Cukrasz Iparosok Orszagos Ipartestiiletének tigyvezetdje szerint azért
kellett valtoztatni, hogy védjék az eredeti receptirakat.

- Sajnos sokszor még csak hasonld siiteményt sem kapunk, mint ami a hagyomanyos készitési
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modnak megfelelne - mondta Selmeczi Laszl6. A multik altal eldallitott termékek Osszetevdinek
listaja altalaban teljesen mas, mint az eredeti recept, de sok cukraszdaban is igy van. A szakember
szerint nem baj, ha valaki az eredetit6l eltérd modon készit valamit, csak kiilonbséget kell tenni a
hagyomanyos ¢€s az ettdl eltérd termékek kozott.

- Az élelmiszerkdnyv modositasaval ezeknek a termékeknek a becsiiletét és a hirét szeretnék
megovni - mondta Selmeczi Laszl6. A krémessel kapcsolatban lesznek majd valtoztatasok. Eddig az
volt a szabdly, hogy szoosszetételekben sem lehetett hasznélni az eredeti nevet, de ez kissé tulzas.
Kiegészito jelzdvel ellatva lehet majd hasznalni ezt az elnevezést is. Példaul, ha valahol nem eredeti
sargakrémbdl készitik a krémest, hanem pudingbdl, akkor majd lehet pudingos krémes néven
forgalmazni a siiteményt.

Bordohanyi Alexandra

Eredeti

(Metropol - Budapest, 2015. jalius 31., péntek, 4. oldal)

Tisztulas az agrariumban

Mar latszanak az afacsalds ellen hozott intézkedések hatasai a hazai mez6gazdasagban, a teljes
attorésre azonban még varni kell. A lapunknak nyilatkoz6 szakemberek szerint a
gabonakereskedelemben bevezetett forditott afazas teljesen kiszoritotta az tigyeskeddket a piacrol, a
sertéshus forgalmi addjanak csokkentése pedig novelte a legalis vagasok szamat. Az elektronikus
aruforgalom-ellen6rzé rendszer eddig elsésorban a zdldségek és gyliimolcsok kereskedelmében
hozott eredményeket. - Szinte teljes egészében felszamolta a gabonaafidzas kordbban igencsak
elterjedt gyakorlatit a 2012-ben bevezetett forditott afafizetés. PetOhdzi Tamas, a
Gabonatermeszték Orszagos Szovetségének {ligyvezetd igazgatdja szerint az intézkedésnek
koszonhetden csaknem 500-600 ezer tonnanyi fiktiv termést sikeriilt kiszlirni a piacrol. Ez
tonnankénti 50 ezer forintos arral szdmolva csaknem harmincmilliard forintot jelent.

Jelentds tisztuldsrol arulkodik a sertésadgazat statisztikdja is. Az elmult évben nyolc szazalékkal
tobb disznot vagtak hazdnkban, mint 2013-ban. A bdviilés egyrészt az allatlétszam emelkedésével
magyarazhato, az agazati szakértok szerint viszont a ndvekedés legalabb felét a korabban feketén
vagott allatok bejelentése tette ki. Eder Tamaés, a Hisszovetség elnoke tigy latja: az exportalt
sertések szdmanak alakuldsa is jol jelzi, hogy az elmult évben - az Gtszdzalékosra csokkentett
forgalmi adonak kdszonhetden - jelentdsen tisztult a piac ezen része. Tavaly kozel 25 szazalékkal
kevesebb sertést exportaltunk, mint egy éve, a visszaesés mogott jorészt az all, hogy mar nem érte
meg papiron utaztatni a sertésszallitmanyokat. Az dgazat azonban ezzel még nem szabadult meg az
afacsaloktol. Azok ugyanis, akik korabban az él6- és félsertéssel triikkoztek, most a tékehussal
csalnak. - A husfeldolgozas és -tartositas kibocsatisa az elmult évben 14 szazalékkal csokkent,
holott a sertésvagasban mért jelentds boviilésnek itt is éreztetni kellett volna a hatasat - hivta fel a
figyelmet Eder Tamés.

A baromfiagazatban termeldi 0sszefogassal szilirték ki az ligyeskeddket, igy az elmult években a
toredékére csokkent az afacsaldssal érintett szallitmanyok ardnya. Mig 5-6 évvel kordbban az
afacsalasokbol eredd koltségvetési bevétel hianyat 30-32 milliard forintra becsiilték, jelenleg
otmilliard forintot érinthetnek a visszaélések. A baromfisok ugyanakkor attol tartanak, hogy a
sertésagazatbol a baromfiszektorra terelddhet 4t az &facsaldsra szakosodott kereskeddk és
céglancolatok figyelme.

A Nemzeti Agrargazdasdgi Kamara ekdzben arrdl tdjékoztatott, hogy az elektronikus kozuti
aruforgalom-ellendrz6 rendszer tobb visszajelzés szerint is eredményesen miikodik. A tapasztalatok
azt mutatjak példaul, hogy egyre kevesebb korai import paradicsom keriil a piacra - az elmult
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években e termékkel tobbszor is kovethettek el afacsalast. Ezen kiviil a nagybani piacokon is
forgalomcsokkenést lehet érzékelni, ami a feketézOk visszaszorulsara ttal. A rendszer elindulésa ota
a legnagyobb mennyiségben z6ldség- és gylimolcs-szallitmanyok ellendrzésére keriilt sor - kdzolte
a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal. A hatosag eddig 15 tonnanyi termék azonnali
megsemmisitését rendelte el.

Koponcei Csilla

Eredeti

(Napi Gazdasag, 2015. julius 31., péntek, 11. oldal)

Az egészséges taplalkozas iizlet is
Nem minden bio és dko jelzésii termék felel meg a szigort mindsitésii feltételeknek

Napjaink egyik legdinamikusabban fejlodo lizletaga az egészséges életmodot kiszolgald termelés
¢s kereskedés. Mig néhany évvel ezelbtt a kiilonbozd bio- és a paleoboltok iiresen alltak, mara
hosszl sorokban kigydznak a vasarlok, hogy a szamukra legeldnydsebb élelmiszerekhez jussanak.
Az egészséges ¢letmod divatja elképesztden terjed, €s a megvaltozott igények nagy valtozasokat
idéznek eld a gazdasag mas teriiletein is.

Az Egyesiilt Allamokbol induld egészségmania mar Eurdpat és ezzel egyiitt Magyarorszagot is
elérte, aminek kdszonhetden mostanra itthon is mondhatni egy teljesen 1) iizletdg alakult az
egészségmissziora. Az igazan nagy befektetések a bio-, paleo- és a haztaji ételekkel foglalkozo
vallalkozasokba 4ramlottak. Az irdnyzatok nagyban eltérnek egymastol, egyetlen kozos
jellemzdjiik, hogy mindegyik az egészségre fokuszal.

Az 1980-as években a csaladi méretli gazdasagok segitették tizleti alapokra helyezni a
bioélelmiszer-mozgalmat. Miutan az iparosodas nyoman 1étrejott nagylizemi mezogazdasag karos
mellékhatasai gyorsan napvildgra keriiltek, szinte magatol értetédd volt, hogy megjelennek a
vegyszer- és mas kemikaliamentes biotermékeket kinald termel6k és boltok. A fogyasztok az
egészség, €s igy a hosszabb ¢élet reményeben lelkesen fogadtdk ezeket az é¢lelmiszereket. Az
egeészség egyértelmli  Osszekapcsolasa az  egészséges taplalkozassal  kulcsfontossag
marketingkérdése az azota is toretleniil sikeres lizletdgnak. A célzott reklamok, ugy tetszik, el is
értek a céljukat. A Nielsen kutatointézet legfrissebb felmérésébdl kideriil, hogy csupan a
megkérdezettek 12 szazaléka nem hajlandd tobbet kolteni az egészségesebb ételekre. Az
egészségiikre tobb pénzt aldozok 33 szazaléka pedig kifejezetten a bioélelmiszereket részesiti
elényben.

Tobb a biovallalkozas

Azok, akik a bio teriiletén inditanak vallalkozést, leginkabb sajat tapasztalataikbol indulnak ki.
Alapelviik, hogy abbol érdemes iizletet csindlni, amibdl kevés van és kevés helyen kaphato. Ha a
kinalt terméket sikeriil a megfeleld csatorndkon eljuttatni a vevokig és az kedvez6 fogadtatasra talal,
kezdédhet a nagyipari kereskedelem a kiilonbozd kornyezetbarat vegyszerekkel, natir
kozmetikumokkal és bioé¢lelmiszerekkel. A forgalom novekedése alapjan lathato, hogy a termékek
népszerliisége folyamatosan novekszik. A kiilonb6z6 termékek hasznalatdnak eldényei, a vevoi
tapasztalatok kozvetlen tovabbadéssal, szajrol szijra, illetve Oko- €s bioszemléletii blogokon
terjednek. Az ipardghoz egyre tobben csatlakoznak, kiilonsen a hasznalok tabora n6, kdszonhetden
a rengeteg 1Uj blognak, célzott sajtoterméknek, illetve a felhasznalok aktivitasdnak. A
bioélelmiszerek kereskedelmében is eldrelathatdan tovabbi fejlédés varhatd, a vegyszermentes
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gazdalkodasban termesztett novények, élelmiszerek népszeriisége hatarozottan ndvekszik -
nyilatkozta Hrobar Natilia, az Okokuckoé kommunikaciés munkatirsa. A bio- és vegyszermentes
termékekkel foglalkozo vallalkozas tapasztalataibol leszlirhetd, hogy nemcsak az offline, de az
online kereskedelem is folyamatos novekvd tendenciat mutat. Az internetes értékesitések soran
évrol évre egyre nagyobb az atlagos rendelési érték, kezdetekben 9-10 000 forintot koltott
webaruhdzban egy atlagos megrendeld oko tisztitoszerekre, natir kozmetikumokra és kozmetikai
alapanyagokra, valamint egészséges ¢élelmiszerekre, azota évente atlagosan 5-10 széazalékkal
novekszik ez az érték. Mig a kereskedelem maés teriiletein stagnélas vagy kismértékii ndvekedés
varhat6 a forgalomban, addig az 6kobiznisz kimagasloan teljesit az idén is.

A hipermarketek is bekapcsolodnak

A hipermarketek is tizletet latnak a biotermékek forgalmazéasaban. Kiilonosen a kereskedelmi
lancok elkiilonitett polcokon kinaljak a jobb mindségii termékeket, melyekért rendszerint tobbet is
kérnek, mint a kommersz tarsaikért. Példa erre a sima liszt és a kiilonféle biolisztek kozotti
arkiilonbség: mig egy egyszerll buzalisztet a kiilonb6z6 hipermarketekben 100 forintért arusitanak,
addig a biorozsliszt mar a 400-500 forintos arkategoridba eshet. De ez még kozel sem a csucs ér,
hiszen egy kil6 mandulalisztért példaul mar 4600 forintot is elkérhetnek, s6t, egy kild
csipkebogydliszt akdr tobb mint 6300 forintba is keriilhet, ami 63-szorosa a kiindulopontnak vett
buzaliszt aranak.

A biotermékek vasarlasanak folyamatos ndvekedése ellenére azonban az 6sszforgalomhoz képest
még mindig elenyészd az ezekbdl az arucikkekbdl szdrmazo bevétel ardnya. A tarsadalmi igények
egyre jobban novekednek, igy a szegmens erdsddésére van kilatas - tudtuk meg a Tescotol. Ennek
ellenére a bioboltok nem érzik konkurencianak a hipermarketek betdrését a piacra.

Feljovoben a tej- és péktermékek

Ma az egyik legismertebb és legnépszeriibb egészséges ételekre szakosodott vallalkozas a
Cserpes Tejivo, amelyik kizarolag tejtermékeket és péksiiteményeket kinal.

Jellegzetességiik abban rejlik, hogy ezek a termékek tartositoszer és mesterséges aromak nélkiil
keriilnek az asztalra. A vallalkozéas évente 20-30 szdzalékos novekedést produkal, és sszesen 4,5
millidrd forint az éves bevétele - arulta el Cserpes Istvan, a véllalkozas névado alapitoja. Hasonld
alapokon kezdett terjeszkedésbe a Lipoti Pékség is, amely dsszesen 366 millio forintbol dolgozta ki

crer

megtalalhatoak a kiilonb6zd Cserpes-termékek.

Hogy allunk kiilf6ldhoz képest?

A biotermékek hazai fogyasztasa fokozatosan novekszik, de megallapithat6, hogy még van hova.

A Nielsen kutatointézet felmérése szerint még jocskdn le vagyunk maradva egyéb eurdpai
orszagokhoz képest. Az itthon megtermelt bioélelmiszerek csaknem 80 szazalékat kiilfoldon
értékesitik, nagyrészt feldolgozatlan formaban. Talan meglepd, de Europaban Ukrajna és Ausztria a
leginkabb élenjarok a biotermékek fogyasztasat illetden. Jelenleg a fejlddd orszagokban orvend
legnagyobb népszeriiségnek az egészséges életmodra vald attérés: Latin-Amerikaban, Azsiaban és
Afrikéban tizbdl kilenc ember hajlando tobbet fizetni a jobb mindségl ételekért.

Mig kiilf6ldon mar a vendéglatasban is jelentds szerepet kapnak a bioélelmiszerek, hazdnkban az
értékesitok még nem igazan tudtak betdrni erre a teriiletre. Hasonlo a helyzet a bioélelmiszerek és
alapanyagok termelésében is. Mig vilagszerte fogalom a Németorszagban a 20. szazad elején
alapitott Demeter-farm rendszer, amely a fenntarthatd biogazdalkodds modern megvaldsitasara
torekszik (mara 50 orszagban koriilbeliil 4500 gazdasagot fog 0Ossze, a Demeter-termékekbdl
szdrmazo éves bevétel pedig eléri a 220 millié eurot), addig Magyarorszagon még gyerekcipdben
jar a biotertermelOk "szervezkedése", joszerével elszigetelten gazdalkodnak és probaljak piacra
dobni a termékeiket. A hazai keretek kdzott még nincs nagy kultirdja az egészséges életmodnak,
alapvetden azért, mert kevesen tudjak megfizetni, igy a bio-, 6kotermékek forgalma is nehezen
becsiilhetd, illetve mérhetd - nyilatkozta Madarasz Gabor egészségkommunikacios szakérto.



Az egészséges taplalkozas 12 szabalya

1. Az esti 6rdkban a gyiimolcson kiviil mar mast ne fogyasszunk.

2. Egyszerre csak egyféle gyiimdlesot fogyasszunk.

3. Napi kortilbeliil 2 liter viz fogyasztasa szinte kotelezo.

4. Ha gytimdlcs- vagy zoldséglevet iszunk, az legyen frissen facsart.

5. Hasznaljunk erjedésgatlo fiiszereket (példaul fahéj, szegfiiszeg, ¢édeskdmény).

6. Ragjunk alaposan!

7. Figyeljiink arra, hogy ahény fOétkezést iktatunk a napunkba, annyi széklet {iriiljon a
szervezetbol.

8. Sose lakjunk jol!

9. Délben a gabona, este a zoldség domindljon az étkezésiinkben!

10. Az étkezések része legyen valamennyi nyers taplalék is.

11. Két étkezés kozott teljen el legalabb 4-5 ora.

12. Ha esziink, csak az étkezésre koncentraljunk, és ne foglalkozzunk méssal.

Bajban a McDonald"s

Az utébbi idOben az amerikai gyorsétteremlanc népszertisége jelentdsen visszaesett, ami a
bevételekben ¢és a tdzsdei részvények arfolyamdban is meglatszik. Az elmult egy évben tobb mint
15 szazalékkal csokkent a cég nettd bevétele. A vasarlok elpartolasdnak egyik legfontosabb oka,
hogy a tul egészségtelen ételek mar nem vonzzdk a tomegeket. Jelenleg a helyzet javitdsan
dolgoznak, tobbek kozott egészségesebb menii  bevezetésével, az alapanyagok jobb
megvalasztasaval. A visszaesés ellenére tovabbi terjeszkedésre is késziilnek, terveik szerint 3500 1;j
éttermet nyitnak. Jelenleg 36 000 McDonald"s 1étezik vilagszerte, és évente 1000 0j nyilik majd.

A fogyasztok megtévesztése sem ritka

A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag (NFH) legutobbi, bioélelmiszereket érintd vizsgalata
abbdl indult ki, hogy a fogyasztok tobbsége elkotelezettségbdl, tudatosan keresi és fogyasztja az
okologiai gazdalkodasbol szarmazo termékeket, de egyre né azoknak a szdma akik csak divatbol
keresik ezeket az ételeket. Az NFH fontos céljanak tartja a biotermékek iranti fogyasztoi bizalom
fenntartasat €s a termékek Okologiai eredetére vonatkoz6 megtévesztd tajékoztatdsokkal szembeni
hatosagi fellépést. A bio jeldlés jogszerliségének ellendrzése elsddlegesen a csomagoldson és
cimkén szerepld tajékoztatasok vizsgalataval tortént. Azonban ezek a jelolések nem kizéarolag a
termékeken jelenhetnek meg, hanem példaul a termékek forgalmazéasi helyén kihelyezett
termékhatéarold tajékoztatd tablakon, arjelzd sineken, azt sugallva, hogy ott biotermékeket talal.
Vannak olyan termékek is, amelyek gyartdi ugyan hagyomanyos, nem bioterméknek mindsiilé
¢lelmiszereket allitanak eld vagy forgalmaznak, azonban mégis olyan cégnevet valasztottak,
amelyben szerepel a bio kifejezés, és ezt olyan hangsulyosan tiintették fel a termék csomagolasanak
6 oldalan, hogy az méar a termék jellemzdjének mindsiil.

A bioiizletekben végzett ellendrzések azonban dsszességében pozitiv tapasztalattal zarultak, mert
a vizsgalt egységekbdl minddsszesen 12 helyen tapasztaltak valamilyen szabalytalansagot a
feliigyelok. Ezzel szemben az iizletlincoknal mar minden mésodik ellenérzés soran jogsértést
allapitottak meg. A legtdbb jogsértés oka a tanusitvany hidnya, a bio megnevezés megtévesztd
hasznalata, nem biotermékek kihelyezése az tizletek elkiilonitett biorészlegein.

Fliggdség lehet az egészségmaniabol

Sok félreértés szarmazik abbdl, hogy mikor nevezhetiink valamit bio- és mikor dkoterméknek.
Az, hogy bio, azt jelenti, hogy a termék adalékanyag- és vegyszermentes, valamint egyéb ipari €és
mesterséges kezelésektdél mentes. Ezeknek a termékeknek kiilon kodszamuk is van, mindsitésiik



szigor rendben torténik. Az 6ko megnevezést akkor kapja egy termék, ha dsszetevdinek legalabb
95 szazaléka biogazdalkodasbol szarmazik, a biotermékeknél nincs pardon, ezek szdz szézalékban
az ellendrzott alapanyagokat tartalmazzak. Ahhoz azonban, hogy valaki egészségesen taplalkozzon,
nem feltétleniil ezek a termékek kell, hogy képezzék az étrend gerincét. Ezek arra jok, hogy az
immunrendszeriinket kiméljiik, de mindentdl igy sem tudjuk megmenteni magunkat - arulta el
lapunknak Hegyi Kitti, a KK Moves Egészségkozpont dietetikusa. Ha a cél az, hogy minél
kevesebb kemikalia keriiljon a szervezetiinkbe, mar azzal sokat tehetiink, ha a piacon szerezziik be
az ismerds Ostermel6tdl a portékat, és nem a boltban vesziink ismeretlen eredetii zoldséget,
gyliimdlcsot. A Cserpes, illetve a Lipdti termékek nagyon jo alternativak, hiszen tényleg az van
benniik, amirdl sz6lnak, azonban hazinak csak idézdjelben hivhatjuk, hiszen alapvetéen bizonyos
ipari koriilmények kozott késziilnek.

A biotermékekkel azonban nem art vigyazni, hiszen ma mar komoly pszicholdgiai betegségek is
kialakulhatnak amiatt, hogy valaki tilzottan ragaszkodik hozzajuk - figyelmeztetett a dietetikus.

Minden évben megjelenik valami divatdiéta, de ezeknek nem szabad beddlni, azt kell
mindenekel6tt szem elott tartani, hogy az egészséges €életmdd legfontosabb tényezdje a személyre
szabottsag. Az egészséges taplalkozas 12 alapszabalyaval kell kezdeni az életmodvaltast és keriilni
a finomitott dolgokat, valamint sok vizet inni.

Rubin Eszter irasa a Népszavanak

Eredeti

(Népszava, 2015. jalius 31., péntek, 13. oldal)

Postabontas

Reggel fél nyolc, utazom a buszon. Szdllnak fel kiilonb6zd koru fiatalok, gyerekek -
fiilhallgatoval, vagy keziikben okostelefonnal, egyesek nyitott energiaitalos dobozzal. Hat ez az!
Olvasom, hogy a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag egyiitt az Orszagos Gyogyszerészeti €s
Elelmezés- egészségiigyi Intézettel - uniés tamogatassal - nagyszabasi, tobb mint félmillidrdos
kampanyt indit az egészségesebb taplalkozas eldsegitése érdekében. Természetesen ez nem ingyen
alma- vagy tejosztogatast jelent, hanem a szabad kereskedelem jegyében a hazai piacra 6ml6, eddig
kapacitas hianydban nehezen ellendrizhetd specialis termékek, étrendkiegészitdk, energiaitalok,
allergénmentes ¢lelmiszerek alaposabb vizsgalatat. Koztudott, hogy sok probléma vetddik fel a
gyartok, forgalmazok altal "feldicsért", minden bajunkat megold6, vagyainkat beteljesitd, valora
valto, mellesleg méregdraga készitményekkel kapcsolatban. Se szeri, se szama az olyan emberi
"tapoknak", amelyek az élelmiszer- vegyipar szintetikusan eldallitott adalékanyagait tartalmazzak,
né¢ha pedig gyogyszer- hatéanyagokat. Ehhez még hozzdadodik a kiszolgaltatott fogyasztokat
elvarazsold, mondhatni megtévesztd reklamozas, marketing is. Szoval van mit tenniiik ezen a téren
az emlitett hatosdgoknak.

Visszatérve az elején emlitett energiaitalokra: ezek koffein- és taurin- (ami egy amino-
szulfonsav) tartalmuk miatt mar régota felkeltették a szakemberek figyelmét. Nem tudom, hogy mit
szolnanak a tizenéves fiataloknak a sziilei, ha csemetéik reggeli helyett a 4-6 személyes kavéfézovel
készitett 0sszes kavét magukba dontenék! Pedig egy doboz energiaital koriilbeliil en.- nyit jelent...
Lehet, hogy az iskoldba menet oldja a stresszt, de mesterségesen, ha ugy tetszik természetellenesen
feldobja a szervezetet, amelynek késobb biztosan karos kovetkezményei lehetnek.

Litvaniaban 18 éven aluliak nem vasarolhatnak ilyent, aki eladja nekik, birsagra szdmithat. Mi
még csak itt tartunk, hogy szigortibban kellene ellendrizni ezeket a sokak altal kedvelt termékeket.

Folkmann Miklos, nyugalmazott fogyasztovédelmi feliigyeld


http://hiradaspr.hu/l/?c=XJIPPrBG0%2FJhfQTPewus1%2BtyAXkSBevPYojldmMgHnygfgTqYJ0knRBtDDnxSlY0kH84ykhphkiVy6jQMGvjIw%3D%3D

A vélasztott polgarmesterek, alpolgarmesterek, dnkormanyzati képviselok politikai széljarastol
fliggben jonnek, mennek, a varos pedig magéara marad a megigért, megoldasra varé feladatokkal. Ki
lehetne azonban ezt kiiszobolni, mégpedig gy, hogy ha lenne Pécsnek egy olyan, ciklusokon
atnyuld, nagy tapasztalattal, ratermettséggel rendelkezd, a helyi viszonyokat és a problémakat jol
ismer0 szakembere (ugynevezett varosmenedzsere), aki sulyozni tudnd a teenddket. Tevékenyen
részt venne a varos hosszu ¢s rovid tavl feladatainak kidolgozéaséban, és figyelemmel kisérné azok
megvalositasat, a hataridok betartasat stb. Ezenkiviil koriilvehetné magat olyan emberekkel, akik
hajlanddak lennének ingyen és bérmentve részt venni az otletelésben, a varos fejlodését szolgald
projektek kidolgozasaban. Szamitasba johetnének a DN Postabontas rovatdban gyakran véleményt
nyilvanité allampolgérok, akik kozérdeki javaslataikkal allandéan "bombazzak" a varos vezetését.
Vagy példaul a "tulipanos" holland, aki mar szamtalan jo Gtlettel allt eld.

Ha koriilnéziink a varosban tevékenykedd cégek vezetéi kozott, talalndnk olyant, aki a
varosmenedzseri feladat ellatasara alkalmas lenne.

Frant6

Eredeti

(Uj Dunantili Naplo, 2015. julius 31., péntek, 5. oldal)

A KIik tartozasa miatt elzarjak a gazt az iskolakban

A Klebelsberg Intézményfenntartdé Kozpont (Klik) sokmillids tartozasa miatt megint az iskolak
keriilnek szorult helyzetbe: tobb somogyi iskoldban is elkezdték kikapcsolni a gazt

Bar most nyari szilinet van, de ettdl még komoly problémak lehetnek, ugyanis az iskoldk konyhaibol
latjak el a telepiilések szocialis raszoruloit.

Mernye polgarmestere — ahol szintén elzartdk a gazt — igy fogalmazott a lapnak: ,,Budapesten
vagyok, igy telefonon értesiiltem rola, hogy elzartdk a gazt az iskoldban. Komoly probléma ez
szdmunkra, ugyanis az intézményben miikodik a szocialis konyha, ami a 62 helybélire és az
o6vodasoknak 6z, emellett innen latjak el Somogygeszti, Polany, Ecseny, Szentgaloskér, Somodor
¢és Felsdmocsolad szocidlis étkeztetését is, kozel kétszadz adag ételt f6znek naponta”.

Somogyjad polgarmestere is hasonlokat mondott, ott is az iskoldban féznek az dvodasoknak, a
szocialis otthonokban lakokra és szintén tobb telepiilést innen latnak el meleg élelemmel.

http://eduline.hu/kozoktatas/2015/7/31/klik tartozasa elzarjak a gazt az iskolakba WQESJ7#
utm source=hirkereso&utm medium=listing&utm campaign=hirkereso 2015 7 31

(Eduline 2015. 07. 31., péntek)

Nagyagyuk a Samsungtol

Két 0y csticskésziiléket is bemutat a jovO honapban a Samsung, a dél-koreai tarsasdg igazi
nagyagyukkal indul harcba a fogyasztok kegyeiért. A sikeres termékekre sziiksége is van a cégnek,
ugyanis a masodik negyedévben 8 szazalékkal esett a nyeresége.

Tobb héttel elobbre hozta nagy, masodik féléves termékbemutatdé eseményét a Samsung, a


http://hiradaspr.hu/l/?c=ijlGqLDeEJ7jSLPAedMtm35e5hlRzUGTxF%2BVXyqA0nD9p65FkiFFKezZF6lWmFoCQe7Gt83E9j9SYZqEqsC2ew%3D%3D
http://eduline.hu/kozoktatas/2015/7/31/klik_tartozasa_elzarjak_a_gazt_az_iskolakba_WQESJ7#utm_source=hirkereso&utm_medium=listing&utm_campaign=hirkereso_2015_7_31
http://eduline.hu/kozoktatas/2015/7/31/klik_tartozasa_elzarjak_a_gazt_az_iskolakba_WQESJ7#utm_source=hirkereso&utm_medium=listing&utm_campaign=hirkereso_2015_7_31

vallalat ezzel a 1épéssel azt akarja elkeriilni, hogy az Apple ellopja eldle a show-t. A dél-koreai cég
mar kikiildte azokat a meghivokat, amelyek augusztus 13-ra invitaljak a sajtd képviseldit egy New
York-i rendezvényre, amelyen két 0j késziiléket mutatnak majd be. A vallalat az elmult néhany
¢évben a berlini nagy technologiai vasaron, az IFA-n leplezte le phabletjének, a Galaxy Note-nak a
legujabb modelljét. Azonban mivel az Apple altaldban par héttel kés6bb mutatja be az 0j iPhone-
okat, ugy tinik, a dél-koreai tarsasagnal idén jobbnak lattdk, ha elorébb hozzdk sajat
rendezvényiiket. Kisebb meglepetést jelent, hogy ezittal a Galaxy Note 5 mellett a marciusban
megismert csucstelefon Uj verzidjat, a Galaxy S6 Edge+-t is bemutatjak majd.

Bér csak a héten deriilt ki, mikor ismerheti meg a nagyk6zonség is az j Samsung mobilokat,
mar hetek oOta jelennek meg informacidk arr6l, hogy mit véarhatunk az eszkozoktél. A Note 5
esetében a Forbes az elédhoz képest nagyobb méretli akkumulétorrél ir, ami mindenképpen jo
hirnek tekinthetd. Kiszivargott fotok alapjan ugy tinik, hogy formajat tekintve nagyban hasonlit
majd a Galaxy S6-ra, emellett tobb forras is arr6l szamolt be, hogy 4 gigabajtos aktiv memoriat kap
a késziilék, ami meglehetésen nagynak szamit. Azt egyelére nem lehet tudni, mikor kezdik meg az
0ij telefonok forgalmazasat, azonban kénnyen elképzelhetd, hogy a Note 5-6t kezdetben csak Eszak-
Amerikaban és Azsiaban lehet majd kapni, mig az Edge+-t globélisan is.

A Samsung szdmara kulcsfontossagu lenne, hogy az 10j eszkozei - illetve a néhany hete piacra
dobott, eddigi legvékonyabb okosmobilja, a Galaxy A8-as - jo teljesitményt nyjtsanak lizleti
szempontbol, ugyanis az elmult idészakban igencsak megtort a vallalat lendiilete. A tarsasag a
masodik negyedévre vonatkozoan 4,9 millidrd dollaros adézott eredményrdl szamolt be, ami 8
szazalékkal maradt el az egy évvel korabbitdl. Ez sorban mar a hetedik olyan negyedév volt,
amelyben éves Osszevetésben esett a vallalat nyeresége. A cég arbevétele 41,4 milliard dollar volt,
ez 7 szézalékkal maradt el a 2014. év ugyanezen id6szakaban elért forgalomtol. Hasonldo mértéki
visszaesésrdl szamolt be a Samsung a mobiltelefonok értékesitésébdl szarmazd bevételben. A
tarsasag kozlése alapjan csokkent az eladott késziilékek szdma, viszont ami talan még aggasztobb
lehet a vallalat szdmara, a mobiliizletdg iizemi szintli eredménye a masodik negyedévben kozel 38
szazalékkal volt kisebb, mint egy évvel kordbban. Az IDC adatai szerint a dél-koreai gyartd 73,2
millio okostelefont értékesitett az aprilis-jiniusi iddszakban, és bar sikeriilt megdriznie piacvezetd

Tavaly a Samsung Electronics az utobbi harom év legkisebb nyereségét érte el, az elmult két
negyedévben pedig a befektetdi varakozasoktdl alaposan elmaradod eredményekrdl szamolt be. A
tarsasag helyzetét neheziti, hogy a kozelmultban tobb, a megitélésiiket negativan befolyasolo iigy
keriilt napvilagra. A vallalat tobb okostelefon-modelljénél is komoly biztonsagi rést talaltak, de az
sem jott jol a Samsung imazsanak, hogy a cég a sajat frissitdprogramjaba olyan modult épitett be,
amely blokkolja az érintett szamitogépeken a Windows operacids rendszer frissitését. A cég
helyzetét neheziti az is, hogy a sanghaji fogyasztovédelmi hatésag pert inditott elleniik a
mobiltelefonokra eldre telepitett alkalmazasok miatt.

(Vilaggazdasag, 2015. jalius 31., péntek, 8. oldal)
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