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Palyazat

Gubas Csilla (miisorvezetd): - Az idén 18. alkalommal hirdették meg a Magyar Termék Nagydjij
palyazatait. Az 1998-ban alapitott védjegy célja, hogy elismerje a tanusitott mindség iranti cégek
elkotelezettségét. Idén mar 37 focsoport 73 termékkorében palyazhatnak a cégek.

Tudosito. - A Magyar Termék Nagydij sikerét jelzi, hogy a kezdeti 8 fécsoport mara mar tobb
mint a négyszeresére ndtt. Uj elemként jelent meg a palyazatok kozott az egészséges étrendet, vagy
éppen a kozétkeztetést tamogatd fOcsoport is. A hazai vallalkozdsok érdeklddését jol példazza a
jelentkezOk szamanak évi 10-15 szézalékos emelkedése.

Kiss Karolyné (iigyvivd igazgatd, Magyar Termék Nagydij Iroda): - Es én ugy gondolom, hogy a
Magyar Termék Nagydij értéke, hitele, mint védjegy egyre keresettebbé valik, egyre tobben akarjak
elnyerni és ezért palyazni. Az is igaz, hogy a szigoru kritériumrendszer szelektalja a jelentkezoket.

Tudosité: - A Nemzeti Fejlesztési Minisztérium fogyasztovédelemért felelds helyettes
allamtitkara szerint szemléletvaltas tortént a fogyasztovédelemben is, és ennek hatasat nemcsak a
fogyasztok, de a vallalkozok is tapasztalhatjak. Koszorus Laszlo hozzatette: fontos, hogy legyenek
olyan tudatos vasarlok, akik a j6 mindségli magyar termékeket valasztjak.

Koszorus Laszlo (fogyasztovédelemért felelds helyettes allamtitkar): - Mi is azt latjuk, hogy a
fogyasztok egyre nagyobb figyelmet forditanak a magyar termékek iranyaba, egyre jobbak a
magyar termékek, és azt gondoljuk, hogy nemcsak egy hungarikum, nemcsak a magyar termékeket
¢s a magyar eléallitokat kell ilyen eseményeken dijazni és késdbb honoralni az 6 erdfeszitésiiket, de
a fogyasztoknak is kell figyelembe ajanlani a magyar termékeket.

Tudosito: - A palyazatokat 2015. majus 22-ig kell beadni, az idén a Karpat-régiobol is lehet
jelentkezni, az elismeréseket szeptember 3-an adjak at a Parlamentben.

(Echo TV: Hiradd6, 2015. marcius 13., péntek)

Egyiittmiikodnek az élelmiszerhamisitas ellen

Sajnos egyre tobbszor hallani arr6l, hogy hamis élelmiszert talalnak a szakberek. Méar a bort és a
palinkat is hamisitjak. Két szervezet most dsszefogott, hogy egyrészt kisebb legyen a visszaélések
szama, masrészt mi emberek is tudatosabbak legylink a vasarlasnal. A miisor vendégei Németh
Monika a Hamisitas Elleni Nemzeti Testiilet titkdra és Helik Ferenc a NEBIH kiemelt iigyek
igazgatosaganak igazgatoja. Németh Moénika, hogy 6k keresték meg a NEBIH-et és javasoltak egy
megallapodas tervezetet, amely létre is jOott marciusdban. Hozzatette, ebben a megallapodasban
altalanos célokat fognak Ossze és 2015-ra konkrét feladatokat is meghataroznak. Helik Ferenc
elmondta, hogy harom éve alakult az osztalyuk, €s azt latjak az emberek, hogy a felderités most
sokkal hatékonyabb. Cimkék: Eurdpai Unid, kabitoszer, illegéalis élelmiszer, polo, cimkézés,
gazdasagi adoszabalyok, élelmiszerbiztonsag.

(M1: Ma reggel, 2015. marcius 13., péntek)



Uber-autét hivnak a NAV-ellendrok

Vizsgalat Ha eltitkolt bevételt allapitanak meg, addbirsag €s késedelmi potlék lehet beldle

"Az Ggynevezett utazdsmegosztd szolgaltatds ellendrzése is napirendre keriilt" - valaszolta a
Nemzeti Ado- ¢és Vamhivatal (NAV) az Uberrel kapcsolatban feltett kérdéseinkre. Az
adohatésagnal elmondtak, hogy figyelemmel kisérik a piac valtozésait és ennek részeként az
ujdonsagnak szamitd kozosségi taxizast is. Ezzel egyiitt ez nem jelenti azt, hogy innentdl kezdve
folyamatosan a NAV ellendreitél kellene rettegniiik az Uber-alkalmazassal utasokat szallitd
autésoknak, bar az is igaz, hogy a revizoroknak nincs nehéz dolguk. Elég, ha letdltik az
okostelefonos alkalmazast, és maris rendelhetik az ellendrizni kivant sofort.

A Budapesti Kozlekedési Kézpont (BKK) munkatarsainak "latogatasara" is szamithatnak az
uberesek. A Magyar Nemzet nemrég arrdl szamolt be, hogy BKK-dolgozdk utasként "tesztelték" az
Uber szolgaltatasat. Komaromi Endre, a fovaros kozati szolgéltatasok diviziovezetdje a lapnak azt
mondta, hogy a BKK nem hatosag, ezért munkatarsai mast nem tehetnek, mint hogy
feljegyzéseiket, véleményiiket elkiildik a NAV-nak és a fogyasztovédelemnek. Hogy ezek az tigyek
hogyan folytatddnak, arrdl nincsenek informécioik.

Az adodhivatal lapunkkal azt kozolte, hogy olyan nyilvantartast nem vezetnek, amelybol
egyértelmilen meghatarozhat6 lenne, mely vizsgéalatok kapcsolodnak az Uber-szolgéltatashoz, az
ilyen tipusu ellenérzésekrdl altalanossagban tudnak beszélni. Ezt vazolva az ismert gyakorlatukra
mutatnak ra, vagyis hogy kozérdekli bejelentések és az adohivatal altal dsszegyiijtott informaciok
alapjan ellendrzik azokat, akikrdl feltételezhetd, hogy bejelentés és adoszam nélkiil végeznek
rendszeres gazdasagi tevékenységet. A probavasarlasokon - ezekben az esetekben is - mint barmely
mas utas, a revizorparos is igénybe veszi a kozosségi taxit.

Az uberezd soférok helyzetét vazolva ramutatnak, hogy itthon természetes személy iizletszer -
rendszeresen, nyereség- €s vagyonszerzés céljabol, sajat gazdasagi kockazatvallalas mellett
folytatott - gazdasagi tevékenységet kizardlag egyéni vallalkozoként végezhet. Az adozas rendjérél
sz0lo torvény pedig ugy rendelkezik, hogy adokoételes tevékenység csak addszam birtokaban
folytathato. Az ugynevezett kozOsségi taxizdsnak '"bizonyos esetekben" van addjogi
kovetkezménye. A NAV megvizsgalja, hogy a fuvarozok gazdasagi tevékenységet végeznek-e. Ha
igen, akkor az adojogszabalyokban eldirt kotelezettségek terhelik Oket, s ha ezeket elmulasztjak,
akkor biintethetdk.

A NAV kifejtette, hogy abban az esetben, ha az utasok csupan a benzin arahoz jarulnak hozza, és
a sofér nem ¢ér el nyereséget, illetve nem is torekszik nyereségszerzésre, akkor bejelentési, illetve
adofizetési kotelezettsége nincs. Ezt a rendszert a telekocsi-szolgaltatok hasznaljak, akik korabban
jelezték is lapunknak, hogy esetiikben kizardlag a benzinkdltségek megosztasardl van szo, igy
valoban nincs adodjogi kovetkezménye, ha terheik megosztisa érdekében utitarsat toboroznak
maguknak. Az Uber-sof6roknél azonban nem errdl van sz6: 6k kifejezetten azért vesznek fel utast,
hogy nyereségre tegyenek szert.

Az adohivatalnal kozolték: ha bebizonyosodik, hogy valaki sajat autojaval bejelentés nélkiil,
bevételei eltitkolasaval iizletszerli tevékenységet folytat, "a térvényben meghatirozott szigort
szankciokra szamithat". A mulasztasi birsdgon tal a NAV elrendelheti a sofér bevalldsainak
utdlagos vizsgalatat, és a megallapitott eltitkolt bevételhez kapcsoldddan adobirsagot és késedelmi
potlékot szabhat ki.

Mindent latnak FOTO: MIRKO ISTVAN

(Népszabadsag, 2015. marcius 16., hétfo, 6. oldal)

Nem tudjak, hogy mennyi karosult van



Szell6 Istvan (miisorvezetd): - Még a Nemzeti Bank sem tudja megmondani, pontosan hany
igyfél pénze veszhet el a Quaestor ligyben. A nemzetgazdasagi miniszter azt mondta, az 4llam nem
vesz részt a kartalanitasban. A Fidesz frakcidvezetdje szerint ezt a pénziigyi szektornak kell
megtennie, de hogy ez hogyan lehetséges, azt egyelére nem tudjak. A Nemzeti Bank alelndke
szerint lehet hogy éppen azok jarnak jobban, akik tudatukon kiviil a fiktiv részvényekbdl vettek,
mert talan lehet jogi megoldas arra, hogy kartalanitsa ket a Befektetévédelmi Alap.

Riporter: - Hétf6 6ta ma volt az elsé nap, hogy nem alltak sorok Budapesten a Quaestor Bathory
utcai fiokja eldtt. Csak néhany ligyfél olvasta az ajtora kitett tajékoztatot. A kéarosultakat meglepte,
hogy tegnap a Befektetévédelmi Alap vezetdje azt mondta, a Quaestor kdtvényarusitd cége nem
tagja az alapnak, emiatt nem tudnak kartéritést fizetni. Egyikiik azt mondja, a Quaestornal 6t
mashogy tdjékoztattdk. A Quaestornak 60 milliard forintnyi kdtvény kibocsatasara volt engedélye, a
tobbi 150 milliardra amit eladtak, arra nem. Az MNB alelnoke szerint viszont a karosultak most
pont abban bizhatnak, hogy a fiktiv kotvényekbdl vasaroltak, mert akkor a Befektetovédelmi Alap
lehetséges hogy kartalanitja 6ket. A nemzetgazdasagi miniszter Bal6 Gydrgy ma esti musoranak
felvételén vilagossa tette, hogy az allam kifizetoként nem akar részt venni a kartalanitasban.

Varga Mihaly (nemzetgazdasagi miniszter): - Nekem az adofizetok pénzével el kell szamolnom
¢s joggal kérdezné meg barki, hogy most miért akar az allam olyan helyen beszallni a kartéritésbe,
ahol egyébként semmilyen jogszabaly erre nem kotelezi.

Riporter: - A Fidesz szerint a kartalanitas a pénziigyi szektor dolga. Rogan Antal mar tegnap azt
mondta, meg akarnak allapodni a cégekkel arr6l, hogy hogyan vesznek részt ebben, de részleteket
nem mondott, mert szerinte a jogi hatteret még tisztazni kell.

Rogén Antal (frakcidovezetd, Fidesz): - Egy megallapodéds szerint a pénziigyi szektor érintett
vallalkozasainak kell felelosséget vallalni. Nyilvanvaldé hogy nem akar rogton, ez lehet egy
hosszabb tavu konstrukcié keretében is.

Riporter: - A Nemzeti Bank 2014 novemberében hagyta jova, hogy a Quaestor mindéssze 10
millio forint torzstokéjii kotvénykibocsatdo cége 60 millidrd forintnyi kotvényt bocsdsson ki. A
Quaestor kommunikacids vezetdje nemrég azt kozolte, februarban is ellendrizték Oket €s nem
talaltak problémat. Megkérdeztiik a Nemzeti Bankot, hogy miért nem tint fel a 150 millidrd
forintnyi fiktiv kotvénykibocsatas. Azt vélaszoltdk, hogy akkor mindossze fogyasztovédelmi
ellendrzést tartottak €és nem azt vizsgaltdk, hogy megvan-e az tligyfelek pénze. Az ellenzéki
Parbeszéd Magyarorszagért viszont a jegybank vezetdjének lemondasat koveteli.

Szabd Zsolt (gazdasagpolitikus, PM): - Komoly feleldssége van a jegybanknak, amikor
engedélyezte azt, hogy fedezet nélkiili kotvényeket bocsasson ki az intézet.

Riporter: - Megkérdeztiik a Nemzeti Bankot, hogy tudjak-e hany tigyfelet karositott meg a
Quaestor. Azt valaszoltak, még nem lehet pontosan tudni, nehéz ugyanis felmérni, hogy a fiktiv
kotvényeket hany tigyfélnek adtdk el. A Nemzeti Bank kozben szigoritand a brokercégek
feliigyeletét. Hairomévente teljes vizsgalatot tartananak naluk és évente ellendriznék, hogy megvan-
e az lgyfelek pénze, a nyilvantartasokat pedig online barmikor atvizsgalhatnak. Tervezik azt is,
hogy az tigyfelek egy allami szolgaltaton keresztiil ellendrizhessék, hogy a pénziiket valéban abba
fektették-e, amit megigértek nekik. A tervek szerint a vezetdkon kiviil az alkalmazottakat is
birsagolni lehetne. Ha szabalytalansagon kapnak dket, akar 500 milli6 forintra is biintethetnék Oket.
A nyugdij el6takarékossdgi szamldknal pedig 6 milliorol 30 milliora emelnék a kartalanitas
Osszeghatarat.

Misorvezetd: - Varga Mihaly nemzetgazdasagi miniszter lesz ma este a Magyarul Baldval cimi
miisor vendége.

(RTL KLUB: Hirado6, 2015. marcius 13., péntek)

Biztonsagos szén-monoxid mérok az interneten

Erés Antonia (miisorvezetd): - Mostantol barki megnézheti az interneten, hogy melyik szén-
monoxid mérd biztonsdgos és melyik nem. A Fejlesztési Minisztérium és a Fogyasztovédelmi



Hatdsag kozos vizsgalatot végzett orszdgosan a csaladok védelme érdekében. Minden forgalomban
1év6 szén-monoxid mérdt megvizsgaltak és a 42 fajtabol minddssze 12-t talaltak biztonsdgosnak. A
kormany.hu oldalon és a Fogyasztovédelmi Hatosag honlapjan is meg lehet nézni, hogy mely
termékek biztonsagosak ¢és melyek nem felelnek meg az eldirasoknak. Legutobb két honappal
ezelott halt meg egy férfi Pécsen szén-monoxid mérgezés miatt, egy haromfds csalad pedig rosszul
lett Komlon. A veszélyes szén-monoxid mérdk arusitasat a hatdsag betiltotta.

(RTL KLUB: Hirado, 2015. marcius 13., péntek)

Lesz, aki triikkozik?

VASARNAP A kisboltok egy része nyitva lesz

Zalaegerszeg (pbd) - A vasarnapi kotelezd zarva tartdsrol szolo szabalyok kikeriilésére tobb
"megoldas" is sziiletett, a kereskeddi leleményesség sziilte Gtletek tobbsége azonban mar marcius
15. elétt megbukott. A torvény végrehajtasi rendelete még nem sziiletett meg, igy a
fogyasztovédelmi hatosag ellendrzési metdodusa sem alakult ki, az viszont biztos: nem érdemes az
alkalmazottat élettarsnak nevezni, mert az igy is, ugy is jogellenes. Vannak azonban tovabbi
kiskapuk, amelyekkel valoszinileg élnek is az érintettek. (Tovabbiak Triikkok... cimmel a 6.
oldalon)

Trikkok nélkil

VASARNAP A kisboltok egy része nyitva lesz

Zalaegerszeg - A vasarnap is nyitva tartd kereskedok donté tobbsége tisztességesen, a
jogszabdlyok betartdsaval biztositja majd a vésarldsi lehetdséget Mazzag Ferenc kamarai elndk
szerint.

A Zala Megyei Kereskedelmi és Iparkamara vezetdje ugy fogalmazott, a vasarnapi kotelezd
zarva tartasrol szold rendelkezést a multik nem nézik j6 szemmel (200 négyzetméteres eladotér
felett ugyanis nincs pardon), a kisebb iizletek magyar tulajdonosai azonban lehetdséget latnak
ebben.

- Annyian biztosan nyitva lesznek Zala megyében is, hogy kiszolgaljdk a vasarnapi forgalmat -
fogalmaz Mazzag Ferenc -, a lakossag pedig néhany honap alatt "beall" az G rendre.

Az elndk szerint a dontd tobbség tisztességesen oldja meg a vasarnapi nyitva tartast a megyében,
s nem a trikkkokre alapoz.

A jogszabaly kijatszasara szdmos "megoldas" sziiletett kereskeddi korokben. Az egyik, hogy
példaul a férfi tulajdonos ndi alkalmazottjat €lettarsként tiinteti fel, a torvény ugyanis lehetdséget ad
arra, hogy segitd csalddtagok dolgozzanak vasarnap a kisboltokban. A Ptk. szerint azonban az
¢lettars nem szamit annak...

A masik megfejtés, hogy a tulajdonos, legaldbbis papiron, beveszi tarsnak az alkalmazottjat, aki
igy szintén tulajdonossé valik, s elvileg dolgozhat vasarnap. Am ebben az esetben is nagy a lebukas
esélye, hiszen az ellendrzéskor elég csak megnézni, ki mikor lett lizlettars. Ha valaki idén, az mar
alapos ok a gyandura.

Az ellendérzések modszertanarol egyelére a Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatosag szovivdje nem
kivant nyilatkozni, arrdl tdjékoztatast csak a torvény végrehajtasi rendeletének ismeretében ad az
NFH. A MAV sajtoosztalyan is elharitottak lapunk érdeklédését. A vasarnapi zarva tartds ugyanis
nem vonatkozik példaul a palyaudvarokon 1évé boltokra, ott akdr multi lancok is arusithatnak, és
sajtdértesiilések szerint tobb nagy cég is fontolgatja, hogy ezeken a helyszineken bérel helyiséget.
Konkrétum azonban még nincs.

A zalaegerszegi Tom Market- halézat harom {iizletébdl kettd nyitva lesz vasarnaponként. A
buszpalyaudvaron 1év0 azért, mert a torvény engedi, a Kossuth utcaiban pedig a tulajdonosok és a
csaladtagok dolgoznak majd, mondta el Kirschner Gébor, aki leszogezte: 0k nem is kerestek
triikkoket, hiszen mindent szabalyosan szeretnének megoldani. Ugy fogalmazott: vasarloi
szempontbol nehézséget jelent, hogy naponta - nem csupan vasarnap! - csak hat 6rakor nyithatnak
ki, igy aki hatra jar dolgozni, nem véséarolhat példaul friss pékarut, tejet vagy felvagottat.

Aki reggel hatra jar dolgozni, nem tud friss pékarut vasarolni



Kirschner Gabor: - Mi mindent szabalyosan oldottunk meg, két tizletiink lesz nyitva
Péter B. Arpad zalaihirlap@zalaihirlap.hu

(Zalai Hirlap, 2015. marcius 13., péntek, 1+6. oldal)

Zsilettpenge az egyik iskolas kiflijében?

Nagy botrany tort ki csiitortokon az Epitkezési és Kornyezetvédelmi Mszaki Gimnaziumban,
miutan az egyik harmadik osztalyos diak azt allitotta, hogy zsilettpengét talalt az orszédgosan
ingyenesen osztott kifliben. A tanuld az egy nappal kordbban kapott kiflit vitte vissza kibontva
megmutatni tanitdjanak, a péktermékben benne volt a penge.

Az tgyrl a fogyasztovédelem és a tanfeliigyelség is tudomast szerzett, szerencsére a didk nem
vagta meg magat, allitdsat azonban tobben megkérdjelezik, tekintve, hogy a gyermek nem az
iskoldban bontotta ki a kiflit. Pellegrini Miklos Arad megyei helyettes-ftanfeliigyel a Nyugati
Jelennek azt nyilatkozta, iskolai forrasbol ugy értesiilt, a didk csiitortok reggel vitte be a terméket,
melyet sajat elmondasa szerint még szerdan bontott fel. Tehat senki nem tudja pontosan
megmondani, hogy a penge mikor kertilhetett bele.

A fogyasztévédelmi felligyeldség illetékeseitdl megtudtuk, eddig még senki nem nyujtott be
naluk panaszt a kiflikre. Pedig sokak szerint izetlenek és gyenge mindségek. Ilyen jelleg incidens
azonban eddig még nem fordult el.

A dobozos tejjel kapcsolatban viszont tavaly mar tobb izben felkeresték 6ket, mivel elfordult,
hogy a gyermekek poshadt tejet kaptak, masok azt sérelmezték, hogy a tanintézmények nem
taroljak megfelel koriilmények kozott a terméket.

Az tiigyben kivizsgalas indult.

Sélya R. Emilia nyugatijelen.com

http://erdely.ma/mozaik.php?id=183025

(erdely.ma, 2015. marcius 13., péntek)

A Nemzeti Fejlesztési Minisztérium kozleménye (1. rész)

A Nemzeti Fejlesztési Minisztérium (NFM) a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosaggal (NFH)
egylittmikodve elvégezte a szén-monoxid-mérék  orszagos ellenérzését. A vizsgalat lefedte a
kereskedelmi  forgalomban 1év0 és mintavételezésre alkalmas késziilékek korét, a  termékek
csaknem harmada biztonsagos.

A rendkiviili ellenérzést Sesztak Miklos nemzeti fejlesztési miniszter 2015 januarjaban rendelte
el, miutan a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag altal 2014 végén végzett vizsgalat szerint 20
késziilekbdl 19 nem felelt meg az eldirasoknak. A minisztérium akkor jelezte: a magyar csalddok
biztonsaga érdekében a  fogyasztovédelem idén is kiilonds figyelmet fordit a  szén-monoxid-
mérdk ellendrzésére. A szakemberek az egész orszdgban rendkiviili ellendrzéseket végeztek. A
vizsgalat eredményeit a mai napon a Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatosag nyilvanossagra hozta.

A fejlesztési tarca felhivasara a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdésdg munkatarsai idén tovabbi
22, a kereskedelmi forgalomban fellelhetd mérdtipust vizsgaltak meg, amelyeknek fele
biztonsdgosnak bizonyult. A tavaly €s idén ellendrzott, dsszesen 42 kiilonb6zo tipusu késziilék
koziil 12 felelt meg az eldirasoknak, tehat biztonsaggal hasznalhato.

http://os.mti.hu/hirek/105161/a nemzeti fejlesztesi miniszterium kozlemenye-1 resz



http://erdely.ma/mozaik.php?id=183025
http://os.mti.hu/hirek/105161/a_nemzeti_fejlesztesi_miniszterium_kozlemenye-1_resz

(os.mti.hu, 2015. marcius 13., péntek)

Dr. Csada Laszl6-dijjal ismerték el a fogyasztovédelem Kivalésagait + FOTOK

Fogyasztovédelmi Napot tartottak az SZTE Juhasz Gyula Pedagogusképzé Kardn és az
intézmény gyakorl6 altalanos iskolajaban, majd a fogyasztovédelem irant elkitelezetteknek adtak at
a dr. Csada Laszlo-dijat.

,Csongrad megye specialis helyzetben van, hiszen nemcsak hataron beliil, hanem azon tul is van
egylttmikodé partnere, a Zentai Fogyasztovédelmi Feliigyeldség, vagyis sikeriilt az
egylttmiikodést kiterjeszteni az orszaghataron kiviilre is. Az is feladatunk, hogy segitsiik dket az
eurdpai unids felzarkdzashoz, s ebben kivalé munkat végez a Csongrad Megyei Kormanyhivatal" —
fogalmazott Szente Istvan , a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatésag megbizott foigazgatodja a dijatadod
iinnepségen.

Juhasz Tiinde

kormanymegbizott elmondta, a Fogyasztovédelmi Vilagnapon meg kell emlékezni Csada Laszlo
(1921-2009) munkassagarol, aki a Fogyasztok Orszagos Tanacsa (FOT) elnokségének tagja, az
Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesiilet (OFE) elnokségi tagja, egyben az OFE Csongrad Megyei
Szervezetének elndke volt. Csada Laszlonak a fogyasztovédelem iranti elhivatottsagat az emberek
iranti feleldsségérzet motivalta. Az 6 nevéhez fiizédik tobbek kozott az OFE elsé kozmi
szolgéltatoval szemben megnyert kozérdekii keresete, amely az akkoriban bevezetett, becsiilt
fogyasztas alapjan torténd szamlazas miatt indult.

A kormanyhivatal, a Dél-alfoldi Regionalis Fogyasztovédelmi Egyesiilet, valamint a Csongrad
Megyei Kereskedelmi ¢és Iparkamara tavaly alapitotta a dr. Csada Lészlo-dijat, amellyel a
fogyasztovédelem iranti elkotelezettséget ismerik el a vallalkozoi, valamint a civil szférdban és a
kozigazgatdsban dolgozok kozott. Az elismerést ebben az évben a kdzigazgatasi teriileten végzett
tevékenységéért Kriesch Attila , az Eurdpai Fogyasztdi Kozpont vezetdje, a civil teriileten végzett
tevékenységéért Dékany Laszlo , a Csongrad Megyei Békéltetd testiilet elndke kapta, aki
személyesen ismerte Csada Laszlot, dolgozott is az OFE Csongrad Megyei Szervezetének
elnokével. Szintén dijat vehetett at vallalkozasi teriileten végzett fogyasztovédelmi tevékenyseégéért
Kovacs Rezsuk Gébor , a Transcommers Kft. ligyvezet6 igazgatdja.

A helyes vasarloi szokasokrol az iskolapadban is

»A kormanyhivatal a mai napot a fogyasztovédelemnek szentelte, a Szegedi
Tudoményegyetemmel kardltve Fogyasztovédelmi napot tartottunk a Juhdsz Gyula
Pedagbdgusképzd karon és a gyakorld altalanos iskoldban. A tudatos fogyasztovédelmi magatartas
kialakitasat nem lehet elég koran elkezdeni. Mai vilagunkban mar a legkisebb korban kell és
¢rdemes is foglalkozni a fogyasztévédelemmel" — fogalmazott Juhdsz Tiinde. A gyerekek az
,»Okoskosar" és az ,,Okosotthon" interaktiv oktatéalkalmazasokkal ismerkedhettek meg, mig a
leendd pedagdgusoknak eldadasokat tartottak.

»Korra, nemre valo tekintet nélkiil mindenkit érint a fogyasztovédelem, hiszen mindannyian
vasarlok vagyunk" — jegyezte meg a kormanymegbizott, aki Az egyetemmel vald egyiittmiikodésrdl
elmondta, hogy az SZTE JGYPK dékanjaval, Marsi Istvannal egy egylittmiikodést inditottak utjara.
Ennek Iényege, hogy a pedagogusképzésben résztvevok képzésében helye lesz a fogyasztovédelmi
oktatasnak. Ennek keretében alapoz6 tantargyakba fogjak beépiteni a fogyasztovédelmi

crer

vasarloi szokasokkal kapcsolatos ismeretekkel gazdagodik.

http://szegedma.hu/hir/szeqged/2015/03/dr-csada-laszlo-dijjal-ismertek-el-a-fogyasztovedelem-
kivalosagait-fotok.html

(szegedma.hu, 2015. marcius 13., péntek)


http://szegedma.hu/hir/szeged/2015/03/dr-csada-laszlo-dijjal-ismertek-el-a-fogyasztovedelem-kivalosagait-fotok.html
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Tudatos vasarlokka nevelni a fiatalokat! (video)

Csokolad¢é, masszazs, tetovalas — egyebek mellett ezek is szerepeltek témaként a zentai
Kozgazdasagi és Kereskedelmi Iskolaban csiitortokon megtartott Iskolak Kozotti Fogyasztovédelmi
Versenyen.

A didkok fontosnak tartjdk, hogy munkdikkal réiranyitsdk a figyelmet a fogyasztévédelem
jelentéségére.

Benedek Tiinde, tanulo, Kozgazdasagi és Kereskedelmi Iskola, Zenta: ,,Szeretnénk elsésorban a
fogyasztokat arra kérni, hogy ne fogyasszanak olyan csokoladét, amelyben kevés a kakaotartalom,
hiszen ma mar ez az, ami a leginkabb kaphato, valamint, hogy mindig tudatosan vasaroljanak, és
nézz¢ék meg a cimkéket a hatuljan." Watch this video on YouTube

Embedded with WP YouTube Lyte.

A rendezvénynek otthont add zentai Kézgazdasagi €s Kereskedelmi Iskolaban nagy figyelmet
szentelnek a didkok tudatos fogyasztokka vald nevelésének.

Toéth Kornél, igazgatd, Kozgazdasagi és Kereskedelmi Iskola: ,,Nagyon sok az importaru,
megfeleld szelekcidjara, azaz kivalogatasara, hogy amikor a pénziiket elkoltik valamire, akkor
pontosan tudjak, hogy mi is az."

Azok a diakok, akik jelentkeztek a versenyre, mar tisztdban voltak mindezzel. Teljesitménytikkel
a zsliri tagjai is elégedettek voltak.

Dudés Ferenc, igazgatobizottsagi elnok, Fogyasztovédelmi Kozpont, Zenta: ,,Az a tapasztalat,
hogy a didkok megértették, hogy oOnalléan kell, hogy dolgozzanak, kutatniuk kell, és az
eldadasmodjuk is megfeleld kell, hogy legyen, természetesen felhasznalva a legujabb technikékat."

A Iskolak Ko6zotti Fogyasztovédelmi Verseny legeredményesebb résztvevdi tovabbjutottak a
Vajdasagi Fogyasztovédelmi Versenyre, amelyet a tervek szerint majus 16-an tartanak majd meg
Ujvidéken.

http://pannonrtv.com/web/?p=192178

(pannonrtv.com, 2015. marcius 13., péntek)

Nehogy mar éjszaka akarjunk vasarolni!

Kozeleg az 0j vasarnapi nyitva/zarva tartasi rendszer €letbelépése, de a kormany még az utolsd
pillanatokban is csavart az egyébként is egyre atldthatatlanabbd valoé rendelet szabdlyain. A
jelenlegi legsulyosabb Ujdonsag az, hogy mar a nonstop boltok sem tarthatnak nyitva egész
vasarnap. Erdemes tehat ujragondolni, hogy mit is jelent az, hogy egy iizlet, éjjel-nappali.

Annak ellenére, hogy hivatalos végrehajtasi engedélyrdl még nem tudni, a kormany twjabb
modositasokat vezetne be a vasarnapi nyitva/zarva tartassal kapcsolatos rendelet-tervezetben — irja a
Magyar Nemzet Online. El0szor a kabinet arrdl dontott, hogy a vilagorokségi teriileteken sem
tarthatnak nyitva az lizletek. A turistaforgalom tehat tobbé nem érv a nyitva tartas mellett. Tovabbi
szigoritds, hogy a benzinkutakon és azok kornyékén is be kell zarniuk azoknak a boltoknak, ahol
nem lehet lizemanyagot vasarolni. A benzinkutak boltjaiban tovéabbra is lehet majd vasarolni, de az
¢épiiletben, vagy a mellette taldlhatd, kiilsés kereskedd altal miikodtetett tlizletet be kell zarni
vasarnapra.

Teljesen azonban még sem all meg a munka vasarnap, hiszen arusitani ugyan tilos lesz, de
legalabb az arufeltoltés, javitds, karbantartas €s a leltarozas zo6ld utat kapott, legalabbis egyeldre.

Az egyik legkomolyabb valtoztatds az ¢éjjel-nappali boltokat érinti, ugyanis az j modositasok
szerint a nonstop boltok sem arusithatnak este 22 és reggel 6 6ra kozott. Ehhez kapcsolodik, hogy
barmilyen hazhoz szallitas is tilossa valik ebben az id6szakban.


http://pannonrtv.com/web/?p=192178

Nagy érvagast jelent ez a pécsi nonstop boltoknak, de vannak, akik az elsé sokk utan mar a
rendszerhez torténd kényszerti alkalmazkodason agyalnak. Kolecs Ferenc, az 1997-ben nyitott
Hungéria ati nonstop tulajdonosa lapunknak elmondta, hogy ugyan mar elvesztette a fonalat a
vasarnapi zarva tartassal kapcsolatban, de ha tényleg bevezetik az ¢&jjel-nappalikat érintd
modositasokat is, akkor kénytelenek lesznek atalakitani az tizletet vendéglatoegységgé, €s egy Uj
mikodési engedéllyel a keziikben folytatni az arusitast. Ha kell tehat, a nonstopb6l kocsma vagy
¢tkezde lesz, csak hogy éjjel-nappal nyitva tarthasson tgy, ahogy eddig. Hiszen az lizletnek a
kornyezd boltokkal szemben csak a nonstop nyitva tartas jelentett fegyvertényt. A tulajdonos
végezetiil hozzatette, hogy elsé korben érdemes addig varni az atalakitassal, ameddig csak lehet, ha
pedig ez a terv nem jon Ossze, akkor viszont lehet, hogy el fog jatszani a kiilfoldre koltdzés
gondolataval.

A szabdlyok betartdsat egyébként a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag ellendrzi majd, ahol
torvénysértés esetén elrendelhetik az tizletek 5—15 napos bezaratéasat is.

Szerz6: Pernecker David

http://www.pecsma.hu/pecs-aktual/szigoritanak-az-ejjel-nappalik-nyitvatartasan/

(pecsma.hu, 2015. marcius 14., szombat)

Fontos a tudatossag

Napjainkra a vasarlok hatalmas aruvalasztékkal talaljadk szembe magukat, a boltok polcain és
mar az interneten is egyre tobb termék csabitja Oket. Fontos tehat, hogy tudatos fogyasztoként
induljanak el vasarolni. Ennek érdekében a Bacs-Kiskun Megyei Kormanyhivatal
Fogyasztovédelmi Feliigyeldsége felhivja a fogyasztok figyelmét arra, hogy ellendrzéseik soran
milyen szabalytalansaggal talalkoznak leggyakrabban.

- Gyakran szembesiiliink azzal, hogy az aru ellenértékének kiegyenlitésekor a vallalkozas nem
allit ki, illetve ad at nyugtat, szamlat. Ennek hidnyaban a késdbbiekben a fogyasztok a vasarlas
tényét nem tudjak igazolni és amennyiben az aru mindségével valamilyen kifogasuk adodna, akkor
ez megneheziti vagy lehetetlenné teszi az 6t megilletd igény érvényesitését. Szintén siirlin
eléforduld probléma, hogy egy termékhez tobb eladasi ar tartozik, igy akar magan az arun szerepel
tobb ellenérték, vagy az iizlet egy eltéré pontjan taldlhato "akcids szigeten" kinaljak azt olcsobban.
Ilyen esetben a keresked6 koteles a terméket a legalacsonyabb eladasi aron felszamitani a fogyasztd
részére. A terméket "30 % AKCIO", "+20 % GRATIS", "1+1 AJANDEK" felirattal hirdetik,
azonban az igért kedvezmeény a pénztari fizetés soran ténylegesen nem valosul meg, mivel kideriil,
hogy arra az 4rura mégsem vonatkozik a kedvezmény vagy pedig az ajandék termékért mégis
fizetnie kell a vasarlonak - osztotta meg a fogyasztovédelem tapasztalatait dr. Lakd Anita,
megbizott feliigyeldségvezetd. A gyakori szabalytalansdgok, hidnyossdgok felsoroldsa azonban itt
nem ¢ér véget. - Az aru lényeges tulajdonsagai - mint példaul az Osszetétele, adott célra vald
alkalmassaga, szdrmazasi helye - tekintetében a vallalkozas sokszor valotlan allitasokat jelenit meg.
Példaul az iizletben "CSOKOLADE NYUL" megnevezéssel hirdették az egyébként csak kakaos
tejbevond masszabol készitett termékeket. Vagy példaul étrend-kiegészité termék esetében a
vallalkozas azzal a megtévesztd tajékoztatassal cséabitotta vasarlasra a fogyasztokat, hogy az
gyogyitja az 1-es tipust cukorbetegséget. Az iizletben "MAGYAR TERMEK" felirattal tartottak
eladasban a gorogdinnyét, azonban az eljaras sordn kideriilt, hogy a gyiimodles valgjaban kiilfoldrol
szarmazott. A termék csomagoléasan, illetve a polcon elhelyezett feliratokat tehat alaposan at kell
tanulmanyozni €és a hihetetlennek tiind allitdsokat érdemes kicsit gyanakvdan fogadni, esetleg
vasarlas el6tt érdemes masok véleményét is kikérni - hangstlyozza a feliigyeldségvezeto.

A fogyasztovédelmi hatosag fontos célkitlizése a tudatos fogyasztova valas eldsegitése. A cél,
hogy a vasarloban tudatosodjon a valasztds lehetOsége, tisztdban legyen jogaival, cselekvési
lehetdségeivel, melyek fogyasztoként megilletik.

On is tapasztalt furcsasigot?


http://www.pecsma.hu/pecs-aktual/szigoritanak-az-ejjel-nappalik-nyitvatartasan/

A Fogyasztok Vilagnapja alkalmabol a Bacs-Kiskun Megyei Kormanyhivatal Fogyasztovédelmi
Feliigyelosége ,,palydzatot hirdet a vallalkozé kedvli fogyasztok szamara. Készitsenek egy fotot az
onok altal feltart, akar vicces vagy kiillonos fogyasztovédelmi szabalytalansagrol és azt kiildjék el
(neviikkel ¢és elérhetoségiikkel egyiitt) a fogyved daf kecskemet@nfth.hu email cimre! A
legérdekesebb fotot bekiildé fogyasztd ajandékban részesiil. Bekiildési hataridé: 2015. aprilis 1-je.
A bekiildott képeket a hatdsag sajtomegjelenésben kozzé teheti.

http://www.baon.hu/cikk/601453

(baon.hu, 2015. marcius 14., szombat)

Nagy bukta a Tesconak, Sparnak: ennyi boltjukat kell bezarni - a 11. hét hirei

Talan az elmult évek egyik legjelentdsebb torvénye Iépett ma ¢€letbe, amellyel a 11. héten is
kiemelten foglalkozott a Pénzcentrum:

Ezek a Tescok lesznek nyitva vasarnaponként: itt a teljes lista Keser(i bejelentés a Tescotol: mar
ez sem lesz vasarnaponként Nem menekiilnek meg a vilagorokségi teriiltek Csak ennyi SPAR
maradhat nyitva vasarnap: itt a lista Utolso vasarnap: ennyien vasaroltak bucstzoul Lépett a CBA:
ez a valaszuk a vasarnapi boltzarra Ez a CBA is nyitva lesz vasarnaponként A magyarok
kétharmada nem ért egyet a vasarnapi boltzarral Betehet a hazai fesztivaloknak is a vasarnapi
boltzar?

Tovabbi hireink a lakossagi pénziigyek vilagabol:

Hova tegylik most a pénziinket? Tényleg csak a méret a Iényeg?

A DRB bankcsoport bed6lése utan felmeriilhet a kérdés, hogy érdemes-e nagyobb bankot
valasztani megtakaritasainknak, vagy egyaltaldn nem a méret a lényeg a bankvalasztdskor. A
Pénzcentrum szakértéket kérdezett: kideriilt, hogy nem mindig az szamit, mekkora bankban van a
pénziink.

Hany nyugdijas ¢l Magyarorszagon? Mikor lettek ilyen sokan?

Az elmult négy évben kozel 300 ezerrel nétt az oregségi nyugdijasok szdma Magyarorszagon.
Az ellatottaknak tobb mint a fele nd, akik atlagosan 6 évvel tovabb kapjak a nyugdijukat, mint a
férfiak.

Furcsa hivas a bankodtol: veszélyben lehet a kartyad?

Ha nem ér el a bank, miutdn gyanus pénzmozgast észlelt a kartyadon, akar le is tilthatja azt a
sajat érdekedben. Kiilfoldi nagy Osszegli vasarlast, szokatlan kiilfoldi hasznalatot mind
veszélyesnek itélhetnek.

Kevés a fizetésed? Ennyivel fizethetsz tobbet a bankodnak

Latvanyosan vonz6 reklamokkal probaljak magukhoz csabitani a bankok az iigyfeleket.
Sokaknak azonban nem e¢lég magas a jovedelmiik ahhoz, hogy ezeket kecsegtetd ajanlatokat ki
tudjak haszndlni. A Pénzcentrum mutatja, nekik milyen lehetdségeik vannak szamlavaltaskor, miért
éri meg bankot valtani, mennyit sporolhatnak?

SMS: ezért dragabb belf6ldon, mint az uniods eldiras

Sporolhatnak a hatar mellett élok: gyakorlatilag oda jutottunk, hogy megérheti kiilfoldi
halozatrol Magyarorszagra kiildeni SMS-t. Nalunk ugyanis nem érvényes az unids szabalyozas,
amely megszabja az SMS kiildés dijanak fels6 hatarat.

Eletveszélyes vandorpok lapult a Tescoban: fotok a bestiarol

Brazil vandorpok lapult a Tesco gyiimolcsds pultjdban; a fiatal vasarlo csak otthon vette észre az
életveszélyes vendéget a banancsomagban. Bar idonként eléfordul, hogy veszélyes izeltlabtiak
kapaszkodnak fel a tropusokrol érkezd zoldség-gyiimélcs szallitmanyokra, azonban ennél akad
joval nagyobb probléma is a tavolrol érkezd arukkal.

Egy "régi" és egy Uj botrany

Erik az eheti botrany: gyiilik a tdmeg a Quaestornal Quaestor botrany: biztonsdgban az utazasi
irodas lgyfelek Megkezdd6dott a kartalanitds: o6k jutnak el6szor pénzhez Pert inditott a


http://www.baon.hu/cikk/601453

fogyasztovédelem a DRB bankcsoport ellen Bankcsdd: van akiknek 750 milligja ragadt bent
Sikerrel perelhetik a DRB tulajdonosait az ligyfelek vasarlas hitel otthon megtakaritas utazas Még
nincs hozzaszolas - Legyél te az elsd!

http://www.penzcentrum.hu/vasarlas/nagy bukta a tesconak sparnak ennyi boltjukat kell bez
arni a 11 het hirei.1044029.html

(penzcentrum.hu, 2015. marcius 15., vasarnap)

Hamisitott termékek egy szlovak cég altal bérelt raktarban

Borsa Miklés (misorvezetd): - Lejart, atdatumozott és hamisitott élelmiszereket talaltak egy
szlovak cég altal bérelt Bacs-Kiskun megyei raktarban, kozolte a Nemzeti Elelmiszerlanc-
biztonsagi Hivatal. Az adohatdsag pénziigydrei és a rendérdk talaltdk a nagy mennyiségi
¢lelmiszert Fiilopjakabon. Kidertilt, hogy a raktarnak nincs engedélye élelmiszertarolasra, raadasul
nagy mennyiségl egér és madariiriilék is volt az épiiletben. A helyszinen a hamisitasra hasznalt
eszkozoket 1s megtalaltak és lefoglaltak. A raktarban mar termékeket is hamisitottak, a szakemberek
szazharminckét raklapnyi kavé, édesipari terméket és energiaitalt foglaltak le.

(Duna TV: Hirora, 2015. marcius 16., hétfo)

Nem ér ra a devizas!

Sok pénz maradhat a pénzintézeteknél

Fejér (fmh) - Fontos datum kozeledik: marcius 31-e, a banki visszatéritési igények veégsod
bejelentése. Nem elég a banki levélre varni!

- A Banki és Végrehajtasi Karosultak Fogyasztovédelmi Egyesiilete azt tapasztalja, hogy az
igyfelek jelentds része nincs tisztaban azzal, hogy bizonyos tipusu szerz6déseknél haladéktalanul
be kell jelenteni az illetékes adossagkezeld irdnyaba a visszatérités igényét. Sokan gy gondoljak,
hogy a visszatérités automatikusan jar. Azzal sincsenek tisztdban, hogy mit jelent az, hogy €16
szerzOdésrdl van-e sz6. Gyakran az is felmeriil, hogy az adossagkezeldk sincsenek tisztdban a
kotelezettségeikkel. Hamis biztonsagérzetbe ringatjak az adosokat azok a hirek, amelyek szerint
nincs semmi teenddjiik, nyugodtan varjak a bank értesitd levelét - hivja fel a figyelmet Kovécs
Laszlo, a szervezet fotitkara.

A szakember szerint mindenki jelezze visszatéritési igényét, akinek a hitelszerzodését
felmondtak, s azok is, akiknek nem az eredeti pénzintézet kezeli az iigyét. Ok az eredeti
hitelintézetnél jelentsék be igényiiket. Azok is jelezzék ezt, akik 5 éven beliil visszafizettek a
hiteliiket, akik végrehajtasi eljaras ala kertiltek, s azok is, akik felszamolas ala vont hitelintézetnél
vettek fel hitelt - 6k a felszamolo céget keressék meg hivatalosan. Ugyanezt tanacsolja a szakember
azoknak 1is, akiknek faktorcégnél kezelt tartozasuk van.

Kovacs Laszlo: minél hamarabb 1épjen az ados!

(fmh)

(Fejér Megyei Hirlap, 2015. marcius 16., hétfo, 6. oldal)

Egy évre is bezarhatjak


http://www.penzcentrum.hu/vasarlas/nagy_bukta_a_tesconak_sparnak_ennyi_boltjukat_kell_bezarni_a_11_het_hirei.1044029.html
http://www.penzcentrum.hu/vasarlas/nagy_bukta_a_tesconak_sparnak_ennyi_boltjukat_kell_bezarni_a_11_het_hirei.1044029.html

A nyitva tartdssal szabalytalankod6 boltokat akar egy évre is becsukathatja a fogyasztovédelmi
hatésdg. Az elsé jogsértést Ot-tizendt nap, a harmadikat viszont mar 3 hoénapos bezarassal
biintethetik és ha késobb ijabb szabalytalansagon kapjak a boltot, akar egy évre is bezarathatjak.

(HirTV, 2015. marcius 16., hétfo)

Fogyasztoi csoportokrol

A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag idén is kiemelt figyelmet fordit a fogyasztoi csoportok
mikodésére. A szigorti szabdlyozas megtizedelte a szerepldket, azonban még mindig sok a
szabalyszegés. A misor vendége Kis Anita a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag szévivdje.
Cimkék: lehetséges tigyfelek, hitel, nyugdijas, BAR listas, ligyfélszolgalat, rendorség, Gazdasagi
Versenyhivatal, torlesztés, internet, jovedelemigazolas, tiltdlista, életkor, hitelképesség, hirdetés.

(Kossuth Radio: Napkozben, 2015. marcius 16., hétfo)

El kellene torolni a hiiségidot

Olvasoi levelek

Olvastam egy levelet ebben a rovatban arrdl, hogy szinte lehetetlen barmelyik szolgaltatdval
szerz6dést kotni anélkiil, hogy az tigyfél elkotelezné magat egy, de leginkabb két évre. Ez féleg az
internet-, tévé- és mobiltelefon-szolgaltatasokra jellemzd. Raadasul eurdpai Osszehasonlitasban, a
jovedelmekhez mérten, igen borsos arat szamol fel a legtobb ilyen cég.

Sok ember emiatt kényszerhelyzetbe keriil, fOleg, ha lakohelyet valt, de egyébként is
megfosztjdk a valasztds szabadsagatol. Megvizsgalta mar valaki, hogy ez igy torvényes-€? A
fogyasztovédelem ¢€s a versenyhivatal miért huny szemet efolott? 2015-ben mar nem itt kéne
tartanunk.

A leveleket az aladbbi cimre kiildjék:

Cim: Metropol-posta, Metropol, 1387 Budapest, Pf. 1024

E-mail: metropolposta@metropol.hu

Fax: 431-6401

Csak névvel és cimmel ellatott leveleket kozliink. A leveleket szerkesztve és roviditve kozoljiik.
A levelek tartalma nem minden esetben egyezik a szerkeszt6ség allaspontjaval.

Név és cim a szerkesztdsegben

(Metropol: Budapest, 2015. marcius 17., kedd, 15. oldal)

Egetés helyett komposzt

Marciustol akar félmillié forintra is bilintethetik a gazégetoket

Egy févaros kornyéki olvasonk kereste fel lapunkat azzal, hogy a szomszédja rendszeresen égeti
a kerti hulladékot, ami az egész utcat fiistbe és blizbe boritja. Az irant érdeklddott, milyen jogi
szabalyozas vonatkozik erre, mert ugy hallotta, egy ideje biintetik a gazégetoket.



Olvasonk nem tévedett, marcius 5-e oOta akar félmillio forintra is birsdgolhatjdk ezeket az
embereket. A tavasz bekdszontével egyre tobben kezdik meg a kerti munkakat, sok haszontalannak
tlind ndévény halmozodhat fel.

A Tudnodkell.info a téma kapcsan arra hivta fel a figyelmet, hogy marcius 5-én Iépett hatalyba
az orszagos tlizvédelmi rendelet. A lakossag szdmara az egyik legjelentdsebb valtozas, hogy az élet-
¢s értékvédelem jegyében megtiltottdk a belteriileti ingatlanok hasznalatakor keletkezett hulladék
szabadtéri égetését. A fogyasztovédelemmel foglalkozo oldal szerint hazdnkban sokan égetik a kerti
hulladékokat és az avart. Kevesen tudjak, hogy ez a tevékenység mennyire karos a kornyezetre és
az emberi egészségre.

Az égetési tilalom megszegése esetén az illetékes jegyzonél lehet segitséget kérni. Marcius eleje
ota 50-t6l 100 ezer forintig blintethetd, aki avart éget. Hangsulyoztdk, hogy az értékes szerves
anyagbol az égetéskor hamu keletkezik, amely csak korlatozottan alkalmas talajerdutanpotlésra,
nagyobb mennyiségben rombolja a humuszkészletet. Ezzel szemben komposztalaskor
maradéktalanul elbomlanak a névényi részek €s hasznos humusz keletkezik. Nagyobb kupac avar
hatoras égésével annyi szallo por keletkezik, mint 250 autdbusz 24 o6rai folyamatos kézlekedésekor.

A weboldal szerint valamennyi kerti hulladék és avar komposztalhato. A folyamat soran az elhalt
novényi részeket mikroorganizmusok bontjak le és alakitjak 4t humussza. Ez hossza tdvon tarolja és
a novények szdmdara konnyen felvehetd formaban adagolja a ndvekedéshez sziikséges asvanyi
anyagokat.

Fontos, hogy a komposzt kozvetlen kapcsolatban legyen a talajjal, hiszen a lebontod
mikroorganizmusok onnan keriilnek bele. A komposztalas altalaban egy év, de bizonyos ndvények,
vastagabb agak komposztalasa ennél tobb id6t is igénybe vehet. A j6 komposzt, ha kelld
mennyiségben all rendelkezésre, jelentds hdtermelésre képes, ez a legmakacsabb kartevoket is
elpusztitja. A tokéletes komposzt pedig ugyanigy termel, mint azt a ndvény €16 allapotaban tette.

Az egész orszagban tilos a hulladékok szabadtéri égetése

(Magyar Nemzet, 2015. marcius 17., kedd, 15. oldal)

A foproba kevés az értékeléshez

Vasarnapi zaras: tovabbra is a végrehajtasi rendeletet varjak a kereskeddk

Eletbe lépett a vasarnapi zarva tartast eldiro kereskedelmi torvény, de tovébbra sem tisztazott
szamos kérdés a rendelkezés kapcsan. A részletszabalyokat tartalmazé korméanyrendelet tovabbra is
varat magara.

Nem tudni, a kovetkezd vasarnap nyitva lehetnek-e a vilagorokségi teriileteken iizemeld
kereskedelmi egységek. Noha a mult hét végén ¢€letbe Iépett kereskedelmi térvény kimondja, az
ezeken a varosrészeken 1év0 boltok alkalmazottaira nem vonatkozik a kotelezden elrendelt
vasarnapi pihendnap, a mult héten a kormany azt kozolte: mégis kezdeményezik, hogy a
vilagorokségi teriiletek {izleteiben se lehessen arusitani vasarnaponként. Errél azonban még nem
nyUjtottak be modositd inditvanyt a képviseldk, ezért elképzelhetd, hogy egy-két hét haladékot
kapnak az érintett kereskeddk.

Habar a mult hétre igérték, tegnap sem jelent meg a kereskedelmi torvényhez kapcsolodd
végrehajtasi rendelet, amely a varakozdsok szerint tisztdzhatja a vasarnapi zarva tartassal
kapcsolatos kérdéseket. Informacidink szerint a jogszabaly ezen a héten megjelenik a Magyar
Ko6zlonyben, és az eddig megismert szigoritdsokhoz képest nem tartalmaz Ujdonsagokat. Emellett
egy utolag benyujtott modositod inditvany szerint a héten szavazhat a parlament a benzinkutakon
miikodd szupermarketek vasarnapi mikodésérdl is. Az elképzelések szerint ugyanis ezek a
kereskedelmi egységek sem arusithatnak majd a hét utolsé napjan. Mas kérdésben is dontenie kell a
parlamentnek a napokban: egy még el nem fogadott modositas szerint azt is megtiltana a kormany,
hogy vasarnaponként nyitva legyenek a nagykereskedelemmel is foglalkoz6 aruhdzak. A turisztikai
szervezetek is arra varnak, hogy kihirdessék a torvény kiegészitd rendeletét, mert a legujabb



elképzelések szerint az iidiiléovezetekben sem lesznek nyitva szombat utan az aruhdzak. Az agazati
szereplok aggodalmat noveli, hogy egy korabban kiszivargott rendelettervezetben a kormany
konkrétan felsorolta, mely turisztikailag latogatottabb teriileteken engednék tovabbra is a helyi
lancoknak a vasarnapi miikodést. Mara azonban kideriilt, a végleges szabalyok szerint egyetlen
magyarorszagi iidiiléovezet sem keriil majd kivételezett helyzetbe.

- A kotelezd vasarnapi bezaras foprobdja volt az elmult hétvége. Mivel a nemzeti iinnep miatt
vasarnap egyébként sem {lizemeltek az aruhdzak, a csaladok foként szombatra iddzitették a
bevasarlasokat, ezért volt zsufoltsdg az aruhdzakban. Az 0j szabdly hatasait két-harom honap mulva
lehet el6szor érdemben értékelni - jegyezte meg lapunknak az Orszagos Kereskedelmi Szovetség
fotitkara. Vamos Gyorgy azt mondta, tovabbra is szamitani lehet 1étszamleépitésekre a rendelkezés
kovetkeztében, am az vélhetéen nem egyszerre, hanem fokozatosan torténik majd a tapasztalatok
tiikkrében.

Akadnak nyertesei is a vasarnapi zarva tartasnak. A Hir TV informacidi szerint a szlovak
kiskereskeddk nagyobb forgalomra szamitanak a hét utolsé napjan, mivel a magyar vasarlok szerint
az arak Szlovakiaban is hasonldk, sét bizonyos termékek még olcsobbak is. Ebben az eurd
arfolyama is szerepet jatszik. Emlékezetes, a pozsonyi parlament tavaly szeptemberben utasitotta el
azt a szintén a kereszténydemokrataktdl szarmazd torvénymodositd javaslatot, amely az iizletek
vasarnapi és linnepnapi zarva tartdsat szorgalmazta.

Két-harom honap mulva deriilnek ki a nyitvatartasi id valtozasanak hatasai

Vége a vasarnapi vasarlasnak

Szigortian biintet a fogyasztovédelmi hatdsag, ha a kereskedd nem tartja be az 01j szabalyokat

Eletbe 1épett a kotelezé6 vasarnapi pihendnapot eléird torvény a kereskedelemben, ez a
fogyasztoknak is alapvetd valtozasokat jelent.

Beletelik némi idobe, mire a vasarlok megszokjak az 0j rendszert. Eddig a hét minden napjan
elintézhették a bevasarlasaikat, ezentil ez a lehetdség csak szombat estig, illetve vasarnap sziik
keretek kozott adott. Mindenki megszokta, hogy oda megy bevasarolni, ahova a kedve tartja, és
akkor, amikor neki a legkényelmesebb. Mi ugyan a vasarnapokat csaladi korben toltjiikk, nem
jellemzd nalunk a plazazas, de megértem, aki emiatt felhdborodik. Sokan valdban csak ilyenkor
érnek ra a nézelddésre, kényelmes vasarlasra. A valaszték sziikiil a hét vége egyik felében, ezért a
szombati sorban allasra is fel lehet késziilni, ami mindenkitdl nagyobb tiirelmet igényel - értékelte
lapunknak egy olvasonk a marcius 15-1 nemzeti linneppel egy iddben életbe lépett kotelezd
vasarnapi bezarasrol szol6 rendelkezést.

Ettdl a héttdl kezdve nem lehet bevasarolni vasarnaponként a plazékban, nagyobb aruhézakban,
hipermarketekben, diszkontokban, valamint a benzinkutakon 1évé szupermarketekben. Ugyanigy
nem lesz mar vasarnapi program a lakberendezési aruhazakban eltoltott 1d6, ahogy miiszaki cikket,
ruhat, cipdt, egyéb hasznalati eszkozoket sem ezen a napon lehet a helyszinen valogatni. A
kereskedelemben dolgozok védelmében hozott intézkedés megtiltja a vasarnapi munkavégzést a
nagyaruhdzak altal gyakran kizsakmanyolt munkavallaloknak, emiatt kell erre a napra bezarniuk
azoknak az iizleteknek, amelyek csak alkalmazottal tudjdk megoldani a kiszolgalast.

A torvény az iizlethelyiség méretéhez koti a korlatozéast: a 200 négyzetméteresnél nagyobb
alapteriiletli arusitohelyek a hét utolsé napjan zarva maradnak, ez azonban nem vonatkozik példaul
a termeldi piacokra, szabadtéri rendezvényekre. A kisebb boltok nyitva lehetnek minden vasarnap
reggel hat és este tiz 6ra kozott, ha azokban a tulajdonos vagy az egyik csaladtag dolgozik. A sarki
fliszeres akar korabban is kinyithatja a boltjat, ha arra a kornyéken igény van. Ezek az iizletek
azonban a zarva tartasi id6szakban alkalmazottat egyaltalan nem foglalkoztathatnak.

Nem érdemes mostantdl vasdrnapra halasztaniuk a vasarlast a kertjiiket rendezd fogyasztoknak
sem, ezen a napon ugyanis nem lehetnek nyitva a kertészetek és a barkdcsaruhazak sem, ahogy a
Tiizép-telepek, illetve a kikotdi és az tidiiléovezetekben 1€v0 nagyobb boltok sem éarusithatnak a hét
utolsd napjan. Mostantdl az éjjel-nappal lizemeld nemzeti dohanyboltok egy részérdl is le kell
mondani, s a trafikok sem lehetnek nyitva vasarnap.

Pékarut, tejterméket, Gjsagot, viragot, iizemanyagot, gyogyszert, ¢lelmiszert, alapvetd higiéniai
termékeket tovabbra is beszerezhetlink egész hétvégén. Nem érinti a szigoritds a szallashelyeket, a
vendéglatohelyeket, fiirdoket sem, ¢és az ételkiszallitdé cégek is zavartalanul mitkddhetnek
vasarnaponként. Vagyis annak, aki e napon hdzhoz rendelné az ebédjét, nem kell attol tartania, hogy



mostantdl ezt nem teheti meg. Az internetes aruhazak is vehetnek fel rendelést a hét utolso napjan, a
termékek kiszallitasat azonban csak maskor végezhetik.

A vasarnap is nyitva tarto lizletekrdl tobb internetes oldalon talalhatunk térképes gytijtést. Akad
weboldal, amelyik pénzért kinalja az adatbazisban val6 feltiintetést a kereskedOk szamara, tobb
portal viszont mar ingyen is listdzza a korlatozas alol mentesiild bevasarlohelyeket. Emellett
okostelefonon is elérhet6k olyan alkalmazasok, amelyek a kornyékiinkon nyitva 1évo iizleteket
mutatjak meg.

KEMENYEN BUNTET A HATOSAG. A szabalyok betartasat a Nemzeti Fogyasztovédelmi
Hatésag ellendrzi. A hatosag hivatalbol és bejelentés alapjan is vizsgalja, hogy betartjdk-€ az
iizletek a vasarnapi zarva tartasra vonatkozd szabalyokat. Ha vasarloként jogsértést tapasztalunk,
azt a fogyasztévédelmi hatosdgnak jelezhetjiik. A hivatal az elsd jogsértés esetén 5-15, ismételt
jogsértések esetén 30-90 napra zarathatja be az iizletet. Ha Gijra megszegi a szabalyokat a kereskedo,
egy egész évre be kell zarnia. A bolttulajdonosok a nyitva tartas minden valtozésat, igy a vasarnapi
iizemelést is kotelesek a kereskedelmi hatosagnak, vagyis a jegyzének 8 nappal korabban
bejelenteni.

THURZO KATALIN

(Magyar Nemzet, 2015. méarcius 17., kedd, 9+15. oldal)

Jovahagytak az E.On két eromiivének eladasat

Versenyhivatal

Engedélyezte a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH), hogy az E.On eladja debreceni és nyiregyhazi
erdmivét a Veolianak - deriil ki a GVH honlapjan megjelent kozlésbol. A felek errdl tavaly
szeptember 2-an mar alairtak az adasvételi szerzodést.

Akkor a két cég abban allapodott meg, hogy az tigyletet legkésdbb ez év végéig lezarjak. A
vasarlas targyat képezd két energiatermeld egység egyébként 2013 jiniusa Ota nem {lizemel,
milkddésiiket az E.On ugyanis a kedvezdtlen gazdasadgi kornyezetre hivatkozva "tartdsan
sziinetelteti". A két erdmiiben kapcsoltan hot és aramot is eldallitottak ezt megelézden, am ez a
tevékenység veszteséget okozott a viszonylag magas gdzar és az alacsony aramértékesitési dijak
miatt.

Az E.On ezért 2013-ban a flitési iddszak eldtt feltjitott €s kialakitott csak hot eldallitani képes
kazanokat a két erémii telephelyén, hogy ezek biztositsak a tavhéellatast a két nagyvarosban. Ezek
ma is miikddnek, €s mint a Veolia korabban lapunkkal kozolte, a tranzakcid soran elsésorban ezeket
az eszkozoket tartottdk szem eldtt. A tarsasag tavaly arrdl szamolt be, hogy a két erdmii esetében
hosszabb tavon vizsgaljdk a biomassza-tiizelés alkalmazasanak lehetdségét is. Az adasvétel utan a
Veolia portfoligja 760 megawatt hd- €s 160 megawatt villamosenergia-termeld kapacitassal boviil.

Sztrajkkal fenyegetnek

Sztrajkot helyeztek kilatdsba a villamosenergia-ipari dolgozdk, mert az MVM az ¢€v eleje 6ta
nem fizeti ki a munkavallalok béren kiviili juttatasat, és még mindig nem sikeriilt megkdtni a 2015-
0s kollektiv bérmegallapodast sem - jelentette ki Szilagyi Jozsef, az Egyesiilt Villamosenergia-ipari
Dolgozok Szakszervezeti Szovetségének elndke. A mintegy huszezer dolgozot képviseld szervezet
marcius 20-ara figyelemfelhivo demonstraciot hirdetett meg a Nemzetgazdasagi Minisztérium elé.

A Veolia portfolioja 160 megawatt villamos energia-kapacitassal né

Az erdmiiveknél csak a flitési iddszakra rendszeresitett kazdnok mitkdnek

(Napi Gazdasag, 2015. marcius 17., kedd, 3. oldal)

Egyre keresettebbek a fogyasztovédelmi referensek



Eddig 1395-en kaptak fogyasztovédelmi referens bizonyitvanyt orszagszerte - kozolte a Napi
Gazdasag megkeresésére a fejlesztési tarca. A referensek hianya jelentds szankciokat vonhat maga
utan: a pénzbirsag felso hatara éppen a kozelmultban emelkedett 500 millié forintra. A kérdés tobb
mint 850 céget érinthet.

Sok cég nem felel még meg a torvényi eldirasoknak

Fogyasztovédelmi referens

Eddig 1395-en kaptak fogyasztovédelmi referens bizonyitvanyt orszagszerte - kozolte a Napi
Gazdasag megkeresésére a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium (NFM). A referensek hianya jelentds
szankciokat vonhat maga utan: a pénzbirsag felsé hatara éppen a kézelmultban emelkedett 500
milli6 forintra.

A mai napig mintegy 60 tanfolyam zajlott le. Tavaly 6sszesen 1192-en szerezték meg a papirt,
idén pedig mar 203-an. A tanfolyamok dijai komoly szorast mutatnak. Mostandig nyolc cég kapott
engedélyt a képzések szervezésére a fogyasztovédelmi hatosagtol. A legfeljebb 100 6ras kurzusokat
120 és 250 ezer forint kozotti aron kinaljak. Itthon a legnagyobb szereplé a Fogyasztovédelmi
Referens Képzo és Kozvetitd Kft., a referensek kozel kétharmada naluk végzett. Asztalosné Miklos
Julianna iigyvezetd lapunknak azt nyilatkozta, hogy az eldzetes becslésekhez képest a tanfolyamok
kihasznaltsaga atlagos. Ez azért is meglepd, mert a referensek foglalkoztatisi kotelezettsége
legalabb 850 hazai céget érint, amelyek koziil sokaknak megyénként kellene legalabb egy fot
foglalkoztatni. Fogyasztovédelmi referenseket tavaly februar ota kell foglalkoztatniuk a
nagyvallalkozadsoknak és az iizletlancoknak. A tisztséget azon vallalatoknak kell 1étrehozniuk,
amelyek legalabb 250 f6t alkalmaznak, vagy nettd éves arbevételiik atlépi az 50 millio eurdt. Ahol a
tulajdonosi struktiraban az 4llami, illetve 6nkorményzati hanyad eléri a 25 szazalékot, ugyancsak
kotelez6 a referensi munkakor betoltése.

A tanfolyamért 120-250 ezer forintot is elkérhetnek.

Hecker Florian

(Napi Gazdasag, 2015. marcius 17., kedd, 1+3. oldal)

Marpedig a Fradi Shop kinyit

A Fradi Shop gy érzi, rd& nem vonatkozik a vasarnapi zarva tartds. Az FTC hivatalos
ajandékboltjaban a hét utolsé napjan is vasarolhatnak a szurkolok.

Marpedig a Fradi Shop kinyit

Vasarnapi zarva tartds Masoknak tilos, meccsnapokon a Ferencvarosnak szabad?

A Fradindl Ugy érzik, rqjuk nem vonatkozik a vasarnapi zarva tartast elrendeld torvény.
Legalabbis erre utal, hogy a Fradi Shop honlapjan megjelent kdzlemény szerint meccs napokon a
hét utolsd6 napjan is vésarolhatnak az FTC labdaragd zrt. hivatalos ajandékboltjaban fradis
emléktargyakat a szurkolok. Most vasarnap, amikor a zold-fehér egyiittes az MTK-t fogadja (majd
tovabbi harom hazai, vasarnapi meccsen az idényben), torvényesen csak akkor lehetne nyitva a
szurkoloi shop, ha addig mddositjak a torvényt, a jelenleg hatalyos jogszabdaly szerint ugyanis csak
a tejboltok, pékségek, a vasuti és buszpalyaudvari, repiil6téri lizletek tarthatnak nyitva, illetve a 200
négyzetméter alatti kis iizletek, ahol vasarnap a tulajdonos vagy annak kozeli rokona (az élettars
nem szamit annak) all a pult mogé. Ezt a fogyasztovédelmi ellendrok érkezésére okirattal is
igazolniuk kell. Amennyiben nem teszik, vagy illetékteleniil szolgaltak ki a vasarlokat vasarnapon,
ugy a torvény szerint a kiskereskedok tizletbezarasra szamithatnak. A 2009- ben alapitott iizlet 2014
nyaran koltozott a mai helyére, a Groupama Arénaba, ahol a szurkolok nemcsak a csapatukkal
kapcsolatos emléktargyakat vasarolhatnak, de a vételarbol is csapatukat, a Ferencvarosi Torna
Clubot tamogathatjak.

A Fradi Shop a rendelkezésre allo informécionk szerint az FTC Zrt. tulajdona, igy ha alatta
marad is a 200 négyzetméteres hatarnak, meglehetdsen érdekes kérdés, hogy van-e olyan személy a



klubndl, aki a tulajdonos kozvetlen hozzatartozdjanak szamit. A honlapon az olvashato, hogy az
tizlet a tornaklub "égisze alatt miikodik", és az FTC cégbirdsagi mérlegeiben is az olvashatd, hogy a
zrt. miikodteti a Fradi Shopot.

A kormanyparti politikusokat, mint Kocsis Matét és Kubatov Gabort a vezetdségében tudo FTC
egyeldre nem valaszolt kérdéseinkre, hogy a Fradi Shop miért tarthat nyitva akkor, amikor masok
nem. A Fradi vezetdsége lapzartankig nem adott valaszt arra a kérdésre: miért gondoljak ugy, hogy
meccsnapokon nyitva lehet az lizlet?

Probalni lehet, de eladni is fognak? FOTO: TEKNOS MIKLOS

Munkatarsunktol

(Népszabadsag, 2015. marcius 17., kedd, 1+7. oldal)

Fogyasztok vilagnapja — Unnepeljiik egyiitt!

Nemzeti iinnepiink mellett a fogyasztok vilagnapja is egyben marcius 15-e. Fogyasztovédelmi
nyilt napra hivjuk 6noket.

Marcius 15-¢ a fogyasztok, a fogyasztdi jogok vildgnapja annak emlékére, hogy John F.
Kennedy amerikai elnok 1962-ben ezen a napon hirdette ki a négy alapveté fogyasztoi jogot — a
biztonsaghoz, az informéciohoz, a valasztashoz és a képviselethez vald jogot — Osszefoglald
torténelmi nyilatkozatat. A vildgnapot 32 éve, 1983 ota iinnepelik. A fogyasztok vilagnapjarol
bdvebben itt olvashat.

A fogyasztoi ismeretek bdvitése, a jogokrol szol6 tdjékoztatds és tanadcsadas mellett fontos cél a
fogyasztokkal vald kapcsolattartds bovitése, a mai kornak megfeleld kommunikécios csatornak
igénybevétele, a fogyasztovédelmi hatdsag tevékenységének megismertetése. A 2015. évi
fogyasztok vilagnapja alkalméabol ezért a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag fogyasztovédelmi
nyilt nappal szeretné kdszonteni a fogyasztokat.

Fogyasztok vilagnapja, 2015

Marcius 18-4n, a budapesti Westend bevasarlokozpont biztosit helyszint a vilagnap alkalmabol
megszervezett esemény programjainak.

A Westend aluljaroszintjén, a szokokutnal talalhatd Millennium udvar informacids pultjanal 10-
t6] 16 o6rdig az érdekld6ddk a laboratoriumi nyilt napon részt vehetnek a Nemzeti Fogyasztovédelmi
Hatosag Elelmiszer- és Vegyipari Laboratériumanak latvanyos bemutatdjan, melynek keretében az
alabbi dijmentes vizsgalatokra kertil sor:

a latogatok altal hozott napszemiivegek fényelnyelésének vizsgalata uv és lathato tartomanyban;

a fémallergiat kivaltdé nikkel kioldédasdnak vizsgélata gyorsteszttel a latogatok A4ltal
rendelkezésre bocsatott, borrel kozvetleniil €s tartésan érintkezd fémtargyakon: testékszeren,
bizsun, o0ran, 6raszijon, karkoton, szemiivegen stb.

Az NFH Mechanikai és Villamos Laboratériumanak munkatarsai szemléltetik a hatosag altal
betiltott villamos termékeken a kiilonféle hidnyossagokat, veszélyforrasokat, ugymint aramiités,
tlizvesz€ly, mechanikai sériilések. Olyan gyermekjatékokat és gyermekruhdkat is bemutatnak,
melyek sulyos baleseteket okozhatnak és okoztak. Pocsék aruk féruma keretében megtekinthetik a
legnagyobb kockazatokat jelentd, ugyanakkor mindennapi hasznalatban fellelhetd termékeket.

Mire figyeljiink ruhanemii-, illetve cipdvasarlads soran? cimmel az érdeklddok megismerhetik,
milyen szempontokra kell figyelni ruhézati, illetve 1abbeli termékek vasarlasa esetén.

Az érdeklddék fogyasztovédelmi jellegli kérdéseikkel is fordulhatnak a jelen 1évd
szakemberekhez, akik szdbeli tanacsaddson tal ismeretterjesztd kiadvanyokkal, szordlapokkal is
varjak a latogatokat. A hatosag kiilon a fogyasztok vildgnapjara készitett fogyasztovédelmi totdval
is varja az érdekldddket, a helyes megfejtést adok apro meglepetésekre szdmithatnak.

A rendezvényen bemutatjdk a fogyasztok vildgnapja alkalmabol meghirdetett, a fogyasztoi
tudatossag, az egészségtudatossag €s a fenntarthatdé fogyasztas témakorében elkésziilt zsiirizett
rajzpalyazatokat is.



Szeretettel varunk minden érdekl6dot!

http://mno.hu/fogyasztovedelem/unnepeljuk-eqyutt-a-fogyasztok-vilagnapjat-1277086

(Mno.hu, 2015. marcius 16., hétfo)

Fogyasztovédelem: hatékony eszkoz a MABISZ iigyfélszolgalata

Egyre tobben fordulnak a Magyar Biztositok Szovetsége (MABISZ) fogyasztovédelmi és
informacios feladatokat ellatd lgyfélszolgalatahoz: 2014-ben tobb mint 23 ezer megkeresést
regisztralt a szovetség, amely 10 szazalékkal haladta meg az el6z6 évi megkeresések szamat. Ezzel
a 2010 szeptembere Ota elérhetd ligyfélszolgalatot a tavalyi év végéig Osszesen 110 ezren keresték
fel - tette kozz¢é a szovetség az ligyfélszolgalat mitkodésével kapcsolatos legfrissebb adatokat.

A tavalyi évben Osszesen 23 261 alkalommal keresték fel a MABISZ tigyfélszolgalatat. Ennek
donté tobbsége telefonos megkeresés volt: a beérkezd telefonhivasok szama ¢évrdl évre
szignifikdnsan novekszik. A MABISZ tigyfélszolgalatdhoz fordulok szama 2013-hoz képest tavaly
mintegy 10 sz4zalékkal emelkedett.

Osszes megkeresés a beérkezés modja szerint, 2014 (forras: MABISZ) Legtobbszor - ahogy
minden évben — a kotelezd gépjarmii-feleldsségbiztositassal kapcsolatban (kgfb) érdeklodik a
lakossag, ezen beliil is a fedezetlenségi dijjal, a bonus-malus rendszerrel, illetve az aktudlis
fedezetekkel kapcsolatos ligyekben torténik a legtobb megkeresés. A tobbi biztositasi iizletagat
érintd kérdések szama ennél kevesebb.

Ami az informacidkérés modjat illeti, folytatodik az az évek oOta tartd trend, mely szerint az
tgyfelek tulnyomo tobbsége telefonon keresztiil érdeklédik - 19 678 megkeresés tortént 2014-ben -,
ennél joval kevesebben vannak, akik irasban kérnek segitséget - tavaly 2279-en -, a személyes
megkeresések szdma pedig ennél is kevesebb: 1304-an latogattak el személyesen a MABISZ
igyfélszolgalatara. ,,A MABISZ {igyfélszolgalat az egyik legfontosabb pillére szdvetségilink
fogyasztovédelmi torekvéseinek és eszkozeinek. A fogyasztovédelmi célokat szolgalo Teljes
Koltség Mutaté (TKM), a Dijnavigator, illetve a Lakasbiztositasi Standard Termékvazlat mellett
azzal a céllal hoztuk létre, hogy az tigyfelek tajékozodasat segitsiik, s hogy ezaltal gyors €s pontos
informaciohoz jusson a lakossag altalanos biztositasi kérdésekben, valamint ha sziikséges, az egyedi
szerzOdésekkel kapcsolatban 1s" — jelentette ki Molnos Daniel a MABISZ fétitkara. ,,Az, hogy négy
és fél év alatt mintegy 110 ezren éltek ezzel a lehetdséggel, mutatja, hogy hidnypotlo szolgaltatast
hoztunk 1étre" — tette hozza.

http://www.autoszektor.hu/hu/content/fogyasztovedelem-hatekony-eszkoz-mabisz-
ugyfelszolgalata

(autoszektor.hu, 2015. marcius 16., hétfo)

Tobb éjjel-nappali bezarni kényszeriil 22 orakor

Tobb éjjel-nappali bolt is bezarasra kényszeriil este 10 6ratol a vasdrnap hatalyba 1épett Uj
torvényi szabalyozas miatt. A Hir TV-nek nyilatkozd szakember szerint a nyitvatartasi 1d6
csokkenése létszamleépitésekre kényszeriti a tulajdonosokat.

Mostantdl csak azok az iizletek lehetnek nyitva éjszaka, amelyek 200 négyzetméternél kisebbek
¢s a tulajdonos all be a pult mogé. A vasarnapi zarva tartast is szabalyozo torvény marcius 15-¢t6l
hatéalyos, igy mostantdl nem nyithatnak ki vasarnaponként a nagyobb {lizletek, a kisebbek is csak
akkor, ha a tulajdonos vagy csaladtagja 4ll be dolgozni. A plazakban is zarva maradnak a boltok,


http://mno.hu/fogyasztovedelem/unnepeljuk-egyutt-a-fogyasztok-vilagnapjat-1277086
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csak az éttermek és a mozik lehetnek nyitva. A vasarnapi zdrva tartdsrol szold torvény egyébként
ugy lépett ¢letbe, hogy még mindig tisztazatlan a szabalyozas szdmos részlete, rdadasul a parlament
a Fidesz tervei szerint a héten dontene tobb szigoritasrol is.

,Nalunk, a mi esetiinkben két bolt fog bezarni a kozeljovoben a térvény hatdsara, és emiatt
lesznek létszamleépitések is. Illetve amennyiben a torvény igy marad — azoknak az iizleteknek,
amelyek eddig ¢jjel-nappal nyitva tudtak lenni, hétfétdl szombatig, 22 6ra utan —, és nem lesz
valtozas, abban az esetben ezeknek az iizleteknek kiesik egy miiszak, igy szintén varhato lesz
létszamleépités" — nyilatkozta az Ejjel-Nappali Uzletek Erdekvédelmi Szervezetének vezetdje.
,Folyamatban van egy egyeztetés a holnapi nap folyaman az NGM-mel, ahol szeretnénk segitséget
kérni a kormanytol, az allaspontunkat el fogjuk mondani, megoldasi javaslatokat is fogunk tenni,
hogy a mi esetiinkben hogyan lehetne ezeket a 200 négyzetméternél alacsonyabb iizemi térrel
rendelkezd lizleteket megmenteni. Tudok mas olyan vallalkozordl is, aki szintén be kell, hogy
zarjon lizleteket, €¢s munkahelyeket kell, hogy megsziintessen" — tette hozza Papp Andras.

http://mno.hu/ahirtvhirei/tobb-ejjel-nappali-bezarni-kenyszerul-22-orakor-1277396

(Mno.hu, 2015. marcius 16., hétfo)

Egyiittmiikodéssel a hitelkrizis ellen

Ugy tiinik, nem engedi el a nehéz helyzetbe jutott adésok kezét az orszagos fogyasztovédelmi
hatésdg (ANPC), amely ismételten arra szolitotta a bankokat és mas hitelintézeteket, hogy
»legyenek nyitottabbak az anyagi gondokkal kiizdé tigyfelekkel szemben, és fontoljak meg a
valutakockazat egy részének atvallalasat".

Marius Dunca, az ANPC elndke hétfén egy szakmai konferencian beszélt arrol, hogy egyre tobb
roman allampolgar bizalmatlan a bankokkal szemben, egyre tobben 6dzkodnak a kolcsonfelvételtol.

»Arra kérem a pénzintézeteket, hogy barmilyen ajanlatot is vazolnak fel a kliensnek, legyenek
tisztességesek, egyértelmiiek és atlathatoak" — fogalmazott a fogyasztovédelmi vezetd. Hozzatette:
sziikség van a fogyasztok szélesebb korli tajékoztatasara, illetve pénziigyi-gazdasagi oktatasara, ez
pedig szerint ugyancsak a bankok feladata lenne.

Dunca tgy vélte: hatékonyabb egyiittmiikodésre van sziikség az ligyfelek és a pénzintézetek
kozott, a bajba jutott adosoknak kivitelezheté megoldast kell javasolni, ezzel pedig egyiitt jar az is,
hogy a bank atvallalja a kockézat, illetve a kar egy részét.

»Szeretném felszolitani a hitelintézeteket, hogy legyenek koriiltekintébbek a behajtokkal
kapcsolatban. Nagyon sok panasz érkezik ugyanis a fogyasztok részérdl, hogy a végrehajtok
fenyegetik a csalddtagjaikat, szomszédaikat, telefonalgatnak a gyermekeiknek, plakatokkal jelzik a
tombhdz bejaratanal, hogy ki mennyi pénzzel tartozik. Szeretném, ha ezt a problémat kozosen
oldanank meg" — nyilatkozta az ANPC vezetdje.

Dunca kifejtette: hatékonyabb kommunikéciot akar a fogyasztovédelem, a pénzintézeteket és az
allami hatosagok kozott, igy gyorsan lehetne reagalni a rendszerben fellépd hibdkra. ,,A bizalom és
a stabilitds kulcsa a megel6zés, amelyet egyiitt kell megvalositanunk. Ez rendszeres és gyakori
taldlkozokat, megbeszéléseket, egyiittmiikodést feltételez" — magyardzta. Dunca hangsulyozta: a
fogyasztovédelmi hatdosag mindig az tigyfél mellé fog allni, de csak abban a helyzetben, ha neki van
igaza, ha pedig a kliens téved, akkor is megoldast keresnek.

A bankok ekdzben jabb perhulldmra késziilhetnek az tigyfelek részérdl, miutan kideriilt, hogy a
pénzintézetek tobb, jelenleg is érvényben levd hitelszerzodésbe foglaltak bele olyan eldirasokat,
amelyeket a fogyasztovédelem mar 2010-ben torvényellenesnek mindsitett.

Radu Ghetea, a bankokat tomoritd orszagos egyesiilet (ARB) elndke ramutatott: a tisztességtelen
feltételeket 2010 szeptemberéig kellett volna tordlni, illetve ezzel parhuzamosan Gjratargyalni a
szerz6dést, de ennek egyes hitelintézetek nem tettek eleget.

»A torvényszegdéknek most mar az igazsagszolgaltatas eldtt kell vallalniuk a kovetkezményeket"
— fogalmazott Ghetea. Marius Dunca 0gy vélekedett: minden bizonnyal a kozeljovében


http://mno.hu/ahirtvhirei/tobb-ejjel-nappali-bezarni-kenyszerul-22-orakor-1277396

megszaporodnak a kliensek részérdl érkezd panaszok. Ezeket a fogyasztovédelem feliilvizsgalja, és
amennyiben visszaélést tapasztalnak, az {ligyet a birdsagnak tovabbitjdk, amely eldonti, hogy
valdban tisztességtelen cikkelyrdl van-e szo.

A fogyasztovédelem ugyanakkor nem csak a bankokat szabalyozza, Dunca bejelentése szerint
ugyanis a nem banki hitelintézeteket is szigortian ellendrizni fogjak, hogy betartjadk-e a hatalyos
torvényeket, tobb ligyfél ugyanis amiatt panaszkodott, hogy ezek a cégek akar évi dtezer szazalékos
kamatot is felszamolnak.

,Ez azt jelenti, hogy tizeurds koleson utan Stvenezer eurdt kell visszafizetni. Ugy gondolom,
hogy ez sutlyos probléma, szigorti intézkedéseket kivan" — fogalmazott az ANPC elnoke.
Hozzatette: amennyiben egy tigyfél jaratlan a témaban, nem érti teljes egészében a hitelszerzodést,
forduljon a fogyasztovédelmi hatdsdghoz, amely segit eligazodni, egyuttal ellendrzi, hogy a
megallapodas megfelel-e a jogszabalyoknak.

Dunca arra is felhivta a figyelmet, hogy a tetemes kamatot felszamolé hitelintézetek foként a
Facebookon reklamozzdk magukat, rendkiviil agressziv modon. ,,Szeretném figyelmeztetni a
fogyasztokat, hogy semmiképpen nem vegyenek fel kolcsont az ilyen cégektdl annak érdekében,
hogy fizetni tudjak banki torlesztorészleteiket, hiszen ezzel csak novelik a maguk eldtt gorgetett
hogolyot" — fogalmazott a szakember.

Dunca arrdl is beszamolt, hogy az 4ltala vezetett hatésag megfigyeldket kiild majd a svéjci frank
alapti kolcsonnel rendelkezd kliensek és a bankok kozos egyeztetésére, amelyet az tligyfelek
kezdeményeztek. ,,Adott esetben javaslatokat is tesziink a probléma orvoslasara, de nem szabad
figyelmen kiviil hagyni, hogy az egyes hitelszerzddések eltérnek egymastol" — magyarazta.

A kezdeményezés szerint a fogyasztok Otven személyes csoportokban fognak targyalni a
pénzintézetekkel, az tligyfelek érdekeit pedig a pénziigyi szolgaltatasok igénybe vevdit tomoritd
egyesiilet védi. Az akciot aprilisban tartanak, az ANPC képvisel6i mellett pedig a Roméan Nemzeti
Bank (BNR) szakértdi és az ombudsman is részt venne. Az egyeztetést pénziigyi-banki, jogi és
fogyasztovédelmi szakemberekbdl 4ll6 csoport vezeti majd.

A kliensek azt szeretnék, ha a bankok az aktualisnal kisebb arfolyamon valtanak Iejre
frankhiteliiket, ¢s nem hosszabbitandk meg a futamidét.

,»Egyelore nem sikeriilt mind a két félnek megfeleld, kollektiven érvényes megoldast kidolgozni,
de mar az is eldrelépés, hogy egy asztalhoz tltetjiik a feleket. Az egyezkedés az egyetlen megoldas,
hiszen ha hatilyba is 1ép egy 10 jogszabdly, visszamendleg ugysem lehet alkalmazni. A
hitelintézeteknek is engednitik kell, hiszen ha a kliensek nem tudjak fizetni a részleteket, mi lesz
veliik, ingatlaniigynokséggé alakulnak?" — érvelt az ANPC elndke.

Elfogadom a mércét

http://kronika.ro/gazdasag/egyuttmukodessel-a-hitelkrizis-ellen

(kronika.ro, 2015. marcius 16., hétfo)

Tomeg, 1étszamstop, elbocsatasok — mit hoz a zarva tartas?

Az druhazlancok kivarnak: egyelére nem bocsatanak el alkalmazottakat a vasarnapi zarva tartas
miatt. Azonban tobb éjjel-nappali bolt is bezarasra kényszeriil este 22 6ratol a tegnaptol hatalyos
szigoritas miatt, ez viszont hamar leépitésekkel jarhat.

Egymas sarkat tapostdk szombaton a vevok tobb budapesti {izletben. Marcius 15-t61 a nagyobb
boltok nem tarthatnak nyitva vasarnap, a bevasarlast hétfotdl szombatig kell elintézniiik a
magyaroknak.

,»A nagyobb sorallas elkeriilhetetlen. Ez azt is fogja egyidejiileg jelenteni, hogy a vésarlasra
fordithaté 1d6 megrovidiil, és ebben az esetben feltehetden Osszességében a csaladok kevesebbet
fognak vésarolni" — fejtette ki Vamosi Gyorgy, az Orszagos Kereskedelmi Szovetség fotitkara.

Hét kozben az iizletek tovabb tartanak nyitva, ez az {lizletldncok egyik valasza a vasarnapi zarva
tartasra. A masik pedig a létszamstop.


http://kronika.ro/gazdasag/egyuttmukodessel-a-hitelkrizis-ellen

»A Spar jelentés koltségmegtakaritasi intézkedéseket léptetett életbe az elmult hetekben,
melynek kdszonhetden a munkaerd toborzasat lelassitottuk, de elbocsatasokat ettdl fliggetleniil nem
terveziink. A vasarnapi bérpotlék kiesésével kapcsolatosan folyamatosan dolgozunk olyan
megoldasokon, amelyekkel a bérkiesést kompenzalni tudjuk a dolgozoéink felé" — mondta el
Maczelka Mark, a Spar Magyarorszag Kereskedelmi Kft. kommunikaciés vezetdje.

Ha a dolgoz6 beosztdsa nem fix, 18 oratol délutani bérpotlék jar neki. De a délutani bérpotlék
kevesebb az eddigi, 50 szazalékos vasarnapi bérpotléknal.

Az egyik svéd butordruhdznak tobb mint hétszaz alkalmazottja van Magyarorszagon. Az 6
pénztarcajuk is vékonyabb lesz a vasarnapi zarva tartds miatt.

,»lermészetesen minden olyan poétlékot megkapnak, amit el6ir a munka térvénykonyve, beleértve
a hétvégi és a délutani potlékot is (...). Ha arra kérdez ra, hogy a maximalis megkaphato bér az
Osszességében alacsonyabb lesz-e, akkor a valaszom igen™ — mondta el VVarga-Nagy Eszter, az lkea
Magyarorszag PR-munkatarsa.

Elbocsatasokrol az altalunk megkérdezett boltok egyelére nem dontdttek, megvarjak a vasarnapi
zérva tartas els6 harom honapjanak tapasztalatait.

T6bb éjjel-nappali bezar

Tobb éjjel-nappali bolt is bezarasra kényszeriil 22 6ratol a tegnaptdl hatalyos szigoritds miatt. A
Hir TV-nek nyilatkozé kereskedd szerint a nyitvatartasi id6 korlatozasa elbocsatasokkal jarhat. Ma
mar csak azok az iizletek lehetnek nyitva éjszaka, amelyek 200 négyzetméternél kisebbek ¢és a
tulajdonos vagy csaladtagja all a pult mogé.

A vasarnapi zérva tartasrol és az iizletek hét kdzbeni nyitva tartdsarol szo6l6 térvény ugy Iépett
¢letbe, hogy a részletszabalyokat tartalmazo végrehajtasi rendelet még nem jelent meg. A nyitva
tartassal szabalytalankod6 boltokat akar egy évre is becsukathatja a fogyasztévédelmi hatosag.

http://mno.hu/ahirtvhirei/tomeg-letszamstop-elbocsatasok-mit-hoz-a-zarva-tartas-1277508

(Mno.hu, 2015. marcius 16., hétfo)

Nemzetstratégiai bankvasarlas

A kormdany kozérdekbdl nemzetstratégiai jelentdségli 6sszefonodasnak mindsiti a Budapest Bank
Zrt. részesedésének megszerzését - az errdl szolo rendelet a tegnapi Magyar Kozlonyben jelent
meg. A dontés értelmében a Gazdasagi Versenyhivatal nem folytathat eljarast az tigyletre
vonatkozoan. A Corvinus Nemzetkézi Befektetési Zrt. februar 13-4n irta ala a Budapest Bank

részvény-adasvételi szerzOdését. Eszerint a bank 100 szazalékat és érdekeltségeit megvasarolja.
(MN)

(Magyar Nemzet, 2015. marcius 18., szerda, 12. oldal)

Szerintem

Kdleves

Ismerjlik a mesét: Matyas kiraly alruhaban betér egy fukar gazda portdjara. Enni kér, nem kap.
Sebaj - mondja -, f6z6k én koébdl olyan levest, hogy hét nyelven beszél. Fukarék megoriilnek,
hozzak a kovet. A kiraly megmossa, elkezdi f6zni. Puhul mar - mondja -, csak egy kis kolbasz
kellene hozza. Aztan fokrdl fokra sorolja a "kiegészitdket": egy kis szalonnat, hagymat, kdposztat.
Végiil olyan kaposztaleves lesz a kdbdl, hogy mindenki megnyalhatja utdna a tiz ujjat. Mostandban
sok sz0 esik a politikai "elit" vagyongyarapodasarol. Urizalnak - méltatlankodik kenyéraddjuk, az
allampolgéar. Tobbnyire igaza is van, &m a mese tanulsagait hiba volna figyelmen kiviil hagyni.


http://mno.hu/ahirtvhirei/tomeg-letszamstop-elbocsatasok-mit-hoz-a-zarva-tartas-1277508

Ezek szerint lehetséges, hogy a luxuskellékek csupan kiegészitok. Nélkiilik egy-egy vezetd
politikus nem tartja magat eléggé kivalonak. Mondhatni, érzi, hogy a kdhoz sok minden kell még,
hogy leves legyen beldle: foldbirtok, luxuslakas, vadasztarsasag, hazi stadion. Tényleg: képzeljiik el
nagyjainkat utcan tanyazva, koldusnak oltozve. Mit gondolnak, atiitne a rongyokon a nagy
egyéniség?

To6sér Istvan, Miskolc

A fogyasztdé maganya

Tavalyel6tt talfizetést tartalmazo szamlat kiildott az ELMU-EMASZ, a kovetkezd évben viszont
mar a csekken Gtezer forinttal megnovekedett aramfogyasztas szerepelt. Hozzateszem: ugyanazon
elektromos berendezések hasznalata mellett. Reklaméaltam. Am a szolgaltatd négymondatos
levélben elutasitott. Mondvan: 6k az arammérd oOra allasa alapjadn szamlaztak, mast nem tehetnek.
Tovabba felhivtak a figyelmemet arra, hogy a lakasban 1évo vezetékek elavultsaga is kozrejatszhat a
magasabb fogyasztasban. Ekkor megemlitettem az igencsak eloregedett villanyora alapos
vizsgalatat. Azt valaszoltak, hogy annak semmi akadalya, azonban a koltségeit nekem kell
megfizetni. Amennyiben az anyagi helyzetem miatt erre nem lenne méd, akkor kérjek segitséget az
onkormanyzattdl. Ezt kdvetéen a Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatdsagot kerestem meg az eset
tisztazasara. Harom(!) honap mulva meg is jott a hatarozat: az ELMU-EMASZ nem hibazott. Jol
szdmoltak, nem kovettek el matematikai hibat az 6sszeadasoknal, ezért az ligyet lezartnak tekintik.
Ha akarok, nyujtsak be fellebbezést. Utobbinak mar nem lattam értelmét. A konkluzid tehat
konyorteleniil adott: kis hazdnkban manapsag az égvilagon senki nem védi meg a fogyasztokat. A
siramokat iroéasztal mogiil biraljak el, mindennemii vizsgalat nélkiil. Es ha ez a fogyasztonak nem
tetszik, tizezrekért kérjen 0 szakembert. Mindebbdl jol lathatd, fényévnyire vagyunk a fejlett
nyugati demokraciaktol. Ott ilyesmi nem fordulhat eld. Ugyanis a kérdéses cég egy bejelentést
kovetden szinte azonnal vizsgalodik. Es még elnézést is tud kérni. Nalunk pedig ha egy ocska
villanyéra mondjuk milliés nagysagrendii fogyasztast produkal, azt is siman Kkifizettetik a
tulajdonossal. Megjegyzem: ez am a remek iizlet! A nyomorult fogyaszté meg csak a joistenhez
fordulhat a panaszaval.

Spanyik Miklos

DR. NEMES ILONA, DR. MOLNAR ISTVAN, TOSER ISTVAN, SPANYIK MIKLOS

(Népszava, 2015. marcius 18., szerda, 6. oldal)

Idén elszamolas, jovore kilakoltatas?

Tolna megyében hozzavetdlegesen 25 ezer ember lakhatdsa van veszélyben részben
jelzaloghitel, részben koziizemi tartozds miatt. A bankok elszamolasa nem nagyon segit azokon,
akiknek 90 napot meghalado tartozdsa van. Nagy lesz a csalodas és a dith azoknal is, akiknek
barmilyen elmaradasa volt a futamidd alatt, mondta Kovéacs Laszlo, a Banki és Végrehajtasi
Kérosultak Fogyasztovédelmi Egyestiletének fotitkara. Hozzatette, a jogi kdrnyezet mar nem gatolja
a végrehajtasok lebonyolitasat, csak a végrehajtdi rendszer kapacitdsan mulik majd, hogy hany
végrehajtés, arverés, kilakoltatas kezdddik meg. A fotitkar tigy szdmol, a végrehajtasok zome 2016-
ben realizalodik.

Elszamolas utan arverés

ELJARASOK A megyében huszonétezer ember lakhatasa van veszélyben

Ez a valtozas éve, a jogi kornyezet mar nem gatolja a végrehajtasok lebonyolitasat. A
kilakoltatasi hullam azonban varhatéan csak 2016-ban indul.

Azt gondolhatnank, hogy a kedélyek megnyugszanak a banki hitelek elszamoltatasaval. Ez
messze nem igaz, mondta Kovacs Lészlo, a Banki és Végrehajtasi Karosultak Fogyasztovédelmi
Egyesiiletének fotitkara. Nagyon sok ember szembesiil majd a banki elszamolas eredményével. Sok
lesz a csalodas és a diih, féleg azoknal, akiknek valamilyen elmaradéasa volt a futamidd alatt. A



Pénziigyi Békéltetd Testiilet jelentésen megerdsitve varja az altaldnos rohamot. Vérhatéoan nagy
tomegek nem mondtak le a perlési lehetdségrol.

A mult év nem hozott jelentds valtozast a 2013. évi eladosodottsdgi mutatokhoz képest. Ennek
legfobb oka az, hogy a Kuria jogegyesitési hatdrozata a torvényi végrehajtasok elinditasat és a
szerzOdések felmondasat jelent6sen korlatozta. A kilakoltatasi kvota 2014. december 31-ig volt
érvényben, amely egyébként is mar csak jelképes volt, hiszen a masodik félévben mar a
szabalyozasok miatt gyakorlatilag banki {igybdl kifolydlag nem volt kilakoltatds. Az idei év viszont
a valtozas éve lesz, mert a jogi kdrnyezet mar nem gatolja a végrehajtasok lebonyolitasat, mondta a
fotitkar. Csak a végrehajtéi rendszer kapacitdsdn mulik majd, hogy hany végrehajtas, arverés,
kilakoltatds indul. Bar ezek tobbsége varhatdéan csak 2016-ben realizalddik, ekkorra viszont a
végrehajtasok szdma akdr 300 ezret is meghaladhatja. Ennek egyik fele banki, masik fele pedig
egyéb végrehajtasok kovetkezménye lehet.

A megyében 238 817-en ¢€lnek, tavaly elsé félévben kényszer-értékesitésre 2443 ingatlan volt
kijelolve. A 2. féléves kijelolések mar érvényiiket vesztették, mivel a torvényi modositasok szerint a
tovabbi arveréseket felfliggesztették. Jo IlehetOséget biztosit az elszdmolas, mivel annak
befejezddésével kiilon banki alku keretében lehet6ség nyilhat a szerzédések modositasara is. A
megyében 2013-ban 10 700 végrehajtas indult. 2014-ben ez a szam 11 470-re emelkedett. Ennek
nagy része személyi koleson és kozilizemi tartozds. A megyében hozzavetdlegesen 25 000 ember
lakhatdsa van veszélyben.

Elsdsorban jovdre varhato sok kilakoltatas

Idén a kilakoltatdsok szama minimadlis lesz, valdsziniileg az Gtszazat sem éri el. 2016-ban varhat6
nagy szamu arverezés €s kilakoltatas, mivel sem az eszkdzkezeld sem a kvotarendszer hatdsai nem
érvényesiilnek. A magancs6d intézménye, aminek bevezetését tervezik, ezt a folyamatot nem fogja
jelentésen befolydsolni. Nagyobb kormanyzati beavatkozdas mar nem varhaté. A 90 napot
meghalado tartozassal birok helyzetében érdemi valtozas az elszamoléssal sem fog torténni. Tolna
megyében a lakossag eladosodottsagat vizsgalta az orszagos atlagnak felel meg. Idén a folyamatban
levo birdsagi tigyek befejezddnek, viszont ujabb nagy tomegii perlési hullam varhat6, elsésorban
arfolyam-kiilonbozet visszatéritésével kapcsolatban, foként gépjarmii-hitelek esetében.

Keményen kezdddott az év, sok cég szlint meg

Orszéagosan 29171 céget alapitottak 2014-ben, a megsziint cégek szdma 41 126, a felszamolas ala
vont cégek szama 17 431. Tolna megyében 2014-ben 270 0j cég alakult, 470 volt a megsziinések
szdma. A képet némileg arnyalhatja, hogy a nem miik6dd, "alvo" cégek kikeriilnek a rendszerbdl.
Ez jelentésen befolyasolhatja a megsziint vagy kényszer-torolt cégek szamat. Keményen kezdddott
az idei év is, februarban 4153 cég szlint meg Magyarorszagon, az elsd két honapban Osszesen 8367.
Ilyen rossz évkezdetre még sohasem volt példa, két éve 4293, tavaly pedig 6109 céget toroltek az év
elsé két honapjaban. Tovabbra sem arrdl van szo, hogy veszélyben lenne az orszadg gazdasaga,
inkabb azt latjuk, hogy konszolidéacié és koncentracio zajlik a cégvilagban - mondta Toth Tamas az
Opten igazgatoja.

Mauthner Ilona

(Tolnai Népujsag, 2015. marcius 17., kedd, 1+2. oldal)

Megnyilt a CeBIT, a vilag legnagyobb informatikai kiallitasa

Megnyitotta kapuit a latogatok eldtt hétfon a németorszagi Hannoverben a CeBIT, a vilag
legnagyobb szabasi szamitastechnikai szakkiallitasa, amelynek {6 témaja a gazdasag
digitalizacioja.

A vasar mottoja a "d!conomy" kifejezés, amely két angol sz0, a digital (digitalis) és az economy
(gazdasag), és egy felkialtojel Osszekapcsolasaval jott 1étre, és - amint Angela Merkel kancellar a
vasarnap esti megnyitd beszédében ramutatott - arra utal, hogy egyre inkabb a digitalis atalakulas
hatdrozza meg a gazdasag fejlodését.



A jové az analog gazdasagi, iizleti folyamatok digitalizacidja felé mutat, a gyartastol az
értékesitésig, és "hamar eltlinik a piacrol, aki nem 1ép idében" - emelte ki Dieter Kemp, a német
informatikai vallalkozéasok szovetsége, a Bitkom elndke.

A szervezet kimutatdsa szerint tavaly a német informatikai szektorban 26 ezer uj allas jott l1étre,
holott az év elején csak 10 ezres boviilésre szamitottak. Az informatika jelentGségének a gazdasag
valamennyi 4gazatdban tapasztalhatd gyors ndvekedése révén 2015 végén vérhatdoan 990 ezer
ember dolgozik majd az informacioés technologiaval foglalkozd német cégeknél, a bevételiik pedig
éves szinten 1,5 szazalékkal 155,5 milliard euréra emelkedik a Bitkom uj eldrejelzése alapjan.

Németorszagnak "nagyobb digitalis szuverenitdsra" van sziiksége, ami azt jelenti, hogy a cégek
rendelkeznek a mikodésiikhoz, fejlodésiikhdz leginkabb sziikséges technoldgia tulajdonjogaval, és
igy nem keriilnek informatikai, technologiai "fliggéségbe" - hangsulyozta a Bitkom vezetdje. A
digitalis szuverenitas biztositasahoz politikai tdmogatasra van sziikség, mert jelentds valtoztatasokat
kell véghezvinni a szabalyozasban a szerzdéi jog, a versenyjog, az adojog, az adat- és a
fogyasztovédelem, a tavkozlés és a médiajog teriiletén - tette hozza Dieter Kemp.

A péntekig tartd vasar egy masik kiemelt témaja a dolgok internete" néven ismert teriilet, vagyis
az eszkozok, gépek, berendezések kommunikacios halozatba szervezddése. Ennek jelentdségét
mutatja egyebek kozott, hogy a Deutsche Telekom a vésiron bemutatja a Canyon nevil
kerékpargyartd céggel kifejlesztett "okos kerékpar" modellt, amely egyebek kozott jelzi
hasznaldjanak, ha valamely alkatrész elhasznalodott és cserélni kell, és sulyos bukas esetén
automatikusan segitséget hiv.

A CeBIT-en 70 orszagbdl 3300 kiallit6 mutatkozik be. A kiemelt vendég Kina, amely az
informatikaban, informacios technoldégiaban is egyre inkabb megkeriilhetetlen szerepld. Ezt mutatja
példaul Jack Ma, az Alibaba online aruhdz alapitojanak palyafutisa; az egyszerli angoltanar az
ezredforduld oOta a tavol-keleti orszag leggazdagabb emberévé valt, és a vasarnap esti hannoveri
iinnepségen Angela Merkellel egyiitt nyitotta meg a vilag vezetd szamitastechnikai vasarat.

(MTI)

http://webradio.hu/hirek/gazdasag/meqgnyilt a cebit a vilag legnagyobb informatikai kiallitas

a

(webradio.hu, 2015. marcius 16., hétfo)

Termékbemutatok és kuponos oldalak: sok a jogsértés

A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag (NFH) tavaly kozel 43 ezer iigyben jart el, ezek soran
mintegy 711 millio forint birsagot allapitottak meg, ez 230 milli¢ forinttal alacsonyabb az el6z6
évinel — kozolte a Napi Gazdasaggal Szente Istvan foigazgato.

Az 0jsag cslitortoki cikke szerint a legnagyobb tligyszdmot (t6bb mint 25 ezer) a kereskedelmet
érintd ellendrzések kapcsan rogzitették, de jelentds volt a piactfeliigyeleti ligyek szama (10 ezer) és a
kozszolgaltatasok teriiletén lefolytatottakeé is (7 ezer).

A mult évben 40 ezerrel tobb — Osszesen 104 ezer — panaszt regisztraltak, mint egy évvel
korabban, de ezek jellemzden informaciokérésre szoritkoznak, az NFH aktiv kdzbeavatkozasat
igényld bejelentések szama folyamatosan csokken.

A hatosdg tavaly valtozatlanul prioritasként kezelte az arubemutatd rendezvényeket, ezek
korében 99 vizsgalat zajlott és 68 esetben deriilt fény jogsértésre. A féigazgatd azt mondta, mivel az
arany megegyezik az el6zd évivel, a javulas elmaradasa miatt jogszabalyi szigoritast javasolnak a
jogalkotonak. Az el6z6 év ujdonsaga, hogy az ellendrzéseket a kuponos oldalakra is kiterjesztették:
a 19 ilyen profilt weboldalbol 18 nem tett eleget a kotelezettségeknek.

A kiskoru személyek alkohollal és dohanytermékekkel vald szabélytalan kiszolgalasat a trafikok
29 szazalékanal tartdk fel; ez az arany a vendéglato-ipari egységekben mar 38 széazalék, a
kereskedelmi egységekben pedig 54 szazalék volt. Az elektronikus kereskedelemben az ellendrzott


http://webradio.hu/hirek/gazdasag/megnyilt_a_cebit_a_vilag_legnagyobb_informatikai_kiallitasa
http://webradio.hu/hirek/gazdasag/megnyilt_a_cebit_a_vilag_legnagyobb_informatikai_kiallitasa

szolgaltatok 80 szdzalékanal taldltak kifogast, ez a 2013-as ¢év adataihoz viszonyitva 10
szazalékpontos romlas.

Ajanlott lap.hu oldalak: RSS Impresszum Médiaajanlat Felhasznalasi feltételek Solution by
Sense/Net, Powered by Sense/Net 6.3

http://fn.hir24.hu/gazdasag/2015/03/12/termekbemutatok-es-kuponos-oldalak-sok-a-jogsertes/

(hir24.hu, 2015. marcius 17., kedd)

A kormany betiltja a fesztivalokat is?
2015. mércius 17., kedd 8:04 Napi.hu

Van egy Ujabb kiskapu a vasarnapi zarva tartasban, de ha a kordbbi kreativ Gtletekre valaszul
sziiletett kormanyzati térvénymodositokat nézziik, a kabinet kdvetkez6 logikus 1€pése a fesztivalok,
falunapok korlatozasa lehet.

Megbizhatd, stabil befektetési vallalatot keres? Az XTB véllalatcsoportot szamos feliigyelet,
mint a brit FCA biztositja és garantalja. 12 év nemzetkdzi tapasztalat az On biztonsagaért. Probalja
ki!

"A fesztivalok kulturdlis események, igy a hozzajuk kapcsolédd - kulturalis tevékenységet
kiszolgald - kereskedelem a kivételi korbe beletartozik. A fesztivalok 6tvozddhetnek vasarral, a
torvény ebben az esetben is - sajat hatalya aloli - kivételként nevesiti az adott rendezvényt" - idézi a
Vilaggazdasag a Péncentrum.hu kérdésre adott NGM-valaszt. A lap szerint ezen allasfoglalas
alapjan tobb telepiilés donthet majd ugy, hogy akar a teljes teriiletén fesztivalt rendez, akar az egész
nyari szezonban, igy az érintett iizleteknek, standoknak nem kell zarva tartaniuk vasarnap, sot,
alkalmazottat is foglalkoztathatnak.

Ha viszont - tessziik hozza - a kormany az eddigi logikat kovetve ezt a kiskaput is be akarja zarni
(ahogyan modositoval reagalt az OMV-kutakon nyild Spar-iizletekre, tovabba a torvény hatalya ala
vonna a nagykereskedelmet folytatd Metro aruhazakat, valamint a vilagorokségi teriiletekre is
kiterjesztené a nyitva tartsi tilalmat - mindezekrél ma dont a parlament), ezutan a fesztivalokra,
falunapokra kell 4j regulat hoznia.

Arrdl, hogy milyen biintetési tételekkel €s hogyan tervezik a zarva tartasi eldirdsok ellendrzését a
fogyasztovédelmi hatdsagok, és hogy az ellendrok miért dolgozhatnak vasarnap, részletesen itt
olvashat .

http://www.napi.hu/magyar gazdasag/a kormany betiltja a fesztivalokat is.594987.html

(Napi.hu, 2015. marcius 17., kedd)

Megeroésitett pénziigyi fogyasztovédelem, sokasodo ellenorzések - Tarsadalmi
egyeztetésen a pénziigyi korrupcio elleni torvényjavaslat

Téarsadalmi egyeztetésre bocsatotta a befektetési vallalkozasok szabdlyozasat szigoritd torvény
tervezetét a Nemzetgazdasagi Minisztérium (NGM) - tajékoztatta a tarca.

Az elmult hetek brokerbotranyai is ramutattak, hogy a pénziigyi fogyasztovédelem és a
pénziigyi, befektetési vallalkozasok ellendrzésének tovabbi erdsitésére van szikség. A
minisztériumban mar év eleje ota folyik a torvényelokészitd munka a szabalyrendszer szigoritasa
érdekében.
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A cslitortokon tarsadalmi egyeztetésre bocsatott torvénytervezet szamos pénziigyi targyu torvény
modositasat tartalmazza, valamint szigoritja a szolgaltatok feliigyeletére vonatkozo szabalyozast. A
tervezet a hitelintézetekhez hasonldan a befektetési vallalkozasoknal is 6t év helyett hdromévenként
torténd atfogo feliigyeleti vizsgalatot ir el. Tovabbi szigoritas, hogy a felligyelet nagyobb birsdgokat
is kiszabhat, ami erdsiti a birsagolas elrettentd erejét - kozolte az NGM.

A tervezet a Befekteto-védelmi Alapra (BEVA) vonatkozd szabalyozas modositasa keretében
eltorli az egymillio forint felett a befektetd altal viselt 10 szazalékos 6nrészt, valamint jogszabalyi
kezességet biztosit a BEVA hitelfelvételéhez.

A torvényjavaslat pontositand a jé lizleti hirnév fogalmat. Jelenleg a torvény a jo {izleti hirnévhez
koti a pénziigyi intézmények vezetd tisztségviseldinek kinevezését, de a feliigyeletre bizza, hogy
eldontse, mi szamit j6 {izleti hirnévnek. A moédositassal torvényi szinten még vilagosabba valnak az
egyébként unios szinten is megjelend szabalyok, hogy milyen feltételeknek kell megfelelnie egy
pénziigyi szektorbeli intézmény vezetd tisztségviseldjének €s tulajdonosanak - ismertette a tarca.

A tervezet kiegésziti a Pénziligyi Békéltetd Testiilet eljardsaira vonatkoz6 szabalyokat, igy a
testiilet hatékonyabban €s gyorsabban tud majd donteni a vitas pénziigyi kérdésekben.

Az NGM koézleményében hangsulyozta: a kormany 2010 6ta kdvetkezetesen fellép a tisztességes
pénziigyi kozvetitérendszer érdekében. A fogyasztoi jelzaloghitelek kivezetésével és a fair bank
torvénnyel rendezte a bankszektor, az integracioval pedig a takarékszovetkezetek helyzetét. A
pénziigyi felligyeletet ellato Magyar Nemzeti Bank (MNB) hatékony fellépése és a torvénytervezet
a befektetési vallalkozéasok vildgaban is rendet teremt.

A tervezet szovegét a tarca kordbban eljuttatta a szakmai tarsszervezetekhez, koztiik az MNB-
hez is véleményezésre - all a kdzleményben.

http://www.jogiforum.hu/hirek/33453

(jogiforum.hu, 2015. marcius 17., kedd)

Fényképezokkel tamadnak a trafikokban az ellenorok

Tamasné Szabd Zsuzsanna vasarnapi zarva tartas nth fogyasztovédelmi hatdsag ellendrzés 2015.
marcius 17. 19:01 Probavasarlassal és nyilatkozatok bekérésével fogja ellendrizni a
fogyasztovédelem, hogy a boltok betartjak-e¢ a zarva tartasi szabalyokat. Igérik, johiszemiiek
lesznek, de be is keményithetnek.

Friss, kedden megszavaztak:

Ujabb boltok lesznek zarva vasarnap, példaul a Metro és a benzinkutakon 1év6 idegen iizletek is.

Marcius 15-t0l az este tiztdl reggel hatig tartdé iddszakban valamint vasarnap altalanos zarva
tartast irtak eld a boltoknak.

Kivételek vannak iizlettipusok és az lzlet elhelyezkedése szerint (pl. gyogyszertar, reptéri,
palyaudvari, borton, sztk, koérhazi iizlet, piac, vasar, benzinkaton, katonai objektumon 1évd bolt,
turisztikai szolgaltato, vendéglatd, fiirddben, vilagorokségi teriileten és kulturalis rendezvényen 1évo
kereskedés).

De kivétel lehet az az iizlet, amelynek arusitotere a 200 négyzetmétert nem haladja meg. Ezek az
egységek is csak akkor lehetnek nyitva éjszaka és a hét utolsd napjan, ha a tulajdonos, vagy
csaladtagja dolgozik.

Adventkor ¢és még egy kivalasztott vasarnapon pedig nyitva lehetnek mas iizletek is, ha ezt
eldzetesen a jegyzonek bejelentik.

Fotok: P4l Anna Viktoria 200 négyzetméter alatti lizletben ki dolgozhat a zarva tartasi
idészakban?

Kizarolag az iizletben kereskedelmi tevékenységet folytatd egyéni vallalkoz6, egyéni cég tagja,
vagy gazdasagi tarsasag legalabb 1/5 tulajdoni résszel bir6 természetes személy tagja maga, vagy az


http://www.jogiforum.hu/hirek/33453

segitd csaladtagja végzi a kereskedelmi tevékenységet. Csalddtagnak szamit a hazastars, az
egyenesagbeli rokon, az orokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az 6rokbefogado-, a
mostoha- és a neveldsziilg és a testvér. Az élettars viszont nem.

Mondjak, hogy minden térvény annyit ér, amennyire betartjak, ezért megkérdeztiik az illetékes
Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatésagot (NFH), hogyan tervezik az ellendrzést.

Vasarnapi zarva tartas

Bajos lehet az ellendrzése Mikortdl és mekkora erdkkel kezdik az ellenérzést?

A feliigyel6ségek a torvény hatalyba 1épésétdl kezdve (tehat marcius 15-ét6l) kezdhetik meg az
ellendrzést, hivatalbol, szurdprobaszertien, illetve bejelentés alapjan. Hogy mekkora erdkkel, arrdl a
helyi viszonyokat figyelembe véve az egyes kormanyhivatalok dontenek majd. Ezért arra a
kérdésiinkre nem 1is tudtak valaszolni a kdzpontban, hogy éjszaka, vagy vasarnap hany helyen
ellendrizhetnek orszagosan.

A megszokott modszereket tervezik egyébként bevetni, azaz probavasarlast, helyszini szemlét
tartanak, és nyilatkozatokat kérnek be. Hogy mirdl, arra még visszatériink.

Hogyan sziirik ki, kiket ellendrizzenek?

Az ellen6rzés, mint kideriilt valamennyi kiskereskedelmi tevékenységet folytatd {izletre
kiterjedhet. De hogy hogyan sziirik ki, melyek azok az iizletek, amelyek a tilalmas id6ben is nyitva
tartanak, holott nem jogosultak rd, arra nem kaptunk érdemi vélaszt. Ebbdl azt a kovetkeztetést
vontuk le, hogy talan még nincs ré kiforrott koncepcio.

Viszont annyit kideritettiink, hogy a fogyasztovédelem megkérheti a jegyz6tdl azoknak a
kereskeddknek az adatait, akik adventre, vagy egy madsik tetszéleges vasarnapra bejelentették, hogy
nyitva tartananak. De 6k ugye a szabalykovetok kozé tartoznak.

Hogyan ellenérzik, hogy a vasarnap/éjszaka nyitva tartd kisboltban valdban a tulajdonos vagy
kozeli hozzatartozoja szolgal-e Ki?

Megtudtuk, a hatésadg ennek tisztdzdsa érdekében nyilatkozattételre vagy (akar helyszini)
adatszolgaltatasra kérheti az adott vallalkozast. Vagyis a kereskedd az ellendrzéskor koteles teljes
bizonyito erejii maganokirati formaban nyilatkozni, amelyet — kétség esetén — a fogyasztovédelmi
hatosag felhivasara koteles hitelt érdemléen — de legalabb kozokiratba foglalt nyilatkozattal —
igazolni.

A csaladtagsag igazolasara elfogadhato nyilatkozat lehet példaul, ha a vallalkozo:

- személyesen, sajat kézirassal nyilatkozik a helyszini ellendrzésrdl késziilt jegyzokonyvben,
vagy utdlagosan sajat keziileg irt és alairt nyilatkozatot tovabbit a feliigyeldség részére;

- két tanu altal hitelesitett iratban nyilatkozik;

- iigyvéd altal ellenjegyzett iratot tovabbit a felligyel0ség részére (aminek persze van dija is).

Johiszemiek, de

A fogyasztovédelmi hatosag fontosnak tartotta megjegyezni, hogy az éjszaka és vasarnap nyitva
1év0 kisboltoknal a rokonsaggal kapcsolatos kérdésben minden esetben johiszemiien jarnak majd el.
Am ha kideriil, hogy a nyilatkozatban szerepelé adatok nem valdsak, ugy eljarasi birsagot
szabhatnak Ki.

Kivancsiak voltunk, fényképezdgépet is hasznalnak-e, hogy azonositani lehessen, ténylegesen
kik dolgoztak éjszaka vagy vasarnap a boltban. Kidertilt, hogy igen: a feliigyelok fényképfelvételt is
készithetnek, amelyet a fogyasztovédelmi hatosag bizonyitékként vehet figyelembe az eljaras soran.

Kivételek — centiznek, és leltaroznak is?

Arra is rékérdeztiink, hogyan ellenérzik majd, hogy valoban 200 négyzetméter alatti-e az tizlet?
Megjelent lelki szemeink el6tt ,,a feliigyel6", ahogy a colstokkal méricskél, de mint megtudtuk,
ilyesmir6l sz6 nincs. Csupan adatszolgaltatast kérnek a boltostol arrdl, mekkora az tizlete.

A 150 négyzetméternél kisebb virdg €s 50 négyzetméternél kisebb Ujsagos szakiizletekben
vasarnap délig az alkalmazott is dolgozhat, feltéve, hogy a virdg és 0jsag termékaranya tobb mint
kétharmados. Megint elképzeltiik a feliigyeldt, amint szdmba veszi a termékeket, de ismét



melléfogtunk. Ugyanis az ellenérzés csak annyibol all, hogy a hatosag kérésére hitelt érdemlden
igazolnia kell a boltosnak, hogy az arbevételre vonatkozo kovetelményeknek — az ellendrzés kezdo
napjat megeldz6 éves idOszak atlagaban — megfelel. Ehhez elfogadjak példaul a konyvel6tol
beszerzett iratokat.

Zarva tartas alatt — mit szabad és mit nem?

Rakérdeztiink, mi az a tevékenység, ami nem tilos a zarva tartas id0szakaban sem. A térvény
ugye a kiskereskedelmi tevékenységet tiltja. Vevok fogadésa, kiszolgéalasa tehat nem lehetséges. De
takaritani, leltdrozni, arut feltdlteni ettdl még szabad a zarva tartdsi iddszakban is. Ezeket a
munkakat a hatosag sem fogja kifogasolni.

A vasarnapi kiszallitas viszont tilalmas, vagyis a minisztériumhoz hasonléan az NFH is
kiskereskedelmi tevékenységnek tartja a megrendelt termékek hazhoz szallitasat.

Mit érdemel az a blinds, aki mégis nyitva tart/kiszallit, amikor tilos?

A torvény szerint:

- az elsO jogsértés legalabb 5, legfeljebb 15 napos,

- a masodik jogsértés 30 napos,

- a harmadik jogsértés 90 napos,

- barmelyik kdvetkezo jogsértés pedig 365 napos ideiglenes iizletbezarast vonhat maga utan.

Es persze kotelezhetik az iizletet, hogy hagyja abba a jogsértést, illetve esetlegesen birsagot is
kiszabhatnak ra. A fogyasztovédelmi birsag Osszege a torvény szerint alapesetben 15 ezer forinttol
500 ezer forintig terjedhet, ha a vallalkozés nett6 éves arbevétele kisebb, mint 100 milli6 forint. E
felett az éves nettd arbevétel maximum 5 szdzaléka lehet (de nem tébb 500 millié forintnal). A
hat6sag a birsagrol mindig az eset 1ényeges koriilményeinek figyelembevételével és az aranyossag
kovetelményének szem el6tt tartasaval dont.

http://fn.hir24.hu/gazdasag/2015/03/17/fenykepezokkel-tamadnak-a-trafikokban-az-ellenorok/

(hir24.hu, 2015. marcius 17., kedd)

Csoportos csalasok ellen a fogyasztovédelem

Jogszabalyban is szigoritjdk az arubemutatok szankcionalasat, miutan a vizsgalatok
kétharmadaban a fogyasztok megtévesztését tartak fel. Az ellendrok a bemutatokon tovéabbra is erds
pszichologiai nyomast, az "orvosi vizsgalatok" esetében képzetlen terapeutakat, a termék Iényeges
tulajdonsagainak elhallgatasat, valamint az elallasi jog megsértését tapasztaltdk. A korabbi
szigoritasok eredményeként jelentésen csokkent ugyanakkor a fogyasztéi csoportok szama, a
tavalyi 41 helyett mér csak 7 miikodik.

(Demokrata, 2015. marcius 18., szerda, 45. oldal)

Megsziintetve megorizni

A brokerbotrany rendezésének anomalidi

A brokercégeknél 300 milliard forintot bukok kartalanitasi esélyei homalyosak, a nyomozok nem
értik a gyanus ligyleteket, a torténtekért a politikusok nem véllalnak feleldsséget.

"Panaszt teszek, mert allaspontom szerint biincselekményt nem kovettem el" - irta a sebtében,
feltehetéen politikai elvarasra Osszedobott renddrségi gyanusitds aljara a Buda-Cash Brokerhéaz
egyik, csalassal gyanusitott, el6zetes letartoztatasba helyezett vezetdje. Meglepd e fordulat, hiszen a
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tarsasag vezetdi maguk mentek be a Magyar Nemzeti Bankba, hogy elmondjak: cégiiknél az elmult
17 évben szazmillidrdos vagyonnak esett hija. Igaz, az ominozus gyanusitas "csak" 62 milliardrol
sz0l, s az is "csupan" a brokertarsasaggal azonos tulajdonosi korbe tartozd harom pénzintézet - a
DRB, a DDB ¢és az ERB - megroviditésébol ered. A pénzintézetek vagyonabol ugyanis a Buda-
Cash nem valodi allampapirokat vett, hanem egy kitalalt ligyfelének, Karacsony Miklosnak a fiktiv
szamlajarol emelte le azokat, s6t ebbdl teljesitette a bankok tokéjének egy részét is.

A maradék 40 millidard elsiboldsat viszont még nem gongyolitettek fel az egyébként a
korrupcioellenes kiemelt brigddhoz tartoz6 sztdrnyomozok. A bankok altal betétként Gsszegyjtott
valddi pénzekbdl mindenesetre 103 millidrdnyit a napokban megtérit a karosultaknak az Orszagos
Betétbiztositasi Alap (OBA). A szamlat az alapot feltolto hitelintézeti szektornak kell allnia, mivel
az allam - legalabbis a kormanyzati politikusok eddigi megnyilvanuldsai szerint - nem vesz részt a
tékepotlasban. Ujabb sarccal nézhet tehat szembe az idén tobb mint 140 milliardos terhet okozo
bankado beigért lasst csokkentése miatt €pp csak fellélegzo szektor.

Am, mikozben Rogén Antal fideszes frakciovezetd azt hangoztatja, a kisbefektetdk védelmében
ugy alakitjak at a torvényeket, hogy a csald brokerek maganvagyonat is bevonjak a kartalanitasba
(amire amugy mar most is vannak jogi eszk6zok), a hatésagok nyeretlen kétévesekként kezelgetik a
rendszervaltds utdni magyar tokepiac legsulyosabb botranysorozatit. Az MNB brokerlavinat
elindito, nagy csinnadrattaval beharangozott leleplezése annyi volt, hogy alelndke, Windisch Laszlo
februar 23-an a jegybank épiiletében atnyujtott egy par soros feljelentést az odahivott nyomozonak.
Ebben semmilyen tényallast nem tart fel, csupan két eseményt rogzitett. Egyrészt azt, hogy a
jegybanki ellen6rok aznap kimentek a Buda-Cashez, és az iligyfelek vagyonanak a meglétérél
adatokat kértek, de nem kaptak. Masrészt azt, hogy Tolgyesi Péter és Gyarmati Janos
vezérigazgatok aznap soron kiviili taldlkozon bevallottdk, "tobb mint tiz éve valamennyi feliigyeleti
adatszolgaltatasukat meghamisitottak".

"Az uj feliigyelési modszertan egyik eleme, hogy a feliigyelok a helyszini ellendrzés soran...
kezdeményezik, hogy a jelenlétiikben torténjen meg az értékpapirok, illetve pénzeszkdzok
fedezettségének a lekérdezése, az analitikdk eldallitdsa. Ez modszertani valtoztatast jelent a
korabbiakhoz képest, amikor alapvetden a bekért nyilvantartasokrol feltételezték, hogy az azokban
foglaltak helytalloak" - fedte fel a Quaestor értékpapircégénél is sikeres leleplezést hozo 1jitas
lényegét Binder Istvan feliigyeleti szovive. Rogan pedig egyenesen arra ragadtatta magat, hogy
kijelentse: a blineseteket azért lehetett feltdrni, mert az Orban-kormany beolvasztotta a felligyeletet
a jegybankba.

Csakhogy nincs 4j a nap alatt. Mint a HVG-nek egy régi feliigyeletes elmondta: a Buda-Cash
mindig is gyanus volt, ezért mar a kétezres évek elején sem 6t-, hanem kétévente, varatlan helyszini
lerohandsokkal ellendrizték, a helyben fellelhetd és a hivatalos kimutatasokat dsszevetve. Mindig
talaltak kisebb-nagyobb szabalytalansdgokat, birsagoltak is, de nem jottek ra a fiktiv
veszteségszamlara, pedig az almiiveletek tizmilliardosak voltak. A megszimatolt blincselekmények
igazolasara nem feliigyeleti, hanem renddri modszerek kellenek, példaul az adatbazisokat kezeld
szamitogépek feltorése.

Sziikségesek is az informatikai praktikak, ha a renddérség ki akarja deriteni, mi tortént a masik
nagy ligyben, a Quaestornal, amelyben még nincs gyanusitott. A f6 kérdés: hogyan bocsathatta ki az
MNB éltal a koztudatba bedobott 150 millidrd forintnyi fiktiv kotvényt a cégcsoport erre
szakositott, tizmillios tokéjli tagja, s hogyan vésaroltathattak meg azokat a brokercégliknél
szabalyosan pénzt elhelyez6 tigyfelekkel? A Quaestor esetében a feliigyelok mar a marcius 9-ei
csddjelentés eldtt rajohettek, hogy nagy a baj. A megeléz6 napokban ugyanis a brokercégnél az
értekpapirjaikat visszavaltani vagyokkal - noha szoban azt igérték nekik, hogy a papirokra
folyamatosan arat jegyzd vallalkozas két napon beliil fizet - olyan bizomanyosi szerzddést irattak
ala, amely egy honapos teljesitési hataridot kotott ki.

Uj utat kell kitaposnia a véarhatéan hamarosan felszamolasra jutd Quaestor befektetdinek
iigyében a Buda-Cash iigyfeleinek kartalanitasi menetrendjét e héten kialakitdo Befektetovédelmi
Alapnak (Beva). A jogszabalyok alapjan ugyanis pillanatnyilag, bizarr modon, a fiktiv kotvényesek
pozicigja tlinik jobbnak: mivel az ¢ atverésiik felrohaté a forgalmazd brokernek, 20 ezer eurds
értékhatarig jar nekik a kartalanitas. (Mas kérdés, hogy még senki sem tudja, hogyan dontsék el,
kinek mennyi valos és mennyi valdtlan kotvénye van.) Azokat is megilleti a kartalanitas, akik a



brokercégre biztak a valodi kotvényiiket (vagy egyéb értékpapirjukat, részvényiiket, befektetési
jegyiiket), de az nincs meg. Akiknek viszont megvan az értékpapirjuk vagy az épp be nem fektetett
pénziik, azoknak azt a leendd felszamold ki fogja adni. Ha a kotvények idokdzben leértékelddnek
(akér a nullara), legfeljebb a cs6dot jelentd kibocsatd, a Hrurira nevil cég, illetve annak vezetdi és
tulajdonosai perelhetok kartéritésért. Sokba keriilhet ez még az ligyfeleknek, akikbdl anyagilag az
igyvédek, erkolcsileg pedig a partok akarnak hasznot huzni. Az MSZP példaul sajat
infrastruktirajanak felkinalasaval maris meghirdette a Quaestor karosultjainak orszagos
érdekképviseletét, ami fejlett demokracidkban a fogyasztovédelmi intézményrendszer vagy a
partsemleges civil szervezetek feladata.

A brokercégek ellendrzésérdl, konyvelésérol, birsagolasarol sz616 paragrafusokat mindenesetre
alaposan megszigoritjdk - errdl a Nemzetgazdasagi Minisztérium (NGM) daprilisban késziil
benyujtani az MNB-vel egyeztetett torvényjavaslatot. Valtoztatnanak a kartalanitason is, felmeriilt
az OBA és a Beva Osszevonasa és vele a befektetoknek kifizethetd Osszeghatar felemelése. Am
sulyos hiba lenne a két alap biztositdsi szintjét harmonizalni, mert a kettd nagyon mas, hiszen a
betétbiztositas nemcsak a lopas, hanem a betétgylijté gazdalkodasanak kockazatai ellen is véd - véli
Farkas Péter, a Beva ligyvezetdje.

A betétekre ma mar egységesen 100 ezer eurds védelem vonatkozik az Eurdpai Unidban, mivel
egyébként oda aramlana a pénz, ahol magasabb a biztositds 0sszeghatira. A befektetések viszont
vegyesek, az adott orszag koriilményeihez igazodnak, ezért ezeknél a védelem szintje is eltér: a
legmagasabb, 100 ezer eur6és Spanyolorszagban, a magyaré¢hoz hasonld pedig Litvaniaban,
Lengyelorszagban vagy Norvégidban. A magyarorszagi brokercégek szaméra azonban még a
legalacsonyabbak kozé sorolhaté védelem is sulyos érvagas lesz, ha - a bankokhoz hasonléan -
nekik kell gyorsan feltoltenitik a jelenleg 12 milliardos vagyonu alapot.

A brokercsaldsok (Buda-Cash, Quaestor, Hungaria) egylittes kartalanitdsi summaja
szazmilliardos lehet, de a csddlavinara felkésziiletlen Beva most legfeljebb masfél milliardot tud
beszedni a szolgaltatoktol rendkiviili befizetésként. A tobbire dllami garancia mellett hitelt vehet
fel, aminek visszafizetését a jelek szerint azokra a brokercégekre terhelné a kormény, amelyekrol
Orban Gabor, az NGM allamtitkdra a minap még gy nyilatkozott: a piactisztitds soran "koser
pecsétet" kapnak. Kétséges, mire lesz j6 az Orban-kormany koser mindsitése, amikor Varga Mihaly
nemzetgazdasagi miniszter arra buzditja a népet, hogy a kincstarnal nyitott szamlardl vegye a
tovabbra is biztonsdgosnak mondott allampapirokat.

GYENIS AGNES

Datum: 2015.03.21.

(HVG, 2015. marcius 19., csiitortok, 66+68. oldal)

Oko, szisztéma

Elelmiszer-biztonsag: kiskapuk

Stlyos rendezetlenség jellemzi a biotermékek kereskedelmét.

Sargabarackmagbodl, méakbol, lenmagbol és sz6lémagbdl készitett alapanyagokat a manapsag
divatos paleodiétahoz az a szekszardi lizem, amelynek teriiletén szornyliséges allapotokat, egyebek
mellett mumifikalédott patkanytetemet is taldltak a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal
(Nébih) ellendrei. A Dejo Kft. azzal probalt mentegetdzni, hogy a sajat neve alatt forgalmazott
di6potlo biztonsagos koriilmények kozt késziilt, minddssze a termék "nyomon kdvetésével”, vagyis
eredetének igazolasaval akadtak gondok, €s csak az iizemben "bérgyartasban" Orolt €s csomagolt
lisztek tarolasa koriil akadtak higiéniai hidnyossagok. A Nébihnél azonban ugy talaltdk, hogy az
egész lizemben "nem volt megfeleld a higiénia", magyarul kosz volt. Rdadasul a cégiratok szerint a
liszteket forgalmazo cég, a Solio Kft. ugyanahhoz a tulajdonosi korhoz tartozott, mint a Dejo Kft. A
gyartasi lanc ugy valt teljessé, hogy a Solio faddi lizemében késziild - részben bio mindsitésii -
olajokhoz kipréselt magok maradvanyait vittek at a Dejohoz, amely e melléktermékbdl lisztet Orolt.



Ezt pedig a tudatos vésarlok altal az olajair6l ismert, ezéltal nyilvan bizalomgerjesztébb Solio név
alatt forgalmazta.

"A mocskos helyszint a hatdsag a Dejo Kft.-nél tarta fel, amely nem szerepel a Magyarorszagon
nyilvantartott 6kologiai lizemek kozott. Amit ott allitottak eld, a hatdlyos EU- és hazai jogszabalyok
értelmében nem is lehetett biotermék" - nyilatkozta a bioélelmiszerek eldallitasat tanusitd szervezet,
a Biokontroll Hungéria Nonprofit Kft. Mas kérdés, hogy a liszteket bérgyartatd, faddi bejegyzésii
Solio Et- és Gyodgyolajokat Gyarto és Ertékesité Kft. neve igenis rajta van a biotanusitvanyt szerzett
iizemek listajan, e cég 2008 ota forgalmaz biotokmagolajat €s bio-napraforgdolajat - sok mas,
bidnak nem mindsitett magolaj és ételizesitdé mellett. A szabalyok szerint pedig csak akkor kell
tajékoztatni a tanusito szervezetet az alvallalkozo bevonasardl, ha az is bioterméket gyart. Marpedig
a Dejo lepusztult gyartohelyén taldlt novényi lisztek nem voltak ilyen mindsitéstiek. Igaz, a
patkanytetemes torténetnek nincs "biovetiilete", hiszen a nem higiénikus koriilményekkel az
altalanos élelmiszer-biztonsagi szabalyokat szegték meg.

Natur, reform-, paleo-, bio-, organikus és 6koldgiai - a legtobb vasarlo fejében keverednek ezek
a fogalmak. Az els6 harom mindossze rafinalt hivoszo, semmilyen konkrét jogi szabalyozas nem all
mogotte, az utdobbi harom, egyébként ugyanazt jelentd kifejezés viszont szigoru feltételek melletti
termelést és gyartast takar. "Csak azt tiltjak a jogszabalyok, hogy egészségre utald kifejezést
indokolatlanul hasznaljanak a gyartok" - magyarazza Pleva Gyorgy, a Nébih igazgatoja.
Fantazianeveket azonban gond nélkiil ki lehet talalni.

A bioélelmiszerek eldallitasat viszont szigortian szabalyozza az EU, példaul egyenként felsorolja
a készitésiik sordn felhasznalhaté adalékokat és segédanyagokat. Azt mar a tagdllamok maguk
donthetik el, hogy a kovetelmények betartdsit milyen moddon kontrollaljak. A tanusitast
Magyarorszagon a hazai biogazdakat tomorité Magyar Biokultira Szovetség tulajdondban 1évo
Biokontrollra és az osztrdk héatterd Hungaria Oko Garancia Kft.-re delegiltdk. Az
okogazdalkodasba vagy bioélelmiszer-gyartasba fogd vallalkozok e cégek valamelyikével kotnek
szerzOdést, s a kivalasztott évente legalabb egyszer alapos ellendrzést végez naluk. Ilyenkor
nemcsak a végterméket vizsgalja, hanem az egész gyartdsi folyamatot, s6t a szamlakat,
bizonylatokat is. "Az 6kologiai gazdalkodas kdvetelményrendszere nemcsak arra terjed ki, hogy a
végtermékben talalhato-e valamilyen tiltott vegyszer maradvdnya, hanem az egész technoldgia
szabalyossagat vizsgaljuk" - mutat ra Roszik Péter, a Biokontroll {igyvezetdje, megjegyezve, hogy a
partnerek legalabb 5 szazalékat évente tobbszor is ellendrzik. Ezzel szemben a ndvényi termékeket
eldallito gyartokhoz a megyei kormanyhivatalok mezdgazdasagi szakigazgatasi szerve inkabb csak
két-harom évente jut el, az adott terméktipus kockazati kategoridjatol fliggéen. A szezonalitasnak
megfelelden persze extra figyelmet kap példaul a husvéti idészakban a sonka, a csokinyuszi és a
tojés.

A bioszcéna nagyjabol kétezer hazai szerepldje koziil mintegy 1300-1400 a mezdgazdasagban
miikodik, a tobbi feldolgozd vagy kereskedd. A kereskeddknek csak akkor kell tanusitvanyt
szereznillk, ha nem el6re csomagolt termékeket is forgalmaznak. Ez az oka, hogy a legtobb
bioboltban nem kaphato zsemle vagy kifli darabra, csak példaul parosaval dsszecsomagolva. Nem
mellesleg a biobolt elnevezés is megtévesztd lehet. Egy nemrég késziilt felmérés soran vizsgalt 40
bioboltbdl 22-ben egyetlen biotermék sem volt. Azt ugyanis egyetlen jogszabaly sem tiltja, hogy
barki ezzel az eldtaggal illesse az iizletet vagy a piacot. S6t a bio- eltag barmely cég nevében
szerepelhet. Igy a Biotojas Kft. példaul teljesen jogszerlien arusithat ketreces tojasokat. "A Csdrsz
utcai piacon csak olyan termeldkkel kotiink szerzddést, akik kizardlag bioportékat kinalnak ott" -
mondja Czeller Gabor, a Magyar Biokultura Szovetség elnoke.

A simliskedésre lehetdséget add helyzet megsziintetésére a Nébih is tobb kisérletet tett mar a
korményzatnal, 4m valamilyen mondvacsinalt okbol mindig visszapattant, és Czellerék is husz éve
hidba probalkoznak azzal, hogy példaul a biopiac elnevezést ne hasznalhassa barki. "A szabadalmi
hivatal azzal razott le benniinket, hogy a 16vasar kifejezést sem engedik levédeni, hiszen azt is barki
barmikor tarthat, ahogyan biopiacot is" - szamol be Czeller. "Mindenkinek azt tanacsoljuk, hogy
ellendrizze, szerepel-e a terméken a bio mindsitésre utald kéd. Az iizletben pedig kotelesek
bemutatni a gyartd tanasitvanyat" - teszi hozza. Szerencsére az ritkabban fordul eld, hogy olyan
terméket bioként vagy organikusként tlintetnek fel, ami nem az - ezt ugyanis nem
jogszabalysértésként, hanem hamisitasként kezeli a magyar jog. Mindenesetre sajatos, hogy ha



ilyen gyanu meriil fel, akkor a tantsitocégeknek nincs ellendrzési jogkoriik, hiszen csak azoknél a
termeloknél vagy gyartoknal bukkanhatnak fel, amelyek leszerzddtek veliik. Igaz, kotelességiik a
jogszabalysértést a hatosagnak jelenteni.

Miko6zben a vasarloknak csak nagyon kis hanyada igazan tudatos, mara kétségteleniil sikk lett a
bio. "Teljes kidrlést lisztb6l nem tanacsos olyat vasarolni, ami nem bio: mivel a gabonaszemek
héjat is beledaraljak, a liszt az 6sszes novényvédo szert tartalmazza" - érvel a trend mellett Czeller.
Nehezebb a helyzet a kiilfoldrél szarmazo bioélelmiszerekkel, amelyeken elvileg szintén
megtalalhaté a szdrmazasi orszag tantsitvanyara utald jel. Csakhogy - mint Czeller meséli - a
spanyol koktélparadicsommal példaul konnyen megeshet, hogy az EU-n kiviilr6l, mondjuk
Marokkobol importaljak, marpedig ott az unids tiltolistan 1évé novényvédd szerek igen nagy
szézaléka legalisan hasznalhatd. Ami pedig a patkdnytetem szomszédsagdban tarolt, nem bio
liszteket illeti: azok gyartasat a cég szadndéka szerint mar a jovO héten Ujrakezdik. Egy alapos
falfestés ¢és az adminisztracié rendbetétele utan ugyanis - ha szakszertien mikodnek - a Nébihnek
szankcioként senkit sincs joga eltiltani a tevékenységétol.

G. TOTH ILDA

Datum: 2015.03.21.

(HVG, 2015. marcius 19., csiitortok, 57+59. oldal)

A telefonnal Vamos Gyorgy

Miisorvezets: - Ebresztd témank, hogy Gjabb modositassal még kevesebb iizlet lehet nyitva
vasarnap. Itt van veliink a vonalban az Orszagos Kereskedelmi Szdovetség fotitkara Vamos Gyorgy.
J6 reggelt kivanunk.

Vamos Gyorgy (fotitkar, Orszagos Kereskedelmi Szovetség): - Jo reggelt kivanok.

Misorvezetd: - Illetve egy gyors hirt azért oszlassunk el vagy egy félreértést, tegnap a kormany
rendelet megjelenése utan sok helyen azt irtak a sajtdban, hogy kérvényezni kell a vasarnapi nyitva
tartast €s hogy mentességet lehet kérni.

Vamos Gyorgy: - Elnézést a durva fogalmazasért, de aki figyelmesen elolvasta a tegnap
megjelent kormanyrendeletet, amely valoban a bolt zar térvényhez kapcsolodik ez az engedély
kérés ez a marhasag kategoridjaba tartozik. A rendelet végén van egy mondat amely kristaly tisztan
kimondja, hogy val6 igaz ez a kormanyrendelet szabalyoz egy engedélyezési mentességi eljarast, de
amig a kormany tovabbi dontést nem hoz addig ez nem ér semmit. Ugyanis nincs mire engedélyt
kérni, majd a kormany egyszer ha ugy gondolja, meghatarozza, hogy milyen elvek feltételek alapjan
lehet mentességet kérni, kivételt kérni. Akkor majd eljarhatnak az 6nkormanyzatok. Addig azonban
nem. Tehat ez egy fatalis félreértés, nyilvan valaki a rendeletnek csak az elejét olvasta. Ami valoban
meghataroz egy engedélyezési rendet, de azt egyenldre a falra lehet akasztani.

Misorvezetd: - Hat viszont akkor az a helyzet, hogy ezzel egyiitt sziikiil a kor, tovabbi.

Misorvezetd 2 : - SOt azt mondtak, hogy ez Lex Spar. Miért a Lex Sparnak aposztrofaltak tobb
helyiitt ezt az utolso pillanat utdni modositast?

Véamos Gyorgy: - Kordn reggel van, ¢és ilyenkor beszéljiink szabadon, még nem a
meg, hogy dontéshozok nem gondoltak végig, ha valdban a Spar iildozése volt a szandékuk, hogy
hogyan is mikodik ma egy benzinkat Magyarorszagon. A 1ényeg az, hogy egy torvénymodositas
amit tegnap megszavazott az Orszaggylilés, azt mondja ki, hogy a benzinkut teriiletén, sok shop
nem lizemelhet, amelyik benzint nem arusit. Magyarul nem tudom ott kifizetni a benzint mert
nyilvan nem a kutasoknal fizetem ki. Ilyen shoprél én nem tudok. A 1ényeg az, hogy a benzinkttnal
van egy vallalkoz6 az szerzddésben 4ll az iizemanyag forgalmazdval béreli azt a helyet, elszdmol a
benzin bevétellel, nyilvan a shop bevétellel, mint sajat bevételével, és gyakorlatilag fiiggetlen a t61t6
allomas tulajdonosatol. Egy kivétel van most nem akarok rekldmozni iizemanyag lancokat. De a
tobbség ebben a rendszerben miikodik. Ahol Spar feliratot latunk ott ez annyiban kiilonbozik, hogy



a vallalkoz6 nemcsak az lizemanyag forgalmazdval, hanem az emlitett tizletlanccal is szerz6désben
all, mint vallalkozé. Tehat nem beosztottja nem alkalmazottja. Ez ugyanolyan franchise szerii
rendszer, mint a CBA-¢é vagy Coop-¢ tehat semmi kiilonos nincs benniik. Természetesen arul
benzint, mert én is megnéztem egy ilyen kutat, ott fizettem ki a benzint, ha tejet akarok venni akkor
a tejet is ugyanannal a pénztarnal.

Misorvezetd 2: -lgen de akkor majd most azt fogjak mondani, hogy jo napot kivanok akkor a
benzint az mehet de a mosoport azt tegye mar vissza, mert az nem elado.

Vamos Gyorgy: - Ilyet nem mondhat a kormany csak olyat mondhat, vagy az ellen6rzd hatdsag
mert nyilvdn nem a kormany fogja ellendrizni ezeket, hanem a Fogyasztovédelmi Feliigyeldség 6
csak egyet nézhet a jogszabalyt. A jogszabalyban az van benne, amit az elobb mondtam, hogy olyan
shop nem lehet vasarnap nyitva, vagy €jszaka vagy munkasziineti napon, hogy egész pontosan
fogalmazzunk amelyik benzint nem arul. Ezek a shopok arulnak benzint, tehat nyitva lehetnek és
akkor itt nyugodtan pontot is tehetiink a mondat végére.

Misorvezetd: - Legaldbbis eddig. Mert akkor még azt lehet mondani, hogy jon egy ujabb
modosito.

Vamos Gyorgy: - Hat lehet ezt mddositgatni, cslirni csavarni, csak aztdn a végén nehogy az
Osszes benzinkut bezarjon. A Iényeg az, hogy érthetd egy politikai szandék Magyarorszagon sok
sok jogszaballyal probaljak nemzetkozi druhdzlancokat hattérbe szoritani. En elsédlegesnek mindig
a vasarlo védelmét tartom. Ami a legfontosabb 6 pénztarcdjaval szavaz, valaszt. Természetesen
védeni kell a kisvéllalkozasokat is. A kisvallalkozasok védelmének azonban az a legcélszeriibb
moddja, ha olyan tAmogatasokat kap amivel az versenyképességét lehet javitani. De hat § is korszer(i
kis tizletben elfogadhatd aron arusitja a portékdjat. Hat ez azért hianyzik. Ez a tdmogatas, nem a
kisvallalkozas azok ott vannak a helyiikon.

Misorvezetd: - Arrol mit lehet tudni Vamos ur, hogy kalkulaciok szerint vagy, hogy mit fog ez
valtoztatni a kiskereskedelmi forgalmon munkahelyeken fogyasztason?

Vamos Gyorgy: - Kordbban azt jeleztiik elére, vagy én azt mondtam magamra vallalom, hogy
lesz elbocsatas, lesz forgalom csokkenés visszaesés a kereskedelem egészét tekintve.
Idegenforgalmi vonzerd gyengiilni fog, hiszen azért az diihitd lesz, ha a Balatonon vasdrnap nem
tudok bemenni egy boltba. A majd nyitva 1évé kisboltok biztos, hogy nem tudjak az igényeket
kielégiteni. Nyilvan azt kivanom, hogy ne legyen igazam és minden a legnagyobb rendben legyen.
De mai tudasom szerint ennek a boltzarnak lesznek karos hatasai. Raadasul a kis boltok biztos,
hogy nem lesznek a nyertesei. Oridsi sor allas szokott lenni szombatonként, most is
megtapasztalhattuk a marcius 15-1 vasarnapot megel6z6 szombaton. Nyilvan a vasarlok oda fognak
menni ahol rovidebb a sor. Csak csendben mondom, hogy nagy aruhazakban szinte minden pénztar
kinyitott, hogy rovid legyen a sor. Tehat megindult a verseny a vasarnapi vasarloknal. Ebben a
versenyben a toke ereje megmarad a nagy aruhaznak. Egyébként a magyar nagy alapteriileti
aruhdzak is. Hiszen az a bér, meg egyéb koltség amit vasarnapi kifizetett villany vilagitastol kezdve
minden beleszamithatunk, azt at tudja csoportositani a hét tobbi napjara. Nyilvan ma mindenkinek
az az érdeke, a kormanynak is nekiink is, hogy minél kevesebb legyen a vasarnapi bolt zar okozta
forgalom veszteség. Tehat majd meglatjuk mert azt is hozza kell tenni az igazsag kedvéért, hogy
miutan ilyen boltbezarasrol csak egy példa volt Europaban Horvatorszagban 2009-ben fél utan
vissza is csinaltak. Igazadn gyakorlati tapasztalat nincs. Tehat majd a vasarld eldonti, hogy neki
tetszik-e vagy nem ez az egész. Hiszen az igazsaghoz az is hozzatartozik, hogy a vasarlo is a
kereskedd is az alkalmazott is megosztott ebben a kérdésben. Van aki nyitva van aki bezéras parti.
Nyilvan mas mas aranyban.

Misorvezetd: - Hat koszonjiik szépen figyelni fogjuk és akkor, ha barmi valtozas van tarcsazzuk
még ont.

Vamos Gyorgy: - Koszondm szépen.

(Jazzy Radio, 2015. marcius 18., szerda)

Fehérnemiit és akcios arut is cserélni kell



Fehérnemiit nem cserélnek, akcios terméket nem vesznek vissza - siirin elhangzik ez az
iizletekben, pedig szabélytalan. Evértékel6t tartott a Fogyasztovédelmi Hatosag. Tavaly a kuponos
oldalakat is vizsgaltak, ezek koziil csak egyetlen egy felelt meg az eldirasoknak. Cimkék: nyilt nap,
Kiss Anita, NFH, Lutz Adrienn

(RTL KLUB: Hirad6, 2015. marcius 18., szerda)

A fogyaszté maganya

Tavalyel6tt talfizetést tartalmazo szamlat kiildott az ELMU-EMASZ, a kovetkez6 évben viszont
mar a csekken Gtezer forinttal megnovekedett aramfogyasztas szerepelt. Hozzateszem: ugyanazon
elektromos berendezések hasznalata mellett. Ezt természetesen nem fogadtam el, reklamaltam. Am
a szolgaltatd négy mondatos levélben elutasitott. Mondvan: 0k az dramméré ora allasa alapjan
szdmlaztak, mast nem tehetnek. Tovabba felhivtdk a figyelmemet arra, hogy a lakasban 1évo
vezetékek elavultsaga is kozre jatszhat a magasabb fogyasztdsban. Ekkor megemlitettem az
igencsak eloregedett villanyora alapos vizsgalatat. Azt valaszoltdk, hogy annak semmi akadalya,
azonban a koltségeit nekem kell megfizetni. Amennyiben az anyagi helyzetem miatt erre nem lenne
mod, akkor kérjek segitséget az Onkormanyzattol. Ezt kovetéen a Nemzeti Fogyasztovédelmi
Hatosagot kerestem meg az eset tisztazasara. Harom(!) hoénap mulva meg is jott a hatdrozat: az
ELMU-EMASZ nem hibazott. JOl szamoltak, nem kvettek el matematikai hibat az 6sszeadasoknal,
ezért az ligyet lezartnak tekintik. Ha akarok, nytjtsak be fellebbezést. Utobbinak mar nem lattam
értelmét. A konkluzid tehat konyortelentil adott: kis hazankban manapsdg az égvildgon senki nem
védi meg a fogyasztokat. Ezért aztdn a szolgaltatok barmit megtehetnek az tigyfeliikkel. A
siramokat iréasztal mogiil birdljak el, mindennemii vizsgalat elrendelése nélkiil. Es ha ez a
fogyasztonak nem tetszik, tizezrekért kérjen 6 szakembert. Mindebbdl adoddan jol lathatd, hogy
fényévnyire vagyunk a fejlett nyugati demokracidktol. Ott ilyesmi nem fordulhat eld. Ugyanis a
kérdéses cég egy bejelentést kovetden szinte azonnal vizsgalodik. Es még elnézést is tud kérni.
Nalunk pedig ha egy 6cska villanyora mondjuk milliés nagysagrendii fogyasztast produkal, azt is
siman kifizettetik a tulajdonossal. Megjegyzem: ez dm a remek iizlet! A nyomorult fogyaszté meg
csak a joistenhez fordulhat a panaszaval.

Spanyik Miklos

http://nepszava.hu/cikk/1051455-a-fogyaszto-maganya/

(Nepszava.hu, 2015. marcius 18., szerda)

Vasarnap: kiskaput nyitott a kormany?

A tegnapi datumot viselé6 Magyar Ko6zlonyben megjelent a vasarnapi zarva tartasi térvényhez
kapcsolodo, varva vart végrehajtasi rendelet. Azonban - ahogyan azt korabban jelezték - ebben
tulajdonképpen semmit nem szabalyoz a kabinet. Illetve mégis, hiszen egy jabb kiskaput nyithat
meg.

A kormany a zarva tartasrdl szolo térvényben arra kapott felhatalmazast, hogy meghatarozza
azon kivételeket, ahol el lehetne térni az altalanos szabalyoktol, mert ez vagy nemzetgazdasagi
érdek, vagy turisztikai szempontbdl van ra sziikség. A kabinet azonban igy dontétt: nem teremt
ujabb kibuvokat. Iddkézben még be is zart néhany kiskaput, hiszen nem engedték a benzinkutakon
Iétesitett élelmiszeriizletek valamint a kis- és a nagykereskedelmet egyiitt folytatdo iizletek (a
METRO éruhézak) ¢jjeli és vasarnapi nyitva tartdsat. SOt: majustol - ha elfogadja az Orszaggytilés


http://nepszava.hu/cikk/1051455-a-fogyaszto-maganya/

IS a javaslatot - még az orokségvédelmi teriileten 1évo lizletek sem lehetnek nyitva barmikor és
barhogyan.

A most megjelent rendelet igy arrdl szol, hogy miként kellene eljarni, ha valaki a torvénytdl
eltéréen nyitva szeretne lenni, mert megfelel bizonyos mentességi feltételeknek. Ez nem érinti a
piacok, palyaudvarok, vagy a gyogyszertarak nyitva tartasat, hiszen azokat eleve kivették a torvény,
¢s igy a végrehajtasi rendelet hatalya aldl is. Hasonld a helyzet azoknal a 200 négyzetméternél
kisebb iizleteknél, ahol a tulajdonos (vagy kozeli hozzatartozoja) szolgal ki, hiszen itt a térvény
szerint nyitva lehet lenni barmikor.

A rendeletben - a korabban bejelentetteknek megfeleléen - nem jeldlnek meg a torvénytdl eltérd
semmilyen mentességi feltételt. Igy az ott leirt eljaras is felesleges (a mostani rendelkezések
szerint), hiszen nem is indulhatna el. Valojaban azonban érdemes lehet probalkozni.

A rendelet szerint a kereskedének kell nyilatkoznia arr6l, hogy megfelel a mentességi
feltételeknek, és ezt a nyilatkozatot kell benytjtani az 6nkormanyzat jegyz6jének. O egyrészt
bejegyzi a nyilvantartasba a keresked$ adatait, aztan eldonti, hogy a jogosultsag fennall-e. Ezt
kovetden viszont csak akkor szol (mégpedig 6t napon beliil), ha nem. Ha nincs jelzés, akkor az tizlet
nyitva lehet.

Az lzlet vasarnapi és éjjeli nyitva tartasahoz tehat csak annyi sziikséges, hogy a jegyzonek
benyujtson a kereskedd egy nyilatkozatot, hogy megfelel a mentességi feltételeknek (mivel ezek
nincsenek, tulajdonképpen barki megfelelhet nekik). Erdemes lehet atvetetni a nyilatkozatot, hiszen
onnant6l mar csak 6t napot kell varni €s nyitva is lehet az iizlet, ha a jegyz6 nem utasitotta el a
hatarozatot. Kérdés, hogy a fogyasztovédelmi hatosag fel tud-e 1épni ez ellen, bar kétségtelen: a
torvény szellemével és a jogalkotd szandékaval ellentétes a gyakorlat. Ha viszont a jegyz0 beirja a
kivételezett lizletek k6z¢ a kérelmezd boltot, akkor mar a hatésag biztosan nem biintethet.

A kormany ezzel tulajdonképpen csak egy ujabb eszkozt ad a helyi 6nkormanyzatok kezébe,
hogy maguk dontsenek arrdl, nyitva lehetnek-e az lizletek naluk. A jegyz6 ugyanis mar most is
nyilvanithat piacnak, vagy vasarnak egyes teriileteket, ahol minden tovéabbi nélkiil nyitva lehet lenni
barmikor. Mint megirtuk: ugyanez a helyzet, ha fesztivalt rendeznek az egész telepiilésre
kiterjedéen. Most pedig az is a jegyzd dontésén mulik, hogy elutasitja-e a telepiilés kereskeddinek
nyilatkozatait vagy sem.

http://www.vg.hu/gazdasag/vasarnap-kiskaput-nyitott-a-kormany-446398

(vg.hu, 2015. marcius 18., szerda)

A legtobb probléma az arubemutatokkal és a gyerekruhakkal van

2015. marcius 18. 14:17 MTI fogyasztovédelem Mintegy 711 milli6 forint fogyasztovédelmi
birsagot szabott ki tavaly a Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatosag (NFH) csaknem 43 ezer eljarés
soran, a legtobb probléma tovabbra is az arubemutatokkal és a gyermekruhakkal van - hangzott el
az NFH tavalyi éves eredményeket bemutatd sajtotajékoztatdjan szerdan Budapesten.

Szente Istvan, az NFH megbizott féigazgatoja a fogyasztovédelmi vilagnap alkalmabol rendezett
eseményen elmondta: tavaly az egy évvel korabbinal mintegy 40 ezerrel tobb, 104 ezer panasz,
bejelentés és tajékoztataskérés érkezett a hatdsaghoz. Egyre tudatosabbak a fogyasztok €s a
vallalkozasok is - jegyezte meg.

Kiemelte: az NFH a veszélyes termékek felkutatisaban évek oOta élen jar az eurdpai
tarsszervezetek rangsoraban, Magyarorszag 2014-ben 6sszesen 291 riasztast kiildott a rendszerbe,
amibdl 264 volt sulyosan veszélyes. Ezen riasztasok tobb mint felét a ruhdzati termékek, 16-16
szazalékat villamossagi termékek valamint jatékok, gyermekeknek szant termékek tették ki -
ismertette Szente Istvan. Az arubemutatdk teriiletén szigorodtak a torvényi eldirasok, de igy is sok a
visszaélés, ezért tovabbi szigoritdsok varhatok - jelezte Kiss Anita, a hatosag szoévivdje. Hozzatette:
ujdonsag, hogy tavaly 19 kuponos oldalt is ellendriztek, amelyekbdl 18 oldal "megbukott a
vizsgalaton", féleg a vasarlastol valo elallasi joggal kapcsolatos hianyos tajékoztatas miatt.


http://www.vg.hu/gazdasag/vasarnap-kiskaput-nyitott-a-kormany-446398

......

harmadik esetben talaltak hianyossagokat az ellenérok. A szovivé megemlitette az "akcids terméket
nem cseréliink” jellegli tajékoztatast, és hangsulyozta, hogy valdjaban csak akkor nem Iehet
kicserélni az akcios arut, ha azért volt leértékelve, ami miatt visszavitték. Kriesch Attila, az Europai
Fogyasztoi Kozpont (EFK) igazgatoja elmondta: az EFK egy unios fogyasztovédelmi halozat
részeként a magyar fogyasztok kiilfoldi vallalkozasokat érinté problémainak megolddsdban tud
érdemi jogi segitséget nyudjtani az unié 28 tagallamaban, valamint Izlandon és Norvégidban. Az
igazgato a tavalyi eredményekrdl szolva ismertette: 661 panasz érkezett a kozponthoz, a rendezés
soran tobb mint 16 milli6 forintot kaptak vissza a magyar, valamint a kiilfoldi fogyasztok a
segitségiikkel. Altalaban elmondhatd, hogy ha jogilag is megalapozott a fogyaszté panasza, 60-70
szazalékban meg tudjak oldani az tigyeket - mondta. A leggyakoribb panaszok az online
szolgaltatasokkal - vasarlas, jatékok -, légikozlekedéssel, autdbérléssel, valamint garancialis,
szavatossagi problémakkal és a szallodak minbségével kapcsolatos - jegyezte meg* -al jelzett
mez0k kitdltése kotelezo!

http://www.baon.hu/cikk/602147

(baon.hu, 2015. marcius 18., szerda)

Tabletet igértek. 84 napja. Ha nem kapja meg, bekoltozik az iigyfélszolgalatra

Micsoda szolgéltatok vannak! Megdobbentd olvasoi levél.

Tisztelt T-Home, Ugyfélszolgalat! 2014.november 21-én szerzédést kotdttem onokkel tévé,
internet ¢és telefon szolgaltatasrol. Akkor jelezték, hogy akcidjuknak megfelelden ajandékba kapok
egy tabletet. Elmondtak, hogy a kiépitéstdl szamitva 30 napon belUl futar fogja kihozni. 2014.
november 25-én kiépitették a szolgaltatast. December 25-én lejart a 30 nap, akkor jeleztem, hogy
még mindig nem kaptam meg. 2014. december 28-an kaptam egy e-mailt, hogy mennyire sajnaljak,
tovabba kozolték azt is, hogy december 1-jén(!!!) atadtak a tabletet a futarcégnek. Jo, akkor varok
tovabb lelkesen, bar ennyi 1d6 alatt én Kinaba is elvittem volna.

Janudr elsé hetében, gondoltam, érdekldddm ismét a telefonos Ugyfélszolgalaton. A telefonos
holgynek gyakorlatilag géze sem volt rola, mirdl beszélek. ElImondta, kaptam 6noktél mar e-mailt,
hogy december 1-jén atadtak a tablagépet a futarszolgalatnak. Azt mondta, hogy akkor ad egy
szamot, és hivjam fel a futarcéget, 6k tudnak segiteni. A megadott szamon hivtam a futarcéget,
csomagszamot kértek, amit nem tudtam mondani. Jeleztem, hogy december 1-jén 4tadtak nekik a
tablet. Kategorikusan kijelentették, hogy ez hazugsag, mert 6k harom napon belUl kiszallitottak
volna. Semmi gond.

Ismét hivtam a T-Home Ugyfélszolgalatot, és elmeséltem a torténetemet. Akkor egy masik holgy
jelezte, hogy a rendszerben lat engem, és a tablagépemet 2015. januar 4-1 ddtummal (persze,
vasarnap, én meg el is hiszem...) 2015. januar masodik felében kaptam egy postai levelet
Hajduszoboszlora(!), hogy a varakozdsomat egyhavi eldfizetés Osszegével konnyitenék, amit
koszonok. Tény, hogy hajdiszoboszl6i lakcimem van, de az eléfizetésem és a kiépités Budapesten
tortént. Nem tudndm megmondani, hogy héanyszor ¢és hany forméban jeleztem, hogy
Hajduszoboszléra ne kUldjenek semmit. Par napra ra a budapesti cimemre kaptam egy postai
csekket a postaladamba. Ismételni szeretném, hogy végtelen mennyiségben jeleztem, semmit nem
szeretn€k fizetni postai Uton, de ez mar egy masik torténet... Tehat a kérdésem tovabbra is az, hogy
hol jar az ajandék tdblagépem mar 84 napja!? Levelemet a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosaggal
egyeztetve adom at ondknek és kérem, csatoljak a panaszkonyvbe. Koszonettel!

----------- Tisztelt T- Home, Tisztelt Elastic 91 Kft. (Corvin Plaza T-Home)! A mellékletben
talalhat6 reklamécio alapjan irom soraimat. Sokadik telefonos egyeztetés alapjan ma kaptam egy
SMS-t, miszerint kivizsgaltdk a reklaméaciémat (megint) és hogy postai tton kUldik a vélaszt.
Tudjik, elegem van mar a "legyen tUrelemmel, két héten belUl megkapja" véalaszokbol. Az
Ugyfélszolgalatuktol kértem a kozpont cimét, de mondvén, hogy én oda nem mehetek, igy marad a
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Corvin Plazdban talalhato T-Home (Elastic 91 Kft.) Ugyfélszolgalat. Itt jegyzem meg, hogy a
szerzOdést is itt kotottem. Tisztelettel kozlom ondkkel, ha pénteki napon (2015. méarcius 20.) nem
kapom meg az ajandék Samsung tabletemet, akkor hétfon reggel nyitaskor bekoltozom a Corvin
Plaza T-Home Ugyfélszolgalatra. Viszek magammal reggelit, ebédet, vacsorat, és munka utan
varom a baratokat, ismerdsoket; ugy lattam, még tévét is lehet nézni a piknik sarokban.
Természetesen csak addig maradok/maradunk, amig kézhez nem kapom a készUléket. A hétvégét
arra fogom szanni, hogy a lehetd legtobb médumhoz elkUldjem, és invitaljam ket a hétféi T-Home
piknikemre. 2015. mércius 18.

http://civishir.hu/olvaso-irja/ugyfelszolgalat/0318154606

(civishir.hu, 2015. marcius 18., szerda)

Sikeres volt Lakitelek kiizdelme

PRECEDENSERTEKU DONTEST HOZOTT AZ ITELOTABLA

Lakitelek korabbi polgarmesterét méltatta Lezsdk Sandor, az Orszaggytilés alelndke tegnapi,
napirend el6tti felszolalasaban, amiért a telepiilés vizkdzmi tarsulasanak hitelezé Kereskedelmi €s
Hitelbanktol birdsagi titon sikertilt kikényszeritenie a tisztességes banki magatartast.

Precedensértékii itélet sziiletett februar 25-én a lakiteleki onkorményzat és a Kereskedelmi és
Hitelbank kozotti jogvitdban, amelynek részleteirdl Lezsak Sandor tegnap tajékoztatta az
Orszaggytilést. Emlékeztetett: az Onkormanyzatok a torvény szerint nem mindsiilnek
fogyasztoknak, igy nem vonatkoznak rajuk a tisztességes banki szolgaltatasokrol tavaly
megszavazott kedvezd szabdlyok. Lakitelek vezetése azonban nem fogadta el, hogy a Lakiteleki
Vizkéozmli Tarsulatnak hitelt nyajtd Kereskedelmi ¢és Hitelbank harom alkalommal is,
jogosulatlanul és egyoldaluan, a bank ¢és a hitelfelvevo kozotti szerzodést megszegve kamatot emelt
- kozolte a hazelnok. Hozzatette, hogy mivel az dnkormanyzat készfizeté kezességet vallalt az
igyletben, tiltakozéasa ellenére a bank rendszeresen a rogzitettnél 1ényegesen nagyobb Osszegeket
emelt le a szamlajarol.

Lezsék a térség orszaggytilési képviseldjeként négy, az dnkormanyzat 6t alkalommal fordult az
illetékes allami szervezetekhez, a Gazdasagi Versenyhivatalhoz és a Pénziigyi Szervezetek Allami
Feliigyeletéhez 2011-ben és 2012-ben. Miutan a segitségkérés eredménytelen volt, Felfoldi Zoltan,
a telepiilés akkori polgadrmestere 2012-ben birdsaghoz fordult. Miutdn a Fdévarosi Torvényszék
igazat adott Lakitelek Gnkormanyzatinak, 2015 februarjanak végén a Févarosi [télotabla ezt
megerdsitette, €s mintegy harmincmillié forint visszafizetése mellett a késedelmi kamat
megfizetésére kotelezte a bankot. A Kereskedelmi és Hitelbank a jovOben sem szedheti a megemelt
kamatot Lakitelektdl, s ez harmincnégymillio forintot jelent.

Lezsak Sandor ugy véli, az itélet segiti a telepiilést abban, hogy mérsékelhesse a helyi adokat és
javithassa a szocidlis ellatast, mindezért pedig Felfoldi Zoltant és az 6t tdAmogatd Oonkormanyzati
képviseldket kdszonet illeti - mondta végezetiil az Orszaggyiilés alelnoke.

Lezsak Sandor

SOMOGYI ORSOLYA

(Magyar Hirlap, 2015. marcius 19., csiitortok, 10. oldal)

Budapest Bank: stratégiai bevasarlas

Miutan nemzetstratégiai jelentdségili 0sszefonddassa nyilvanitotta a korméany a Budapest Bank
(BB) allami megvasarlasat, a Gazdasagi Versenyhivatalnak nem kell eljarast inditania az tigyben.
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Mint ismert, a bank adésvételét még februar 13-an irtdk ald. A kormany kozérdekbdl
nemzetstratégiai jelentdségli 6sszefonddasnak mindsiti a Corvinus Nemzetkozi Befektetési Zrt.
kozvetlen részesedésszerzés itjan megvalosuld 6sszefonddasat a BB-vel, vagy azon hitelintézettel,
amely a BB Zrt. teljes {izletmenetét, valamennyi eszkozét, forrasat, infrastruktirajat és
kotelezettségét atveszi - all a Magyar Kozlonyben. Akar hétszazmillio dollart is érhet a magyar
allamnak a BB - vélik piaci forrasok. "Ugy latom, a kormanyzati nyilatkozatokbél kideriil, az allam
nem azért vesz meg bankokat, hogy kiilon-kiilon mikodtesse dket, hanem azért, mert egyértelmiien
Osszevonasban gondolkodik" - mondta Hetényi Mark, az MKB vezérigazgatdhelyettese a
Portfolionak.
SZAJLAI CSABA

(Magyar Hirlap, 2015. marcius 19., csiitortok, 10. oldal)

Erkeznek az elszamolasok

AZ ALKOTMANYBIROSAG TEGNAP ELUTASITOTTA A KURIA DEVIZAHITELES
TORVENYEVEL KAPCSOLATOS PANASZOKAT

Aprilis végéig tobb mint 1,7 millio tigyfélszerz6dés kapcsan kiildik ki a hitelintézetek a
devizaalapu kolesonok elszamolasi és a jelzaloghitelek esetében a forintositasi értesitdit. Az elsd
szézezer lgyfélhez mar ezen a héten megérkezhet az elszamolds. Az AB elutasitotta az elsd
devizahiteles torvénnyel kapcsolatban benyujtott alkotmanyjogi panaszokat.

Az elszamolasi torvény alapjan a pénziigyi intézmények aprilis 30-ig kiildik meg iigyfeleiknek a
devizaalapu kolcsonoknél tisztességteleniil elvont dsszegeket és az egyéb elszdmolési tudnivaldkat
tartalmazo értesito leveleket - tajékoztatta lapunkat a Magyar Nemzeti Bank (MNB). A jegybank
altal a piaci szereploktdl bekért adatok szerint a pénziigyi intézmények &prilisig mintegy 1,703
millio - ¢l6 vagy mar megszint - ligyfélszerz0désnél kiildenek tigyfélértesitdt €s szamolnak el.
Marciusban mintegy 237 ezer, aprilisban pedig 1,465 millio szerzddésnél torténhet meg az
elszamolas. Az elsé mintegy szézezer értesitét e héten postazzdk a hitelintézetek, a torvény altal
eldirt modon tértivevényes levélben. Néhany bank érintett szerzodései harmadanal-negyedénél mar
marciusban teljesiti az elszamolast. Masok - elsdsorban a nagyobb iigyfélallomannyal rendelkezd
piaci szereplok - ezt hetente azonos nagysagu ligyfélkorre bontva, litemezve teszik meg a jovo
honap veégéig.

A jegybank folyamatosan ellendrzi és tdmogatja a pénziigyi szervezeteket az elszdmolasi
folyamat maradéktalan végrehajtasaban, ezért fogyasztovédelmi témavizsgalatot folytat a pénziigyi
intézményeknél. Az Alkotmanybirésag (AB) tegnap elutasitotta a Kuria jogegységi dontését
torvénybe foglalo elsé devizahiteles torvénnyel kapcsolatban benyujtott alkotméanyjogi panaszokat -
irta a tavirati iroda. K6zolték, harom pénziigyi intézmény és egy devizaados természetes szemely
tavaly oktoberben terjesztett eld alkotméanyjogi panaszokat, amelyekben az arfolyamrés
tisztességtelenségének torvény altali megallapitdsdra vonatkozd szabalyozds megsemmisitését
inditvanyozta.

Az Alkotmanybirdsdg azonban nem taldlta megalapozottnak az alkotméanyjogi panaszokat. A
testiilet megallapitotta, hogy a vonatkozo torvény panaszban kifogasolt paragrafusai igy nem
alaptorvény-ellenesek, azokat nem kell megsemmisiteni. A hatdrozathoz Salamon Laszl6
alkotmanybird parhuzamos indokolast, Czine Agnes, Kiss Laszl6 és Lévay Miklos alkotmanybirok
pedig kiilonvéleményt csatoltak.

Az MNB ellendrzi, a pénzintézetek torvényesen jarnak-e el
HUNYOR ERNA

(Magyar Hirlap, 2015. marcius 19., cstitortok, 10. oldal)



Bizonytalan alapok

A Quaestor-csoport sszeomlasa

Két héttel a Buda-Cash botranya utan a Quaestorrol deriilt ki, hogy a cégnél szadzmillidrdos
nagysagrendben csaltak. Mivel régdta sejteni lehetett, hogy probléméak vannak, folmeriil a
feliigyelet feleldssége. Az iligyet a Quaestor-tulajdonos Tarsoly Csaba személye és fideszes
kapcsolatai is érdekessé teszik.

Az 0jabb botranyrol a nyilvanossadg a Quaestor kdzleményébdl értesiilt. A cégesoport kdtvényeit
tizmillidrdos nagysagrendben kibocsatdo, minddssze 10 millié forintos alaptokével rendelkezd
Quaestor Financial Hrurira cs6dvédelmet és allami segitséget kért, mondvan, a Buda-Cash beddlése
utan annyian szerették volna visszavaltani a kotvényeket, hogy nem tudtak mindenkit azonnal
kifizetni. Siettek hozzatenni, hogy a zavar csak atmeneti, a cégcsoportnak elegendd vagyona van, €s
elébb-utobb mindenki megkapja a pénzét.

Hamarosan kideriilt azonban: a Hrurira kozleménye nem pontosan fedi a valosagot.

A pénziigyi felligyeletet ellato Magyar Nemzeti Bank (MNB) mésnap felfliggesztette a Quaestor
Ertékpapir-kereskedelmi és Befektetési Zrt. engedélyét. A feliigyelet azt kozolte, hogy a Buda-
Cash-botrany utan elkezdett szigori ellendrzések soran bukkantak szabalytalansagokra a
brokercégnél. Windisch Laszlo, az MNB alelndke szerint a vezetok torvényteleniil vehettek fel
pénzt, a Quaestor pedig 150 milliard forint értékben bocsatott ki fiktiv kdtvényeket - vagyis az
igyfeleket becsaptak, amikor azt mondtak, hogy a toliik kapott pénzbdl kotvényt vasarolnak.

Gyants lehetett volna

A Quaestor-csoport hosszi tava (jellemzden ingatlan)beruhdzasait nem banki hitelekbdl
finanszirozta, hanem vallalati kotvényekkel, ami 6nmagéaban is tobb kérdést folvet. Ha valdban
annyira erds lett volna a cégcsoport, mint azt magukroél allitottdk, konnyedén kaptak volna banki
hitelt, ami joval olcsobb a kotvénykibocsatasnal, hiszen a kamatok torténelmi mélységben vannak.
A Quaestor-kotvényekre még az év elején is kiugréan magas, 6,5-7 szazalékos hozamot igértek, ami
egyértelmiien a magas kockazat jele. Marpedig a Quaestor-csoport ontotta magabol a kotvényeket:
tavaly novemberben 70 milliard forint értékii kibocsatasra kaptak engedélyt az MNB-tdl, és erre jott
a plusz 150 milliardos, engedély nélkiili értékesités. A kotvényeket rdadasul lejarat eldtt is vissza
lehetett valtani, €és ezek igy egyiitt tobb piaci forrdsunk egybehangzo véleménye szerint is
piramisjatékra utalnak. Ameddig tudtak eladni 0j kotvényeket, addig képesek voltak fizetni a magas
hozamokat és az 1d6 elotti visszavaltasokat is. A piramisjaték-jelleg magyarazat az eltlint 6sszeg
oOriasi mértékére is.

A nyilvanosan elérhetd6 mérlegadatok és a Quaestor-csoport mérete sem indokolta az egyre
nagyobb mértékli kotvénykibocsatdsokat. Az {igy ¢érzékenysége miatt névteleniil nyilatkozo
forrasaink szerint a piacon legalabb két éve azt talalgattdk, meddig lehet fenntartani az eldbb-utdbb
mindenképp Osszeomlo piramisjatékot. Bar az MNB a kotvénykibocsatas engedélyezésekor csak a
formai kovetelményeket ellendrzi, életszerlitlen, hogy a furcsasagok €s a piaci pletykdk épp a
feliigyeletnek nem tlintek fel, az MNB felelssége tehat mindenképp felmeriil - fogalmazott a pénz-
piacokat jol ismerd forrasunk. Onmagéaban is 4drulkodé jelnek kellett volna lennie, hogy Quaestor-
kotvényeket csak a Quaestor forgalmazott, més piaci szerepld nem; ez ugyanis csokkenti az
atlathatosagot mind a feliigyelet, mind az iigyfelek szamara. Tobben arra hivtak fel a figyelmiinket,
hogy a cégcsoport gyakorlatilag bankhaldzatot miikodtetett, majdhogynem betétként arulta a
kotvényeket, az ligyfelek nem kaptak megfeleld tdjékoztatast a kockdzatokrol. Aki ilyet vett, nem
nézett utana, mit vasarol - mondta egyik forrasunk. A Quaestor kotvényesei kozott nem is talalunk
komoly intézményi befektetot, csak lakossagi ligyfelek vasaroltak az amugy bovli besorolasu (junk
bond) papirbdl, féleg azokon a vidéki telepiiléseken, ahol a takarékszovetkezeteken kiviil egyediil a
Quaestor volt jelen pénziigyi szolgaltatoként.

A Quaestor értékpapircégének néhany kirendeltségénél a kozelmultban fogyasztovédelmi
probavasarlasra kertilt sor - erdsitette meg értesiiléseinket Binder Istvan, az MNB szovivdje. Ezek
eredményérdl nem kaptunk tajékoztatast, de a Narancs ugy értesiilt, hogy a feliigyelet tapasztalata
szerint is szinte kockazatmentes termékként arulta a Quaestor a kotvényeket.

Noha forrasaink egyontetli véleménye szerint a mostani, az eurdpai szabalyokkal dsszhangban
1évo feliigyeleti szabalyozas elég szigoru, az MNB jogszabalytervezettel is eldallt alig harom héttel



az els6 visszaélések leleplezése utan. Ennek értelmében példaul az eddigi 6t helyett haromévente
kellene ellendrizni a pénziigyi vallalkozasokat (a hatalyos szabalyok alapjan is barmikor lehet
ellendrizni), és nem csupan a vallalat vezetdit, de az alkalmazottakat is lehetne birsagolni; 20 millio
forintr6l 500 milliora néne a maximalisan kiszabhatd birsag mértéke, és néne a biztositasok
Osszeghatara is. A Quaestornal tapasztalt csalasokbol okulva pedig megtiltanak, hogy egy
cégcsoport a sajat kotvényeit forgalmazza.

(A tervezetrdl és lehetséges okairdl lasd Varhegyi Eva irasat az 56-57. oldalon.)

Tarsoly Csaba birodalma

A budapesti sziiletésti, 51 éves iizletember a Pénziligyi és Szamviteli Fdiskola, majd a
Kozgazdasag-tudomanyi Egyetem elvégzése utan palyafutasat az Altalanos Vallalkozasi Bankban
kezdte 1986-ban. A nyilvanossagot tudatosan keriild Tarsolynak harom gyereke van, felesége pedig
a szintén kozgazdasz Tarsolyné Ronaszéki Erika, aki tobb Quaestor-cégben tolt be poziciot, de
leginkabb a turizmussal kapcsolatos tarsasagokban aktiv.

Tarsoly, aki a Quaestor 1990-es megalapitasaig a Pénziigyi és Szamviteli Foiskolan is oktatott,
sokaig a 100 leggazdagabb magyar kozt szerepelt, am a korabban 7 milliard koriilire becsiilt
vagyona az elmult években 4 milliard forintra csokkent.

A csoport egyik legfontosabb iizletaga a pénziigyi tanacsadas volt. Tarsoly a kilencvenes évek
elején karpotlasi jegyekkel is tlizletelt, a cégcsoport tokéjét 2001-re egymilliard forintra tornaszta
fel. A Quaestor-cégek kozott akad értékpapir-kereskedelemmel, befektetésialap-kezeléssel
foglalkoz6 vallalat, ahogyan van sajat vallalati nyugdijalapja is, tavaly pedig megvasaroltdk az
iigyféllel nem rendelkezd Credigen Bankot. Ezeknek azért van kiemelt jelentdsége, mert Tarsoly
Csabat nem dorzsolt befektetoként tartottdk szdmon a szakmaban. A Quaestor-csoport sem a
kiilonlegesen jol jovedelmezd befektetéseirdl volt hires, 6k a finanszirozasi oldalon voltak nagyon
erések - fogalmazott egyik forrasunk. "Egyetlen nagy biznisziik a kdtvénykibocsatas volt, ehhez
értettek, de hogy az abbdl bejovo pénzt elkoltsék, ahhoz mar nem annyira."

A Quaestor-cégek f6 profilja az ingatlanfejlesztés volt, ezek fedezetét mar a kezdetektdl
kotvénykibocsatasokkal teremtették eld. A cégcsoport tobb szallodat és lakoparkot épitett, majd
adott el az elmult években, a gyéri ETO Park, valamint egy négycsillagos szalloda a Matraban maig
Tarsolyék tulajdondban van. A meg nem valosult beruhazasok listija ellenben nagyon hossza -
szerepel rajta golfpalya, hotel, idések otthona, bevasarlokozpont és egy 0j varosrész felépitése a
budapesti Duna-parton -, igy nem meglepd, hogy 2013-ban harom cégében 6sszesen 1,4 milliard
forinttal csokkentette a tékét Tarsoly. A Quaestornak ezeken til komoly informatikai, turisztikali,
telekommunikacids és energetikai érdekeltségei is vannak. Tarsoly Csaba az utobbi években
belevagott a boraszatba, alapitott restaurator-, folyoirat-kiado, valamint filmgyartd céget is.

A Quaestor a keleti nyitas politikajanak egyik nagy nyertese volt. Tarsoly cége népszerisitette
Moszkvaban a magyar vizumokat, a Quaestor pedig a két legnagyobb potencidlis piacon,
Torokorszagban és Oroszorszagban is kereskeddhazat nyitott, melyekkel a magyar allam szorosan
egylttmiikodott. Ezen irodak fenntartisat a Magyar Nemzeti KereskedOhaz havonta 5-15 ezer
eurdval tdmogatja, és a jutalékokbdl is kapnak részesedést. A moszkvai irodat Tarsoly Szijjartd
Péter kiiliigyminiszterrel és a par hete 700 millio forintos csalds gyanujaval letartoztatott Kiss
Szilarddal egyiitt nyitotta meg. A Fazekas Sandor agrarminiszter altal kitlintetett Kiss amellett,
hogy Tarsoly oroszorszagi lizleteit segitette, tobb Quaestor-cégnek is a részvényese volt kordbban.
A Quaestornal tortént csalasok kideriilte utan a Kiiliigyminisztérium azonnal felbontotta az
egylittmikodeést a két kereskedbhazzal és a vizumkozponttal.

Tarsoly a gydri fociba fektetett milliardjai miatt is fontos lehetett a Fidesznek. A Quaestor 2001-
ben vasarolta meg a gyodri futballcsapatot a hozza tartoz6 178 ezer négyzetméteres beépithetd
telekkel a Raba Rt.-t6l. Ez akkor bombaiizletnek tiint: a tobb mint 815 milli6 forint értéki
iizletrészért 650 milliot adtak, de nem készpénzben. 100 milli6é forintnyi Quaestor-részvényt 3,5-
szeres aron, 350 millio értékben szamoltak be a vételarba, a maradék 300 milliora pedig
rekladmszerzddést kotottek a Rabaval.

Tarsoly a Magyar Nemzetnek azt nyilatkozta, a GyOrben futballozo, "rengeteg csillogd szemii
gyerek" latvanya gyodzte meg arrdl, hogy érdemes megvenni a csapatot, am az alig titkolt cél az
ingatlanfejlesztés volt. A stadion ujjaépitésére még az elsé Orban-korméany adott 900 millid
forintot, 2005-ben pedig a Magyar Fejlesztési Bank biztositott 17 milliardos hitelgaranciat a



rekonstrukcidra. Az 0Osszesen tobb mint 30 milliardos beruhdzas keretében felépiilt a gyori
futballakadémia ¢€s egy bevasarlokozpont, a 3,5 millidrdos luxusszalloda atadojan pedig a gyori
Szijjartd Péter magasztalta az ETO Parkot. A tervek szerint a bevasarlokdzpont és a hotel eltartotta
volna a klubot, &m hogy miikodoétt volna-e a modell, mar sosem dertil ki. 2001-t61 kezdve Tarsoly a
Quaestor-cégeken keresztiil évente szazmillids nagysagrendben tamogatta a gyodri focit, és miutan
rendezte a klub addssagait, az ETO-t az egyik legstabilabb anyagi hatteri csapatként tartottak
szamon. Ennek most vége: az Audi felbontotta a focicsapattal kotott szponzoracios szerzodését, a
Gydri ETO FC Kft. pedig csddvédelmet kért.

A foci vilagaba outsiderként érkezett Tarsolyt a szurkolok sosem fogadtak be, de sportszakmai
karrierje gyorsan ivelt felfelé. 2003-ban bekeriilt a Magyar Labdartgd Liga elnokségébe, 2005-ben
négy napig a Magyar LabdarGgd Liga elndke is volt, &m miutdn a szervezet kozgytlésén
letolvajozta Mészoly Kalmant, lemondani kényszeriilt.

A Quaestor vezérigazgatoja 2006-ban a Magyar Hivatasos Labdariugé Liga elndke lett, 2010-ben
pedig, Csanyi Sandor érkezésével egy idoben bekeriilt az MLSZ elndkségébe. Tarsoly a Quaestor
bukésa utdn lemondott az MLSZ alelndki posztjardl, és gyori diszpolgari cimét is visszaadta.
Ahogyan a Magyar Nemzetnek fogalmazott korabban: "A focistaknak is azt szoktam mondani, ha
az ember belevag valamibe az életben, akkor az erkolcsi és az anyagi sikernek egyiitt kell jarnia.
(...) Viszont olyan viladgban éliink, hogy az anyagiak nélkiilozhetetlenek."

A feliigyelet szemével

Megkeresésiinkre Binder Istvan, az MNB feliigyeleti szévivdje sietett leszdgezni, hogy
mindegyik visszaélésre az MNB vizsgalata nyomdn deriilt fény, részben az 1) ellendrzési
modszernek koszonhetéen. Ez tortént a Buda-Cash esetében is, ahova mar konkrét gyanuval
érkezett a feliigyelet - magyarazta.

"A Buda-Cash tulajdonosi korével atfedéseket mutatdé DRB-bankoknal vizsgalodva furcsa
értékpapir-miiveletek nyomait talaltdk az MNB munkatarsai, a szalak pedig a brokerhazhoz
vezettek. Ezért a feliigyelet elérehozta a brokerhaz - amugy otévente kotelezd - atfogd vizsgélatat.
Miutan az MNB konkrétan a problémas adatbazisokra vonatkoz6 kérdéseket tett fel a Buda-Cash
munkatarsainak, majd azt igényelte, hogy a helyszinen, a feliigyeleti szakemberek jelenlétében
torténjen meg az értékpapir-, illetve pénzeszkdz-fedezettségi nyilvantartdsok lekérdezése, az
analitikak eléallitasa, 0k meghallgatast kértek a jegybanktol, hogy elmondjak részletesen, mi tortént
a cégnél. Az MNB még a meghallgatds elott lementette a tarsasag teljes informatikai
szerverallomanyat, azutan pedig gy dontott, hogy rendorségi feljelentést tesz."

Felvetésiinkre, hogy miként deriilhetett ki olyan hamar, hogy 100 milliardos nagysagrendii a
hidny, ami rdadasul masfél évtizede gylilik, Binder azt vélaszolta: a DRB bankcsoportnal mar
korabban elkezdtek vizsgalddni, igy a Buda-Cashnél tudtak, hogy milyen irdnyban keressenek, s ezt
erdsitette meg a brokervezetok vallomasa is. Az igaz, hogy a DRB Bankcsoport nem kapcsolodik a
brokerhdzhoz 15 éve, de a Buda-Cash nagyjabdl 30 milliard forinttal a sajat egyéb tligyfelei felé nem
tud elszamolni, €s ez gyiilemlett {61 ennyi 1d6 alatt. A DRB felé fennallo hianyt pedig valoban az
elmult 6-7 évben hozhatta §ssze a gyanu szerint a brokerhaz - tette hozza a szo6vivo.

Amikor arra kérdeztiink ra, hogy a Quaestor-csoportrol terjedd, piramisjatékot feltételez6 hirek
eljutottak-e a feliigyelethez, Binder azt felelte, pletykakat nem tud kommentalni, sokan most, utdlag
valtak okossa. A mindenkori feliigyelet 2007-t81 évrdl évre engedélyezte a kotvénykibocsatasi
tajékoztatot, amire a dokumentum szerint a Quaestor-csoport beruhédzésai jelentették a fedezetet. A
kibocsatdo cég - a Quaestor Financial Hrurira Kft. - mint intézmény és altalaban a vallalati
kotvénykibocsatas nem tartozik a feliigyelet ala, az MNB kizarolag a kdtvénykibocsatasi tdjékoztatd
formai, tartalmi kovetelményeit ellendrzi - magyarazta a feliigyeleti szovivd. Hozzatette: 1étezett
tehat egy - a konyvvizsgalo altal auditalt mérleg szerint - stabilan miikodo legélis kdtvényprogram a
Quaestornal. Es egy masik fiktiv is, ahol a befektetd gy tudta, kétvény vasérolt, de valdjaban nem
kapott papirt a pénzéért.

"Az értékpapirokat forgalmazé cégeket viszont mar ellendriznie kell a jegybanknak.

A Buda-Cashnél feltart szabalytalansagok utan az MNB tobb brokercégnél is rendkiviili
helyszini célvizsgalatokat tartott, igy marcius 9-én a Quaestor-kotvényeket és mas értékpapirokat is
aruldé Quaestor Ertékpapir Zrt.-nél. Itt aztan kideriilt, hogy nem csupan az értékesitéssel, hanem a
kibocsatassal is sulyos problémak vannak. Ezek utdn a késd esti ordkban adott ki a Quaestor



kotvénykibocsato cége, a Hrurira egy kdzleményt. Ebben arra hivatkozva, hogy a Buda-Cash-iigy
miatt hirtelen megnéttek a kdtvényvisszavaltasok, dncsddot jelentenek, és allami segitséget kérnek."
Ezzel szemben az MNB leszogezte: a Quaestor maga dontott ugy, hogy a kotvényeket barmikor
visszavaltja, azaz folyamatos masodpiaci forgalmat biztosit neki. "Ebbdl az is kovetkezik, hogy ha
valoban csak a hirtelen megndtt visszavaltdsok okoztdk volna a problémat, mondhattdk volna azt,
hogy felfliggesztik a visszavasarlast. Az idén lejard

5-6 milliard forintnyi kotvényre - ha a menedzsment igazat mond - meglett volna a fedezet a
Quaestor-csoportnal, tehat nem kellett volna cs6dot jelenteni.”

A Quaestor-csoport tavaly november végén felvasarolta a Credigen Bankot, am a feliigyelet a
torvény szerinti feltételek teljesiilését ellendrizte a bank kapcsan, igy azt, hogy nincs-e
keresztfinanszirozas a két cég kozott, teljesiiltek-e a bank alaptokéjének meglétére és vezetdire
vonatkozé jogszabalyi eldirasok. "A Credigen amugy lires bank volt, és ma is az, iigyfelek ¢és
betétesek nélkiil, a Quaestor azota sem kezdte el érdemben mikddtetni, ezért sem keriilt még sor
atfogo ellendrzésre ennél a bankndl" - magyarazta a szovivo.

A Quaestornal tortént mar emlitett probavasarlasokrol az MNB minddssze annyit kozolt, hogy
ezek csupan fogyasztévédelmi ellendrzések voltak, emiatt az MNB akkor értelemszerlien nem
tarhatott fel az adatbazisok meghamisitasara vonatkoz6 informaciokat. "Az biztos, hogy a kotvény
tajékoztatojanak elsd oldaldra oda kell irni, hogy a kibocsatott értékpapirok volumene meghaladja a
tarsasag tokeerejét, ezért az a szokasostol eltérd kockdzatinak mindsiil. Legaldbb ezt az egy
mondatot minden {ligyfélnek el kell olvasnia, miel6tt aldirja a szerzédést."

A BROKERBOTRANY BELULROL

A Narancsnak a Buda-Cash egyik munkatarsa mesélte el, mi tortént februar 23-an a Ménesi tton,
¢s hogyan ¢élték meg a brokerhdz munkatéarsai, hogy egyik pillanatrol a masikra dsszeomlott az
addig sikeresnek tiind munkahelytik.

"Hétfon lement a munkanap ugyanugy, mint barmikor maskor, elkezdtek hazamenni az emberek.
Aki 6t koriil ment el, még nem is latott semmit, valamivel 6t 6ra utdn jelentek meg a renddrdk az
épiiletnél. Eloszor azt hittiik, feltortek egy autot az utcdban, aztan ahogy egyre tobben lettek, arra
gondoltunk, megint taldltak egy vilaghaboris bombat a kozelben. Este mar megirtdk az jsagok,
hogy renddrdk szalltdk meg a Buda-Cash kozpontjat, de még akkor sem tudtuk, hogy mi tortént
pontosan.

Masnap reggel bementiink dolgozni, ahol az internetr6l tudtuk meg, hogy az MNB
felfiiggesztette a Buda-Cash mukodési engedélyét, és feliigyeleti biztost nevezett ki. Késébb a
tobbségiinket felmentették a munkavégzés alol, csak néhany adminisztrativ munkakdrben dolgozo
backoffice-os maradt bent, hogy segitsék a nyomozast. A menedzsmentt6l azota sem kaptunk
semmiféle tajékoztatast.

Még most is nehezen fogom fel, mi tortént, senki nem szamitott arra, hogy ekkora baj lehet.
Hossza évek ota dolgozom a Buda-Cashnél, és utdlag visszagondolva sem emlékszem semmi olyan
jelre, ami gyanus lehetett volna. A menedzsment néhany tagjaval j6 kapcsolatom volt, 6k nagyon
kozvetlenek voltak a munkatarsakkal, és rajtuk sem latszott, hogy valami nem stimmel. Beliilrdl
ugy tlint, j61 megy a cégnek, erre utalt a DRB-csoport felvasarlasa, majd bankka alakitasa, és tobb
hosszu tavh projektet is inditottunk az elmult hénapokban.

Sokkol6 volt, amikor Orban Viktor pénteki, a letartoztatasokat hidnyol6 nyilatkozata utan hétfén
hajnalban valoban kattantak a bilincsek. A kilenc gyanusitott k6zott (a menedzsmentbdl Pintér
Zoltan korabbi tulajdonos, Tolgyesi Péter és Gyarmati Janos felfiiggesztett vezérigazgatd, valamint
a szintén igazgatosagi tag Varga Péter van a gyanusitottak kozott; utdobbi harom eldzetes
letartoztatasban van, a tobbiek szabadlabon védekezhetnek - K. A.) t5bb olyan iigyfélszolgalatos,
backoffice-os munkatarsam van, akik biztos, hogy nem vettek részt a csalasban. El6fordulhat, hogy
ok vitték be a hamis adatokat a rendszerbe, de amikor egy tobb tizezer tranzakcidt tartalmaz6 listat
kell feltolteni, nekik nem feladatuk, hogy ellendrizzék az adatok valodisagat.

Csak a Buda-Cashnél majdnem kétszaz ember utcara keriilt (a Buda-Cashnek 189, a DRB
bankcsoportnak pedig dsszesen 639 alkalmazottja volt - K. A.), rdadasul nemcsak a munkahelyiink
sziint meg, hanem a megtakaritasaink is odavesztek. Szamunkra is most deriilt ki ugyanis, hogy a
dolgozdkat és csaladtagjaikat nem kartalanitja a BEVA. A dolgozok megbiztak a cégben, ezért



jellemzd volt, hogy itt tartottak a pénziiket, sokan még a sziileik megtakaritasat is a Buda-Cashre
biztak.

Az adminisztraciés munkatarsak még csak talalnak munkat, de egy brokert a 100 milliardos
csalassal vadolt Buda-Cashtdl ki fog felvenni? Pedig nem a brokerek hibajabdl tiint el ez a rengeteg
pénz, hanem a cégvezetesben kell keresni a feleldsoket."

Keller-Alant Akos

(Magyar Narancs, 2015. marcius 19., cstiitortok, 11+12+13. oldal)

A boltzar alol vannak Kivételek

A WEBSHOPOKROL NEM ALLAPITHATO MEG, HOGY UZLETEK

Nem éallapithaté meg egyértelmiien a webshopokrél, hogy azok iizletnek mindsiilnek-e, igy a
Réti, Antall és Tarsai PwC Legal pénziigyi tandcsado vallalat tigyvédjeinek allaspontja szerint nem
tartoznak a vasarnapi zéarva tartasrol szolo torvény hatalya ald. Firniksz Judit, a PwC ligyvédje
tegnap hangsulyozta, hogy alapvetd ellentmondasok feszitik jogi szempontbdl a térvényt, jelenlegi
allapotdban szdmos olyan kérdés vetddik fel, amelyek a szabdlyozis betartasat ellen6rzd
fogyasztovédelmi hatdsag értelmezésére vannak bizva.

A torvény hatalya kiskereskedelmi tevékenységre vonatkozik, a vasarnapi nyitva tartas tilalma
pedig az tizletekre, tehat kozvetetten vonatkozik a kiskereskedelmi tevékenységre - fejtette ki a
jogéasz. Sok kiskereskedelmi tevékenységet azonban nem {izletben végeznek: lehet értékesiteni
kozterlileten, a bevasarlokozpon tok nem lizletnek mindsiild teriiletein, és lehet szd
csomagkiildésrdl, hdzhoz mend vagy webshopon keresztiili értékesitésrol.

A kétszaz négyzetméter alatti tizletekre vonatkozo kivétel esetén is szdmos irasbeli bizonyitékot
kell bemutatni az esetleges ellendrzés soran - hivta fel a figyelmet Firniksz Judit. Mivel csak a
tulajdonos vagy csalddtagja lathat el személyesen tevékenységet, teljes bizonyitdé erejii

maganokirattal kell nyilatkozni errdl a tényrol.
NK

(Magyar Hirlap, 2015. marcius 20., péntek, 11. oldal)

Ot és negyven szazalék kozott lesz a visszatérités az iigyfeleknek

A bankszektor érdeke, hogy hataridére minden tigyféllel pontosan elszamoljon - jelentette ki
Kovacs Levente, a Magyar Bankszovetség fotitkara. A devizahitelek forintositasa soran az tigyfelek
Ot és negyven szazalék kozotti mértékli visszatéritést kapnak majd. Kedvezd volt tegnap hazank
szamara, hogy a forint hatarozott er6sddésnek indult, az eurdjegyzések egészen 301,5-ig estek, ami
Uj, tizennégy honapos forintcsucsot jelent. Az dszi parlamenti {ilésszak soran teljesen 0 torvény
szlilethet az ad6zasrol, mivel a jelenleg hatalyban 1év6 torvényt "kidobjak" - kozolte Varga Mihaly
nemzetgazdasagi miniszter. Része a csomagnak az szja-valtozasok mellett az is, hogy a megbizhato
vallalatok sajat maguk is elvégezhetnék az adoellendrzésiiket, és ha kiilonbozetet tarnak fel, az utan
nem vagy csak csokkentett 6sszegli mulasztasi birsagot kellene megfizetnitik.

BODY GEZA, SZAJLAI CSABA

JovOre mar johet az 1) adotdrvény

A MEGBI{ZHATO CEGEK MAGUK IS ELVEGEZHETNEK AZ ELLENORZESUKET

Mar jovore hatalyba 1éphet az 0j, ligyfélbaratabb adotorvény, amely alapjaiban valtoztatna meg a
mostani szabalyokat. A kisebb ad6zok esetében bizonyos feltételek megléte esetén a mostani
minimum Otvenszazalékos birsag tiz-hisz szazalékra csokkenhet. Az adohatdsag a valtoztatasokat
tamogatja.

BG



Az 0Oszi parlamenti lilésszak soran teljesen 0j torvény sziilethet az ad6zasrol, mivel a jelenleg
hatalyban 1év0 torvényt "kidobjak" - tudta meg a Figyeld online Varga Mihdly nemzetgazdasagi
minisztertdl. Varga kozolte, hogy a torvény 2016. janudr elsején Iéphet hatdlyba, és ennek az 0j
szemléletnek a tovabbvitele lenne a 2017- ben ¢élessé valo szja-bevallas Osszeallitasa. A régi torvény
lecseré¢lésének oka, hogy a mostaninal ligyfélbaratabb, szolgaltatobb adorendszer felépitésére késziil
a Nemzetgazdasagi Minisztérium. Része a csomagnak az szja-valtozasok mellett az is, hogy a
megbizhato vallalatok sajat maguk is elvégezhetnék az addellendrzésiiket, és ha kiilonbozetet tarnak
fel, az utan nem vagy csak csokkentett 6sszegli mulasztasi birsdgot kellene megfizetniiik.

A kisebb ad6zok esetében bizonyos feltételek megléte esetén a mostani minimum
otvenszazalékos birsag tiz-htisz szazalékra csokkenhet.

Az adohatésadg, ha elcsuszik a visszautaldsokkal, a késObbiekben a jegybanki alapkamat
kétszerese helyett annak négyszeresét fizetheti meg késedelmi kamatként az adozonak.

Az is fontos lehet, hogy ha az els6foku hatarozatat nem tudja megvédeni az ad6zoval szemben,
minimum 250 ezer forintot kellene megfizetni az ad6zénak, ami a fellebbezési illeték 6tszordsének
felel meg.

A portal tgy tudja, a csomagot a heti rendszerességgel iilésez6 Allamreform Bizottsag maér
attekintette, és néhany kiegészitd informaciot, hattérszamitast kért még a tarcatdl, az addhatdsag
pedig mar tAmogatta is a csomagot.

Rendben zajlik az elszamolas

AZ UGYFELEK OT ES NEGYVEN SZAZALEK KOZOTTI MERTEKU VISSZATERITEST
KAPNAK A DEVIZAHITELEKBOL

A bankszektor érdeke, hogy hataridére, minden iigyféllel pontosan elszamoljon - jelentette ki
tegnap Kovacs Levente, a Magyar Bankszovetség fOtitkara, aki a devizahitelek forintositasa
kapcsan nyomatékositotta azt is: az ligyfelek ot és negyven szdzalék kdzotti mértékii visszatéritést
kapnak majd. A jegybank ellendrzi a térvények betartasat.

SZAJLAI CSABA

A hazai bankszektor miikddésének alapja az ligyfelek szempontjabodl a bizalom, az tigyfelek felé
a biztonsdg - hangzott el a Magyar Bankszovetség és a Magyar Nemzeti Bank tegnapi k6zos
tajékoztatojan. Kovacs Levente, a szervezet fOtitkara aldhuzta: a bankrendszer minden pillanatban
biztositotta a pénziigyi biztonsagot. Rogzitette: a bankrendszer legkisebb tagja két-, mig a
legnagyobb 1300 milliard forintos tékével rendelkezik, legtobbjiilk mogott kiilfoldi nagybank all. A
szakember a devizahitelek elszdmolédsa és forintositdsa kapcsan kitért arra, hogy a kdlcsonokrol
megjelent 20-25 szazalékos visszatéritési arany a teljes allomanyra vetitett atlag, miutan az tigyfelek
Ot és negyven szazalék kozotti mértékii visszatéritést kapnak majd.

Freisleben Vilmos, a Magyar Nemzeti Bank (MNB) igazgatdja azt hangstlyozta, hogy a
jegybank az eljaras soran mindvégig ellendrzi a torvények betartasat. Egyébként marciusban 230
ezer, mig &prilisban 1,5 milli6 levelet juttatnak el a hitelintézetek az addésokhoz. Az MNB
fogyasztovédelmi vezetdje hozzatette: a jegybank témavizsgalatot kezdeményezett azért, hogy
maga az elszdmolés a tervek szerint "fusson ki". Tobbi kozott a hatdsag vizsgalja a tajékoztatas
modjat, az elszdmolds menetét, a panaszkezelési eljarasokat. Egyiittmiilkddnek a kiilonb6zd
fogyasztovédelmi szervezetekkel. "Amennyiben a beérkezett informaciok alapjan a jegybank ugy
érzi, hogy beavatkozasra van sziikség, azonnal megteszi a sziikséges intézkedéseket" -
nyomatékositotta Freisleben Vilmos.

Becsei Andrés, a Magyar Bankszovetség alelndke azt emelte ki, hogy marcius 31-én torténik
meg a forintositas a bankokban. Az ligyfeleket aprilis 30-ig kell kiértesiteni. Ugyanakkor a majusi
torlesztorészlet lesz az, ahol mind az elszamolds, mind a forintositas hatasa mar egyiittesen
meglatszik. Az ligyfeleknek pedig érdemes megvarniuk a banki elszdmold levelet, miutan annal
pontosabb tajékoztatast a banki ligyintéz6k sem tudnak mondani.

Ez aldl a végtorlesztok a kivételek, nekik marcius végéig kérniiik kell az elszdmolast. Amugy a
végtorlesztés esetében - amely 2011-ben volt és Gsszesen 370 milliard forintot koltott a hazai
bankszektor - tal sok olyan iigyfél mar nem azonosithato, akiknek jo eséllyel visszajar pénz a
mostani elszamolas utan.



Lapunk kérdésére, mely szerint mikor zarul le maga az eljaras, vagyis az elszamolas és a
devizahitelek forintositasa, a jegybank részérdl azt a valaszt kaptuk, hogy varhatdéan az 0sz végéig
minden iigyet rendeznek.

Kisebb kamatkiadas

A kamatkiadasok nett6 harminc-negyven milliard forinttal csokkenhetnek az idén az
eldiranyzathoz képest a konzervativ szamitasok szerint - fejtette ki tegnap Banai Péter Bend, a
Nemzetgazdasagi Minisztérium allamtitkdra. Az MTI szerint megjegyezte, hogy mar most
alacsonyabbak a hozamok az allampapirpiacon. A koltségvetési torvényjavaslat tervezett korabbi,
tavaszi benyujtasaval kapcsolatban megerdsitette: két dokumentum lesz publikus aprilis végén, a
konvergenciaprogram ¢és a koltségvetési torvényjavaslat. (PGI)

Freisleben Vilmos, a Magyar Nemzeti Bank igazgatdja, Becsei Andras, a bankszovetség
alelnoke, Kovacs Levente, a bankszovetség fotitkara és Binder Istvan feliigyeleti szovivo tartott
tegnap tajékoztatot

J6 hangulatban erds6dott a forint

MEGTORHET A MAGYAR FIZETOESZKOZ HET ESZTENDEJE TARTO GYENGULESI
FOLYAMATA

BODY GEZA

Az amerikai jegybank (Fed) feldl érkez6 hirek fellélegzést jelentettek a piacoknak, miszerint az
alapkamat valtozatlan maradt. Ez mar a forint szerda késo esti arfolyammozgasan is latszott, tegnap
pedig folytatodott. A kedvezd monetdris helyzetnek koszonhetden a forint csiitortok déleldtt
hatarozott er6sddésnek indult, amelynek nyoman az eurdjegyzések egészen 301,5-ig estek, ami 1j
14 honapos forintcstcsot jelent. A kitartdan erds forint, illetve a tegnapi Gjabb erds6dési hullam
mellett még meggydzébben megtorni latszik a hétéves forintgyengiilési iranyvonal, amely 303-304
kortl huzodik. S6t, tovabbi kedvezd helyzetre szamithatunk a devizapiacon. Az eurd arfolyama
tegnap reggel hétkor 304,12 forint volt, délel6tt tizre mar 301,83 forintra csokkent. A jegyzések
aztan a 303-as szintig korrigaltak, ami stagnalast jelentett. A dollarral szemben mért kurzusunk
pedig még tovabb emelkedett. A részvénypiacot ezért j6 hangulat jellemezte. A Fed jelentdsen
lejjebb nyomott kamatpalya-el6rejelzése gyengithette a dollart (1,065-r61 1,1050-ig ugrott az eurd/
dollér, ami brutalis mozgés a szétiitott devizaparon). A gyors eurdesésben szakértdk szerint inkabb
az Oriasi gorog bizonytalansag a f6 ok, hiszen a gorog kilépés novekvo esélye tovabbra is érezhetd
fesziiltséget jelent. Tegnap kezdddott ugyanis az akar sorsforditd eurdpai unids csucs, amelyen téma
a gorog mentdcsomag is.

Minden gazdasagi feltétel adott a kedvez6 arfolyamhoz és stabilitashoz

5 PERCES INTERJU - BALATONI ANDRAS vezeté elemz8, ING Bank

- Meddig tarthat 6n szerint a forint erésodése?

- Minden feltétel adott ahhoz, hogy kedvezo szintre alljon be a hazai deviza arfolyama, és akar a
haromszazas kiiszobot is attorje az eurd kurzusa. Jo az itthoni makrogazdasagi kornyezet, kedvezdk
az allamhéztartasi - akar a gazdasagi novekedési, akar a kiilkereskedelmi - adatok. Kordbban is
azzal szdmoltunk, hogy tartds is lehet a forint erésddése.

- Amikor errdl beszéltek az elemzdk, akkor még nem robbant a brokerbotrany bombaja.

- Mindannyian tudjuk, éreztette és érezteti is a hatasat a kdtvénypiacon, s6t azt sem lehet allitani,
hogy mara szaz szazalékban megnyugodott a piac. De az is biztos, kiilondsebb aggodalomra nincs
ok, pontosan a stabil pénziigyi és gazdasagi helyzet miatt.

- A Magyar Nemzeti Bank monetaris politikaja hogyan hat a forintarfolyamra?

- A célszinttd]l elmarad6 inflacio, valamint az er6s6dd arfolyam varhatéan a kamatok ismételt
csokkentését eredményezi. A magyar allamkdtvényeket tovabbra is hozamprémium jellemzi, igy
azok tovabbra is attraktiv befektetések a jelenlegi hozamsivatagban. A vilag tobbi részén, az
Amerikai Egyesiilt Allamokat leszamitva inkabb csokkentik a kamatokat. Ez a kornyezet timogatja
a hazai lazitast is.

BODY GEZA, SZAJLAI CSABA, PGI

(Magyar Hirlap, 2015. marcius 20., péntek, 1+9+10. oldal)



A mentosoket éri legtobbszor tamadas

Erdszak A legjellemzdbb, hogy szidjak, fenyegetik a sértetteket

Fegyverhasznalattal allitotta meg egy rendér szerdan Orkényben - a hivatalos véltozat szerint - a
baltaval ratamado, kordzés alatt allo férfit. A 16vés halalos sériilést okozott. Nemegyszer azonban a
hatosagi személyek az aldozatok, illetve a sértettek.

Emlékezetes, hogy még februdr végén megkéselték a Nemzeti Ado- és Vamhivatal (NAV) két
munkatarsat Budapesten. Az egyik ellendrt a tettes megdlte, a masikat pedig sulyosan
megsebesitette. A tragikus eset kapcsan az adohatdsag kozolte: az utdbbi iddben gyakoribbak a
naluk dolgozokat érd atrocitasok. Evente 15-20 alkalommal fordul el olyan sulyos inzultus, amely
miatt feljelentést tesznek. Hangsulyoztak azt is, feliilvizsgaljdk a biztonsagi eldirdsokat, hogy a
jovOben ne torténhessen hasonld eset. A torténtek nyoman tobb olyan szervezetet is megkerestiink,
amelyek munkatarsai hivatalos vagy kozfeladatot ellatd személyként végzik a munkajukat, hogy
megtudjuk, milyen veszélyes a munkajuk.

Sokszor kell erdsités

Az elmilt évben harom-négy alkalommal fordult el8, hogy a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi
Hivatal (NEBIH) ellenéreit komolyabb atrocitas érte - kozolte a Kiemelt Ugyek Igazgatosaga. Az
ott dolgozok altaldban az &jszakai, hajnali 6rdkban végeznek ellendrzéseket, az akcidikat pedig
alapos el6készité munka el6zi meg, amelynek része az is, hogy az ellendroket biztonsagban tudjak.

- Amennyiben a legkisebb gyant is felmeriil arra vonatkozoan, hogy a lebonyolitas koriilményei
"nem biztonsdgosak", akkor a hivatal biztositast kér a NAV Bevetési Foigazgatosagatol, vagy a
megyei rendorkapitanysagtol. Ez nagyjabol az esetek felében fordul el - irtak valaszukban.

A mentdket évente 100-150 alkalommal éri komoly, személyi sériiléssel, illetve anyagi karral
Jaré tamadas, amelyek nyoman az Orszagos Mentdszolgélat feljelentést tesz. Joval gyakoribbak,
szinte mindennaposak azok az esetek, amikor az agresszid szidalmazasban, fenyegetésben,
rangatasban nyilvanul meg.

Az ellendr a célpont

A fovarosi kozosségi kozlekedésben dolgozok is ki vannak téve az agresszionak. A BKV adatai
szerint legtobbszor a jegyellendreiket éri tamadas: 2011-ben 129, 2012-ben 79, 2013-ban 52, tavaly
pedig 71 alkalommal tortént ilyesmi. Az esetek mintegy felében a dolgozdknak tappénzre kellett
mennilik. A tarsasdg szerint azonban ennél sokkal tobbszor talalkoznak a kollégaik tdmadodan
viselkedd utassal, azokat az eseteket azonban altalaban nem jelentik, amikor nincs tettlegesség.

Az ellendrokre leggyakrabban potdijazasok alkalmaval tdmadnak - bar tortént mar olyan is, hogy
a munkabdl hazafelé tart6 BKV-st felismerték, és pusztan a foglalkozasa miatt megverték. A cég
felkésziti dolgozoit a konfliktusok kezelésére. Mint irtak, "kiilon tantargyként oktatjuk az utasokkal
szemben tanusitandd magatartast, €¢s minden évben részt vesznek szakpszichologus altal megtartott
konfliktuskezeld és kommunikécios tréningeken is".

Jegy helyett pofon

A MAV is igyekszik felkésziteni a dolgozoit az ilyen esetekre. Sziikség is van erre, mivel
dolgozdi tavaly mintegy Otven alkalommal szenvedtek el erdszakos tdmadast. Koziilik a
jegyvizsgaldkat éri a legtobb atrocitis. A konfliktusok dontd része abbol fakadt, hogy az utas jegy
nélkil szall fel, és utazas kdzben sem akarja megvaltani a jegyet. A leggyakoribb a ruharangatas, de
az sem ritka, hogy a blicceld az 6klét is hasznalja.

Biintetési tételek

A Btk. szerint a hivatalos és a kozfeladatot ellatd személy elleni erdszak ugyanolyan biintetési
tételekkel biintetendd.

Egytdl ot évig terjedd szabadsagvesztéssel blintethetd, aki ilyen személyeket jogszerl eljarasuk
erdszakkal vagy fenyegetéssel akadalyoz, intézkedésre kényszerit, vagy eljarasuk alatt, illetve
emiatt bantalmaz. A biintetés két évtdl nyolc évig terjedd szabadsagvesztés, ha az erdszakot
csoportosan, fegyveresen vagy felfegyverkezve kovetik el.

Aki hivatalos személy elleni erészakra iranyuld elkésziiletet kovet el, vétség miatt egy évig
terjedd szabadsagvesztéssel bilintetendd.

GRAFIKON



Dolgozokat ért timadasok szama

Sokszor kell fegyveres segitséget kérni az ellen6rzé akcidkhoz
mti

Horn Andrea

(Metropol: Budapest, 2015. marcius 20., péntek, 6. oldal)

200 tonna levelet kiildenek szét

Hitelrendezés Atlagosan 5-45 szazalékkal csokkennek a torleszté részletek

A Dbankszektor érdeke az, hogy hataridére, minden tigyféllel pontosan elszamoljon - mondta
Kovacs Levente, a Magyar Bankszovetség fotitkdra a szervezet tegnapi sajtobeszélgetésén. Felhivta
a figyelmet arra: a torlesztési terhek kordbban jelzett, atlagosan 20-25 szézalékos csokkenése a
teljes tigyfélkorre vonatkozik. Az tigyfelek 99 szazaléka a torlesztd részletek 5-45 szazalékos
csOkkenését fogja tapasztalni. A cs6kkenés mértékét az hatarozza meg, hogy az adott intézmény
mekkora arrést hasznalt, tovabba a gazdasagi valsdg kovetkeztében milyen mértéka
kamatmodositasra kényszeriilt. Aki tobbet kap vissza, az jellemzden az elmult években tobbet is
fizetett.

A szerzédések szamat jelzi, hogy idén mintegy 200 tonna levelet kiild ki a bankszektor - mondta
Becsei Andras, a Magyar Bankszovetség alelndke, az OTP Jelzalogbank Zrt. és OTP Lakastakarék
Zrt. vezérigazgatdja. A szamitds pontossagat az MNB figyeli. Patai Mihaly az InfoRadi6 Aréna
cimli musordban elmondta, hosszii menetelés kezdddik el a pénzintézetek szdmara, miutdn az
érintettek megkapjak az értesitoket. A Magyar Bankszovetség elndke a koltségeket egyeldre nem
tudta megmondani, ugyanis a folyamat csak dsszel zarul le.

Ugy vélte, 2-3 éven beliil a lakossagi ingatlanpiac élénkiilésével parhuzamosan a hitelezés is
elindulhat.

Az MNB altal a piaci szereploktol bekért adatok szerint a pénziigyi intézmények 4prilisig
mintegy 1,703 millié - €16 vagy mar megsziint - iligyfélszerzédésnél kiildenek tligyfélértesitot, és
szdmolnak el.

"Marciusban Osszességében mintegy 237 ezer, aprilisban mintegy 1,465 millio szerzddésnél
torténhet meg az elszadmolas."

Freisleben Vilmos az MNB fogyasztovédelmi igazgatdja

Metropol/MTI

(Metropol: Budapest, 2015. marcius 20., péntek, 4. oldal)

A multik nehezen nyelik le a békat

Nem nyugodott bele a Spar iizletlanc a kereskedelmi véllalatok szdmara az idei évtdl jelentdsen
megemelkedett adokba. Briisszelhez fordul az osztrak tulajdont {izletlanc, amennyiben a magyar
kormannyal nem jut diilére. Allaspontjuk szerint ugyanis az élelmiszerlanc- feliigyeleti dij
versenyhatranyt okoz. Errél a Vilaggazdasag tudodsitasa szerint a vallalat feliigyel6bizottsaganak
elndke beszélt. Rudolf Staudinger kifejtette, az adoemelés csak a kiilfoldi kereskedelmi vallalatokat
stjtja, amelyek igy versenyhatranyba kerililnek. Attol tartanak, hogy a kormany a kiilfoldi
aruhazlancokat tudatosan szeretné veszteségessé tenni, hogy kivonuljanak Magyarorszagrol. A
televizids miisorban az elndk a magyar tulajdont lancokat is megemlitette: szavai szerint a CBA- és
a Coop-halozatnak alig kell élelmiszerlanc- feliigyeleti dijat fizetnie.

A Spar a vasarnapi zarva tartas szabalya alol is taldlt kibuvét. Az OMV Hungaria Kft.
tulajdonaban 1évé 169 iizemanyagkut koziil 165-ben van Spar-iizlet, amelyeket magyar



kisvéllalkozasok iizemeltetnek. Az OMV Hungéria Kft. ligyvezetd igazgatéja ugyancsak a
Vilaggazdasagnak azt nyilatkozta, gy értelmezik a torvényt, hogy az tovébbra sem tiltja meg az
olyan OMV toltéallomasok shopjainak nyitva tartdsat, amelyeken megjelenik a Spar emblémadja,
mivel ott egyidejlileg lizemanyag-értékesités is torténik. - Ezek a benzinkutas szupermarketek tehat
tovabbra is izemelnek vasarnaponként - mondta Wilfried Gepp.

Tegnap tobb felmérés is megjelent a vasarnapi zarva tartassal kapcsolatban. A GKI Digital friss
kutatasa szerint példaul a magyar vasarlok tobbsége még kivar, elképzelheté azonban, hogy a
korlatozason leginkabb az online 4ruhazak nyernek majd. A megkérdezett, interneten is vasarlo
honfitarsaink nagy ardnyban utasitjak el a rendelkezést, de tobbségiik biztos benne, hogy novelni
fogja online vasarlasainak szamat a jovOben.

- A webshopokrdl nem allapithatd meg, lizletnek mindsiilnek-e, igy allaspontunk szerint nem
tartoznak a vasarnapi pihendnaprol szolo térvény hatalya ala - hangzott el tegnap a Réti, Antall és
Tarsai PwC Legal iigyvédjeinek sajtobeszélgetésén. Ugy vélik, alapvetd ellentmondasok feszitik a
torvényt, emiatt egy sor olyan kérdés vetddhet fel, melyet a jogszabaly betartasat ellendrzo
fogyasztovédelmi hatosagnak kell majd megvalaszolnia.

A gazdasagi rovat megjelenését tamogatta a KOZGEP Zrt.

HIROSSZEFOGLALO

(Magyar Nemzet, 2015. marcius 20., péntek, 13. oldal)

Rendben folyik az elszamolas

A bankok eldbb kiildik a visszajardt, mint az elszdmololevelet

Egyre tobb bank kezdi meg az elszdmoltatasnak kdszonhetden visszajard Osszegek jovairasat, s
hamarosan a részletekrdl szolo leveleket is postdzni kezdik. A jegybank kiemelten ellendrzi az
elszdmolasok helyességét, valamint a tdjékoztatast, s azonnal kdzbeavatkozik, amint hidnyossagot
talal.

Egyeldre nem talalt jelentdsebb hibat a bankok elszdmolasaban a jegybank feliigyeleti hatosaga -
jelentette ki tegnap a jegybank és a Magyar Bankszovetség kozos sajtotijekoztatojan a Magyar
Nemzeti Bank fogyasztovédelmi igazgatdosaganak vezetdje. Freisleben Vilmos kiemelte, soha nem
volt még olyan szertedgaz6 feladatuk, mint most, hiszen 308 pénziigyi szervezet tevékenységét
vizsgalja a jegybank. Az ellendrzés egyrészt adatbekérést jelent, masrészt helyszini vizsgalatot.
Elézetesen megvizsgaltak az ligyfelek haromnegyedét lefedé nagyobb bankok iigymenetét, s nem
talaltak komoly hibdkat. Az ellendrzések folyamatosak, jelenleg éppen a bankok elszdmolasi
modszereit tekintik at. Az elszdmoltatds menetének és a panaszkezeléssel kapcsolatos banki
eljarasnak is kiilon figyelmet szentelnek. A vizsgalat sordn egyiittmiikodnek a fogyasztovédelmi
szervezetekkel, de felhaszndljdk a pénziigyi békeéltetd testiiletek panaszkezeléssel kapcsolatos
tapasztalatait is.

Kovacs Levente, a Magyar Bankszovetség fOtitkara arra hivta fel a figyelmet, hogy az
elszamolasnak koszonhetden atlagosan 20-25 széazalékkal csokkenhet a havi torlesztdrészlet.
Kiemelte, az érintettek 99 szazaléka 5-40 szazalék kozotti torlesztorészletcsokkenéssel szamolhat.
Hangstlyozta, a visszajard Osszeget bonyolult képlet alapjan lehet kiszdmolni, ezért a néhany
adatbol dolgozo internetes kalkulatorokban nem szabad megbizni.

Becsei Andras, a bankszovetség alelndke arrdl beszélt, marcius 31- én torténik meg a
forintositas, az értesitOleveleket pedig aprilis végéig kell kikiildeni az érintetteknek. A panaszokkal
érdemes megvarni az elszdmolast ismertetd levelet, mert csak annak birtokdban lehet jogszeriien
reklamalni. Ez aldl a kedvezményesen végtorlesztok kivételek, akiknek marcius végéig jelezni kell,
ha elszdmolast szeretnének, nekik ugyanis azt nem biztositja automatikusan a térvény.

A Magyar Nemzet kérdésére valaszold bankok nagyobbik fele a legegyszeriibb ligyekben mar
megkezdte a visszajaro 0sszeg kiutaldsat. Az OTP Bank elsé hullamban mintegy 100 milliard forint
értékben az €16 szerz6déssel rendelkez6 tigyfelek esetében rendezte a devizahitelekkel kapcsolatos
jovairasokat, s a folyamat halad tovabb. Az elszamololeveleket iitemezve postazza a bank.



Az MKB Bank madrcius 13-4n visszautalta a jogtalanul szdmlazott Osszeget azoknak az
igyfeleknek, akik mar teljes egészében kifizették hiteliiket, azaz nincs mar tartozasuk. Azokra az
adodsokra is hamarosan sok kertil, akiknek még €l a szerzodésiik. A kifizetéseket marcius végéig be
is fejezik. Az elszdmololevelek postazasat viszont csak aprilisban kezdi meg a bank, s a honap
végéig be is fejezi.

A CIB Bank a kifutott szerzdédések esetén mar elkezdte a kifizetéseket, illetve a fogyasztoi
kovetelések jovairasat azoknak az iigyfeleknek, akik rendelkeznek még szamlaval a banknal. Aki
nem, annak nyilatkozni kell, hogy pénztarbol szeretnék felvenni a visszajarot, vagy mas banknal
vezetett szamlara kéri. Az elszamolodleveleket a bank 4prilis masodik felében kiildi ki. Az UniCredit
Bank szintén aprilis masodik felében kezdi meg a levelek postazasat. A Budapest Bank sem a
kifizetésekbe, sem az értesitok kikiildésébe nem kezdett bele, de hatdridére megteszi azt.

KERESZTBE TETT A BANKOKNAK AZ EUROPAI BIROSAG. Jogellenes a lakashitelekhez
nyqjtott allami tdmogatds, a bankoknak vissza kell fizetniiik az ilyen cimen felvett Osszeget -
dontott tegnap az Eurdpai Birdsag. Az eljarasra azért keriilt sor, mert az OTP Bank birdsdghoz
fordult, ugyanis 2004 utan azzal utasitotta el a kormany az allami tdmogatas iranti igényiiket, hogy
az iitkozik az unios jogszabalyokkal. Az ligyben a Févarosi Torvényszék kérte allasfoglalasra a
legfelsobb unids jogi forumot. Hogy mindez mekkora terhet jelent a magyarorszagi bankoknak, azt
egyeldre nem tudni. Kérdésiinkre az OTP Bank annyit k6zolt, hogy elemzik az Eurdpai Birdsag
dontését, az MKB Bank pedig arrol tajékoztatta a Magyar Nemzetet, hogy nem érintett az tigyben.

Hamarosan érkezik a postas a pénzintézetek levelével FOTO: HEGEDUS MARTA

HAJDU PETER

(Magyar Nemzet, 2015. marcius 20., péntek, 11. oldal)

Nincs hiba az elszamolasban

Devizahitelek

Egyetlen tligyfélpanasz sem érkezett az eddig elkésziilt és kézbesitett banki elszamolo levelekre -
mondta tegnap a Magyar Nemzeti Bank és a Magyar Bankszovetség sajtobeszélgetésén Kovacs
Levente, a szovetség fOtitkara. A legtobb {ligyfél, nagyjabol masfél millidan, aprilisban kapjak
kézhez a tdjékoztatast, ezutdn madjusban fizethetik eldszor a csokkentett torlesztérészletet.
Freisleben Vilmos, az MNB fogyasztovédelmi igazgatosaganak igazgatdja elmondta: a
piacfeliigyelet nyomon koveti a folyamatot, igy elOzetesen megvizsgaltdk a bankok altal
alkalmazott szamitasi modelleket is, amiket rendben talaltak. Freisleben szerint ugyan az MNB-nek
vannak eszkozei a szankciokra, ha kivetnivaldt talal, a banknak sokkal nagyobb kar anyagilag és
erkolesileg is, ha meg kell ismételni az elszamolast €és a kiértesitést, ezért a hitelintézeteknek is
alapvetd érdeke, hogy a szdmitasok helyesek legyenek. Becsei Andras, a Magyar Bankszovetség
alelnoke ismételten Ova intette a banki tigyfeleket attol, hogy az interneten fellelhetd kiilonbozd
kalkulatoroknak higgyenek, hiszen a harom adatbol igy szamitott érték jo eséllyel kdszond
viszonyban sem lesz az elszdmolds végeredményével, amit tObb szaz paraméter
figyelembevételével hataroztak meg.

Napi Gazdasag

(Napi Gazdasag, 2015. marcius 20., péntek, 3. oldal)

Tobb millios gyogyszerbirsag

A nap birsaga



A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) szerint a Phytotec Hungaria jogsértden reklamozta
Esberitox nevii tablettajat, mert a vény nélkiil kaphatdo gyodgyszert nem az alkalmazasi eldiras
alapjan mutatta be és valotlan informaciot tett kozz¢é az dsszetevdirdl. A GVH dontése szerint a
Phytotec 2013 augusztusa ¢és 2014 juliusa kozott jogsértéen reklamozott és tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlatot folytatott, ezért 2 millié 125 ezer forint birsagot szabott ki.

A reklamokban megjelend "virusok okozta, akut 1éguti fert6zések kiegészitd terapiaja" szlogen a
versenyhatosdg szerint pontatlan volt ¢és tulmutatott az alkalmazési el6irasban szerepld
javaslatokon, hiszen az Esberitox tabletta nem valamennyi virus okozta léguti fertdzés kiegészitd
terapidjaként, hanem kizarélag megfazas kezelésére ajanlott. A GVH szerint a "kizar6lag ndvényi
OsszetevOok" kifejezés valotlan informéciot kozvetitett a fogyasztoknak, a termék ugyanis tartalmaz
nem ndvényi eredetli segédanyagokat és allati eredetili, de mesterségesen eldallitott vegyiileteket is.

Kétmilliot fizet a Phytotec Hungaria

Kéri Gergely

(Napi Gazdasag, 2015. marcius 20., péntek, 16. oldal)

Elszamolast hoz a postas

Pénziigyek Eddig nem talalt nagyobb hibat a feliigyelet

Aprilis végéig minden még él6 és mar lezart - kivéve a végtorlesztett - devizahitelnél
elszdmolnak a bankok, sok iigyfél mar az el6tt megkapja a neki jard Osszeget, hogy a postas
kézbesitené az értesitét. A jegybank folyamatosan ellendrzi az elszdmolast, nagyobb hibat eddig
egy bankndl sem talalt.

A Magyar Nemzeti Bank (MNB) eddig semmilyen komolyabb hibat nem talélt az elszdmolasban
¢érintett bankoknal, a tapasztalatokrol az elsé Osszefoglald jelentést varhatéan a jovo héten teszi
kozzé a feliigyelet - mondta egy csiitortoki sajtotajékoztaton Freisleben Vilmos, az MNB
fogyasztovédelmi igazgatdsaganak vezetdje. A jegybank eldzetes vizsgalattal - adatbekéréssel és
helyszini ellenérzéssel - kontrollalja a legnagyobb iigyfélkorrel rendelkezd, az érintett addsok tobb
mint 75 szazalékat lefedd pénzintézetek altal alkalmazott szamitasokat. Az MNB arra kivancsi,
hogy azok az alkalmazott alapelvek és algoritmusok, amelyek alapjan a bankok kiszamitjak, hogy
mennyi pénz jar vissza az iigyfeleknek az arfolyamrés alkalmazésa és az egyoldalti kamatemelések
utan, mindenben megfelelnek a jogszabalyi eldirasoknak.

BECSUSZHAT GIKSZER. A Magyar Bankszovetség az MNB segitségével Gsszefogta,
koordinalta a pénzintézetek felkésziilését. Az elszdmolashoz sziikséges informatikai fejlesztéseket
egységesen hajtottdk végre, a bankok azonos metddus alapjan szamitjak ki, mennyi pénz jar az
igyfeleknek - tjekoztatott Kovacs Levente, a bankszovetség fotitkara. A hitelintézetek tesztelték
rendszereiket, s ennek soran az azonos adatok alapjan fillérre egyforma eredményeket kaptak -
vagyis az elszdmolast végzé programok megfelelden miikodnek. Ett6l még azonban még
eléfordulhatnak hibak. Az esetleg rosszul bevitt adatok alapjan egy j6l miikodd program is csak fals
eredményre juthat - tette hozza Becsei Andrés, a bankszovetség alelnoke.

MINDENKIT VIZSGALNAK. Az eldzetes ellendérzés mellett atfogd témavizsgalatot is inditott
februarban az MNB, a jegybank ellendrzi minden érintett pénzintézet, 6sszesen 308 bank, fidktelep,
takarékszovetkezet és pénziigyi vallalkozas gyakorlatat. A feliigyeletnél arra kivancsiak, hogyan
tesznek eleget az elszamoléssal kapcsolatos eldirasoknak az tigyfelek t4jékoztatasatol a szamitasi
metoduson és a lebonyolitason 4t az esetleges panaszok kezeléséig. A vizsgalat varhatéan 2016 elsd
negyedévének végén zarul, de ha sziikséges, az MNB azonnali intézkedést irhat eld a pénzintézetek
szamara, és szankciodkat is kilatasba helyezhet.

VEGTORLESZTENI JOBB VOLT. Néhany bank dsszesen tobb tizezer iigyfelének mar jovairta,
visszautalta a neki jar6 Gsszeget, de az elszamolasi értesitoket csak a héten kezdték el kikiildeni a
hitelintézetek. Az elmult napokban mintegy szézezer levelet adtak postdra, majd marcius végéig
még szazezret, dprilisban pedig tovabbi masfél millié elszdmolast kézbesitenek - és ezek még csak a



deviza alapu hitelek, a forintkdlcsondkkel majd augusztus-szeptemberben szdmolnak el. Marcius
végéig még igényelheti bankjanal az elszamolést az a 170 ezer volt devizahiteles is, aki annak
idején ¢élt a kedvezményes végtorlesztés lehetoségével. Esetiikben az elszamolas nem automatikus,
az lugyfeleknek kell jelezniiik, ha kérik, am egyuttal be kell fizetnilik tizezer forintot is a
koltségekre.

Freisleben szerint nem lehet megmondani, hogy a végtorlesztok koziil kinek éri meg kérni az
elszamolast, és kinek nem, mert ez sok feltételtdl, koriilménytdl fiigg. Ugyanakkor altaldnossagban
azt lehet mondani, hogy annak érheti meg befizetni az emlitett tizezer forintot, akinek a
végtorlesztés idején mar nagyon alacsony volt a tOketartozasa - tette hozza Becsei. Az alelnok
szerint azonban Gsszességében igaz, hogy a végtorlesztés nagyobb kedvezményt jelentett, mint most
az elszamolds. Az tigyfelek torlesztorészlete 5-40 szazalék kozti mértékben csokken, ez atlagosan
20-25 szazalékos kedvezményt jelent, mig a végtorlesztok anno a piacinal jellemzden 25
szazalékkal kedvezdbb arfolyamon fizethették vissza a devizahiteliiket.

Nem jar az allami garancia az unios csatlakozas el6tt bebukott lakashitelek utan

A pénzintézeti szektor Osszesen mintegy ezermilliard forintot fizet vissza az ligyfeleknek az
arfolyamrés alkalmazasaval és az egyoldalii kamatemelésekkel tisztességteleniil beszedett 6sszegek
utan. Ebbdl a legnagyobb piaci szereplore, az OTP-re csaknem 200 milliard forint jut. A bankot az
elszdmolas mellett most az Eurdpai Birésag dontése is stjtja: a luxembourgi testiilet allasfoglalasa
szerint nem jar az OTP-nek - és persze mas hitelintézetnek sem - az az allami garancia, amelyet
még az els6 Orban-kormany biztositott az allamilag tamogatott lakashitelek mellé. A 2001-ben
indult program egyes konstrukcidindl a magyar allam véllalta, hogy megtériti a bankok tdéke- és
kamatkovetelését, ha az addssagot nem lehet behajtani. Az dllam azonban egy idé utdn nem
teljesitette garancialis kotelezettségét, mert a kormdny szerint Magyarorszag 2004-es unids
csatlakozasaval ez tiltott allami tdmogatdsnak mindsiilt volna. Az egyik érintett bank, az OTP
emiatt birdsaghoz fordult, s az ligyben eljaré Févarosi Torvényszék kérte ki az Eurdpai Birdsag
allasfoglalasat. A luxembourgi székhelyli szervezet ugy latta, hogy egy ilyen garancia valdban
iitkdzhet az unids joggal, s6t, mivel a magyar allam azt elézetesen nem jelentette be az Europai
Bizottsagnal, igy ha a csatlakozas utan is volt kifizetés, akkor azt a bankoknak vissza kell téritenitik.
Az egyel6re nem vilagos, hogy voltak-e ilyen, tiltott kifizetések, de ha voltak is, ezek értéke nem
lehet jelentds. Az ligyben kerestiik az OTP-t, ahol egyeldre csak annyit mondtak, hogy elemzik az
Eurépai Birdsag allasfoglalasat, amelynek alapjan a FOvarosi Torvényszék mondja majd ki az
itéletet.

Lakashitel-tigyintézés az OTP-nél. Kétszazmillidrd forintot adnak vissza FOTO: REVICZKY
ZSOLT

Munkatarsunktol

(Népszabadsag, 2015. marcius 20., péntek, 6. oldal)

Husz tonna feketekavé

Glutént tartalmazd, webaruhdzakban és élelmiszerlancoknal kaphato kavét talalt tesztjén a
Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal. A D. Kaiser Krone nevii terméket azonnali hatallyal
kivontdk a forgalombol. A gyartonal végzett helyszini ellendrzés soran 8,2 tonna terméket koboztak
el megsemmisitésre, tovabbi 12 tonndra forgalmi korlatozast rendeltek el. Az lizem miikodését
felfiiggesztették.

Forgalombol kivonva

(MTTI)

(Népszabadsag, 2015. marcius 20., péntek, 14. oldal)



Sok sebbol vérzik a boltzartorvény

A vasarnapi zarva tartasrol szold torvény hatalyba 1épett a hétvégén, a kereskeddket mar
ellendrizheti a fogyasztovédelmi hatdsdg. A szervezetet valdsziniileg nem tantoritja el, hogy jogi
szempontbol a torvényt szamos belso ellentmondas fesziti, €s nem all teljes 6sszhangban az dgazati
alapjogszabdlynak szamitd kereskedelmi torvénnyel sem. A jogszabalyt illetden a bizonytalansagok
alapvetd forrasa, hogy mig e torvény hatalya a kiskereskedelmi tevékenységre terjed ki, addig -
ellentétben a torvény cimével - a benne foglalt tilalom nem koézvetleniil a kiskereskedelmi
szektorban torténd vasarnapi munkavégzést tiltja meg, hanem az iizletek nyitva tartasat korlatozza -
magyarazta Firniksz Judit, a Réti, Antall és Téarsai PwC Legal szakértd iigyvédje.

A kiskereskedelmi tevékenységnek szamos formdja lehetséges az iizletben folytatott
tevékenységen kiviil. A gyakorlatban ilyennek mindsiilt eddig a mozgobolt, a bevasarlokdzpontban,
a vasaron vagy piacon folytatott kereskedelmi tevékenység, a kozteriileti értékesités, a kdzvetlen
értékesités, az iizleten kiviili kereskedelem és a csomagkiild6 kereskedelem.

Az tlzlet fogalmat a torvény ujradefinidlta, de ennek ellenére nem tisztazodott még
megnyugtatdan, hogy a nem iizletben folytatott kiskereskedelmi tevékenységekre - igy kiillondsen
az e-kereskedelemre, csomagkiildé kereskedelemre, iizleten kiviili kereskedelemre - milyen
jogalkotoi és hatdsagi elvarasok vonatkoznak - tette fel a sokakat érintd kérdést Firniksz Judit.

Nem tisztazott, mi van akkor, ha egy webshop mogott aruhazlanc is all, vagy kizardlag egy
onall6 webshopon értékesit termékeket? Ki lehet-e szallitani a tilalommal érintett idészakokban
olyan tizletekbdl az online leadott megrendeléseket, amelyek valamely kivételnél fogva egyébként
jogszertien vannak nyitva? Az értelmezési kérdések mellett az ellendrzéshez kapcsolodo gyakorlati
kérdések is adodnak: hogyan kell egy hatdsagi ellenérzés esetén bizonyitani, hogy valamely iizlet a
kivételek korébe tartozik vagy azt, hogy a vasdrnapi nyitva tartasra jogosult iizletben jelen 1évd
személy segitd csaladtagnak mindsiil? A hazasparoknal sziikség van a hdzassagot igazold okiratra,
de egy mostohagyermek esetén a gyamhivatal igazolasa is kell.

A vasarnapi munkavégzés hianya érinti a munkavallalok munkabérét is. Korabban a vasarnapi
rendes munkavégzésért Gtvenszazalékos bérpotlék jart. A hosszabb nyitva tartas kovetkeztében
ugyan novekszik a délutani miszakpodtlékkal honordlt munkadrak szdma, de a munkabér -
varhatéan - még igy sem fogja eléri a vasarnapi munkaveégzés kiesése miatt a kordbbi
bérszinvonalat - hangsulyozta Sziics Laszlo, a Réti, Antall és Téarsai PwC Legal szakértd iigyvédje.

Népszava-informacid

(Népszava, 2015. marcius 20., péntek, 4. oldal)

Lebukott a kisnyugdijas: ez az uj triikk a tavfiitéses lakasokban

Nincs meglepetés, sok magyar fogyaszté az idei fiitési szezonban is triikkozni probal, hogy
sporoljon a rezsin. A hazi praktikaknak viszont nincs sok értelme, raadasul némelyik még
veszélyes is.

Erdekes szamlafizetési megoldasok, életveszélyes sporolasi praktikdk terjednek a hazai
gazfogyasztok kozott, amelyeknek raadasul semmi értelme - tudta meg a Pénzcentrum. Mivel sok
magyar fogyasztd veri fogadhoz a garast (ha nem is indokolatlanul), és rdadasul tobbségiik még a
szolgaltatojaban sem bizik, igy rendre wijabb és wjabb praktikékra deriil fény. igy volt ez az idei
flitési szezonban is. Az aldbbiakban két ilyen triikkdt mutatunk be:

1. Atalanydijas gaztiizhellyel fiit a kisnyugdijas

Sok lakotelepi nyugdijas ismerds, foleg vidéken azzal spoérol, hogy kizarolag az atalanydijas
gaztiizhellyel fiit. Meggytjtjak az dsszes €got, bekapcesoljak a siitdt, kinyitjak az ajtajat és sokszor
vizet tesznek be, ami meleg parat biztosit. Ezzel flitik az egész lakast. Szerintem ez életveszély €s



nem tudom elképzelni, hogy a gézszolgaltatonak nem tlinik fel, hogy az atalanydijon joval tobb gaz
fogy

- irta egy olvasonk.

Azt mindjart az elején érdemes leszogezni, hogy ez a megoldas kizardlag a gdzmérével nem
rendelkezd, tavfiitéses lakdsokban gaztiizhelyet hasznald fogyasztok korében terjedhet. Ok azok
ugyanis, akik a konyhai géaztlizhely utdn atalanydijat fizetnek, amely fiigg a lakas szobdinak
szamatol és a beépitett gazfogyasztd késziilékek fobb tulajdonsagaitol is. A MEKH rendelet szerint
az alabbi szamitast kell alkalmazni:
{{EMBED:infogram_0_merovel_nem_rendelkezo_fogyasztasi_helyek_atalanydija}}

Nos, nem kell sokéig gondolkozni azon, miért Oriasi butasag a fenti trilkkk. Azon tul ugyanis, hogy
életveszélyes, még sporolni sem lehet vele.

A gaztiizhelyt, megfeleld 1égellatas biztositdsaval kizardlag fézésre szabad hasznalni, kiilonben
nagy az esélye egy esetleges szénmonoxid mérgezésnek.

Azért nem lehet a fenti mddszerrel takarékoskodni, mivel az ataldnydijat minden elszamolasi
id6szak végén, az el6z6 idszak fogyasztasa alapjan korrigaljak. Igy tehat a kovetkezd elszamolasi
idészakban kell majd tobbet fizetnie a fogyasztonak. Szolgéltatoktdl szarmazod informacidink
szerint egyébként nem sokan probalkoznak ezzel a triikkel:

Az olvaso altal emlitett esetekkel nagyon ritkan taldlkoztunk, és leginkabb a tavfiités szezonalis
indulasa el6tt jellemzo.

- mondta el megkeresésiinkre a GDF SUEZ.

2. Bediktalos, de atalanyt fizet

Ez a praktika mar joval gyakoribb a magyar fogyasztok korében. A lényege annyi, hogy bar
hivatalosan diktalason alapul6 havi elszamolasban van a fogyasztd, ¢ arra torekszik, hogy minden
hénapban nagyjabol ugyanannyit fizessen. Ehhez egy fiizetbe vezeti otthon a fogyasztasat és a
hidegebb honapokban - amikor jellemzden nagyobb a fogyasztis - mért mennyiség egy részét
elszorja a kdvetkezd honapokra.

Vélhetden azért hodit egyes fogyasztok korében ez a megoldas, mert vagy nem tudjak, hogy az Un.
"éves kiegyenlitett részszamlazas" éppen erre lett kitaldlva, vagy egyszerien nem biznak a
szolgaltatoban.

Pedig a szolgéltatd szamitasa joval megbizhatobb; a becslés alapja altalaban az el6z6 évi fogyasztas
korrigalt (5 év homérsékletadatanak atlagaval) gdzmennyisége. Amennyiben az elszdmolasi idészak
végén a hivatalos leolvasasnal tulszdmlazast tapasztalnak, azt jovairjak az tligyfél szamlajan
(ugyanez igaz természetesen forditva is).

Az éves kiegyenlitett részszamlazas elényei:

az azonos gazmennyiséget tartalmazo részszamla egyenletes fizetést tesz lehetdvé, ezaltal a fizetési
kotelezettség pontosan tervezhetoveé valik

a szamlak ellendrzése egyszerii

a téli idészak magas 0sszegli szamldinak egy részét a nyari honapokban, halasztva fizetheti.

A havi diktalason alapul6 szamlazas elonyei:
a szamlazas leolvasas alapu, vagyis tényleges fogyasztds alapjan torténik
nincs tulfizetés

http://www.penzcentrum.hu/otthon/lebukott a kisnyugdijas ez az uj trukk a tavfuteses lakasok
ban.1044079.html

(Pénzcentrum 2015. marcius 21., szombat)

Egy tanulmany, ami ,,nincs”


http://www.penzcentrum.hu/otthon/lebukott_a_kisnyugdijas_ez_az_uj_trukk_a_tavfuteses_lakasokban.1044079.html
http://www.penzcentrum.hu/otthon/lebukott_a_kisnyugdijas_ez_az_uj_trukk_a_tavfuteses_lakasokban.1044079.html

Fogyasztoi tarsadalom vagyunk, akkor is, ha nem akarjuk. Ezért a vasarnapi zarva tartas
témaja szinte mindenkit érint, foképpen a csaladosokat.

Amikor azt mondjuk, hagyomény, rendszerint emelkedett, értékdus dolgokra gondolunk, pedig a
tartalom mindig a szovegkornyezettdl fiigg, a szotari jelentés itt mindossze annyi, hogy valami
régota szokdsos dologrél van sz6. Vagyis a jo mellett lehetnek rossz tradicidink, és lehetnek
semleges toltetliek is. Azt, hogy vasarnap vasarolunk, semleges tradicio. Onmagaban semmi esetre
sem mondhatd karosnak az, hogy példaul egy csaldd a zuhogd esdben nem a Nagyrétre indul,
hanem egy bevasarlokozpontban megveszi a gyerekeknek a tavaszi edzdcipdt, aztan ugyanott
megebédelnek egyiitt, s az édesanya is felszabadul kissé a konyharabsag és a mosogatas gyonyorei
alol. De az sem karos, ha csak egyiitt ebédelnek, vasarlas nélkiil.

Mindezt csak azért bocsatom eldre, mert a vasarnapi nyitva tartds nalunk mar-mar ideologiai
kérdéssé vadult. Pedig nem az. Kényelmi kérdés, szabadidé kérdés. Ami viszont rossz vért sziil, az
a kényszer. A magyar ember nem szereti, ha kiilonb6zé elméletek nyoman raerdltetnek valamit.
Talan éppen azért, mert nalunk a lehetoségek eléggé megszabottak nemcsak a szegényeknek, hanem
az also kozéposztalynak €s a polgarnak is. (A felsd tizezer nem a vasarnapi bevasarlds engedésén
vagy tiltdsan tiprodik.) A rendszervaltds ota politikailag szabadok vagyunk, de az életiink erds
egzisztencidlis korlatok kozé van szoritva. Az osztrdk nyugdijas akozott vélaszt, hogy foldkozi-
tengeri hajoutra menjen, vagy inkabb meglatogassa az ujjavarazsolt Pragat. A magyar nyugdijas jo,
ha arr6l dont, gépsonkat vegyen-e, vagy parizert. Politikusainknak tudniuk kellene, hogy ahol az
¢letet ativeld dontési skala szlik, ott az egyes ember toleranciaszintje alacsony. A vasdrnapi
lizletbezards tapasztalataim szerint még azokat is bosszantja, akik egy honapban egyszer ha
vasarolnak ezen a napon.

Az emberi cselekedeteknél az észérvek mindig szamitanak, de sosem csak azok dontenek. Ezért
mindig meglep6dom, amikor komoly apparatussal bizonygatjak politikai vagy gazdasagi elemzok,
mi hasznos, mi €sszerli. Mintha csak az szamitana. Elemzések? Hatastanulmany? Az ma nem divat.
Pedig sok fesziiltséget kioltana, ha a lakossagi igényekre vonatkozdan lennének eldzetes
folmérések, elemzések.

Nem akarnank Varga Mihaly orra ala dorgdlni, de ami tény, az tény: tavaly novemberben a
nemzetgazdasagi miniszter még nem tdmogatta a KDNP javaslatat, miszerint vasarnaponként ne
nyithassanak ki az aruhdzak. Idén januarban mar tdmogatta. Tavaly még tigy tudtuk, hogy a KDNP
elképzelése volt a vasarnapi bezaras, par napja viszont Rétvari Bence (KDNP) azt nyilatkozta, hogy
ez nem is az 6 Otletliik volt, hanem egy szakszervezeté, amely partoknal hazalt az écaval, amely a
KDNP-nek megtetszett.

Nemrég ugy tudtuk, sajnos nem késziilt hatastanulmany arr6l, milyen karokat okoz a
nemzetgazdasagnak és a munkavallaloknak a vasarnapi kiesd bevétel, illetve a hianyz6 bér.
Baloldali laptarsunk tegnap kozhirré tette, hogy megtaldltdk a hatastanulmanyt, elképesztd
szamokkal, amelyek a rendelet bevezetésének gazdaséagilag kéaros voltat bizonyitottdk. Dél koriil
mar minden internetes forumon ott volt az NGM kozleménye, amelyben ezt irtak: ,,A
Nemzetgazdasagi Minisztériumnak nincs tudomasa arrdl, hogy ebben a témaban elemzés sziiletett
volna a minisztérium megbizasabol.”

Mit mondjunk erre? Elég baj az nekiink.

http://mno.hu/vezercikk/egy-tanulmany-ami-nincs-vasarnapi-zarva-tartas-1278231#

(MNO 2015. marcius 21., szombat.)
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