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Mar tobb arucikkre jar a jotallas

Mint arr6l kordbban hirt adtunk, szeptember 15-t6] kibdviilt a jotallasi kotelezettséggel jard
tartos fogyasztasi cikkek kore, vagyis nott a kereskeddk, gyartok feleléssége az eladasok soran.
Eddig értékhatar nélkiil jart a nagyobb haztartasi gépek mellé a jotallds, mostantol egy 1)
kormanyrendelet szerint ennek feltétele a minimum tizezer forintos eladasi ar. Ugyanakkor tobb
termék utdn jar a kotelezo jotallas. Tobbek kozott a hiitdszekrények, a moso- és mosogatogépek, a
porszivok, a varrogépek, valamint a villanybojlerek mellett mar a kéavéfazok, vasalok,
napszemiivegek, elektromos kozmetikai gépek, kerékparok, rollerek, sot, a motoros vizi jarmiivek
utan is igénybe vehetik a fogyasztok a jotallast - amennyiben tobbe keriilnek tizezer forintnal. A
listat kibdvitették gyermekgondozasi cikkekkel, valamint példdul sportszerekkel is. Egyediil a
nemes vagy félnemes szérmébdl késziilt ruhdzati termékeknél magasabb a jotallos feltételeként
szabott eladasi értékhatar, amelyet Gtvenezer forintban allapitott meg a rendelet.

(Magyar Nemzet, 2014. szeptember 20., szombat, 17. oldal)

Hibas termékek hete
Hatésag visszahivas, felelds gyartoi 1épés a mérleg

Tobb terméket is kivontak a forgalombol a héten, amelyek némelyike artalmas az egészségre. A
Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal egy olyan, egy kilogrammos kiszerelésii asztali s6
azonnali hatalyu visszavonasat rendelte el, amely allati takarmanyozasra szant kalium-Klorid
felhasznalasaval késziilt. A barmely kereskedelmi egységben fellelhetd, atlatszo milanyag zacskoba
csomagolt terméket a Compex-So Kft. gyartotta, és csokkentett natriumtartalma soként arusitjak. A
hatosag kozolte: a kozérdekli bejelentés alapjan inditott vizsgalatok megallapitottdk, hogy a
CompexS6 Kft, nyirtassi lizemében, 0sszesen 13,3 tonna mennyiségben ebben az évben gyartott
étkezési vakuumso. dallati takarméanyozéasra szant kalium-kloridot tartalmaz. A laboratoriumi
vizsgalatok azt is megallapitottak, hogy a forgalomba hozott sonak a natrium- és kaliumtartalma a
megengedettdl eltér, amely az egészségre artalmas lehet. Az aranytalan kaliumbevitel példaul a
veseelégtelenségben szenvedd betegek szamara kedvezdtlen. Az elvartnal magasabb
natriumtartalmat pedig a fogyaszto félrevezetésének mindsitették. Mivel a termék fogyasztasa nem
biztonsagos, ezért a hivatal dontdtt a s6 tovabbi forgalmazasanak megtiltasardl. A gondatlan gyarto
a jogsértés miatt birsagra szamithat. A fogyasztok a terméket a vasarlas helyére vihetik vissza.

Ezenkiviil a nedvesség hatasara erésen duzzadd anyagbol késziilt, manapsag igen népszeri
gyerekjatékok veszélyeire figyelmeztetett a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag, miutan tucatnyi
hasonld terméket vizsgaltak be. Hangsulyoztik, az egyebek mellett vizben duzzad6 linétojas, lind
¢s lepke formaju jatékok lenyelve akar bélelzarodast vagy fulladast is okozhatnak a kicsiknek. A
hatosadg honlapjan részletesen felsorolt, letiltott arucikkek olyan kis alkatrészt is tartalmaznak,
amelyet a gyerekek a szajukba vehetnek. A levalt alkatrészek térfogata viszont 50 szazaléknal
nagyobb mértékben né meg nedvesség hatasara, amely nagyon veszelyes lehet.

A napokban az IKEA butoraruhdz is visszahivta az egyik sajat termékét. Az idehaza Gunggung
néven darusitott, felfiiggeszthetd gyermekhinta alkatrészei ugyanis nem felelnek meg a vallalat



mindségi elvarasainak, és emiatt sulyos sériilés veszélye all fenn. A svéd gyartd azt kéri a
vasarloitol, hogy ne hasznaljak a hintat, hanem vigyék vissza a terméket barmely IKEA aruhézba,
ahol nyugta nélkiil is visszafizetik az ellendrzéseken elbukott termék &rat. A Gunggung
gyermekhinta marcius ota kaphaté az IKEA-ban, a termék a piacra keriilése elétt megfelelt az
Osszes szabvanynak. A hintat viszont a piacra keriilés utan is folyamatosan tesztelte a cég, mivel a
tudomasukra jutott esetek is arra utaltak, hogy a felfliggesztd alkatrészek nem biztonsagosak. A
balesetek elkeriilése érdekében ezért a terméket haladéktalanul kivontak a forgalombal.

(Magyar Nemzet, 2014. szeptember 20., szombat, 17. oldal)

Négy cég ellen inditott eljarast a GVH

A gazdasagi versenyt korlatozd megallapodas tilalménak feltételezett megsértése miatt inditott
versenyfeliigyeleti eljarast a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) négy cég ellen - kozolte a
versenyhatdsag pénteken. A helyszini kutatassal indul6 vizsgalatot a GVH szeptember 18-an kezdte
meg, az Alcufer Ipari Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft., a Fe-Group Invest Vagyonkezeld,
Tanacsadé és Nagykereskedelmi Zrt., a Selector Elektronikai Termék Ujrahasznosité Kft., valamint
az FElektronikai Hulladékhasznositdé Kft. székhelyein, illetve telephelyein. Az eljaras ald vont
vallalkozasok képviseldi 2012-t6]1 feltehetéen egyeztettek ¢€s informaciokat osztottak meg
egymassal annak érdekében, hogy az Orszagos Hulladékgazdalkodasi Ugyndkség Nonprofit Kft.
altal 2012. és 2014. kozott kiirt kozbeszerzéseket befolyasoljak. A hazai termékdijkoteles
termékekbdl keletkezd hulladékok — kiilonos tekintettel az elektromos és elektronikai berendezések
— egy naptari évben torténd gyljtésére, szallitasara, feldolgozéasara kiirt kdzbeszerzési eljarasokat
vélhetden felosztottak, és a beadasra szant ajanlatokat és arakat egyeztették egymassal. A GVH
gyanuja szerint az eljaras ald vont véllalkozdsok magatartasukkal feltételezhetben megsértették a
versenytorvény versenykorlatoz6 megallapodasok tilalméara vonatkozé rendelkezéseit. Ugyan a
hivatal eljarasaban nevesitett harom céggel valoban folytattak egyeztetéseket a palyazatok kapcsan,
de azok mar csak azért is legalis keretek kozott zajlottak, mert a kérdéses iddszak soran
konzorciumi egyiittmiikodésben indultak a tendereken - tajékoztatta az Alcufer Kft. ligyvezetd
igazgatoja. Horvath Ferenc a Napi Gazdasagot. Az Orszagos Hulladékgazdalkodasi Ugynokség
(OHU) az MTI-hez eljuttatott kdzleményében tigy reagalt a bejelentésre: az ligynokség a sajtobol
értesiilt a GVH altal inditott versenyfeliigyeleti eljarasrol, és kiemelték: az OHU a kozbeszerzési
eljarasokat minden alkalommal a torvényi eldirdsoknak megfelelden, a szabalyok pontos
betartasaval bonyolitotta le.

(Napi Gazdasag, 2014. szeptember 22., hétfo, 4. oldal)

Kevesebb a panasz a vallalkozasokra

A turisztikailag f0szezonnak szamitdé harom nyari honapban a fogyasztovédok orszagszerte 1792
vendéglato- ipari egységet, 128 taxis szolgaltatast vizsgaltak. Az adatok azt mutatjak: csokkent a
szabalytalansagok szdma, idén a vendéglatok 31 szézalékanal tartak fel hidnyossagot a feliigyelok a
mult évi 33 szdzalékkal szemben, a taxiknal ez a mutatd a tavalyi 17 szazalékrol 14 szazalékra
mérséklodott.

(24 Ora, Békés Megyei Hirlap, Heves Megyei Hirlap, Pet6fi Népe, Somogyi Hirlap,
Tolnai Néptijsadg, Uj Dunantali Naplo, Uj Néplap, 2014. szeptember 21., vasarnap,
14. oldal)



Megkeseriti az életet a veszélyes atalakito

Minden utazé tudja, mennyire megkeseriti az életet, ha a magéval vitt elektromos késziiléket
nem lehet csatlakoztatni a helyi halozatra. Ezért ma mar szinte mindenki, aki utazik, atalakitot, egy
a kulfoldi csatlakozokhoz is illeszkedd adaptert visz magaval. Csakhogy nagyon sok ndlunk
kaphato uti atalakito hibas - a fogyasztovédelem tajékoztatasa szerint. Ezek veszélyesek is lehetnek,
ha példaul az adaptert a fali aljzatba, vagy a dugét az adapterbe részlegesen bedugva a fesziiltség
ala keriil fémrészek megérinthetdk. El6fordul, hogy nem az adapter konstrukcidja rossz, hanem az
anyaga. Ha ugyanis éghetd anyagbdl késziilt vagy hdre lagyuldé milanyagburok veszi koril a
késziiléket, az komoly balesetek forrasa lehet. Az elmult idészakban - és mar jo ideje - a
fogyasztévédelem szakemberei nagyon sok olyan tuti adapterekkel talalkoztak, amelyek a hatosag
laboratoriumaiban vizsgazva nem feleltek meg a kovetelményeknek. A Fogyasztovédelmi Hatdsag
folyamatosan ellendrzi a forgalomba keriilo uti adaptereket. A nem biztonsagos termékek esetében
elrendelik azok forgalombol torténd kivonasat és visszahivasat.

(24 Ora, Békés Megyei Hirlap, Heves Megyei Hirlap, Pet6fi Nepe, Somogyi Hirlap,
Tolnai Népujsag, Uj Dunanttli Naplo, Uj Néplap, 2014. szeptember 21., vasarnap,
14. oldal)

A FESZ vallalna gyogyaszati segédeszkozoket hasznalo betegek
fogyasztovédelmi érdekképviseletét

A Forgalmazok az Egészségért Szovetség (FESZ) vallalnd a gyogyaszati segédeszkozoket
hasznal6 betegek fogyasztovédelmi érdekképviseletét - k6zolte a szervezet fotitkara az MTI-vel.

Roka Laszlo a kozleményben azt irta: a gydgyaszati segédeszkozoket gyartd €s forgalmazo
egészségiigyl szolgaltatok orszdgos szervezete egyben partnerséget ajanl az egészségiigyi
kormanyzatnak, valamint a gyogyito-megel6zd ellatasban szerepet vallalo orvos tarsasagoknak és
betegszervezeteknek abban, hogy a betegek ¢érdekeit szem el6tt tartva kozosen dolgozzak ki a
magyar lakossag egészségi allapotanak legjobb feltételeit.

Hozzatette, a szovetség - amely pénteken tartja éves kongresszusat - egyik {6 célkitlizésének azt
tekinti, hogy hozzajaruljon és részese legyen a gydgyaszati segédeszkozok Uj tipusu ellatasi
rendszerének kidolgozasahoz, amellyel egy eurdpai szintli, ésszeriibb, koltséghatékonyabb ellatast
szeretne megvalositani, ugy, hogy a forgalmazok, kiskereskeddk is megtalaljak szamitasaikat a
befektetett szellemi és anyagi toke kiszamithatdé megtériilése mellett.

A FESZ a gyogyaszati segédeszkozok gyartasdban és forgalmazasdban részt vevd
vallalkozasokat tomoriti, elsésorban kis- és kozépvallalkozasokat, az orszagban mintegy 330 iizlet
és méretvételi hely tartozik a szovetséghez.

Cikkmegosztas

http://www.galamuscsoport.hu/tartalom/cikk/408815 a fesz vallalna gyogyaszati segedeszkoz
oket

(galamuscsoport.hu, 2014. szeptember 19., péntek)

Nem tudjak leszerelni a borotvas zaklatot


http://www.galamuscsoport.hu/tartalom/cikk/408815_a_fesz_vallalna_gyogyaszati_segedeszkozoket
http://www.galamuscsoport.hu/tartalom/cikk/408815_a_fesz_vallalna_gyogyaszati_segedeszkozoket

Koékeményen nyomulnak egyes telefonos értékesitok: vannak, akik bosszanté néma hivasokat
kapnak, masoknal ismeretlen csorgeti az amugy titkositott telefonszamot. Ugy tiinik, a "biinos"
céget eddig még nem sikeriilt megreguldzni.

Naponta tobbszor hivtak olvasonkat, ugyanarrdl a szamrol, de nem szoltak bele a telefonba. Ettol
eléggé bepardzott. Aztan egy masik szamrol is eljatszottak ugyanezt. Végiil az egyik hivasnal meg
is szo6laltak: kidertilt, hogy bambuszzoknit, meg borotvat kinaltak eladasra. Mondta, hogy nem kéri,
¢s letette.

Mivel a néma hivasok megviselték, utdnanézett az interneten, mi lehet ez az egész. Szamos
panaszos posztot talalt, hasonldé néma hivasokrol, illetve arrol, hogy atitkos szdmokat is
megcsorgetik a cég ligynokei. De vajon ez nem zaklatas? Es lehet-e ellene tenni? No és hol vannak
ilyenkor a hat6sagok? Ennek jartunk utana.

Az ligyfélszolgalat szerint ligyelnek a torvényességre

A FlexiFront termékeit, koztlik a borotvat és a bambuszzoknit egy svajci cég értékesiti (Courlux
International S.A.), nemcsak Magyarorszagon, hanem még 8 eurdpai orszagban. Az 6 megbizasuk
alapjan pedig a Photel Zrt. végez termékértékesitési €s ligyfélszolgalati feladatokat. Mivel az 6
nevilk is gyakran felbukkan a panaszos kommentekben, megkérdeztiik tolik, 6k éllnak-e a
kifogasolt tigyek mogott.

Azt irtdk, hogy a telefonos értékesitésnél 6k mindenben a vonatkozd kormanyrendelet szerint
jarnak el.

Mindenrdl tajékoztatnak

A Photel maganszemélyeknek ajanlja a rendszeres idok6zonként kiildott termékeket. Méghozza
olyan szerzédéses konstrukcid keretében, hogy csak az els6 csomag vételara kedvezményes.
Valaszukban kihangsulyoztdk, hogy amikor ajanlatot tesznek a hivott félnek, elmondanak minden
lényeges informaciot. Igy azt is, hogy ki az eladd, mennyibe keriil a kezddcsomag, és a tovabbi
csomagok, mit kell tudni a szallitdsrol, annak rendszerességérdl, valamint az elallasi, felmondasi
lehetdségekrdl és a szerzddés 1ényeges elemeirdl.

Ezeket az informaciokat késébb levélben is elkiildik. S a rendeletnek megfelelden a szerzddést
akkor tekintik megkotottnek, ha a hivott fél egyértelmiien nyilatkozik, és a leveliiket megkapva sem
jelzi eldlléasi szandékat.

Ha nem kériink beldliik

Arrol is biztositottak minket, hogy amennyiben a fogyasztd €l elallasi/felmondasi jogaval, az
altaluk mikodtetett tigyfélszolgalat haladéktalanul intézkedik, és leallitja a még ki nem kiildott
termékcsomagok szallitasat.

Rékérdeztiink még, mi a helyzet a telefonhivasokkal. Vagyis ha az tigyfél azt akarja, hogy tobbé
ne keressék. Azt valaszoltak, hogy ezt a kérést jelzik megbizdjuk felé, és a tovabbiakban nem hivjak
az illetot.

A zaklaté szdmok nem az 6vék

Kivancsiak voltunk arra is, hogy az interneten fellelhetd, a bambuszzoknit és a borotvat
értékesitd cég zaklatd hivasainal kijelzett szamok az ovék-e:

+3618147848+3615019985+3618149373+3615779694

A Photel Zrt. erre hatarozott nemmel felelt. Es azt is leszogezték, hogy semmilyen felelésség
nem terheli Oket a fenti szdmokrol inditott hivasokkal kapcsolatban. Amit elsére nemigazan
értettiink, ha egyszer 0k értékesitenek és az tigyfélszolgalatot is 6k latjak el...

Van azonban r4 magyarazat: azt irtdk az eladd termékeinek értékesitését tudomasuk szerint nem
csak tarsasaguk végzi. De mivel az ligyfélszolgalati feladatokat a Photel latja el, ezért az 6 adataik
szerepelnek mindenhol. Igy lehet szerintiik, hogy a fogyasztok — alaptalanul - olyan értékesitéseket,
telefonos kozléseket is nekik tulajdonithatnak, amelyeket nem is 6k végeztek... Kicsit kételkedtiink,
de kidertilt, hogy alaptalanul.

Az adatvédelmi hatosag is vizsgalta az ligyet

Megtudtuk ugyanis, hogy a panaszok mar korabban eljutottak a Nemzeti Adatvédelmi ¢€s
Informacidszabadsag Hatosaghoz (NAIH) is. Péterfalvi Attila elndk azt irta megkeresésiinkre, hogy
a hozzajuk érkezett bejelentésekben szereplé hivoszamok nem a Photelhez kothetdek, hanem egy
szlovak céghez (Crystal Call). Az adatkezeld pedig a mar emlitett svajci megbizo, a Courlux. Igy a
Photellel szemben meg is sziintett¢k az eljarast.



S mivel az adatkezelési tevékenység nem Magyarorszagon tortént, a NAIH az tigyet 2013-ban
joghatésag hidnyaban atadta a svajci tarshatosagnak. Hogy az 6 vizsgadlatuknak mi lett az
eredménye, azt nem jelezte nekiink Péterfalvi Attila.

Mikor hivhatnak és mikor nem?

A NAIH valaszdban azt is részletesen kifejtette, milyen szamokat (nem) hivhatnak a
telemarketinges cégek a hatalyos jogszabalyok alapjan.

Ezek szerint akinek a szdma nem szerepel a nyilvanos telefonkonyvben (vagyis titkos), illetve
szerepel, de ott van a "§" jelzés mellette (ami arra utal, hogy tlizletszerzésre nem lehet hasznalni a
telefonszdmot), azt nem lehet felhivni. Kivéve, ha ehhez 6 is hozzajarult el6zetesen.

Automatardl is tilos hivni

Igen 4m, de mi a helyzet az automata, géppel generalt hivasoknal? Vagyis amikor nem a
telefonkonyvet nézik, és igy nem is latjak, hogy az ligyfél engedélyezte-e a hivast. Tudjunk rola, ha
a hivashoz nem jarultunk hozza (titkos vagy tiltott a telefonszamunk), akkor ez is tilos.

Ilyenkor bejelentést tehetiink (az adatok megadasaval) a NAIH-hoz, illetve tiltakozhatunk a
telefonszam tovabbi felhasznalasa ellen, és kérhetjiik, hogy to6roljék azt. Es ha ez nem hat, akkor is
fordulhatunk a hatésédghoz, vagy a birdsaghoz.

Megkérdeztiik a Photelt, 0k automata szamgeneratort hasznalnak-e, de azt mondtak, hogy nem.
Es titkos/tiltott szamokat nem hivnak. Ha pedig iigyfélszolgalatukhoz ilyen hivasrol panasz érkezik
(maésik értékesitd cégre), azt jelzik megbizdjuknak, ahogyan azt is, ha az ligyfél nem szeretné, hogy
hivjak még.

Mit tegylink, ha nem akarjuk, hogy kéretlentiil hivogassanak az értékesitok?

- Titkositsuk a szamunkat illetve kérjikk a telefontarsasdgot, hogy a szamunk mellett jelezze,
hogy az nem hasznalhato fel iizletszerzésre, stb. (tegyen "§" jelet a szdmunk mell¢).

- Ha titkos a szamunk, és igy is feltarcsaznak, kozoljik a telefonaldval, hogy mivel nem
jérultunk hozza a hivashoz, térvénytelenséget kovet el. Plusz hatarozottan tiltsuk meg, hogy maskor
is felhivjanak.

- Ha nem titkos/tiltott a szamunk, akkor sem vagyunk kotelesek tiirni a hivast. Mondjuk meg, ha
nem szeretnénk tobb telefont, és tordltessiik az adatbazisukbol a szamunkat.

- Tiltsuk le a telefonunkon a nemkivanatos hivokat.

- Ha gyanakszunk, hogy a telefontarsasdg adta ki a szdmunkat, tiltdsunk ellenére, tegylink
panaszt naluk, és ha ez nem vezet eredményre, akkor fordulhatunk az adatvédelmi hatésaghoz is.

A NAIH egyébként valaszdban jelezte, ami a forumoldalakrol is latszott, hogy a legtobb
borotvas-zoknis kéretlen hivas a Vodafone ligyfeleit érintette. A hatosag ezért felvette veliik is a
kapcsolatot. A Vodafone akkor belsd vizsgélatot tartott, és megallapitottak, hogy nem sértettek
személyes adatokat.

Megkeresésiinkre pedig azt irtdk, hogy a Vodafone sem a titkositott, sem a nem titkos
telefonszamokat nem teszi elérhetdvé semmilyen modon (leszamitva persze a nem titkos szdmoknal
a tudakozd-szolgaltatast).

A fogyasztovédelemhez is eljutott a hiriik

A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosagtol (NFH) megtudtuk, hogy a Facebook oldalan is
nevesitett cégekre (Flexifront, Photel Zrt.) 2010 ota Osszesen 7 bejelentés érkezett a fOvarosi
fogyasztovédelmi felligyeldséghez. Az esetek tobbségében azonban a panaszok nem a hatdsag
hataskorét érintették, igy ezekben az iigyekben a fogyasztokat tdjékoztattdk az egyeb
jogérvényesitési lehetdségeikrol.

Egy panaszndl pedig jelenleg is folyamatban van a hatdsag hataskorének vizsgalata, igy ennek
eredményérdl csak késobb tudnak beszamolni.

Elképzelhetonek tartottdk azonban, hogy nemcsak a fOvarosba, hanem maés megyei
feliigyeldségekhez is érkeztek bejelentések.

Amit nem art tudni

A panaszos bejegyzések kozott talaltunk olyat is, amely arra utalt, hogy a maganszemély nem
rendelt terméket, illetve rendelt, de lemondana, visszakiildené, stb. Ezért megkerestiik az NFH-t €s
megkértiik, foglalja 6ssze, mit érdemes tudni a telefonos termékrendelésekkel kapcsolatban. fme
tomdoritve a Iényeg:

A fogyasztd védelmében



- Ha nem rendeltiink semmit, de szamlat, fizetési felszolitast, vagy hasonlé dokumentumot
kapunk, az jogsérto.

- Ha nem rendeltiink semmit, tigy annak ellenértékét sem kdvetelhetik rajtunk. Ebbdl kdvetkezik,
hogy ha nem fizetlink, a termék arat nem tudjak rajtunk végrehajtatni, mivel annak jogalapjat -
szerzOdés/megrendelés hianyaban - nem tudjak bizonyitani.

- "Fizetési felszolitas" alapjan semmiféle kovetelést nem lehet kozvetleniil érvényesiteni.
Kizarolag fizetési meghagyas tjan van erre mod.

- Ha megrendeltiink valamit, akkor is van elallasi jogunk, a termék atvételének napjatdl szamitott
14 napon beliil (és amig at nem vettiik, addig is).

Az elallasi jogot elveszithetjiik viszont, ha az olyan zart csomagolasu terméket (pl. az tigyben
szerepld borotvat) kicsomagoljuk, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbol felbontva nem
kiildhetd vissza. (Ha mindségi hibardl van szo, akkor azonban ezeket a felbontott termékeket is
vissza lehet kiildeni!)
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Huszezren veszithetik el az allasukat a hazai dohanytermesztésben

Huszezren veszithetik el az allasukat jovo évtol Kelet-Magyarorszagon - ott, ahol amugy is a
legtobb a munkanélkiili -, mert évi 24,2 milli6 eurds tamogatastol esnek el a hazai
dohdnytermesztésben dolgozok. Az Eurdpai Unid jovore mar nem dotalja az dgazatot. A kiesd
Osszeget hazai forrasokbol kellene potolni - olvashato az Origo oldalan.

Akar teljes egészében megsziinhet a hazai dohanytermelés a jovo évtdl, ennek kovetkeztében
huszezer munkavallalo veszitheti el a munkahelyét. Az érintettek 80 szazaléka az amugy is
munkanélkiiliség sujtotta Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében lakik. A dolgozok 90 szazaléka
szakképzettség nélkiili, 70 szazaléka nd, 50 szazalékuk roma. Mindenki dohanyban utazik.
Pocspetri felé autdézunk, ez a falu a hazai dohanytermesztés kozpontja, olyan, mint az IT vilagaban a
Szilicium-volgy. Itt is mindenki dohdnyban utazik, bar itt foként csak termelik, a nagy haszon
mashol esik le. Nincs idd atlényegiilni, &mbituson békésen pipazd, szivarozo, cigarettazo, burnotot
szippanté dohanytermeldt elképzelni: az ember Budapesttél megy vagy 250 kilométert a végtelen
autopalyan, lekanyarodik, és ott van.

A 2015-2020 kozotti iddszak unios koltségvetési ciklusban komoly valtozasok kovetkeztek be a
tamogatasokat illetben - mondta Bényei Illés, Magyar Dohanytermel6k Orszagos Szovetsége
(Madosz) elndke. Az EU eddig a szerkezetatalakitdsi program részeként adott pénzt a
dohanytermesztésbdl ¢loknek. A tAmogatds nem a dohanytermelés novelésének, hanem kifejezetten
a keétkezi munkaerdnek szolt: akkor jart, ha a gazda hektdronként 1000 kézi munkadrat tudott
igazolni. Az igazolas azt jelentette, hogy a termeldnek bizonyitania kellett, hogy az 1000 munkadra
utan befizette az adot.

Mais munka nincsen

Mindez 2010-t61 évi 22,16, 2012-t81 pedig évi 24,2 millié eurd szerkezetatalakitasi tamogatast
jelentett, a tamogatasi listarol azonban lekeriilt a dohany. fgy a hidnyz6 Gsszeget nemzeti forrasbol
kell megtalalni. A térségben mas munkalehetdség szinte egyaltalan nincsen, évtizedes probléma,
hogy mivel lehetne foglalkozni, ha nem dohanytermeléssel. A tamogatasok révén eddig az EU-ban
Osszesen 340 ezer ember tudott megélni a dohanytermesztésbdl - mondta Bényi [11és.Bényi Illés a
dohédnytermesztéssel foglalkozo Petri Szovetkezetet is irdnyitja. Szaz hektaron gazdalkodnak. Husz
¢vig cigarettazott, azt elfelejtem megkérdezni téle, miért hagyta abba. Korbevezet a telepen, ami
tulajdonképpen egy maig is miikddo tsz. Az elsd, ami feltlinik, hogy mindenhol csodalatos illat van.
Ezzel nem akarok senkit dohanyzasra buzditani, de bizony a dohédnynak j6 a szaga. A pénznek meg
ugye nincsen. Bemegylink a valogatoba, a megszaritott leveleket 16 osztidlyba szedik szét a
munkasok - szinte kivétel nélkiil asszonyok. Azt mondjdk, egy nap alatt is megtanulhatnam a
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munkat, de én ezt nem hiszem el, semmi kiillonbséget nem latok a levelek kozott. Megkérdezem,
mennyit keresnek. 100-110 ezer forintot havonta, az Osszeg a mindségtél fligg. A munka és a
dohany mindségétol.

Ettdl még nem csokken a bagdsok szdma

Azt, hogy az unios tamogatasi listarol miért keriilt le a dohédnytermesztés, nem lehet pontosan
tudni. A dohanyzés ellenz6i most nyilvan felkapjak a fejiiket, kézenfekvonek tartva a dolgot,
azonban a Bényei Illés szerint azzal, hogy az EU-ban nem lesz egy t6 dohdany sem, még nem
csokken a dohanyzok szdma. Az eurdpai cigarettagyarak altal felhasznalt alapanyag 85 szédzaléka
ugyanis az union kiviilr6l szarmazik (Dél-Amerikabol, Azsiabol, Afrikabol), raadasul talkinalat van
a piacon. Az Eurépaban megtermelt 15 szazalék koriilbeliil 200-300 ezer tonna évente, ebbdl a
magyar ugy 9 ezer tonna.

Uzletagi pletykak szerint a tdmogatds megvonasanak koéze van John Dalli 2012-es
lemondasahoz. Az Eurdpai Bizottsag egészségiigyért és fogyasztovédelemért felelds (maltai) tagja
azt kdvetden nyujtotta be azonnali hatadlya lemondasat, hogy az EU csalaselleni hivatala (OLAF)
megallapitotta: egy maltai vallalkozo a biztossal vald kapcsolatara hivatkozva pénzt kért egy
dohéanyipari cégtdl, cserébe pedig azt igérte, hogy befolyasolni tud jov6beni uniés dontéseket. igy a
tamogatas megvonasa egyfajta becsiiletbeli tigy lehet az EU-nak.

Jobb a braziliai klima

Az udvaron dohanyszaritok allnak. Legalabb negyvenéves gépek, nagyon sok gazt fogyasztanak.
A széritast egyébként 34 Celsius fokon kezdik, majd 70 fokon folytatjak, a folyamat egy hétig tart.
Sorra érkeznek a beszallitok, most éppen tobbnyire romak, lovas kocsikon. Hihetetlen tdkolmanyok,
egy-egy férfi tobb méter magasan, a reménytelentil billegd szallitmany tetején egyensulyoz. Nézni
is rossz. Osszefutunk a szovetkezet egyik dolgozoéjaval, Veres Attilaval, 6 hdrom hektéron termel
dohanyt az itteni munka mellett. Sajat szaritdja van, a két munkabdl havi netté 250 ezer forintja jon
Ossze, fele-fele alapon.

Az eurdpai dohany egyetlen versenyeldnye a nyomon kovethetdsége. A mi f6ldrajzi adottsdgaink
lényegesen dragabbd teszik a terméket, mint mondjuk a brazilt - ott jobb a klima. Itt a szaritd
berendezések miikodtetése példaul tetemes koltséget jelent: a szaritds hetven fokot kivan, nem
mindegy, hogy nyolc, vagy huszonnyolc fokrdl kell a berendezéseket folfiiteni - magyarazta Bényi
[llés Szabolcs.

Magyarorszagon 1100 termeldnél 6sszesen 4700 hektaron, 11 megyében folyik dohdnytermelés
(1999-ben még 17-ben), a termés tobb mint 80 szazalékat Szabolcs-Szatmar-Bereg megye adja.
Nem a klimatikus, vagy talajadottsdgok, hanem a vidéki munkaerdpiac helyzete miatt, ami itt a
legrosszabb az orszagban. Amugy a dohdny a gyenge termd6foldek novénye, olyan helyeké, ahol
rajta kiviil legfeljebb az erdégazdalkodas johetne szoba. Erddsiteni egyébként egyszeriibb volna,
hiszen mig a dohanyf6ld kézimunka igénye hektaronként 1000 ora évente, addig az erdé¢é Stven év
alatt sincs ennyi. Viszont ez nem oldan meg a munkahelygondokat.Atmegyiink Ofehértora, a Petri
Szovetkezet neve utan elére kitaldlom hova: a Fehértdo Szovetkezet telephelyére, ahol Kocsis
Miklés elnok fogad. Ok szemlatoméast modernebb iizem, jobban vannak gépesitve, de a munkat itt
is leginkabb kézzel végzik. A traktor mogé kotott dohanyszallitd kocsikat "villamosnak" nevezik a
melosok, mert valamikor sarga volt a festésiik. Hetvenkilds, dohannyal megrakott fémkereteket
pakolnak ketten a szaritokba, mint mondjak, ehhez a munkdhoz nem termet, hanem szivossag kell.
Egyszer néhany orara volt egy testépitd kollégajuk, aki a miiszak kezdetén a sportossag jegyében
kifutott a mezdre, de néhany 6ra mulva hazament, mert nem birta tovabb erével. Mennyi van egy
cigiben?

A dohéanyfoldon egy kétkezi munkas atlagosan napi nettod otezer forintot kap, a munka nehézsége
miatt ennél kevesebb pénzért nem talalni embert. Az dgazatban dolgoz6 huszezer munkas fele
allanddan foglalkoztatott, a masik fele idénymunkas.

A magyar dohdny hatvan szazalékban a magyarorszagi cigarettagyarakhoz keriil, a tobbit
kiilfoldon értékesitik. Nalunk gynevezett toltédohanyokat termesztenek: egy szal cigarettaban 95-
98 szazalékban ilyen dohany van, a tobbi az izadé dohanyfajta, ezek csak toliink délkeletre, példaul
Gordgorszagban teremnek meg. A toltdédohdnyok jobbara az egész a vilagon két alapfajtat
jelentenek: a Virginiat és Burley-t. A Burley természetes, a Virginia mesterséges szaritasi. A
munkasok teljesitménybérben dolgoznak, itt megkereshetnek akar 10 ezer forintot is egy nap, de ezt



a munkat nem lehet hosszabb tavon birni. Betakaritaskor hajnali 4 orakor kezdddik a miiszak,
ezekben a hetekben atlagosan 5-10 kilot fogy egy ember. Indidban ugyanezért a munkaért 100-200
forintot fizetnek. Nyugaton egy bevandorlo 5-6 eurot kap 6ranként, mig a helyiek 10 eurdt, bar ott a
munkafolyamatok szinte teljesen gépesitve vannak.

Reggel torik

A Burley nalunk november-december magassagaban szarad ki magatol, a Virginiat reggel letorik
(igy nevezik szakszdval a szedését), majd nyomban szaritdba teszik, ahol egy hét alatt éri el a kivant
széarazsagi fokot. Egyébként a Burley nem finomabb (s6t, a Virginia a finomabb, a Burley meg
jobban fiistol), hanem mas a szdvetszerkezete, konnyebben fol tud venni adalékanyagokat. A
cigarettagyartashoz ugyanis négyezerféle adalékanyagot hasznéalnak.

A dohany a termel6tél a fermentald lizemekhez keriil. A fermentélds 1ényege, hogy a nyers
szlizdohdnyt ¢lvezhetdové teszi. Mar akinek, ugye. Nalunk két ilyen gyar van: az egyik
Nyiregyhdzan, ez a magyar dohanytermés 80-85 szazalékat vasarolja fel, a maradék Szolnokra
keriil. A dohanyleveleket a fermentdlas utan 6k is vagjak aprora. A cigarettagyar pedig aromasit,
kever, tolt, csomagol. A receptira naluk is hétpecsétes titok, mint a kolagyarakban. Kimegyiink egy
dohanyfoldre, végre megértem, miért "torik" a dohanyt, mikdzben szedik: messzirél hallani,
ahogyan hangosan roppan a levelek szara. A brigdd éppen megtoltott egy "villamost",
cigarettasziinet. A csapatbol kitlinik egy hangos ficko, Sandor. Tiz évet iilt bortonben, most harom
napig nem jott dolgozni, mert ivott. Még koriilbeliil harom hét van a betakaritds végéig. A munka
legnehezebb része a dohanytd legalsd, értéktelen leveleinek eltdvolitasa. Ezért néhany forintot
fizetnek tovenként, cserébe szo6 szerint négykézlab kell végigmenni a soron. Egy sor 600 méter vagy
1,2 kilométer hosszu.

1000 forintbol 6 marad

A dohanyfoldtdl a trafikig a termelénél van a legkisebb haszon: a Virginia dohany esetében egy
kilogramm szaraz dohanyért 460 forintot kap a felvasarlotol, a Burley-nél ez az 6sszeg 380 forint.
Egy szal cigarettaba 0,6-0,9 gramm dohéany keriil, egy doboz cigarettaban 19 szal van, egy doboz
cigaretta ara kis eltérésekkel 1000 forint. Ennek az arnak kortilbeliil 80 szdzaléka add, a maradék 20
szézalékon osztozik a trafikos, a gyartd, a fermentdlo és a termeld. Egy doboz cigaretta utan a
termeldhoz 6 forint jut. A szdvetkezetnél 150 ember dolgozik, koziiliik 16-nak még a nyolc
altalanos iskoldja sincsen meg. A dohanyfoldeken 6-7 honapnyi teendd van. A munka elvesztésének
a jobb modu helyiek szerint jarulékos koltségei is lennének, ahogy fogalmaznak, a vagyonbiztonsag
meredeken zuhanna. Egyébként a telepiilés kornyékén évente koriilbelil 100-200 mézsa
z6lddohanyt (ez 20-40 mazsa szaraznak felel meg) lopnak el - a helyiek szerint nem a helyiek. A
szovetkezetnél szigoruan figyelnek az eldirdsokra, senki nem vihet haza egyetlen dohanylevelet
sem. A toreket, selejtet szerves tragyaba keverik bele. A feketepiacon egy kilogramm dohany ara
allitélag 7 eurd. Ezt nem sikeriil leellendrizni, igy az is kérdés marad, hogy az ar a zold vagy a
szaraz dohdnyra vonatkozik-e. A kombajnok mar a spajzban vannak

Félo, hogy atrendezddés fog bekdvetkezni - valaszolta Bényei Illés arra a kérdésre, hogy mik a
kitorési lehetéségek. Ha nem kapnak megfeleld kompenzélast a termeléshez, akkor nagyon sok
gazda mas megélhetés utan kényszeriil nézni. Aki teheti, gépesiteni fog. Mar tobb kombdjn is van
az orszagban, ezek azonban évek oOta allnak a gépszinekben, mivel az EU eddig a kézi munkat
tamogatta. Tdliink nyugatabbra teljesen gépesitve van a dohdnytermesztés, de ott sokkal tobb
vegyszert is hasznalnak. Ha itthon megsziinik a kézzel végzett munka tdmogatéasa, akkor az itteni
gazdasagoknak is gépesitenilik kell. Ez Kocsis Miklds szerint az ¢ szovetkezetiiknél olyan 450
milliés koltség lenne. Ennyi pénziik nincsen. Kozben egy tjabb dohdnyfoldon jarunk, az itteni
brigad is éppen "villamost" t6lt. Néhanyan €ppen cigarettasziinetet tartanak. Koztiik egy terhes
asszony is, aki uigy a kilencedik honapban lehet. Ugy dontiink, nem fotézzuk le.

Elvarratlan szalak

A dohanytermesztés iligyében a Madosz a Miniszterelnokséggel, a Foldmivelésiigyi
Minisztériummal ¢és a Nemzetgazdasagi Minisztériummal is targyaldsokat kezdeményezett.
Szeptember 10-re kitliztek egy minisztériumi egyeztetdé megbeszélést, ez azonban - elGzetes
tajékoztatds mellett - elmaradt. Uj idépont egyelSre nincsen.

Forrés: Origo
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FESZ - ABETEGEK TELJESKORU, OBJEKTIV TAJEKOZTATASAERT

A gydgyaszati segédeszkoz gyartd és forgalmazo egészségiigyi szolgaltatok orszagos szervezete
a Forgalmazok az Egészségért Szovetség /FESZ/ 2014. szeptember 19-21-¢ kozott, Paradfiirdon
rendezi meg éves szakmai Kongresszusat, "Kardio- €s cerebrovaszkularis eseményt elszenvedett
betegek rehabilitacidja, gydgyaszati segédeszkdzzel ellatasa"cimmel.

Magyarorszagon évente tobb tizezer ember kényszeriil gyogyaszati segédeszkozok hasznalatara,
elsésorban agyér-katasztrofa kovetkezményeként. Ok a szerencsésebb sorsuak, mivel hazdnkban
évente 15-18 000 fOre tehetd az agyvérzés miatt bekovetkezett haldlesetek szdma. A tulélok
¢letmindségét jelentds mértékben befolyasolja, hogy idOben keriilnek-e koérhazba. A tiinetek
jelentkezésétdl szamitva mintegy 4 6ra all rendelkezésre, hogy megfeleld ellatdsdban részesiiljon az
agyvérzes tiineteivel felvételre keriilt beteg. Amennyiben a beteg késve kertil korhazba, az agyi erek
elzarddasa miatt az agy életfontossagu teriiletei sulyosan karosodnak, ami a beteg életmindségének
drdmai csokkenését eredményezi. Csokken a talélési esély és besziikiilnek a rehabilitacio
lehetdségei is. A széliitést elszenvedettek 48%-a fél oldalara lebénul, kozel negyedik (22%)
jarasképtelenné valik, 24-53 szazalékuk masok segitségére szorul élete hatralévo részében.

A sziv- és agyérrendszeri katasztrofa fenyegetd tlineteinek idében torténd felismerése alapvetd
fontossagu. Az orvosi technologia, a szamitastechnika és a tavkozlés fejlédése olyan 1j gyogyaszati
segédeszkozok kifejlesztéshez vezetett, melyek lehetdvé teszik a betegek tavfeliigyeletét. A
gondozott vérnyomas, vércukor, szivritmus értékeit az otthondban mérd, a mérés eredményeit
automatikusan egy tavfeliigyeleti kozpontba tovabbitdo eszkozok segitségével az eredmények
azonnal kiértékelésre keriilnek. Amennyiben sziikséges, a beteggel a kozpont kdzvetleniil felveheti
a kapcsolatot, vagy a terapia modositasnak sziikségét jelzi a beteg gondozasat végzd szakorvos felé.

A vilaggazdasagi valsag 0 utak keresésére kényszeritette a fejlett orszdgok szerepldit, koztiik az
évrol-évre emelkedd korfa gazdasdgi hatdsaival egyiitt €16, 1d0s6dd eurdpai nemzetallamok
egészségpolitikai vezetdit is. A gazdasagi eredmények megitélését nagyban befolyasolja, hogy
milyen mértékben biztosit az 4llam (inaktiv, elltasra szoruld) polgarainak megfeleld életmindséget.

A Forgalmazok az Egészségért Szovetség elismeri és elfogadja az egészségiigyi kormanyzat
céljait a tudatos betegek - esetlinkben a tdjékozott fogyasztok - érdekei védelmében.

A segédeszkoz ellatas évek oOta szamos ellentmondéssal terhelt. Az egészségligyi ellatas
szerepldi - az egészségiigyi kormanyzat, az orvosok, a betegszervezetek és a segédeszkoz gyartod és
forgalmaz6 egészségiigyi szolgaltatok - a lehetséges és szlikséges egyensulyanak megteremtésre
torekszenek, melyben kezdeményezd, nyitott, konstruktiv partner a Forgalmazok az Egészségért
Szovetség.

A gybgyaszati segédeszkozoket gyartd és forgalmazd egészségiigyi szolgaltatok orszagos
szovetsége /FESZ/ partnerséget ajanl az egészségiigyi kormanyzatnak és a gyogyitd- megel6zo
ellatasban szerepet vallald orvos-tarsasdgoknak valamint betegszervezeteknek, hogy a betegek
érdekeit szem elOtt tartva kozosen dolgozzuk ki a magyar lakossag egészséges allapotanak legjobb
felteteleit.

A "SEMMIT NELKULUNK" jelszava 6rok érvényii igazsag. A beteg egyiittmiikodése és
belatasa nélkiil a legjobb gyogymad, a legprofesszionalisabb gyogyaszati segédeszkdz is hatastalan
marad.
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A FESZ elnoksége - a rendezvény keretében rendezett Kozgyiilésen - modositani javasolja a
Szovetség Alapitd Okiratat és javasolja felvallalni a gyogyaszati segédeszkozoket hasznalo betegek
fogyasztovédelmi érdekeinek képviseletét.

A Szovetség egyik fo célkitlizésének azt tekinti, hogy hozzajaruljon és részese legyen az uj
tipusu gydgyaszati segédeszkoz ellatasi rendszer kidolgozasanak, mellyel egy eurdpai szintd,
ésszeriibb, koltséghatékonyabb ellatdst szeretne megvaldsitani, ugy, hogy a forgalmazok,
kiskereskedok is megtaldljak szamitdsaikat, befektetett szellemi és anyagi tokéjiik kiszamithato
megtériilése mellett.

Az informécio szolgaltatast hangsulyos feladatuknak tartjak, melyet elfogulatlanul, a forgalmazo
¢s a jogosult érdekeit szem elott tartva, szakmai szempontokat figyelembe véve végeznek el.

http://euroastra.hu/node/83731

(euroastra.hu, 2014. szeptember 20., szombat)

Feljelentik egymast a nagyhalak

Az idén, augusztus végéig, hetven ligyben kezdett vizsgalatot a Gazdasagi Versenyhivatal
(GVH). Otvenhét versenyfeliigyeleti eljarast lezartak; ezek koziil huszonhat esetben allapitottak
meg jogsértést &és szabtak ki birsagot. A fogyasztok megtévesztdit, a versenykorlatozo
megallapodast kotoket, és az er6folénnyel visszaéloket dsszesen 3,556 milliard forintra biintette a
GVH. A legnagyobb 0Osszegli birsaggal (2,790 milliard forint) a traszportbetongyartok és a
katddsugarcs6-eloallitok (303 millio forint) kartelljét sujtottak - tajékoztat a feketelista.hu portal.

Leleplezés tiz év utan

A statisztika csak az ligyek szdmat és a birsdgok nagysagat rogziti, az eljardsokat ugyanis
gyakran évekre visszamenden kell lefolytatni, és igy megesik, hogy tobb, nagy értékre elkdvetett
jogsértésért joval késOébb biintet a hatésag. Ez tortént a fenti két esetben is. A nyolc
transzportbetongyartd 2005 ¢s 2007 kozott eldre meghatarozott kvota alapjan, és kozdsen
megallapitott aron értékesitette a betont, de a hosszadalmas felderités utan csak az idén sikeriilt ezt
rajuk bizonyitani.

Tobb tévégyartd 1997 és 2004 kozott a szines televizids képesovek arat rogzitette, és felosztotta
egymas kozott a piacot. Az eljarast ugyan 2008-ban meginditotta a GVH, de csak az elmult
hetekben sikertilt lezarni. A feltart ligyek évenkénti nagy kiilonbségét mutatja, hogy afeketelista.hu

Osszesitése szerint példaul 2012-ben 49 tigyet, 6sszesen 1,836 milliard forint, 2013-ban pedig 56
eljarast, 11,177 milliard forint birsag kiszabasaval zart le a versenyhivatal. Az eddigi legnagyobb
Osszegll birsagot (9,488 milliard forint) a bankkartell tizenegy tagjara szabtak ki "a végtorlesztés
korlatozésara irdnyuld 6sszehangolt magatartasuk miatt."

Engedékenység a "megtérokkel"

A versenytorvény tobbszori modositasaval probaljak "megtérésre" késztetni az erdfolénnyel
visszaéloket és a kartellezOket. A versenykorlatozd megéllapodéasok feltardsa és visszaszoritdsa
érdekében alkalmazzak az tgynevezett engedékenységi politikat, amelynek 1ényege: ha a kartellben
részt vevo vallalkozéas egylittmiikodik a hatosdggal a jogsértés feltarasdban, a kiszabhato biintetés
egy részétdl, esetleg annak teljes dsszegétdl mentesiil.

A kartellben részt vevd vallalkozas azonban csak akkor folyamodhat a birsag 0sszegének teljes
elengedéséért, ha els6ként olyan érdemi informaciokat szolgaltat a versenyhatdsag szamara a még
ismeretlen kartellrél, amelynek alapjan a hivatal vizsgalatot tud inditani. A tapasztalatok szerint
ujabban mind tobb vallalkozas valasztja ezt a menekiilési utat; az idén mar harom kartell
leleplezéséhez jarultak hozza.

Bankok és épitdipari cégek a birsagolas "élmezOényében"

A birsdgok 0sszegét tekintve behozhatatlanul két bank és harom épitdipari tarsasag "vezeti" az
elmult 6t évrdl készitett szazas listat a feketelista.hu Osszesitése szerint. Az OTP Nyrt. (4,44


http://euroastra.hu/node/83731

millidrd forint) és az Erste Bank Hungary Zrt. (1,83 millidrd forint biintetéssel) toronymagasan
"vezet" a bankok kozott, pedig az elsé husz kozott még hat masik bank is talalhat6. A gazdasagi
verseny megsértéséért a Szentesi Vasutépité Kft.-t 3,4 millidrd, a Mavépcell Mély-Magas ¢és
Vasutépité Kft.-t 2,1 milliard, a Colas Dunantuli Ut- és Vasttépité Zrt.-t pedig 1,5 milliard forint
birsaggal biintette a GVH. Az els6 htisz legnagyobb birsaggal sujtott tarsasag k6zott a nagy bankok
mellett szerepel még a MAV Zrt. (700 milli6 forint), CEMEX Hungaria Kft. (643 milli6 forint), az
International Business Machines Corporation Magyarorszag Kft. (620 millié forint), a SAP
Hungary Kft. (620 milli6 forint), és a Gyart-Ker Termel6 és Kereskedelmi Kft. (600 milli¢ forint).
A negyedmilliard forint f616tt birsagoltak kozott talaljuk még a Magyar Telekomot, a Vodafone
Magyarorszag Zrt.-t, vagy a Duna-Drava Cement Kft.-t. Még a szazadik helyre sorolt tarsasag
pénzbirsaga is 10 milli6 forintra rag.

A feketelista.hu portalon a versenyhivatal dontésein kiviil tovabbi tizenhdrom, mas allami
nyilvantartas érhet6 el. Ellendrizhetd példaul a kivalasztott cég adotartozasa, megtudhatd, nem all-e
felszamolas vagy végelszamolas alatt, st az is, hogy nala milyenek a munkaiigyi és munkavédelmi
koriilmények. Ezek az informéciok hasznos, eligazitdé tampontot adhatnak {izletkotés,
partnervalasztas eldtt a cégvezetonek. Téajékozodasaval sok kellemetlenséget, sulyos veszteségeket
elézhet meg - kommentalja a felsorolt adatokat Iklodi Andrés, a portal fészerkesztdje.

http://www.tozsdeforum.hu/uzlet-2/qgazdasaqg/feljelentik-egymast-a-nagyhalak/

(tozsdeforum.hu, 2014. szeptember 20., szombat)

Németorszagban eldélhet a TTIP sorsa

A Der Spiegel értesiilései szerint Sigmar Gabriel német gazdasagi és energetikai miniszter
igyekszik az SPD-t a transzatlanti kereskedelmi és befektetési partnerségrél (TTIP) sz6lo
megallapodassal kapcsolatos egyontetli allaspont kialakitdsara 6sztonozni.

A szombaton tartand6 SPD partgyiilésen a TTIP-vel kapcsolatban élénk vita varhatdé a part
kiilonbozd iranyzatai kozott. Eldrelathatolag szamos kiilonboz6 javaslattal fognak eléallni a part
képviseldi, melyek kozott egy lehetdségként akar a megéllapodas elvetése 1s felmertilhet.

Sigmar Gabriel rendkiviil fontosnak tartja, hogy egy olyan partnerségi megallapodas sziilessen
az USA ¢s az EU kozott, amely a mar meglévé munkavallaloi jogokat, illetve a fogyasztévédelmi,
szocialis és kornyezeti eldirasokat nem karositja. Ennek megfeleléen Reiner Hoffmannal, a Német
Szakszervezeti Szovetség elndkével egylittmiikodve kidolgoztak egy olyan elSterjesztést, amely
remélhetdleg az egész part szamara elfogadhatdé kompromisszumos megoldast nyujt, szamolt be
err6l a Siiddeutsche Zeitung. Ugyanakkor Carsten Sieling, az SPD baloldali irdnyvonalanak
képviseldje ugy gondolja, hogy a javaslat jelenlegi allapotaban nem felel meg a tobbség igényeinek,
hiszen hatat fordit mindazon értékeknek, amelyeket az SPD az elmult idészakban a szovetségi, ill.
az europai parlamenti véalasztasok soran képviselt.

Amennyiben a szombati gylilésen az SPD tagjai végiil mégis megallapodnak egy kdzos tervezet
elfogadasarol, az a jovOben az eurdpai szintli egyeztetések alapjaul is szolgalhatna. A német vitat
Briisszel is figyelemmel kiséri, hiszen a jovObeni targyalasok szempontjabol kiemelt jelentdségt,
hogy az EU egyik legfontosabb tagallama milyen allaspontot képvisel.

http://feedproxy.google.com/~r/kitekintorss/~3/YAA1PniGUoU/

(kitekinto.hu, 2014. szeptember 21., vasarnap)

Ovatosan fiijkaljunk, tolvajnak nézhetnek


http://www.tozsdeforum.hu/uzlet-2/gazdasag/feljelentik-egymast-a-nagyhalak/
http://feedproxy.google.com/~r/kitekintorss/~3/YAA1PniGUoU/

Lopéssal gyanusitott meg két kanadai turistat egy biztonsagi Or a soproni Intersparban. Az eset
még augusztus végén tortént. A kiilfoldiek dezodort akartak vasarolni az iizletben. Amikor
kiprobaltdk, a vagyondr azonnal rajuk szallt. A kanadaiak megprobaltdk meggy6zni, hogy nem
akartdk fizetés nélkiil elvinni az arut. Hiaba. Jegyzokonyv késziilt, amelyben az allt, hogy
megprobaltak ellopni a terméket. A dezodort végiil megvették a meggyanusitott kiilféldiek. A
biztonsagi cég szerint az alkalmazottjuk jogszertien jart el.

Ki az ar a haznal?

Kellemes augusztusi kiruccanasnak indult, a térténet azonban hamar réméalomma valt. "Szornyen
megaldzo volt" - mondja az egyik olvasénk, aki azt kérte, ne irjuk le a nevét. Két kanadai
unokahugat és nagybatyjat latta vendégiil Magyarorszagon. Sopronba is ellatogattak, ahol a helyi
Intersparban vasaroltak. A kiilfoldi rokonoknak egyebek mellett dezodorra is sziikségiik volt. Az
egyiket kiprobaltak, mert kivancsiak voltak az illatara. Az iizlet biztonsagi 6re azonban ezt nem
hagyta szo nélkiil. Igyekezett megmutatni, hogy ki az ur a haznal, és felszolitotta Oket, hogy
hagyjak abba a termék probajat. Angolul ugyan nem tudott, de azt megmutatta nekik, hogy az erre
vonatkozé szabalyzatot a polcon is feltlintették. Persze csak magyar nyelven.

Kézzel-labbal bizonyitani

A kanadaiak - torve a magyart - siirlin bocsanatot kértek, és probaltak elmagyarazni, hogy nem
besz¢élik a magyart, igy a dezodorokra, parfiimokre vonatkozd eldirast sem tudtak elolvasni.
Ugyanakkor egyértelmiien jelezték, hogy a dezodort, amit kiprobaltak, megveszik. A terméket - ami
egyébként 829 forintba kertilt - abban a pillanatban a kosarukba tették.

Ekkor Iépett oda az esetrdl beszamold olvasonk. A kanadaiak bocsanatkérd szavait leforditotta a
biztonsagi Ornek, elmondta azt is, hogy ha mar kiprébaltdk, meg is veszik a dezodort. Az Or
azonban nem hagyta ennyiben a dolgot. Jegyz6konyvet készitett - tele helyesirasi hibaval - amin az
allt, hogy a "lopas" tényét elismerte az "elkdvetd", de a terméket végiil kifizette. Olvasonk az errdl
késziilt fotot is elkiildte nekiink.

Vagyis, ha a biztonsagi 6r olvasatdban értelmezziik a helyzetet, akkor ez azt jelenti, hogy a
dezodort ugyan megprobaltak ellopni, de miutan lebuktak a "bolti szarkdk", inkabb megvették a
terméket. A vagyondr a "tetten érést" kovetden a kanadaiak tutlevelét is elkérte. Onnan masolta ki az
adatokat, renddrt azonban nem hivott. Hidba minden logikusnak t{in6 érv, a jegyz6konyv elkésziilt,
arrol masolatot azonban a meggyanusitott kanadaiak nem kaptak. A megalazo eljarast kovetden
olvasonk rokonaival egyiitt elment a helyi renddérkapitanysagra, ahol elmondtak torténetet. Az
egyenruhdsok azt valaszoltadk, hogy mivel lopas nem tortént, nem tehetnek semmit az iigyben.
Ugyanakkor azt tanacsoltdk, hogy menjenek vissza, és kérjék el a jegyzokonyvet. Még aznap
visszatértek. Ekkor mar az iizletvezet6t keresteék. A jegyzOkonyvet, amit érvénytelenitettek,
megkaptak végiil, elnézést azonban nem keértek toliik.

Ontsiink tiszta vizet a poharba!

A torténtek kapcsan els6ként a SPAR Magyarorszag Kereskedelmi Kft.-hez fordultunk.
Megkeérdeztiik, melyik cégnek az alkalmazottja az a biztonsagi 6r, aki az adott napon a soproni
Intersparban dolgozott, és természetesen kivancsiak voltunk arra is, mi a véleményiik az esetrél. A
kozleményben elsdként arrol tajékoztattdk szerkesztdségiinket, hogy "bizonyos meg nem vasarolt
flakonos termékek teszterként vald hasznalata azt eredményezi, hogy az azokat késébb megvasarlo
masik személy hatranyt szenved". Majd a bekezdés végén zardjelben megjegyezték: "ezért volt
figyelemfelhivo felirat a polcokon™.

A tarsasadg ugyan elismerte, hogy a biztonsagi Or finoman szo6lva sem viselkedett udvariasan a
vasarlokkal, de szerintiik jogszeriien jart el:

"A vagyonér a hatalyos jogszabalyi rendelkezések betartdsaval végezte tevékenységét,
ugyanakkor ugy véljiik, hogy az iigy kezelése sordn nagyobb koriiltekintéssel jarhatott volna el, az
udvarias banasmod pedig minden koriilmények kozott kovetelmény iizleteinkben."

A Spar ugyanakkor tisztazni akarta a helyzetet. "Mindezeket figyelembe véve az druhdz vezetdje
olvasdjukkal személyesen szeretné tisztazni és a betelefonald vasarld szamara is megnyugtato
modon lezarni a torténteket, ezért kérjiik, adja meg elérhetdségeiket, hogy felvehessék veliik a
kapcsolatot." Olvasonk azonban a torténtek utdn mar nem kivant élni a lehetdséggel.

Kommentar nélkiil



Mint megtudtuk, a biztonsagi 6r az S-System Service Kft. alkalmazottja. Ismertettiik veliik is a
torténteket. Az eset kapcsan par nap mulva megérkezett a sziikszavi valaszlevél is. A tarsasag az
iigyet kivizsgalta, és megallapitotta, hogy a vagyondr a torvényi eldirasoknak megfelelden jart el.

Faramuci helyzet

Hogy mit lehet az ilyen és az ehhez hasonld helyzetekben tenni, arrol a Nemzeti
Fogyasztovédelmi Hatosagot kérdeztik. Kozleményiikben azt irtak, ha az eset alanyai ugy érzik,
hogy személyiségi jogaik sériiltek, akkor birosaghoz fordulhatnak. Felmeriilhet ugyanis az egyenld
banasmadd elvének megsértése, ezért azt javasoljak, keressék fel az Egyenléd Banasmod Hatdsagot.
Kozoltek azt is, hogy a vagyonérnek minden esetben kotelessége egy masolatot adni a
jegyzokonyvrdl, ezt a soproni Intersparban elmulasztotta a biztonsagi 6r, amikor azonban elkérte az
utlevelet, valoban jogszertlien jart el.

A fogyasztovédoket megkérdeztiik arrol is, hogy milyen eldirasok vonatkoznak a dezodorok,
illetve a parfimok kiprobalasara. A kozmetikai termékek forgalmazasi koriilményeire és
cimkézésére az Eurdpai Parlament és Tanacs kozmetikai termékekrdl szolo rendeletét ismertették
vellink. Eszerint nincs olyan eldiras, hogy a kereskedo koteles mintadarabot, "tesztert" biztositani az
izletekben, mert az kizarolag a gyartod vagy a kereskedd dontése.

Tovabba, a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag allaspontja szerint {izleti €s higiéniai okokbol is
megtagadhatd a termék kiprobaldsa, de ilyenkor az iizletben jol lathatd helyen a termék mellett
irasban is sziikséges errél a vasarlot tajékoztatni. Mint megtudtuk, a tdjékoztatds szovegét csak
magyar nyelven kotelezd feltiintetni. Mas nyelveken is van ra lehetdség, de az nem kotelezd. A
hatdsag szerint az, hogy a vasarlok nem beszélnek magyarul, nem mentesiti ket a feleldsség aldl.
Vagyis, a Spar mindenben jogszerlien jart el, de a vagyonér fellépése a cég szerint tovabbra is
megkérddjelezhetd.

Nincs vége a torténetnek

A torténtek utdn olvasonk panaszt tett a Személy-, Vagyonvédelmi és Magannyomozoi
Kamardnal. Németh Ferenc elndk megkeresésiinkre azt mondta, szerinte indokolatlan volt a
biztonsagi 6r fellépése, magatartasa, ezért mindenképpen kivizsgaljak az ligyet.

http://www.origo.hu/itthon/20140917-dezodort-probaltak-ki-a-kulfoldiek-egy-a-soproni-
intersparban-lopassal-gyanusitottak-meg-oket.html

(Origo, 2014. szeptember 21., vasarnap)

Atadtak a Magyar Termék Nagydij palyazat elismeréseit

Hatvanhat magyar termék és szolgéltatds kapta meg az idén a Magyar Termék Nagydijat, a
palyazatot kiirok tanécsa nyolc nivodijat itélt oda, €s tiz szervezet adomanyozott kiilondijat.

Az idei dijazottak

Az elismeréseket szerdan adték at az Orszaghdzban rendezett linnepségen.

Az idén tizenhetedik alkalommal kiirt Magyar Termék Nagydij palyazat az innoviaciot, a
munkahelyteremtést, az exportorientaciot helyezte a kozéppontba.

Ebben az évben el6szor itélték oda a nivodijak koziil az életmii-dij elismerést, amelyet
Esztergdlyos Jend tanar, a tizenOtszoros Magyar Termék Nagydijas Apaczai Kiadd és
Konyvterjesztd Kft. tigyvezetdje vett at Kovér LaszIotol, az Orszaggyiilés elndkétdl, aki atadta az
altala alapitott elnoki kiilondijat is a Csomiép Beton és Melioracios Termékgyartd Kft.-nek, amelyet
Mészaros Antal tigyvezetd vett at.

Magyar Termék Nagydij Palyazat Sajtokovete Nivodijat kapott az MTVA és az MTI alkotoi
kozossége, Régidok Dija elismerésben részesiilt a kolozsvari Sapientia Alapitvany €s a beregszaszi
II. Rakoczi Ferenc Karpataljai Magyar Foiskola, Karpat-medencéért Nivodijat vett at Répas
Zsuzsanna helyettes allamtitkar.


http://www.origo.hu/itthon/20140917-dezodort-probaltak-ki-a-kulfoldiek-egy-a-soproni-intersparban-lopassal-gyanusitottak-meg-oket.html
http://www.origo.hu/itthon/20140917-dezodort-probaltak-ki-a-kulfoldiek-egy-a-soproni-intersparban-lopassal-gyanusitottak-meg-oket.html

Kovér Laszlo koszontdjében a mindségi szemlélet fontossdgat hangsulyozta, amelynek
terjesztéséhez a Magyar Termék Nagydij palyazat is hozzajarul, mivel a legjobbakat dijazza, és
mutatja, hogy a gazdasagi ¢letben miikddnek mindséget szem el6tt tartd vallalkozasok.

Semjén Zsolt miniszterelnok-helyettes a magyar nemzet egységének fontossagat emelte Ki,
hangsulyozva, hogy a magyar allam tamogatja a magyar identitds megorzését, a kozjogi egyesitést
az allampolgarsag megadasaval, a Magyar Termék Nagydij palyazat is szem el6tt tartja az egységes
magyar nemzet szemléletet.

Latorcai Janos, az Orszaggytilés alelndke, a rendezvény fovédnoke elmondta, hogy a kormany és
a vallalkozasok az elmult években sokat tettek az innovativ, versenyképes termékek kiil- és belpiaci
megjelenéséért.

Bendzsel Miklds, a Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatal elndke arra hivta fel a figyelmet, hogy a
markaépitésre, a termékvédelemre egyre tobbet forditanak a vilagban. Példaként emlitette, hogy
2011-ben 486 milliard dollart forditottak markaépitésre, 2008. és 2013. kézott a 100 legismertebb
brand 19-24 szazalékkal tudta novelni piaci értékét. A hivatal elndke szolt arrdl is, hogy a magyar
tudasintenziv agazatok jelentés mértékben jarulnak hozza az uniés GDP-hez.

Kiss Kérolyné, a Magyar Termék Nagydij Palyazati Iroda tigyvivé igazgatdja a kiird tanacs
nevében elmondta, hogy a védjegyek odaitélése biztositja a pozitiv megkiillonboztetést,
szimbolizdlja a magyar gazdasag talpra allasat.

Az ligyvivo igazgatd ismertette, hogy a szakértéi zstiri tobb mint 100 palyazatot biralt el, a
kiirokhoz csatlakozott Hipavilon Magyar Szellemi Tulajdon Ugynokség révén pedig a szellemi
tulajdon védelme kiemelten jelent meg az értékelésben. A 18 palyazati fOcsoportban dijazottak 34
széazaléka budapesti, 66 szazaléka megyei telephellyel rendelkezik. Az elmult tizenhét évben, vagyis
a palyazat meghirdetése Ota mintegy 486 nagydijat itéltek oda mintegy 3000 terméknek,
szolgaltatasnak - mondta Kiss Karolyné.

A Magyar Termék Nagydij palyazatot az Industorg-Védjegyiroda Mindségiigyi Kft., a Hipavilon
Magyar Szellemi Tulajdon Ugyndkség, a Magyar Export-Import Bank Zrt. és Magyar Exporthitel
Biztositd Zrt., a Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatdsag, a Nemzeti Kiilgazdasagi Hivatal (1) nevén
Nemzeti Befektetési Ugynokség), a Terc Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft., valamint a Tiiv
Rheinland InterCert Kft. irta ki a Kozbeszerzési Hatosag, a Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatala, a
Nemzetgazdasagi Minisztérium, valamint a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium szakmai
tamogatasaval.

A palyazat 2014. évi nagydij

asai ¢és nyertes palyazatai:

AgroSprint Kft. - Sprint Natura gyorsfagyasztott 450 gr-os z6ldségek

AlphaSonic Kereskedelmi és Szolgaltatoé Kft. - 3X Virtual Informatikai rendszer

Alveola Kft. - Solanie Argan 6ssejtes termékcsalad

Apéczai Kiado és Konyvterjesztd Kft. - Tankonyvek 10. osztalyosoknak

Apaczai Kiadd ¢és Konyvterjeszté Kft.- Tankonyvek 6. osztadlyosoknak: "Gondolkodj
batran..."(Szent-Gyorgyi Albert)

Apéaczai Kiadd ¢és Konyvterjesztd Kft. - Tankonyvek 2. osztalyosoknak:"Réacsodalkozni,
megismerni, megszeretni*

Budapest Gyogyfiirddi és Hévizei Zrt.- Szent Lukacs Gyogyfiirdd és Uszoda szolgaltatasai

chocoMe Kft. - chocoMe Raffinée termékcsalad

Control-X Medical Kft./ Mediagnost Kft. - Z-Motion univerzalis rontgengép csalad

CosMed Kozmetologiai és Diagnosztika Gyartd és Kereskedelmi Kft. - PANDHY'STM
Cukordepilacio

CSOMIEP Beton és Melioraciés Termékgyartd Kft. - Aknas kerethid keretelem

Deka Union Kft. - Cimeres Kularés kolbasz

DENT-ART-TECHNIK Szolgéltaté és Kereskedelmi Kft./ VARINEX Informatikai Zrt./ dr.
Urban Gébor széjsebész szakorvos - Egyedi titinhalds implantatum

DISPOMEDICOR Egyszerhasznalatos Orvosi Eszkdzoket és Mitét-technikai Termékeket
Gyart6 Zrt. - Dispomedicor Vektorguard Plus Biztonsagi Tt csalad

Dr. IMMUN Kft. - Dr. Immun® Herbalicum kivonatok

evopro Innovation Kft.- eRDM vasuti rendszer



Fovarosi Kozteriilet-fenntartd Zartkorlien Miikodé Nonprofit Részvénytarsasdg (FKF Nonprofit
Zrt.) - Hazhoz men6 szelektiv hulladékgyiijtés Budapesten

FUNKCIO Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. - "DARNO-HUS" Majas termékcsalad

G¢éSz Gaal és Sziklas Kft. - Flavon termékcsalad

Global Partners System Kft. - HillVital Gyogyfiives MesterBalzsam

Globomax Zrt. - SeQUENce Next rendszer

Gyulahus Kft./Royal Hunting Vadaszatszervezd Kft. - GYULAI-ROY AL Szarvastermékek

Hajnal Hiskombinat Kereskedelmi Kft. - Hajnal Juhbeles virsli

Hajnal Hiskombinat Kereskedelmi Kft. - Hajnal Angolszalonna

Helia-D Kft. - Zelka 50 ml. - Natur arckrém termékcsalad

Hungaro-Food 2009 Kft. - Félszaraz- és szarazkolbasz termékcsalad

IKRON Fejleszto és Szolgaltatd Kft. - PEAS Vallalatiranyitasi Rendszer

Ilcsi Szépitd Fiivek Kft. - Anti-agening & Hyaluron termékcsalad

Jager Prod Kft. - "TAGER BOKSZ" tipusu kiiltéri nagyeloszté szekrénycsalad

Karolyi Laszl6 - Uzleti évszakok cimii kézikonyv

Kodolanyi Janos Féiskola - KIJF P1Q & Lead TM modell

Kukoricaolaj Kft. - Kukoricaolaj

Lambda-Com Miszaki Fejleszté Kft./ WebEye Magyarorszag Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. -
WebEye eTachograph

Legrand Magyarorszag Villamossagi Rendszerek ZRt. - Program MOSAIC csatlakoz6 aljzat

Lissé Edességgyar Kft. - CocoMax kokuszrid termékesalad

Magyar Porcelanmanufaktira Kft. - Pannonia kollekcié edény és diszmii csalad kiilonb6zd
dekorokkal

Magyar Porcelanmanufaktura Kft. - Holdfény kollekcio, tatika dekorral

Magyar Suzuki Zrt. - SX4 S-CROSS 1.6 15 ajtos személygépkocsi, allgrip

Magyar Posta Zrt. / Pénzjegynyomda Zrt. - "Seuso-kincsek" hazahozatala bélyegblokkok

Manna Natir Kozmetikum Kft. - Manna B6rapol6 csomag a fiatalsagért; tiniknek

Manna Natir Kozmetikum Kft. - Manna Bérapol6 csomag a fiatalsagért; gyerekeknek

Manna Natlr Kozmetikum Kft. - Manna Bérapol6 csomag a fiatalsagért; felndtteknek

Masterplast Kft. - Masternet Premium Uvegszdvet halok

Mirelite Mirsa Zrt. - Gyorsfagyasztott zoldségkeverékek

Nadudvari Elelmiszer Kft. - Gyorsfagyasztott, félkész, panirozott zoldségek

Nagykun-Hus Kft. - Méteres vastag kolbasz csalad

Oktatasi Hivatal - FelsOoktatasi Informacids Rendszer

Ongropack Kft. - ONGROFOL® PVC nyujthaté foliak

Organic-Spirit-Hungary Kereskedelmi Kft. - mySPIRIT skincare kozmetikai kezelés mySPIRIT
bio kozmetikumokkal

PHILIPS IPSC Tamasi Kft. - GreenSpace LED-es almennyezeti mélysugarzé csalad
(alapvaltozatok)

Pipelife Hungaria Kft. - RADOPRESS termékcsalad

Podiart Kft. - Prémium Sportbetét Csalad

Podiart Kft. - Podiscan talpvizsgalo berendezés

Poli-Farbe Vegyipari Kft. - Poli-Farbe Platinum falfestékek

Ceumed Kft./Ranyak Gyorgy - OrsziPorszi orrszivo

Rekord Nyilaszaré Centrum Kft. - REKORD Centrum Nyildszaré Csalad

SCHRACK Technik Kft. - Schrack MODUL4000

Spirit Hotel Gyodgyszalloda Kft. - "SPIRIT - egy valdra valt dlom": Spirit Hotel Thermal Spa
*xE** superior

Stratcomm Kft. - "Magyarorszag finom!" Gasztroangyal gasztronémiai miisor

Sunfleur Kozmetikai Kft. - MEDIFLEUR Felfekvést megel6z6 gél (200, 300 ml)

Szent Erzsébet Szocialis Alapitvany K6zhasznt Szervezet - "ld6sgondozas Manhertz-elve®"

Teka Magyarorszag Zrt. - MOFEM MULTI-BOKSZ falsik alatti univerzalis egység

Varazslatos Magyarorszag Természetfotd Nonprofit Kft. - Vardzslatos Magyarorszagunk
fotokonyv



Wet Wipe Kft. - Softy nedves torlokend6 csalad
WTS Klient"Kft. /WTS Klient Adotanacsadd Kft. - Hatarokon ativel6 tanacsadas
ZALAERDO Zrt. - LENPELL keményfa pellet

http://vu2001.admin.hardvermester.hu/gazdasag/7293-atadtak-a-magyar-termek-naqydij-
palyazat-elismereseit

(veddamagyart.info, 2014. szeptember 21., vasarnap)

Egy év jotallas utan a kovetkezo jogokat érvényesithetjiik

A napokban megjelent sajtocikkekre reagalva cafoljuk a jotallasi rendelkezésekkel kapcsolatos
tévhiteket.

Mult hétfdi cikkiinkre visszatérve érdemes felhivni a figyelmet par tévhitre a kotelez6 jotallas ala
tartozd termékekrdl szolo 0 rendelkezések korében. Mint elézdleg tdjékoztatast adtunk rola, az
egyes tartdos fogyasztasi cikkekre vonatkoz6 kotelezd jotallasrol szolo 151/2003. (IX. 22.)
kormanyrendelet a kézelmultban, valamint szeptember 15-t6] — utobbi esetben elsdsorban a hatalya
ala tartoz6 termékek korét érintden — jelentds megijulason esett at.

A sajtoban e valtozasrol megjelent hirek kapcsan azonban tobb olyan allités is feltiint, mely az 1j
szabalyozast szigoribbnak allitotta be, a vasarlok részére hatranyosabbnak értékelve. Nézziik, mirdl
is van sz0.

Tizezer forint felett lesz csak jotallas

Az elsé ilyen megfogalmazas szerint a vasarlokat nagyon hatranyosan érinti, hogy ezentul csak a
10 000 forintos vételar feletti termékekre vonatkozik a kotelezo jotallas. Fel kell hivjuk azonban a
figyelmet arra, hogy a 10 000 forintos értékhatar a legtobb terméknél eddig is szerepelt a
rendeletben, ahol pedig nem, ott csak nagyon kevés esetben volt a termék piaci vételara 10 000
forint alatt. (Ilyen lehetett példaul a porszivo, a varrdgép.)

Uj el6iras, és egyben kivétel az értékhatart tekintve, hogy a nemes és félnemes sz6rmés borbél
késziilt sz6rmeruhazati termékekre 50 000 forint eladasi ar felett kell kotelez6 jotallast biztositani.

Tizezer forint alatt nincs semmi garancia

Minden fogyasztéi szerzOdés keretében megvasarolt ) termék esetében tovabbra is két év
kellékszavatossagi joga van a vasarlonak, amely értékhatartol fliggetleniil érvényesithetd. Vagyis
lehet az akar egy nadrag, egy cipd, egy elektromos fogkefe, vagy egy dragabb LED-televizi6 is. A
szavatossagi idon beliil, amennyiben a termék meghibasodik, és a hiba gyartasi eredetli, a kereskedd
vagy annak megbizottja, a szerviz koteles foglalkozni mindségi kifogasunkkal. Szavatossagi
jogaink sorrendisége alapjan elsdsorban a javitas, illetve a csere koziil valaszthatunk, méasodsorban
arleszallitast kérhetiink, vagy eldllhatunk a szerz6déstol.

A kotelezo jotallas az elézdekben emlitett kellékszavatossagi jogtol elsésorban példaul abban
kiilonbozik, hogy csak a fentiekben emlitett 151/2003. (IX.22.) kormanyrendelet mellékletében
felsorolt termékkorokre vonatkozik (mely az 0 szabalyozas kapcsan nem taxativ jellegli, hanem a
pontok tobbségében altalanos termékkategoriakat nevez meg (példaul motoros kézi szerszamok), és
azon belill — az "igy kiilonosen" fordulattal bevezetve — hoz példédkat arra, hogy az adott
termékkategoriaba pontosan milyen termékek tartozhatnak (az eldbbi példaban: lancfiirész, furdgép
sth.)

A jotallas egyéves ideje alatt a bizonyitési teher végig a kereskedd oldaldn jelentkezik, tehat vita
esetén neki kell bizonyitania (példaul szakvéleménnyel), hogy a bejelentett mindségi hiba nem
gyartasi eredetli, hanem a helytelen haszndlat okozta. (Mig a kellékszavatossagi jog esetében a
vasarlastol szamitott hat honapig a kereskeddt terheli a bizonyitds, a rakdvetkezd masfél évben
pedig mar a fogyasztonak kell bizonyitania a gyartasi hiba tényét.)

A rendeltetésszerli hasznalatot megakadalyoz6 harom munkanapon beliili meghibasodas esetén
1év6 cserekotelezettség csak a kotelezo jotallas ala esd termékek vonatkozésaban €l.

Dobjuk ki a terméket az egyéves jotallast kdvetden, ha az elromlik?
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Semmiképp sem! A kellékszavatossagi jog és a jotallas a vasarlas napjaval indul, igy tehat egy
atlagos hétkoznapi termék esetén két €v szavatossagi joggal ¢lhet a vasarlo, kotelezo jotallas ala eso
termék esetén pedig az egy év jotallasi id6 utan még egy €v szavatossagi idoszak is fennall.

Tehat ha lejart a kotelezd egyéves jotallas, és ezt kovetden romlik el a termék, akkor mindségi
kifogas esetén a kereskedd koteles foglalkozni szavatossagi kifogasunkkal még tovabbi egy évig.

Osszességében tehat a kormdanyrendeletet érintd valtozasok modernek, eléremutatéak, és
nemhogy hatranyosak a fogyasztokra nézve, hanem eldnyOsebbek, elegendd csak a kibdvitett
termékkore gondolnunk.

http://mno.hu/fogyasztovedelem/tevhitek-a-kotelezo-jotallas-uj-modositasai-korul-1248629

(Mno.hu, 2014. szeptember 22., hétfo)

gy kiizdhetsz meg a szolgaltatokkal

A Budapesti Békéltetd Testiilet Osszegylijtotte azokat a tipikus panaszokat, amelyeket az
elektronikus hirkozlési szolgaltatasokkal kapcsolatban hoztak elé¢ a fogyasztok, a tapasztaltak
alapjan késziilt ajanlast csiitortokon mutatta be a sajtonak a testiilet. Korédy David, a testiilet
hivatalvezetdje arra hivta fel a figyelmet az ajanlést ismertetd sajtotajékoztaton, hogy a szolgaltatok,
amikor kiadjdk a veliik folytatott beszélgetés hangfelvételét, akkor ahhoz kisérd levelet fiiznek.
Ebben szerepel az, hogy a felvétel harmadik személy részére torténd atadasa sérti a személyiségi
jogokat és ezért biintetendd. Igy az tigyfelek vonakodnak a hangfelvételt atadni a Békéltetd
Testliletnek - tette hozza a hivatalvezetd.

Az ajanlas egy masik pontja pedig azt a tipikus problémat emliti, amikor a szerz6dés tartalma
nem azonos a szobeli tdjékoztatasban elhangzottal. A testiilet ebben az esetben azt javasolja a
fogyasztoknak, hogy az eltérést vezettessék ra a szerzddésre. Gyakori, hogy a szolgaltatok telefonon
keresik meg az tligyfeliiket, j csomagot ajanlva nekik. A testiilet azt javasolja, hogy az iigyfél ne
fogadja el azonnal az ajanlatot, hanem mérje fel: sziiksége van-e arra, illetve mas szolgaltato nem
adja-e olcsobban ugyanazt. Az elhamarkodott dontés ugyanis - tobbnyire - két évig tartd fizetési
kotelezettseéggel jar.

A mobil internetes szolgaltatasra pedig igy szo6l az ajanlas: csak olyan szolgaltatoval szerz6djon
a fogyasztd, amely 6t nap elallasi jogot ad. Amennyiben akadozik a mobil internet, akkor a vasarlo
azt azonnal jelentse a szolgaltatonak. A kivizsgalasra eldirt 48 orés, illetve a kijavitasra szolgalo 72
orés hatarid6 ugyanis a bejelentéstdl indul, és ha eredményteleniil telik el, akkor kotbért kell fizetnie
a szolgaltatonak &#8212; szamolt be az MTL.

http://feedproxy.google.com/~r/minuszos/~3/EvLw70obkTWw/

(minuszos.hu, 2014. szeptember 22., hétfo)

NoO a békélteto testiiletek hataskore

A Pénziigyi Békéltetd Testiilet a fogyasztor kolcsonszerzodések elszamolasaval kapcsolatos
jogvitak elsédleges foruma lesz.

Az elmult harom évben csaknem 15 ezer fogyaszto, illetve vallalkozas vette igénybe a Budapesti
Békéltetd Testiilet szolgaltatasait - olvashaté a Budapesti Békéltetd Testiilet és a Magyar Nemzeti
Bank (MNB) Pénziigyi Békéltetd Testiiletének hétféi budapesti konferencidjan elhangzottakat
Osszefoglald kozleményben A fogyasztovédelmi térvény modositdsa miatt a testiiletnek még
nagyobb szerepe lesz a jovoben. Az Eurdpai Uniobol barki fordulhat hozza segitségért, hogy
rendezze hatdron atnyld iigyét, ha online véasarolt, illetve a magyar fogyasztok is, ha unids
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kereskeddvel van vitajuk - hangsulyozta a kdzlemény szerint Baranovszky Gyorgy, a békéltetd
testiilet elndke.

Kovacs FErika, a Pénziigyi Békéltetd Testiilet (PBT) elndke elmondta: a testiilet, birdsagi
szerepkort is ellatva, eddigi feladatain tul a fogyasztéi kolcsonszerzddések elszamoléasaval
kapcsolatos jogvitak elsddleges foruma lesz a formdlodd elszamolasi torvény erre vonatkozo
tervezett rendelkezése alapjan.

A PBT az Orszaggytilés eldtt 1évo elszamolési torvénytervezet szerint a fogyasztok kérelme
alapjan, a pénziigyi szolgaltatd szadmitasi hibaja esetén a helyes elszdmoldst megallapithatna és
kotelezhetné a pénziigyi szolgaltatot annak végrehajtasara. Szintén donthetne a pénziigyi szolgaltatd
altal elkésettnek mindsitett panasz alapjan a panaszkezelési eljaras lefolytatasarol, s kotelezhetné az
intézményt arra is, hogy készitsen elszamolast az tigyfélnek, ha ezt a jogszabalyi el6irds ellenére
nem tette meg. A PBT ezen iigyekben egyezség hidnyaban hozott 6nallo dontései a torvény alapjan
a szolgaltatokat akkor is kotelezik, ha elézetesen nem vetették alda magukat az eljarasnak -
hangsulyozta a kozlemény szerint Kovacs Erika.

http://ado.hu/rovatok/ceqvilag/no-a-bekelteto-testuletek-hataskore

(ado.hu, 2014. szeptember 22., hétfo)

Megkezdodott a XI. biztositasszakmai konferencia és kiallitas Siofokon

Mar latszanak az eredményei a valsdg utdni orszag pénziigyi helyzetét stabilizalni kivano
gazdasagpolitikanak, tobbek kozt a javuld foglalkoztatdsi adatokban, valamint a héztartasok
adoterheinek csokkenésében, ami pozitivan hatott a megtakaritasi hajlandosagra - mondta Pankucsi
Zoltan, a Nemzetgazdasdgi Minisztérium adodzasért és szamvitelért felelds helyettes allamtitkara
egy biztositasi konferencian hétfén Sidfokon.

A helyettes allamtitkar a keddig tarto, tobb mint 700 résztvevot regisztrald XI. biztositasszakmai
konferencian és kiallitdson beszélt arrdl is, hogy a foglalkoztatasi adatok javuldsdhoz hozzdjarultak
a kormany adopolitikai Iépései is, egyebek kozt a munkahelyvédelmi akcid, amelynek
koszonhetden mintegy 110 milliard forinttal valt olcsobba a munkaltatok szdmara a foglalkoztatas.
Az akcioval hozzavetdlegesen 800 ezer munkavallalonak sikeriilt a régi munkahelyét megvédeni,
illetve 0y allast szereznie.

Pankucsi Zoltan szolt arrdl is, hogy a személyi jovedelemado rendszer atalakitasaval éves szinten
kortilbeliil 500 milliard forinttal tobb pénz maradt a csaladoknal. A lakossag jovedelmének
novekedése nemcsak a javuld belsd piaci fogyasztasban, hanem az dngondoskodasra vald hajlam
novekedésében is megmutatkozott. A biztositasi szektor ndvekvd jelentdségét mutatja, hogy mig
2012-ben 768 milliard forintos dijbevétel mellett 13 milliard forint volt az adézott eredménye,
tavaly mar 810 millidrd forintos dijbevétel mellett 27,5 millidrd forint adozott eredményt produkalt.
A magas, 200 szazalékos toke-ellatottsagli szektor novekedése 2014-ben is tovabb tart az eddigi
adatok szerint - mondta a helyettes allamtitkar.

Bethlendi Andras, az Magyar Nemzeti Bank (MNB) fogyasztovédelemért és piacfeliigyeletért
felelds ligyvezetd igazgatoja egyebek kozt arrol beszElt, milyen elényokkel jart, hogy 2013. oktober
1-jét8] az MNB latja el a pénziigyi kozvetitorendszer feliigyeletét. Az alkuszokkal kapcsolatban
hangsulyozta, a jol miikodé kozvetitdé a fogyasztéi érdekek képviseldje. A piacfeliigyeleti
eljarasokrdl szolva elmondta, hogy az MNB piacfeliigyeleti eljarasa két biztositaskozvetitdi
engedéllyel rendelkezd tarsasagot érintett eddig. A Civis Global Brokerhdz Zrt.-t engedély nélkiili
befektetési szolgaltatasi tevékenység végzéséért, a G7 Capital Pénziigyi Tanacsadd Kft.-t engedély
nélkiili fliggd ligynoki (meghatalmazotti) tevékenység végzése miatt marasztaltak el.

Nagy Koppany, az MNB biztositas-, pénztar-, pénziigyi vallalkozasok és kozvetitdk feliigyeleti
igazgatosaganak igazgatdja a vizsgalati tapasztalatokrol beszdamolva elmondta, tipikus hibdk a
jogosulatlan kozvetités (késedelmes bejelentés, vagy regisztracid elmaradésa), a hianyzé kozvetitoi
igazolvanyok, a szerzddéskotés elotti iigyfél-tajékoztatds vagy igényfelmérés elmaradasa és a
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kozvetitokr6l vezetett nyilvantartds hianyossaga. A "piactisztitas" jegyében 2013-2014-ben 82
fliggetlen biztositaskozvetité engedélyét vontak vissza. Tajékoztatdsa szerint ma tobb mint 30
szazalékkal kevesebb biztositaskozvetitd személy miikodik a szektorban, mint 2010-ben, az egy
fore es6 jutalékbevételiik pedig ndvekvo trendet mutat. Az online értékesitésé a jovO a biztositas
szakmaban - véleményezte az el6ado.(MTI)

http://stockportal.hu/index.php/megkezdodott-a-Xxi-biztositasszakmai-konferencia-es-kiallitas-
siofokon/

(stockportal.hu, 2014. szeptember 22., hétfo)

Taplalkozasi tanacsok unios kozvetitéssel

Fogyasszunk tobb zoldséget és gyiimolesot - ezt szeretné elérni az Eurdpai Bizottsag
egészségiigyi és  fogyasztovédelmi  foigazgatosaga  kezdeményezésével. A  hazai
gylimolcsfogyasztas az utobbi tizenot évben jelentdsen csokkent.

Szalai-MTI

Europai umos program népszerlsiti a zoldseg- és gyumolcsfogyasztast Lengyelorszagban és
nyujtanak taplalkozasi tanacsokat Miskolcral, Egerbol Gyongyosrol, Salgotarjanbol Ozdrol,
Kazincbarcikdrol és Balassagyarmatrol regisztralhatnak a résztvevok, akik masfél éven at zoldség-
¢s gylimolcscsomagokat, az elkészitésiikhoz pedig recepteket kapnak. A kezdeményezok harom
célcsoportot 0sztondznek a fogyasztasara: a 10-16 év kozotti fiatalokat, a varandos ndket €s a 65 év
folottieket.

A tajékoztatén Bird Lajos taplalkozas-egészségiigyi szakértd, klinikai laboratoriumi szakorvos
felhivta a figyelmet: szamos taplalkozasi vizsgalat eredménye igazolja, hogy a megfeleld
mennyiségll zoldség- és gylimolcsfogyasztas segit tobb kronikus betegségcsoport - példaul a 2-es
tipusu cukorbetegség, a sziv- és érrendszeri megbetegedések, egyes daganatos korok -
kialakuldsdnak megel6zésében. Kitért arra, a K&zponti Statisztikai Hivatal adatai alapjan az egy
fore jutd hazai gyiimolcsfogyasztas 1997-ben még fejenként 1.23.gramm.volt: naponta, 2011-ben
viszont mar csak 104 gramm; s hasonldé mértékben csokkent a zoldségfogyasztds is. Az
Egészségiigyi Vilagszervezet egyébként naponta minimum négyszaz gramm gyiimolcs- és zoldség
bevitelét javasolja, és ebbe nem szamitja bele a burgonyat és mas, keményitStartalmi gumos
ndvényeket.

Az egészséges €letmod a fOvarosban. is téma volt, ahol eldszor rendezték meg az Eurodpai
mozgasgyogyszer kongresszust. A forum résztvevoi az iildmunka egészségkarositd hatasarol is
beszéltek, a dohdnyzaséhoz hasonlitva azt. A legfrissebb felmérések alapjan Europaban atlagban
napi egy oraval tobbet {iliink, mint tiz éve, s a mozgésszegény ¢letmddhoz az elektronikai eszkozok
egyre elterjedtebb hasznalata is hozzdjarul. Elhangzott, a kevés mozgés szerepet jatszik tobb
kronikus betegség koros kovérség, mozgasszervi, sziv- €s keringési elvaltozasok, daganatos
betegségek, csontritkulas, cukorbetegség - kialakuldsaban.

(Magyar Nemzet, 2014. szeptember 24., szerda, 4. oldal)

Tobb zoldséget és gyiimolcesot a szervezetbe!


http://stockportal.hu/index.php/megkezdodott-a-xi-biztositasszakmai-konferencia-es-kiallitas-siofokon/
http://stockportal.hu/index.php/megkezdodott-a-xi-biztositasszakmai-konferencia-es-kiallitas-siofokon/

A z0ldség- ¢és gylimdlcsfogyasztdst népszerlisiti az az eurdpai unids program, amely
€16k szamara nyujt f6z¢si és taplalkozasi tanacsokat.

Az Eurdpai Bizottsag Egészségligyi és Fogyasztovédelmi Foigazgatosdga Az egészséges csalad
cimmel inditotta programjat, ennek részeként azt vizsgalja, melyek a leghatékonyabb eszk6zok a
lakossag zoldség- €és gyiimodlcsfogyasztdsanak novelésére - mondta Perger Istvan, az Eurdpai
Bizottsag magyarorszagi képviseletének kommunikécios vezetdje a projekt miskolci megnyitojan.

Eszak-Magyarorszagon ~ Miskolcrol, Egerbél, Gyongydsrél, Salgétarjanbol,  Ozdrol,
Kazincbarcikarél és Balassagyarmatrol regisztralhatnak a résztvevok, akik masfél éven at
rendszeresen zoldség- és gyiimolcscsomagokat, valamint az elkészitésiikhoz recepteket kapnak
majd. Harom korosztalyt 6sztondznek a zoldség- gyiimoles fogyasztasara: a 10-16 év kozotti
fiatalokat, a varandos noket és a 65 év folottieket.

Béres Alexandra, a program nagykovete hangsulyozta: a csomagokat f6zési és taplalkozasi
tanacsokkal egésziti ki. Mint mondta, hagyomanyos és egészséges recepteket allitott 0ssze, hogy a
részvevok megismerjék, milyen soksziniivé teheté étrendjiik a zoldségek, gylimolcsok
felhasznalasaval.

Bir6 Lajos taplalkozas-egészségiigyi szakértd, klinikai laboratériumi szakorvos felhivta a
figyelmet arra, hogy a kiegyenstlyozott taplalkozas fontos részét képezi a megfelelé mennyiségii és
valtozatos formaji zoldség- és gylimolcsfogyasztas. Szamos taplalkozasi vizsgalat eredményei
alapjan elmondhat6, ezek rendszeres fogyasztasa segit tobb kronikus betegségcsoport - példaul a 2.
tipusi cukorbetegség, a sziv- és érrendszeri megbetegedések, egyes daganatos betegségek -
kialakuldsdnak megel6zésében, valamint ezek kockézatanak csokkentésében.

Kitért arra, hogy a Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH) adatai alapjan az egy fore jutd hazai
gylimolcsfogyasztas 1997-ben még 123 gramm volt naponta és fejenként, 2011-ben viszont mar
csak 104 gramm. Hasonld mértékben csokkent a zoldségfogyasztas is, amely azt mutatja, hogy
egyre tavolodik az érték az idealisnak tartott napi 450-500 grammnyi zoldség- és
gylimolcsfogyasztastol.

Zsiga Marcell, Miskolc alpolgarmestere azt mondta, a programban résztvevdk a 12 honapban az
idénynek megfeleld, tobbségében helyi termeldktdl szarmazd zoldségeket €s gyiimolesoket kapnak.
Az egészséges csalad elnevezésii programra szeptember végéig lehet jelentkezni.

http://www.ma.hu/eletmod.hu/226263/Tobb zoldseget es gyumolcsot a szervezetbe?place=srs

S

(ma.hu, 2014. szeptember 24., szerda)

Az autogyarak csalnak a szabvanyos fogyasztasmérésnél, be is perelték ket

Az Altroconsumo elnevezésii olasz fogyasztovédelmi szervezet annyira biztos igazdban, hogy be
is perelte a Fiat és a Volkswagen gyarakat a fogyasztok megkdarositasa miatt.

Egyértelmii, hogy az eurdpai szabvany szerint mért fogyasztasi adatok kdszondviszonyban
sincsenek az autdk valds fogyasztdsdval, de az olasz Altroconsumo nevii fogyasztévédelmi
szervezet szerint még ezen a mérésen is csalnak az autogyarak. Igazukat azzal bizonyitottak, hogy
Ok is elvégezték a maguk fiiggetlen NEDC-ciklus szerinti fogyasztasmérésiiket két autdval.

Teljesen szériadllapotu Fiat Panda 1.2 és Volkswagen Golf 1.6 TDI volt az alany, és még bizony
még a szakemberek is megdobbentek a tapasztalt eltérésen. A Fiat 5,21 1/100 km-es atlagot ad meg
NEDC-ciklus szerinti fogyasztasnak, ehhez képest a sajat mérés 6,11 1/100 km-t eredményezett - €z
17,3 szazalékos eltérés. A Volkswagen még erre is ratesz egy lapattal, nem is kicsivel, a gyar altal
reklamozott 3,8 1/100 km-es fogyasztashoz képest 5,83 1/100 km lett az atlag - ez 53,4 szazalékos
eltérés!

Fontos megjegyezni, hogy itt most nem arrdl van szo, hogy a hamarosan varhatéan bevezetésre
keriil6 0j ciklus alapjan mértek, hanem a jelenleg is érvényben 1évét kovették, ennél jottek ki ezek


http://www.ma.hu/eletmod.hu/226263/Tobb_zoldseget_es_gyumolcsot_a_szervezetbe?place=srss
http://www.ma.hu/eletmod.hu/226263/Tobb_zoldseget_es_gyumolcsot_a_szervezetbe?place=srss

az egyaltalan nem elhanyagolhato eltérések. Az Altroconsumo természetesen megfeleléen
dokumentélta a méréseket, €s ezzel a bizonyitékkal a kezében be is perelte a Fiatot és a Volkswagen
a fogyasztok megkérositasa miatt. Atlagos, évi 15 000 km-es futasteljesitmény mellett ugyanis a
Fiat Panda tulajdonosa 247 eur6, a VW Golf 1.6 TDI tulajdonosa 509 eur6 tobblet lizemanyag-
szdmlaval szamolhat.

Az érintett autdogyarak nem nyilatkoznak az tigyben, folyamatban 1év6 jogi eljarasrol van szo.
Nem biztos, hogy elitélik Oket, hiszen semmi olyan dolgot nem tesznek a fogyasztasmérés
manipulalasakor, ami tilos lenne, épp csak minden olyan dolgot végrehajtanak a mérésen résztvevo
auton, amit nem tilt - a kovetelményrendszer megfogalmazasakor nem gondoltak ra - a NEDC
mérési eldirds. Leragasztjak a karosszéria illesztési hézagait a légellendllas mérséklésére, a
gordiilési ellenallast talfajt abronccesal csokkentik, minden felesleges dolgot és tartozékot kiszednek
az autobol a tomeg csokkentése miatt, specialis olajokat hasznalnak a motorban-erdatvitelben.

A gondot az jelenti, hogy a NEDC mérést az autdk varosi nitrogén-dioxid kibocsajtasanak
mérésére talaltak ki a hetvenes években, kés6bb pedig valamiért ezt kezdték el hasznalni a CO2-
kibocsajtasat (és az ezzel egyenes aranyban allo fogyasztas) mérésére.

http://www.automotor.hu/hirek/az-autogyarak-csalnak-a-szabvanyos-fogyasztasmeresnel-be-is-
pereltek-oket-573681

(automotor.hu, 2014. szeptember 24., szerda)

Fogyasztovédelmi szabalyokat modositott a parlament

A kozszolgéltatasokat érintd tobb fogyasztovédelmi szabalyt is modositott szerddn az
Orszaggytilés a fideszes Németh Szilard és Balla Gyorgy javaslatara, akik ligyfelek javaslataira
hivatkozva kezdeményezték a valtoztatasokat.

A 143 1igen, 23 nem szavazattal, 4 tartozkodas mellett elfogadott térvénymoddositassal
kiterjesztették a fogyasztovédelmi hatosag hataskorét a vizikdzmii-szolgaltatok tlizletszabalyzatanak
vizsgalatara és a kéményseprd-ipari kozszolgaltatok szadmlazasi gyakorlatdnak ellenOrzésére.
Valtozas tovabba, hogy a rezsipontoknak ezentil a rezsicsokkentésben érintett 0Osszes
kozszolgaltatasrol atfogd tajékoztatast és segitséget kell nydjtaniuk.

A fideszes orszaggylilési képviselok eldterjesztése alapjan 2015 februarjatdl a kozszolgaltatast
végz0 vallalkozasok mindegyike koteles lesz 6nalld honlapot lizemeltetni, a jogszabaly pedig azt is
meghatarozza, hogy az oldalon milyen informéciokat kotelezdé kozzétenni. A jogszabaly részletesen
szabdlyozza a fogyasztovédelmi referensek képzésének szervezését is.

Igent mondott a Haz a tavhészdmlak fizetési hataridejének kiszélesitésére is - igy 2015-t6l
legalabb 15 napot kell biztositani a szamla kézhezvétele és kiegyenlitése kozott -, valamint a
szdmlazasi gyakorisag egységesitésére a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasnal. Németh Szilard,
a Fidesz rezsicsokkentésért felelds politikusa az eldterjesztés indoklasaban azt irta: az inditvanyt az
elmult masfél évben érkezett tobb tizezer allampolgari megkeresés figyelembevételével nyujtottak
be. (MTI)

http://profitline.hu/hircentrum/hir/319306/Fogyasztovedelmi-szabalyokat-modositott-a-
parlament

(profitline.hu, 2014. szeptember 25., csiitortok)

Devizahitelek: olyan ez, mint amikor a medve és a nyuszi dobokockazik
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Elsdsorban azért nem csdkkent az utobbi idében a frankhitelek kamatszintje, mert korabban tbb
kamatemelés is elmaradt - mondja Becsei Andras, a Magyar Bankszovetség alelndke a
devizahitelek elszamoléasa kapcsan. A szerdan elfogadott devizahiteles torvénybe nem nyugszanak
bele a bankok, mint ahogy a kedvezményes arfolyamu forintositas Otletét sem fogadjak el, a
jegybank két 1j eszkoze viszont alkalmas lehet a forintgyengiilés elkeriilésére. Becsei a hitelezés €s
a bankszektor jov6jérdl, valamint a forintositasrol is kifejti véleményét interjunkban.

900 milliard, biinbak, ingyen kenyér

Vérszegény a bankszakma tiltakozasa a devizahiteles csomag ellen, a harmad ekkora veszteséget
okozd végtorlesztés idején hangosabbnak tiintek. Mégis csak lehet igazsdg abban, amit a kormany
mond, és csak azt adjak vissza az adosoknak, ami visszajar nekik?

Becsei Andras: Igenis hallatjuk a hangunkat, hiszen példaul a Kuria jogegységi hatdrozatira
vagy a korabbi devizahiteles torvényre azonnal reagalt a Magyar Bankszdvetség. Csak az elmult
napokat nézve két kozleményben is reagaltunk a késziilé térvénytervezetre és az azzal kapcsolatos
kommunikéciora. A végtorlesztés elinditdsa egy nagy bejelentés formdjaban tortént, a mostani
intézkedéssorozat viszont inkdbb egy hosszan elnyald folyamat, ezért tlinhetett kevésbé
vehemensnek a tiltakozasunk. Mindkét devizahiteles torvénnyel vitatkozunk, hiszen - bar eseti
kivételek lehetnek - a bankok jogszertien és tisztességesen jartak el a hitelezés soran.P.: Elismeri
azért, hogy vannak kedvezé hatasai is a csomagnak? Negyedével csokkenhet a haztartasok havi
terhe, 6todével a tartozasa. NO a rendelkezésre 4allo jovedelem, javulhat bizonyos rétegek
hitelképessége. B. A.:

Természetesen komplex a hatds, és vannak kedvezd elemei is. Ehhez azonban nincs sziikség
ekkora banki veszteséget jelentd csomagra. Hasonlo6 hatas érhetd el az arfolyamgattal is, amely nem
lehetetleniti el a bankszektor aktivitdsat. Az arfolyamgat oridsi pozitivuma, hogy megtestesiti azt a
haromoldalu felel6sséget, amibdl a probléma kialakult: az ados, az allam és a bank is szerepet vallal
benne. A mostani devizahiteles csomag azonban nem ismer felel0sség-megosztast: a bankszektort
teszi meg egyediili blinbaknak.P.: Talan azért, mert a kamatemelések feleldssége a bankokat terheli,
nem? A forraskoltségek az elmult két és fél évben jelentésen csokkentek, a svajcifrank-hitelek
kamatai viszont a magasban ragadtak. B. A.:

Nem igaz, hogy az egyoldall szerzédésmodositds csak kamatemelést jelentett volna. A
forinthitelek esetében jellemzéen kamatcsokkentésrdl van sz, amire még frankhitelek esetében is
szamos példa volt. Masrészt a bankszektornak a forraskoltségek emelkedése kovetkeztében
tobbszor, illetve nagyobb mértékben kellett volna kamatot emelnie, ennek lehetdségével azonban
onkorlatozé modon jorészt nem élt. fgy fordulhatott el6, hogy az atlagos devizahiteles 2012 elején
olcsobban finanszirozta magéat, mint a Magyar Allam. Elsésorban azért nem csokkent tehat az
utobbi idében a frankhitelek kamatszintje, mert korabban tobb kamatemelés is elmaradt. P.: A
Kuria dontése €és a két devizahiteles torvény sem tetszik a bankszdovetségnek. Melyek most a
kifogasaik? B. A.:

Részben azonosak, mint néhany honappal ezeldtt. Nézziik eldszor az arfolyamrést. Ennek
jogszerliségét elismerte a THM-rendelet, amikor kitért arra, hogy nevezziik meg azt a
devizaarfolyamot, amit hasznalunk. Marpedig ha csak az MNB devizaarfolyamat lehetne hasznalni,
akkor ez nem lenne értelmes kitétel. A hitelintézeti torvény szintén elismerte az arfolyamrés
jogszerliségét akkor, amikor 2010 végén kizarolag a lakéascéli devizahitelek esetében irta eld
kotelezden a banki sajat kozéparfolyam (vagy a jegybanki kozéparfolyam) alkalmazasat a bankok
szdmara, az egyéb hiteltermékeknél (pl. személyi kolcsondknél) ilyen megszoritast nem irt eld a
jogszabaly. Ma is megtaladlhaté az MNB honlapjan az a fogyasztovédelmi fiizet a devizahitelekrdl,
amely fehéren-feketén leirja, hogy mire valo az arfolyamrés, és tudatositja az ligyfelekben, hogy a
folyositaskor a vételi arfolyamot, a torlesztéskor az eladésit hasznaljuk. Vitatjuk a Kuria azon
érvelését is, amely szerint nem tortént atvaltds, csak atszamitds. Ez kozgazdasagilag érthetetlen,
amikor a Kuria elismeri, hogy deviza volt a hitelek mogott, amelyeket forintban nyujtottunk. Még
az az ¢érv is megdonthetd, hogy volt ugyan atvaltds, de az nem a konkrét tranzakciohoz
kapcsolddott, ez ugyanis szamos pénziigyi vallalkozasra nem igaz. Valdszinii, hogy a nagybankok
mindegyikénél a treasury nagyobb tételekben vette meg a devizat, a Kuria érvelése azonban egy
kicsit olyan, mintha azt mondandk egy szupermarketben, hogy valdszinilileg nagykeraron vették



meg a kenyeret, ezért adjdk ingyen.P.: Az arfolyamrés csak a kisebbik tétel. Mi a probléma a
szabdalyozas tobbi részével?B. A.:

Nemcsak a magyar bankrendszer, hanem az Eurdpai Kozponti Bank elndke is észrevételezte,
hogy visszamendleges hatalyu jogalkotasrol van sz6, amely jogallamban nem megengedett. Sérti a
jogbiztonsagot tovabba, hogy az els6 torvény Ujradefinidlta a Ptk-ban lefektetett 5 éves eléviilési
iddt. A frissen elfogadott torvény ezt tovabb is viszi, hiszen az eléviilési id6t megel6zden megsziint
szerzOdésekbdl eredd iigyfélkoveteléseket sem tekinti bizonyos esetekben eléviiltnek. Az elsé
torvény sulyosan sértette tovabba a bankok tisztességes eljarashoz valé jogat a rovid hataridokkel és
a birésag altal kizarolagosan figyelembe vehetd, utolag megalkotott, visszamendleges hatalyu
szempontokkal. P.: A bankok egy része ennck ellenére teljes egészében elszamolta a varhato
veszteségeket céltartalékként mar a masodik negyedévben. Masok azonban nem - miben
reménykednek ez utdobbiak?B. A.:

Kiilonb6zo stratégiak létezhetnek ezzel kapcsolatban. Azok a bankok, amelyek megképezték a
céltartalékot a teljes veszteségre, a tobbiekhez hasonldan jellemzden szintén jogorvoslattal kivannak
¢lni, vagyis nincs nézetkiilonbség. P.: Vannak olyan bankok, amelyek csak az arfolyamrésbol
fakado varhato veszteséget szamoltak el. Ezek nem prudensen jartak el? B. A.:

A menedzsment megitélésén mulik, ki hogyan jar el. Ahogy tobb bank is kifejti: a mindenkori
szabalyoknak megfeleléen devizahiteleztek, véleményem szerint ez mar indokolhatja, ha egyik-
masik nem képzi meg jo eldre a teljes céltartalékot. Ugyanakkor kétségtelen, hogy az elsé térvény,
amely egyébként alkotméanyossagi aggalyokat vet fel, példatlanul lesziikiti a birésagok mozgasterét.
P.: 900 milliard forintos banki veszteségrdl volt szd kordbban. Az 4j térvény hozott-e meglepetést,
valtozast a varhato veszteségekkel kapcsolatban?B. A.:

Szerintem hasonl6 nagysagrendrdl beszéliink, mint amekkoraro6l az el6z6 devizahiteles torvény
¢s az MNB képlete alapjan volt sz6. Az MNB tobbszor jelezte a 700&#8210;900 milliardos
becslését a varhaté veszteségre vonatkozoan, amelynek valdszinlileg a felsé hatara kozelében
lesziink, ha nem nyernek a bankok jogorvoslatot. P.: Tulzas lehet azért Rogidn Antal és a
kormanyzati tisztségviselok 1000 milliard forintos becslése?B. A.:

Ez viszonylag kozel van a 900 millidrdos becsléshez, és latni kell, hogy néhany kisebb mddositas
akar tizmilliardokkal is mddosithat a banki veszteségen.

P.: Mekkorat bukhatnak ezen beliil a forinthiteleseken?B. A.:

Héarom részre érdemes bontani a forinthiteleket. A 2010. november 27. el6tt folyositott
forinthiteleknél  fenndll a  tisztességtelenségi  vélelem. A  kamattdmogatott  hitelek,
folyoszamlahitelek, hitelkartydk viszont kivételek, ezek kikeriiltek ebbdl a korbdl. A késdbb
nyujtott hiteleknél pedig mar nem 4all fenn a torvényi vélelem, ezeknél az MNB jogkdre attekinteni
az egyoldalu szerzédésmodositasi feltételeket, 6 €lhet kozérdekii keresettel, ha valamely szerzédési
kikotést tisztességtelennek talal. Mivel a forinthitelek jo részénél csokkent a kamatszint (lekovettiik
a forraskoltségek csokkenését), esetiikben alacsony lehet a bankszektor visszatéritési kotelezettsége.
A pontos szam az elszamolas soran valhat ismertté.P.: Mi lesz azokkal a hitelekkel, amelyeknek
csokkent a kamatszintje?B. A.:

A hitelek egy részét, ahogy utaltam ra, nem érinti a tisztességtelenség vélelme, vagyis nincsenek
is a torvény hatalya alatt. Amelyeket viszont érint a torvény hatalya, azok esetében kamatemelési
moratdorium 1ép érvénybe, igy nem emelhetjiik vissza a kamatokat az eredeti szintre. Hogy pontosan
milyen arazasi elvre kell attérni, azt egy még tijabb jogszabaly fogja definidlni. P.: A Bankszovetség
mit sz6l a kamatemelési moratériumhoz?B. A.:

A hazai ¢és nemzetkdzi joggyakorlat szerint a bankoknak megvan a lehetdségik a
szerzO0désmodositasra, ennek komoly kozgazdasagi €s jogi alapjai vannak. A tiltds hatasat nehéz
szamszerlsiteni, ehhez latni kellene, hogy a kdvetkezd iddszakban, legkésdbb 2016 4prilisaig, amig
a kamatemelési moratorium tart, miként alakulnak a forraskoltségek. Amennyiben emelkednek, az
kozgazdasagilag problémas, hiszen veszteséget okoz. Ami pedig jogi érveinket illeti, a moratorium
alkotmanyossagi aggalyokat is felvet, rdadasul egy olyan torvényhez koti a feloldasat a jogalkoto,
amelyet valamikor 6 maga alkot majd meg. P.: A kormany "fair bankrendszert" és atlathatdan
arazott hiteleket szeretne latni. A BankszOvetségnek nincs olyan javaslata, amellyel meg lehetne
elézni, hogy ez mar megint nagyon féjjon a bankoknak?B. A.:



Az atomenergia ¢és a gyogyszeripar mellett a bankszektor a legjobban szabélyozott iparag, olyan
szigoru szabalyozas azonban, amilyen Magyarorszagon lesz, még Anglidban sem létezik. Ha ott be
is vezetnek a Ktria nevezetes 7 pontjanal lényegesen megengeddbb szabalyrendszert, akkor ezt is
csak eldremutatdéan teszik. Problémdaink tehat nem az eléremutaté, hanem a visszamendleges
hatalya szabalyozassal vannak. A mozgéstér most mar nagyon szilk azonban arra is, hogy
eléremutatod javaslatokat tegytink.

http://www.portfolio.hu/vallalatok/penzugy/devizahitelek olyan ez mint amikor a medve es
a nyuszi dobokockazik.204105.html

(Portfolio, 2014. szeptember 25., csiitortok)

Indul a bankok elszamoltatasa

Megvalasztottak az 0j alkotmanybirakat, Szijjartd Péter letette a miniszteri eskiit.

Megkezdddhet a bankok elszamoltatdsa, miutan az Orszaggytilés tegnapi iilésén 167 igen és egy
nem szavazat mellett, két tartézkodassal elfogadta az errdl sz616 jogszabalyt

. Rogan Antal hangstlyozta, ennek eredményeként a pénzintézeteknek minden, maganszemély
altal felvett deviza- és forinthitel-szerzédéssel el kell szamolniuk, legyen az lakashitel, szabad
felhasznalasu jelzaloghitel, autd- vagy fogyasztasi hitel. — A bankszovetség pokhendi és agressziv
megnyilatkozasai ellenére végig fogjuk vinni a bankok elszdmoltatdsdt — szdgezte le a Fidesz
frakcidvezetdje. Ezzel arra utalt, hogy az elmult idészakban folyamatos tdmadasok érték a
devizahitelesek megmentésére hozott intézkedéseket.

Az elszamolas 1ényege, hogy a bankoknak jovore, egy meghatarozott menetrend szerint ki kell
mutatniuk: az tigyfeleknek mekkora tulfizetésiik szdrmazott a tisztességteleniil alkalmazott
arfolyamrés, illetve az egyoldala szerz6désmodositasok révén. A még €16 szerzddések esetén ezt az
Osszeget ugy kell kezelni, mintha az adds el6torlesztett volna. A Fidesz szdmitésai szerint egy atlag,
devizaalapu lakashiteles esetében egymillio, mig egy atlag autodhitel esetében mindez harom-
négyszazezer forintot jelent. Korabban Orban Viktor miniszterelndk azt mondta, hogy az adésoknak
atlagosan harmadaval fog csokkenni a torlesztorészletiik.

Az elszdmolasi torvény egyuttal kamat- és dijemelési moratoriumot is bevezet oktober elejétdl
addig, mig az Orszaggyiilés el nem fogadja a fair bankrendszerrdl sz6l6 torvényt. Ennek célja, hogy
a fogyasztasi hitelekre vonatkozoan egyértelmi, atlathatd, apré betiik nélkiili arazasi rendszert irjon
eld. Rogan szerint a jogszabalyt még az idén el is fogadhatjak.

A Fidesz frakciovezetdje egyértelmiivé tette azt is, hogy jovOre szeretnének minden devizahitelt
kivezetni, ezért mar dolgoznak a forintositas

szabalyain. A jegybank ezzel kapcsolatban kozolte: biztositja az ehhez sziikséges
devizamennyiséget.

Elfogadta a H4z a rezsicsokkentésért felelds Németh Szilard (Fidesz) javaslatat is, amely a
fogyasztok védelmében tovabbi intézkedéseket tartalmaz. Tobbek kozott kimondja, hogy a
kozszolgaltatoknak informativ honlapot kell {izemeltetniiik, a fogyasztovédelmi hatésag hataskorét
pedig kiterjeszti. Valtozas az is, hogy a jovében a tdvhdszolgaltatoknak tigy kell megallapitaniuk a
fizetési hataridét, hogy a szdmla kézhezvételétél szamitottan legaldbb 15 nap élljon a
rendelkezésére.

Dontottek a képviseldk arrol is, hogy a kormanynak a vélasztasok évében az eddigi gyakorlathoz
képest két héttel késobb, oktober végéig kelljen benytjtania a kdvetkezd év koltségvetésérdl szolo
javaslatat. Az iilés kezdetén eskiit tett Szijjartd Péter kiilgazdasagi és kiiliigyminiszter.

Alkotmanybirakat valasztottak

Titkos szavazassal megvélasztotta az Orszaggyiilés tegnap este az Alkotmanybirdsag (Ab)
harom 1j tagjanak Czine Agnest, Sulyok Tamést és Varga Zs. Andrast. Mandatumuk tizenkét évre
szol. Czine megvalasztasat 156 képviseld tamogatta, Sulyok 138, mig Varga Zs. 133 tdmogatd
voksot kapott. Az Egyiitt—-PM négy fiiggetlen képviseldje mar korabban jelezte, hogy nem veszi fel
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a szavazoblapot, az MSZP-s honatydk pedig az 0j alkotmanybirdk eskiitételén sem voltak jelen az
iilésteremben. Sulyok Tamas és Varga Zs. Andras szeptember 27-t61, mig Czine Agnes november
15-t6l lesz az Ab tagja. A taldros testiilet Uj tagjainak megvalasztadsara azért volt sziikség, mert
harom, még 2010 elott megvalasztott bironak jar le mandatuma: Kovacs Péternek és Bragyova
Andréasnak szeptemberben, Balogh Elemérnek pedig novemberben. Emellett Paczolay Péternek, az
Alkotmanybirdsag elndkének is letelik a mandatuma, mégpedig februarban.

http://mno.hu/magyar nemzet belfoldi hirei/indul-a-bankok-elszamoltatasa-1249595

(Mno.hu, 2014. szeptember 25., csiitortok)

Csomagban érkezik az egészség

A program nagykovete Béres Alexandra, aki egy receptkonyvet is 0sszedllitott a csalddoknak- ©

Nyiregyhdza - A csalddoknak nagy szerepilik van abban, hogy a gyermekek tobb zoldséget és
gyimolcsot egyenek.

Bar az utobbi években javult a helyzet, a felmérések szerint még mindig aranylag kevés
z0ldséget és gylimolesot fogyasztanak a gyermekek. Ezen segithet az az Eurdpai Unio altal
tamogatott kisérleti projekt, melynek soran zoldség- és gylimolcscsomagokat adnak ¢észak-
magyarorszagi és észak-alfoldi csaladoknak.

"Az egészséges csalad" cimmel inditott programot az Eurdpai Bizottsag Egészségligyi és
Fogyasztovédelmi Foigazgatosaga, mely azt vizsgalja, hogy melyek a leghatékonyabb eszk6zok a
lakossag zoldség- és gyiimolesfogyasztasanak ndvelésére.

Receptfiizet is jar

A projekt nagykoveti feladatait Béres Alexandra vallalta el. Mint a fitnesz vilag- és Eurdpa-
bajnok a program miskolci és debreceni nyitdrendezvényén elmondta, harom kiemelt csoportot
céloznak meg a projektben: a varandos ndket, a 65 év folotti idoseket, valamint a 10-16 éves
korosztalyt.

— A csalddoknak nagy szerepiik van abban, hogy a gyermekek minél tobb zoldséget ¢€s
gyiimolcsot fogyasszanak, hiszen ha a fiatalok mar kordn megszokjak a finom izeket, étkezéseiknél
feln6ttként is elOszeretettel valasztanak majd alapanyagul zoldségeket, gylimolcsoket —
hangstlyozta Béres Alexandra.

A nyitorendezvényen elhangzott: 2014 oktobere és 2015 oktdbere kozott, 12 honapon keresztiil
gylimdlcs- és zoldségkosarakat kapnak a projekt regisztralt résztvevdi. S hogy az alapanyagokat
minél kreativabban tudjak felhasznalni, arr6l maga a nagykovet gondoskodik. Béres Alexandra

Osszedllitott egy olyan receptkdnyvet, ami tele van magyar zoldségek ¢és gylimolesok
felhasznalasaval elkészithetd ételek leirasaival.

Oktoberben jon az elsd csomag

Jégsalata, alma, eper, cukkini, meggy, cékla, siitétok és karfiol — minddssze néhany zoldség és
gyiimolcs, ami havonta a csaladok csomagjdba kertiil egy éven at magyar termesztoktol.

— Az ¢észak-alfoldi régiobol mintegy 2200 regisztralot varunk a
http://www.azegeszsegescsalad.eu/ oldalon, és a 10 telepiilés (Hajda 4, Szabolcs és Jasz-Nagykun-
Szolnok 3-3) kozott aranyosan szeretnénk elosztani — tudtuk meg a részleteket Marta-Suranyi
Andrea regionalis koordinatortél. — A programban azokra a célcsoportokra fokuszalunk, amelyek
olyan jelent6s életszakaszukban vannak, amikor az egészségesebb étkezésre vald atallas jelentds
hatassal lehet rajuk — indokolta a koordinator, miért a terhes kismamakat, a 65 év felettieket €s a
10-16 ¢év kozottieket szeretnék "meggyOzni" ilyen formaban is az egészséges taplalkozas
fontossagarol.

A tervek szerint az elsé csomagok mar oktoberben megérkeznek, a résztvevoket telefonon vagy
SMS-ben értesitik az atvétel pontos helyérdl és idejérol.

— A program célja az is, hogy megvizsgalja, egy ilyen 0sztonzés — amikor valaki rendszeresen
kap zoldségeket és gylimolesoket, valamint receptotleteket azok elkészitéséhez — milyen hatassal
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lesz a résztvevok zoldség- és gyiimolcsfogyasztasara. Ehhez a program elején és végén kérddiven
mérjiik fel a résztvevok fogyasztasi szokasait ¢s hozzaallasat — valaszolta arra a kérdésiikre Marta-
Suranyi Andrea, hogy egy év elteltével mérik-e az eredményeket, visszaellendrzik-e a hatasokat.

Védi az egészséget

Az egészség nem pusztan a "betegségek hidnya" — akar ez is lehetne a program jelmondata.

A kiegyensulyozott taplalkozas fontos részét képezi a megfeleld mennyiségii, valtozatos formaju
z0ldség- ¢és gyiimolcsfogyasztas. Szamos taplalkozasi vizsgélat eredményei alapjan elmondhato,
hogy ezek rendszeres fogyasztisa segit tobb kronikus betegségcsoport (példaul a 2. tipust
cukorbetegség, sziv- €s érrendszeri megbetegedések, egyes daganatos betegségek) kialakulasanak
megeldzésében, illetve ezek kockazatanak csokkentésében.

http://www.szon.hu/csomagban-erkezik-az-egeszseq/2660950

(szon.hu, 2014. szeptember 25., csiitortok)

Valtozatos alcakban verik at a reménykedo halalos betegeket

Fantasztikusan hatékony szer, meggyogyithatja még a rdkot is — az ilyen és ehhez hasonld
szlogenek és leirdsok elarasztjak a piacot, folyamatosan reklamozva a portékakat az elkeseredett
vasarloknak. Mert sajnos beldliik mindig van. Egy stlyos betegség esetén a csalad pénzt és energiat
nem kimélve kutatja azokat az alternativ mddszereket, melyek a hatastalannak bizonyul6d nyugati
gyogymodok utan reményt nyujthatnak a felépiilésre. Ezt azonban egyre tobb kuruzslé hasznalja ki,
elképzelhetetlen karokat okozva. Osszegytijtottink néhany fontos szempontot arra, hogyan
valasszunk szakértét, miképpen tajékozodjunk a kiillonféle orvossagok kozott €s milyen veszélyei
lehetnek az illegalis szereknek.

A hagyomanyos, nyugati orvoslas és az alternativ gyogyaszatnak nevezett modszerek mara kis
tulzassal két tdborra osztotta a betegeket. Vannak, akik soha, semmilyen koriilmények kozott nem
hajlandok gyodgyszereket bevenni és kizardlag a gydgyfiivek és mas alternativ modszerek hivei, mig
masok a legaprobb fajdalomra is a pirulak utdn kapnak és azonnal orvoshoz fordulnak egy enyhe
megfazas esetén is. Persze nem kell feltétleniil e két végletbe tartozni, hiszen egyik sem nevezhetd
kovetendd példanak. De azért, hogy elkeriiljik a komoly anyagi és egészségiigyi rafizetést —
fliggetleniil attol, mit preferdlunk —, Iényeges t4jékozodni. Egyre gyakoribb ugyanis, hogy
haszonszerzés céljabol kuruzslok és hatastalan szereket arul6 "csodadoktorok" kinaljak portékaikat
a laikus betegeknek, akik egy sulyos, haldlos kor esetén az utolsé reménysugarba kapaszkodva
szinte barmit hajlandok kiprobalni. Természetesen nem allithatd, hogy bizonyos vitaminok vagy
alternativ gyogymodok ne lennének pozitiv hatdssal a szervezetiink miikddésére, de csodaszerek
nem léteznek, és a folyamatosan jelen 1év6 csalokat nehéz kisziirni. fme néhany informacid, ami
segithet eldonteni, hogy kuruzsloval allunk-e szemben.

A jelmezbe bujt kokler

Egy tévéreklam alatt vagy egy internetes hirdetésben egy fehér kdpenyt viseld, kdzépkoru férfi
all egy konyvespolc eldtt, amin stlyos orvosi konyvek sorakoznak. A neve alatt a professzor titulus
szerepel. Egyértelmiien szakértonek gondoljuk, hiszen a rendelkezésre allo informacidk és az
elézetes ismereteink erre a kovetkeztetésre vezetnek. Pedig lehet, hogy csupan egy bedltozott
szinészrdl van sz6. Mégis joval konnyebben hissziik el, amit nyilatkozik.

Kitlind példa lehet erre egynémely fogkrémreklam, amikor igy tlinik, mintha az dsszes fogorvos
az adott markat preferalni, pedig ez nyilvan nincs igy, még az sem biztos, hogy a reklam szerepldje
valdban orvos. Ez tulajdonképpen az egyik legegyszeriibb meggydzéstechnika. A betegtdl persze
nem varhat6 el, hogy tokéletesen tisztaban legyen egy orvosi témaval, ezért gyakran tamaszkodik a
szakértd segitségére. Es éppen itt van az egyik elsé szamu buktato.

Szakértdknek, szaktekintélyeknek ugyanis azokat a személyeket nevezziik, akik rendelkeznek a
megfeleld végzettséggel. A véleményliket egy bizonyos téméaban éppen ezért feltétel nélkiil
elfogadjuk. Ok azok, akik sszetett szakmai vélemény kifejtésére képesek.
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A nyilvanossag szamara az 6 mondanddjuk sokkal meggy6zObb lehet, mint Erzsi nénié a
kozértbél. Atlagemberként nem konnyli eligazodni, amikor arrol kell dénteni, hogy milyen
gyogyaszati mddszert probaljunk ki, és manapsag egyre ndvekszik a tarsadalmi kereslet a kiilonféle
altudomanyok irant, melyre a médiaforumok is raerdsitenek. Mikor véalasztani kell, szakértoi
segitségre tdmaszkodunk és ezt a kuruzslok bizony ki is hasznaljdk. Gyakori hiba, hogy nem a
moddszerben, hanem az azt drusitd személyben hisznek a betegek, aki magat szinte piedesztalra
emelve hirdeti a gyogyulas utjat. Az atverés elkertilése érdekében mindig utana kell érdeklddni a
pontos képzettségnek, esetleg elkérni az igazoldsokat, ha példaul egy alternativ gydgyasz magat
orvosnak, esetleg professzornak mondja. Erre kitlind példa az aposztréfos doktorok esete, akik a ’dr
titulussal hirdetik magukat, ami egy parabolikus (tiszteletbeli) doktori cim, melynek licencjogat 249
ezer forintért lehet megvasarolni. Tehat a latszat igen gyakran csal, ezért akarmekkora csodat is
ajanlanak, mindig tajékozddjunk a gyogyito képzettségérol.

Bevizsgalt és ismeretlen modszerek Gtvesztoi

Ahhoz, hogy hiteles képet kapjunk a modszerekrél, Beck Mihdly kémikus, tudomanytorténész és
akadémikus segitségét vessziik igénybe, aki a Parajelenségek ¢s paratudomanyok cimii konyvében
leszogezi, hogy a betegségek gyogyitasdra szant készitmények szama jelenleg szinte
felbecsiilhetetlen. Ezek egy részét alapos, gyakran évekig elhuz6dé laboratériumi és klinikai
vizsgalatok soran fejlesztik ki és engedélyezik — ami egy koltséges és hosszadalmas folyamat.
Bdséggel akadnak azonban olyan szerek is a piacon, melyeket kizardlag gyogyhatasu szerként lehet
forgalomba hozni. A harmadik — és talan legveszélyesebb — csoport az, melybe a hirdetések alapjan
csodalatos szerként reprezentalt termékek tartoznak. Ahogy az akadémikus 2004-es konyvében
fogalmaz: "Az interneten hozzaférhetd forras kozel félszaz nem konvencionalis rakgyogyszert
ismertet, melyek koziil valdjaban egyik sem hatasos."

Vegyiik figyelembe, hogy a Beck konyvének megjelenése ota eltelt idoben ezek szama
sokszorozodhatott és mas betegségekre is kiterjedt, vagyis se vége, se hossza a hatastalan
csodaszereknek.

Alternativ moédszereknek dr. Paal Tamdas emeritus egyetemi tanar, a magyar gyogyszerhatosag
volt vezetdje — aki egyben az Egészségiigyi Vilagszervezet alternativ gyogyaszat
munkacsoportjanak a tagja is — azt a gyogyaszati iranyzatot nevezi, mely az adott orszagban nem
elfogadott. Példaul a hagyomanyos kinai és az indiai, 4jurvédikus gyogyaszat Magyarorszagon
alternativ gyogyaszatnak szdmit, de Kindban példaul a természetes gydgyaszat a hagyomanyos, €s
szinte a nyugati tipusi gyogyaszat szamit alternativnak. Ugy véli, amit valaki kitalal, és illegalisan
bevisz a gyodgyitasba anélkiil, hogy engedte volna fiiggetlen szakértOknek kiprobalni, az nem
tartozik ide. Az alternativ gyogyaszat meghatdrozassal ugyanis gyakran visszaélnek, mert igy
neveznek mindent, ami nem engedélyezett.

Foto: Philippe Huguen / Europress/AFP

Hogyan zajlik az engedélyezés?

Dr. Paal Tamas szerint konnyedén ki lehet forgatni valakit mindenébdl bizonyos alternativ
gyogyhatasu készitményekkel, mivel egy nagyon stlyos korban szenvedd beteg gyakorlatilag
mindent kiprobal, ami egy kis esélyt is jelenthet a talélésre. A kommunikéatornak éppen ezért ilyen
helyzetben oridsi erkolcsi felelossége van. A professzor egész életében kiizdott az ujabb és ijabb
csodaszerek ellen, de ugy véli, olyan sok talalhat6 beldliik a piacon, hogy az orvostarsadalom
valdjaban szélmalomharcot viv, mikor a hatdsossag cafolasaval probalkozik.

Annak bizonyitasara, hogy valami alkalmas-e a gydgyitasra vagy sem, létezik egy bevalt
modszere, amit a szakma és a jogalkotd is rogzitett. Ennek egyik fontos eleme, hogy amit az egyik
kutato kitaldl, azt a masik ember mindig le tudja ellendrizni. Ennek érdekében fiiggetlen ellendrzd
szerveket hoztak létre, melyeket gyogyszerhatdosdgoknak neveziink. Ezek a szervek soha nem
vesznek részt a gyogyszer kifejlesztésében, bar értenének hozza, kizardlag az ellenérzés a feladatuk.
A jogalkot6 pedig pontosan meghatarozta, hogy minden szernek végig kell jarni ezt az ellendrzési
folyamatot, amely gyogyszernek mindsiti magat. Ha valamilyen szer nem esik at ezen a folyamaton,
azt jogilag nem lehet gyogyszernek nevezni, ettdl kezdve pedig illegalis €s etikatlan, ha igy
hatarozzak meg.

Kibuvo persze itt is van, hiszen ha nem gyogyszernek nevezik a szert, hanem példaul
gyogyhatasu készitménynek, az mar egészen mast jelent és mas ellendrzésre szorul, és orvosi



el6iras nélkiil is alkalmazhato, egészségre artalmas azonban ez sem lehet. Minden esetben fontos
tajékozodni, gyanas esetben pedig érdemes panaszt tenni a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag
tigyfélkapujan keresztill, de érdemes jelezni a problémat az Orszagos Elelmezés- és
Taplalkozastudomanyi Intézet

http://mno.hu/penzesjog/ovakodjunk-a-varazslatos-csodaszerektol-1249320

(Mno.hu, 2014. szeptember 25., csiitortok)

Meguszta a Négy Mancs, elutasitottak a Hungerit keresetét

A Févarosi Torvényszek elutasitotta els fokon a Hungerit Zrt. keresetét, amelyet a Négy Mancs
ellen nyujtott be jo hirnév megsértése miatt. A magat civilnek mondé szervezet hosszi évek ota
nemzetkdzi kampanyt folytat a magyar libamé;j és -hus ellen.

A csiitortokon Budapesten kihirdetett itélet indokldsakor a bird elmondta, hogy az alperes
alapitvany véleményt fogalmazott meg a felperesrdl, ami nem sértette a jo hirnevet. Hozzatette: a
torvény szerint a jo hirnevet az sérti meg, aki masra vonatkozd, mast sértd valotlan tényt allit vagy
hiresztel. Ezzel szemben az ligyben a tényallitas nem valosult meg, mivel az alperes civil szervezet
sajat véleményét nyilvanitotta ki, amikor kampanyt inditott a liba- és kacsatomés, illetve tollfosztas
ellen — fejtette ki a biro.

Hangsulyozta: a kampany egy allaspont kifejezésre juttatasa, nem lehet tényallitasnak felfogni. A
felperesi keresetben a birdsag szerint az egyetlen konkrét tényallitasnak felfoghaté dolog az alperes
civil szervezet honlapjan megjelent feketelista volt. Az alapitvany azonban a feketelistaval csak az
alapszabalybol levezethetd céljat, az allatvédelmet, allatkinzas megakadalyozasat valdsitotta meg —
fejtette ki a torvényszek, hozzatéve: ezt is az alperes véleménynyilvanitasanak tekintette.

Nem lehet kimondani az allatkinzést

A biré ramutatott: nem volt olyan jogszabaly, amely tiltotta volna a felperesi tevékenységet — a
libatomést —, igy nem lehet kimondani tényként azt sem, hogy allatkinzast valosit meg a felperes.
Magyarorszagon a tarsadalom egésze sem foglalt még allast, nincs kézmegegyezés arrdl, hogy
pontosan mi tekinthetd allatkinzasnak a libatomés €s tolltépés kapcsan — jegyezte meg a bird az
indoklés soran.

A csiitortoki elséfoku itélet szerint a felperes szentesi sz€khelyli baromfi-feldolgoz6 koteles a
tobb mint 30 millio forint perkoltséget, tovabba tolmacsdijat fizetni. A mintegy harom éve huz6do
iigyben most meghozott itélet ellen 15 napon beliil lehet fellebbezni a Fdvarosi tél6tablanal. A
felperes jogi képviseldje az MTI érdeklddésére elmondta, valosziniileg fellebbeznek.

Lejaraté kampany

A Hungerit baromfi-feldolgozo6 2012 aprilisaban inditott polgari pert a Négy Mancs Alapitvany
ellen a Fdévarosi Torvényszéken jo hirnév megsértése miatt, mivel allaspontja szerint a civil
szervezet évek oOta sokmilliardos karokat okozo lejaraté kampényt folytat ellene. A Hungerit
keresete szerint a civil szervezet azzal, hogy a liba- és kacsatomés, illetve tolltépés kapcsan
allatkinzéassal hozta 0sszefiiggésbe a céget és bojkottot hirdetett ellene, driasi veszteségeket okozott
a felperesnek a nyugat-europai piacokon.

A tarsasag eleinte jelképes, 100 forintos kartéritési Gsszeget és kozérdekii birsag kiszabasat
kovetelte. Mivel a kartéritési 0sszeget a birdsdg komolytalannak itélte, a cég tavaly megvaltoztatta,
€s mar tobb mint 400 milli6 forintot kdvetel az alapitvanytol.

A Négy Mancs — Alapitvany az Allatokért bécsi székhelyii nemzetkozi civil szervezet 2007
decemberében inditott kampanyt a liba- és kacsatomés ellen. A Hungerit, Magyarorszag
legnagyobb, hizott libam4jat eldallito vallalkozdsa ekkor felkeriilt a feketelistara, a liba- és
kacsafogyasztds szempontjabol legfontosabb német ¢és osztrak lancok pedig besziintették
kereskedelmi kapcsolataikat a céggel.

Nemzetkozi bojkott


http://mno.hu/penzesjog/ovakodjunk-a-varazslatos-csodaszerektol-1249320

A bécsi székhelyll, de hazankban is irodat fenntarté Négy Mancs 2006 novemberétdl nemzetkozi
kampanyt folytat a magyar libamaj és -hus fogyasztasa ellen. F6ként a hazankban hagyomanyosnak
szamitd libatomést €s tollfosztast tdmadtdk, mondvan ezek allatkinzé modszerek. Fellépésiikkel
elérték, hogy a hazai cégek egy ideig a német és az osztrak élelmiszerlancokba nem szallithattdk a
szoban forgo termékeket.

A Hir TV Célpont cimli milisorabol kidertilt, hogy alnéven hirdetett nemzetk6zi bojkottot a
magyar baromfitermékek ellen az osztrak alapitvany kampanyfonoke. A férfi a Markus Miiller
nevet hasznalta, de tiz éve még mas néven buktatta le az egyik gyogyszergyar majomkisérleteit.

Lejaratas angol és német magazinokban

A Négy Mancs alcivil csoport, valdjdban  kiilfoldi  gazdasagi  érdekcsoportok,
kampanymenedzserek allnak az alapitvany mogott. A Stiftung Warentest német fogyasztovédelmi
kiadvany korabban a Négy Mancsot felhozva példaként arrol irt, hogy egyes allatvédelmi
szervezetek az allatvédelmi szempontok érvényesitése helyett pénz- és piacszerzésre hasznaljak fel
erejiiket. A lap szerint a Négy Mancs az altala Osszegylijtott pénz tobb mint 65 szazalékat
"mukodeési koltségként" kezeli, és az adomanyoknak csak 35 szdzalékat forditja allatvédelmi célra.

Budai Gyula allamtitkar ezzel kapcsolatban akkoriban megjegyezte:

a Négy Mancs Alapitvany piactorzitd tevékenységét tamasztja ald, hogy mikdzben a
feketelistajan szerepel két, hizottszarnyas-aruval kereskedd, francia tulajdonban 1évé cég,
ugyanennek a francia vallalatnak két lengyel érdekeltsége a pozitiv listdjan szerepel mint olyan cég,
amely elutasitja a tollszedést €s a hizottarut.

Milliardos karok

Ismert, a Négy Mancs korabban a Daily Mail angol magazinban és a Test cimii német lapban
lejaratd fotokat jelentetett meg a magyar libadgazatrol. A fényképekkel a kiilfoldi kozvéleményt
kivantak manipulalni, és Magyarorszag-ellenes hangulatot gerjesztettek. Becslések szerint a Négy
Mancs ezzel a negativ kampannyal milliardos karokat okozott a magyar allattenyésztoknek.

2012 februarjaban az akkor elszamoltatasi kormanybiztosként dolgoz6 Budai Gyula azt akarta
megtudakolni a Négy Mancstol, miért kezdeményezte, hogy a Kaufland német aruhazlanc
feketelistara tegye a magyar kacsa- és libaméjat.

http://mno.hu/mezogazdasag/meguszta-a-negy-mancs-elutasitottak-a-hungerit-keresetet-1249663

(Mno.hu, 2014. szeptember 25., csiitortok)

Védekeznek a cégek: a konzorcium nem kartell

Ismerték egymas ajanlatait a GVH altal a mult héten kartellgyani miatt eljaras ala vont
hulladékkereskedd cégek, a Versenyhivatal vadjait viszont visszautasitjak. Azzal védekeznek,
hogy 6k konzorciumként indultak a kozbeszerzéseken.

Hecker Florian

Akér biintetdjogi kovetkezményei is lehetnek, ha helytalloak a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH)
vadjai, és az egy héttel korabban eljaras ala vont négy cég - név szerint Alcufer Kft., Fe-Group
Invest Zrt., Elektronikai Hulladékhasznositdo Kft. (E-Hull) és Selector Kft. - magatartasa valoban
kozbeszerzési kartellt valositott meg. Arra, hogy egy versenyjogba iitk6zé cselekmény személyi
feleldsségre vonassal zaruljon, még nem volt példa Magyarorszagon.

A versenyfeliigyelet még a mult hét csiitortokon tartott hajnali rajtaiitést az ligyben érintett
vallalatok telephelyein. Lapunk ugy értesiilt, hogy az akciét egy harmadik piaci szerepldtdl indulod
bejelentés valtotta ki. A gyani szerint a négy cég 2012 ¢és 2014 kozott az Orszagos
Hulladékgazdalkodasi Ugynokség Nonprofit Kft. (OHU) altal a hazai termékdijkoteles termékekbdl
keletkez6 hulladékok kezelésére kiirt kozbeszerzéseken egymassal egyeztetett arakon nyujtott be
ajanlatot, igy eldre kijelolték a nyertes palyazatokat. A Napi Gazdasdg megkereste a vizsgalt


http://mno.hu/mezogazdasag/meguszta-a-negy-mancs-elutasitottak-a-hungerit-keresetet-1249663

cégeket, azonban egyedill az Alcufer Kft. kivant reagalni. Horvath Ferenc iigyvezetd igazgato
visszautasitotta a GVH feltételezéseit, mint mondta, a kartell ténye mar csak azért is nonszensz,
mert a hulladékkereskeddk konzorciumi forméban jelentkeztek a szoban forgd tenderekre, raadasul
az E-Hull révén - amelyben az Alcufer, a FeGroup Invest és a Selector is tulajdonos - egymas
kapcsolt vallalkozéasainak is mindsiilnek. Természetesen egylitt dontottiink az ajanlatokban foglalt
osszegekrdl, mivel azokat eleve kdzosen nyujtottuk be az OHU-héz - érvelt Horvath. Lapunk
érdeklédésére az OHU megerdsitette, hogy a kérdéses palyazatoknal semmiféle korlatozas nem
érvényesiilt, hogy az induldk egyénileg vagy tarsas formaban kivannak-e megjelenni a kiirasokon.
A kozbeszerzési torvény értelmében az ligynokség az Osszes tendereztetés soran lehetévé teszi
mindkét ajanlattételi format, vagyis a palyazatok oOnalléan és konzorciumban benyujtva is
érvényesek - kozolte a Napi Gazdasaggal Vamosi Oszkar, az OHU iigyvezetdje. Az tehit, hogy az
eljaras ala vont négy cég magatartasa kimeritette-e a verseny korlatozasat, ez utébbi szempont
mérlegelése alapjan fog eld6lni. Mint ahogy arra a lapunkhoz eljuttatott GVH-allasfoglalas is
ravilagit: a konzorciumi, illetve a kapcsolt vallalkozasként vald egyiittmiikodés 6nmagéban nem
zérja ki a kartellezés lehetoségét. Ha ugyanis azt gazdasagi okokra példaul kapacitasi korlatok vagy
profiltol eltérd résztevékenység nem visszavezethetéen hozzak létre, ugyaniigy megvalosulhat a
tiltott cselekmény, hiszen ez ebben az esetben az arak magasan tartdsara, valamint a verseny
kiiktatasara iranyul.

(Napi Gazdasag, 2014. szeptember 26., péntek, 4. oldal)

Havi egy kilo zoldség és gyiimolcs ingyen
Szezondlis termékeket kapnak ingyen a programban résztvevok.

A z0ldség- és gylimolcsfogyasztds Osztonzésére indit oktdberben programot az Eur()pai
Bizottsag Egeszsegligyi ¢s Fogyasztovedelml Fmgazgatosaga melyhez Lengyelorszag két régidja
mellett az Eszak-Alfold és Eszak-Magyarorszag is csatlakozott. - ,,Az egészséges csalad”
elnevezésli programban elsdsorban gyerekek (10- 16 évesek), varandos anyukak és idések (65 év
felettick) vehetnek részt, akik egy éven keresztiil, havonta 1-2 kilogrammos, idény z61dségekbdl és
gyiimolcsokbdl allé ingyenes csomagot kapnak - ismertette a projektet Perger Istvan, az Europai
Bizottsag magyarorszagi kommunikécios vezetdje. A csomagokat szakértoktol szarmazo f6zési €s
taplalkozasi tanacsok egészitik ki, a tanarok oktatasi segédanyagokat kapnak, Béres Alexandra, a
program nagykovete pedig egészséges receptjeit osztja meg a részvevokkel. A projektben a két
régioban Osszesen 4500 f6 vehet részt, melyre szeptember végéig a www.azegeszsegescsalad.eu
honlapon lehet jelentkezni. Dr. Bir6 Lajos taplalkozas-egészségiigyi szakérté elmondta: a
rostokban, asvanyi anyagokban gazdag zoldségek ¢€s gyiimolcsok segitenek a kronikus betegségek,
igy a 2-es tipusu cukorbetegség és a daganatok kialakuldsdnak megelézésében.

(Hajdu-Bihari Naplo, 2014. szeptember 25., csiitortok, 1. oldal)

Erosodik a magyar fogyasztok bizalma

Mososzernél, oblitonél és dezodornal kiemelkedden kedvezo a trend.

Kedvezben alakulnak idén az élelmiszer-kiskereskedelemben a trendek haztartasi vegyi arunal €s
kozmetikumnal. Forgalmuk az elsd félév sordn - értékben - mintegy 158 milliard forintot ért el, ami
hat szdzalékkal nagyobb, mint tavaly januar- junius kozott. Mennyiség szempontjabol pedig tobb
évi csokkenés utan két szazalék pluszt regisztralt a Nielsen Kiskereskedelmi Indexe. Az atlag felett



Atlag felett nétt a boltok bevétele és az eladott mennyiség is a legnagyobb forgalmu tiz vegyi és
kozmetikai termék koziil mososzerbdl, 6blitébol, tovabba dezodorbodl. Szintén a legutobbi két elsd
félévet tekintve, a tobbi termék koziil kiemelkedik az értékben mért bolti forgalom ndvekedési
iiteme példaul konyhai térlokendébol, dekorkozmetikumbol, fogkefébdl és szajvizbol. Mennyiség
szempontjabol a vegyi aruk és kozmetikumok atlagat joval meghaladd aranyban adtak el tobbet
példaul toalettpapirbdl, tusfiirdébol, szappanbol €s borotvapengébdl. Tavaly értékben még csak két
szazalékkal emelkedett, mennyiségben pedig két szazalékkal csokkent a vegyi aruk bolti eladasa.

(Hajdu-Bihari Naplo, 2014. szeptember 25., csiitortok, 4. oldal)

Nyari ellenorzések: volt mit kifogasolni...

Fiatalok kiszolgéalasa alkoholos vagy dohdnytermékkel, szikos mérések, hianyos arfeltiintetés, a
nyugtaadas elmulasztisa és egyéb szabalytalansigok. A nydri megyei fogyasztovédelmi
ellendrzések mérlege egyebek mellett ezt a képet mutatja. A részletekrdl szolnak az alabbiak.

Nyari ellendrzések: volt mit kifogasolni...

Szomszéd Tamas feliigyeldségvezetd, (Nograd Megyei Kormanyhivatal Fogyasztovédelmi
Feliigyelsége) megkeresésiinkre arr6l szamolt be: amint a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag, a
megyei kormanyhivatalok fogyasztévédelmi feliigyeloségei is befejezték szokdsos, nyari,
idegenforgalmi f0szezoni vizsgalataikat. A vendéglatohelyek, szorakozohelyek, a gyermekek altal
hasznalt jaték- és sporteszkozok - mellett idén a hatdsag kiemelten figyelt a rendezvényekre
kitelepiilt egységekre, illetve arra is: kiszolgalnak-e fiatalkoruakat alkohollal vagy
dohanytermékkel. A mar hagyoméanyosnak mondhatd témavizsgalat f6 célja volt, hogy a hatosag
ilyen moddon is biztositsa a nyari idészakban a fogyasztok, turistdk altal gyakrabban felkeresett
vendéglato-ipari egységekre, idegenforgalmi szolgaltatokra vonatkozo jogszabalyi kotelezettségek
betartasat. Eldsegitve ezzel a fogyasztok vagyoni érdekeinek védelmét, valamint a megfeleld
tajékoztatashoz fliz6d6 jogukat. Elsésorban a sok vendéget vonzo6 strandok, varoskézpontok
vendéglatoipari egységeinek miitkddésére koncentralt, tekintettel arra, hogy ezeken a helyeken tobb
a hazai, illetve kiilfoldi vendég. A vendéglatok korében elsdsorban a tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatot folytatd vallalkozasok kisziirésére, valamint az arfeltiintetésre vonatkoz6 jogszabalyi
eléirasok megtartdsara Osszpontositottak. A vizsgalatok érintették a kiilonbozé gasztrondmiai,
szabadidoés ¢és kulturalis rendezvényekre, illetve fesztivalokra kitelepiilt eldrusitokat, az
idegenforgalmilag frekventalt helyeken miik6d6 vendéglatdé egységeket (pl. éttermek, sorozok,
biifék, lacikonyhak) és a turistak altal is latogatott vasarokat egyarant. Természetesen nemcsak a
legforgalmasabb helyszineken ellendriztek, a kevésbé kiemelt teriileteken talalhat6é alkalmi vagy
allando szolgaltatoknal is jartak. Tekintettel arra, hogy a témavizsgalat soran kiemelt hangsulyt
kapott a fiatalkordak védelme mellett a fogyasztok vagyoni érdekét sértd tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlatok feltarasa, az ellenérzési helyszineken a feliigyeldségek munkatérsai
probavasarlasokat is végeztek. Ilyen modon jartak utana példaul az arfeltiintetés és az arfelszamitas
helyességének, annak, hogy a kiils6 ¢és belsd artajékoztatas egyezik-e vagy az Urtartalomra vagy
tomegre értékesitett termékek mennyisége megfelelé-e. Nézték a mérdeszkozok hitelességét és a
mérések pontossagat is, tovabba, hogy a felszolgalasi dijra vonatkozd szabalyokat betartjak-e az
¢rintettek. Vizsgaltdk a vasarlok konyvének kezelését, a nyugta-, illetve szamlaadasi kotelezettség
teljesitését. S hogy mit mutatnak a NMKH Fogyasztovédelmi Feliigyeldsége altal végzett feladatok
szamai? Szomszéd Tamés a kovetkezOket valaszolta erre: 54 ellendrzést folytattak, valamint
probavasarlassal (amikor azt néztek, kiszolgalnak-e fiatalokat alkoholos vagy dohénytermékkel)
tovabbi 40 vizsgalatuk volt. Az 54-bdl 20 esetben (37%) emeltek kifogast szabalytalansdgok miatt,
s a 40-bol hat alkalommal tapasztaltak jogsértést (15%) Tovabbi jellemzd, a fogyasztok érdekeit
sértd észrevételek, tapasztalatok: ,,szilikds mérések”, a hianyos arfeltiintetés, vasarlok konyve
szabalytalan kezelése, hiteles italmércék hianya s a nyugta dtadasanak elmulasztasa voltak. Kirivo



szabalytalansdgot hét esetben rogzitettek. A fenti kifogasolasi aranyok megfelelnek az orszagos
atlagnak, a feltart jogsértések miatt a feliigyeloség valamennyi esetben - a fokozatossag és az
aranyossag elvét figyelembe véve - biintetést szabott ki. A szezondlis fogyasztévédelmi
tevékenység tul azon, hogy a vallalkozasokat jogkdvetd magatartasra szoritja, tilmutat ezen: hiszen
azaltal, hogy a hazai és a kiilfoldi pihenni vagyok vagyoni érdekeit Ovja, az orszag jo hirét is védi.
Szomszéd Tamds mintegy Osszegzésként azt is hozzatette: a célok elérése érdekében a birsag
kiszabasa csak egy volt a lehetséges eszk6zok soraban ¢s semmiképpen sem célja hatosagnak.

(Nograd Megyei Hirlap, 2014. szeptember 25., csiitortok, 1+3. oldal)
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