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Megujul a fogyasztovédelem

Mar dolgozik azon az eldterjesztésen a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium, amely a 2014-2018
kozotti idOszakra hatdrozza meg a hazai fogyasztovédelem jovObeni irdnyait - kozolte Sesztak
Miklos tarcavezetd miniszter a Kormany.hu-a megjelent kézlemény szerint. A cél az inam és a
fogyasztok kozotti kapcsolat szorosabbra flizése, és a hatékonyabb kommunikacio, példaul a
termékek mindségérdl. A hatdsdg 1) kommunikécios feliileteken, a Facebookon és a Twitteren is
megjelenik, valamint egy mobilapplikéciot is kifejlesztenek. (MN)

(Magyar Nemzet, 2014. augusztus 16., szombat, 13. oldal)

Nem csak a tuzijaték lehet szemfényveszto

Kevesebb kimért ital, arcimke és a vasarlok konyvének hianya, triikkozd taxisok Hamarosan
itt az augusztus 20-i nemzeti iinnepiink, a fogyasztovédok mindenkit fokozott ovatossagra
intenek.

Felhaborodott olvasonk telefonalt néhany nappal ezel6tt, miutan az egyik ismert hazai
konnytlizenei fesztivalon hot-dogot vasarolt: A fiatalembernek a szokasos adag helyett minddssze
egy félbevagott virslit tettek a kiflijébe, de ez csak akkor tlint fel neki, amikor mér enni kezdett.
Mint mondta, meg sem probalt reklamalni az arusnél, inkabb arra kérte lapunkat, foglalkozzunk a
hasonlo esetekkel, amikor a kereskeddk apro, szerinte aljas triikkkokkel verik at a fogyasztot. Hiszen
hamarosan itt egy ujabb konnyi terep: az augusztus 20-i rendezvények.

A szabadid6s és kulturalis programok helyszinein miik6dd vendéglato-ipari egységeknél tobb
dologra érdemes kiemelten figyelni - kozolte lapunkkal a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag
(NFH).

Alapvetd, hogy a biifések, arusok még a legeldugottabb faluban megrendezett kitelepiilésen is
kotelesek feltiintetni az arakat, illetve a vallalkozas nevét, székhelyét a standjukon. Emellett
kereskeddk egyetlen alkalommal sem mulaszthatjak el, hogy nyugtat adjanak a portékardl, legyen
sz0 helyben késziilt €élelmiszerrdl vagy kézmiives ajandektargyrol, esetleg a tlizijatékot szemléld
tomegben sétaldo mozgodarusrol.

A fogyasztovéddk szerint mindig ellendrizziik, hogy az altalunk venni kivant termék arat
egyértelmiien feltlintették-e, illetve a vasarlas soran a szabalyosan megjelolt arat szamitja-e fel a
kereskedd. Az alapszabaly ugyanis az, hogy mindig az alacsonyabb ar a mérvado.

A biifék pultjainal Urtartalomra vagy tomegre értékesitett termékek esetében gydzdédjiink meg
rola, hogy a kivant és kifizetett mennyiséget szolgalja-e fel az elado. Tomegre értékesitett terméknél
az is lényeges, hogy a csomagoldpapirt ne a termék egységaraval azonos aron szamitsak fel, illetve
ne a termékkel egyiitt mérjék le, és eleve hiteles mérdeszkozt haszndljanak. Az élelmiszer-fertzés
elkeriilése érdekében pedig ha példaul a kapott meleg étel kihilt, mindenképp kérjiink
ujramelegitést, és ne fogyasszunk félig atsiilt terméket. Fontos tudni, hogy felszolgalasi dijat csak
abban az esetben szamithatnak fel, ha arr6l elézetesen irasban tajékoztattak a vasarlot, példaul az
étlapon.



A hatésag kozlése szerint az ilyen tipusi rendezvényeken nincs kiemelten veszélyeztetett
fogyasztoi csoport, vagyis mindenkit érhet jogsérelem, aki ellatogat a lazdbb hangulata
programokra. Az NFH kitért a taxis szolgaltatasok veszélyeire is.

- Erdemes figyelni, hogy a dijtdblazatban foglalt kitelezd arakat alkalmazza-e a sofér, hasznal-e
taxamétert ¢és ad-e az utazasrol szamlat. A nyari idegenforgalmi f6szezonban a fogyasztovédelmi
feliigyeloségek kiemelten ellendrzik a szolgéltatokat, s a nemzeti iinnep idején fokozddnak a
probavasarlasok is - tudtuk meg. Azt is hangsulyoztdk a szakértok, hogy az iinnepléssel gyakran
egylitt jaro milanyag lufikat, dekoracios eszkozoket, jatékokat semmiképpen se aluljarokban vagy
ismeretlen utcai arustol szerezziik be.

A fesztivalozas idején nem art azzal is tisztdban lenni, hogy kozteriileti vasarlas esetén nincs arra
lehetdség, hogy késébb meggondolja magat a fogyasztd. Kifogas esetén ugyanakkor ragaszkodjunk
ahhoz, hogy jegyzOokonyvet irjon a kereskedo.

(Magyar Nemzet, 2014. augusztus 16., szombat, 17. oldal)

Gyiimolcsot csak nyomokban

Egy fogyasztovédelemmel foglalkozo blog nemrég a gyermekeknek arult iiditék
gyiimolcstartalmat tesztelte. Kideriilt, a népszerii mesefiguras termékek koziil egyikben sincs
tobb 30 szazaléknyi gyiimolcsnél.

A gyermekeknek szant termékeket altalaban mesefigurakkal probaljak meg eladhatobba tenni, a
kicsik jellemzden kedvenceik alapjan valasztananak a boltok polcair6l.

A Tudatosvasarlo.hu fogyasztovédelmi internetes oldalgércsd ala vett néhany keresett, kétdecis
dobozos iditditalt, arra voltak kivancsiak, hogy a gyermekeknek szant gylimolcslevek kelléen
egészségesek-e. A tesztelok altal vizsgélt termékek szinte valamennyi szupermarketben, illetve
benzinkutnal kaphatok. A vizsgélat soran milliméterpapirral mutattak ki, hogy a dobozhoz képest
mennyi gyiimolcslé keriilt a mesefiguras ivolevekbe.

A vizsgalat legfobb megallapitasa az volt, hogy a sokat sejtetd divatos kiilsd a legtobb esetben
nem jelent egyet a gylimolcsos belsdvel. Ugyan az adalékanyagokat, cukortartalmat nem vették
figyelembe a tesztnél, csak a gyiimdlcstartalomra koncentraltak,

igy 1s meglepd eredmények sziilettek. A vizsgalt hat termékben ugyanis a gyiimolcstartalom
egyik esetben sem ment 30 szézalék fol¢, a legtobb iiditdben 12 szézaléknyi volt a valddi gylimolcs.
A Tudatosvasarld.hu a tesztelés utan arra figyelmeztetett: hidba az incsiklandé kép a dobozokon, a
sziiloknek inkabb érdemes odafigyelniiik, hogy nagyobb gylimdlcstartalmt levet vasaroljanak a
gyermekek szdmara.

Hidba a divatos doboz, Osszességében egyre kevesebb iiditét és gylimolcslevet vasarolnak
Magyarorszagon. Az éves szinten 170 milliard forint termelési értéket eloallito gyartok tavaly 8
szazalékkal kevesebb terméket adtak el a hazai piacon, mint az el6z6 évben - ezt nemrég a Magyar
Asvanyviz, Gyiimoleslé és Uditital Szovetség szamolta ki. A szénsavas iditditalok piaca egy
évtizede folyamatosan csokken, tavaly 31 szazalékkal kevesebb fogyott, mint a legmagasabb
fogyasztas évében, 2003-ban. A szovetség szerint az UditOitalokat sokan teszik felelossé a
vilagszinten egyre komolyabb problémat jelentd elhizasért. Az igy elfogyasztott kaloria azonban
szerintlik csupan atlag 1,5-2 szézaléka a magyar felnétt lakossag teljes napi kaloriabevitelének, ami
kevesebb, mint egy kozepes alma atlagos energiatartalma.

(Magyar Nemzet, 2014. augusztus 16., szombat, 17. oldal)

14 ezer gumikrokodil esett a vamosok aldozataul



Megsemmisitettek 14 ezer felfujhatd gumikrokodilt a parizsi Charles de Gaulle repiildtéren -
jelentette be a vamhivatal.

A strandok és medencék kedvelt jatékai nem feleltek meg a biztonsagi eldirasoknak, ezért kellett
Oket elpusztitani. A krokodilokat Hongkongban adtdk fel, és Franciaorszagban kellett volna
értékesiteni Oket. Sajat specialis laboratériumuk ¢és a Lille-1 fogyasztovédelmi hatosag segitségével
a parizsi repiill6tér vamosai azonban megallapitottak, a gumikrokodilok "nem felelnek meg az
Eurdpai Unidban érvényes biztonsagi eldirasoknak".Szdmos ellentmondast fedeztek fel példaul a
csomagolason: eszerint a krokodil harom évnél fiatalabb ¢és 45 kilogrammnal konnyebb
gyerekeknek szdmara vald, mig a jatékon lathatd piktogramm 80 kilogrammig és hatéves kortol
ajanlja a jatékot.A vamhivatal nagy figyelmet szentel a felfujhato targyakra, mert igen veszélyesek,
ezért nyaron megkettdzziik az ellendrzést - kozolte a vamhivatal szovivdje.

http://inforadio.hu/hir/kulfold/hir-659095

(inforadio.hu, 2014. augusztus 15., péntek)

Széthullik a Tesla?

A fogyasztovédelmi teszteket kozl6 amerikai kiadvany, a Consumer Reports kisebb, de annal
kellemetlenebb problémakat jelentett a Tesla Model S-szel kapcsolatban. Ezekre a tobb mint
huszonot ezer kilométeres tartds tesztjlik soran deriilt fény.

A Model S eddig rekord-szintii elégedettséget mutatott a vevoi kozott, a tulajdonosok 99%-a Gjra
megvasarolna, de kozel sem hibatlan. Jellemzden gondot okozott, hogy az alaphelyzetben lemezbe
stillyedd kilincsek nem emelkedtek ki, eltdrt a harmadik iiléssor biztonsagi 6vének csatja, valamint
tobbszor elsotétiilt a kozponti kijelzd. Kényelmetlenség volt még, hogy az elsé csomagtér ajtdé nem
nyilt ki, vagy, hogy szétesett a toltdcsonk. A kilincs problémdjat interneten keresztiil,
szoftverfrissitéssel oldottdk meg, a tobbi hibat pedig a garancia keretein beliil javitottak.

Amerikédban a Consumer Reports szava rendkiviil sokat szamit egy termék megitélésénél. Bar
hivatalosan még nem vontdk le a kovetkeztetéseiket az ligyben — ezt majd az Gsszel megjelend
jelentésiikben teszik, ahol mar mas tulajdonosok autdit is vizsgaljak — el6fordult mar, hogy
kritikajuk egy-egy termék bukasdhoz vezetett. Lévén a Tesla prémium-modell, ezek a gondok akar
azt is jelenthetik, hogy alacsony pontszamot ér majd el a konkurenseivel szemben, ami aligha tenne
jot a fiatal marka hirnevének, illetve a részvényei arfolyamanak.

http://totalcar.hu/magazin/hirek/2014/08/15/szethullik a tesla/

(Index, 2014. augusztus 15., péntek)

Még mindig hiaba kiizd a pénzéért a rokkant szegedi asszony

Egymillio forintot kdvetel a Raiffeisen Bank Zrt.-t6] a szegedi latas- és hallassériilt. A
rokkantnyugdijas asszony allapota a huzavona ideje alatt romlott, rosszindulata daganatot talaltak a
szervezetében.

Sztarinterjuk, parkapcsolati horoszkdp, szakértéi tanacsok — Lilla Magazin minden paratlan
pénteken a Borsban!

— Mult pénteken voltam a fogyasztovédelem Pénziigyi Tanacsadd Irodahalézat szegedi
irodajaban, ahol megigérték, segitenek, hogy megkapjam a pénzem — mondta tegnap a
Délmagyarorszagnak Domonkos Sandorné.

A szegedi rokkantnyugdijas augusztus elsején a pénzintézet Kardsz utcai fidkja elétt demonstralt.
Mint azt kordbban megirtuk, 2009-ben a fiokban dolgozd ligyintézd javaslatdra csoportos élet-,


http://inforadio.hu/hir/kulfold/hir-659095
http://totalcar.hu/magazin/hirek/2014/08/15/szethullik_a_tesla/

baleset- és betegbiztositast kotott. A Biztositotti Nyilatkozat tételesen felsorolta a betegségeit,
rogzitették, hogy a szerzddéskotés idépontjaban 67 szdzalékos rokkant. A kotvény szerint
Domonkosné 1 milli6 forintot kap, ha egészségi allapota romlik, teljesen leszazalékoljak. 2014-ben
ez bekovetkezett, de sem a bank, sem a biztositdo nem fizet.

Domonkos Sandorné a bank valaszara €s a pénzére var

— A fogyasztovéddk szerint megalapozott a kovetelésem. Julius 18-an szobeli panaszt tettem a
banknal, a mai napig nem jott valasz — mesélte az asszony. — A gyerekeim segitenek, de a
hercehurca alatt tovabb romlott az dallapotom. A vérképembdl rosszindulati daganatra
kovetkeztettek az orvosok. Rengeteg vizsgalat var ram.

Az asszony elcsuklo hangon mesélte, a tiltakozasardl megjelent cikk utan tobben megallitottak
az utcan és kitartast, sok sikert kivantak az tigyéhez.

— A pénzintézet valaszat kovetden lehet a birdsaghoz vagy a Magyar Nemzeti Bank mellett
miukodé Pénziigyi Békéltetd Testiilethez fordulni — mondta Mozes Janos. — Kézen fogjuk a
panaszost a jogérvényesités gorongyos utjan. Megmondjuk, hova kell fordulnia, kikényszeritjiik a
pénzintézet valaszat.

A bank a lap kordbbi megkeresésére azt valaszolta, vizsgéljdk az esetet, "megoldds a
kozeljovében varhatd", irtak.

http://www.borsonline.hu/20140815 meg mindig hiaba kuzd a penzeert a rokkant szegedi
asszony

(borsonline.hu, 2014. augusztus 15., péntek)

Megegyezett az UPC és az NMHH

Nincs rautalo magatartas.

Az eldfizet6i érdekek védelme all a kozéppontjaban a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag
(NMHH) és a UPC Magyarorszag Kft. altal most megkdtott hatosagi szerzodésnek. A szerzédésben
a UPC altal onkéntesen vallalt kotelezettségek konkrét, jol alkalmazhato €és hatékony jogvédelmet
nyujtanak a telekommunikacios szolgéltatd Osszes olyan eldfizetdjének, akiknek az eléfizetdi
szerz6dése a UPC altal 2012 novemberében megkiildott ajanlat alapjan rautalé magatartassal Gjult
meg. A megallapodas értelmében ezek a szerzddések valtozatlanul érvényben maradnak, a
szolgéltatd ugyanakkor vallalta, hogy a kétoldalu szerzddésmodositasokat a tovabbiakban csak
akkor tekinti elfogadottnak, ha azokat az el6fizetd kifejezett, tevoleges magatartassal elfogadta. Az
eléfizetOknek az tigyben nincs semmi teenddjiik.

Az NMHH ¢és a UPC altal megkotott hatosagi szerzédés kiemelkedd jelentOségli a
fogyasztovédelemben, hiszen az az eldfizetok védelmében olyan kotelezettségeket tartalmaz a
szolgaltatdo szdmara, amelyek garantaljak, hogy az eléfizetoket ne érhessék hatranyok a megujitott
szerzOdések miatt. A hatdsagi szerzédés a UPC érintett iigyfelei szamara megnyugtatdé modon
rendezte az eldfizetdi szerzOdések tligyét, az NMHH pedig a megallapodas révén a fogyasztok
szamara hatékony jogvédelmi kereteket biztositott.

A hatdsagi szerzédés rogziti, hogy a 2012 novemberében a UPC ajanlatanak elfogadasaval
modositott el6fizetdi szerzodések formaja és tartalma valtozatlan, a UPC ugyanakkor - annak
érdekében, hogy a hatosagi eljarasban feltart szolgaltatdoi magatartasbol az eléfizetket semmilyen
hatrany ne érhesse - vallalta, hogy ezeknek az elofizetéi szerzOdéseknek az esetében nem
alkalmazza a rautald6 magatartassal kotott szerzédésekre vonatkozo torvényi kivételt. Vagyis a
kétoldalu modositasokat pusztdn rautaldé magatartds, példaul a szolgaltatds valtozatlan igénybe
vétele vagy a havidij befizetése esetén nem tekinti elfogadottnak. Az érintett szerzédések kétoldalua
szerzOdésmodositas sordn csak az eléfizetdk kifejezett szobeli vagy irdsos elfogado nyilatkozataval
valtoztathatok meg.

Nagyitashoz kattintson a képre.


http://www.borsonline.hu/20140815_meg_mindig_hiaba_kuzd_a_penzeert_a_rokkant_szegedi_asszony
http://www.borsonline.hu/20140815_meg_mindig_hiaba_kuzd_a_penzeert_a_rokkant_szegedi_asszony

Korabbi hatosagi eljarasaban az NMHH azt éallapitotta meg, hogy a UPC 2012 novemberében
nem az elektronikus hirkozlési torvénynek megfelelden jart el az eléfizetéi szerzddések
megsziintetése €s Uj formaban, rautald magatartassal torténd létrehozatala soran. Emiatt tobbek
kozott birsagot szabott ki a vallalatra és a szerzddések korabbi allapotra vald visszaallitasat rendelte
el. A UPC feliilvizsgalati kérelme

nyoman sziiletett birosagi itélet részben osztotta mindkét fél allaspontjat, és tett mind a két fél
szamara kedvezé megallapitasokat is. A birésag megerdsitette az NMHH hatarozatat a birsagrol és
arrol, hogy az elofizetdi szerzOdések megsziintetése nem a jogszabalynak megfelelden tortént.
Ugyanakkor azt is kimondta a birdsag, hogy a hatosdg nem rendelheti el az el6fizetdi szerzddések
tartalmanak megvaltoztatasat. A birosag emiatt Uj eljaras lefolytatasara kotelezte a hatésagot, ennek
kapcsan kezdeményezte a UPC a hatosagi szerzodés megkotését.

A dokumentumban a két fél megnyugtatd és eléremutatd modon tisztazta az érintett eldfizetdi
szerzOdések helyzetét, igy az tigyfelek nem keriilhetnek hatranyba szerzédéseik 2012-es megujitasa
miatt. A szolgaltatd és a hatéosdg a megallapodas megkotésével is kifejezte elkotelezettségét a
fogyasztoi érdekek hatékony védelme irant. A szerz6dés a UPC Onkéntes vallalasaval
automatikusan rendezi az érintett el6fizetdi szerzddések tligyét, a szolgaltatd tigyfeleinek semmi
teenddjiik nincs ezzel kapcsolatosan.

http://computerworld.hu/computerworld/megegyezett-az-upc-es-az-nmhh.html

(Computerworld.hu, 2014. augusztus 15., péntek)

Az NFM erositené a fogyasztovédelmet

Sesztak Miklos egyebek mellet az allam és a fogyasztok kozotti kapcsolat szorosabbra fiizését,
¢s a hatékonyabb kommunikaciot hangsulyozta a tarcdhoz keriilt fogyasztovédelemért felelds
helyettes allamtitkarsag orszagjarasanak elsd helyszinén Nyiregyhazan.

A tarca pénteki kozleménye szerint a nemzeti fejlesztési miniszter a fogyasztovédelmi hatosag
vezetdivel folytatott megbeszélésen felidézte, hogy a fogyasztovédelem szakmai feliigyelete a
Nemzeti Fejlesztési Minisztériumhoz (NFM) keriilt a nemzetgazdasagi tarcatdl, és bemutatta a
fogyasztovédelemért felelds helyettes allamtitkari feladatot ellatdo Koszortis Laszlo Gaspart.

A miniszter a kormany.hu-n megjelent kozlemény szerint bejelentette azt is, hogy a minisztérium
mar dolgozik azon az elbterjesztésen, amely a 2014-2018 kozotti iddszakra hatdrozza meg a hazai
fogyasztovédelem jovObeni iranyait. A tarca arra is jelentds figyelmet kivan forditani, hogy a
fogyasztok minél szélesebb korben kapjanak informaciot a termékek mindségérol.

Koszorts Laszl6 Gaspar arrdl szamolt be, hogy szeptemberben meglijul a Nemzeti
Fogyasztovédelmi Hatésag honlapja, ahol a fogyasztok atlathatobban és szélesebb korben
tajékozodhatnak. Emellett a hatosadg (1) kommunikécios feliileteken, a Facebookon és a Twitteren is
megjelenik, valamint egy mobil-applikaciot is kifejlesztenek.

Mivel a fogyasztovédelemhez évente beérkezd tobb mint 100 ezer panasz 20 szazaléka a
rezsicsokkentéssel kapcsolatos, ezért a rezsipontokat is megerdsitik a kozeljovoben - all a tarca
tajékoztatasaban.

http://www.napigazdasag.hu/cikk/20496/

(napigazdasag.hu, 2014. augusztus 15., péntek)

Jo, ha ismerjiik, hogy milyen jogaink vannak internetes vasarlas esetén


http://computerworld.hu/computerworld/megegyezett-az-upc-es-az-nmhh.html
http://www.napigazdasag.hu/cikk/20496/

A fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes szabdlyairdl szold 45/2014.
Kormanyrendelet alapjan ugynevezett elallasi jog (a termék visszakiildésének joga, visszakiildési
garancia) illet meg benniinket internetes vasarlas esetén, €s e jogot néhany kivételtdl eltekintve
minden esetben gyakorolhatjuk — hivja fel a figyelmet a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag.

Az eléllasi jog azt jelenti, hogy az interneten (tavollevok kozott) megkotott szerzodéstol
jogszabalyi felhatalmazés alapjan egyoldaluan visszaléphetiink és a termék visszakiildése esetén
kovetelhetjilk a keresked6tdl az Aaltalunk kifizetett Osszeg visszatéritését. Az elallasi jog
kompenzalja azt, hogy a vasarlas el6tt nem volt lehetdségiink a termék megvizsgalasara,
kiprobalasara, illetve tizembe helyezésére.

Eléllaskor kizardlag a termék eladd részére torténd visszakiildésének kozvetlen koltségeit
vagyunk kotelesek viselni (kivéve, ha a vallalkozas vallalta e koltség viselését, vagy ha a
vallalkozas a koltségviselési kotelezettségilinkrdl nem tajékoztatott minket), ezért a terméket nem
adhatjuk fel utanvétellel vagy portoval. Ezzel 6sszefiiggésben a termék ingyenes kiszallitasanak
dijat sem lehet utdlag a fogyasztéra terhelni. Az eladd az elallas/felmondés miatt egyebek mellett
sem kotbérfizetési kotelezettséget, sem barmilyen pénzbeli biintetést nem rohat rank.

Nem minden internetes szerzodés esetén illeti meg azonban a fogyasztét az elallasi vagy
felmondasi jog, mivel a rendelet tételesen felsorolja azokat az esetkoroket, amikor nem
gondolhatjuk meg magunkat a termé¢k atvétele vagy a szolgaltatisra vonatkozé szerz6déskotés utan.

Az elad¢ biztosithatja az elallasi jogot olyan termékekre is, amelyek esetén egyébként a rendelet
kizarja a fogyasztd szerz6déstdl valo visszalépését.

http://veol.hu/gazdasag/vasarlas-az-interneten-1640613

(naplo-online.hu, 2014. augusztus 18., hétfo)

Megirta, hogy elégedetlen, erre kikapcsoltak a telefonjat

Szamhordozas delux. Egészen hihetetlen torténet Evitél, aki megirta a T-nek, hogy elégedetlen,
valtani akar és irjak meg a szamhordozas menetét. Erre kikapcsoltal a telefonjat.

Kedves Homar!

Nekem egy T-Mobile-lal kapcsolatos érdekes tapasztalatom volt, nem tudom, mennyire relevans
neked, azért elkiildom.

Jelen iddszakban ugy alakult az életem, hogy a munkam kapcsan sokat kell telefondlnom, emiatt
korlatlan csomagra kell valtanom. A mult héten korbenéztem a piacon a lehetséges megoldasokert,
¢s amikor megtudtam, hogy a T-Mobile-nal platina szinti tigyfélként is csupan tarskartyara vehetek
igénybe kedvezményt és a webes feliillet sem miikodott, illetve mas szolgéltatonal olcsobb is a
korlatlan csomag, kissé felhaborodtam ¢€s ugy gondoltam, szolgaltatot fogok valtani. Akkor még
nem tudtam, hogy ilyesmivel jobb, ha nem probalkozom.

Emiatt ugyanis irtam nekik egy emailt (online Girlapon, ezért sajnos nem tudom pontosan idézni),
melyben leirtam, hogy elégedetlen vagyok a szolgaltatasukkal, valtani akarok é€s informdljanak a
szamhordozas modjardl. Erre kb 20 orara elézetes email, sms vagy barmi egyéb tajékoztatas nélkiil
se sz0, se beszéd, fefiiggesztették a szamomat és lemondtak az eléfizetésemet.

Am errél is csak ugy értesiiltem, hogy bementem egy T-Mobile iizletbe és ott tajékoztattak rola,
hogy ez tortént.

Ekkor megkértem az {izletben dolgoz6 kollégajukat, hogy segitsen a szdmom
visszakapcsolasaban, nagyon kedvesen ¢€s készségesen segitett és tajékoztatott, hogy 72 oran beliil
éIni fog Gjra a szamom.

Mindez szerda délutan tortént, a 72 ora kb 16 oraval ezeldtt letelt, am a szdmom még most sem
miikodik.

Ugy gondolom, hogy a fentickben nem megfeleld (nem vagyok jogasz, de szerintem
fogyasztovédelmi torvénybe is iitk6zd), hogy informaciot kértem ¢€s lekapcsoltdk a szamomat (az


http://veol.hu/gazdasag/vasarlas-az-interneten-1640613

akaratom kifejezése nem egyenld a felszolitassal), illetve hogy nem tartottdk be a 72 oras
vallalasukat.

http://homar.blog.hu/2014/08/18/megirta hogy elegedetlen erre kikapcsoltak a telefonjat

(homar.blog.hu, 2014. augusztus 18., hétfo)

Ezekkel a lehetoségekkel élhetnek a csalodott turistak

Dijcsokkentést, kartéritést és sérelmi dijat is kérhet a turista az utazdsszervezdjétdl, ha nem azt
kapta a helyszinen amiért fizetett, de a nagy utazasi iroddk mar az tidiilés helyszinén készpénzben
kifizetik az alacsonyabb szinvonalu szolgaltatds miatt visszajaré dijat - mondta Salamon Andras,
utazasi jogra szakosodott igyvéd az MTI-nek.

1Salamon Andras ismertette: az utazasi iroda prospektusaban, illetve az utazési szerzddésben
szerepld feltételekhez kell mérni a valos szolgéltatast. Amennyiben mast, kevesebbet kapott az utas,
¢és van a helyszinen az irodanak képviseldje, tdle kell kérni a reparacidt. Ez lehet akar egy masik
széllodaba vald 4atkoltozés is. A nagyobb iroddk képviseldi gyakran ilyen esetekben a helyszinen
készpénzben kifizetik a kiilonbozetet. Ha nincs képviseld, akkor a széallodatol lehet kérni
szobacserét, vagy a szerzodésben szerepld ellatast. Ha elmarad a dijesokkentés, €s nem jutott hozza
az utas a befizetett szolgaltatdshoz, itthon kérhet kartéritést. Leggyakoribb eset az, amikor teljes
panzi6é helyett félpanzidt kap, vagy a diabetikus étrendet nem biztositja a szdlloda, és sajat
koltségére étkezik a nyaralas alatt - idézte fel az ligyvéd. A perlés eldtt célszeri igénybe venni a
kereskedelmi és iparkamardk mellett miikodo fogyasztovédelmi békéltetd testiileteket. Ezek ingyen
¢s viszonylag gyorsan dolgoznak, és Salamon Andras tapasztalata szerint az utazasi irodak a jogos
igényeket elismerik a békéltetd testiiletek el6tt. Amennyiben a helyszinen kompenzalta az utast az
iroda, még mindig fennmarad a lehetdség arra, hogy hazatérve sérelmi dijat kérjen. Ez az 01j Polgari
torvénykonyv kategoridja, €s hasonldé a régi nem vagyoni kdrhoz. Példaul az elszenvedett
bizonytalansageért, lelki tehertételért jar akkor, ha jogsértés érte az utast.

http://inforadio.hu/hir/gazdasag/hir-659836

(inforadio.hu, 2014. augusztus 18., hétfo)

Aramiitést és égési sériiléseket is okozhatnak az elektromos grillsiitok

Ha nem biztonsagos késziilékekre bukkannak, azonnal elrendelik azok forgalombol torténd
kivonasat és visszahivasat.

Aramiitést és égési sériiléseket is okozhatnak az elektromos grillsiitsk nem megfeleld kialakitas
vagy kelld koriiltekintés nélkiili hasznalat esetén, a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag ezért
kiemelt figyelemmel kiséri az ilyen termékek forgalmazasat.

A nyér a kerti siitogetések és a grillpartyk kedvelt id6szaka, a grillezett ételek elkészitéséhez
pedig tlizrakas helyett egyre tobben hasznalnak elektromos grillsiitoket. A fogyasztévédelmi
hat6sdg azonban arra figyelmeztet, hogy az ilyen tipusi hokésziilékek konnyen okozhatnak égési
sériiléseket, mivel nem megfeleld kialakitas esetén a burkolatuk egyes részei, vagy akar a
kezeldszervek is a megengedett értéknél magasabb homérsékletre melegedhetnek.

Bér az ilyen késziilékek jellemzden foldelt kialakitasuak, azonban ha a foldelés felé nem elég
kicsi az ellendllasuk, akkor egy meghibasodas esetén tiizet és dramiitést is okozhatnak, illetve
balesetveszélyes az is, ha a késziilék csatlakozodugojanak nincsenek védéérintkezoi.

Aramiités-veszélyes még az is, ha a kezelSegységet nem rogzitették megfelelden, konnyen el
lehet tavolitani, vagy ha nem megfeleld az alatta 1évo szigetelés.


http://homar.blog.hu/2014/08/18/megirta_hogy_elegedetlen_erre_kikapcsoltak_a_telefonjat
http://inforadio.hu/hir/gazdasag/hir-659836

A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag €pp ezért bejelentette, hogy folyamatosan vizsgalja az
ilyen termékek forgalmazasat, és ha nem biztonsagos késziilékekre bukkannak, azonnal elrendelik
azok forgalombdl torténd kivondsat és visszahivasat.

Kérik azt is, hogy aki ugy véli, hogy az 4ltala vasarolt termék nem biztonsagos, mieldbb jelentse
a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosagnak.

http://www.ma.hu/eletmod.hu/222552/Aramutest es egesi seruleseket is okozhatnak az elekt
romos_grillsutok?place=srss

(ma.hu, 2014. augusztus 18., hétfo)

86 ellenorzés, 30 jogsértés

A nyar kezdetén inditott kiemelt fogyasztovédelmi vizsgalatsorozatot a Borsod-Abauj-Zemplén
Megyei Kormanyhivatal Fogyasztovédelmi Feliigyelosége. A szakemberek kiemelt figyelmet
forditanak a zenés-tancos szorakozohelyekre és a fesztivalokra.

Hétfon az egyik belvarosi kavézoban ellendrzott a szakhatosag (itt késziiltek felvételeink).
Horvathné Szendrei Szilvia

feliigyeldségvezetd érdeklodésiinkre elmondta, eddig 86 helyet ellendriztek a megyében - foleg
szorakozohelyeket, illetve rendezvényeken -, és 30 vallalkozas esetében tapasztaltak hianyossagot -
ez 35 széazalékos mutato.

Az ellendrzések soran a kiszolgalas mindségét, az étel és ital mennyiségét, illetve az altalanos
kereskedelmi szempontokat vizsgaljadk, valamint azt, az itallapon feltiintetett 0Osszegnek
megfelelnek-e a szamlan szereplé tételek arai. Utobbival szoktak problémak lenni, de
dinnyedrusokndl eléfordult az is, hogy nem volt megfeleld a mérdeszkdz, mig egy helyet zarva
talaltak nyitvatartdsi id6ben.

A hétfén vizsgalt hely tulajdonosa, Jonds Gergely szerint nem éri meg kockéaztatni a
bevételndvelés miatt példaul azzal, hogy nagyobb Osszeg szerepel a szdmlan. Mint mondta, ha
bezarjak a helyet egy honapra, az 6ridsi bevételkiesést jelent, a vendégkor pedig "atszokik" masik
helyre.

Azok a vallalkozasok, melyeknél nem taldlnak rendellenességet, felkeriilnek a Nemzeti
Fogyasztovédelmi Hatosag pozitiv listdjara, ahonnan termeészetesen le is kertilhet a cég.

http://minap.hu/news.php?extend.86641.3

(minap.hu, 2014. augusztus 18., hétfo)

Nyolc év, korlatozas nélkiili garancia a Teslakra

Az Amerikaban megkeriilhetetlen, az eladasokat is befolyasolé nagytekintélyli fogyasztovédelmi
magazin, a Consumer Reports mult héten azt irta, hogy a tartosteszten naluk 1évé Tesla Model S
tobb meglepd meghibasodast is produkalt. A rovid tavu teszt utan a magazin még torténete
legmagasabb pontszamat (99/100) adta az elektromos szedannak, hosszabb tavon viszont el6jott ez-
az.

Egy amerikai autos lap, az Edmunds is beszdmolt néhany anomaliardl, a Teslat iranyitd Elon
Musk viszont a téle megszokott mddon reagilta le az eseményeket. A gyartd bejelentette, hogy
mostantdl nyolcéves, futdsteljesitmény-korlatozas nélkiili garancia vonatkozik az 6sszes Model S-re
(korabban csak az akkumuldatorra élt az opcid), a mddositas rdadasul visszamendlegesen, a korabban
eladott autdkra is érvényes. Fliggetleniil attdl, hogy hany tulajdonosvaltas tortént idokozben.


http://www.ma.hu/eletmod.hu/222552/Aramutest_es_egesi_seruleseket_is_okozhatnak_az_elektromos_grillsutok?place=srss
http://www.ma.hu/eletmod.hu/222552/Aramutest_es_egesi_seruleseket_is_okozhatnak_az_elektromos_grillsutok?place=srss
http://minap.hu/news.php?extend.86641.3

http://www.origo.hu/auto/20140818-tesla-model-s-garancia.html

(Origo, 2014. augusztus 18., hétfo)

Nem akkor, nem annyit, nem ugy
Luzereknek selejtet?

A legnagyobb Koriiltekintéssel is belefuthatunk kellemetlen kuponos élményekbe, a nagy
szolgaltatok azonban egyre jobban megsziirik partnereiket. A nyolcnapos elallasi hatarido
ebben az agazatban is érvényes.

Rutinos kuponozéként huztak csébe lapunk Ujsagirojanak csaladtagjait. Az egyik nagyobbnak
szamitod szallaskozvetitd cégnél megvasarolt bont a kinézett szalloda nem valtotta be, arra
hivatkozva, hogy id6kozben megvaltozott a tulajdonosa, és az elfogadasi szerzddést még az eldzo
vezetés kototte. A reklamécio utan a kuponos cég hatarozott fellépést igért még. azt is kinyomozta,
hogy nem esik egymastdl messze a régi €s az uj tulajdonos -, de az ligy azota sem rendezddott.

A veteran akciovadaszok koziil szinte mindenkinek van hasonlo torténete, foként szintén utazasi
ajanlatokkal kapcsolatban. Kordbban még az is megesett, hogy a nyaralasi kupon megvasarloi
hosszi orakig vartak a Gorogorszagba tartd buszra, majd kideriilt: elmarad a vakacid. Szerencsére
manapsag ilyesmi mar nemigen fordul eld, legalabbis a legnagyobb oldalak iigyfeleivel. Ezek a
kozvetitok ugyanis minden eszk6zzel igyekeznek elkeriilni a nagy fiaskokat, hiszen a Facebookon
vagy a sajtéban villamsebességgel terjednek az ilyen hirek. Marpedig ezek igencsak visszavetnék a
naponta akar egymillié cimre kikiildott hirlevélbdl, a kozosségi site-okrol és mashonnan érkezd
forgalmat. (A hirlevelekrdl a Kijatszott spamsziirdk cimii irdsban olvashat részletesebben.)

Tamad a gagyi

A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag jo tandcsai kozott nem véletleniil szerepel, hogy ha
kuponozésra adjuk a fejiinket, akkor érdemes a nagyobb szolgaltatok koziil valasztani (lasd a
Fogyasztovédelmi intelmek cimi irast). Problémaba persze a legnagyobb koriiltekintés mellett is
belefuthatunk, hiszen a magyar vallalkozasok valdsdga sajnos sokszor tovabbra is a trikkkdzésrol,
igyeskedésrol szol.

A legnyilvanvalobb dolog a, jaték az arakkal, amit az ismertebb bonuszoskuponos oldalak etikai
szabalyzata mert ilyen is van jo ideje - nem enged meg, igy nem is merik latvanyosan alkalmazni.
Magyaréan, ha egy utazas kozelitd piaci ara, valds értéke 100 ezer forint, akkor nem lehet azt irni,
hogy 200 ezer forintos Ut csak most, fél aron. Mar csak azért sem, mert a fogyasztok két kattintassal
megtalalhatjak ezeket az arakat, ezzel pedig a kereskedd mellett a kuponos portal veszitheti a
legtobbet. Persze a tobb tucat ilyen kozvetitd egy része nem a renoméval, hanem a gyors iizlettel
torddik, hiszen egy 100 ezer forintos kuponbol is legalabb 10-15 ezer nala landol. A kisebb értékii
voucherek pedig 20-30 szazalékos jutalékért kelnek el. Az ismertebb oldalakon nemcsak a jutalék
¢€s az elérés magasabb, hanem a szinvonal is. Ennek ellenére a nagyok is belefutnak olyanokba,
amikor egy étteremben a kupon sz6 hallatan eltiinik a mosoly a pincér arcarol, mikézben a kiilon
fizetendd italoknal j6l megnyomjak a ceruzat.

A legproblémasabb teriilet azonban a mindenféle targyake, kiillonosen a miiszaki aruké. Egyfeldl
domping van a gagyi, vasari csecsebecsékbdl - a ,,sipold macskakotdl az elektromos hatvakaroig" -,
amelyek mindsége ¢és hasznossaga még a tévéreklamokban értékesitett zoldségszeletelokét és
derékmelegitokét is alulmulja. Masfeldl a hasznosabbnak tind elektromos késziilékek - példaul
tabletek - vagy kerti szerszamok az eldobhato kategoriat képviselik a legtobb ajanlatban. Ezért is
probléma, hogy nevenincs webshopok és kényszervallalkozé bt.-k véllaljak a garanciat, hiszen
gyakran sziikség lenne annak érvényesitésére.


http://www.origo.hu/auto/20140818-tesla-model-s-garancia.html

Egészséges bizalmatlansag

Az Ovatossag semmi esetre sem art, érdemes az ajanlatoknak a vildghalon utananézni, hatha a 75
szazalékos engedménnyel, 2990 forintért kindlt autds porszivot a sarki boltban 2490-¢ért vagy akar
1490-¢ért aruljak. Foleg az olcsobbnal is olcsobb szallashelyek, belépdjegyek megvasarlasa elott
¢rdemes a keresdprogramokon végigfuttatni az adott ajanlatot, hatha a last minute tippek kozott
akad még jobb, még vonzdbb.

Azért is van helye az egészséges bizalmatlansagnak, mert a szolgaltatasok, termékek
szinvonaldban is adodhat fajdalmas kiilonbség. A kuponos vendég ,ennyiért" esetleg csak
rosszabbat, a fodrasznal Gsszecsapott frizurat, a pizzastdl hideg harapnivalot kap. A ,,nem akkor,
nem azt, nem annyit és nem ugy" problémak miatt az ilizletdg hibait biraldo egyik szakportal
egyenesen ugy sarkitotta véleményét, hogy a kereskedelmi modell a luzereknek selejtet elvre €piil.
Ami ebben a forméban persze tulzas.

Foleg azok utan, hogy a nagy kupon- és bonuszkozvetitok kiillonb6zo szlrd, biztonsagi €s
garanciarendszereket vezettek be a vasarloik védelmére.

Korabban siman eldéfordult, hogy egy masszdzsszalon tobb szaz vagy ezer kupon értékesitésére
adott megbizast, majd amikor kopogtattak az 1) kuncsaftok, kideriilt, hogy nem gydézi a
pluszmunkéat. Madar Norbert, a GKI Digital {lizletagvezetdje szerint ez a jelenség a multé, miutan
mar a kozvetitd cégek is argus szemekkel figyelik a partner teherbiré képességét. Ennek hatasara
kevesebb a panasz.

Hasonléan vélekedik Heller Gabor, a Bonusz Brigad egyik alapitéja és résztulajdonosa.
,» lermészetesen forgalmunk novekedésével a vasarldi panaszok szdma is emelkedik, szazalékosan
azonban nem" - fogalmaz az {izletember. A kozvetité, 100 szazalékos mindségi garancia mellett, két
éve vezette be a csillagos mindsitést, amelyet minden ajanlatban k6zzé is tesz, és 3,75 szazalékos
atlag alatt a partner nem jelenhet meg tobbé az oldalon.

A felhaszndloi panaszok megeldzésére alakultak ki azok a garanciarendszerek, amelyek mar
részei a kuponmodellnek. Az e-kereskedelembe agyazodd kozosségi vasarlas soran a vevd az
atvételtdl szamitott nyolc munkanapon beliil indoklas nélkiil elallhat a vésarlastol. Ez esetben az
online kifizetett vételar visszajar. A 100 szézalékos garancia pedig akkor segit, ha a vasarlo
elégedetlen a kapott termékkel, szolgaltatassal, ilyenkor a kuponos portél jovairja részére a véasarlas
Osszegeét.

Az 0sszeallitast készitette: Szirmai S. Péter
Kozremiikodott; Halaska Gabor

Fogyasztovédelmi intelmek

- Megvasarlasa eldtt koriiltekintéen olvassa el, milyen szolgaltatast kap a kuponért, milyen
feltételek mellett.

- A kuponoknak sokszor rovid a bevaltasi ideje.

- Csak akkor vegye meg a bont, ha az mindenben megfelel az elvarasainak, és az eldirt iddszak
alatt igénybe is tudja venni.

- A kupon megrendelésekor a kozzétett tartalmat érdemes kinyomtatni, elmenteni vita esetére.

- Olvassa el részletesen a szerzddési feltételeket, vallal-e garanciat a harmadik fél hibas
teljesitése esetére a kuponos szolgaltato, ¢s milyen mértékben.

- Az internetes vasarlasnal, a kuponozasnal is, 8 munkanapon beliil elallhat a vasarlo, és a
vallalkozasnak 30 napon beliil vissza kell juttatnia a vételarat.

- Az elallaskor nem koteles elfogadni, hogy egy késébbi kuponvasarlds soran valtsa be a
befizetett Gsszeget, joga van visszakapni. Ha a késdbbi bevaltast véalasztja, vigydzzon az esetleges
felhasznalhatdsagi idOkorlatra.

- El6fordulhat, hogy nem is kedvezményes az ar, érdemes utdananézni. Sokszor az akci6 ideje
alatt a vallalkozas sajat iizletében, szallashelyén, kupon nélkiil is ugyanaz az ar érvényes.



- Ha a kuponnal igénybe veheté termék nem felel meg a szerzddésben rogzitett
tulajdonsagoknak, a szolgaltatas nem terjed ki mindenre, amit meghirdettek, azt a kuponos oldal
lizemeltetdjétdl lehet szamon kérni.

- Ha a 2500 forintos pizza a kuponnal 900-ba keriil, de a helyszinen kideriil, hogy az akcié csak
egyfajta vagy a legkisebb pizzara vonatkozik, a panaszt a kuponos portalnak kell jelezni. Ha viszont
az igértnél sokkal kisebb vagy ehetetlen volt, a vendéglato-ipari egységnél kell reklamalni.

- Ha a szallas nem olyan, mint azt meghirdette a kuponos cég (nincs példaul medence), akkor az
oldal tizemeltet6inél kell panaszt tennie, de ha a vallalt feltételekkel ellentétben nem ad reggelit, a
szolgaltatonal kell bejelentést tenni.

- Ha kuponnal szeretne vasarolni, érdemes a nagyobb cégek szolgaltatasait igénybe vennie, mert
azok szigortian megszirik a partnereiket.

Kijatszott spamszlir6k

- Sokan csodalkoznak ¢és bosszankodnak azon, hogy postafiokjukban akkor is tobb soha vissza
nem térd ajanlat landol, ha kéretlen leveleket szliré szoftver miikodik a cégnél, és korabban mar
egyénileg letiltottdk az adott kereskedd hirlevelét. Sok helyen a leiratkoz6 levél elkiildése ugyanis
csak annyit jelent, hogy mas feladotol érkezik az ajanlat, amit Gjra le kell tiltani a levelezOprogram
beallitasaval. A Microsoft Outlookban jobb egérgombbal lehet a letiltott feladok listdjadhoz adni a
kéretlen lizeneteket, mig a Gmailben az adott levél legordiild meniijében, ,,a szabaly létrehozasa"
pont alatt lehet letiltani a remek ajanlatokat. Ha elakadunk, segit egy egyszerii YouTube-keresés.
Az otthoni spamsziiréssel legylink Ovatosak, elobb fussuk at egy ismert weboldal ajanléséat, mert
nemcsak a magukat virusirtonak mond6 programok, de az ingyenes kéretlenlevél-szlirdk is lehetnek
e-kartevok forrasai. Azaz vaktaban ne toltogessiink ilyen programokat, ellendrizzilk webes
kereséssel azok megbizhatdsagat. Persze nemcsak a rosszindulati vagy épp Viagrat kinalo
spammerek, hanem az agilis és agressziv marketinggel €16 kuponos oldalak és webaruhazak sem
alszanak. Akad olyan szolgaltat6, amely az ugynevezett smtp nevi e-mail kiildé protokollt (hasonld
a http nevill internetprotokollhoz) hasznéalva igéri: a vallalati spamsziirdket is megkeriilve célba
juttatja partnerei lizenetét, hirlevelét. De ez csak az egyik mod, szamos kuponos oldal kisebb-
nagyobb kedvezményekkel, s6t, egyenleg-jovairdsokkal honoralja, ha ismerdseinket mi buzditjuk
hirleveles feliratkozéasra. Az arveréseknél csak a szokasos ellenszer hasznalhatd: vegylink egy nagy
levegdt, mieldtt leiitjiik az akcidt, hiszen tobbséglik éppen az azonnal dontd impulzusvasarlokat
csabitja. Ezt a tandcsot kiilondsen a nagyobb értékli, gyanusan olcsé ajanlatoknal érdemes
megfogadni.

(Figyel6, 2014. augusztus 21., 51-53. oldal)

Rossz szomszédsag
Tejpiaci kiizdelmek

Biintetéfeljelentéssel és iigyesen kieszkozolt hatosagi rajtaiitésekkel védik piacukat a hazai
tejtermelok.

Ujabb razzian, ezuttal tobb mint 37 ezer liter cseh és szlovak UHT (ultra magas hémérsékleten
kezelt) tejet foglalt le nagykereskedéktdl és aruhazlancoktél a minap a Nemzeti Elelmiszerléanc-
biztonsagi Hivatal (Nébih). A szigoru hatdsagi fellépést ezuttal sem a termékek mindsége indokolta
(a laboratoriumi vizsgalatok csak ez utdn kovetkeznek). Egy esetben a tej nem megfeleld jelolése
volt az ok, a tobbinél pedig azért 1éptek fel az ellendrok, mert az aru utjat nem lehetett megfeleléen
kovetni. Hasonld rajtatités legutobb julius végén volt, akkor 62 ezer liter tartds tej és 3 ezer
kilogramm lengyel sajt keriilt le a polcokrol.



Nem ez az egyetlen jele a tejpiaci haboruskodasnak. A Tej Szakmakdzi Szervezet ¢és
Terméktanacs feljelentést tett ado- és koltségvetési csalas gyantija miatt - ismeretlen tettes ellen, am
a One Euro Market Kft.-nél tapasztalt kereskedelmi gyakorlat miatt. A foleg tisztitdszerekben,
jatékokban, mlianyag arukban utazo ,.filléres” bolt akcios jsadgjanak cimlapjan hirdette, tovabba
budapesti ¢és vidéki boltjaiban lapzartankkor is arusitotta a Szlovakidbol szarmazo, 1,5 széazalékos
zsirtartalma UHT tejet, minddssze 145 forintért. Egy-egy ilyen hirdetménnyel nagyjabol
harommillié liter tejet sikeriil elpasszolni, mivel az olcsd és tartés é€lelmiszert az emberek
kartonszamra veszik.

»Szallitassal, csomagolassal egyiitt csak ugy keriilhet 145 forintba a tartds tej, ha nem fizetnek
utdna adot” - indokolja fellépésiiket Istvanfalvi Miklos, a terméktanacs tarselndke, hozzatéve:
szdmara minden, 170 forintnal olcsobban kindlt papirdobozos tartds tej gyanus. A nyers tej ara
ugyanis Magyarorszagon és Szlovakiaban egyarant 102-103 forint literenként. Ennek alapjan a
legalisan forgalmazott tej atadasi ara magasabb a prospektusban meghirdetett 145 forintos
fogyasztoi arnal. A terméktanacs, illetve tagvallalatai tapasztalatai szerint egyébként ugyanez a tej
Szlovakiaban is dragabb ennél. (A One Euro Market lapzartankig elérhetetlennek bizonyult.)

A legolcsobban a HVG is éppen 170 forintért talalt - nullaszazalékos zsirtartalmu - UHT tejet.
Hasonld hokezeléstibol a legdragabb 385 forintba keriilt, mig a dobozolt friss tejek kozott 399
forintért kinaltak a legdragabbat. Az is szembetlind, hogy a févarosi hipermarket polcain még az
UHT tejek kozott sem akadt olyan termék, amely nyilvanvaléan importbol szarmazott. Ez pedig azt
sejteti, hogy a magyar tejtermeldk sikerrel védik piacukat. Belekotni legfeljebb az aru utjaba vagy
araba lehet, a laboratoriumi vizsgalatok nemigen taldlnak kifogédsolnivaldt a mintdkban. ,,Olyan
kevés alkotoelembdl all a tej, rdadasul tobblet is van beldle, igy manapsdg mar nem éri meg
hamisitani” - fogalmazott a HVG egyik forrasa.

A nyilt szini harc nagyjabol harom éve kezdddott a legalisan mikodé magyar gyartok és
érdekképviseletilk, valamint a hazai piacot nyomott aru - jellemzden szlovak ¢és cseh -
tejtermékekkel elarasztok kozott. Eldbbiek azt bizonygatjdk, hogy kiilon ipardg szervezddott a
legélisan forgalomba kertilt tejnél literenként 25-30 forinttal olcsobb aru ,,gazdasdgos teritésére”.
Az importérok jellemzden csak papiron miik6dd, vagyontalan és eszkoztelen cégek, amelyek
Szlovékidban megveszik a kész dobozos tejet, majd tovabbszamlazzak. A két-harom cégen at
mozgatott aru utan a vevok Ujra meg Ujra visszaigénylik az afat, amit az eladok rendre elfelejtenek
befizetni. Kivéve az utolso lancszemet jelentd céget, amelytdl a nagykereskeddk és hipermarketek
az importtejet atveszik - teljesen legalisan. A tartos tejek piacdnak 80 szazalékat két éve az import
uralta.

Tavaly azonban tejhidny volt az Eurdpai Unidban, eltlint az illegalis aru egy része, aminek
kovetkeztében a kiilfoldi UHT tejek ardnya a magyar piacon 60 széazalékra csokkent. Ez az
érintettek szerint még mindig egészségteleniil nagy. A terméktanacs feljelentésekkel bombazta a
Gazdasagi Versenyhivatalt és a Nébihet, az importérok mellett a hipermarketeket is gyanusitgatva -
a jelek szerint nem eredményteleniil. A kellemetlenkedések, esetenként szdzmillids birsagok
kovetkeztében sikeriilt maga mell¢é allitania a nagy kereskedelmi lancokat, amelyek vallaltak, hogy
minél tobb magyar aru keriil a polcokra. A partnerek kozott van az Auchan, a Tesco, a Penny
Market, a Coop ¢és a CBA is.

Sok jora azonban a jovOben sem szamithatnak a tejagazatban. Az EU-ban ismét tejfelesleg van,
ami Magyarorszagon is lenyomja az arakat. A tejtermeldk pedig Gjabb demonstracioval probaljak
elérni az altaluk kovetelt importvédelmi intézkedéseket, az adokulcs csokkentését és a forditott afa
bevezetését. Az afacsaldsra specializalodott koztes forgalmazok kivédésére pedig a haromszamlas
rendszer bevezetését javasolja a terméktanacs; e szerint a tej a termel6tdl csak a feldolgozo €s a
kereskedelem kozbeiktatasaval jutna el a fogyasztohoz. Az amugy is nyomott arakat tovabb
csokkenti a Moszkva elleni embargd, mert bar Magyarorszadg nem, az Eurdpai Unid jelentds
mennyiségl tejterméket adott el Oroszorszagnak. Csak Osszehasonlitasképpen: mig egy egyhetes
magyar aruhazi termékakcioban 50-100 tonna sajtot lehet eladni, egyetlen német cégtél naponta 20
tonna indult Oroszorszagba. A magyar forgalmazdk attdl tartanak, hogy a sajtfeleslegre is a
nepperek csapnak le, romba dontve a magyar piacot. Mindezt tetézi, hogy 2015. marcius 31-ével
megsziinik az uniés kvoéta, ennek nyoman az EU tejtermelése becslések szerint 4-6 szazalékkal
megugorhat. Az akci6zé tejtermeldk érvelését azonban gyengiti, hogy a magyar gazddk szamara



kialkudott évi 2 milliard literes keretet évek 6ta nem tudjak kitdlteni, s6t még megkozeliteni sem
sikertilt.
PALMAI ERIKA

(HVG, 2014. augusztus 23., szombat, 50-52. oldal)

Sok pénzt lehet keresni, ha valaki jo szakmunkas

Lelki teher érte a nyaralas alatt? Aki még a szabadsaga el6tt van, erre azt mondand, hogy bar
neki kéne mar a nyaralds "megrazkodtatasait" kipihennie, de azért gondoljunk csak bele egy kicsit
abba a helyzetbe, amikor az elére leszervezett nyaraldskor, megérkezés utan kideriil, hogy az ajanlat
és a valosag egymassal koszondviszonyban sincsenek! On keriilt mar ilyen helyzetbe? Mit tett és
mikor tette azt? Még a helyszinen reklamalt? Esetleg szedte a satorfajat és mas szallas utan nézett?
Esetleg Osszeszoritott foggal végigesindlta és csak itthon jelezte elégedetlenségét az utazasi
irodaban? A Kalauzban 9 6ratol errdl beszélgetiink.

Osszefogasra készill a hazai autdsszakma. Harom szervezet most az elektromos autok
elterjesztésének érdekében kotott egyiittmiikodési megallapodast. On vezetne elektromos autét? Es
vajon Orlilne annak, ha legaldbb az autébuszok elektromos hajtassal miikodnének? A BKK most a
Rabara bizhatja a Budapesten a jovoben kozlekedd elektromos buszok gyartasat. A Kalauzban fél
10-t6l errdl is hallhat.

A nyari-Oszi id0szakban, amig az id6 szép, népszerli kerti tevékenység a grillezés. A
Fogyasztovédelmi Hatosag azonban felhivja a figyelmet arra, hogy a grillezés is lehet veszélyes. A
Kalauzban 10 ora utdn a grillezésre hasznalhato eszkozoket is megvizsgaljuk, de tippeket kaphatnak
arra is, hogy milyen ételeket készithetnek ilyen médon. On tudja, mi a kiilonbség a grillezés és a
barbecue kozott? Nalunk erre a kérdésre is valaszt kaphat. Ha On is szeret grillezni, irja meg
nekiink, hogy mi a kedvenc, nyilt tlizon készitett étele!

A Nemzetgazdasagi Minisztérium kozzétette a hidnyszakmak listajat. Talan nem meglepd, ha az
orszag mas-mas megyé¢jében mas-mas hidnyok jelentkeznek, bar igaz, hogy példaul acsokbol
mindenhol hiany van. Persze hosszu évek 6ta hallunk mér arrdl, hogy egyre kevesebb a szakember,
plane az olyan, aki jol €s szépen is dolgozik, logikus tehat, hogy sok pénzt lehet keresni, ha valaki
jo szakmunkds. Vajon véltozik-e a trend? On hogy latja?

http://mno.hu/lanchidradio/sok-penzt-lehet-keresni-ha-valaki-jo-szakmunkas-kalauz-csutortok-
910-1243173

(Mno.hu, 2014. augusztus 19., kedd)

Mintegy 260 millié forint értékil palyazat érkezett az MINB civil halo
programjara

Mintegy 260 millié forint értékben, 27 szervezettdl, 43 palyazat érkezett a Magyar Nemzeti
Bankhoz (MNB), a pénziigyi fogyasztovédelmi civil haléo tdmogatdsi programra - kozolte a
jegybank kedden az MT]I-vel.

A beérkezett palyazatokat most értékeli az MNB, az elnyert timogatasok, valamint a projektek
részéletei szeptember kozepére varhatok. Egy palyédzatot hatdridon tali érkezés miatt kizéartak -
tajékoztatott a jegybank.

A kezdeményezés keretében az MNB idén 77,5 millio forintnyi palyazati 6sszeggel tdmogatja a
fogyasztoi tudatossadg noveléséért, a jogérvényesités eldsegitéséért, valamint a pénziigyi kultara
fejlesztéséért dolgozo civil szervezeteket.


http://mno.hu/lanchidradio/sok-penzt-lehet-keresni-ha-valaki-jo-szakmunkas-kalauz-csutortok-910-1243173
http://mno.hu/lanchidradio/sok-penzt-lehet-keresni-ha-valaki-jo-szakmunkas-kalauz-csutortok-910-1243173

Az MNB 2014. julius 15-én inditotta palyazatat, amelyekre olyan sajat koltségvetéssel és
nyilvantartott tagsaggal rendelkezd nonprofit tarsasagok jelentkezhettek, amelyek az elmult 3-5
évben aktivan a fogyasztovédelemben tevékenykedtek.

Egy civil szervezet akar két projektre is palyazhatott, am 6sszességében egy nonprofit intézmény
legfeljebb 17,5 millio forint tamogatasban részesiilhet - k6zolte korabban a jegybank.

http://www.galamuscsoport.hu/tartalom/cikk/401819 mintegy 260 millio forint erteku palyaz
at erkezett

(galamuscsoport.hu, 2014. augusztus 19., kedd)

Kedvez6 a Sziget fogyasztovédelmi ellendrzéseinek mérlege

A fesztival ideje alatt a kormanyhivatal fogyasztovédelmi feliigyeldsége 165 ellendrzést végzett
a rendezvényre kitelepiilt vallalkozasoknal.

Kedvezd a Sziget Fesztival fogyasztovédelmi ellendrzéseinek mérlege, a kitelepiilt tarsasagok
donté tobbsége a jogszabalyoknak megfeleléen mukodott - tajékoztatta Budapest Fovaros
Kormanyhivatala kedden az MTI-t. A fesztival ideje alatt a kormanyhivatal fogyasztovédelmi
feliigyeldsége 165 ellendrzést végzett a rendezvényre kitelepiilt vallalkozasoknal.

A kozlemény szerint csak harom vallalkozassal szemben indult fogyasztovédelmi eljaras, két
esetben nyugtaadas elmulasztasa, illetve egyszer mérési szabalytalansag miatt. Tovabbi 33 cégnél
olyan hidnyossagokat dallapitott meg a feliigyeldség, amelyek még az ellenérzések idején
potolhatéak voltak, példaul hidnyos arfeltiintetés vagy hidnyos iizemeltetéi adatok. A
szabalytalansagokat elkdvetd vallalkozdsok nagy részénél utdellendrzést is végeztek a feliigyeldk.

A fesztivalon felallitott mutatvadnyos berendezések koziil két eszkoz iizemeltetdje nem tudta
bemutatni a berendezés érvényes dokumentumait az ellendrzés soran, igy mindkettd azonnal
felfiiggesztette tevékenységét. Az egyik eszkdz dokumentumait késébb bemutatta az iizemeltetd,
igy a tovabbiakban jogszeriien mukodhetett tovabb. A rendezvényre telepiilt dohanyboltok a
tavalyihoz hasonlé rendszerben mitkodtek.

A bejaratok el6tt biztonsagi emberek ellendrizték a belépdk igazolvanyat, kizarva a fiatalkoruak
bejutasanak lehetOségét, igy jogsértés nem tortént. Az ellendrzések altalanos tapasztalata, hogy a
vallalkozasok egyiittmiikodnek a fogyasztovédelmi feliigyeldkkel, illetve nagy aranyban vesznek
részt a rendezvényt megel6z0, felkészitd hatdsagi tdjékoztatason. Ennek koszonhetdéen a
fogyasztovédelmi szempontbdl felmeriild hianyossagok tobbsége csekélyebb stulyu, azonnal
orvosolhat6 volt - all a kozleményben.

http://www.ma.hu/kulturport.hu/222743/Kedvezo a Sziget fogyasztovedelmi ellenorzeseinek
merlege?place=srss

(ma.hu, 2014. augusztus 20., szerda)

Fellép a kormany az importborok aradata ellen

Ellend6rz6 kod bevezetése is napirenden van, de emelhetnek a kételezden eldirt
alkoholszinten is


http://www.galamuscsoport.hu/tartalom/cikk/401819_mintegy_260_millio_forint_erteku_palyazat_erkezett
http://www.galamuscsoport.hu/tartalom/cikk/401819_mintegy_260_millio_forint_erteku_palyazat_erkezett
http://www.ma.hu/kulturport.hu/222743/Kedvezo_a_Sziget_fogyasztovedelmi_ellenorzeseinek_merlege?place=srss
http://www.ma.hu/kulturport.hu/222743/Kedvezo_a_Sziget_fogyasztovedelmi_ellenorzeseinek_merlege?place=srss

Tovabbi intézkedésekre késziil a kormany, hogy visszaszoritsa a hazankba érkezo, gyenge
minéségii borok mennyiségét. A tervek kozott szerepel; hogy ellendrzoé kéddal lassak el az
asztali borokat, de felvetodott a kotelezéen eléirt alkoholszint emelése is.

Dénes Zoltan

Alapos a gyantja annak, hogy az Olaszorszagb6l hazankba hozott gyenge mindségli borokat
dompingéaron értékesitették, vagy legaldbbis beszerzési ar alatt adtdk el - kozolte tegnap az
Orszaggylilés mezdgazdasagi bizottsdganak fideszes elndke. Font Sandor szerint ezért el kell
gondolkodni azon, hogy milyen nemzetkozi testiileteknél lehetne fellépni e gyakorlat ellen. A
képviseld a mezdgazdasagi bizottsag szO616-bor-palinka albizottsaganak tegnapi rendkiviili tilésén
jelezte, a julius kozepén elfogadott jogszabaly-moédositas nyoman - amely az importborok
forgalomba helyezési eljarasara megszabott hataridét 15-r61 90 napra hosszabbitotta - jelentdsen
visszaesett az Olaszorszagbol behozott bor mennyisége. A hatosagi engedélyezési eljards alatt az
ide szallitott tételeket raktarakban kell tarolni.

- Rosszul spekulalnak azok ,az importérok, akik ugy vélik, hogy a kilencven nap letelte utan
ismét elarasztjdk a hazai piacot a mérhetetleniil gyenge mindségii olasz borral, ugyanis mar
folyamatban vannak azok a tovabbi kormanyzati intézkedések, amelyek mindezt megakadalyozzak
- hivta fel a figyelmet a képviseld. Kiss Eliza, a Foldmiivelésiigyi Minisztérium eredetvédelemért
felelos helyettes allamtitkdra arrdl szamolt be, hogy a szakminiszter mar alairta azt a rendeletet,
amely kotelezdvé teszi azon eszkdzok és tartalyok hitelesitését, amelyekkel és amelyekbe atfejtik és
taroljak a behozott és a meghosszabbitott eljarasi hataridok miatt raktarakban tarolt borokat.
Emellett az importbort az addraktaron beliil elkiilonitett helyen kell majd tarolni.

Kovetkez6 1épésként a Hegykozségek Nemzeti Tanécsa javaslatanak megfelelden eldrelathatoan
kotelezové teszik az ellenérzo jegy hasznalatat az asztali - foldrajzi jelzés nélkiili - borok esetében
is, ami elésegiti a termék nyomon kovethetdségét. Ehhez azonban elébb modositani kell a
szakmakozi szervezetekrdl szolo torvényt annak érdekében, hogy a tanacs minden piaci szereplore
kiterjeszthesse hatarozatait. A szakmai szervezet ugyanis mar elfogadta az ezzel kapcsolatos
hatarozatat, am - mint arrdl a testiilet alelndke, Frittman Janos beszamolt - azt mindaddig nem
Iéptetik €letbe, mig nem terjeszthetik ki a kereskeddkre és forgalmazokra is. Az iilésen felvetddott
az is, hogy a borok esetében emelnék a kotelezd alkoholszint mértékét, mégpedig a jelenlegi
kilencrél 10,5 szazalékra. Ezzel is kiszorithatnak a gyengébb mindségli termékeket a piacrdl, s
versenyképessé tehetdk a hazai termékeket, mivel a magasabb alkoholtartalmu borok az olaszoknal
is dragabbak.

Az arakkal kapcsolatban Font Sandor kozdlte azt is, megszerezte a tavalyi olasz kimutatasokat,
amelyekbdl kideriilt, hogy a sz616 felvasarlasi ara kilonként 0,22 és 0,27 eurdcent koriil mozgott. A
szamok megmutattak, hogy a hazai importérok lényegében olcsobban jutottak a borhoz, mint
amennyibe a sz010 keriilt. Az adatok figyelembevételekor érdemes lenne megfontolni, hogy milyen
nemzetkozi féorumokhoz lehetne fordulni annak érdekében, hogy tisztazzuk ezt az ellentmondasos
piaci helyzetet.

A Nemzeti Ado- és Vamhivatal adatai szerint az elmult években folyamatosan csokkent a
tagallamokbol szarmazo bor behozatala. Mig 2011-ben egymillié hektoliter f6l6tt volt az import,
addig 2012-ben 746 ezer, tavaly pedig 535 ezer. Idén majusig 214 ezer hektolitert hoztak be. A
beszallitott bor legnagyobb része Olaszorszagbol szarmazik, és jellemzden tartalykocsikban hozzak
hazankba.

A testiilet ilésén Mészaros Kalman, a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal bordszati és
alkoholos italok igazgatdsaganak vezetdje arrdl beszElt, hogy a tervezett ellendrzd vagy védjegyet
az Osszes borra ki kellene terjeszteni, mert az jelentésen megkonnyitené a szakhatdosdg munkajat.
Egy négy szdmjegyli kod megléte alapjan gyorsan meg lehetne allapitani, hogy az adott bor milyen
mennyiségben és milyen mindségben all rendelkezésre, igy kisziirhetok lennének a visszaélések.

A Hegykozségek Nemzeti Tandcsa azonban csak az asztali boroknal vezetné be az ellendrzo
kodot, és a kotelezden eldirt alkoholszintet sem emelné meg. Eléfordulhat ugyanis, hogy olyan
mindségli sz016 terem, amelybdl ez utdobbi nem megvalosithato.



(Magyar Nemzet, 2014. augusztus 22., péntek, 11. oldal)

Autofényezoket birsagolt a GVH

Hét vallalkozast birsagolt meg a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) 0Osszesen 175,9 millid
forintra, mert tobb festékimportér ¢és egy karkalkulaciés szoftvert miikodtetd vallalkozas
versenykorlatozd magatartast folytatott. A cégek kedvezményes aron vették az autofényezo
anyagot, de a normal arat szamoltak el a karok javitasa soran. (MTI)

(Magyar Nemzet, 2014. augusztus 22., péntek, 13. oldal)

Tobb termékre lesz kotelezo jotallas

A jotallasi kotelezettséggel jard tartoés fogyasztdsi cikkek kore kibdviil, és a 10 ezer forintos
eladasi ar lesz a jotallas kritériuma - a marciusban sziiletett kormanyrendeletnek ez a szabalya
szeptember 15-én 1ép hatalyba. A kormany 2005-ben készitett egy listat arr6l, hogy milyen
termékekre kotelezd jotallast vallalni. Ebben a haztartasi gépek tobbsége értékhatar nélkiil szerepelt,
most viszont ezeknél is feltétel lesz a 10 ezer forintos eladasi ar. Ebbe a korbe tartoznak példaul a
hiitdk, a moso- és mosogatogépek, a porszivok, a varrogépek, valamint a villanybojlerek is. (MTI)

(Népszabadsag, 2014. augusztus 22., péntek, 4. oldal)

Még kilenc napig lehet erés porszivot venni

Kilenc napjuk maradt azoknak, akik igazan erds porszivot szeretnének vasarolni. Szeptembert6l
az EU korlatozza az értékesithetd gépek teljesitményét, az 0 szabalyozds szerint nem lehet
forgalomba hozni 1600 wattnal nagyobb teljesitményii porszivokat - figyelmeztette olvasoit a BBC.
Az union beliili gyaraknak tilos lesz ilyeneket eldallitaniuk, €s az importjuk sem megengedett. A
fogyasztovédelemmel foglalkozd brit Which? szervezetet is idézi a BBC, mondvan, teszteldik sok
ilyen nagy teljesitményii modellt talaltak érdemesnek a legjobb vétel cimre. (Munkatarsunktol)

(Népszabadsag, 2014. augusztus 22., péntek, 6. oldal)

Ok kapjak az allamtol a milliokat - ime, a friss lista

Egyre boviil azon cégek szama, amelyekben lehetdséget lat a Széchenyi Tdkealap-Kezeld, igy év
végére akar 80 vallalkozas is kaphat milliokat fejlesztésre. A tdmogatottak kozott divatcéget
ugyanugy talalhatunk, mint egy tobbek kozt allami vallalatoknak tandcsot ado vallalkozast.

A 2011-ben létrehozott, unids forrasokkal dolgozd, allami tulajdont Széchenyi Tékealap-Kezeld
Zrt. immar 45 magyar cégbe fektetett be mintegy 5 milliard forintot. Allami tSkebefektetést a
kockazati toke maganpiacatdl eltéréen nemcsak az induld vallalkozasok kaphatnak - bar szakmai
egyiittmiikodés létezik a Jeremie-alapokkal, ezért volt mar arra példa, hogy egy cég atlépett az
egyik programbol a masikba -, igy nem meglepd, hogy az elvart hozamszint alacsonyabb a piacinal.

Mig a Jeremie-alapoknal nem ritka az akér 35-40 szazalékos arany, addig az SZTA 4tlagosan 10-
15 szazalékos novekedést var el. A két rendszer kozott fontos kiilonbség az is, hogy amig a



maganszektor foképp a start upokat, az informatikai, illetve biotechnologia cégeket tdmogatja,
addig az allami szervezet a hagyomanyos lizletagak felé is nyit. Portfoligjukban talalunk fémipari,
butoripari vagy éppen a dizajn szektorban dolgozo vallalatokat is.

Van még pénz

Az SZTA 06sszesen 14 millidrd forint forrassal rendelkezik, amit 2015 végéig kell kiosztania.
Pénz még van, igy a tervek szerint az év végéig tovabbi 4 milliard forint keriilhet a cégekhez, a
tamogatottak szama pedig akar 80-ra is felmehet. Fontos tudnivald, hogy régionként 2-2 milliard
forint 4ll a vallalatok rendelkezésére, igy vannak olyan teriiletek, példaul az Eszak-Alfold ahol mér
"alig" maradt pénz, mig Eszak-Magyarorszagon, a Nyugat- és Dél-Dunanttlon viszont a forrasok
kozel fele még megvan. (lasd a tablazatot).

A legfrissebb hirek szerint az elmult hetekben szamos véllalkozas atvilagitasat zarta le az SZTA,
¢s 19 tarsasag kapcsan dontott gy, hogy Osszesen kozel 3 milliard forint tékeforrast biztosit a
szamukra. Harom vallalkozassal - neviik egyeldre titok -, mintegy 400 millié forint értékben mar a
szerzOdéskotés is megtortént.

Erdekesség, hogy bar szinte az Osszes tamogatott cég nevét megkaptuk, volt koztiik olyan,
amelynél a szerzédésben foglalt {izleti titokra hivatkozva nem adtak meg tovabbi részletet. Ilyen
egy 2013-ban alapitott, gyori, pénziigyi kozvetitéssel foglalkoz6 vallalat, amely rogton az alapitas
évében kapott 74 millidnyi tékebefektetést az SZTA-tol.

Az aldbbiakban harom olyan, taldlomra kivalasztot céget mutatunk be, amely mar kapott
tdmogatast az allami szervezettol.

Jol mutat a mérlegben a kockézati toke

Tavaly 52 millids, idén Gjabb, 57,5 milli6 forintos tOkeemelést hajtott végre az allami befektetési
alap a GRID CEE Zrt.

-ben, amely kozepes €s nagyvallalatoknak nyuajt mikodési folyamat- és szervezetfejlesztési,
illetve projektmenedzsment szolgaltatasokat. A véallalkozast 2008-ban alapitotta Hendrich Balazs,
aki jelenleg vezérigazgatdja és tobbségi tulajdonosa a tandcsadonak (tulajdonostarsai: Lanyi
Andrés, Zsoldos Miklos).

A Céginfo.hu

adatai szerint jol megy a cégnek, nettd arbevétele a 2010-es 208 milli6 forintrol 2012-re 433
milliora nétt, tavaly pedig 371 millids bevételt ért el. Osztalékként az elmult két évben 20-20 millid
forintot fizettek ki a tulajdonosoknak. Két lednyvallalatuk van: az alapkezeld Ikon CEE Capital Zrt

. €s az oktatassal, tanadcsadassal foglalkozo6 Talent Grid Kft

A Grid CEE honlapjan

kevés céges referencia szerepel, foleg allami €s Onkorméanyzati megrendelék. Tobbek kozt
dolgoztak az MVM Zrt.-nek, a Mavir Zrt.-nek, a Paksi Atomer6mi Zrt.-nek és az MMBF
Foldgaztarold Zrt.-nek. A vallalat februarban megnyerte a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag
szervezetfejlesztési kozbeszerzését, nettd 12,6 millio forintért - deriil ki a Kézbeszerzési Ertesit6bol.
Hendrich Balédzs tobb cégben is megfordult mar, jelenleg tobbek kozt igazgatdsagi tag a pénziigyi
tanacsadd UFS Group Holding Zrt.-nél és feliigyeldbizottsagi tag a Széchenyi Bank Zrt. tobbségi
tulajdonaban 1év6 Széchenyi Lizing Zrt.-ben.

(Jelmagyarazat: vastag nyil - tulajdonos, vékony nyil - cégjegyzésre jogosult, kettds nyil - fb-tag,
z0ld nyil - jogeldd)

A cég clérte azt a nagysagrendet, ahol sziikség volt tovabbi tékebefektetésekre - indokolta
Hendrich Balazs, a GRID CEE Tanacsado6 Zrt. vezérigazgatoja, hogy miért fordultak az SZTA-hoz.
Tobb magantdkealap-kezeldt is megkerestek, am ezek tal sok kotottséget szabtak feltételiil, raadasul
a cég mar 2008 ota miikodik és létszama meghaladja a 25 f6t is, ami sok maganbefektetonek
jelentett okot az elutasitasra.

Bar a hitelfelvétel is felmeriilt, errdl végiil lemondtak, az SZTA ugyanis nem kér olyan egyedi
biztositékokat, amelyek alapkdvetelmények a bankoknal. A kockazati tdkének az is elénye a hitellel
szemben, hogy a vallalat mérlege "szebb". Igy ugyanis t6keagon erdsodtek, ami a palyazatoknal is
elonyt jelenthet - magyarazta az okokat Hendrich.

A cégbe immar két korben fektetett be az SZTA, kozel 100 millié forintot. A pénzt foképp a
magasan kvalifikalt szakmai tudassal rendelkezd alkalmazottak szamanak bdévitésére koltotték,



részben pedig olyan szoftverekre - és az azokat kiegészitd hardverekre -, amelyekkel el tudjak latni
a tanacsadoi tevékenységiiket.

A magén-egészségligybe is befektetett az allam

Az azonos cégcsoporthoz tartozd szegedi Szent Gellért Orvoscentrum Kft.

-be és a budapesti Szent Gellért Svajci-Magyar Diagnosztikai Centrum Zrt.

-be is befektet a Széchenyi Tokealap. A szegedi magan-egészségligyi szolgaltatdo a 110 millids
tokebefektetéssel eszkozparkjat és infrastruktirajat bovitheti, mig a szegedi klinika budapesti
diagnosztikai kdzpontjanak elinditasahoz kapott 275 millids tdmogatast - ebben a projektben az
SZTA tarsbefektetoként vesz részt.

A Szent Gellért Orvoscentrum Kft. maganjarobeteg-ellatast nyujt, tavaly 209 millié forint nettd
arbevétel mellett 23,5 milliés addzott eredményt ért el. A tulajdonosa harom maganszemély: Kiss
Jozsef, Ivanicsné Rigler Aniko és kozvetve, az Arimed Zrt.

-n keresztiil fia, Ivanics Gabor Milan. (A cég tulajdonosa 2012 novemberéig egy
Horvatorszagban bejegyzett tarsasag, a Panonija d.o.o. volt.) A budapesti diagnosztikai centrumot
mukodtetd vallalkozast az Arimed Zrt. alapitotta 2010-ben, a cég az elmult években nem igazan
miikodott, alig volt bevétele, tavaly volt a legtobb: 5,2 millié forint.

A vallalkozasok tisztségviseldi €s tulajdonosai koriil jelentds céghald latni, tobbek kozt a Szent
Gellért Svajci-Magyar Diagnosztikai Centrum Zrt. feliigyelbizottsagi (fb) tagja Poda Jend szegedi
fideszes képviseld, aki a 2010-es kormanyvaltds ota fb-tag a szegedi Onkormanyzat IKV
Ingatlankezeld ¢és Vagyongazddlkodd Zrt.-jében és az allami HM Zrinyi Térképészeti és
Kommunikaciés Nonprofit Zrt.-ben is. Bar a tarsasdgot telefonon és e-mailen is kerestiik, valaszt
maig nem kaptunk kérdéseinkre.

(Jelmagyarazat: vastag nyil - tulajdonos, vékony nyil - cégjegyzésre jogosult, kettds nyil - fb-tag,
z061d nyil - jogeldd)

Uj vonalak a cipStervezésben

Viago Réka labbelikészitésre 1étrehozott Pinka 2003 Kft.

-jébe a cégadatok szerint tavaly novemberben szallt be tulajdonosként a SZTA. A jogeldd,
azonos nevii bt.

-jét 2003-ban alapitotta a cipdtervezd, forgalma 2011-ben és 2012-ben nettdé 6,5 millio forint
koriil volt. Az 10j, 500 ezres jegyzett tokével alapitott kft.-nek tavaly 874 ezer forint volt a netto
arbevétele. A jegyzett tokét az SZTA belépésével novemberben emelték 7,5 milli6 forintra. A cipdk
mellett kiegészitoket, dveket és taskakat is gyartd cég targyi eszkdzeinek értéke tavaly év végén 4
millid, a forgdeszkozoké 29,6 millio forint volt. A vallalkozas szamara az SZTA 69,5 millios
befektetési tdimogatasa jelentdsnek mondhato.

Kozel haromnegyed évnyi targyalds utan tavaly novemberben fektetett be a Széchenyi Tdkealap-
Kezel6 a REKAVAGO cipémarkat jegyz6 Vagd Réka tervezd cégébe, a Pinka 2003 Kft.-be. A
divattervezd 2003-ban a hazai piacon elsdként vagott bele egyedi megrendelésekre kényelmes,
prémium kategorids és exkluziv cipdk készitésébe. 2005-tdl jelent meg a sajast REKAVAGO
markanév. A tékebevondsra azért volt sziikség, mert a cég az eddigi sajat finanszirozasbol, magatol
nem tudott volna nagyobbra néni - mondta a Napi.hu érdeklddésére Vagod Réka.

Kifejezetten kockazati tdkében gondolkodtak, mivel a céljuknak megfeleld, vissza nem téritendo
tamogatast nem talaltak, mig a hitel lehetdsége fel sem mertilt. Azonnal az SZTA-t kerestiik meg, és
végiil azért dontottiink mellettiik, mert az altaluk nytjtott konstrukcid felelt meg a leginkabb a
cégiink profiljanak - mondta Vago, aki szerint fontos volt, hogy szdmos teriileten szabad kezet
kaptak. Tovabbra is 6 maradt a vezetd, 6 allithatja 0ssze a csapatot. Emellett, ha kell, akkor az tizleti
modell kialakitdsaban és egyéb lizleti kérdésekben szakmai segitséget kapnak.

(Jelmagyarazat: vastag nyil - tulajdonos, vékony nyil - cégjegyzésre jogosult, kettds nyil - fb-tag,
z0ld nyil - jogeldd)

A 69,5 millio forintos befektetésnek koszonhetéen a Pinka 2003 Kft. Ggy tudja bdviteni
kinalatat, hogy a hazai terep utan kiilfoldon is sikeres lehet. Tobbek kozt cél, hogy termékeik
bekeriiljenek a nagy amerikai 4ruhdzlancok kinalatdba, de az d4zsiai piacot is stratégiai
fontossagunak gondoljak - tudtuk meg Vagotol. Arrdl nem nyilatkozott a divattervezd, hogy mikor



vasarolhatjdk ki a befektetét, am megemlitette, hogy a tovabbi terjeszkedés érdekében nem
zarkoznanakk el a masodik kords befektetéstol.

http://www.napi.hu/magyar vallalatok/ok kapjak az allamtol a milliokat ime a friss lista.58
5404.html

(Napi.hu, 2014. augusztus 21., csiitortok)

Kedvez6 a Sziget fogyasztovédelmi ellendrzéseinek mérlege - Csak harom
vallalkozassal szemben indult fogyasztovédelmi eljaras

Kedvezd a Sziget Fesztival fogyasztovédelmi ellendrzéseinek mérlege, a kitelepiilt tarsasagok
donté tobbsége a jogszabalyoknak megfeleléen mikodott - tajékoztatta Budapest Fovaros
Kormanyhivatala.

A fesztival ideje alatt a kormanyhivatal fogyasztovédelmi feliigyeldsége 165 ellendrzést végzett
a rendezvényre kitelepiilt vallalkozasoknal.

A kozlemény szerint csak harom vallalkozassal szemben indult fogyasztovédelmi eljaras, két
esetben nyugtaadas elmulasztasa, illetve egyszer mérési szabalytalansag miatt. Tovabbi 33 cégnél
olyan hidnyossagokat dallapitott meg a feliigyeldség, amelyek még az ellendrzések idején
potolhatdak voltak, példaul hidnyos arfeltiintetés vagy hidnyos lizemeltetdi adatok.

A szabalytalansagokat elkovetd vallalkozasok nagy részénél utoellenérzést is végeztek a
feliigyelOk.

A fesztivalon felallitott mutatvanyos berendezések koziil két eszkdz iizemeltetdje nem tudta
bemutatni a berendezés érvényes dokumentumait az ellendrzés soran, igy mindketté azonnal
felfiiggesztette tevékenységét. Az egyik eszkdz dokumentumait késébb bemutatta az ilizemeltetd,
igy a tovabbiakban jogszertien mikddhetett tovabb.

A rendezvényre telepiilt dohanyboltok a tavalyihoz hasonld rendszerben miikddtek. A bejaratok
elott biztonsagi emberek ellendrizték a belépdk igazolvanyat, kizarva a fiatalkortiak bejutdsanak
lehetdségét, igy jogsértés nem tortént.

Az ellenérzések 4ltaldnos tapasztalata, hogy a vallalkozasok egylttmiikodnek a
fogyasztoveédelmi feliigyelOkkel, illetve nagy aranyban vesznek részt a rendezvényt megeldzo,
felkészitd hatosagi tajékoztatason. Ennek kdszonhetden a fogyasztovédelmi szempontbol felmeriild
hidnyossagok tobbsége csekélyebb stlyl, azonnal orvosolhatd volt - all a kdzleményben.

http://www.jogiforum.hu/hirek/32349

(jogiforum.hu, 2014. augusztus 21., csiitortok)

Magyar iigyek Eurdopaban - Folyamatban az Europai Uni6 Birosaganak
asztalan

Osszhangban vannak-e a fogyasztéi érdekérvényesitést koltségesebbé tevd magyar eljarasi
szabadlyok az unids fogyasztovédelmi joggal? Az unids joggal Osszeegyeztethetetlen allami
tdmogatasnak mindsiil-e az allami garanciavallalds, és ha igen, akkor hogyan orvosolhaté a bank
altal elszenvedett érdeksérelem? - Folyamatban 1évé magyar iigyek az Eurdpai Birosag és a
Torvényszek elott

EUROPAI BIROSAG

Eldzetes dontéshozatali eljardsok (ligyszam és iigy neve, utalo birdsag, beérkezés datuma, téma)

C-388/13 UPC / Kuria / 2013. jalius 8. / Fogyasztovédelem


http://www.napi.hu/magyar_vallalatok/ok_kapjak_az_allamtol_a_milliokat_ime_a_friss_lista.585404.html
http://www.napi.hu/magyar_vallalatok/ok_kapjak_az_allamtol_a_milliokat_ime_a_friss_lista.585404.html
http://www.jogiforum.hu/hirek/32349

Egy televizios kabelszolgaltato ligyfele tajékoztatast kért arra vonatkozodan, hogy a részére 2010-
ben kiallitott éves szamla mely befizetési idoszakra vonatkozott pontosan, mivel az a szamlabol
nem volt megallapithato. A szolgéltatd valaszéban kozolte, hogy a kérdéses szamla a 2010. januar
11-t61 2011. februar 10-ig terjed6 idészakra vonatkozik.

Az tligyfél ezutan 2011. februar 10. napjaval kérte a kabelszolgaltatasi szerzodés megsziintetését.
A szolgaltatasbol vald kikapcsolasra azonban csak 2011. februar 14-én keriilt sor, mivel a
szolgaltatd szerint ez az elszamolasi idOszak tényleges zar6 iddpontja, a februar 10-i datum
kozolésére csak eliras miatt keriilt sor. Igy az ligyféltl annak ellenére kérte az elirassal érintett
idészakra az eldfizetési dij megfizetését, hogy az idokdzben mar egy masik szolgaltatdval
szerzOdést kotott, €s annak keretében dijat is fizetett.

Az iigyfél panaszara eljart Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag megallapitotta, hogy a szolgaltatd
eljarasa a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatnak mindsiil, és ezért azt
25 000 forint birsag megfizetésére kotelezte.

Az tigyben eljar6 Kuria eldtt felmeriilt a kérdés, hogy az unids jog altal szabalyozott
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat megvaldsulasahoz elegendd-e annak megallapitasa, hogy a
szolgaltatd barmely okbol valétlan informaciot kozolt a fogyasztdval, vagy annak bizonyitasa is
sziikséges, hogy eljardsa soran szdndékosan és visszatéréen megsérti a szakmai gondossag
kovetelményét. A jelen iligyben ugyanis minden jel arra utal, hogy nem egy szisztematikusan
kovetett jogsértd gyakorlatrol, hanem egy egyetlen ligyfelet érintd iigyintézoi tévedésrdl van szo6. A
Kuria az Eurdpai Birosagtol kérte az alkalmazandé unios szabalyok értelmezését.

Egy hasonl6 osztrak iigyben (C-435/11) 2013. szeptember 19-én volt az itélethirdetés. {téletében
a Birosag kimondta, hogy a fogyasztdval szemben folytatott megtévesztd kereskedelmi gyakorlat
tisztességtelen és ekként tiltott, anélkiil, hogy bizonyitani lenne sziikséges, hogy e gyakorlat
ellentétes a szakmai gondossag kdvetelményeivel is.

A targyalas 2014. szeptember 11-én lesz.

C-470/13 Generali-Providencia / Févarosi Kozigazgatasi és Munkaligyi Birosag / 2013.
szeptember 2. / Kozbeszerzések

A Generali-Providencia Biztositd ajanlatot nyujtott be egy olyan kdzbeszerzési eljarasban,
amelynek keretében a Nemzeti Ado- és Vamhivatal biztositasi szolgéltatasokat kivant beszerezni. A
NAYV azonban kizérta a biztositot a kozbeszerzési eljarasbol, mivel a céggel szemben korabban
jogerds birdsagi itéletben megallapitottdk, hogy megsértette a versenyszabalyokat. A magyar
kozbeszerzési jog ugyanis lehetdvé teszi azon vallalkozasoknak a kozbeszerzési eljarasbol valod
kizarasat, amelyek gazdasagi tevékenységiik korében jogerds birdsagi itélettel megallapitott
jogsértést kovetnek el.
emlitett magyar szabalyozas ellentétes a kozbeszerzési eljarasokra vonatkozo unids iranyelvvel. Ez
utobbi ugyanis a magyar a jogszabalytol — legaldbbis szovegében — eltéréen fogalmazza meg a
kizaras feltételeit, €s kiilonosen gy rendelkezik, hogy kizarhatok azon ajanlattevok, amelyek
bizonyithatoan stlyos kotelezettségszegést kovettek el.

Az ligyben eljar6é Fovarosi Kozigazgatasi és Munkaiigyi Birosag arra a kérdésre var vélaszt az
Eurdpai Birosagtol, hogy a biztositd kizdrasanak alapjaul szolgéldé magyar szabalyozas 6sszhangban
van-e az iranyelvvel és az unios alapszabadsadgokkal. Ezzel Osszefliggésben kiilondsen arrdl kell
donteni, hogy az iranyelvben meghatarozott "sulyos kotelezettségszegés" fogalma magaban
foglalja-e a versenyszabalyok megsértését is.

A kovetkezd eljarasi cselekmény a targyalds lesz (ha az érintettek kérik és a Birdsag azt
sziikségesnek tartja), melynek idépontjat azonban még nem tizték ki.

C-510/13 E.ON Foldgaz Trade / 2013. szeptember 25. / Kuria / Jogorvoslathoz valo jog

A magyar gazvezetékrendszer lizemeltetdje, az FGSZ Foldgazszallité Zrt. az Unid gazpiacanak
liberalizaciojat kovetéen minden piaci résztvevO szamara biztositja a halozathoz vald
diszkriminaciomentes ¢€s tisztességes hozzaférést. A cég lizemi és kereskedelmi szabdlyzatat a
Magyar Energetikai és K6zmii-szabalyozasi Hivatal hagyja jova. A szabdlyzat szerint az FGSZ az
egy évnél hosszabb tava kapacitasigényeket a beérkezések sorrendjében biralja el, és amennyiben a
szabad kapacitas rendelkezésre all, ugy megkdti az azok lekotésére vonatkozd szerzodést.

Az E.ON négy hosszu tavu, kapacitas-lekotési igényt nyujtott be az FGSZ-hez, amelyek azonban



jelentésen meghaladtak a rendelkezésre all6 szabad kapacitast. Ezért az FGSZ a Hivatalhoz
fordult irdnymutatdsért, amely megallapitotta, hogy a hosszi tava kapacitdsoknak a szabalyzat
szerinti kiosztdsa akadadlyozza 10 piaci szereploknek a piacra torténd belépését, és ezért azt
hivatalbdl visszavonta. A Hivatal emellett arra utasitotta az FGSZ-t, hogy a hossza tavl kapacitasok
lekotésére vonatkozd szabalyokat a foldgazkereskeddk bevonasaval dolgozza at, és azokat szamara
nyujtsa be jovahagydasra.

Az E.ON birésagi uton kérte a Hivatal hatarozatanak megsemmisitését. Az ligyet eddig vizsgald
magyar bir6sdgok azonban azzal az indokkal utasitottdk el a keresetet, hogy mivel a hatarozatot
nem a cégnek, hanem az FGSZ-nek cimezték, ezért a vallalkozasnak nincs lehetdsége annak
megtamadasara.

Az E.ON feliilvizsgalati kérelmét vizsgalo Kuria a foldgaz belsé piacara vonatkozd unids
iranyelv azon rendelkezésének értelmezését kéri az Eurdpai Birosagtol, amely szerint a szabalyozo
hatosag (hazankban a Hivatal) hatarozata altal érintett fél szamara biztositani kell a jogorvoslathoz
vald jogot. A Kuria arra a kérdésre var valasz az unios biraktol, hogy a jelen esetben a hatarozat
altal gazdasagilag érintett gazkereskedok is "érintett félnek" mindsiilnek-e az iranyelv értelmében,
vagy ¢éppen ellenkezbleg, az "érintett fél" fogalma kizardlag az FGSZ-hez hasonld
rendszeriranyitokra korlatozodik.

A kovetkezd eljarasi cselekmény a fétanacsnoki inditvany kihirdetése lesz.

C-532/13 Sofia Zoo / 2013. oktéber 9. / Févarosi Kozigazgatasi és Munkaiigyi Birdsag /
Természetvédelem

A veszélyeztetett vadon €16 allat- és ndovényfajok tartdsdhoz ¢€s szallitdsdhoz a nemzetkdzi €s az
unids jog értelmében is hatésagi engedély sziikséges.

2011 januarjdban Magyarorszagra vald belépésekor hatarellendrzés ald vontak egy szerb
allampolgart, aki az altala vezetett gépjarmiiben a Szofiai Allatkert tulajdonaban 4llo 2 afrikai
héjasast, 4 kaffersast, 2 vitézsast, 1 bukézo sast, 3 koronas sast, 2 fiiles keselylt és 3 fehérhatu
keselylit, valamint ezeken kiviil 10 fehérnyaku varjut és 10 6rvos hollot szallitott. Az illeté az
allatok jogszerli szdrmazasanak igazolasara a bolgar hatdsagok altal kiallitott engedélyeket mutatott
be, amelyekbdl kideriilt, hogy az allatokat Hollandiabol széllitottak a Szofiai Allatkertbe
karanténozasi céllal, majd onnan Magyarorszdgon keresztiil kivantdk azokat visszaszallitani
Hollandiaba.

A magyar hatdsdgoknak azonban kételyeik meriiltek fel a madarak behozatalanak
jogszerliségével kapcsolatban, ezért kapcsolatba I1éptek az FEurdpai Bizottsaggal, amely
megallapitotta, hogy az allatokat — a nem védett fehérnyaku varjuk €s az 6rvos hollok kivételével —
el kell kobozni, mivel a bolgar hatdsagok a vitézsasok, a bukazo sas, a fiiles keselyiik és a koronas
sasok vonatkozdsdban az unidés jog megsértésével adtdk ki az engedélyeket, amelyeket ezért
érvénytelennek kell tekinteni. A Bizottsag allaspontjat kovetve a magyar hatosagok elkoboztak és
magyarorszagi allatkertekben helyezték el a

széllitmanyban talalhatdé valamennyi védett 4allatot, tehat nemcsak azokat, amelyek
vonatkozasaban az engedélyeket jogsértden adtak ki.

A Szofiai Allatkert most a magyar birosagoktol kéri a védett, de az uniés joggal dsszhangban
szallitott allatok (a 2 afrikai héjasas, a 4 kaffersas és a 3 fehérhatu keselyii) tekintetében az
elkobzast elrendeld hatarozatok hatalyon kiviil helyezését. Az ligyben eljard Févarosi Kozigazgatasi
¢s Munkaiigyi Birésag azt kérdezi az Europai Birdsagtol, hogy a bolgar allatkert altal kiadott
engedélyeket csak az érvénytelenségi okkal ténylegesen érintett példanyok vonatkozéasaban kell
érvénytelennek tekinteni, vagy az azokban szerepld tovabbi példanyok tekintetében is. E kérdés
értelemszertien arra is kiterjed, hogy ez utdbbi példanyokat is el kell-e kobozni.

Az itélethirdetés 2014. szeptember 4-én lesz.

C-567/13 Bacz6 és Vizsnyiczai / 2013. november 5. / FOvérosi Torvényszék / Fogyasztévédelem

Magéanszemélyek egy lakasvasarlasi kolcsonszerz6dés semmisségének a megallapitasat kértek
egy jarasbirosagtol. E birdsag azt tapasztalta, hogy a szerz0dés azon kikotése, amely a szerz6désbol
eredd jogvitak esetére egy valasztott birosag eljarasat irja eld, tisztességtelen szerzodési feltételnek
mindsiil, és ezért semmissége megallapithatd. Mivel azonban a magyar jog szerint a tisztességtelen
szerzOdési feltételekkel kapcsolatos jogvitak nem a jarasbirdsdg, hanem a torvényszék hataskorébe
tartoznak, ezért a megkeresett jarasbirosag atette az tigyet a Févarosi Torvényszékhez.



A torvényszékek el6tti eljardsok azonban joval koltségesebbek, mint a jarasbirdsagok el6tti
pereskedés, ezért az ¢érintettek a FoOvarosi Torvényszéktdl a jarasbirésag dontésének
megvaltoztatasat, és ez utdbbi birdésag hataskorének megallapitasat kérték. A Fovarosi Torvényszeék
azt szeretné megtudni az Eurdpai Birdsagtol, hogy a fogyasztoi érdekérvényesitést koltségesebbé
tevO magyar eljaréasi szabalyok 6sszhangban vannak-e az unios fogyasztovédelmi joggal.

A kovetkezd eljarasi cselekmény a targyalds lesz (ha az érintettek kérik és a Birdsag azt
sziikségesnek tartja), melynek idépontjat azonban még nem tizték ki.

C-586/13 Mertin Meat / 2013. november 20. / Pesti Kozponti Keriileti Birosag / Uj tagallamok
csatlakozasa

2007-ben egy osztrak vallalkozas szerzodést kotott egy magyar céggel, amely vallalta, hogy
magyar munkavallaloival marhahust fog feldolgozni az osztrak cég salzburgi vagoéhidjan. A magyar
cég a szerz0dés megkdtése elott jogi tanacsadast kért arra vonatkozolag, hogy az altala végezni
kivant tevékenység nem esik-e az Unidhoz 2004-ben csatlakozott tagallamok vonatkozasdban a
szolgéltatasok

¢s a munkaerd szabad aramlasa tekintetében Ausztria altal tett &tmeneti korlatozasok hatalya ala.
Jogi tanacsadoi azt a tajékoztatast adtak, hogy a kérdéses tevékenységre nem vonatkoznak az
emlitett korlatozasok.

Az osztrak hatdésagok azonban megbirsagoltdk az osztradk vallalkozast, mivel allaspontjuk szerint
szdmara a magyar cég munkaeré-atengedést végzett, amelyre vonatkoznak az &atmeneti
rendelkezések, és amely keretében ezért a magyar munkavallaloknak foglalkoztatasi engedélyre lett
volna sziikségiik. Az osztrak és a magyar cég megallapoddsa alapjan azonban a birsdgot ez
utobbinak kellett viselnie.

A magyar vallalkozas ezutan kartéritési keresetet inditott a jogi tandcsadoi ellen, a hibasnak
bizonyult jogi tandcsokbol eredd karanak megtéritése irant. Az iigyben eljaré Pesti Kozponti
Keriileti Birdsag egyrészrol azt szeretné megtudni az Eurdpai Birdsagtol, hogy a jelen esetben
munkaerd-atengedésrél van-e sz6, masrészrdl arra kivancsi, hogy az osztrdk hatésagok jogszeriien
hivatkoztak-e az atmeneti korlatozasokra.

A kovetkezd eljardsi cselekmény a targyalds lesz (ha az érintettek kérik és a Birdsag azt
sziikségesnek tartja), melynek id6pontjat azonban még nem tlizték ki.

C-672/13 OTP / 2013. december 17. / Févarosi Torvényszék / Allami tamogatasok

A magyar kormany még 2001-ben olyan lakéascéli tamogatasokat vezetett be, amellyel a
hazasok, a

tobbgyermekes fiatal csaladok €s mas arra raszorultak lakashoz jutdsat kivanta eldsegiteni. A
tdmogatdsi programmal érintett kolcsonok nyujtasat, folydsitdsat, valamint a tadmogatasok
megallapitasat és elszamolasat hitelintézetek végezték. A tamogatasi mechanizmus kozvetlen €s
kamattamogatasokat is magaban foglalt, egyes tamogatasi formaknal pedig az allam a programban
részt vevo hitelintézetek szamara garanciat vallalt arra, hogy a tdmogatassal érintett, behajtatlanna
valt kolcson tokedsszegének, illetve a hozzd kapcsolédd kamatoknak meghatdrozott részét
szamukra megtériti.

Az egyik ilyen hitelintézet az OTP volt, amely szamara az é4llam egy id6 utdn mar nem
teljesitette a garanciavallaldsi kotelezettségét azzal az indokkal, hogy az azzal kapcsolatos
megtéritések hazank EU-hoz torténd csatlakozdsa utdn az unids versenyjoggal Ossze nem
egyeztethetd allami tdmogatasnak mindsiilnének.

Az OTP altal az éllami megtéritések elmaradasa miatt inditott perben eljar6 Foévarosi
Torvényszék azt kérdezi az Eurdpai Birosagtol, hogy a kérdéses allami garanciavallalas valoban az
unids joggal Osszeegyeztethetetlen allami tdmogatasnak mindsiil-e, €és ha igen, akkor hogyan
orvosolhat6 a bank altal elszenvedett érdeksérelem.

A kovetkezd eljarasi cselekmény a targyalds lesz (ha az érintettek kérik és a Birdsag azt
sziikségesnek tartja), melynek idépontjat azonban még nem tizték ki.

C-32/14 Erste Bank / 2014. januar 23. / Févarosi Torvényszék / Fogyasztovédelem

Még 2007 decemberében egy maganszemély svajci frank alapti devizahitel-szerzddést kotott az
Erste Bankkal. Az ados a kdlcsonszerzddés alapjan kozjegyzoi okiratba foglalt kotelezettségvallalo
nyilatkozatot tett, amelynek értelmében a bank vele szemben nemfizetés esetén kozvetleniil a
kozjegyzotol kérhette un. végrehajtasi zaradék kibocsatasat, amellyel birdsagi eljaras nélkiil



megindithatd az adds ellen a végrehajtas. Miutan az ados a fizetési kotelezettségének nem tett
eleget, a bank kérte a végrehatasi zaradék kibocsatasat, aminek a kozjegyzo eleget is tett.

Az ados azonban birdsagi uton vitatja a végrehajtasi zaradék kibocsatasanak jogszertiségét,
mivel allaspontja szerint a kozjegyzd megsértette a fogyasztovédelemre vonatkozd unids
szabalyokat azzal, hogy elmulasztotta annak megvizsgalasat, hogy a kodlcsonszerzodés tartalmaz-e
tisztességtelen feltételeket.

Az tigyben eljar6 Fovarosi Torvényszék azt kérdezi a Birosagtol, hogy a kozjegyzo eljarésa,
illetve az annak alapjaul szolgdlé azon magyar jogszabalyok, amelyek lehet6vé teszik, hogy az ados
ellen a kolcsonszerz0dés tartalma birdsagi feliilvizsgalatanak bevarasa nélkiil végrehajtas induljon,
Osszhangban vannak-e az unios fogyasztovédelmi szabalyokkal. Az unids szabalyok egyébként a
nemzeti birosagok szamara kifejezetten eldirjak a fogyasztd tajékoztatasat arrdl, ha egy fogyasztoi
szerzddésben

tisztességtelen szerzddési feltételt észlelnek.

A kovetkezd eljarasi cselekmény a targyalas lesz (ha az érintettek kérik és a Birdsag azt
sziikségesnek tartja), melynek idépontjat azonban még nem tizték ki.

C-45/14 Balazs és Papp / 2014. januar 27. / Févérosi {télétabla / Alapjogok

Két rendor az érdi piacon jarérozott, amikor észlelték, hogy ott egy személy teleszkdpos botokat
("viperakat") arul. A rendérok az illetd igazoltatdsa sordn tobb szabdlytalansagot is elkovettek,
tobbek kozott atvételi elismervény atadasa nélkiill magukhoz vették az emlitett targyakat. A
rendérok ellen hivatali visszaélés blintette miatt inditott eljardsok azonban nem vezettek
eredményre, mivel az ligyészség nem bizonyitotta, hogy a teleszkopos botokat jogtalan
haszonszerzés céljabol vették el a tulajdonosuktol.

A kudarcbol okulva az ligyészség kijavitotta a vadiratot és ismételten vadat emelt az emlitett
hivatali visszaélés miatt a rend6rokkel szemben. Az tigyet targyalé FOvarosi [télétabla szerint
azonban az ligyészség eljarasa sértheti az Europai Uni6 Alapjogi Chartdjanak tobb rendelkezését is,
kiilondsen pedig az ugyanazon cselekményért valo kétszeres eljaras ald vonas tilalmanak az elvét. A
magyar bir6sag az Eurdpai Bir6sagtol var irdnymutatast az iigyészség eljarasanak a Chartaval valo
Osszhangjanak kérdésében.

2014. junius 19-én meghozott végzésében a Birdsdg megallapitotta, hogy mivel az iigy
tényallasa nem tartozik az unids jog alkalmazési korébe, ezért nyilvanvaléan nem rendelkezik
hataskorrel a magyar birosag altal feltett kérdések megvalaszolasara.

C-94/14 Flight Refund / 2014. februar 27. / Kuria / Joghatosag polgari iigyekben

Egy Newark (USA) és London kozott kozlekedd 1égi jarat tobb mint hdrom orat késett, és ezért
annak utasai 600 eur6 Osszegii kartalanitasra tarthattak igényt. Az egyik utas azonban a kovetelését
egy ilyen igények érvényesitésével foglalkozo brit cégnek adta el, aki furcsa modon egy
magyarorszagi kozjegyzo eldtt kezdeményezett Gn. eurdpai fizetési meghagyasos eljarast az altala a
kérdéses jarat ilizemeltetdjeként megjelolt, németorszagi székhelyi Deutsche Lufthansa
légitarsasaggal szemben.

A kozjegyz0 ki is bocsatotta a fizetési meghagyast, amellyel szemben a Lufthansa
ellentmondassal ¢élt arra hivatkozva, hogy a jaratot nem O, hanem egy masik légitarsasag
izemeltette. Az eljaras ezutan perré alakult, de mivel a kozjegyz6 kelld informécié hianyaban nem
tudta megjeldlni az eljarni jogosult birdsagot, ezért a Kuridhoz fordult segitségért.

A Kiuria ebben a meglehetdsen bonyolult {igyben, amelyben a felek egyikének sincs
magyarorszagi

székhelye, azzal kapcsolatban var felvilagositast Luxembourgbol, hogy melyik orszag birdsagai
rendelkeznek joghatdsaggal a késésbol eredd kartalanitassal kapcsolatos per lefolytatasara.

A kovetkezd eljarasi cselekmény a targyalds lesz (ha az érintettek kérik és a Birdsag azt
szlikségesnek tartja), melynek idépontjat azonban még nem tlizték ki.

C-97/14 SMK / 2014. marcius 3. / Gyulai Kozigazgatasi és Munkaiigyi Birosag / Adozas

Ezen iligy a békéscsabai gyardban elektronikai berendezésekhez taviranyitokat gyarto6 SMK
cégcsoport tevékenységéhez kapcsolddd afa megfizetését érinti. A cégesoport egyik tagja, az
Egyesiilt Kiralysagbeli székhelyli SMK UK biztositotta a termeléshez sziikséges alapanyagokat,
alkatrészeket, gépeket és berendezéseket. A brit cég részére a taviranyitok Osszeszerelését
bérmunka keretében a magyarorszagi székhelyli SMK Kft. végezte. A késztermékeket ezutan az



SMK UK a cégcsoport harmadik tagjanak, a belgiumi székhelyti SMK Europe-nak értékesitette, aki
azokat tovabbértékesitette a vevokhoz.

A magyar cég a termékek elkészitésének munkadijat az afa hozzaszdmitasa nélkiil szamlazta az
SMK UK-nek, azon az alapon, hogy az orszagot elhagyo termékek utan az adé mashol keriil majd
megfizetésre. A magyar adohatosag szerint azonban hazankban kellett volna megfizetni az afat,
mivel a bérmunkaval elkésziilt termékek értékesitésére Magyarorszag teriiletén keriilt sor. E
koriilményekre tekintettel az adohatdsag az SMK Kft.-nél megkozelitdleg 135 millié forint 6sszegii
adohianyt allapitott meg, és kotelezte a céget ezen Osszegnek, valamint tobb tizmillid forint
adobirsagnak ¢€s késedelmi potléknak az allamkasszaba torténd befizetésére.

Az SMK Kft. altal az adohatosag ellen inditott perben eljaré Gyulai Kozigazgatasi és Munkatigyi
Birosag lényegében azt kéredzi a Birdsagtol, hogy a magyar cég a hozzdadottérték-adot (ez
Magyarorszagon az afa) unios szinten szabalyozoé iranyelv értelmében jogosan vélte-e uigy, hogy az
elvégzett bérmunka alapjan neki jar6 dijazds utan 6t hazankban nem terheli adofizetési
kotelezettség.

A kovetkezO eljarasi cselekmény a targyalds lesz (ha az ¢érintettek kérik és a Birosag azt
sziikségesnek tartja), melynek idépontjat azonban még nem tizték ki.

C-98/14 Berlington Hungary és tarsai / 2014. marcius 3. / FOvarosi Torvényszék / Letelepedés
szabadsaga

Magyarorszagon 2012. oktober 11-e elétt a pénznyerd automatakat jatékkaszindban ¢&s
jatéktermekben lehetett lizemeltetni. 2011-t8]1 kezdve a magyar jogalkotd egyre szigoritotta a
jatéktermekre vonatkozd szabdlyozast, ennek keretében pedig 2011. november 1-jét6] kezdédden a
jatéktermekben mikodtetett pénznyerd automatak utdn gépenként fizetendd jatékadd mértékét 100
000 Ft-rol 500 000 Ft-ra emelte

fel, illetve e tételes jatékadd mellé bevezetett egy szazalékos mértéki jatékadot is.

2012. oktober 1-jén a magyar kormany torvényjavaslatot nytjtott be az Orszaggytléshez a
pénznyerd automatdk jatéktermekben ¢&s elektronikus kaszindkban torténd mikodtetésének
megtiltasa céljabol. Az igy elfogadott torvény 2012. oktober 10-én hatalyba is 1épett, aminek
eredményeképpen a jatéktermek, illetve pénznyerd automatdk iizemeltetésére vonatkozdan
kordbban kiadott engedélyek a kovetkezd naptdl automatikusan hatdlyukat veszitették. Ezen
1d6ponttol fogva pénznyerd automatak csak jatékkaszinokban miikodtethetoek. A jogalkoto a tiltast
a jatékfiiggdséggel, az annak megeldzéséhez fliz6d6 kozegészségiigyi érdekekkel, illetve
blinmegel6zési okokkal indokolta.

A szigorubb szabdlyok bevezetése eldtt jatéktermekben pénznyerd automatdkat ilizemeltetd
véllalkozasok a magyar birosagok eldtt vitatjak a miikodésiiket ellehetetlenitd intézkedéseknek az
uniés alapszabadsagokkal valé Osszhangjat, illetve kartéritést kérnek az unids jog allitdlagos
megsértése miatt elszenvedett karukért. Az ligyben eljardé Fovarosi Torvényszek 1ényegében arra a
kérdésre var valaszt a Birosagtol, hogy a jatéktermekben {iizemeltett pénznyerd automatik
tekintetében a jatékadd mértékének egyik naprol a mésikra torténd drasztikus felemelése, majd az
ilyen lizemeltetés azonnali hatalyq, teljes megtiltdsa 6sszhangban van-e az unios joggal.

A kovetkezd eljarasi cselekmény a targyalas lesz (ha az érintettek kérik és a Birdsag azt
sziikségesnek tartja), melynek idépontjat azonban még nem tlzték ki.

C-125/14 Tron & Smith / 2014. marcius 18. / Févarosi Torvényszék / Védjegyek

Egy magyar cég a "be impulsive" szines dbras megjeldlés védjegyként torténd lajstromozasat
kérte a Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatalatol (Hivatal). Egy holland cég azonban tiltakozott a
védjegybejegyzési kérelemmel szemben arra hivatkozva, hogy az sértené a szdmara mar kordbban
bejegyzett "Impulse"” kdzdsségi (unids) szovédjegyhez kapcesolddo jogokat.

Az ligy irataibol az ugyan nem deriil ki, hogy a magyar cég altal kért védjegybejegyzés, illetve a
holland vallalkozas korabbi kozosségi védjegye pontosan milyen termékekre vagy szolgaltatdsokra
vonatkozik (ezeket védjegyeknél mindig fel kell tlintetni), az azonban igen, hogy nem azonos
termékekrdl vagy szolgaltatasokrol van sz6. Marpedig ilyen esetekre az unids védjegyjog azt irja
eld, hogy a koradbban bejegyzett kozdsségi védjeggyel azonos vagy ahhoz hasonlé megjeldlés
nemzeti védjegyként torténd bejegyzését akkor kell megtagadni, ha a kozdsségi védjegy az Unid
teriiletén j6 hirnévvel rendelkezik, és ezt sértené a kérdéses megjelolés bejegyzése.



A holland cég altal hivatkozott "Impulse" védjegyrdl kideriilt, hogy az a hozza kapcsolodod
értékesitési és reklamtevékenység miatt az Egyesiilt Kiradlysagban és Olaszorszagban jo hirnévvel
rendelkezik, noha hazénkban azt a fogyasztok nem ismerik. A Hivatal ilyen koriilmények kozott
elutasitotta a

védjegybejegyzési kérelmet azzal az indokkal, hogy az a védjegyekre vonatkoz6 unids szabalyok
értelmében sértheti a holland cég kdzosségi védjegyének az Uniod teriiletén meglévo jo hirnevét. Az
e hatarozat birdsagi feliilvizsgalatat végzd Fovarosi Torvényszék azt kérdezi a Birdsagtol, hogy
ilyen esetekben a védjegybejegyzés iranti kérelemmel szemben benyujtott felszoélalasnak helyt
lehet-e adni annak ellenére is, hogy a korabbi védjegy a kérelem benyujtasanak helye szerinti
tagallamban (Magyarorszagon) nem rendelkezik jo hirnévvel.

A kovetkezd eljarasi cselekmény a targyalds lesz (ha az érintettek kérik és a Birdsag azt
sziikségesnek tartja), melynek idépontjat azonban még nem tizték ki.

C-199/14 Karasz / 2014. aprilis 22. / Févarosi Kozigazgatasi és Munkaiigyi Birosag / Alapjogok

A magyar tarsadalombiztositasi jogszabalyok az oregségi nyugdij folyositdsanak sziinetelését
irjak eld olyan esetekben, amikor a jogosult valamely allami szerv alkalmazéasaban all. E szabaly
alapjan a nyugdijbiztositd elrendelte egy olyan férfi nyugellatasa folyositasanak sziinetelését, aki
nyugdijasként egyidejiileg az Allami Szamvevészék dolgozoja is.

A férfi a nyugdijbiztositd hatarozatat birdsdgi Uton tdmadta meg arra hivatkozva, hogy a
tulajdonjog védelmének az Eurdpai Unid Alapjogi Chartajaban rogzitett elvével nem egyeztethetd
Ossze az, hogy 44 év szolgalati id6 alapjan megszerzett nyugellatasat barmilyen médon megvonjak,
folyositasat felfliggesszék vagy sziineteltessék. Az ligyet targyald Fovarosi Kozigazgatisi és
Munkatigyi Birosag az Eurdpai Birosagtol varja a kérdés eldontését.

Az ligyben a kovetkez0 eljarési cselekmény az itélet vagy végzés kihirdetése lesz.

C-204/14 Szabd / 2014. aprilis 23. / Tatabanyai Kozigazgatasi és Munkaiigyi Birosag / Unios
alapszabadsagok

A magyar adojogszabalyok értelmében nem lehet egy gazdasdgi tarsasagban vezetd
tisztségviseld egy olyan személy, aki kordbban szintén vezetd tisztségviseld volt egy olyan
gazdasagi tarsasagban, amelynek 15 millié forintot meghalad6 adotartozasa van.

E szabaly alkalmazéasa miatt meghitsult Sz. I. T. vezetd tisztségviseldvé torténd kinevezése, amit
az érintett azért sérelmez, mivel allitdsa szerint kordbbi cége adotartozasanak felhalmozddasa neki
semmilyen modon sem réhatd fel. Az ligyet vizsgald Tatabanyai Kozigazgatasi és Munkaligyi
Birdsag azt kérdezi az Eurdpai Birdsagtol, hogy az unids alapszabadsagokkal dsszeegyeztethetd-e a
korabbi cége adotartozédsaiért nem felelds személynek valamely, az Unidban kereskedelmi
tevékenységet folytatd gazdasagi tarsasag fontosabb tisztségeibdl vald kizarésa.

A magyar birdsag azt is meg szeretné tudni, hogy a nemzeti biré annak ellenére kdoteles-e a
nemzeti jognak az unids joggal vald 6sszhangjat hivatalbol is vizsgalni, hogy a magyar joggyakorlat
szerint a birdsadg a mostanihoz hasonl6 kdzigazgatasi perekben csak a keresetlevélben kifejezetten
megjelolt jogszabalysértéseket vizsgéalhatja.

Az ligyben a kovetkez0 eljarasi cselekmény az itélet vagy végzés kihirdetése lesz.

C-230/14 Weltimmo / 2014. majus 12. / Kuria / Adatvédelem

Egy szlovakiai cég olyan weboldalt iizemeltet, amelyen magyarorszagi ingatlanok hirdetései
jelennek meg, ennek keretében pedig a hirdetok személyes adatait is kezeli. A hirdetések egy
honapig ingyenesek, majd ezt kovetden azokért dijat kell fizetni. Szdmos hirdetd az ingyenes
1d6északot kovetd iddszakra nézve e-mailben kérte hirdetése és személyes adatai torlését, mivel a
dijkoteles szolgéltatdst mar nem kivanta igénybe venni. A cég azonban nem tordlte ezeket az
adatokat, majd kiszamlazta a fizetendd dijakat. Ezek meg nem fizetésére tekintettel pedig a hirdetdk
személyes adatait kdveteléskezeld cégeknek tovabbitotta.

A hirdetdk panaszai folytdn eljart magyar adatvédelmi hatéosdg a magyar adatvédelmi jog
megsértése miatt tizmillio forint Gsszegli birsaggal sujtotta a szlovak céget. A hatdsag szerint a
magyar jogszabalyok azért voltak alkalmazhatéak, mert a cég a kérdéses adatok gyiijtését
Magyarorszagon folytatta. A szlovak vallalkozas vitatja az adatvédelmi hatdsag hatdrozatat, mivel
allaspontja szerint annak nem volt hataskore eljarni €s a magyar jogot alkalmazni egy kiilf6ldon
letelepedett céggel szemben. A véllalkozas egyébként gy véli, hogy szabalytalansag észlelése



esetén a magyar adatvédelmi hatdsagnak a szlovak adatvédelmi hatosagot kellett volna megkeresnie
a sziikséges eljarasok lefolytatasa végett.

Az ligyben eljaré Kuria azt szeretné megtudni a Birdsagtol, hogy az uniés adatvédelmi iranyelv
értelmében a jelen iligyben jogosult volt-e a magyar adatvédelmi hatosdg a magyar adatvédelmi
szabalyok alkalmazasara, és azok alapjan birsag kiszabasara.

Az ligyben az irasbeli eljaras van folyamatban.

C-251/14 Balazs / 2014. majus 26. / Kecskeméti Kozigazgatasi ¢s Munkaiigyi Birdsag /
Szabvéanyok

Egy maganszemélynél a NAV munkatarsai jovedéki ellendrzést tartottak, amelynek
eredményeképpen megallapitottak, hogy a férfi birtokdaban 1éve tobb ezer liter géazolaj
lobbandspontja nem felel meg a hazankban az ilyen termékek tekintetében alkalmazand6 szabvany
eldirasainak. Mindezek utan az érintettet tobb mint 6tmillié forint 6sszegii jovedéki ado és jovedéki
birsag megfizetésére kotelezték.

Késobb kidertilt, hogy a gazolaj megfelelt a benzin és a dizeliizemanyagok mindségérdl szolo
unios iranyelv eldirasainak, és hogy a hatdsagi ellendrzés idopontjaban magyar nyelven még nem
hozzaférhetd szabvany egy, az iranyelvben nem régzitett mindségi kovetelményt ir elo.

Az esetbdl birdsagi tigy lett, és az eljaré Kecskeméti Kozigazgatasi és Munkaiigyi Birosag arra a
kérdésre var valaszt, hogy a magyar hatésdgok megkdvethették-e az unids jogban eldirtakhoz
képest tobbletkovetelményeket tartalmazd, rdadasul magyar nyelven nem elérheté szabvany
alkalmazasat.

Az ligyben az irasbeli eljaras van folyamatban.

C-255/14 Chmielewski / 2014. majus 27. / Kecskeméti Kozigazgatasi és Munkaiigyi Birosag /
Toke szabad mozgasa

Egy lengyel férfi a Szerbiabol Magyarorszagra tortént belépésekor elmulasztott nyilatkozni arrol,
hogy 249 150 bolgar leva, 30 000 torok lira, valamint 29 394 roman lej (azaz 6sszesen mintegy 40
886 007 magyar forintnak megfeleld 0sszeg) van a birtokaban. A szabélytalansdg miatt a NAV az
érintettre 24 532 000 forint 0sszegli birsagot szabott ki a Kozosség teriiletére belépd, illetve a
Ko6zosség teriiletét elhagyd készpénz ellendrzésérdl szold unids rendelet, €s az azt végrehajtod
magyar torvény alapjan.

A lengyel férfi szerint azonban a rendeletet végrehajté magyar torvény birsdgmértékei a rendelet
azon kovetelményébe litkoznek, amely szerint a rendelkezései szerint kiszabott szankcionak annak
céljaval és az elkovetett jogsértéssel aranyosnak kell lennie. Az jogvitdban eljar6 Kecskeméti
Kozigazgatasi €s Munkaiigyi Birosag az Eurdpai Birosag iranymutatasat kérte a kérdésben.

Az ligyben az irasbeli eljaras van folyamatban.

C-287/14 Eurospeed / 2014. junius 11. / Gyulai Torvényszék / Szallitas

Az Eurospeed bolgar szallitasi vallalkozas Bulgaria és Csehorszag kozott kozlekedd kamionjat a
NAYV jardrei a nagylaki hataratkelohelyen ellendrzés ala vontdk, és ennek keretében tobbek kozott
at szerették volna nézni a jarmiivezetok pihendidejét igazold menetird korongokat. A kamion harom
sofdrje azonban nem tudott bemutatni érvényes mentird korongokat, amivel megsértették a kozuti
szallitdsra vonatkozd unids rendeletbdl eredd erre iranyuld kotelezettségiiket. Emiatt a NAV a
jarmuivezetoket személyenként 400 000 forint Gsszegli kdzigazgatasi birsaggal sujtotta.

A jarmiivezetdk a NAV hatarozatait megtamadtdk a Szegedi Kozigazgatisi és Munkaiigyi
Birosag eldtt azzal az indokkal, hogy a birsagot nem veliik szemben, hanem a munkaltatojukra
kellett volna kiszabni. A

szegedi birdsdg azonban elutasitotta e kereseteket, mivel 6 is ugy vélte, hogy a menetir6
korongoknak az ellendrzéskor torténd bemutatasa a jdrmiivezetd kotelezettsége.

Az Eurospeed ugy dontott, hogy befizeti a birsdgokat a soférok helyett, akik viszont a cégre
engedményezték az azok esetleges jogszabaly-ellenességébdl eredd kovetelések behajtdsanak a
jogat. A bolgar cég ezutan a Gyulai Torvényszék eldtt keresetet inditott a Szegedi Torvényszék —
amelynek a Szegedi Kozigazgatasi és Munkaiigyi Birdsag egy szervezeti egysége — ellen azt allitva,
hogy a gépjarmiivezetok iigyeiben eljart birésag dontéseivel olyan kart okozott, amelynek
megtéritésére az unids jog alapjan koteles. A kar 6sszege pedig nem mas, mint a soférokre kiszabott
birsagok Osszege, amelyet a cég érvelése szerint az unids rendelet alapjan kozvetleniil csak vele
szemben lehetett volna kiszabni.



A Gyulai Torvényszék azt kérdezi az Eurdpai Birdsagtol, hogy a rendelet alapjan kiszabhato
volt-e a jarmiivezetékre a birsag, illetve hogy az unids jog megsértésén alapuld kartérités
kozvetleniil kdvetelhetd-e az allitdlagos kart okozd allami szervtdl (a szegedi birdsagtol), vagy a
kéarigényt a Magyar Allammal szemben kell érvényesiteni.

Az ligyben az irasbeli eljaras van folyamatban.

C-312/14 Banif Plus Bank / 2014. julius 1./ Rackevei Jarasbirosag / Devizahitelek

A Rackevei Jarasbirosdg a devizahitelezés egy eddig nem vizsgalt részletével foglalkozik, ¢€s
lényegében azt kérdezi az Eurdpai Birdsagtol, hogy a devizahitel nytjtdsa olyan tdékepiaci
devizamiiveletnek mindsiil-e, amelyre vonatkoznak a pénziigyi eszkdzok piacairdl szolo iranyelv
befektetévédelmi rendelkezései. Ez utobbiak arra kotelezik a befektetési vallalkozasokat, hogy
informalodjanak az tligyfélnek a kivalasztott termék vagy szolgaltatds szempontjabol relevans
befektetési ismereteirdl €s tapasztalatairdl, pénziigyi helyzetérol és befektetési céljairdl azért, hogy
az ligyfél szamara megfeleld befektetési szolgaltatasokat és pénziigyi eszkozoket kinalhassanak.

E rendelkezések alapjan tovabba, amennyiben a befektetési vallalkozas az igy kapott informacid
alapjan ugy itéli meg, hogy a termék vagy a szolgaltatas nem megfeleld az ligyfél szamara, ugy erre
az ugyfelet kifejezetten figyelmeztetnie kell.

A Rackevei Jarasbirdsag arra is kivancsi, hogy a devizahitel-szerzédések megkdtésekor az
igyfél az iranyelv befektetdvédelmi rendelkezései szerinti tajékoztatdsdnak az elmaradasa az ilyen
szerz6dések semmisségét vonja-e maga utan.

Az ligyben az irasbeli eljaras van folyamatban.

C-330/14 Szemerey / 2014. jalius 8. / Gyulai Kozigazgatdsi és Munkaiigyi Birosag /
Mezbgazdasag

Egy gazdilkod6 kultartorténeti ¢és genetikai szempontbol kiemelkedd jelentdségli és
veszélyeztetett, ritka szantofoldi novényfajtakat (fehérviraghh somkord és svédhere) kivant unids
mezdgazdasagi tamogatasok felhasznalasaval termeszteni. E célbol tdmogatds iranti kérelmet
nyUjtott be a magyar hatdosdgokhoz, amelyhez azonban elmulasztotta csatolni a Mezdgazdasagi
Szakigazgatasi Hivatal ritka novényfajtdkra vonatkozd ¢és az ilyen kérelmeknél sziikségesen
bemutatand6 igazolasat. A mulasztas indoka az volt, hogy ezen igazolas kiadasahoz sziikséges az,
hogy a hatdsdg meggy6zddhessen arrdl, hogy az érintett ndvények termesztése ténylegesen
megkezdddott, viszont a vetésre a belvizhelyzet miatt még nem kertilhetett sor. Mivel az igazolas
benyujtasara nyitva allo hatarid6 lejartaig a gazdalkodd nem tudta elvetni a magokat, igy igazolast
sem kaphatott, ami miatt a tamogatas irdnti kérelmét a magyar hatésagok elutasitottak.

A gazdalkod¢6 a tdmogatas elutasitasardl sz616 hatarozatot megtamadta a Gyulai Kozigazgatasi €s
Munkatigyi Birosag elétt, amely azt kérdezi az Eurdpai Birdsagtol, hogy az unidés mezdgazdasagi
tamogatasok nyujtasara vonatkozo szabalyokkal Osszeegyeztethet6-e a magyar hatdsdgok azon
gyakorlata, amely szerint az igazolds hidnydban minden tovabbi koriilmény mérlegelése nélkiil
megtagadjak a timogatas kifizetését.

Az ligyben az irasbeli eljaras van folyamatban.

Kozvetlen keresetek (ligyszam és peres felek neve, beérkezés datuma, téma)

C-15/14 P Bizottsag kontra MOL / 2014. januér 15./ Allami timogatasok

A MOL és a magyar kormany 2005-ben megallapodast kotottek, amelynek értelmében a MOL
altal a kitermelt szénhidrogének utan fizetendé banyajaradékok a MOL legtobb magyarorszagi
szénhidrogénmezdje tekintetében 2020-ig valtozatlan dsszegliek maradnak.

A magyar banyaszati torvény 2008 elején hatalyba Iépett modositdsa a banyajaradék jelentds
emelésérdl rendelkezett, ami viszont az emlitett megéllapodés altal nytjtott kedvezményeket nem
érintette.

2010 jiniusaban a Bizottsag megallapitotta, hogy a megallapodasnak és a banyaszati térvény ezt
kovetden tortént modositdsanak egyiittes hatdsa azt eredményezi, hogy a MOL mentesiil olyan
pénziigyi terhek megfizetése alol, amelyeket a versenytarsaknak meg kell fizetniiik, és hogy
ennélfogva tisztességtelen versenyeldnyhoz jut. A briisszeli szerv szerint az alacsonyabb Osszegli
banyajaradék fizetésének form4jadban megjelend kedvezmény az unids joggal Ossze nem
egyeztethetd allami tamogatdsnak mindsiil, amelyet Magyarorszagnak vissza kell fizettetnie a
kedvezményezettel.



A Bizottsag hatarozata szerint az allami tdmogatas Osszege 2008 tekintetében 28 444,7 millid
forintot és 2009 tekintetében 1 942,1 millio forintot tesz ki. 2010-et illetéen az allami tamogatas
Osszegét Magyarorszagnak kell kiszdmitania addig az idépontig, amig abbol a MOL részesiilhetett.

A MOL a Bizottsag hatarozatat megtamadta a Torvényszek eldtt, amely 2013. november 12-én
meghozott itéletében megsemmisitette a Bizottsag hatarozatat. A Bizottsag a Torvényszék itéletével
szemben fellebbezést nyujtott be az Eurdpai Birdsag elott.

A kovetkezO eljarasi cselekmény a targyalds lesz (ha az ¢érintettek kérik és a Birosag azt
sziikségesnek tartja), melynek idépontjat azonban még nem tiizték ki.

C-179/14 Bizottsag kontra Magyarorszag / 2014. aprilis 10. / Letelepedés és szolgaltatasnyujtas
szabadsaga

A magyarorszagi addjogszabalyok lehetévé teszik a munkaadoknak, hogy eldnyds addzasi
feltételek mellett béren kiviili juttatasokban részesitsék a munkavallalokat. 2011. december 31-ig a
vallalkozasok aranylag széles korének lehetdsége volt arra, hogy béren kiviili juttatds nyujtasara
alkalmas elektronikus

vagy papiralapt eszkdzoket bocsassanak ki.

2012. januar 1-jét6l azonban a béren kiviili juttatasok rendszere jelentdsen atalakult. Ett6l az
idéponttol kezdve egyrészrél a fogyasztasra kész étel vasarlasa csak Erzsébet-utalvany, mig
vendéglato-ipari szolgaltatas igénybevétele csak SZEP kartya felhaszndlasa esetén mindsiil béren
kiviili juttatasnak. Erzsébet-utalvanyt csak a Magyar Nemzeti Udiilési Alapitvany, SZEP kartyat
pedig az erdsen korlatozo szabalyozasi feltételek miatt ténylegesen csak harom bankcsoport (OTP,
MKB ¢s K&H) bocsathat ki.

A Bizottsag szerint az Erzsébet-utalvany kibocsatasa tekintetében I1étesitett monopolium
indokolatlanul korlatozza az Unid belsd piacan a letelepedés €s a szolgaltatasnyujtas szabadsagat.

A Bizottsag emellett tigy véli, hogy a SZEP kartya kibocsatasanak feltételei is korlatozzak ezen
alapszabadsagokat. A briisszeli szerv szerint e feltételek — legalabb 100 000 darab sajat kibocsatasu
készpénz-helyettesitd fizetési eszkdoz megléte; minden 35 000 fonél tobb lakosti magyarorszagi
telepiilésen valo fizikai jelenlét; legalabb két éves magyarorszagi tapasztalat a béren kiviili
juttatdsok igénybevételére szolgalo elektronikus utalvanyok kibocsatadsdban; az utolso iizleti évben
legalabb 25 000 ilyen utalvany kibocsatasa — csak olyan vallalkozasok altal teljesithetéek, amelyek
korabban mar jelen voltak a magyar piacon.

Mindezek miatt a Bizottsag tigy dontott, hogy kotelezettségszegési eljarast indit hazank ellen.

Az ligyben az irasbeli eljaras van folyamatban.

TORVENYSZEK (korabban Elséfokt Birosag)

Kozvetlen keresetek (ligyszam és peres felek neve, beérkezés ddtuma, téma)

T-346/12 Magyarorszag kontra Bizottsag / 2012. augusztus 1. / Mezdgazdasag

Az Europai Unio pénziigyi eszkozokkel 0sztonzi a gyliimolcs- €s zoldségagazatban a termeldi
szervezetek létrehozéasat. E szervezetek létrehozéasanak a célja, hogy az agazat termeldi kdzosen
Osszefogva csokkentsenek néhany rajuk nehezedd koltségen, illetve ndveljek versenyképességiiket
és piaci alkupoziciojukat azaltal, hogy az egyénileg megtermelt arut kdzosen értékesitik.

Az olyan régidkban, ahol a gyiimdlcs- és zoldségtermesztés jelentés mértékli, de a termeldk
szervezettsége alacsony, a tagallamok olyan nemzeti pénziigyi tdmogatast fizethetnek a termeldi
szervezeteknek azok megerdsitése céljabol, amelynek egy részét utdlag az Eurdpai Unid
megtéritheti a

tamogatast nyujto tagallamnak.

A jelen ligy targya egy elszamoldsi vita Magyarorszag és a Bizottsag kozott a hazank altal 2009-
ben a termeldi szervezeteknek kifizetett nemzeti pénziigyi tdmogatas megtéritésével kapcsolatban.
Magyarorszag ugyanis 1 973 478 eur6 megtéritését kéri, mig a Bizottsdg csak?1 190 927 eurd
kifizetésére hajlandod. A jogvita a felek kozott abban van, hogy a Bizottsagnak a megtéritést a
tamogatas szamara elOzetesen bejelentett, becsiilt Osszege, vagy a termeldi szervezetek szamara
ténylegesen kifizetett timogatas nagysaga alapjan kell teljesitenie.

A kovetkezd eljarasi cselekmény a targyalas lesz, melynek idépontjat azonban még nem tiizték
ki.

T-529/13 1Izsdk ¢és Dabis kontra Bizottsag / 2013. szeptember 27. / Eurdpai polgari
kezdeményezés



Az Eurdpai Uniorol szolo szerzodés értelmében legalabb egymillié unios polgar — akik egyben a
tagallamok jelentds szamanak allampolgarai — kezdeményezheti, hogy a Bizottsdg — hataskérén
beliil — terjesszen el megfeleld javaslatot azokban az ligyekben, amelyekben a polgarok megitélése
szerint az unids szerz0dések végrehajtasdhoz unids jogi aktus elfogadasara van sziikség. A javasolt
polgari kezdeményezés aldiroitol szarmazo tamogatd nyilatkozatok Osszegytijtésének megkezdését
megelézden a szervezoknek nyilvantartasba kell vetetnilik a polgari kezdeményezést a Bizottsaggal,
kiilonos tekintettel a javasolt polgari kezdeményezés targyara és céljaira.

E jogi lehetdség alapjan a Székely Nemzeti Tanacs két tagja — mas személyekkel egyiitt —
europai polgari kezdeményezésre iranyuld javaslatot terjesztett a Bizottsag elé arra vonatkozoan,
hogy "Az Unio kohézios politikaja kezelje kiemelt figyelemmel azokat a régidkat, amelyeket
nemzeti, etnikai, vallasi, nyelvi sajatossdgok kiilonbdztetnek meg az ket koriilvevo régioktol". A
Bizottsag azonban elutasitotta a kezdeményezés bejegyzését arra hivatkozva, hogy az nyilvanvaloan
kiviil esik a Bizottsdg azon hataskorén, hogy az unids szerzodések végrehajtasdhoz unids jogi
aktusra iranyul6 javaslatot nyujtson be.

A Székely Nemzeti Tanacs két emlitett tagja a Bizottsag bejegyzést elutasitd hatarozatanak
megsemmisitését és az unios szervnek a bejegyzés foganatositasara torténd kotelezését kéri a
Torvényszektol.

Az ligyben jelenleg az irasbeli eljards van folyamatban.

T-554/13 Magyarorszag kontra Bizottsag / 2013. oktober 16. / MezOgazdasag

Ezen ligy ténybeli és jogi hatterében nagyban hasonlit a fentebb emlitett, T-346/12. sz. ligyre
annyi killonbséggel, hogy itt a hazank un. Keleti régidjaban (Kozép- és Eszak-Magyarorszag,
Eszak- és Dél-Alfold) taldlhatd termeldi szervezeteknek 2010-ben kifizetett nemzeti pénziigyi
eurd megtéritését kéri, mig a Bizottsag csak 1 597 711 eurd kifizetésére hajlando. A Bizottsagnak a
visszatéritésrol sz0lo hatarozatat Magyarorszag ezuttal is megtamadta a Torvényszék elott.

A kovetkezd eljarasi cselekmény a targyalés lesz, melynek iddpontjat azonban még nem tlizték
ki.

T-646/13 Minority SafePack és tarsai konta Bizottsag / 2013. november 25. / Eurdpai polgari
kezdeményezés

Ez az ligy nagyban hasonlit a fentebb mar ismertetett, T-529/13. sz. Izsdk és Dabis kontra
Bizottsag ligyre, hiszen ebben is egy eurdpai polgari kezdeményezésrdl van sz6.

Az Eurdpai Népcsoportok Foderalisztikus Unidja 2013. janius 21-én egy eurdpai polgari
kezdeményezés elinditasarél dontott az Eurdpai Unidban €16 nemzeti €s nyelvi kisebbségek
védelmének, illetve kulturdlis és nyelvi identitdsuk megdérzésének elémozditasa céljabol. A
kezdeményezéssel annak szervez6i az unids szerveket jogszabalyok elfogadasara probaljak
Osztokélni a kisebbségvédelem teriiletén. Az Eurdpai Népcsoportok Foderalisztikus Unidja a
kezdeményezésnek a Bizottsdgnal nyilvantartdsba vétel céljabol torténd benyujtasat egy héttagh
bizottsagra bizta, amelynek tagjai k6zott szerepel Kelemen Hunor, a Romaniai Magyar Demokrata
Szovetség elnoke is.

A Bizottsag azonban elutasitotta a kezdeményezés bejegyzését arra hivatkozva, hogy az
nyilvanvaldan kiviil esik a Bizottsag azon hatdskorén, hogy az unids szerzddések végrehajtasdhoz
unids jogi aktusra iranyuld javaslatot nydjtson be. Az emlitett héttagu bizottsag az unids szerv
bejegyzést elutasitd hatarozatanak megsemmisitését kéri a Torvényszéktol.

Az ligyben jelenleg az irasbeli eljaras van folyamatban.

T-650/13 Lomnici kontra Eurdpai Parlament / 2013. december 4. / Peticids jog

Az Eurépai Unio Alapjogi Chartdja lehetdséget ad az unids polgaroknak arra, hogy peticiot
nyUjtsanak be az Eurdpai Parlamenthez. Dr. Lomnici Zoltan, a Legfelsébb Birosag korabbi elndke,
jelenleg az Emberi Méltosag Tanacsa nevii nemzetkozi emberi jogi szervezet vezetdje, peticiot
nygjtott be — egy masik maganszeméllyel egyiitt — az Eurdpai Parlamenthez Szlovakia
elmarasztalasa érdekében. Allaspontjuk szerint ugyanis északi szomszédunk megsértette az unios
jogot azéltal, ahogyan tobb

magyar nemzetiségli szlovak allampolgart megfosztottak a szlovak allampolgarsagatdl a magyar
allampolgéarsag felvétele miatt. E helyzetre vélaszul a peticigjukban azt kérték, hogy az Eurdpai



Unid kotelezze Szlovakiat a szerintiik fennalld jogsértések megsziintetésére €s a bekovetkezett
karok enyhitésére.

Az Eurdpai Parlament Peticidos Bizottsaga megvizsgalta a peticiot és ugy dontott, hogy azzal
majd csak azutan fognak érdemben foglalkozni, miutén a szlovak alkotmanybirdsag is dontést hoz a
kérdésben. Ezt kovetden azonban a Peticios Bizottsag levette a napirendjérdl €s irattarba helyezte a
peticiot.

Dr. Lomnici Zoltan a petici6 elutasitasat elrendeld hatdrozatot a Torvényszék el6tt timadta meg,
hangsulyozva, hogy nem magat a peticio elutasitasat, hanem az azt alatdmaszté indokolas hidnyéat
kifogasolja.

http://www.jogiforum.hu/hirek/32346

(jogiforum.hu, 2014. augusztus 21., csiitortok)
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