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A kockazati tokét fogado vallalkozasoknal né az innovacios képesség és az
exportpotencial

A Széchenyi Tokealap tobb mint 45 hazai vallalkozéasba fektetett be az elmult bé két év soran
kozel 5 milliard forintot. A portfolidba tartozd vallalkozasok tobb mint fele novelte arbevételét
2013-ban - deriilt ki a cégek elmult évi beszamoloinak adatai alapjan. A vallalkozasok a
beruhazasokra és a boviilésre fokuszaltak, de tizbdl négy ndvelni tudta eredményességét is a
tokebefektetés ota. Bar a cégek szamara a hazai piacbdvités stlya a legjelentdsebb, az innovacio és
a kiilfoldi piacokat célz6 terjeszkedés is el6térbe keriilt a forrasbevonas okaként.

Az eurdpai kisérleti programként elinditott magyar kezdeményezés a tékeforrasokhoz kevésbé
hozzaférd, elsésorban a hagyomanyos iparagakban miik6dd termeld és szolgaltatd vallalkozasok
megerdsitésére is hatékony megoldasi lehetdséget jelent. Csuhaj V. Imre, a Széchenyi Tdkealap
elndk-vezérigazgatdja szerint mara az eldmindsités, a dontéshozatal, a tokekihelyezés folyamata és
a portfolio kezelés terén is jelentds tapasztalatokra tett szert az alap, amelyre a kdvetkezd eurdpai
finanszirozasi ciklus soran is épiteni lehet.

A befektetett toke megtériilése fontos elvaras, de emellett olyan szempontokat is érvényre tudnak
juttatni, amelyek nemzetgazdasagi vagy térségi szinten kiemelt prioritast élveznek. Az SZTA toke-
kihelyezési programjaban kiemelt szempont példdul a befektetések foglalkoztatdst bovitd és
munkahelymegtartd hatdsa. Az adatok azt mutatjdk, hogy a portfolideégek 75 szazaléka novelni
tudta foglalkoztatottainak korét, negyede pedig megoérizte kozvetlen vagy kozvetett
munkavallaloinak 1étszamat.

Az EU egyedi engedélyével az elmult évben elinditott 1) téketermék 220 millids
Osszeghataranak koszonhetéen az SZTA szamara potencialis partnert jelentd kkv-kor tovabb boviilt
a nagyobb cégek iranyaba. Az alap elsdsorban a hagyomdanyos ipardgakban keresi befektetési
célpontjait, éppen ezért éromteli, hogy az innovacids készség és az exportképesség ezekben a
cégekben meghaladja az eldzetes-varakozasokat, €s messze feliilmulja az atlagos szintet. A
portfoliocégek kozel haromnegyedénél jelen van az innovacid; sajat termék vagy szolgaltatas
fejlesztése formajaban.

A Széchenyi Tokealap forrasai régionkeént 2-2 millidrdos keretet biztositanak a vallalkozasok
megerdsitésére. A hét régiobol haromban - Eszak-Magyarorszag, Dél-Dunantul, Nyugat-Dunéntal -
még jelentds Osszeg all az alap rendelkezésére, hogy a jo iizleti terv alapjan tovabbi cégeket
finanszirozzon tékével csendestarsként.

(Piac ¢és Profit, 2014. jalius., 32. oldal)

Magyar unios tervek

Navracsics Tibor részben személyes izlésével, részben pedig Magyarorszag foldrajzi
adottsagaival indokolta, miért a bdvités-, illetve szomszédsagpolitikat valasztana unios
biztosként. A kiilgazdasagi és kiiliigyminiszter arra emlékeztetett, hogy a bovités esélyesei a
mostani ciklusban a nyugat-balkani orszagok.

Foldrajzi, torténelmi, kulturalis szempontbdl is kozel allnak Magyarorszaghoz a Nyugat-Balkan



azon orszagai, amelyek esélyesek az unids csatlakozasra nyilatkozta a magyar biztosjel6lt a Kossuth
radio 180 perc cimili miisoranak. Hozzatette, Magyarorszag szdmara adott, hogy segitse ezeknek az
orszagoknak az érdekérvényesitését. - Hazank eurdpai szerepvallaldsa szempontjabol ez fontos
tertilet lehet - hangstlyozta Navracsics Tibor, aki az interjuban kitért a Briisszellel folytatott vitara
is. Mint mondta, az elmult négy év reformsorozata miatt torvényszerti volt, hogy sok intézményi,
politikai vitank legyen. - Ha a kotelezettségszegési eljarasok szamat nézziik, akkor Magyarorszag az
atlagnal jobban szerepelt, mégis képesek vagyunk azt hinni, mi vagyunk a legproblémasabb orszag
az Eurdpai Unioban - fogalmazott a tarcavezetd. Elmondta, reményei szerint a vitdk nem jelentik
azt, hogy Magyarorszag fekete barany lenne, vagy hatrébb soroldodna a kdzdsségben. Navracsics
arrol is besz¢lt, hogy hivatalosan a biztosok a kdzosség képviseldi, erre eskiidnek fel, és az Eurdpai
Uni6 egészét képviselik. - Informalisan mindenki tobb tapasztalattal rendelkezik a sajat orszagarol,
¢s nagyobb érzékenységgel viseltetik iranta, masrészt maga az Eurdpai Unid is nemzeti érdekek
mentén hatdrozza meg magat - mondta. - En azt tartom a sajat hitvallisomnak; hogy az Eurdpai
Unidban képviseljem Magyarorszagot, és Magyarorszagon az Europai Uniot - jelentette ki a magyar
biztosjelolt, aki korabbi nyilatkozatai szerint els0 helyen a bdvités- €s szomszédsagpolitikai
teriiletet jelolte meg, de a kozlekedési vagy az innovacios biztosi posztot is szivesen vallalna. Arra a
kérdésre, hogy Szijjartd Péter parlamenti allamtitkar lesz-e az utddja, Navracsics azt valaszolta:
nem tudja, a miniszterelndk feladata kijelolni az adott személyt, 6 azonban legalabb novemberig
még hivatalban marad.

Kozben lassan 0sszedll az unids biztosjeloltek listaja. Romai sajtoértestilések szerint Olaszorszag
hivatalosan is kiiliigyminiszterét, Federica Mogherinit javasolta az EU kiil- és biztonsagpolitikai
foképviseldjének, egyben az Eurdpai Bizottsag alelndkének tisztségére. Az olasz kiilligyminisztert
biraldi fiatalnak és tapasztalatlannak tartjak, a kelet-kdzép-eurdpai unids tagallamok pedig korabban
elsdsorban azért emeltek kifogast ellene, mert véleményiik szerint Mogherini tilsdgosan oroszbarat.
Az 10j Eurdpai Bizottsdg novemberben Iéphet hivatalba.

(Magyar Nemzet, 2014. augusztus 2., szombat, 15. oldal)

Versenyben a vilaggal
Elemzés A vallalati fokuszu hazai versenyképesség-kutatasok

A Versenyképesség Kutato Kozpont 20 éve végez kutatasokat a magyarorszagi iizleti szféra és
menedzsment tevékenységével kapcsolatban. A Budapesti Corvinus Egyetem (BCE) altal
létrehozott intézmény elsésorban a vallalati versenyképességet vizsgalja.

Chikan Attila- Czako Erzsébet

A kutatasokat 1995-ben inditottuk el az egyetemen, amelynek célja a mikrogazdasagi, foként a
hazai vallalati szférara eredményeinek bemutatdsa. Eddig tobb mint 100 mithelytanulmany, kozel
50 PhD disszertacio, illetve tobb magyar és angol nyelvii szakfolyodirat ismertette a dolgozatokat. A
kiilonféle tanulmanyok egyik legf6bb konkluzidja: Magyarorszag az emlitett id6szakban mindegyik
versenyképességi listdn hatrébb keriilt. Ebben az is kozrejatszott, hogy a vilaggazdasagi
atrendezddések nyoman szamos, kordbban nem értékelt orszag kertilt be a listakba, és az is, hogy az
elénk keriilt allamok az értékelt jellemzdkben eredményesebbek voltak éppen gy, mint a GDP
novekedésben. Ezzel egyiitt a hazai vallalatok sokat fejlddtek a 20 évvel ezel6tti allapotokhoz
képest - deriilt ki vizsgalatokbdl. A nemzeti versenyképességi kutatasok egyik innovacidja az volt,
hogy a makrogazdasagi teljesitmény mogott a vallalati szférara is nagyobb figyelmet forditott. A
versenyképességi listdk mindegyikében szerepel az iizleti, vallalati szféra értékelése. Nem ismeriink
azonban olyan tobb éve tartd kutatist, amely a versenyképesség kozéppontjaba magukat a
vallalatokat allitana, és az 6 nézdpontjukbdl igyekeznek kovetkeztetéseket megfogalmazni a
nemzetgazdasag versenyképességére. A Versenyképesség Kutatd Kozpont ezt a hianyt igyekszik



pétolni. Mi a kozds az 50 fot foglalkoztatdé magantulajdont kdzépvallalatban és a tobb tizezer {6t
foglalkoztatd nemzetkdzi nyilt részvénytarsasagban? - adodik a kérdés. Az biztosan, hogy itt
miikodnek és hat rajuk a tarsadalmi és gazdasagi kornyezet. Ezek a hatasok eltérdek, és a vallalati
szféra szamos ismérv €s jellemzo alapjan nem homogén populacid. F6 vizsgalati szempontnak az
iranyitasi és gazdalkodasi modszerek alkalmazasat €s a vallalatvezetdk felkésziiltségét valasztottuk.
Ehhez igazoddan dolgoztuk ki kérddiviinket, amely a 3-5 évente megismételt empirikus felmérések
alapja. Hany vallalat alapjan mondhatunk barmit is ,,a” vallalatokr6l? A WEF és IMD is alkalmaz
kérdodiveket. A megadott szamok alapjan egyes orszagokbol atlagosan 50-70 kérdoiv érkezik vissza.
Arra torekedtiink, hogy legalabb 300 vallalatunk legyen, és mintank jellemzésével megadjuk azokat
a korlatokat, amelyek az eredmények érvényességének limitet szabnak. A kérddiv szerkezete €s a
minta nagysaga ad alapot arra, hogy a minta jellemzoit figyelembe véve megallapitasokat tehessiink
a vallalatok teljesitményére, alkalmazkodasukra, moédszertani felkésziiltségilikre, kihivasaikra és
azok kezelésére altalaban is, €és egy-egy részteriiletre is, példaul logisztika, finanszirozas.
Megallapitasainkat igyekszlink Osszevetni a fejlett piacgazdasagok vallalataira vonatkozé
megallapitasokkal, és kovetkeztetéseket megfogalmazni a fejlesztendo teriiletekre és ismeretekre
vonatkozoan. A felmérések els6 eredményeit hagyomanyosan egy gyorsjelentésben foglaljuk dssze.
A kutatasi eredmények és listak inkabb allapotjelzé GPS koordinatak, uti célok és térképek nélkiil,
azt, hogy hova tartsunk, és hogyan érjiink oda, az érintettekre bizzak. A versenyképesség az 1990-es
évektol, Michael Porter kdnyveinek is koszonhetéen gyakran hasznalt fogalomma valt itthon és
kiilfoldon egyarant. ,,Legyen az EU a vilag legversenyképessebb régioja” - szerepelt példaul az EU
versenyképesség rogeszme (obsession). ,,Legversenyképesebb” orszagok amulatba ejtd sikereinek,
majd kudarcainak lehettiink tanti az elmult két évtizedben. Kiilondsen csodaszerként tlinik fel,
amikor eredményes ¢és hatékony muiikodését kellene eldsegiteni. A gazdasagi valsag ota azonban
mintha nem mikodne ez a csodaszer. A versenyképességre vonatkoz6 ismereteink gazdagodnak
lassan harom évtizede, multidiszciplinaris szakteriiletté notte ki magat. Egy olyan teriiletté, amely
az egyes szakterliletek és szakmak képviseldit arra inti, hogy ki kell mozdulniuk szakmajuk
komfortzondjabol, beszédbe kell elegyedniliik més szakmak képviseldivel. Egy olyan teriiletté,
amely rdmutat arra, hogy a nemzetgazdasagi teljesitmények értékelésére a GDP nem elegendd
mutatd és az erre hatdssal 1évd tényezdokre is figyelemmel kell lenni. Egy olyan teriiletté, amely
exponalta, hogy a gazdasagi teljesitményekre tdrsadalmi tényezOk hatnak, és ezek a hatisok
feltérképezhetdk, és kitartd, szisztematikus munkéaval befolyasolhatok. Egy olyan teriiletté, amely
felhivta a figyelmet arra, hogy a nemzetgazdasagi teljesitményekre rahatassal 1évo egyik szféra sem
képes egyediil annak novelésére. Egy olyan teriiletté, amely felhivja a figyelmet arra, hogy kiviilre
és eldre kell tekinteniink teljesitményeink értékeléséhez. A versenyképesség nem rogeszme €s nem
csodaszer. Inkabb Google map GPS alkalmazas nélkiil. Pozicionalhatjuk magunkat és célt
valaszthatunk segitségével, hogy adottsagainkkal és lehetdségeinkkel jobban ¢élhessiink. A
kovetendd utat azonban magunknak kell mozaikokbol helyesen kirakni és egylittmiikddve bejarni.



A megtjul6 Corvinus éve

A Corvinus hat kara idén 6sszesen 3858 hallgatot vett fel, felillmulva ezzel még az egy évvel
korabbi, szintén kiemelkedd eredményét is. A fokozott érdeklodés valos visszajelzést jelent az
egyetem presztizsérél és az ott kiadott diplomdk piacképességérdl, amelyet a munkaerdpiaci
visszajelzések is évente igazolnak. A BCE Gazdalkodastudomanyi Kara 1803 felvett hallgatdval az
orszagos lista dobogdsa, eredményeivel meghaladva a tavalyi évben bekeriilt gélydk szamat. A
képzési teriiletek kozill a gazdasagtudomanyi, az informatikai, a pedagogus ¢és a
tarsadalomtudomanyi szerepelt jobban, mint tavaly: ezeken a teriileteken iratkozhat be a tavalyihoz
képest tobb hallgatd az egyetemre.

(Vilaggazdasag, 2014. augusztus 4., hétfo, 2. oldal)

Ellovasbél lett sereghajtéo Magyarorszag

Rangsor Hazank 1999-ben érte el a legjobb helyezést a versenyképességi ranglistan

Svajc az elmult években a versenyképességi listak €lén all, és a vilagszerte hivatkozott World
Economic Forum (WEF), illetve az IMD World Competitiveness Center otthona is. Az altaluk
Osszeallitott értékelésekben Magyarorszdg a régi6 éllovasa volt a 90-es évek végén, jelenleg
sereghajto, és az egyik kitorési pontot az iizleti szféra eredményei jelzik. A WEF téli davosi forumai
mellett az 1979 o6ta fejlesztett, az orszagok teljesitményét értékeld rangsorairdl ismert vilagszerte. A
minden évben 6sszel publikalt Global CompetitivenessReport- ja 2013-ban 148 orszagra terjedt ki.
A nemzetgazdasagi teljesitményre hat6 tarsadalmi, gazdasagi és természeti tényezdket harom index
alapjan értékelik - az alapadottsdgok, a hatékonysagnoveld tényezok, valamint az innovacid és
iizleti fejlettség tényezdi - majd egy szamba stiritik a részeredményeket, és ennek alapjan rendezik
sorba az orszagokat. (Hazai partneriik a Kopint-Tarki Konjunktarakutato Intézet). Az IMD minden
tavasszal publikdlja World Competitiveness Yearbookjat 1989 6ta. A kozpont alapitd igazgatdja,
Stephane Garelli konyvet is irt a modszertanukrol, és 2010 &szén egy budapesti kerekasztal
beszélgetésen hazai kutatokkal is megosztotta tapasztalatait. Ez a lista 60 orszagot foglal magaba.
Négy tényezOcsoportba rendezik azokat az értékelési teriileteket, amelyek egy orszag prosperitasat
befolyasoljak, - gazdasagi teljesitmény, korményzati hatékonysdg, iizleti hatékonysag ¢és
infrastruktira - majd atfog6 helyezési sorrendet alakitanak ki. (Hazai partneriik az ICEG Eurdpai
Koézpont). Mit mutatnak a helyezések? Az elért adott évi helyezéseknél informativabbak a
részeredmények, amelyek kimunkaltak és mindegyik orszadgra azonos médon alkalmazzék. Az IMD
listait példanak tekintve a V4 orszagok eredményeit Gorogorszagéval és Portugéliaéval egyiitt
prezentaljak az abradk. Magyarorszag 1999-ben érte el a legelokeldbb helyezést az atfogo listan,
akkor éllovas volt, azdta pozicidvesztést latunk, a 26- rdl a 48. helyre csusztunk. A modszertani
valtozadsok miatt a tényezdcsoportok eredményei 2008-tol allnak rendelkezésre. A magyar
gazdasagi teljesitmény stagnéalast jelez, a masik harom tényezdben helyezéseink romlottak. A
valsag évétdl a gazdasagi teljesitményt illetéen a hat orszagbdl az elsé haromban vagyunk, a
kormanyzati hatékonysag ¢és az iizleti hatékonysag teriiletein Gorogorszag ¢és Portugalia
tarsasagaban hatul allunk. A hat allam mindegyike az infrastruktura teriiletén érte el a legjobb
poziciokat. A V4 orszagok koziil Lengyelorszdgnak sikeriilt 1ényeges elOrelépéseket tenni a
valsagot kovetéen. A WEF rangsorai is ehhez hasonld képet mutatnak a hat orszag
versenyképességének alakulasarol. A versenyképességi kutatasok és listak is kiemelten kezelik az
iizleti szférat és a menedzsmentet. Az IMD tényezdcsoportjai koziil 2008-2014 kbzott elért pozicidk
szerint itt utolsok vagyunk a hatbdl, a legnagyobb fejlddési lehetéség tehat Magyarorszag szamara
itt mutatkozik.

(Vilaggazdasag, 2014. augusztus 4., hétfo, 2. oldal)



Birsag jogsérto dijemelések miatt
Hunyor Erna

Ujabb hatvankét pénziigyi szervezetnél allapitotta meg a fogyasztéi dijak és koltségek
jogszerltlen emelését a Magyar Nemzeti Bank. Az MNB té4jékoztatasa szerint a vizsgalt pénziigyi
szervezetek kozilil otvennyolcat birsdgoltak meg, Osszesen 386,5 millid forintra. Mint ismert, a
jegybank korabban fogyasztovédelmi vizsgalatot kezdett, amely annak feltarasat célozta, hogy az
érintett piaci szereplok 2012. januar 1. és 2014. aprilis 30. kozott az egyoldala dij-, jutalék- vagy
koltségemelések sordn betartottdk-e a fogyasztok érdekeit védd jogszabdlyokat. Az MNB a
jogszerltlen moddositdsok miatt harmincét pénzintézetre Osszesen kozel 1,2 milliard forint
fogyasztovédelmi birsdgot szabott ki 2014 marciusaban, majd idén juliusban wjabb tiz pénziigyi
szervezetet biintetett 6sszesen 71,75 millio forintra.

A Magyar Nemzeti Bank (MNB) ajabb hatvankét pénziigyi szervezetnél allapitott meg a
fogyasztoi dijak és koltségek jogszeriitlen emelésére vonatkozé jogszabalysértéseket. A
vizsgalt pénziigyi szervezetek koziil otvennyolcat birsagoltak meg oOsszesen 386,5 millio
forintra.

Ujabb pénziigyi szervezeteknél zarta le az MNB kordbban megkezdett fogyasztovédelmi
vizsgalatat, amely annak feltarasat célozta, hogy az érintett piaci szereplék 2012. januar 1. és 2014.
aprilis 30. kozott az egyoldalu dij-, jutalék- vagy koltségemelések sordn betartottdk-e a fogyasztok
érdekeit védé valamennyi jogszabalyt. Kordabban a jegybank a jogszeriitlen modositasok miatt 35
pénzintézetre Osszesen kozel 1,2 milliard forint fogyasztovédelmi birsagot szabott ki 2014
marciusdban, majd 2014 jaliusdban ujabb tiz pénziigyi szervezetet 71,75 millid forintra biintetett. A
most lezarult vizsgalatok alkalmaval az MNB mind a 62 pénziigyi szervezetnél tart fel
jogszabalysértéseket. A megallapitasok alapjan 58 esetben szabtak ki birsagot, négy esetben
kotelezéssel zarult az eljaras. A jellemzd jogsértések kozé tartozott, hogy hidnyzott a dijmodositasra
lehetdséget adod, meghirdetett oklista a szerzOdésben, {izletszabdlyzatban vagy az altalanos
szerzddési feltételekben. A kedvezdtlen szerzédésmodositast annak hatdlyba 1épése eldtt kevesebb,
mint két honappal hirdették meg. Emellett nem t4jékoztattak az ligyfeleket ingyenes felmondasi
jogukrél. Elmulasztottak kozolni az tligyfelekkel a dijmodositds okat, tovabba azt, hogy az
egyoldalu, kedvezdtlen szerzédésmodositas 1 dijfajta bevezetésével tortént. Probléma volt az is,
hogy korabbi ingyenes tranzakciot tettek fizetenddévé, ami szintén 1) dij bevezetését jelenti,
valamint megvaltoztattdk a dijszamitds modjat. Kozzétett hatdrozataiban a jegybank az érintett
pénzintézeteknek, zommel takarékszovetkezetnek, megtiltotta a jogsértd magatartds folytatasat,
kotelezte az intézményeket a jogszabalyi rendelkezések mindenkori betartdsara, illetve
Osszességében 386,55 millio forint fogyasztovédelmi birsagot szabott ki. A vizsgalt intézményeket -
Uj dij bevezetése és a szamitasi mod kedvezétlen megvaltoztatasa miatt - egyuttal kotelezte a
jogsértdéen elvont dijtobblet fogyasztoknak torténd visszafizetésére is. Az MNB ezuttal is egységes
elvek szerint hatarozta meg a birsagosszegeket, amelyek esetében a jegybank figyelembe vette a
jogsértés sulyat, fogyasztokra gyakorolt hatasat, gyakorisdgat, a jogsértd dijak és tranzakciok
szamat, a fogyasztoknak okozott kar mértékét, illetve az azokkal sujtott fogyasztdi kor nagysagat is.
A vizsgalt intézmények - amennyiben eddig ezt nem tették meg - 2014. szeptember 30-ig kaptak
hatariddt arra, hogy az érintett fogyasztoknak visszatéritsék a jogtalanul felszamitott dijakat. Ennek
megvalositasarol pedig oktober kozepéig kell beszdmolniuk a jegybanknak.

(Magyar Hirlap, 2014. augusztus 5., kedd, 1+9. oldal)



NAV-ellenorzés a vendéglatosoknal
Hunyor Erna

Atfogé ellenérzést indit a Nemzeti Ad6- és Vamhivatal (NAV) a budapesti vendéglatésok
korében, a fellépés célja, hogy véget vessen a vasarlokat megtéveszté visszaéléseknek, és
rakényszeritse a vendéglatohelyeket, hogy bevételeikrél szabalyos bizonylatot adjanak -
tajékoztatta a NAV lapunkat.

A NAV, megelégelve a vendéglatosok ,kirivoan alacsony addzasi fegyelmét”, mas régiok
revizorait is mozgésitd, napi 24 oras ellendrzésbe kezd frekventalt budapesti helyszineken -
olvashatd a koézleményben, amely szerint a mulasztok szigori biintetésre szamithatnak. A NAV
fedett probavasarlasainak tapasztalatai szerint a fovaros turistak altal latogatott belsd kertileteiben
kirivé mértéket 6ltott az egyébként magas arakkal mikodé vendéglatohelyek bevételeltitkolasa.
Mig altalaban az ellenérzések egyharmadaban, ebben a szektorban ennek kétszeresében deriil ki
valamilyen szabalytalansag. A vendégeket jellemzden nyugtanak latszé blokkal tévesztik meg, azt a
latszatot keltve, hogy szabalyos bizonylatot adtak. Az online pénztargépekrdl érkez6 adatok alapjan
jogkovetdnek itélt vendéglatohelyeket a NAV ,nem kivanja zaklatni”. Az adohatésag az emelt
ellendrzési szintet mindaddig fenntartja, amig az érintetteknél a nyugta- és szamlaadasi
fegyelemben javuldst nem tapasztal. A torvénysértésen ért vendéglatosok az egymillié forintos felsd
hatarhoz kozeli 0Osszegli birsagra, ismételt mulasztds esetén {lizletbezarasra és utolagos
adoellendrzésre szamithatnak.

(Magyar Hirlap, 2014. augusztus 5., kedd, 8. oldal)

Takarékokat is biintetett az MNB

A jegybank Uijabb 62 pénziigyi szervezetnél tart fel a fogyasztoi dijak és koltségek jogszeriitlen
emelésére vonatkozd jogszabalysértéseket. A vizsgalt pénziigyi szervezetek koziil 58 esetében
kertilt sor birsag kiszabasara, amelynek egyiittes 6sszege 386,5 milli6 forint.

AKCIONKBAN csak 35 900 Ft-ért rendelheti meg az Uj ILLY Francis Y3 kapszulas
KAVEGEPET Kklasszikus és vidam szinekben! Karcsu, és kényelmes! Csupan 10 cm széles,
mindenhol elfér! Nézze meg most!

A Magyar Nemzeti Bank (MNB) Gjabb pénziigyi szervezeteknél zarta le a korabban megkezdett,
szamos szervezetre kiterjedd fogyasztovédelmi vizsgélatot, ami annak feltarasat célozta, hogy az
érintett piaci szereplok 2012. januar 1-je és 2014. aprilis 30-a kozott az egyoldala dij-, jutalék-,
vagy koltségemelések soran betartottdk-e valamennyi vonatkozd, a fogyasztok érdekeit védo
jogszabalyt - kozolte a jegybank. Kordbban az MNB a jogszeriitlen mddositasok miatt 35 pénziigyi
szervezetre Osszesen kozel 1,2 milliard forint fogyasztovédelmi birsagot szabott ki 2014
marciusdban, majd 2014 jaliusdban ujabb 10 pénziigyi szervezetet 71,75 milli6 forintra biintetett.

A most lezarult vizsgalatok alkalmdval az MNB mind a 62 pénziigyi szervezetnél
jogszabalysértéseket tart fel. A megéllapitasok alapjan 58 esetben keriilt sor birsag kiszabasara,
tovabbi 4 esetben kotelezéssel zarult az eljards. A jellemz0 jogsértések - a korabbi két vizsgélati
korhoz hasonldan - a kdvetkezdk voltak: 1) hianyzott a dijmodositasra lehetdséget ado, meghirdetett
ok-lista a szerzédésben, lizletszabalyzatban vagy az altalanos szerzddési feltételekben; 2) a
kedvezdtlen szerz6désmodositast annak hatalyba 1épése el6tt kevesebb, mint 2 honappal hirdették
meg; 3) a kedvezdtlen szerz6désmoddositds hatalyba 1épése elétt 2 honappal nem tajékoztattdk a
fogyasztokat ingyenes felmondasi jogukrol; 4) elmulasztottak kozolni az tigyfelekkel a dijmodositas
okat; 5) az egyoldalt kedvezdtlen szerzédésmodositas 1) dijfajta bevezetésével tortént; 6) korabbi
"dijmentes, ingyenes, 0 forintos" tranzakcidt tettek fizetenddvé, ami szintén Uj dij bevezetését
jelenti; 7) megvaltoztattak a dijszamitas modjat.

Kozzétett hatarozataiban a jegybank mind a 62 pénziigyi szervezetnek megtiltotta a jogsértd



magatartds tovabbi folytatdsat, kotelezte az intézményeket a jogszabalyi rendelkezések mindenkori
betartasara, illetve Osszességében 386,55 millid forint fogyasztévédelmi birsagot szabott ki
szamukra. A vizsgélt intézményeket - Uj dij bevezetése ¢és a szadmitdsi mod kedvezotlen
megvaltoztatasa miatt - egyuttal kotelezte a jogsértéen elvont dijtobblet fogyasztoknak torténd
visszafizetésére is.

Az MNB ezuttal is egységes elvek szerint hatdrozta meg a birsagosszegeket, amelyek esetében a
jegybank figyelembe vette a jogsértés sulyat, fogyasztokra gyakorolt hatasat, gyakorisagat, a
jogsértd dijak és tranzakcidk szamat, a fogyasztoknak okozott kar mértékét, illetve az azokkal
sujtott fogyasztoi kor nagysagat is.

Négy takarékszovetkezet meguszta a birsdgot (Bacska, Dunapataj és Vidéke, Nagyecsed ¢és
Vidéke, Abauj Takarék) de az MNB kételezte a pénziigyi szervezeteket a jogszabalyi rendelkezések
mindenkori betart4sara.

Takarékok és biintetések

Intézmény

Birsag (Ft)

Intézmény

Birsag (Ft)

Duna Takarék Bank Zrt.

25000000

Hungaria Takarék Takarékszovetkezet

5500000

Buda Regionalis Bank Zrt.

22500000

Biikkalja Takarékszovetkezet

5250000

Dunakanyar Takarékszovetkezet

18000000

Hajdudorog és Vidéke Takarékszovetkezet

5000000

Balaton-felvidéki Takarékszovetkezet

16500000

Hodasz-Porcsalma Takarékszovetkezet

5000000

Kinizsi Bank Zrt.

15500000

Felso6zsolca és Vidéke Takarékszovetkezet

5000000

Fokusz Takarékszovetkezet

13500000

BORSOD TAKAREK Takarékszovetkezet

4750000

Kondorosi Takarékszovetkezet

12250000

Boly és Vidéke Takarékszovetkezet

4500000

Dél-Dunantuli Takarék Bank Zrt.

12250000

Endréd és Vidéke Takarékszovetkezet

4250000

Jasz-Takarékszovetkezet

12000000

Jaszarokszallas és Vidéke Korzeti Takarekszovetkezet

4000000

Borotai Takarékszovetkezet



11500000

AGRIA Bélapatfalva Takarékszovetkezet
3750000

Pannon Takarék Bank Zrt.

11000000

Eszak Tolna Megyei Takarékszovetkezet
3750000

Lébény-Kunsziget Takarékszovetkezet
10000000

HAJDU TAKAREK Takarékszovetkezet
3500000

Kunszentmarton és Vidéke Takarékszovetkezet
10000000

Hajos és Vidéke Takarékszovetkezet
3000000

Gyongyds-Matra Takarékszovetkezet
9500000

KISKUN Takarékszovetkezet

3000000

Kaposmenti Takarékszovetkezet

8250000

Alsénémedi és Vidéke Takarékszovetkezet
2750000

Bakonyvidéke Takarékszovetkezet
7750000

Gyulai Takarékszovetkezet

2750000

Fiizes Takarék Szovetkezeti Hitelintézet
7500000

Nemesnadudvar és Vidéke Takarékszovetkezet
2500000

Lakiteleki Takarékszovetkezet

7500000

Kiszombor és Vidéke Takarékszovetkezet
2250000

Drégelypalank és Vidéke Takarékszovetkezet
6550000

Fegyvernek és Vidéke Korzeti Takarékszovetkezet
2250000

ALBA Takarékszovetkezet

6500000

Lovo és Vidéke Takarékszovetkezet
2000000

Bataszék és Vidéke Takarékszovetkezet
6500000

Cserhatvidéke Korzeti Takarékszovetkezet
2000000

Nagykata és Vidéke Takarékszovetkezet
6500000

Apatfalvi Takarékszovetkezet

2000000

Bak és Vidéke Takarékszovetkezet
6250000

Képolnasnyék és Vidéke Takarékszovetkezet



1500000

Dunafoldvar és Vidéke Takarékszovetkezet
6000000

Kornye-Bokod Takarékszovetkezet
1500000

Foénix Takarékszovetkezet

5750000

Nagyréde és Vidéke Korzeti Takarékszovetkezet
1500000

Ercsi és Vidéke Korzeti Takarékszovetkezet
5750000

Hartai Takarékszovetkezet

1500000

D¢l-Zalai Egyesiilt Takarékszovetkezet
5750000

Ersekvadkert és Vidéke Takarékszovetkezet
1500000

Eger és Kornyéke Takarékszovetkezet
5750000

Forras Takarékszovetkezet

1500000

Gadoros és Vidéke Takarékszovetkezet
5500000

Balmazujvaros és Vidéke Takarékszovetkezet
1500000

Forras: MNB

http://www.napi.hu/magyar vallalatok/takarekokat is buntetett az mnb.584799.html

(Napi.hu, 2014. augusztus 4., hétfo)

Triikkos termékbemutatok, finomodoé modszerek

Nem csokken a triikkos termékbemutatok szama, a modszerek azonban finomodnak. Az viszont
nem valtozott, hogy ezekre a bemutatokra altaldban iddsebbeket hivnak meg, mindig értékes
ajandékokkal kecsegtetve Oket.

Az elBadéason aztan olyan termékeket vetetnek meg veliik, amik mashol lényegesen olcsobban
beszerezhetdk, vagy éppen semmire sem jok.

A visszaélések csokkentésére a jogalkotd az év elejétdl szigoritott a termékbemutatok
szabdalyain. Januartdl a jegyzének kell bejelenteni ezeket a rendezvényeket. Bar a szigoritas eleinte
megriasztotta a szervezd cégeket, a megyei fogyasztovédelmi hivatalok szerint nem vetette vissza a
vallalkozasokat. Gyakori, hogy a portékat értékesitdé cég megbizadsabol mas jar el, igy az esetleges
reklamaciokat is sokkal nehezebb intézni. Masik triikkk: a nyilvanos bemutatok helyett zartkori
értékesitéseket szerveznek. Ezek ellendrzése szinte megoldhatatlan, kiilondsen, ha valakit
ajandékkal vagy mas mdodon ravesznek, adjon helyet a lakasdban a bemutatonak.

— Hetente érkeznek bejelentések arubemutatokrol, kiilondsen a nagyobb varosainkbdl — ezt az
informéciot a megyei fogyasztovédelmi feliigyeldség vezetdje, dr. Molnar Sandor osztotta meg
veliink. — A panaszok szama is ezzel aranyos. Leggyakrabban az arat kifogasoljak a vevok, mert
amikor hazaviszik a terméket és a csaladtagok utananéznek az interneten, akkor kideriil, hogy
sokkal olcsobban is hozza lehetett volna jutni — sz6lt a példa. — Ez azonban még nem jogsértd, mert
szabadaras termékekrdl van sz6 — szogezte le.

Emiatt tehat nem lehet eljarast inditani, de ha az eldadason a portékarol sz6lo, vagy a vasarlastol


http://www.napi.hu/magyar_vallalatok/takarekokat_is_buntetett_az_mnb.584799.html

valo elallassal kapcsolatos tajékoztatds hianyos, akkor mar igen. Mindig nehezebb a fellépés a
szerz0dés megkotése utan, amikor példaul a vevd szeretné gyakorolni elallasi jogat. Ilyenkor
gyakran mar csak a békélteto testiilet, vagy a bir6sag donthet a vitaban.

A feliigyeldség vezetdje emlékeztetett ra, junius 14. ota az elallas ideje 14 naptari nap, €s ez idon
beliil a vételarat is vissza kell tériteni a vevOnek. Ez a terminus kordbban 30 nap volt.

— Mindenkinek az javasoljuk, az elallast irdsban, tértivevényes levélben jelentse be, hogy nyoma
legyen. Fontos: a terméket a vevonek kell visszajuttatni az eladéhoz. Ennek a feltételeit rendszerint
a szerzodésben rogzitik, ezt is érdemes alaposan attanulmanyozni. Nem mindegy, mennyibe kertil
mondjuk a masszdzsfotel visszaszallitdsa. Az is el6fordulhat, hogy az eladd kikoti a sajat
futarszolgalatat, az pedig tobb akar szaz forintos kilométerenkénti dijjal fuvarozhat és rdadasul az
sem biztos, hogy ezek utan a termék arat visszaadjak — magyarazta.

A bosszusagok elkeriilésére senki ne hagyja magat a termékbemutaton siettetni. Nincs
kihagyhatatlan tizlet. Tehat amennyiben megtetszik a portéka, érdemes ezt otthon még a
csaladtagokkal is megbeszélni. Ha ezek utan is megmarad a szandék, csak akkor szanjak ra magukat
a vasarlasra. A tapasztalat az, hogy leggyakrabban az egészségre kedvezd hatasu termékeket
kinalnak a bemutatokon. Ha ezeket gydgyaszati vagy orvostechnikai eszkdzként aruljak, akkor arrol
tudni kell, hogy szabalytalan, mert azok csak szakiizletben értékesithetok. Erre azonban a
bemutatokon altalaban figyelnek és ligyesen koriilirjdk az egészségre kedvezd lehetséges hatasokat
az eladok. Akik egyébként valojaban nem a tényleges eladok, mert 6k csak megbizas alapjan tartjak
a bemutatdt, rendszerint ugyanis a vasarlaskor a rendezvényt meghirdetd cégtdl, azaz a tényleges
eladotol szarmazo és eldre kitoltott szerzddést nyomnak a vevd kezébe. Az is altalanos tapasztalat,
hogy sokszorosara értékelik a portékat ¢€s hatalmas engedményekkel, kiilonboz6 triikkokkel
igyekeznek ravenni a hallgatosagot a vasarlasra. Azonban a legnagyobb mértékii ledrazas utan is a
valos érték tobbszorosét kérik el a termékért. Ezért sincs kihagyhatatlan iizlet.

http://zaol.hu/hirek/trukkos-termekbemutatok-finomodo-modszerek-1637594

(zalaihirlap.hu, 2014. augusztus 4., hétfo)

Fogyasztoi csoportot szervezo céget birsagolt a GVH

A fogyasztoi csoportok szervezésével foglalkozo Credit Medical Kft.-t 2,9 millid forintra
birsagolta a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) a fogyasztok megtévesztéséért.

A versenyhivatal vizsgalata megallapitotta, hogy a vallalkozas 2011. oktober és 2013. marcius
kozott nyomtatott sajtoban megjelent hirdetéseivel probalt 1) tagokat toborozni. A hirdetések
azonban nem adtak egyértelmli informacidkat a fogyasztodi csoportok lényeges tulajdonsagairdl,
példaul arrdl, hogy a csoport tagjai nem pénzhez, hanem vasarloi joghoz jutnak, és eldtorlesztés
vallalasa alapjan dol el, hogy az adott honapban ki juthat vasarléi joghoz. Arrol sem tajékoztattak a
fogyasztokat, hogy nem a szerzddéskotéskor, hanem késdbb, akar évek multan juthat a vasarlasi
joghoz, s ezaltal a megszerezni kivant dologhoz.

A GVH szerint a Credit Medical Kft. tajékoztatasaival fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlatot folytatott, ezért a vallalkozas arbevétele alapjan kiszabhato legmagasabb,
2,9 milli6 forint birsdg megfizetésére kotelezte €s megtiltotta a jogsértd magatartas folytatasat.

Figyelem! A cikkhez hozzafiizott hozzaszolasok nem a ma.hu network nézeteit tiikrozik. A
szerkesztéség mindossze a hirek publikdciojaval foglalkozik, a kommenteket nem tudja
befolyasolni - azok az olvasdk személyes véleményét tartalmazzak.

Kérjiik, kulturdltan, mésok személyiségi jogainak ¢és jO hirnevének tiszteletben tartasaval
kommenteljenek!

http://www.ma.hu/uzlet/221112/Fogyasztoi csoportot szervezo ceget birsagolt a GVH?place
=Srss



http://zaol.hu/hirek/trukkos-termekbemutatok-finomodo-modszerek-1637594
http://www.ma.hu/uzlet/221112/Fogyasztoi_csoportot_szervezo_ceget_birsagolt_a_GVH?place=srss
http://www.ma.hu/uzlet/221112/Fogyasztoi_csoportot_szervezo_ceget_birsagolt_a_GVH?place=srss

(ma.hu, 2014. augusztus 4., hétfo)

AKkcios arunal minoségi kifogasnak helye nincs?

A Dboltban sokszor hivatkoznak arra, hogy az akcios, leértékelt arura nem jar szavatossag,
illetéleg garancia. Ugyanakkor a vonatkozo jogi eldirasok alapjan az akcids termékekre is
iranyadoak a szavatossag, illetdleg a kotelezo jotallas szabalyai.

Abban az esetben, ha az iizletben felhivtdk a fogyasztd figyelmét arra, hogy a megvasarolt cip6
azért akcids, mert valamilyen apr6 szépséghibdja van (varrashiba), akkor ezen hiba miatt valoban
nincsen lehetdség kicseréltetni, kijavittatni azt, azonban a termék mas — vasarlaskor nem ismert —
hibaja esetében érvényesithetdk a szavatossagi jogok.

Az eladénak csakis a vevO altal a vasarlaskor megismert hiba vonatkozdsaban nincs
kellékszavatossagi feleldssége, és csak az ilyen jellegli hibakra mondjak jogszeriien az eladok, hogy
ezekre nincs szavatossag (és nem lehet emiatt a terméket példaul kicseréltetni).

Ha a vev6 annak ellenére kotott szerzddést (megvette a terméket), hogy ismerte a hibat (tudta,
hogy fennall), vagy azt ismernie kellett (mert megfelelden tdjékoztattdk, vagy mert példaul
vitathatatlanul latszédott a terméken annak sériilése), akkor a hiba tekintetében az eladonak nincs
szavatossagi felelossége.

Akcids termékre nincs garancia! Valéban?

A kereskeddk gyakran megkisérlik a hibas teljesitésért vald feleldsséget jogellenesen kizarni
azzal a hivatkozassal, hogy az akcios vagy leértékelt arura — mint egészre — nem jar szavatossag,
illetdleg garancia. A vonatkoz6 jogi eldirasok alapjan azonban leértékelt (akcios) termékkel
kapcsolatban is van helye mindségi kifogasnak a termék azon részére vonatkozdan, amely nem volt
hibas, vagy hibas volt, de errdl a fogyasztd nem tud(hat)ott.

Az eladd minden esetben (igy a termék dranak leértékelése esetében is) az eldzdekben
kifejtettekkel Osszhangban csak a kovetkezd feltételek egylittes fenndlldsa esetében zéarhatja ki
jogszerlien a hibas teljesités miatti feleldsségét:

csakis azért a hibaért zarhato ki a feleldsség, amelyrdl a szerz6déskotést megeldzden (példaul az
aru mellé kihelyezett tajékoztatod tablan) tajekoztattdk a vevot, €s oly modon tortént a tajékoztatas,
hogy a vevd valoban képess¢ valt megismerni a hibat (vagyis a tijekoztatds megfeleld volt).
Sokszor eléfordul, hogy a jogosult — noha ismerte a hibat a megallapodas idépontjaban —, azt mar
nem ismerte fel, hogy az milyen jelentdséggel bir.

Ha nincs kiilondsebb mindségi oka a leértékelésnek

Amennyiben a forgalmazé nem jeldlte meg a leértékelés okaul szolgalo hibat, és nem adott arrol
tajékoztatast, akkor — 1évén 6t terheli a bizonyitds terhe (miszerint igenis tajékoztatta a vevot) — a
fogyasztd az egész termékre élhet a hibas teljesités miatti jogaival, és az ezzel ellentétes
tajékoztatds/magatartas jogellenes.

Amennyiben utobb a vevo a tajékoztatds korén kiviil esd hiba miatt viszi vissza a terméket a
boltba, tigy kifogasat intézni kell, és jogszerlitlen elutasitani az igényét arra vald hivatkozassal,
hogy "leértékelt arura nincs szavatossag".

Amennyiben a fogyasztd kotelezd jotallas hatdlya ala tartozd terméket vasarol leértékelt aron,
ugy szintén iranyadok a fentiekben részletezettek. Nevezetesen: az egyéb (késébb, a
rendeltetésszerti hasznalat ellenére fellépd) hiba miatt igenis élhet a jotallasra és/vagy szavatossagra
alapitottan mindségi kifogéssal a fogyaszto.

Természetesen nincsen akadadlya annak, hogy a kereskedd kizarja a feleldsségét, példaul a
termék ismert esztétikai hibaja miatt, de amennyiben az ilyen esztétikai sériilés miatt akcidsan
(leértékelve) vésarolt 1) szamitogép, hiitégép stb. valamelyik részegysége a rendeltetésszerii
hasznalat sordn tonkremegy, Uigy a fogyasztd emiatti mindségi kifogdsat igenis alapozhatja a
korményrendeletben szamdara biztositott kotelezd jotallasra, fiiggetleniil attol, hogy az esztétikai
sériilés miatt leértékelt dron vasarolta a gépet.

Sziikséges kiemelni, hogy az elézéekben bemutatott esetkorok adott esetben megtévesztd
tajékoztatasnak, azaz tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatnak is mindsiilhetnek, melyet a



fogyasztovédelmi hatdsag vizsgal. (A tavalyi jelentés elérhetd innen.)

http://mno.hu/fogyasztovedelem/akcios-arunal-minosegi-kifogasnak-helye-nincs-1240295

(Mno.hu, 2014. augusztus 4., hétfo)

Onképzékor: cipot vettem, visszavittem

El6z6 posztunkban Ontudatos fogyasztonk kimaxolta a vacak cipd miatti ligymenetet.
Erdfeszitéseit maga az iizletvezetd is elismerte, ha kicsit sajatosan is ("Ja, ha ez neked megéri!").
Har Barbaranak megérte, mi pedig kisokosban foglaljuk 0ssze mindazt, amit j6 ha tudunk
cipévasarlas és panasz témakorben:

2 éves szavatossagi jogunk van, tehat ennyi idon beliil reklamalhatunk a blokkal és a hibas
termékkel felszerelkezve a vasarlas helyén.

A panaszrol kotelesek jegyzOkonyvet felvenni a boltban.

Els6é korben kérhetjiik a termék javitdsat vagy cseréjét. Ha ez nem lehetséges, akkor johet az
arleszallitas vagy az elallas (utobbi jelenti azt magyarul, hogy visszakapjuk a cipd arat).

Akar javitasra veszik at a cipd, akar bevizsgalasra, elismervényt kell kapnunk.

Ha az eladdé nem akarja elismerni a panasz jogossagat, kérhetiink mi magunk is bevizsgalast
ezeken a helyeken:

Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag

TUV SUD KERMI Kft.

IMEO Vizsgal6 és Kutato-Fejlesztd Kft.

HOFFER Mindségiigyi €s Szolgaltato Kft

A bevizsgalas dija 6-7000 Ft koriil van.

Ha a szakértd szerint is jogos a reklamacionk, a keresked6 mégsem tesz semmit, akkor irdny a
Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag vagy a békéltetd testiilet, legvégsd esetben a birdsdg —
mondjuk egy cipd esetében valosziniileg idaig nem fajul a dolog.

http://homar.blog.hu/2014/08/05/onkepzokor cipot vettem visszavittem

(Index, 2014. augusztus 6., szerda)

Megbiintették Lamperthék munkaadojat
Nagy Aron

Megsértette valotlan allitasaival a fogyasztok jogait az a tarsasadg, amelyben egyfajta ligynokként
érdekelt a szocialista Lamperth Monika volt beliigyminiszter és Herényi Karoly, az MDF egykori
frakciovezetdje is - deriilt ki a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) tegnap ko6zolt hatdrozatabol,
amelyben hatmilli6é forintos birsag meg- !, fizetésére kotelezte a céget. Az eljard versenytanacs
megallapitotta, hogy a Kyani Europe AB 2012. februar 1. és 2013. szeptember 18. kozott honlapjan
¢€s szorolapjain jogsértden tulajdonitott a Kyani-termékeknek betegségmegel6zo, illetdleg gyodgyitd
hatast, és valotlan, egészségre vonatkozo allitasokat fogalmazott meg a készitmények
vonatkozasaban.

A Kyéni majus végén Kkeriilt a figyelem kozéppontjaba, amikor az ATV.hu azt irta:
potenciandveldt forgalmaz tobb egykori partelndk és korabbi miniszter. A multilevel marketing
rendszerben milkkodé cég egyik munkatarsanak beszdmoldja szerint Lamperth személyesen
ellendrizte ,.titkosszolgalati eszkdzokkel" az amerikai anyacéget, mielOtt a magyarorszagi szervezet
itthon belevagott a vallalkozasba.


http://mno.hu/fogyasztovedelem/akcios-arunal-minosegi-kifogasnak-helye-nincs-1240295
http://homar.blog.hu/2014/08/05/onkepzokor_cipot_vettem_visszavittem

A merevedési problémakon kiviil a faradékonysdg ¢€s emésztési zavarok ellen is hatékonynak
hirdetett szerek értékesitésében és 0j tagok toborzasaban részt vett korabban Kokény Mihaly volt
MSZP-s egészségiigyi miniszter €¢s Székely Tamas, a masodik Gyurcsany-kormany és a Bajnai-
kormany egészségligyi minisztere is. Székely azt allitotta, idékdzben megszakadt a kapcsolata a
tarsasaggal, de nem azért, mert nem jé az lizlet, hanem mert ,,masként alakult az ¢élete". Kokény
pedig azt mondta: a termékek mindsége kivald, 6 maga korabban embereket is ajanlott a haldzatba,
s kiilfoldi munkajaval indokolta, hogy 6 maga miért szallt ki a halozatbol.

Az ATV.hu-n megjelent cikk szerzdje az impozans taglistarol azutan szerzett tudomast, hogy 6t
is megprobaltdk beszervezni. A vdllalat egyik munkatirsa gy fogalmazott, ,kilenc miniszter
dolgozik a vonalaban", koztiik Lévai Katalin, a Medgyessy-kormany esély

egyenloségért felelés tarca nélkiili minisztere, Juhasz Ferenc MSZP-s politikus, az elsd
Gyurcsany-kormany honvédelmi minisztere és Derzsi Andras volt kozlekedési miniszter is. Az
allitas ilyen formaban tulzonak bizonyult, hiszen Lévait példaul megprobaltdk beszervezni, de
nemet mondott a felkérésre.

A GVH hatéarozata szerint a cég valotlanul allitotta, hogy a Kyani Sunset a tokotrienolok ¢és
omega3 zsirsavak tokéletes keveréke, valotlanul allitotta, hogy a Kyani Sunrise eldallitasahoz olyan
alaszkai afonyat haszndlnak fel, amelynek az antioxidans tartalma sokkal magasabb, mint a
kozonséges afonyaé és valdtlan allitasokat tett a Kyani Sunset eldallitasahoz felhasznalt lazac
vonatkozéaséaban is. Raadasul valotlanul allitotta, hogy a Kyani termékek piacvezetok.

Dontése indokoldsdban a versenytandcs ramutatott, hogy az elmarasztalt cég egyik fogyasztoi
célcsoportjat azok az emberek alkottdk, akik szdmara nagy jelentéséggel bir az egészségesnek
mondott étkezés és életmod. A Kyani ennek felelden olyan allito- i sokat tett, amelyek szerint
termékeik egyes betegségek megeldzésében, de akar a gyogyuldsban is segithet. A vizsgdlat soran
ugyanakkor. a gyogyhatdst a cég nem tudta bizonyitani. A termékek leirdsa, lizeneté tehat
alaptalanul kelthet reményt a sériilékeny beteg emberekben.

(Magyar Nemzet, 2014. augusztus 6., szerda, 1+3. oldal)

Ismeretlen cég a nagyok kozt
Az offshore hatterti Norm Benzinkt Kft. veszi meg a Lukoil téltéalloméasait

Kiilonos atrendezodés veheti .kezdetét a régios és hazai Kkiskereskedelmi iizemanyag-
értékesités terén; kivonul a kelet-kozép-europai térségbol a Lukoil, és mig a csehorszagi
kutakat a Mol veszi at, a szlovakiai ¢és hazai toltoallomasokat egy néhany honapja alakult
budapesti székhelyt, am offshore hatteri tarsasag, a Norm Benzinkut Kft. szerezheti meg.

Bodacz Péter

Noha Oroszorszdg masodik legnagyobb kdolajkonszernje, a Lukoil csak az utobbi hetekben
jelezte egyértelmiien, hogy az anyaorszagot érintd szankciok miatt feliilvizsgélja a régiot érintd
beruhdzasait, az tizemanyag-értékesitési piacrol valo, hétfon bejelentett kivonulasa és az ezzel
kapcsolatos egyéb koriilmények azonban arra utalnak, hogy a dontés és a tranzakcio eldkésziiletei
tobb honapos multra tekintenek vissza - vélik a lapunk altal megkérdezett, név nélkiil nyilatkozé
szakértOk. Mint arrol tegnap beszamoltunk, a Mol Nyrt. és az orosz olajtarsasag két napja, kozel
egy idében kiadott kdzleményei szerint a magyar vallalat veszi meg a Lukoil 44 kutbol allo
csehorszagi toltéallomas-haldzatat, mig 75 magyar és 19 szlovak benzinkit a Norm Benzinkut Kft.-
hez kertil. (A Lukoil ukran piacrdl valo kivonuldsat egy hete jelentette be.)

Ez utdbbi tarsasdg nemcsak azért figyelemre méltd, mert a magyar piacon a kutak szamat
tekintve az 6todik legnagyobb szolgaltaté lesz, hanem azért is, mert marcius elétt még nem is
létezett. A nyilvanos cégadatok szerint a Norm Kft.-t idén marciusban jegyezték be 20 millio
forintos tékével. Szakmai mult hidnyardl azonban nincs sz0; a tarsasag tigyvezetdje Geszti Laszlo,



aki kordbban a Mol kiskereskedelmi elndkhelyettese, valamint az olajtarsasdg horvatorszagi
lednycége, az INA igazgatosagi elnoke volt. (2011 és 2013 kozott pedig a Magyar Posta
vezérigazgatojaként ténykedett). A Norm mogott befektetoként a Jukosz korabbi régids képviseldje,
Fazekas Imre altal birtokolt IMFA Petroleum Kft., valamint a Belizeben bejegyzett Benczur 13.
Kft. all. Lapunk megkereste Geszti Laszlot, aki egyelore nem kivant nyilatkozni az ligyletrél, mivel
a piacon valé megjelenést még szamos 1épésnek, koztiik a versenyhatdsagi jovahagyasnak is meg
kell eléznie.

Piaci forrasaink szintén az iigylet Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) éltali jovahagyasanak
kérdését emelték a kozéppontba, igaz nem a hazai és szlovak kutak megszerzésében sikerrel jart
Norm, hanem a Mol Nyrt. szempontjabol. Mint kiemelték, a hazai olajtarsasag régota vallalt célja,
hogy ne csak Magyarorszagon, hanem Kozép- és Délkelet-Eurdpaban is meghatdrozo legyen a
kiskereskedelemben, ezért nem meglepd, hogy ,,ramozdult” a Lukoil csehorszagi kutjaira. (Ott az
akvizicioval egyiitt immar 318 kuat tartozhat majd az olajcég érdekeltségébe, mig a régio 11
orszagaban Osszesen tObb mint 1700 toltéallomassal rendelkezhet. A Mol emellett nem csak a
kiskereskedelmi piacon van jelen, hiszen meghatarozo tulajdoni hanyaddal rendelkezik a horvat
INA- és a szlovak Slovnaft-tarsasagokban. A hazai vallalat a két orszagban kdolaj-finomitokat is
tizemeltet.) Az idehaza dobra vert kuthalozatra azonban a Mol minden valosziniliség szerint nem is
tett ajanlatot, a terjeszkedést ugyanis a GVH tulzott piaci er6folény miatt valdsziniileg nem
engedélyezné. A versenyhatosagi vizsgalat tobb honapot vehet igénybe, igy - ha nem hiusul meg az
adésvétel - az autdsok varhatoan a jovo év kozepén talalkozhatnak a Norm kutjaival.

(Magyar Nemzet, 2014. augusztus 6., szerda, 12. oldal)

Biintetés a potencianoveloért

Budapest Hatmillié forintra,biintette a versenyhivatal azt a céget, amely mindent gydgyitod
potenciandveld termékeket arusitott, s az iizletbe politikusok is beszalltak. A birsag oka, hogy a
csodaszereknek mindenféle bevizsgalas nélkiil tulajdonitottak gyogyitod hatast. A vallalkozas egyik
gyllésére az ATV egyik szerkesztdjét hivtdk meg, ahol kideriilt, hogy a mindent gyogyito elixirt
Lamperth Monika, Kokény Mihaly, Juhdsz Ferenc, Lévai Katalin és az ex-MDF-es Herényi Karoly
(képilinkdn) is terjeszti. Az arusoknak egyébként 21 ezer forintot kellett fizetnilik ahhoz, hogy
beszallhassanak a Kyani nevii cég halozataba.

(Blikk, 2014. augusztus 6., szerda, 2. oldal)

Foglalj szallast a mobiloddal! - Tudnival6k az online utazaskozvetitokrol

Utazasi katalogusok helyett napjainkban leginkabb online utazaskozvetitok oldalardl foglalunk
szallast. A Life.hu 0sszegytijtotte az online foglalassal kapcsolatos tudnivalokat, amelyekkel neked
is fel kell vértezned magad, miel6tt egyetlen applikaciot is letoltesz.

Az online utazaskozvetitk nem csak a kényelmedet szolgaljak, ennél sokkal fontosabb, hogy
igy egy id6ben tobb tipusu ajanlatot nézhetsz at, és ami a legfontosabb, értékelést is kaphatsz a
szallashelyrdl vagy a kivalasztott szolgaltatasrol. A pontos és naprakész informéciok pedig tobb
élményhez segithetnek hozza, mikozben koltséghatékonyabba is varazsoljak az utazast.

Az utobbi idészakban azonban még elterjedtebb, hogy nem egyediil szallasunkat keressiik az
interneten, hanem az egész foglalast applikacio segitségével végezziik. Léteznek mar olyan
mobilalkalmazasok, melyek segitségével a kozelben angolul beszéld orvost talalhatsz, szallodai
szobakra licitdlhatsz €s még a last minute ar alatt is megszerezhetsz egy felkapott szallashelyet. Az
applikaciok segitségével értékeléseket olvashatsz mas utazoktdl, és rogton meg is oszthatod a
véleményedet.



Néhany applikacio, melyek az utazdsunkat segithetik:

Tripadvisor

- Az alkalmazas tokéletes arra, hogy a kivalasztott varosrol informacidkat szerezz be, térképhez
juthatsz, amely segithet eligazodni egy telepiilés zegzugos utcain, de megtudhatod azt is, hol talalsz
orvost, éppen nyitva tartd fodrasziizletet, ¢lelmiszerboltot vagy postat a nyaraldhelyen. Esetleg azt
is, hol kaphat6 a legfinomabb halleves az egész varosban, hol a legkedvesebbek a pincérek vagy
melyik az a kavézd, ahol hajnalok hajnalan is kavét, friss péksiitit szerezhetsz be. E mellett
folyamatosan frissiild, naprakész iddjaras jelentéshez juthatsz, hozzaférhetsz olyan repiiléssel
kapcsolatos informaciokhoz, amellyel pénzt takarithatsz meg, vagy éppen asztalt foglalhatsz a
legmendbb étteremben.

MasterCard Uti tippek alkalmazas

- Nyilvan mindenkinek fontos, hogy az 6sszeget, amit a nyaraldsra szant, a lehetd legokosabban
hasznalja fel. Nos a MasterCard Uti tippek alkalmazassal nem csak az indulas elStti pénztarca
ellendrz6 listdhoz ¢és miniszotdrhoz juthatsz, ami fontos lehet az ATM haszndlatanal, de
szezononként frissiilé tippeket, hasznos tanacsokat, informacidkat is talalhatsz a legkedveltebb uti
célokhoz. Az alapinforméciokon til olyan témakban is részletes informéciokhoz juthatsz, ami nem
csak komfortosabba teheti nyaralast, de gazdasidgosabba is, hiszen még a helyi vasarlassal,
alkudozassal, borravaloval kapcsolatos szokdsokkal is megismerkedhetsz az alkalmazason
keresztiil.

Mire figyelj az utazési applikdciok hasznélata esetén?

Utazasfoglalasakor sok érzékeny, személyes adatot sziikséges megadnod ahhoz, hogy az utazé és
az utazasszervezd kozott létrejohessen az utazasi szerzddés. Az utazasi applikaciok ugyan
megkonnyitik a felek kozott az utazasi szerzddés létrejottét, torténjen az akar elektronikus uton,
vagy jOjjon létre végiil papir alapon. Azonban nem szabad megfeledkezni arr6l, hogy az
elektronikus forméban megadott és tarolt adatok konnyebben felhasznalhatok - igy az esetleges
visszaélés is egyszeriibben elfordulhat.

Az utazasi applikaciok letoltése elétt érdemes megvizsgalni, hogy az applikdcid mogott allo
utazasszervez0, vagy szolgaltatd, mennyire ismert a piacon, mennyire megbizhatd, vannak-e esetleg
tomeges panaszok a szolgéltatasaval kapcsolatban. Az applikécio igénybevétele el6tt természetesen
a legfontosabb dolog, hogy attekintsd és figyelmesen végigolvasd az applikacié adatvédelmi
szabalyzatat, ASZF-jét, illetve egyéb felhasznalasi feltételeit! - hivta fel a figyelmet meg
adatvédelmi és fogyasztovédelmi jogi partneriink, a

Dr. Hathazi Vera Ugyvédi Iroda.

Mi alapjan dontsek az applikécid mellett vagy ellen?

Figyeld meg, hogy a szolgaltato:

- milyen személyes ¢€s veled kapcsolatos egyéb adatokat gytijt

- az altalad megadott adatokat mire és milyen céllal hasznalhatja fel

- az altalad megadott adatokat milyen esetekben, formdban, terjedelemben €s jogosultsaggal
adhatja tovabb harmadik személyeknek

Hova vezet az applikacio?

Ha az applikacié a kiilonb6z6 kozosségi oldalak felhasznaloi profiljaval is miikodik, javasolt
odafigyelni arra, hogy az adott kozosségi oldalon az applikdcid6 mely adatunkat éri el, mely
alkalmazasunkhoz fér hozzd (példaul a Facebook-falon wvaldé automatikus megjelenitések,
baratoknak valo tizenetkiildés).

A fentiek érvényesek a mobilkésziilékiinkben tarolt adatokkal és a késziilékiinkon futtatott
alkalmazasokkal kapcsolatban is! Téjékozodj, hogy az applikacié a mobilodon mely adatokhoz
(személyes adatok, cimlistdk, naptarbejegyzések) fog hozzaférni, illetve mely alkalmazasokat
(helymeghatérozas, k6zdsségi oldalak applikacioja) hasznalhatja majd.

Fontos, hogy tisztdban legyél azzal, hogy hol és milyen uton lehet fellépni az adatvédelmi
szabalyok megsértése esetén, illetve a szolgéltatondl hova fordulhatsz adatvédelmi kérdésekkel
kapcsolatban.

A cikk jogi partnere a Dr. Hathazi Vera Ugyvédi Iroda, adatvédelemmel kapcsolatos tovabbi
informdaciokat a Direkt és Interaktiv Marketing Szovetség



http://www.life.hu/csalad/20140804-az-online-utazasszervezes-szallasfoglalas-mellett-sok-
telefonos-applikacio-szolgalja-kenyelmunket.html

(life.hu, 2014. augusztus 5., kedd)

Hogy vernek at a boltokban?

A vizsgalt toriilkozok, lepeddk, konyharuhdk, dgynemiigarniturdk 40 szazalékéban talalt mas
anyagosszetételt a fogyasztovédelmi hatdosag (NFH), mint ami a cimkén szerepelt. Akadt olyan
tiszta pamut dgynemi, ami teljes egészében miszalbol késziilt. A tejtermékek az ellenérzésen
jobban szerepeltek, de itt is bukkantak példaul harom olyan "vajra", amit nem lehetett volna annak
nevezni.

A textilidk festésére hasznalt szinezékek koziil egyes azoszinezékek az emberi borrel tartdosan
vagy nagy gyakorisdggal érintkezve egészségiigyi kockazatot jelenthetnek, mivel rakkelté hatdsu
aromas aminokra bomolhatnak. Veszélyes azoszinezékeket Eurdpdban mar nem gyartanak, de
azsiai és afrikai gyartok termékpalettdjaban, igy az onnan importalt textil- és bdérarukban még
el6fordulnak - olvashatdo az NFH lakéstextilek vizsgalatarol szolo jelentésének elején. Az emiatt
inditott hatosagi ellendrzés ezen a téren mindent rendben taldlt. Egyetlen altaluk kontrollalt
toriilk6zok, lepedok, konyharuhdk, agynemugarnitira sem tartalmazott veszélyes szinezéket.

Egyaltalan nem lett ilyen kedvezd azonban a kép a cimkéken levd anyagtartalom és a valdsag
Osszevetésekor. A 25 lakastextil mintabol 10 termék bukott el. Negyven szazalék esetében tiintettek
fel a cimkén nem valdsagos nyersanyag-Osszetételt. Két lepedd €s egy agynemiigarnitura a
megjeldlt 100 szazalékos pamuttartalom helyett kizarolag poliészter szalbol allt. A tébbinél "csak"
keverték szintetikussal a természetes anyagot. Egyetlen haziasszonynak sem kell talan kiilon
hangstlyozni, hogy a nedvszivo képesség ¢és a komfortérzet mellett az 4arat is jelentdsen
befolyasolja, milyen anyagbol késziilnek az ilyen termékek. Nem véletleniil lehet azt latni példaul a
bevasarlokézpontokban akcidsan kinalt agynemiikon, hogy a gyanakvo vasarlok kisebb (-nagyobb)
lyukakat furnak a csomagolason, hogy megtapinthassak: mit késziilnek venni.

A fogyasztovéddk korabban tejtermékeket is vizsgaltak. Annak eredménye nem lett annyira
rossz, bar annak a majdnem tiz cikknek a vevoit, amelyek nem mentek 4t a rostdn, ez aligha
vigasztalja. Az ellendrok harom olyan "vajra" is bukkantak, amelyeket egyaltalan nem lehetett
volna annak nevezni, és egy sajtrol is hasonld véleményt fogalmaztak meg. (Azt is sokan tudjak
mar, hogy ha egy "vaj", vagy "sajt" nagyon olcso, annak jo eséllyel semmi koze sem lehet a
tehenekhez.) A 119 levett minta koziil tovabba egy tejszin zsirtartalma, két sajt laktoztartalma, két
vaj nedvességtartalma nem felelt meg a jogszabalyi eldirasoknak. Cimkék: fogyasztovédelem

http://www.azenpenzem.hu/cikkek/hogy-vernek-at-a-boltokban/1988/

(azenpenzem.hu, 2014. augusztus 6., szerda)

All a bal a devizahitelek koriil - Ki nézte be a torvényeket?

A devizahitelek jogcimétdl fiiggetlen miivelet a hitelek atszamitasa, ezért nem szabad érintenie a
tartozas nagysagat €s jogcimét az arfolyamrés elszamolasanak - szall szembe az MNB mult héten
kozzétett képletével Dedk Daniel. A Budapesti Corvinus Egyetem tanara szerint a jegybank mint
feliigyeleti hatosag raadasul méltanytalan kockézatnak teszi ki a bankokat.

Deak Daniel a Portfolio szerdan reggel megjelent, a bankok jogi érveit felsorakoztato cikkéhez

hozzaszolva kifejtette, hogy a cikkben megfogalmazott polgari jogi érvtdl fiiggetleniil is egyetért
a bankok allaspontjaval, miszerint nem szdmolhaté el multbeli toketdrlesztésként az tligyfelek
korabbi tulfizetése.


http://www.life.hu/csalad/20140804-az-online-utazasszervezes-szallasfoglalas-mellett-sok-telefonos-applikacio-szolgalja-kenyelmunket.html
http://www.life.hu/csalad/20140804-az-online-utazasszervezes-szallasfoglalas-mellett-sok-telefonos-applikacio-szolgalja-kenyelmunket.html
http://www.azenpenzem.hu/cikkek/hogy-vernek-at-a-boltokban/1988/

Az MNB azért is tévedhetett szerinte, mert a Ktria allasfoglaldsa nem egészen vilagos, ill. nincs
kifejtve abban a tekintetben, hogy mi a kiilonbség a devizaatvaltas és -atszamitas kozott. EIGbbi
esetében az tigylet tdrgya a piaci kockéazatnak kitett devizaarfolyam, utébbi esetben viszont errdl szo
sincs, az atszamitds az tligylet jogcimétdl fliggetlen, technikai miivelet. A kotelem ugyanis
devizdban van meghatarozva, és ehhez képest csak a teljesités technikai kérdése az atszamitas.
Mivel a Kuaria maga allapitja meg, hogy atvaltdsra nem, hanem csak atszamitasra kertiilt sor, ebbol
az is kovetkezik, hogy a tartozas nagysagat és jogcimét nem érintheti az atszamitas, vagyis az
arfolyamrés meghatarozasa nem lehet a tOketartozas kérdése - fejtette ki Dedk.

Hogy kell kiszamitani a visszajard osszeget az MNB szerint?

Ki kell szamitani a devizahitel kezdeti (az eddig ismerthez képest kisebb) devizaértékét ugy,
mintha az akkori MNB-arfolyamon folydsitotta volna a bank a hitelt.

A honaprol honapra mar befizetett (devizaban szamitott) torlesztorészletbdl ki kell vonni az
atszamitott hitel arfolyamrés nélkiil (devizaban) szdmitott torlesztérészletét, és ez lesz a mindenkori
tulfizetés.

A hoénaprol honapra teljesitett tulfizetést multbeli (aktualis) toketorlesztésként kell figyelembe
venni a devizatartozasban.

A mindenkori tOketartozast tehat két tényezo is csokkenti az eddig hitthez képest: a folydsitasi
arfolyam megvaltoztatasa (kisebb eredeti tOketartozas) és a multbeli tilfizetések toketorlesztésként
val6 beszamitasa (gyorsabban csokkend toketartozas).

A jelenleg fennalld devizaaddssag és az atszamitdsbol adodo devizaaddssag kozotti kiillonbség
adja az arfolyamrés tisztességtelen alkalmazasanak koltségét a bankok szdmara.

Az egyetemi tanar szerint az MNB egyetlen raciondlis érve az a jogpolitikai elv, miszerint a
fogyaszté szadmara kedvezObb értelmezésbdl kell kiindulni. Kérdés persze, hogy az egyes
kolesoniigyletekre mennyiben ¢és milyen feltételek kozott alkalmazhatok fogyasztévédelmi
szabalyok. A Kuria a megallapitasait mindenesetre vilagosan a fogyasztoi hitelekre korlatozza. Bar
azt nem tudjuk minden lehetséges esetre kiterjedéen, hogy a fogyasztovédelmi szabalyok hatalya
mire terjedhet ki, a kirovasra iranyul6 szerzddéses kikotést bizonyosan nem ronthatjdk le, hiszen az
maga a fédolog a szerzddéses kapcsolatban - teszi hozza Dedk.

Tovabbi kérdés, hogy a bankok miként térhetnek el az MNB modszertani Utmutatojatol az
arfolyamrés miatt visszajard Osszegek szamitisa soran. Mivel az MNB ttmutatoja jogi kotelezést
nem tartalmaz, az attol vald eltérésnek nincs semmi akadalya. Tekintettel azonban a jegybanki
ellendrzés valoszintisithetd hatranyos kovetkezményeire, a vallalkozdsokat a jegybank mint
feliigyeleti hatosdg méltanytalan kockazatnak teszi ki, ami miatt a vitas felek kozott a terhek
megoszlasdban nincs egyensuly - véli az egyetemi tanar. Szerinte ez ellentétes a jogallam
eszméjével, a jogbiztonsag elvével, és a tisztességes eljarashoz vald joggal (azon beliil kiilondsen a
vitas felek fegyveregyenldségnek elvével).

A banknak ugyanis - ha helyesen értelmezziik a targyi jogot - joga van a hatdsaggal szemben
tényleges és hatasos jogvédelemhez. A jogsérelmet akkor lehetne elkeriilni, ha (az Art. 124/B. §-ba
foglalt lehetdséghez hasonldan, miszerint az ad6z6 anélkiil kezdeményezhet a hatdsaggal jogvitat,
hogy szankcioktol kellene tartania) lenne lehetdsége a bankoknak arra, hogy partatlan
dontéforumhoz forduljanak anélkiil, hogy a birsdgot kockaztassak, és tisztdzzak az ligyet azt
megel6zben, hogy birsag kiszabasarol donteni kellene - fejtette ki a véleményét a Portfolio-nak
Deék Daniel.

http://www.portfolio.hu/vallalatok/penzugy/all a bal a devizahitelek korul ki nezte be a tor
venvyeket.202256.html

(Portf6lio, 2014. augusztus 6., szerda)

Tizmillio auto tiizveszélyes 1égzsakkal

Rekordszamu autét rendelnek vissza idén az Egyesiilt Allamokban. A GM a 44 millio
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visszahivas 59 szdzalékara kényszeriilt, ugyanakkor a Miskolcon gyarat épité Takata veszteséges
lesz, mert 1€gzsakjai miatt tobb mint tizmillio kocsit kell szervizelni.

Julius végéig 44 millio autot hivtak vissza a gyartok az Egyesiilt Allamokban, ami 15 éves
rekord. Ebbdl a GM részesedése 26,1 milli6 jarmi, és ez szintén minden korabbit meghaladd szam.

A MarketWatch elemzése ugyanakkor ramutat arra, hogy jollehet idén az Gsszes visszahivas 59
szazalékat tették ki a General Motors altal visszahivott autdk, a 2004 és 2013 ko6zti idGszakban a
GM visszahivasi mutatdja csupan 16 szazalékos volt, mig a piaci részesedésének atlaga 26 szazalék
volt.

Az Experian Automotive adatai szerint az Egyesiilt Allamokban rendszdmmal rendelkez6 autok
26 szazaléka a Genaral Motors valamelyik markajahoz tartozik. A masodik helyen a Ford all 19, a
harmadikon pedig a Toyota 13 szazalékos piaci részesedéssel.

A General Motors azért fordit kiilonos figyelmet a visszahivasokra, mert évekig nem javitotta ki
a Chevrolet Malibu gyujtaskapcsolo hibajat, ami miatt eddig 6tvennégy karambolt és tizenharom
ember halalat okozta az Egyesiilt Allamokban. Mint ismeretes, Mary Barra, a GM vezérigazgatoja
korabban kijelentette: ez €v januarjaig a cég nem volt tisztaban azzal, hogy ennyire jelentosek a
hiba kovetkezményei. Azbta a vilageég segélyalapot hozott 1étre a karosultak szdmara, Mary Barra
pedig az egyébként igen kemény szendtusi meghallgatason bejelentette, hogy a legmagasabb szintre
emelte a biztonsdgot érintd dontéshozatalt.

A General Motors esete talan figyelmeztetés volt a tobbi gyartdé szamara is, ezért ugrott meg
hirtelen a visszahivasok szama az Egyesiilt Allamokban.

Junius végén példaul a Chrysler - ugyancsak a gyujtaskapcsolok miatt - majdnem 700 ezer kocsit
rendelt a szervizekbe, de ekkorra mar tobb céget is érintett a Takata-légzsakok hibaja. A Toyota
példaul vilagszerte 2,7 millid autot hivott vissza, mert az elsd tilésekhez kapcsolodo 1égzsakok a
nem megfeleld hajtogaza karambol esetén akar fel is gyujthatja az autdt. Sorra jelentették be a
kiilonbozé markak, hogy szervizbe rendelik a kocsikat. A BMW esetében 1,6 millié autorol szoltak
a hirek, és a kampanyhoz egyebek kozott csatlakozott a Chrysler, a GM, a Honda, Mazda és a
Mitsubishi is.

Visszahivasi mutato (USA), forrds: marketwatch.com - Sziirke: A markajdrmiivek ardnya a
teljes autdallomanyhoz képest, zold: A marka visszahivésai az 6sszes visszahivashoz képest

Az autogyartok az elmult 6t évben késziil autok kozil oOsszesen 10,5 millio6 darab
feliilvizsgalatara kényszeriiltek, ami a Takatanak akar 500 millié dollarjéba is keriilhet. Emiatt ma
deleldtt a tokiol kozpontu vallalat bejelentette, hogy a tervezett 16 milliard jenes nyereséggel
szemben a folyo lizleti évben a nettd veszteség elérheti a 24 milliard jent (235 milli6 dollar). A
Reuters szerint a cég - amelynek vezérigazgatdja, Shigehisa Takada bocsdnatot kért a
részvényesektol a juniusi éves kozgylilésen - nettd vesztesége a 2012/2013-as iizleti évben 21,1
milliard jenre ragott.

Hirdetés

Ugyanakkor a Honda alelndke, Tetsuo Iwamura azt mondta a mult honapban, hogy a marka
fontolora veszi, a tovabbiakban is hasznélja-e a Takata 1égzsakjait. (A japan vallalat 20 milliard
forintba kertiil6 1égzsakgyara év végére épiil fol Miskolcon.)

Az ilyen hatalmasra duzzad6 visszahivasi botranyok biztosan rossz képet fest az autdogyartokrol -
mondta Akita Maszahiro, a Credit Suisse elemzdje, hozzatéve: "Nem lesz konnylli minden
kapcsolatot megszakitani egy a vilagpiac 20 szazalékat kezében tartdo céggel, de azt is nehéz
elképzelni, hogy nem hat majd az {izletre a j6vében"

Amikor ¢életekrdl van szd, érthetd a kozvélemény és a fogyasztovédelem fokozott érdeklddése. A
befolydsos Consumer Reports a mult héten példaul felszolitotta a Toyotat, hogy hivjon vissza 177
500 régebbi hibrid Camryt, a fékszervo lehetséges meghibdsodéasa miatt.

http://www.vqg.hu/vallalatok/ipar/tizmillio-auto-tuzveszelyes-legzsakkal-432806

(vg.hu, 2014. augusztus 7., csiitortok)
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