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Az ligynok viszi fel a vérnyomast

A Kozvetlen Ertékesitok Szovetsége szot emelt a tisztességes termékbemutatok
védelmében

Nem érdemes beddlni az egészségiigyi sziirovizsgalatnak alcazott termékbemutaton kozolt
rossz eredményeknek, ahogy a triikkkos iligynokok rabeszéloképessége sem nyomhatja el az
alapveto fogyasztoi jogokat. A termékbemutatos atverések szakértéi megint egy lépéssel
elérébb jarnak.

Korabban megirtuk, ujfajta dtverési modszert alkalmaznak a termékbemutatok egyes szervezoi.
A gyanutlan fogyasztokat egészségligyi vizsgalatra invitaljak, ahol viszonylag sulyos diagnozist
kozolnek, amelyre megoldast kizarolag a tobb szézezer forint értékli csodaeszk6zok megvasarlasa
jelenthet. Ugy tiinik, kezd tomegessé valni a jelenség, ezért a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag
koézleményben figyelmeztetett, hogy fenntartassal kezeljiik az efféle megkereséseket! Az elmult
napokban ugrasszeriien megnétt ugyanis a koruk miatt kiszolgaltatottabb fogyasztok panaszainak
széma e teriileten.

Mig régebben foként szordlapokon invitaltak az érdeklddoket utazassal egybekotott
termékbemutatokra, mostanra a személyre sz6l6 meghivo, a telefonos megkeresés €s az utcai
leszolitds valt meghatarozovd. A meghivasbol azonban nem deriil ki, hogy a végsé cél az
értékesités, ugyanis a rendezvényeket tijabban egészségiigyi szlirdvizsgalatként hirdetik meg.

Az idén tobb valtozas is tortént a jogi szabalyozasban. Példaul a szervezdk kotelesek a jegyzonél
elézetesen bejelenteni, vagy az is ujdonsag, hogy a kiszolgaltatott fogyasztokat érintd jogsértésnél a
Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag kotelezd birsagot szab ki. Legutdbb junius 13-an Iépett életbe
egy Ujabb szigoritds, amely szerint a vasarlot a termék atvételének napjatol szamitott nyolc helyett
immar tizennégy napon beliil illeti meg az indokolas nélkiili elallasi jog. Jogszertitlen, de gyakori,
hogy a triikkds tigynokok az eldllasi jog r érvényesitését kiillonb6zd kifogasokra hivatkozva
megtagadjak. Holott annak gyakorldsa nem tehetd fiiggdvé semmilyen feltételtdl, vagyis az eladd
nem kérhet cserébe példaul kotbért, nem tarthatja vissza a vételdrat, illetve nem szabhat semmiféle
fizetési kotelezettséget.

Az atverésen alapuld termékbemutatokon jellemzden a talarazott, dmde kétes mindségii
termékeket kinaljak, ezért érdemes koriiltekintéen eljarni a vasarlaskor. A portékak tobbnyire hiito-
flitd-1égtisztitd berendezések, vizsziird késziilékek, infralampak, masszazsfotelok, kiilonb6zd
magnesterapias eszk6zok, amelyek gyogyitd tulajdonsagait minden masodik esetben megtévesztd
modon adjék eld.

Ha valaki mégis vasarol, a legfontosabb, hogy alaposan tanulmanyozza 4t az elé rakott
szerzOdést, és a masodpéldanyat kérje el. Fontos tovabba észben tartani, hogy az iizletkotok
jellemzden erészakos fellépése sem tantorithatja el a fogyasztot az alapvetd jogainak gyakorlasatol.
Az 1ddsebb korosztidlynak azt javasolja a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag, hogy kérjék a
fiatalabb csaladtagok segitségét mind a szerzddés értelmezése, mind a jogérvényesités soran.

A teljes képhez az is hozzatartozik, hogy vannak olyan termékbemutatok, amelyeket
tisztességes, jogkovetd vallalkozasok szerveznek. Erre hivta fel a figyelmet a Kozvetlen Ertékesitk
Szovetsége, amely az ligynokok révén torténd eladasi forma magyar piacra vald berobbanasa utén,
1992-ben alakult, és jelenleg tizenharom, nagynevii, kdzvetlen értékesitésbdl millidrdos bevételeket
elérd céget szamlal, amelyek az 4gazat forgalmanak mintegy hetven szézalékat bonyolitjak le.

A szovetségnél azzal érvelnek, hogy szinte minden magyar haztartisban van olyan termék,



amelyet nem hagyomanyos boltban vésaroltak, hanem példaul hazhoz jovo ligynoktdl vagy egy a
barataink lakasan szervezett bemutaton. A vallalatok megitélése szerint a piac nagysagahoz képest
elenyészd. a kar, amit a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot folytatd cégek okoznak. Nem
jogos hat, ha ezt az eladasi mddot a koztudat altalaban veszélyesnek tartja.

(Magyar Nemzet, 2014. janius 28., szombat, 17. oldal)

Modosul a versenytorvény
Hunyor Erna

Egyértelmiibbé és Kkiszamithatéobba valnak a Gazdasagi Versenyhivatal eljarasai a
tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas tilalmarol szolé torvény modositasa
révén - hangzott el a Kajtair Takdcs Hegymegi- Barakonyi Baker & McKenzie Ugyvédi
Irodanak a Vallalati Jogtanacsosok Europai Egyesiiletével (ACCE) kozosen tartott
konferenciajan. A juliusban hatalyba 1ép6 mdédositas a fuziokontroll teriiletén a végrehajtasi
tilalom bevezetésével is boviil.

Julius 1-jén 1ép hatalyba a tisztességtelen piaci magatartas €s a versenykorlatozas tilalmarol
sz0l6 torvény atfogd modositdsa. Toth Andrds, a Gazdasdgi Versenyhivatal (GVH)
versenytanacsanak elnoke szerint: ,,A torvény julius 1-jét6l hatalyba 1ép6 modositésai az tigyfelek
szamara kedvezd valtozasokat tartalmaznak, azok révén egyértelmiibbé €s kiszamithatobba valnak a
GVH eljarasai, hasznositva az elmult évek jogalkalmazasi tapasztalatait.” A versenytanacs elndke
kiilon kiemelte az egyszeribb fuzidengedélyezési eljarasok harmadaval révidebb dontéshozatali
hataridejét, és felhivta a figyelmet a kartelliigyekben lehetévé valt egyezségi eljarasra, amelynek
keretei kozott tizszdzalékos birsdgesokkentésben részesiilhetnek a jogsértést elismerd kartellezok.
Az 1j szabalyozas egyik legjelentdsebb Ujitdsa a fuzidkontroll teriiletén a végrehajtasi tilalom
bevezetése, ami nem akaddlyozza a szerz6dés megkotését, de az iranyitdsi jogok, tobbek kozott a
szavazati jogok, vezetd tisztségviseldk kijelolésére vagy megvalasztasara vonatkozo jogosultsagok
az engedély megszerzéséig nem gyakorolhatok - hivta fel a figyelmet eldadasaban dr. Voros Péter, a
Kajtar Takacs Hegymegi-Barakonyi Baker & McKenzie Ugyvédi Iroda partnere. A végrehajtasi
tilalom aldl a GVH felmentést adhat, ha a kérelemre a versenytanacs engedélyezi az irdnyitasi jogok
engedély eldtti gyakorlasat, ami elsdsorban a befektetés értékének megdrzése érdekében valhat
szlikségessé. Az iranyitasi jogoknak az engedély megszerzése el6tti gyakorlasat a GVH feltételhez
kotheti, és akar kotelezettséget is eldirhat. Ha a felek a végrehajtasi tilalomba vagy az
iranyitaskorlatozo eldirasba {itk6z6 mddon gyakoroljak az irdnyitasi jogokat, akkor ezen alapulo
eljarasuk semmis is lehet, a karokért pedig az iranyitdsi jogot jogellenesen gyakorld vallalkozas
felel. Rdadasul a GVH meglehetdsen magas birsdgot szabhat ki a végrehajtasi tilalom megsértése
miatt. Mig a hatalyos fuzidkontroll-szabalyok szerint az Osszefonddasokat a felek sajat
kockazatukra végrehajthatjak, addig a mddositas hatalyba Iépését kdvetden a tranzakciok zarasanak
idépontjat a GVH eljarasanak varhatd idétartamaéra figyelemmel kell meghatarozni. A moédositas
azonban a Baker & McKenzie Ugyvédi Iroda szakértéi szerint mégsem fog kiilondsebb valtozast
okozni a gyakorlatban, mivel a versenyjogi aggalyokat felvetd vagy madas orszagokban is
engedélykdteles tranzakciokat a felek eddig sem hajtottdk végre az engedély eldtt, a kockéazatok
csokkentése miatt. Mindamellett az elmult években a GVH fuzidkontroll-eljarasa az egyszerusitett
eljarasban elbiralhatdé 6sszefonodasok esetében jelentdsen rovidiilt. Rdadasul az eljaras gyorsitasa
érdekében a modositds a jelenleginél rovidebb, harmincnapos hataridét hatdroz meg az
egyszerusitett eljaras lezarasara. Ez azt jelenti, hogy a legtobb, egyszeri megitélésli ligyben nem
jelent majd érzékelhetd hosszabbodast az engedély bevarasanak sziikségessége. Az ligyvédi iroda
szakértdi szerint a végrehajtasi tilalom bevezetése utdn versenyjogi szempontbdl is atgondolt
megoldasokra lesz sziikség a torvényes és egyben a legitim gazdasagi érdekeket is kelléen védo
mitkddéshez ebben az d4tmeneti iddszakban. Az Eurdpai Parlament éltal a hetekben megszavazott, 1j



versenyjogi iranyelv szabdlyainak az egyes orszagok polgari jogaba torténd atiiltetése révén a
kartellek karosultjai konnyebben ¢és hasonlo esélyekkel tudnak igényeiket érvényesiteni a kartellek
résztvevdivel szemben. Ha az irdnyelvet az EU Tandcsa is elfogadja, a tagallamoknak két éven
beliil végre kell hajtaniuk annak a nemzeti jogba torténd atiiltetését.

(Magyar Hirlap, 2014. junius 30., hétfo, 9. oldal)

Birsagot kaptak a termékbemutatok

Csaknem 12 milli6 forint birsagot szabott ki eddig idén termékbemutatd tevékenységet végzo
cégekre a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (NAIH) - tudtuk meg. Az
arubemutatoval egybekotott termékértékesitési tevékenység vizsgalata idén kiemelt teriilet az
adatvédelmi hatosagnal. Péterfalvi Attila elndk lapunknak azt mondta, az eddig lezart vizsgalatok
koziil az egyik esetben a hatésdg a torvényi maximumot megkozelité kilencmillié forint
adatvédelmi birsagot rott ki, masik alkalommal csaknem harommillié forint volt a biintetés. De tobb
cég vizsgalata jelenleg is folyik.

A NAIH elndke hangsulyozta, a termékbemutaté a hagyoményostol eltérd kereskedelmi formak
egyike, ahol az tlizletkotés természetébdl adoddan a vasarlok tobb tekintetben is fokozott védelmet
igényelnek, igy adatvédelmi szempontbol is. Ezért a hatosag célja az, hogy az itt kialakult helytelen
gyakorlatot megsziintesse, ¢s ezeket ,a cégeket raszoritsa az adatvédelmi szabalyok betartasara.

Péterfalvi  hozzatette, a termékbemutatok meghivoja  altalaban  egészségnapként,
szirfvizsgalatként, ingyenes allapotfelmérésként hirdeti a rendezvényt, az efféle ,,egészségmegdrzo
nap" azonban valdjaban termékbemutatd. A meghivokbdl pedig tobbnyire nem deriil ki, hogy
tulajdonképpen kiilonboz6 termékek értékesitése a cél. A hatosag jogsértének mindsitette ezt a
gyakorlatot, valamint azt, hogy rendszerint sokkal tobb személyes adatot vettek fel ezeken a
bemutatokon a vasarlotol, mint amennyi indokolt lett volna. A kapcsolattartashoz sziikségeseken tul
tobb személyes adatot is rogzitettek, amire hitelre torténd vasarlas, illetve hitelbiralat esetében lehet
sziikség. A birsadg mértékének meghatarozasakor a hatdsdg figyelembe vette azt is, hogy az
ugynevezett egészségnapok, jellemzd célcsoportja az iddsebb korosztaly, amely kifejezetten
sériilékeny fogyasztoi kor. Ok ugyanis fokozottan érzékenyek minden olyan 1j termékre, amely
allapotuk javulasat, tlineteik enyhitését és gyodgyulast igér, ezért képesek akar anyagi erejiiket
meghalado kiaddsokra és barmely személyes adatuk megadasara.

Péterfalvi kozolte, ajanlas késziil a termékbemutatok adatkezelési eldirasairol, és kezdeményezik
a szabalyozas szigoritasat is.

(Magyar Nemzet, 2014. janius 30., hétfo, 5. oldal)

Ilyet se lattak még a magyar vasarlok: ez egy uj kor kezdete

Mint arrdl a Pénzcentrum.hu beszdmolt, két hete 0 fogyasztovédelmi szabalyozas 1épett életbe

Magyarorszagon (is). A vasarlok nagy valtozassal talalkozhattak, példaul tobb 1d6t kaptak arra,
hogy netes rendelés esetén eldlljanak a vasarlastol. Az is fontos az online vasarloknak, hogy
eltlintek a rejtett koltségek, a teljes arnak szerepelnie kell egy internetes rendelésnél. Ennek kapcsan
nem art tisztazni, mit is jelent az online vasarlas, mire terjednek ki ezek a jogok.

Az 1) fogyasztovédelmi irdnyelv (egészen pontosan a fogyasztok jogairdl szolo 2011/83/EU
iranyelv) junius 13-an Iépett ¢letbe Magyarorszagon. A valtozasok értelmében a fogyaszté sokkal
konnyebben tehet panaszt, ha vasarldsa soran esetleg atverik, és konnyebben érvényesitheti a jogait,
ha szorult helyzetbe keriil - tajékoztatta a Nemzetgazdasagi Minisztérium a Pénzcentrum.hu-t. Az
intézkedések foként azokat az iizletkotéseket érintik, amik nem szemtdél szemben, vagy nem egy
iizletben, hivatalos telephelyen zajlanak. Ez jelentheti az online rendelést, az arubemutatds, vagy



éppen az otthoni szerzddéskotést.

Az egyik legfontosabb ujdonsag az iranyelvvel kapcsolatban, hogy megvaltozott az elallasi jog
szabalyozasa. A korabbi 8 munkanapos elallasi hataridé 14 napra hosszabbodott. Ez azt jelenti,
hogy 14 nap all a netes vasarlo rendelkezésére, hogy meggondolja magat és igy dontson, mégsem
tart igényt a kivalasztott termékre. Még sok kereskedd sem tudja, hogy a vasarlokat akkor is
megilleti ez a jog, ha neten vasarolt, de személyes atvételli, fizetésii vasarlasrol van sz6 -
tajékoztatta a Pénzcentrum.hu-t Fiilop Zsuzsanna, a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag (NFH)
sajtoszovivoje. Egészen pontosan arrdl van sz, hogy amennyiben a vasarlas barmelyik szakasza
interneten keresztiil torténik, akkor a vevét megilleti ez a 14 napos tlirelmi id0, amig elallhat a
vasarlastol.

Ha a vevdé meggondolta magat, indokolds nélkiil visszakiildheti az arut. Az elallasi jog
vonatkozik az olyan internetes arverésekre is, mint példaul az eBay, ilyen esetekben azonban csak a
hivatasos kereskeddknél vasarolt arukat lehet visszakiildeni, azaz nem az egyéni felhasznalokét. Az
is nagyon fontos 10jitas, hogy a kereskeddnek az elallast kovetd 14 napon beliil vissza kell téritenie a
fogyaszto részére a termék arat, a szallitasi koltséggel egyiitt.

Az 1jitas igen sok embert érint, 2014-ben az online vasarlok szama elérte a 3,4 millio fot
Magyarorszagon, ami a rendszeresen internetezOk 72 szdzalékat jelenti. Leginkdbb
szédmitastechnikai eszk6zok, konyvek, jatékok, ajdndékok és ruhdzati termékek kertiltek a virtualis
kosarakba - deriil ki az eNET - Telekom "Jelentés az internetgazdasagrol" elnevezésii kutatasabol,
amely a hazai online vasarlasi szokéasokkal foglalkozik. Az online vésarlok leginkabb a kényelem,
valamint a kedvezd arak miatt véalasztjak a vasarlasnak ezt a forméjat, de szintén sokan hivatkoznak
szempontként a hdzhoz szallitasi, valamint ar-6sszehasonlitasi lehetdségekre.

Azok, akik egyaltalan nem vésaroltak még online (a rendszeresen internetezd felndttek 16
szazaléka) legtobbszor azt kifogasoltak, hogy egyrészt nem tudjak megfogni, megvizsgalni a
terméket, masrészt pedig nem biznak magaban az internetes vasarlasban. Az 01j szabalyozasra pont
ezért volt sziikség, hogy egyrészt kevesebb eséllyel fordulhassanak eld visszaélések, masrészt pedig
ha mar megtortént a baj, konnyeben érvényesithessék a jogaikat a fogyasztok.

http://www.penzcentrum.hu/vasarlas/ilyet se lattak meg a magyar vasarlok ez eqy uj kor k
ezdete.1040923.html

(penzcentrum.hu, 2014. jinius 27., péntek)

Szinte uj a 8 millios auto, és mar a rozsda ragja

Csupan nyolcezer kilométert mentek az 6t honapos autoval, amelynek mas komoly gondjai is
voltak, a markaszerviz azonban nem ment bele a cserébe — irja a Blikk.

"Szalonbol vasaroltam a kocsit, nulla kilométerrel. A dolgok azzal kezdddtek, hogy kiesett a
kerékbetét, majd beadta a kulcsot a navigacios rendszer is. Akkor telt be a pohar, amikor az aut6
szinte mallani kezdett, rozsdafoltok jelentek meg rajta — mondta el a vasarlo a Blikknek.

A markaszerviz felajanlotta, hogy lefestik a kocsit, de ezt nem fogadta el. Utana visszavasaroltak
volna 7,35 millié forintért, amivel kozel masfél milliot bukott volna. Azt tandcsoltdk neki, hogy
forduljon a fogyasztovédelemhez, 6 azonban nem akar éveken at pereskedni.

Egy igazsagiligyi gépjarmiiszakértd szerint ilyen esetekben cseppet sem segit, ha utdlag foltozzak
az auton 1évo foltokat. Ilyen esetekben altaldban az torténik, hogy a bevonasi technoldgiaba hiba
csuszik, és nem fémtiszta felilletre keriil a védoréteg. A tulajdonosnak szakvéleményt kellene
szereznie, amivel igazolja, hogy az aut6 allapota folyamatosan romlik. Ezzel akar azt is elérheti az
autos, hogy kicseréljék a kocsijat.

http://fn.hir24.hu/penzugy/2014/06/27/szinte-uj-a-8-millios-auto-es-mar-a-rozsda-ragja/



http://www.penzcentrum.hu/vasarlas/ilyet_se_lattak_meg_a_magyar_vasarlok_ez_egy_uj_kor_kezdete.1040923.html
http://www.penzcentrum.hu/vasarlas/ilyet_se_lattak_meg_a_magyar_vasarlok_ez_egy_uj_kor_kezdete.1040923.html
http://fn.hir24.hu/penzugy/2014/06/27/szinte-uj-a-8-millios-auto-es-mar-a-rozsda-ragja/

(hir24.hu, 2014. janius 27., péntek)

A virtualis pénzek kormére néznek Amerikaban

Az amerikai fogyasztovédelmi hivatal (Consumer Financial Protection Bureau) a korabbinal is
nagyobb figyelmet szentel ezentl a Bitcoinnak és mas virtualis pénzeknek. Erre lapértesiilések
szerint a kongresszus egyik szerve utasitotta a fogyasztovédoket egy bizalmas dokumentumban.

Az amerikai fogyasztovédelmi hivatal a kdrmére néz a Bitcoinnak és mas virtualis pénzeknek,
erre a kongresszus elszamoltatasi hivatala (Government Accountability Office) utasitotta a
hatosagot koriilbeliil egy honapja egy bizalmas dokumentumban. A kongresszusnak kiildott
vélaszlevélben a hivatal jelezte, hogy eleget tesznek a kérésnek.

A fogyasztovédelmi hivatal igazgato-helyettese, William Wade-Gery a majus 6-an kelt levélben
kozolte, hogy intenzivebben részt vesznek azon munkacsoportok tevékenységében, melyek ezzel a
specialis problémdval foglalkoznak. A csaldsi és biztonsagi kérdések, illetve a virtudlis pénzek
pénzmosasi €s feketepiaci szerepének felderitése lehet a 6 céljuk.

http://www.portfolio.hu/vallalatok/it/a virtualis penzek kormere neznek amerikaban.200673.h
tml

(Portf6lid.hu, 2014. junius 27., péntek)

Betiltottak a focivébés arcfestékeket Németorszagban

14 arcfestékmarkabol 14-et mérgezének taldlt a német fogyasztovédelmi hatésdg, ezért a
focivébé ideje alatt az Gsszes terméket betiltottak - irja a hvg.hu a német stern.de oldalra hivatkozva.

A németorszagi fogyasztovédelmi hatosag Osszesen 14 marka arcfestekét vizsgiltatta be,
amelybdl mind a 14-ben talalt valamilyen betiltott vagy nem engedélyezett dsszetevot.

9-ben piros lakkot taldltak, amely erésen rakkeltdé hatasi. A Baden-Wiirttembergi
fogyasztoveédelmi feliigyeldség nem hozta nyilvadnossagra a problémas termékek neveit. Azért csak
ovatosan kenjétek magatokat!

http://www.life.hu/drlife/20140627-betiltottak-a-focivebes-arcfestekeket-nemetorszaghan.html

(life.hu, 2014. janius 27., péntek)

Tobb fogyasztovédelmi szabalyon is valtoztatna Németh

Ugyfelek javaslatai alapjan a kozszolgaltatdsokat érinté tobb fogyasztovédelmi szabalyon is
valtoztatna a fideszes Németh Szilard a parlamentnek pénteken benyujtott torvényjavaslataban.

A kormanypart rezsicsOkkentésért felelds politikusa el6terjesztése indoklasdban azt irta:
inditvanyat az elmualt masfél évben érkezett tobb tizezer allampolgari megkeresés
figyelembevételével nyujtotta be. Németh Szilard — mint azt az altalanos indoklasban is irja —
kezdeményezi példaul a fogyasztovédelmi hatosag hatdskorének kiterjesztését a vizikozmii-
szolgaltatok iizletszabalyzatanak vizsgalatara és a kéményseprd-ipari kozszolgaltatok szdmlazasi
gyakorlatanak ellendrzésére. Javaslatdval elérné azt is, hogy a rezsipontok a rezsicsokkentésben
érintett 0sszes kozszolgaltatasrol atfogo tajékoztatast és segitséget nyljtsanak.

Onallé weboldal, informaciokkal


http://www.portfolio.hu/vallalatok/it/a_virtualis_penzek_kormere_neznek_amerikaban.200673.html
http://www.portfolio.hu/vallalatok/it/a_virtualis_penzek_kormere_neznek_amerikaban.200673.html
http://www.life.hu/drlife/20140627-betiltottak-a-focivebes-arcfestekeket-nemetorszagban.html

A fideszes orszaggyiilési képviseld elbterjesztése alapjan a jovoben a kozszolgaltatast végzo
vallalkozasok mindegyike koteles lenne 6nalld honlapot iizemeltetni, s6t az inditvany azt is
meghatdrozza, hogy az oldalon milyen informéciokat kotelezd kozzétenni. A torvényjavaslat
tartalmazza tovabba a tavhészamlak fizetési hataridejének kiszélesitését — igy minimum 15 napot
kellene biztositani a szédmla kézhezvétele és kiegyenlitése kozott — valamint a szamlazasi
gyakorisadg egységesitését a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasnal. A modositdsok tobbsége a
kihirdetést kovetd napon, illetve egy honappal utdna 1épne hatalyba.

Eredmények

— A koréabbi dobogos helyrdl az unids kdzépmezdnybe keriiltek a haztartasi energia hazai arai
tavaly — deriil ki

a Kozponti Statisztikai Hivatal Magyarorszag, 2013 cimii, most megjelent kiadvanyabol.

— Hazankban a 2013 elején elindult 1épések

folytatdsaként az idei haromlépcsds rezsicsokkentéssel elsdként a gaz lett olcsobb:

az ara aprilis 1-jétol 6,5 szazalékkal mérséklodott. A harmadik rezsicsokkentés folytatasaként az
aram ara szeptembertdl tovabbi 5,7, a tavhéé pedig oktdbertdl 3,3 szazalékkal csokken.

http://mno.hu/belfold/tobb-fogyasztovedelmi-szabalyon-is-valtoztatna-nemeth-1234438

(Mno.hu, 2014. junius 27., péntek)

Az utazasi irodak 4 legalattomosabb triikkje - Honnan tudod, hogy nem
megbizhatoak?

Bar a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag igyekszik mindent megtenni azért, hogy folyamatos
ellendrzésekkel, illetve az egyes ligyek kivizsgaldsaval a megtévesztd kereskedelmi gyakorlatot
folytatd vagy épp engedéllyel sem rendelkez6 utazési irodakat kisziirje, minden évben tobb ezres
nagysagrendre tehetd a panaszok szama.

Egy balul elsiilt nyaralas megeldzéséért azonban maga az utas is sokat tehet, elsdsorban azzal, ha
alaposan utananéz mindennek - az iroda engedélyétdl kezdve a hirdetésben szerepld részletek
valosagtartalmaig -, emellett azonban az sem art, ha tudja, milyen triikkdkkel probalkoznak a
tisztességtelen gyakorlatot folytatd vagy éppen csalo szolgaltatok.

http://www.femina.hu/utazas/utazasi irodak trukkjei

(femina.hu, 2014. janius 28., szombat)

Fogyasztovédelem: okostelefon alkalmazas segiti a vasarlot

Ujra itt a nyar, a strandolas, a nyaralas, a fesztivalok ideje. Ami sokaknak a szabadsagot, a
szorakozast jelenti, az a fogyasztovédoknek a nagylizemet, akik a kiemelt rendezvényeket
folyamatosan ellendrzik. Amennyiben pedig a fogyasztonak azonnali segitségre, valaszra van
sziiksége vitas kérdések esetén, a nemrég kifejlesztett G okostelefon-alkalmazas segitséget nyujt
ebben is - hivta fel a figyelmet a Radio Orienten Albert Ildiko6, a Pest Megyei Kormanyhivatal
Fogyasztovédelmi Feliigyeloségének igazgatdja. A jo 1d6 bekodszontével szaporodik a kiemelt
rendezvények szama, amelyek nagyszamt érdekl6dét vonzanak. Legnagyobb latogatottsaga a
Forma 1-nek van, de sokan érkeznek a Visegradi Palotajatékokra és a Vaci Vilagi Vigalomra is,
hogy csak a legnagyobbakat emlitsiik. "Az ilyen nagy tomegrendezvényeken a legnagyobb a
veszélye annak, hogy a vasarlokat megkarositjak, ami utdn a vendégek keserti szdjizzel tdvoznak" -


http://mno.hu/belfold/tobb-fogyasztovedelmi-szabalyon-is-valtoztatna-nemeth-1234438
http://www.femina.hu/utazas/utazasi_irodak_trukkjei

mondta Albert Ildikd, a Pest Megyei Kormdanyhivatal Fogyasztévédelmi Feliigyeldségének
igazgatdja. A szakigazgatasi szerv ennek kivédésére nagyiizemet tart és fokozott ellendrzéseket
végez, amire sziikség is van, mert hallottunk mar nem egy esetet, amikor kiilfoldi turistak extrém
szamlakat kaptak fovarosi szorakozohelyen, €s ez a negativ kép elterjed hazankrol - emlékeztetett a
szakértd. A vizsgalat kiterjed a tajékoztatasra, a termék aranak pontos feltiintetésére, a szdmlaadasi
kotelezettségre, vagy példaul, hogy a siilt kolbasz mennyisége nem tartalmazza-e a talca arat is. Az
ilyen ellendrzéseket probavasarlok bevonasaval végzik. Mint arra az igazgatd felhivta a figyelmet,
céljuk nem a biintetés, mint inkdbb a tajékoztatds és a jogszabalyok ismertetése.Fontos
tevékenységiik a taxi szolgaltatok ellendrzése is, ahol olykor elképesztd viteldijakrol lehet hallani.
Az utaztatokat foleg a palyaudvarokon, reptéren ellendrzik. A probautazast a tarshatdsaggal, a
NAV- val végzik, itt is ellenérzik, hogy megfelelé-e a dij, ad-e nyugtat a taxis, valamint, hogy a
viteldij tablazat lathato helyen ki van-e fiiggesztve. A taxi igazolvanynak pedig a szélvédon kell
lennie - ismertette a szabalyzatot Albert Ildik6.A fiatalkortak alkohollal valo kiszolgalasat 18 éven
aluli probavasarlokkal ellendrzik. "Szabalytalansag esetén ebben az esetben mar elsd alkalommal is
birsagolunk, ennek ellenére még a tavalyi évben is 53 szézalékban kovették el ezt a
szabalytalansagot" - mondta az igazgatd. A dohanyboltok esetében azért mar van pozitiv valtozas, a
fiatalkoruak kiszolgalasa 16 szazalékra esett vissza - emelte ki az igazgatond. A tapasztalatok azt
mutatjdk, hogy itt azonnal igazoltatnak. A birsagok Osszege kis- és kozepes vallalkozasoknal
15.000-500.000 Ft-ig terjedhet. A torvényben Gjabb szigoritasi elem is megjelent, szabalytalansag
esetén 30 napra megtiltjak a dohdny 4rusitdsat is. A szabdlyszegdk emellett ismételt ellendrzésre
szdmithatnak, és Ujabb torvénysértésnél be is zaratjdk a trafikot.A fokozott ellendrzéseknek
koszonhetden a kereskedOk is felkésziiltebbek és jobban figyelnek. A tavalyi laskafesztivalon
példaul még 50 szazalékos volt a szabdlytalansag, ugyanitt idén mar tiz ellen6rzésbdl csak egynél
volt probléma, az sem volt stulyos - ismertette a pozitiv tendenciat Albert Ildik6é.Ha kiilfoldon
tapasztalunk szabalytalansagot, azt is lehet itthon orvosolni, a Magyar Europai Fogyasztovédelmi
Kozponthoz kell bejelenteni az autdbérléssel, szallashellyel kapcsolatos problémainkat, vagy a
kiilfoldrél rendelt termékekkel kapcsolatos reklamaciot. Itt ingyenes jogi segitségnyujtast is
kaphatunk- mutatott ra a stadié vendége.A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag egy honapja
mutatta be okostelefon-alkalmazasat, ami tajékoztat alapvetd fogyasztéi jogainkrol, vitas
kérdésekben segitséget nyljt, Utbaigazit, hogy kihez lehet fordulni, azonnali probléma-megoldas
sziikségessége esetén pedig elérhetdségeket biztosit.

http://orientpress.hu/130081

(orientpress.hu, 2014. jinius 28., szombat)

Elkeriilheti, hogy atverjék a benzinkuton

Elkeriilheti, hogy atverjék a benzinkuton2014.06.26.A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag
lek6zolte, mi a teendd, ha benzinkuti atverést gyanit. Ha Ggy véli, hogy tankjdba nem annyi
lizemanyagot tankolt, mint amit a kijelzOn lat, a bizonyitas érdekében lehetdség szerint fényképezze
le az adott kutoszlopot és a mérdallast, valamint tartsa meg a blokkot a vasarlasrol. A hamis mérés
iigyében az Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatalhoz (MKEH) lehet fordulni. Abban az
esetben , ha az autdja meghibasodasat megitélése szerint rossz mindségili benzin hasznalata okozza,
ugy vegye fel a benzinkut lizemeltetdjével a kapcsolatot, és jelezze a gépkocsiban okozott kar
tényét. Amennyiben van ra lehetdség (példaul .még ugyanaz a benzin talalhat6 a kut tartalyaban), az
tizemeltetdé megkérhetd, hogy biztositson hivatalos vizsgéalati mintat az adott kuatban talalhato
benzinbdl . A benzinkuton felvett jegyzOkonyvben rogziteni kell a tankolt lizemanyag fajtajat,
mennyiségét, illetve a gépkocsi adatait.

http://www.sunshinefm.hu/?action=new&id=67865
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(sunshinefm.hu, 2014. junius 28., szombat)

7 kérdés: aggalyok és furcsasagok a devizahiteles mentdcsomag koriil

Nagy Laszl6 Nandor, 2014. junius 28., 15:00

Privatbankar

Egynémely kérdésben a Privatbankar is altal felvetett problémakat elismerve alkotta meg a
kormany a devizahitelesek megsegitését szolgald torvényt, amely ugyanakkor szdmos ponton
meglehetésen komoly jogi aggalyokat felvetd moddon szabalyoz. Amennyiben a jelenlegi
forméjaban fogadjak el a torvényt, lényegében nincs értelme annak, hogy a bankok birdsag elott
probaljak meg bizonyos kamatemeléseikrdl bebizonyitani, hogy azok jogszertiek voltak.

Hirdetés

A kormany elsé devizahiteles torvényjavaslata, amelyet a hirek szerint jalius 4-én targyal és el is
fogad majd az Orszaggyliilés, tobb, a Privatbankar altal jelzett kérdésben az éltalunk jelzett érveket
elfogadva teszi le a garast. Egyrészt: a torvény — jelenlegi szOvegében, mert ugyebar egyéni
képviseldi inditvannyal minden moédosithat, marpedig a képviseldk jo része érintett — nem engedi,
hogy a végtorlesztett tigyfelek részt vegyenek az adosmentés ujabb korében. Mindez
annak fényében érthetd, hogy a végtorlesztéssel az adott ligyfél nem csak a Kuria altal
torvényellenesnek kimondott arfolyamrés és a vélelmezetten jogellenes egyoldali kamatemelések
hatasaira kapott kompenzaciot a 180 forintos arfolyam alkalmazésaval, hanem az arfolyamkockézat
jO részét is elvette tdle a jogalkotd — noha a Kuria immaron jogegységi hatarozataval is megerositett
allaspontja szerint ez utdbbi kockazatat altalanosan az tigyfélnek kell viselnie.

Ugyancsak rendezi a torvény azt is, hogy milyen esetben kell az arfolyamréssel az egész
futamid¢ alatt elszamolnia a banknak és az ligyfélnek. Mint azt mar jeleztiik: a Kasler ligyben
hozott egyedi és az altalanos jogegységi dontés kozott a Kuria "észrevette", hogy 2010-ben
feliigyeleti nyomadsra jogszabaly sziiletett a deviza koézéparfolyam alkalmazasardl, igy az MNB
kozéparfolyamon torténd elszamolast mar csak ? hitelintézetekrdl €s ? pénziigyi vallalkozasokrol
sz616 1996. évi CXII. torvény 200/A. §-aban vagy ? Hpt. 267. §-dban megfogalmazott szabalyok
bank altal torténd alkalmazésaig tartotta sziikségesnek, mint zsinormértéket. Ezt kdvetden a bank
sajat deviza kozéparfolyama is alkalmazhat6. A megalkotott torvényjavaslat ugyancsak ezt a logikat
veszi at, kimondva, hogy abban az esetben, ha a hitel torlesztése mar megfelel a 2010-es
torvénynek, akkor csak a folyositaskori anomaliat kell orvosolni. (Persze a devizakozép
alkalmazasaig eltelt iddszak torlesztéseinél is ildomos lenne az elszdmolds, de ez a torvény
szOvegébdl nem vezethetd le — ezen a téren a jogszabaly vélhetden modositasra szorul.)

A Parlament elé keriilé jogszabaly egyéb pontjaiban is akad ugyanakkor jogi-kozgazdasagi
alapon elgondolkodtatd, s6t elsd ranézésre alkotmanyossagi problémakat felvetd pont, ezeket
igyeksziink az alabbiakban dsszefoglalni.

1. Kire vonatkozik?

A jogszabaly — miként kordbban a végtorlesztési torvény — mikdzben teljesen szélesre kivanja
tarni a jogosult fogyasztok korét, ismét elfelejtkezik arrdl, hogy igenis volt néhany olyan tligyfél, aki
nem deviza alapu, hanem '"valodi" devizahitelt kapott a bankjatol: esetiikben a folyositas is
devizaban tortént és az aktudlis torlesztérészlet megfizetése is devizaban torténik. E tekintetben
persze érdekes, hogy ezen ligyfelek esetében az arfolyamrés jogellenességét kimondo kuriai dontés
nem érvényes, noha ha valakik, hat 6k pontosan latjak, érzik, hogy igenis létezik a vételi és az
eladasi arfolyam kozott kiilonbség, hiszen — hacsak nem 4all rendelkezésiikre — 6k most is
valtohelyeken kénytelenek beszerezni a torlesztéshez sziikséges svdjci frankot, eurot, stb... (Ennek
nyoman persze nehéz fenntartani a birdsagi allaspontot.) Félreértés ne essék: tobb bank generalisan
nyujtott deviza és nem deviza alapu hitelt — az tigyfél nem donthetett arrdl, hogy az els6 megoldast
vélasztja. Korabban a végtorlesztés kapcsan sajtohirek (illetve allittolag képviseldi érintettség) volt
sziikséges a torvény devizahitelekre torténd kiterjesztéséhez — a sajtojelzés megvan, kivancsian
varjuk, lesz-e modositas, hiszen az egyoldali kamatemelés kapcsan a devizahitelesek is jogosultak
lehetnek jogorvoslatra.



2. Nyitott elszamolas

A mostani térvény még nem old meg semmit: a fogyaszté és a bankok sem tudnak semmit
arrol, hogy az elfogadandd torvény hogyan keriil végrehajtidsra a jovoben. A torvényjavaslat 3§
(5) bekezdése szerint az atszamitds alapjan ? pénziigyi intézménynek ? fogyasztoval kiilon
torvényben meghatarozott modon kell elszamolnia. Azt, hogy ezt mikor akarja megalkotni a
kormanyzat, nem tudhatd — vélhetéen az 6szi korben keriil erre sor, s most a cél az elszdmolasok
rendszerének megalkotasa, de igy, rész-szabalyok nélkiil meglehetosen furcsa ez a kétlépcsds
jogalkotas. (A kabinet — ahogy irtuk — vélhetéen nyugodt nyarat akar — ebbe viszont nem fér bele
az, ha aztugyfelek azzal szembesiilnek, hogy nem kapjak vissza a pénziiket, hanem a
toketorlesztésiik csokken — a hangos "adosvédok" a mostani Kuria dontéssel sem elégedettek,
hiszen 6k tovabbra is vitatjadk az MNB ¢s a Kuria altal is kimondott tételt: a deviza(alaptr) hitelek
mogott volt deviza. (Erveiket a Kuria arfolyamrésre vonatkozo dontése érdekes modon egyébként
felerdsitette.)

3. Megfordult bizonyitasi teher

A jogszabaly legérdekesebb pontja talan az, hogy a kormdény alapvetd jogi tételbe, a
bizonyitas terhének kérdésébe nyul bele azzal, hogy kimondja: egyoldali szerz6désmodositas
lehet6ségét tartalmazod fogyasztdi kolcsonszerzodés vonatkozasaban vélelmezni  kell, hogy
tisztességtelen az annak részét képezd egyoldali kamatemelést, koltségemelést, dijemelést lehetové
tevd szerzOdéses kikotés. Egyrészt érhetd, hogy a jogalkotd csak eképp tud generdlis helyzetet
teremteni a kérdésben, am ezzel olyan jogelvet sért — az artatlansag vélelmének jogat -, amely
alkotmanyossagi kérdéseket vet fel: itt és most ugyanis a vadlottnak kell bizonyitania azt, hogy
artatlan. A Kuria szerint az egyoldalti kamatemelések zome nem felel meg a birdsag altal felallitott
(kolcsonszerzddés esetében bizonyos pontokban egyszerlien teljesithetetlen — errdl késdbb)
alapelveknek, am ennek megallapitasanak jogat tovabbra is az alapvetd jogi keretek kozott kellene
elérni.

4. Felgyorsitott eljarasrend

A jogalkotd olyan birdsdgi eljardsrendet hatdroz meg, amely alapjan a keresetek
objektiv értékelésre aligha van lehetdség. FErthetd és méltanyolhatd a szandék a gyors
dontéshozatalra, &m nem felejthetd el, hogy ez esetben egy alapvetd polgéri perrél van szd,
amelynek feltételei nem modosithatoak barki kénye-kedve szerint. Persze jogi eldzményként fel
lehet hozni példaul a valasztasi torvény szigoru birdsagi eljarasrendjét, de ott példaul az erre valo
felkésziilésre kissé tobb 1do allt rendelkezésre, mint két hét.

5. Fogyasztovédelmi szempontok szerinti mérlegelés?

A bankok birosag eldtt timadhatjdk meg a vélelmet, am e tekintetben érdekes szabalyozasi
pont kertilt a torvénybe. A banknak a feliigyeletként eljaro MNB felé¢ is jeleznie kell, ha ugy véli, az
egyoldali kamatemelésre lehetOséget biztositd valamely szerzddéses pont, illetve az
ASZF rendelkezései igenis pontosak és azok alapjan jogos volt a kamatemelés. Ami ez esetben
nem érthetd az az, hogy a 5§ (2) bekezdése szerint a bejelentéshez ? Feliigyelet részére mellékelni
kell 7 szerz6déses kikotéssel érintett szerzOdések azonositasi szamat és az érintett szerz6dés
alapjan fennallo kovetelések Osszegét. Egyrészt a feliigyelet a jogligyletben sehol nem kertil eld tjra
—nincs véleményalkotasi és beavatkozasi joga a birdsagi ligyletben (ami persze érdekes, hiszen
igy a laikus birosdgnak kell kozgazdasagi érvekrél véleményt alkotnia), igy ez a jelentés
felesleges. Masrészt ugyanakkor érthetetlen, hogy miért kellene a feliigyeletnek annak fényében
meghoznia — ki sem kért - véleményét egy objektiv kérdésben, hogy az adott szerz6dési feltétel
hany fogyaszté mekkora kovetelését érinti? Tal azon, hogy ilyen szintli kimutatas elkészitése 30
nap alatt szinte lehetetlen, azt a latszatot kelti, hogy a jogalkotd a tomeges fogyasztovédelmi MNB
eljarasoknak kivan megéagyazni, amikor az altalanos szabalyozasbol egyedi vizsgalatok lesznek.

6. Teljesithetetlen eljarasi feltételek

A perre késziilo6 bankoknak a torvény hatalybaléptét koveté 30 napon beliil a jogszabaly-
javaslat szerint

? meg kell vizsgalnia ? fogyasztéi kolcsonszerzodés részévé valdo azon altalanos
szerzOdési feltételeket és egyedileg meg nem targyalt szerzddési feltételeket (a tovabbiakban
egyiitt: ASZF), melyekben  szerepel az egyoldali  szerzGdésmodositdas  lehetdségét
tartalmazo szerzodéses kikotés.



? be kell jelentenie ? Feligyelet részére valamennyi érintett szerzédéses kikotést
tartalmazo ASZF-et, ¢és nyilatkoznia kell arrol, hogy az azokban foglalt szerzddéses
kikotést tisztességesnek vagy tisztességtelennek tekinti-e.

? Ez utdobbihoz — mint mar emlitettiik - mellékelni kell ? szerzédéses kikotéssel
¢rintett szerzO0dések azonositdsi szamat €és az érintett szerzodés alapjan fennalldo kovetelések
Osszegét.

? Réadasul: a bank polgari peres eljarast megindito keresetlevelének ? birésaghoz beérkeznie, ?
hataridé jogvesztd. (Réadasul a kereset beaddsa utan ujabb bizonyitékok mar nem
igazan csatolhatoak.)

Nos, ezen feltételek egyiittes teljesitése a rendelkezésre all6  hatarid6 alatt,
meglehetdsen kivihetetlennek tiinik.

7. Megdonthetetlen elutasitas

Ha lenne is hitelintézet, amely a fenti pontokat teljesiti, til sok reménye nem lehet. A torvény
ugyanis a szovegébe emeli a Polgari Kollégiumnak a jogegységi hatarozatba is belefoglalt
feltételeit, amely elveknek a birdsag szerint az egyoldali kamatemelésnek egyiittesen meg kell
felelniiik. Ha ? birosag azt allapitja meg, hogy ? pénziigyi intézmény altal tisztességesnek tartott
szerzddéses kikotés nem felel meg barmelyik feltételnek, megéllapitja, hogy ? szerzddéses kikotés
tisztességtelen és ezért érvénytelen. Itt volna helye annak, hogy a szerzddések feltételeit
kozgazdasagi €s a bankiizemi szabalyok alapjan értékelhessenek a birésagok, am mivel erre nem
keriil sor, a birosag a felsorolt elvek kozott 99 szazalékos biztonsaggal talal olyat, amelynek az
adott kdlcsonszerzddés nem felel meg.

Welmann Gyorgy, a Kuria Polgari Kollégiumanak vezetdje a jogegységi dontés soran jelezte:
meg akarjdk adni a kormdanyzatnak a jogot arra, hogy olyan pontok esetében, amelyek
kozgazdasagilag megalljak a helyiiket, engedélyezze az egyoldali kamatemelést, miutdn a
birdsagok is latjak bizonyos pontok esetében ennek a 1épésnek a sziikségszeriiségét, am ezek a birdi
gyakorlatban nem alkalmazhatdak. A kormanyzat ugyanakkor visszautalja a birosdgokra a dontést,
ahol viszont — egyéb tampont nélkiil — joszerivel csak a banki kereset elutasitasa varhato.

Félreértés ne essék: az olyan esetekben, mint amikor a bank nem adta meg a jogot a szerzddés
felmondasara az egyoldali modositas utan, vagy — és ez bizony altalanos volt — amikor nem
érvényesiilt a szimmetria elve a kamatlépésekben, mert kamat-csokkentésre a feltételek fennallasa
esetén sem kertilt sor, nem vitathat6 a bank feleldssége. De egyéb esetekben igenis helye lehet(ne) a
kozgazdasagi mérlegelésnek.

http://privatbankar.hu/penzugyek/7-kerdes-aggalyok-es-furcsasagok-a-devizahiteles-
mentocsomag-korul-270205

(privatbankar.hu, 2014. janius 28., szombat)

Veszélyben a GMO-mentesség?

A hazai zoldek szerint zart ajtok mogott folynak az EU-USA szabad kereskedelmi targyalasok.
Nemcsak a részletek alapvetd 4tlathatosdganak hidnya miatt tiltakoznak, hanem mert a
megallapodas "fellazitand" a jogszabdlyi kornyezetet, mely a génkezelt élelmiszerek ¢és a
vegyszerek forgalomba hozasat szabalyozza Magyarorszagon.

A civil szervezeteket, szakszervezeteket nem vonjak be a tandcskozasba, 4llitja a Greenpeace, a
Magyar Természetvédok Szovetsége €s a Védegylet, melyek gy latjak, a szabad kereskedelmi
megallapodas "veszélybe sodorhatja" a magyarorszagi GMO-tilalmat. Az egyezmény (TTIP,
Transatlantic Trade and Investment Partnership, vagy TAFTA, Transatlantic Free Trade
Agreement) tovabba rank szabadithat egészségkarositdo vegyszereket, hormonkezelt marhahtsokat,
kikényszeritheti a verespataki aranybanya megépitését, aldashatja az éghajlatvédelmi torekvéseket
¢s a helyi ¢élelmiszerek felhasznalasat" — szogezték le kdzleményiikben a zoldek.

Profitorientalt birdsag?


http://privatbankar.hu/penzugyek/7-kerdes-aggalyok-es-furcsasagok-a-devizahiteles-mentocsomag-korul-270205
http://privatbankar.hu/penzugyek/7-kerdes-aggalyok-es-furcsasagok-a-devizahiteles-mentocsomag-korul-270205

"A géntechnologia-ipar lobbiszervezeteinek kivansaglistdja, valamint az amerikai kormany
képviselonek nyilatkozatai alapjan varhato, hogy egy esetleges megallapodas hatasara Eurdpa arra
kényszeriilne, hogy beengedje a génmodositott ¢élelmiszereket, felgyorsitsa a génmodositott
novények engedélyezését Eurdpaban" —mondta Fidrich Roébert, a Magyar Természetvédok
Szovetségének programvezetdje, aki szerint az USA "gyakorlatilag az EU 29. tagallamava valna,
ugyanis a tervezetek alapjan a kereskedelmet érintd minden Uj jogszabalyt meg kell vitatni az
Egyesiilt Allamokkal. "Ebbe beletartozik a kornyezet-, egészség- és fogyasztovédelmet érintd
minden szigoritas." A Greenpeace szerint az Egyesiilt Allamok lobbiérdekeinek részvétele az unios
torvény-elokészitésben "elfogadhatatlan kockazatokat" rejt magéaban.

A 90-es években még arrdl folytak a szabad kereskedelmi vitdk, hogy a protekcionista eszkdzok
koziil a vamokat faragjak le. Mivel azok mar olyan kicsik, az amerikai lobbigépezet tovabblépett a
"szabalyozasi koherencia" megvaldsitasara. Mit is jelent ez a gyakorlatban?

Példaul azt, hogy az egyezmény részeként Iétrejonne "egy befekteto—allam vitarendezési
mechanizmus (ISDS, Investor to State Dispute Settlement), egyfajta "magéanbirdsag", melynek
hatasara egyes cégek barmikor beperelhetnék azon orszagokat, melyek az EU vagy az USA
altalanos szintjénél szigoribban védenék a sajat allampolgaraik egészségét és a kornyezetet. Akar
Magyarorszag ellen is pert indithatnanak, mert hazénk tiltja a génmddositott kukorica termesztését,
vagy a skandinav orszagokat is perelhetnék az egészségkarositd vegyi anyagok tilalma miatt. "A
dontést profitérdekelt haromfds »birdsag« hozna meg. Olyan birok a birdsag tagjai, akik maguk
hivjak fel cégoriasok figyelmét a szabad kereskedelmi megéllapodasok kapcsén lehetévé valo
jogorvoslati lehetdségekre. A birosag dontése ellen fellebbezésnek helye nincs. Mindezt olyan
orszagokkal szemben tennék, ahol fejlett a jogrendszer és az igazsagszolgaltatas. Miért van sziikség
ezekre a magéanbirosagokra? Mert ezen birdsagok kizardlag a befektetdk érdekeit védik teljesen
elfogultan!" — hangsulyozta Ujszaszi Gyorgyi

, a Védegylet projektvezetdje. A szervezetek ramutattak: Washington "egyetlen jelentds,
vilagméretli kdrnyezetvédelmi megallapodast sem ratifikalt" (pl. Kiotoi Jegyz8konyv, Stockholmi
¢s Bazeli egyezmények).

A zdldek célja, hogy a magyar EP-képviseldket rabirjak a szabad kereskedelmi megéllapodas
tervezete elleni hatdrozott fellépésre, valamint a hazai jogrend GMO-ellenes hozzaallasanak
megveédésére. Az amerikai agrariumban az allatok hormonkezelése és a novények génkezelése
megengedett Korabbi irdsunkat az amerikai élelmiszeripar kétes modszereirdl (a Food, Inc. cimii
dokumentumfilmben elhangzottak kapcsan) itt olvashatjak.

http://www.piacesprofit.hu/klimablog/veszelyben-a-gmo-mentesseq/

(piac-profit.hu, 2014. janius 29., vasarnap)

A boltosok rémalmai az okoskodo vasarlok

2014. jinius 29. 19:24 Licska Balazs

Mindent jobban tud6, okoskodd; a polcrdl mindent levetetd, de igazabol csak beszélgetOpartnerre
vagyo; a par szaz forintot is nagy cimlettel kiegyenlitd - ezek a véasarlok a bolti eladok, pénztarosok
rémalmai. Noha egyes esetekben a falra tudnanak maszni, Ggy vélik, ez is belefér még a
munkakoriikbe.

- Altalaban mar gy érkeznek a vevok, hogy van valamiféle konkrét elképzelésiik arrol, hogy mit
szeretnének - mesélte az egyik ajandékboltban az eladd, akit allitasa szerint még nem hoztak nehéz,
megoldhatatlan helyzetbe. - Megmutatom, hogy mi szerepel a kinalatban, ha kell, akkor az egész
polcot lepakolom. Tobbnyire sikerrel zarul a torténet, mert a vasarlo talal valamit, ami jo
meglepetésnek gondol.

Mint hozzafiizte, olyan probléma fordul eld, hogy a felirat vagy a név nem megfeleld példaul az
ajandéknak szant torolkozon vagy bogrén, ilyenkor rendelésre is lehetdség nyilik - mar ha nem
azonnal kell. Elmondta, hogy sok vésarloval hosszan el kell csevegni, az egyediil €16 iddsek


http://www.piacesprofit.hu/klimablog/veszelyben-a-gmo-mentesseg/

elmesélik az egész élettorténetilket. Am véleménye szerint - taldn ennek is koszonhetéen -
elégedetten tdvoznak a boltbol a vevok. Nem ugy a masik iizletben.

- Eléfordult mar, hogy valaki sértédotten, duzzogva fordult ki, mert nem kapta meg, amit
gondolt. Fiirdokopenyt keresett. Itt - magyaraztak értetlenkedve egy foleg fiatalos, alkalmi ruhékkal
foglalkozé boltban. - Ezzel nem tudok mit kezdeni. Van olyan is, hogy az interneten kinézett
maganak egy darabot, és fel volt haborodva, hogy itt nem lehet azt megvasarolni. Erre csak azt
tudom mondani, hogy akkor meg kell rendelni a vilaghaléorol.

- Nem lehet egyetlen vevdt sem félvallrol venni, mindegyiket meg kell becsiilni. Ha esetleg sor
alakul ki, mert nagy a forgalom, akkor a harmadik-negyedik vevét is szoval kell tartani, nem
engedheté meg, hogy tdvozzon - tette hozza az egyik viragkotd, aki eldicsekedett azzal, hogy a
vasarlok konyvébe eddig csak pozitivumokat irtak be. Ugy véli, fontos a mosoly mellett az is, hogy
sok hasznos informaciot osszon meg az adott termékrol.

Persze, mar az 6 esetében is elofordult, hogy alig varta egyes vasarlok tavozasat. Noha nem
allitottak még kivitelezhetetlen feladat elé, megtortént, hogy egy vevd "mindent jobban tudott" a
viragkotészetrdl, mint 6. Folyamatosan akadékoskodott és magyarazta, mit hogyan kell tenni,
tekerni, mert ahogy azt 6 csinalta, nem lett j6. Kis hijan mar bedllt a pult mogé, és a vasarlo kototte
meg a kért csokrot.

- Néhany szaz forintért vasarol, de azért 20 ezer forintos cimlettel fizetne. Koran reggel vagy
miiszakvaltaskor, amikor alig van még valami a kasszaban. No, ezt azért mar nem! - ecsetelte egy
pénztéros, akit ki az is bosszant, ha hidba kdszon a vasarlonak, az némén 4all tovabb, egy "helot"
sem mormol el az orra alatt. Bezzeg, ha barmi baja van, azonnal sz6t emel.

Mint hozzatette, elvaras naluk, hogy megkérdezik, kéri-e a pontokat, van-e olyan kartya a
vevOnél, amire azokat gylijteni lehet. Ezen nem kell felhaborodni. Mint ahogy azon sem, ha hosszl
a sor, mert 6 gyorsan veszi-teszi a termékeket, nem rajta mulik a dolog. Egyébként is: ha a vasarlo
el tud tolteni akar érakat is az lizletben, nem ezen a par percen mulik az élete.

Kevesen panaszkodnak az eladok viselkedése miatt

Nem jellemz6, hogy a vasarlok az eladok viselkedése miatt panaszkodnénak, de természetesen
eléfordul ilyen bejelentés is - kozoltek a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosagnal, részletezve, hogy
tavaly mindossze harom ilyen eset volt. - A munkaltatd feleldssége az alkalmazottak megfeleld
kioktatasa, helytelen viselkedése esetén felelosségre vondsa. Ezért ilyenkor érdemes beirni a
vasarlok konyvébe.

A fogyasztovédelemnél elmondtak: vevéi panaszok alapjan, illetve szurdprobaszeriien,
hivatalbol is ellendrizhetik, mennyire figyelik a vasarlok konyvének bejegyzéseit. Az esetek néhany
szazalékaban el6fordult, hogy érdemben nem valaszolta meg a rendelkezésre all6 30 napon beliil a
munkaltatd a panaszt.

Ezenkiviil olyan szabalytalansagokat észlelt a hatdsag, hogy a vallalkozas kikototte: hiba esetén
a terméket csak a vasarlast kovetd harom napon belill lehet hozzd visszavinni, utdna mar a
szervizhez kell fordulni. Eléfordult, hogy mindségi kifogast csak egy hétig, de volt, hogy csak 24
ordig lehetett tenni. Megesett, hogy a vaéllalkozéds az egyes szavatossagi, illetve jotallasi jogokat
kizarta, nem biztositotta.

http://www.beol.hu/cikk/560565

(beol.hu, 2014. junius 29., vasarnap)

Megkezdédtek a nyari ellendrzések

A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosdg (NFH) és a megyei korméanyhivatalok fogyasztovédelmi
feliigyeldségei megkezdték a nyari, idegenforgalmi f0szezoni ellendrzéseiket. Idén is a megszokott
ellendrzési teriiletek, a vendéglatd és a szorakozohelyek, a gyermekek altal hasznalt jaték- és
sporteszkdzok mellett a hatésag kiemelt szerepet szan a rendezvényekre kitelepiilt egységek és a
taxiszolgaltatas ellendrzésére.


http://www.beol.hu/cikk/560565

Megkezdddtek a nyari ellendrzések

Noégrad megyében is elinditottdk a fOszezoni fogyasztévédelmi ellendrzéseket, amelyek f6 célja,
hogy a hatdsag ellendrzéseivel biztositsa a a jogszabalyi kotelezettségek betartdsat a fogyasztok,
turistak altal gyakrabban felkeresett vendéglato-ipari egységekben ¢€s az idegenforgalmi
szolgaltatoknal. Eldsegitve ezzel a fogyasztok vagyoni érdekeinek védelmét, valamint a megfeleld
tajékoztatashoz fliz6d6 joguk érvényesitését. Szomszéd Tamas, a Nograd Megyei Kormanyhivatal
Fogyasztovédelmi Feliigyeloségének vezetdje tajékoztatta lapunkat a részletekrdl. Eszerint a
témavizsgalat elsésorban a sok vendéget vonzd strandok, varoskdzpontok vendéglatdipari
egységeinek ellenérzésére koncentral. Vendéglatd egységek esetében elsdsorban a tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlatot folytatd vallalkozasok kisziirésére torekszenek, valamint az arfeltiintetés
szabalyossagat ellendrzik. Kiterjesztik ezt a kiilonb6z0 gasztronomiai, szabadidés és kulturalis
rendezvényekre, illetve a fesztivalokra kitelepiilt vendéglatok korére, az idegenforgalmilag
frekventalt, illetve a kevésbé forgalmas helyeken miik6dd, tovabba a bevasarlokdzpontokban
talalhat6 egységekre, tovabba a turistak altal is latogatott vasarokra. Tekintettel arra, hogy kiemelt a
fogyasztok érdekét sértd tisztességtelen gyakorlatok feltardsa, a feliigyeldségek munkatarsai
probavasarlasokon gy6zddnek meg az arfeltiintetés €s az arfelszamitas helyességérél, a kiilsé és
belso artajékoztatas egyezdségérdl, az lrtartalomra vagy tomegre értékesitett termékek mennyiségi
megfelelésérél. Szemlézik a mérdeszkozok hitelességét és a mérések pontossdgat, tovabba a
felszolgalasi dijra vonatkozé eloirdsok, illetve a forgalmazasokhoz kapcsolddd szolgaltatasok
dijszabasanak helyességét, a nyugta-, illetve szdmlaaddsi kotelezettség teljesitését egyarant. Az
ellendrzésekkel szeretnék elérni a vallalkozasok jogkdvetd magatartdsat, ezaltal a hazai és a kiilfoldi
pihenni vagyok vagyoni érdekeinek megovasat. Nem mellesleg az orszag jo hirének a védelme is
szempont. A birsdg azonban csak egy a lehetséges eszkozok sordban €s semmiképpen sem cél.
Eppen ezért, ahol a jogsértés siilya nem indokolja és a vallalkozas is gyorsan kijavitja a hibat, a
korabbi évek gyakorlatanak megfelelden elsd 1épésként kotelezik és figyelmeztetik az érintetteket.
Ugyanakkor az idei évben is lehetdség lesz feliratkozni a hatdsag altal vezetett pozitiv listara,
amelyen azok a vallalkozdsok szerepelnek, amelyek mindenben megfeleltek a kovetelményeknek.
A termékbiztonsag is vizsgalati kulcsfogalom, ennek megfeleléen a fOszezonban elsOsorban a
gyermekjatékokra, a gyermekek 4&ltal hasznalt népszerii sporteszkdzokre, a kerti butorokra, az
elektromos grillek ellendrzéseire koncentralnak, illetve gondoskodnak arr6l, hogy a korabban
letiltott termékek se lehessenek fellelhetdk a kereskedelemben. A fentiekkel kapcsolatos
tudnivalokkal idén is elérhetd a feliigyeloségen a szezondlis tdjékoztatd flizet és a Fogyasztoi
Kalauz, s megvan a lehetdség a kozvetlen telefonos panasztételre is. Kiilfoldre utazok figyelmébe
ajanlotta Szomszéd Tamas a kovetkezOket: - A Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatdsag szervezetében
mikodoé Eurdpai Fogyasztor Kézpont Magyarorszag (EFK) a fogyasztdi jogokrol szolo tajékoztatas
mellett ingyenes, érdemi, jogi segitséget is nyUjt a magyaroknak a kiilfoldi (valamely masik unios
tagallamban, Izlandon vagy Norvégidba honos) vallalkozéassal, szolgaltatoval kapcsolatos
panaszaik, jogvitaik esetén. Az EFK a kiilfoldi tarsszervezeteivel a felek kozotti vélt vagy valds
probléma békés rendezésének elémozditasat, egyezség elérését kisérli meg. Ezzel hozzajarulhat
akar egy hosszan tartd és koltséges, birdsagi pereskedés elkeriiléséhez. A fogyasztoi kdzpont
ingyenes kozremikodése barmilyen targytl panasz esetén kérhetd példaul a légikozlekedéssel, a
kiilfoldi szallasfoglalassal, a szallds mindségével, az autobérléssel, a hataron tal vasarolt
termékekkel Osszefiiggd garancialis jogok érvényesitésével, valamint a vasuti vagy buszos utazassal
kapcsolatban sérelmet szenvedett magyar fogyasztok szamara. Az EFK az info@magyarefk.hu és a
www.magyarefk.hu honlapon érheté el. M.J.) NMH-informacié Csupan néhany hete, hogy
Nagyhalaszon (Szabolcs-Szatmar-Bereg megye) elarvultak a webkameraval ellatott fészken a
kisgolyak, mert a tojot végzetes aramiités érte, s a Halasz névvel illetett masik sem tért vissza par
napig. (Ot nap mulva azonban, méir az 0j parjaval, ismét elfoglalta a fészket, igy a junius 21-i
halaszi golyafesztivalon volt mit mesélni, iinnepelni.) A kis arvakat gyorsan gondozésba vették, a
nyiregyhazi allatparkba, majd a Hortobagyra vitték, de nemsokara a szdmukra idealis megoldas, a
fészkekbe helyezés lehetdsége ¢és megoldasa foglalkoztatta a Magyar Madartani és
Természetvédelmi Egyesiilet szakembereit. A mas gélyacsaladokhoz kihelyezésnél ugyanis fontos,



hogy hasonld kort, egy, kettd, legfeljebb harom fidkat neveld parhoz, s megfigyelhetd helyre
keriiljenek, hogy sziikség esetén kozbe lehessen avatkozni... A kdzben nevet is kapott kisgdlyak,
Vitéz, Borostyan, Kokény és Picur Nograd megyei fészkekben talalt uj otthonra, testvérekre,
sziilokre... Fontos elézménye volt ennek, hogy itt elébb kezdddtek a nyilvanos golyagytriizések,
mint mashol, s az érintett helyeken rendelkezésre allo darus kocsik segitségével probalhattak meg
gyarapitani a fészekaljat, a nevelked6 madarkak szamat... A madartaniak kitartdsanak koszonhetden
a négyek igazi golyaéletet ¢lhetnek, s ugy emelkedhetnek majd szarnyra, mint a tobbi elsényaras
tarsuk.

(Nograd Megyei Hirlap, 2014. junius 28., szombat, 1+3. oldal)

Jovahagyta a GVH a cseh agrarmulti terjeszkedését

Viszonylag gyorsan dontott a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) a cseh pénziigyminiszter, Andrej
Babis tulajdondban 1évdé Agrofert-csoport vételi szandékardl, amely a napraforgdolaj-gyartassal
foglalkoz6 NT Kft.-re irdanyul. A vételi megallapodast aprilis elején jelentették be Pragaban, tegnap
pedig jova is hagyta a versenyhivatal. A GVH indoklasa szerint az Agrofertnek csak repceolaj-
el6allito tizeme van Csehorszagban, mig az NT csak napraforgdolajeldallitassal foglalkozik. Bar a
tulajdonos magyarorszagi piaci részesedése igy magolajban meghaladja 20 szazalékot, fajtanként az
Agrofert 5 szazalék alatt marad, és van Magyarorszagon az NThez hasonlé méretli napraforgé-
feldolgozo6 iizem is, igy a verseny fenntarthatd. A GVH jovahagyasaval ijabb agazattal boviil az
Agrofert hazai érdekeltségi kore. A tarsasagnak jelentds az integratori tevékenységéhez kapcsolodd
mezbdgazdasagi alapanyagokkal - mitragyaval, novényvédd szerekkel, vetdémagokkal - és a
mezogazdasagi gépekkel lebonyolitott forgalma. Tulajdonaban van az IKR Agrar Kft., a Devecseri
Agrokémia Kft., illetve a Ceres Siitéipari Zrt. is. Az NT kft.-nek 196 alkalmazottja van, 2013-as
bevételei pedig meghaladtak a 140 milli6 eur6t.

(Napi Gazdasag, 2014. julius 1., kedd, 2. oldal)

gy érvényestheti jogait, ha megsziint a bolt, ahol vasarolt

Problémaja van a termékkel, de a forgalmaz6 nem elérhet6? Termékszavatossagi igényét is
érvényesitheti.

Az elmult idészakban megjelent hirekbél biztosan On is értesiilt arrél, hogy egy Tj
érdekérvényesitési lehetdség is megjelent a hibas teljesitések kapcsan, amit termékszavatossagnak
neveznek. Ami eddig is ismert fogalom volt a reklamaciok kezelése kapcsan, azt rdviden
szavatossagnak nevezi a kozvélemény, hivatalosan pedig kellékszavatossdgnak hivjuk. (Olyan
szerz6dés alapjan, amelyben a felek kolcsonds szolgaltatdsokkal tartoznak, a kotelezett a hibas
teljesitésért kellékszavatossaggal tartozik.)

Az 1) PTK. rendelkezései kozott szerepel a hibas teljesités 10 jogkovetkezménye: a
termékszavatossag, azaz a gyartonak a termék hibdja miatti kozvetlen, szavatossagi természetii
helytallasa a fogyasztoval szemben. Ezen 11j szabalyozas 1ényege, hogy a termék gyartdja kozvetlen
szavatossagi helytallassal tartozik a termék hibdja miatt a fogyasztonak (fogyasztonak nem
mindsiild személyeket ez a jog nem illeti meg).

Mit 1éphet, ha gond van?

Ha példaul a légkondicionald berendezés dobozan az a felirat szerepel, hogy hiité-fiité késziilék,
de kibontds utan észleli, hogy az csak hiiteni tud, vagy a fényképezd csomagolasan szerepld jelolés
alapjan a termék tartalmaz memoriakartyat, de az még sincs benne, termékszavatossagi jogait
érvényesitheti.

Ha a terméket forgalmazo iizletet végleg bezartak, termékszavatossagi igényét a gyartonal,



illetve az importérnél is bejelentheti.

Ezzel az 10j rendelkezéssel a jogalkotod valasztasi lehetOséget ad a fogyasztonak, hogy vagy a
szerz6déses partnerével (az eladoval) szemben érvényesiti kellékszavatossagi igényét vagy a
gyartoval szemben érvényesiti termékszavatossagi igényét.

Termékszavatossag — gyartoi felelosség

Gyartonak mindsiil a termék eldallitoja és forgalmazodja is. Az ) PTK. a szolgaltatas
mindségével kapcsolatos rendelkezéseknél (6:123. §) tartalmaz arra vald utalast, hogy a termék
eléallitoja alatt az importalot is érteni kell, ezért megitélésiink szerint importalt termék esetén az
importald is gyartonak tekinthetd, akit a termékszavatossagi kovetelmények terhelnek.

Termékszavatossag esetén atermék akkor hibas, ha a forgalomba hozatalkor (amikor a konkrét
termék a gyartd fennhatdsdga alol kikeril, és nem akkor, amikor a terméktipus megjelent a
piacon)hatalyos mindségi kovetelményeknek nem felel meg, vagy nem rendelkezik a gyarto altal
adott leirasban szerepld tulajdonsagokkal.

A termékszavatossag csak ingd dolgokra terjed ki.

Termékszavatossag a fogyasztd oldalarol

A gyartotdl a fogyaszto elsésorban kijavitast kérhet.

Ha a kijavitds megfelelé hataridén beliil vagy a fogyasztd érdekeinek sérelme nélkiil nem
lehetséges, akkor cserét kérhet.

Azaz pénzbeli orvoslasra, arleszallitasra és elallasra nincs mod, hiszen a gyart6 és a fogyasztod
kozott nem jott 1étre szerzddéses jogviszony, hianyzik a szerzddés.

Jelentds kiilonbség a kellékszavatossaghoz képest, hogy mindvégig a fogyasztonak kell
bizonyitania azt — ha a gyartd vitatja a hiba eredetét, keletkezési koriilményeit, a hiba meglétét —,
hogy a termék hibas.

A gyart6 mentesiil a feleldsség alol, ha...

A gyartd csak akkor mentesiil a termékszavatossagi feleldssége alol, ha bizonyitja, hogy a lenti
koriilmények koziil valamelyik fennall:

a terméket nem lizleti tevékenysége vagy oOnallo foglalkozasa korében gyartotta vagy
forgalmazta; vagy

a termék forgalomba hozatalanak idépontjaban a hiba a tudomany és a technika allasa szerint
nem volt felismerhetd; vagy a termék hibajat jogszabaly vagy kotelezd hatosagi eldiras alkalmazasa
okozta.

Hataridok

A hiba kozlésére vonatkoz6 hatarido a kellékszavatossaghoz hasonld. Amennyiben a fogyasztd
termékszavatossagi igénnyel 1ép fel a gyartoval szemben, ugy igényét a hiba felfedezése utan
késedelem nélkiil koteles kozdlni. A hiba felfedezésétdl szamitott két hdnapon beliil kozolt hibat
késedelem nélkiil kozoltnek kell tekinteni. A késedelembdl eredd karokért a fogyaszto felelds.

A termékszavatossag a gyartot a termék forgalomba hozatalatol szamitott két évig terheli.

Ezen igényérvényesitési hataridd azonban annyiban eltér a kellékszavatossagi hatarid6tol,
hogynem eléviilési, hanem jogvesztd, azaz az alanyi jog megsziinik, ezt kovetden tehat
termékszavatossagi igényt nem lehet érvényesiteni. Szerz6dés hidnyaban a jogvesztShataridd
kezdete nem a teljesités (vasarlas) idOpontja, hanem a gyartd altal torténd forgalomba hozatal
iddépontja.

Termékszavatossagbol eredd jogok tulajdonvaltozas esetén az uj tulajdonost is megilletik.

Miben kiilonbozik a kellékszavatossag a termékszavatossagtol?

A termékszavatossag a kellékszavatossagtol abban tér el, hogy:

1) kizarolag ingd dolog (termék) hibaja esetén all fenn;

2) kizéardlag fogyaszto érvényesitheti, de az 0j tulajdonost is megilleti ez a jog;

3) kozvetleniil a gyartonak (forgalmazonak, importalonak) kell helytallnia;

4) sokkal szlikebb korben mindsiil hibasnak a termék, amely alapjan a gyarto feleldssége fennall;

5) a fogyaszto kizarolag a termék kijavitasat vagy kicserélését igényelheti;

6) végig a fogyasztot terheli annak bizonyitasa, hogy a termék hibas volt;

7) a termékfelel6sség alol a gyartod kizardlag a torvényben felsorolt esetekben mentesiil;

8) az igényérvényesités hatdrideje 2 év, amely a termék forgalomba hozatalatdl szamitodik és
jogvesztd (nem eléviilési).



Fontos hangsulyozni, hogy a 2014. majus 14-ét6l megkotott szerzOdések vonatkozdsdban a
fogyaszto ¢és vallalkozas kozotti szerzddés keretében eladott dolgokra vonatkozd szavatossagi €s
jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl szol6 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet

alapjan termékszavatossagi igény esetén a gyartot terhelik a rendeletben foglalt kotelezettségek
(pl.: jegyzOkonyv felvételi kotelezettség). Tovabba sziikséges kiemelni, hogy a fogyasztovédelmi
hatdsag hataskorrel rendelkezik a tekintetben, hogy a gyartd megtartja-e az NGM rendeletben
foglaltakat a termékszavatossagi igények érvényesitése soran.

Tovabbi hasznos informacidk: http://www.nth.hu

http://mno.hu/fogyasztovedelem/termekszavatossag-uj-erdekervenyesitesi-lehetoseq-1234376

(Mno.hu, 2014. junius 30., hétfo)

Millids birsagok pofatlan termékbemutatoknak

Csaknem 12 milli6 forint birsagot szabott ki eddig az idén termékbemutatd tevékenységet végzo
cégekre a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatdsag.

A Magyar Nemzet hétféi cikke szerint az éarubemutatoval egybekdtott termékértékesitési
tevékenység vizsgalata az idén kiemelt teriilet az adatvédelmi hatoésagnal. Péterfalvi Attila elndk a
lapnak azt mondta, az eddig lezart vizsgélatok koziil az egyik esetben a hatdsdg a torvényi
maximumot megkozelitd kilencmillié forint adatvédelmi birsagot rott ki, masik alkalommal
csaknem harommilli6 forint volt a biintetés.

Tobb cég vizsgélata jelenleg is folyik.? Péterfalvi Attila kozolte, ajanlds készil a
termékbemutatdk adatkezelési eldirdsairol, és kezdeményezik a szabalyozas szigoritasat is.

Egyre rdmendsebbek

A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag (NFH) is egyre nagyobb figyelmet szentel a
termékbemutatoknak. A mult héten példaul arrol szamolt be, hogy ugrasszeriien megndtt a koruknal
fogva hiszékenyebb ¢és kiszolgaltatottabb fogyasztokat célzd 4arubemutatokkal kapcsolatos
fogyasztoi panaszok szama. A mddszer mindegyikiiknél azonos: egészségiigyi vizsgalatra invitaljak
oket, majd egy viszonylag "sulyos" diagnozist kozolnek, melyre megoldast kizardlag a tobb
szazezer forint értékli eszk6z megvasarlasa jelenthet. A 14 napos elallasi jog fogyasztoi
érvényesitését is altalaban - jogszeritleniil - megtagadjak.

Réadasul egyre ramendsebben vadasznak az 4dldozatokra. Mig eddig inkabb szordlap utjan hivtak
meg az érdekléddket a kiilonbozo - rendszerint utazassal egybekotott - termékbemutatokra, addig a
legjabb trend szerint személyre sz0ld6 meghivok, telefonos megkeresések €s utcai leszolitasok
valtak meghatarozova - allitja az NFH.

http://fn.hir24.hu/gazdasag/2014/06/30/millios-birsagok-pofatlan-termekbemutatoknak/

(hir24.hu, 2014. jinius 30., hétfd)

Mi valtozik Budapesten?

Modositotta a tavhdérendeletet a Fovarosi Kozgytilés hétfoi iilésén, e szerint a Budapest teriiletén
miik6d6 tavhészolgaltatok a héellatasi modtol fiiggetleniil kotelesek megfizetni a Fétav Zrt.-nek az
altalanos hodijtarifat.

A javaslatban ismertették, hogy a tdvhdszolgalatds hdatalakitassal és hdatalakitas nélkiil
valosulhat meg, a két tarifa azonban eltér egymastol. A hodatalakitas nélkiili szolgaltatisra a
teljesitményalapu tarifa vonatkozik, aminek az alapdija és hddija jelentésen olcsobb, mint a
hoatalakitassal megvalosuloé. Az eddigi szabalyozas lehetdvé tette, hogy felhasznéldi lizemeltetésii


http://mno.hu/fogyasztovedelem/termekszavatossag-uj-erdekervenyesitesi-lehetoseg-1234376
http://fn.hir24.hu/gazdasag/2014/06/30/millios-birsagok-pofatlan-termekbemutatoknak/

hékozpont 1étesitését kovetden "tomegesen térjenek at" a teljesitményalapt tarifara, aminek az
lenne a kovetkezménye, hogy a tdvhdszolgaltatok hodij-arbevétele jelentds mértékben csdkkenne.
Eddig az olcsobb, teljesitményalapu tarifat kevesen vették igénybe. Néhany gazdasagi tarsasag
piacszerzési céllal, a hddijban rejlé kiilonbséget kihasznalva igyekszik rdvenni a kozos
képviseleteket a sajat lizemeltetésii hokozpont 1étesitésére. A dijkiilonbséget semmi nem indokolja,
mivel az adott hdmérséklet elérésé¢hez ugyanannyi gazt kell elégetni. A Fétavnak kozel 5 milliard
forinttal csokkenne a hddijarbevétele, ha minden lakossagi fogyaszto tarifat valtana, intézmények
esetén pedig tovabbi 785 millid forint bevételkiesés keletkezne - olvashato a javaslatban.

A modositast el6zdleg a Magyar Energetikai ¢s Kozmii-szabalyozasi Hivatal és a Fovarosi
Kormanyhivatal fogyasztovédelmi feliigyelosége sem kifogéasolta. Az eldterjesztd Gyorgy Istvan
fopolgarmester-helyettes kérdésekre valaszolva elmondta, hogy a moddositdssal nem ér senkit
hatrany azok koziil sem, akik mar beléptek a sajat tizemeltetésti rendszerbe; emellett a fogyasztokat
meg kivanjak védeni a rendszer kiépitése miatti eladosodastol.

A javaslatot 24 igen és 7 ellenzéki tartozkodas mellett fogadtak el.

Indulhat a 3-as metr6 rekonstrukcioja

A metrévonalon munkanapokon koriilbeliil 520-540 ezer utas kozlekedik, tobb mint a teljes
orszagos vasuti hdlozaton. A rendszer tobb mint harom és fél évtizedes folyamatos miikddése alatt
erésen elhasznalodott, ez alatt semmilyen jelentdsebb feltjitast nem végeztek, egyre gyakoribbak az
elére nem lathatd miiszaki meghibasodasok.

Jovahagyta a 3-as metrd rekonstrukcidjanak el6készitd tervezéséhez kapcsolodd fejlesztési
megallapodast a Fovarosi Kozgytilés hétfoi iilésén. A javaslatot 29 igen és 1 tartdzkodd szavazat
mellett fogadta el a testiilet.

Az elbterjesztésben a metrovonal rekonstrukcidjanak és északi meghosszabbitasanak
elokészitésére vonatkozo fejlesztési megallapodas megkotésére tettek javaslatot, amelynek indoka a
feladathoz kapcsolédd 1,2 milliard forintos Onkormanyzati koltségvetési forras rendelkezésre
bocsatasa. Az 0sszkoltség idei évi eldiranyzata 361 milli6 forint.

A javaslat szerint ha a Budapesti Kozlekedési Kozpont (BKK) julius 8-ig nem koti meg a
tervezOi szerzOdést, gy az unids tadmogatdsi szerzOdésben biztositott, jelenleg a fejlesztésre
rendelkezésre allo6 635 millid forintos unids tamogatds is elvész. Az elbterjesztés szerint a 3-as
metrovonal felyjitasa halaszthatatlannd valt, a vonal megljitdsa a miikdodési €s az utasbiztonsag
"magas kockazatu veszélyeztetettsége" miatt sem halaszthato, a 2014-2020 kozotti koltségvetési
ciklusban meg kell kezdeni.

A kozgylilés az egyszemélyes tulajdonu fovarosi tarsasagok - koztiik a Budapesti Kozlekedési
Kozpont és a BKV - vezetdire vonatkozo javadalmazasi szabalyzatok modositasarol szold javaslat
alapjan dontott arrol, hogy a tarsasdgok bels@ szabalyzata tegye lehetdvé, hogy a vezetd
tisztségviselOk javara felel0sségbiztositast kdssenek.

http://www.napi.hu/magyar gazdasag/mi valtozik budapesten.583252.html

(Napi.hu, 2014. jinius 30., hétfo)

Képesek voltak ra: kiszinezték a suli falat

Tolna Kolyoktanya néven egyhetes nyari napkdzis tabort rendezett a Tolnai Halo Kozalapitvany,
22 mozsi iskolas részvételével.

Héarom csoportban zajlottak a foglalkozasok. A "Kép-es vagy ra" fotomiihelyt Kiss Albert, a
"Szinezd ki a sulit" kézmiives miihelyt Gulyas Eva, a "Mozdulj" modern tinc miihelyt Huszar
Krisztina vezette. Tartalmas volt a program, ezt bizonyitotta a tdborzard rendezvény is. A tdncosok
szinvonalas koreografiat adtak eld, a fotosok remek, Mozson késziilt fényképeket allitottak ki és
egy képeslapot is szerkesztettek. A kézmiivesek tobbek kozott a mdzsi iskola egyik udvari falat
festették ki, sok négyzetméternyi kedves, szines motivummal.

A tabor résztvevOi fogyasztovédelmi ismereteiket is bdvithették, a fogyasztovédelmi


http://www.napi.hu/magyar_gazdasag/mi_valtozik_budapesten.583252.html

fofeliigyeldség altal szervezett vetélkedd gydztese pedig egy "Okos bolt" tarsasjatékot vehetett at a
feliigyelds€ég munkatarsatol.

http://www.teol.hu/cikk/560617

(teol.hu, 2014. janius 30., hétfo)

NFH: boviilhet a fogyasztovédok hataskore

2014. janius 30., hétfd 16:17InfoRadio / MTI

Béviilhet a fogyasztévédok hataskore, a parlamentnek pénteken benyujtott térvényjavaslatban
szerepel tobbek kozott a hatosdg jogkorének kiterjesztése a  vizikdozmii-szolgaltatok
iizletszabalyzatanak vizsgélatdra, illetve a kéménysepré-ipari kozszolgaltatok szadmlazasi
gyakorlatanak ellenérzésére - kozolte a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag (NFH) hétfon az MTI-
vel.

A hatoésag hirlevele szerint a parlament el6tt 1évé javaslat tartalmazza, hogy a rezsipontok a
rezsicsokkentésben érintett 6sszes kozszolgaltatasrol atfogd tajékoztatast és segitséget nyjtanak az
érdekloddknek.A kozszolgaltatast végzoé vallalkozasok mindegyike koteles lenne 6nallé honlapot
lizemeltetni, s6t a torvénymodositd inditvany azt is meghatdrozza, hogy ott milyen informéaciokat
kotelezd kozzétenni. A javaslat tartalmazza a tdvhdszadmlak fizetési hataridejének kiszélesitését -
igy minimum 15 napot kellene biztositani a szamla kézhezvétele és kiegyenlitése kozott -, valamint
a szamlazasi gyakorisag egységesitését a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasnal - irja az NFH
hirlevelében.

http://inforadio.hu/hir/gazdasag/hir-648857

(inforadio.hu, 2014. janius 30., hétfo)

Ranézhet a kéményseprok kormére is a hatosag

2014. janius 30., 16:35

MTI

Boviilhet a fogyasztovéddk jogkore: a vizikdzmii-szolgaltatok Tlizletszabalyzatat, és a
kémeényseprok szamlazasi gyakorlatat is ellendrizhetik.

Hirdetés

Béviilhet a fogyasztovédok hataskore, a parlamentnek pénteken benyujtott torvényjavaslatban
szerepel tobbek kozott a hatosdg jogkorének kiterjesztése a  vizikdozmii-szolgaltatok
iizletszabalyzatanak vizsgélatdra, illetve a kéményseprd-ipari kozszolgaltatok szadmlazasi
gyakorlatanak ellenérzésére - kozolte a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag (NFH) hétfén az MTI-
vel.

A hatosag hirlevele szerint a parlament el6tt 1évo javaslat tartalmazza, hogy a rezsipontok a
rezsicsokkentésben érintett 0sszes kdzszolgaltatasrol atfogod tajékoztatast és segitséget nyujtanak az
érdekldddknek.

A kozszolgaltatast végzd vallalkozasok mindegyike koteles lenne 6nalld honlapot iizemeltetni,
sOt a torvénymodositd inditvany azt is meghatarozza, hogy ott milyen informaciokat kotelezo
kozzétenni.

A javaslat tartalmazza a tavhdszamlak fizetési hataridejének kiszélesitését - igy minimum 15
napot kellene biztositani a szamla kézhezvétele és kiegyenlitése kozott -, valamint a szadmlazasi
gyakorisag egységesitését a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasnal - irja az NFH hirlevelében.
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http://privatbankar.hu/fogyaszto/ranezhet-a-kemenyseprok-kormere-is-a-hatosag-270250

(privatbankar.hu, 2014. janius 30., hétfo)

Eladja Fogaz részvényeit a fovaros

MHO

- 2014. junius 30., hétfo

42 milliard forintért adja tobbségi részesedését Budapest az MVM-nek

Dontott a Fégaz Zrt. tobbségi részvénycsomagjanak eladasardl a Fovarosi Kozgytilés hétfon. A
testillet zart tlésen dontott arrdl, hogy 41,8 millidrd forintért eladja a Foégaz tobbségi
részvénycsomagjat a Magyar Nemzeti Vagyonkezeld Zrt.-nek. A kozgytilésen szamos dontés
sziiletett, igy a 3-as metrd rekonstrukcidjanak elokészitd tervezéséhez kapcsolodo fejlesztési
megallapodas jovahagyasarol, Bucsek Géabor kinevezését budapesti rendérfékapitannya, valamint a
varosligeti €pitési szabalyzatrol is dontés sziiletett. Az inditvanyt az ellenzéki partok és civilek is
ellenezték. A Kozgyiilés az Uj koztemetot jelolte a szocialis parcelldk létesitésére. Kiemelt
budapesti sportegyesiiletek, nemzeti sportagi szakszovetségek €s alapitvanyok dsszesen 220 millid
forintos tdmogatasarol is dontottek a képviselok. A varosatyak engedélyezték a BKV Zrt. szamara
annak a kozbeszerzési eljarasnak az elinditasat, amelynek keretében hetvenot {1j buszt allitananak
forgalomba tiz évre tartos bérlet formajaban.

A kozgytilés tagjai €s a megjelentek az iilés kezdetén egyperces néma felallassal adoztak Grosics
Gyula, az Aranycsapat legendas kapusa emléke el6tt.

Tervezhetd a 3-as metr6 rekonstrukcidja

Jovahagyta a 3-as metr6 rekonstrukcidjanak elokészitd tervezéséhez kapcsolodd fejlesztési
megallapodast a Févarosi Kozgylilés, amely a javaslatot 29 igen és 1 tartozkodo szavazat mellett
fogadta el.

Az elbterjesztésben a metrovonal rekonstrukcidjdnak és északi meghosszabbitasanak
elokészitésére vonatkozo fejlesztési megallapodas megkotésére tettek javaslatot, amelynek indoka a
feladathoz kapcsolddd 1,2 milliard forintos Onkormanyzati koltségvetési forras rendelkezésre
bocsatasa. Az 0sszkoltség idei évi eldiranyzata 361 millio forint.

A javaslat szerint ha a Budapesti Kozlekedési Kozpont (BKK) julius 8-ig nem koéti meg a
tervezOi szerzOdést, gy az unids tamogatdsi szerzOdésben biztositott, jelenleg a fejlesztésre
rendelkezésre allo 635 millid forintos unids tAmogatas is elvész.

Az elfterjesztés szerint a 3-as metrovonal feltjitdsa halaszthatatlanna valt, a vonal megujitasa a
miukodeési €s az utasbiztonsadg "magas kockdzatu veszélyeztetettsége" miatt sem halaszthat6, a 2014-
2020 kozotti koltségvetési ciklusban meg kell kezdeni.

A metrovonalon munkanapokon koriilbeliil 520-540 ezer utas kozlekedik, tobb mint a teljes
orszagos vasuti halozaton. A rendszer tobb mint harom és fél évtizedes folyamatos miikodése alatt
erdsen elhasznalddott, ez alatt semmilyen jelentdsebb feltjitast nem végeztek, egyre gyakoribbak az
elére nem lathaté miiszaki meghibasodasok.

Horvath Csaba, az MSZP fOvérosi frakciovezetdje a javaslat kapcsan kényszerpalyardl és
kapkodasrol beszélt. Ugyanakkor kijelentette, a varos érdeke, hogy mihamarabb meginduljon a 3-as
metro felujitasa.

Somfai Agnes (fiiggetlen) szerint az elSterjesztés j61 mutatja, hogy milyen hanyattatott sorsti a 3-
as metro.

Molnar Gyula (MSZP) arr6l beszélt, ne gondolja senki, hogy a javaslat elfogadasaval a 3-as
metr6 rendben is lenne. Tarlos Istvan fOpolgarmester azt mondta, mar 2010 eldtt "gyaldzatos"
allapotban volt a 3-as metrd, és ehhez képest az "¢égvilagon semmit sem csinaltak" az akkori
varosvezetok.

Wintermantel Zsolt (Fidesz) azt mondta, a szocialistdk nem foglalkoztak a 3-as metréval, ehhez
képest most aggodalmaskodnak.

Tamogattak Bucsek Géabor kinevezését


http://privatbankar.hu/fogyaszto/ranezhet-a-kemenyseprok-kormere-is-a-hatosag-270250

Egyhangtlag tdmogatta a testiilet Bucsek Gabor rendér dandartabornok kinevezését budapesti
renddrfokapitannya. Pintér Sandor junius 30-ai hatallyal mentette fel beosztasabol Budapest
rendérfokapitanyat, Toth Tamas rendér dandartabornokot, és julius 1-jei hatallyal Bucsek Gabort, a
Készenléti Rendérség Nemzeti Nyomozd Iroda igazgatojat bizta meg a Budapesti Rendor-
fokapitanysag vezetésével. Toth julius 1-jét6l a biintetés-végrehajtds orszdgos parancsnokanak
stratégiai és koordinacids helyetteseként folytatja palyafutasat. Bucsek Gébor a kozgytlilésben
hangsulyozta: a minél magasabb szintli kozbiztonsag garantalasa a célja.

A kozgyliilés az egyszemélyes tulajdontl fOvarosi tarsasdgok - koztiik a Budapesti Kozlekedési
Kozpont és a BKV - vezetdire vonatkozo javadalmazasi szabalyzatok modositasardl szolo javaslat
alapjan dontott arrdl, hogy a tarsasagok belsd szabalyzata tegye lehetové, hogy a vezetd
tisztségviselok javara felel0sségbiztositast kdssenek.

Az eldterjesztésben ramutattak, hogy marcius 15-én 1épett hatdlyba az 0j polgari térvénykonyv
(Ptk.), amely jelentds valtozdsokat hozott a vezetd tisztségviselok feleldsségével kapcsolatban:
feleldsségre vonasuk és elmarasztalasuk szélesebb korben valt lehetové.

Az 0j Ptk. értelmében példaul a vezetd tisztségviseld az ligyvezetési tevékenysége soran a
gazdasagi tarsasagnak okozott karokért az ugynevezett szerzodésszegéssel okozott karokért vald
felelosség szabalyai szerint felel a tarsasdggal szemben.

A tarsasagok a dontés értelmében jogosultak lesznek megkdtni a biztositasi szerz6dést és annak
dijat fizetni, ha ehhez a koltségvetésiikben elegendd forras all rendelkezésre.

Az eldterjesztést 20 igen és 9 ellenzéki tartdzkodas mellett fogadtak el.

Modositottak a tavhdrendeletet

Modositotta a tavhdérendeletet a Févarosi Kozgylilés: a dontés értelmében a Budapest teriiletén
mitkodo tavhészolgaltatok a héellatasi modtol fiiggetleniil kotelesek megfizetni a Fétav Zrt.-nek az
altalanos hodijtarifat.

A tavhdszolgalatas hdatalakitassal és hoatalakitas nélkiil valdsulhat meg, a két tarifa azonban
eltér egymastol. A hoatalakitas nélkiili szolgaltatasra a teljesitményalapt tarifa vonatkozik, aminek
az alapdija és hddija jelentdsen olcsobb, mint a hdatalakitassal megvalosuloé.

Az eddigi szabalyozas lehetévé tette, hogy felhasznéloi lizemeltetésii hokozpont létesitését
kovetden "tomegesen térjenek at" a teljesitményalapt tarifara, aminek az lenne a kovetkezménye,
hogy a tdvhdszolgaltatok hddij-arbevétele jelentds mértékben csokkenne.

Eddig az olcsobb, teljesitményalapu tarifat kevesen vették igénybe. Néhany gazdasagi tarsasag
piacszerzési céllal, a hddijban rejld kiilonbséget kihasznalva igyekszik rdvenni a kozdos
képviseleteket a sajat lizemeltetésii hokdzpont 1étesitésére. A dijkiilonbséget semmi nem indokolja,
mivel az adott hdmérséklet eléréséhez ugyanannyi gazt kell elégetni. A Fétavnak kozel 5 milliard
forinttal csokkenne a hddijarbevétele, ha minden lakossagi fogyaszto tarifat valtana, intézmények
esetén pedig tovabbi 785 millid forint bevételkiesés keletkezne - olvashat6 a javaslatban.

A modositast elozdleg a Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal és a FOvarosi
Korményhivatal fogyasztovédelmi feliigyeldsége sem kifogésolta.

Az elbterjesztd Gyorgy Istvan fopolgarmester-helyettes kérdésekre valaszolva elmondta, hogy a
modositassal nem ér senkit hatrany azok koziil sem, akik mar beléptek a sajat lizemeltetésii
rendszerbe; emellett a fogyasztokat meg kivanjak védeni a rendszer kiépitése miatti eladosodastol.

A javaslatot 24 igen és 7 ellenzéki tartozkodas mellett fogadtak el.

A Fovarosi Kozgytilés elfogadta a varosligeti épitési szabalyzatot.

A szabdlyzat egyik alapjat képezte a Liget Budapest projekt, amely a képzOmiivészet, az
épitészet, a néprajz, a zene ¢és a fotografia muzeumainak elhelyezését tervezi a Varosligetben, mar
ma is ott miikodé muzeumok és egyéb kozintézmények mellé, a kdzpark teljes rehabilitaciojaval
egyutt.

A testiilet 18 igen szavazattal, 13 nem ellenében fogadta el az eléterjesztést.

Az eldterjesztés szerint a varosligeti épitési szabalyzat tartalmat a kormany altal meghatarozott
program, illetve annak alapjan a részleteiben kidolgozott Liget Budapest fejlesztési program
hatarozta meg. A Liget Budapest projekt Europa jelenleg legnagyobb muzeumfejlesztési
beruhdzasanak a tervét tartalmazza. Célja a Varosliget zoldteriiletének teljes megujitasa és benne 6t
1) muzeumi épiilet elhelyezése, mas kapcsolddo programelemekkel egyiitt.



A PM ellenzi a muzeumi negyed megvalositasat

A Pérbeszéd Magyarorszag (PM) szerint nincs sziikség a muzeumi negyed megvaldsitdsara a
Virosligetben és még most sem kés6 a projekt leallitasa - jelentette ki Somfai Agnes, a part fovarosi
politikusa a Fovarosi Kozgylilés iilését megel6z6 sajtotajékoztatdjan.

Somfai Agnes emlékeztetett arra, hogy az Orszaggyiilés mar torvényt alkotott a mizeumi negyed
megvalositasarol. Hozzatette: ezért szomort latni, hogy a fOvaros statiszta szerepet kapott az
iigyben ¢s Tarlds Istvan fopolgarmester sz6 nélkiil hajtja végre a kormanyzat elképzeléseit.

A politikus szerint semmilyen hatdsvizsgalat nem eldzte meg a projekt jovahagyasat, illetve
neves kutatomiihelyek kérddjelezik meg a koncepciot, amely teljes mértékben a nyilvanossag
kizarasaval késziilt el. Még érdekesebbé teszi a helyzetet, hogy a kormanyzat nemrégen huzta ki a
tervezett fovarosi fejlesztéseket az eurdpai unids projektek sorabol - flizte hozza.

Somfai Agnes tgy véli, a beruhazas f6 mozgatérugoja a Fidesz azon ambicidja, hogy valami
nagyot alkosson, €s szomoru, hogy a Tarlos Istvan nem tiltakozik az ellen, hogy a Varosligetet
elvették a fovarostol.

Ezt kovetden Varnai Laszlé a CivilZuglé Egyesiilet vezetdje, a varosrész Onkormanyzati
képviseldje rogtonzott sajtotajékoztaton jelentette be, hogy az egyesiilet 11 ezer, a muzeumi negyed
megval6sitasat ellenzo alairast gytijtott 6ssze.

Azt mondta, az egyesiilet mindent megtesz a beruhdzés kivitelezése ellen, viszont elvarjdk a
Vérosliget rehabilitaciojat.

Végiil a civil szervezet aktivistdi 33, egy vdarosligeti nyarfa feldarabolasabol szarmazo
ronkdarabot osztottak ki a févarosi Onkormanyzati képviseloknek, azzal a szandékkal, hogy
emlékeztessék oket a Varosliget természeti értékeire.

LMP: Valo6s tarsadalmi vita nélkiil folyik a Varosliget fejlesztése

Az LMP szerint valos tarsadalmi vita nélkiil torténik a Varosliget fejlesztése, és ez
elfogadhatatlan - kozolte Csardi Antal, a part févarosi szoévivoje hétfon budapesti sajtotajékoztaton.

Hozzatette, az nem tarsadalmi vita, hogy az emberek egy e-mail cimre elkiildhetik a
véleményiiket, mert onmagaban ez nem tudja becsatornazni a kiillonboz6 véleményeket.

Kozolte, szerintiik a Varosliget fejlesztése nincs 6sszhangban a fovaros hosszl tavu fejlesztési

Csardi Antal kijelentette: azt tartandk szerencsésnek, ha elolrdl kezdddne a tervezési folyamat.
Ugy fogalmazott, az lenne a fontos, hogy a tervezés az emberekrdl szoljon, és ne Orban Viktor
miniszterelnok almairol.

Moldovan Laszld, az LMP erzsébetvarosi onkormanyzati képviseléje szerint a fejlesztéssel a
Viarosliget kozpark funkcidja csorbul. Az ott ¢él6 embereknek létkérdés, hogy csorbitatlanul
megmaradjon ez a funkci6 - hangoztatta.

Kozolte, a Varosligetet szerintiik is mindenképpen rehabilitalni kell, de azt nem értik, hogy miért
kell ezt miizeumok betelepitésével 6sszekdtni.

Horvath Csaba: Osszefogas kell a fovarosban a Fidesz levaltasahoz

Civil kurazsi és politikai osszefogas kell annak érdekében, hogy a baloldal levaltsa a Fideszt a
fovarosban az 0szi 6nkorményzati valasztasokon - jelentette ki a FOvarosi Kozgylilés szocialista
frakciojanak vezetdje a kozgylilés hétfoi tilését megeldzd sajtotajékoztaton.

Horvéath Csaba hangsulyozta, hogy az Osszefogas segitségével és minden jogi eszkozzel meg
kivanjak akadalyozni a Varosliget tonkretételét, a muzeumi negyed megvalositasat.

Az ellenzéki politikus tisztességtelennek nevezte, hogy "a lekdszond Onkorményzat és
fopolgarmester" még fontos dontéseket hoz.

Ugy vélekedett, hogy a fépolgarmester tovabb rombol és kiarusitja a csaladi eziistot: a hiitlen
kezelést surolja az a tervezett dontés, amelynek keretében a fovaros értékesiteni kivanja a Fégaz-
részvénypakettet. Emellett "a legembertelenebb eldterjesztésnek” nevezte Horvath Csaba "a
szocialisnak csufolt temetés" bevezetését.

Titt6 Kata févarosi MSZP-s képviseld azt mondta, hogy a mostani a fOvaros "egyik
legbotranyosabb kozgytilése", mert néhany percben akarnak aterdltetni a varos sorsat évtizedekre
meghatarozo elterjesztéseket, mint példaul a 2020-ig sz616 kozlekedési koncepciot.

Botranyos, hogy a kozbringarendszer, a BuBi egész nyaron nem miikddik majd, a vizmiivek egy



kozbeszerzési szabalytalansag miatt elveszitett 400 millié forintnyi unids tdmogatast, és a 3-as
metr6 felujitasara egyetlen fillér nincs - mondta. Kifogasolta, hogy a Budapesti Koézlekedési
Kozpont egy budai luxuslakas arat, 190 millié forintot kivan elkdlteni egy 83 négyzetméteres Hatar
uti tigyfélkdzpont kialakitasara és 54 milliot 54 margitszigeti parkold megvaldsitasara.

Az Uj kéztemet6t jelolték ki a szegények temetdjének

A testiilet 16 igen szavazattal, 10 nem ellenében, 2 tartozkodas mellett fogadta el az errdl sz616
javaslatot. A szocialis parcelldk kialakitdsdval kapcsolatos elbterjesztés szerint a Fdvarosi
Kozgytilés tavaly decemberben kijeldlte a csepeli koztemetd tartalék teriiletét szocialis parcellak
1étesitésére és kialakitasukra 150 millid forintot biztositott. Az eldkésziiletek sordn azonban tobb
problémaval is szembesliltek, igy az el6terjesztés szerint januar elsejéig a beruhazas nem oldhato
meg jogszerlien, ezért Uj terlilet kijelolésére van sziikség. A javaslat elfogaddsaval a decemberi
hatarozatot hatalyon kiviil helyezték, és az Uj koztemetd teriiletét jelolték ki a szocidlis parcellak
létesitésére. A beruhdzas varhato koltsége 189 millio forint.

Az elterjesztésben ismertették, hogy az Uj koztemetSben talalhaté teriiletnek feltétleniil
sziikséges a teljes, nagyon alapos rekultivacidja, mert megengedhetetlen, hogy "a szocialis
temetések sirnyitasai soran a multban eltemetettek maradvanyait talaljak meg hozza nem értd, és a
csontok latvanyan felhaborodott csaladtagok". Ezen tilmenden a vizellatast tavolrdl kell biztositani,
valamint jelentOs fa- és bozoétirtasra van sziikség. A kialakitandd szocidlis parcelldk a ravatalozotol
mintegy két kilométerre talalhatok, igy a parcella atadasdig "elengedhetetlen" megoldani, hogy
koporsoval vagy urnaval ne gyalogosan kelljen megtenni az utat.

A szocialista frakci6 tobb tagja azt javasolta, hogy azt a 190 millié forintot, amelyet a févaros
szocialis parcellak kialakitdsara szan, inkdbb a temetkezés tamogatisara forditsdk, ¢és ezzel
elkertilhetd a szocialis temetkezés. Lendvai Anna (MSZP) arra kérte a févaros vezetdit: tegyenek
meg mindent, hogy az Orszaggylilés vonja vissza a szocidlis temetésrdl sz0l6 torvényt. Ha viszont
ez nem sikeriil, akkor varospolitikusként is elérhetd, hogy "senki ne akarja a szocidlis temetkezést"
a temetési tamogatasok kibdvitésével. Bansaghi Tamas (MSZP) ugy fogalmazott, hogy a koznyelv
maris megalkotta a "szegényparcella" kifejezést, ami raadasul két kilométerre van a ravatalozotol. A
temetési timogatasok novelése mellett arra szdlitotta fel a kdzgytilést, hogy halassza el a dontést.

Kaltenbach Jend (fiiggetlen) tigy fogalmazott: nagyon nagy baj van a vezetd elittel egy olyan
orszagban, amelyben a csaladoknak mar szeretteik eltemetésére sem futja.

Gyorgy Istvan (Fidesz) fOpolgarmester-helyettes hangstlyozta, hogy az Orszaggytlés altal
elfogadott torvény alapjan az dnkormanyzatnak kotelessége kijeldlni szocidlis parcellat. Senki nem
akart senkit megaldzni, a parlament csupan arra a lehetetlen helyzetre keresett megoldast, hogy a
legegyszerlibb temetés is 250-300 ezer forintba keriil. Hozzatette, hogy a kijelolendd parcellak
hagyomanyos temetésre is alkalmasak lesznek.

Az Orszaggylilés 2013 szeptember elején fogadta el a temetkezésrdl sz616 torvény modositasat,
amely bevezette a szocialis temetést. A szabalyozas rogziti egyebek mellett, hogy minden fenntarto
minden koztemetdben, Budapesten a fovarosi dnkormanyzat éltal kijeldlt temetdben koteles kiilon
parcellat kijeldlni koporsoés, illetve urnas szocidlis temetési helynek. A szocidlis parcellaban a
sirhely els6 megvaltasa ingyenes. A jogszabaly szerint szocidlis temetéshez az allam altal biztositott
koporsét, urnat, sirjelet hasznalhatja fel az eltemettetd. A szabalyozas szerint szocilis temetést a
megkeresést kovetd 6t napon beliil lehet kérni az elhunyt utols6 lakhelye szerinti 6nkorméanyzatnal.
Sz eltemettetonek ilyenkor vallalnia kell, hogy 6 vagy egy altala felkért ember személyesen
kozremiikodik a temetés soran.

220 milli6 forinttal tAmogatnak sportszervezeteket

A testiilet 18 igen szavazattal, 5 nem ellenében fogadta el a tdmogatasrol sz6lo javaslatot. Az
utanpétlas-nevelés tamogatisara 48 millio forintot kap az Ujpesti Torna Egylet, 41 milliét a
Ferencvarosi Torna Club, 34 milliot a Vasas Sport Club, 27,5-27,5 milliét a Budapesti Honvéd
Sportegyesiilet és a Magyar Uszé Szovetség, 13,7 millio forintot a Magyar Testgyakorlok Kore,
13,5 milliét a P6l6 Zuglé Kozhaszni Alapitvany, valamint 14 millio forintot a Nagy Arpad
Alapitvany a BVSC Vivoszakosztalyaért.

Hetvendt busz tartos bérletére irhat ki kdzbeszerzést a BKV

A BKYV iltal kidolgozott ¢és a kozgytilés hétfoi iilésén targyalt eredeti eldterjesztés szerint a cég



56 52016, 86 csuklos és 10 elektromos lizemil szold buszt allitott volna forgalomba tartds bérlet
formajaban, am a javaslatot eldszor elutasitotta a testiilet. Ezutan jra a képviseldk elé keriilt a
javaslat, de mar csupan 75 jarmi forgalomba allitdsarol szolt, azzal a kitétellel, hogy legaldbb 5
busznak elektromos meghajtasunak kell lennie. Erre mar 18 igen szavazattal, 6 tartézkodas mellett
rabolintott a testiilet.

Bolla Tibor, a BKV vezérigazgatoja az iilésen azt mondta, ez a megoldas ugy tenné lehetévé a
modern jarmiivek forgalomba allitdsat, hogy nem novekedne a cég addssagalloméanya, hanem
tovabb csokkenne. Hozzatette, a koncepcid szerint a kdzbeszerzés eredménye visszakeriilne a
kozgylilés elé és ha az a feltételeket nem tartja megfelelonek, akkor a szerzédés kilencven napon
beliil koltségmentesen felmondhato.

Vitézy David, a Budapesti Kozlekedési Kozpont (BKK) vezetdje ugyancsak azt hangsulyozta,
hogy a megoldast a BKV magas adossagallomanya teszi sziikségessé. A kozlekedési tarsasag
ugyanis 2003 és 2009 kozott 78 milliard forint adossagot halmozott fel, ezért mar nem jutna
bankkdlcsonhoz 1) buszok beszerzésére. Ugyanakkor egy, a BKV-val kotott szolgaltatasi szerzodés
elegendd garanciat jelent a bérbeadoknak arra, hogy a pénzintézetek megfinanszirozzak a
buszbeszerzéseket. Hozzatette, a fOvarosi Onkormanyzat korabban ugy dontétt, hogy a
buszkozlekedés legalabb harmadat a BKV-nak kell biztositania, ez az arany pedig ily modon
tarthato fenn.

A testiilet arrdl is dontdtt, hogy a BKK 54,6 millié forintbol a meglévd zoldteriiletek megovasa
mellett 6tvennégy 0 varakozohellyel bdviti a margitszigeti északi parkolo kapacitasat, valamint 190
millio forintbdl tigyfélkdzpontot alakit ki a cég a Hatar uton egy épiilet felujitasaval.

Tiitt Kata szocialista képviselé mindkét beruhazas koltségét kifogasolta. Ugy fogalmazott, nem
éri fel ésszel, hogy miért keriil 83 négyzetméter felijitdsa egy budai luxuslakds ardba, illetve
egymillié forintba egy parkol6, amikor nem épitenek semmit. Vitézy David azt valaszolta, hogy a
Hatar uti beruhazas gyakorlatilag egy éplilet 0jjaépitését, teljes berendezését ¢és a villamosok
biztositoberendezéseinek felujitasat is tartalmazza. A Margitszigeti fejlesztés pedig kozmiikivaltast,
valamint parképitést is jelent.

Forras: MTI

Hirdetés

Nyomtatas

http://magyarhirlap.hu/eladja-fogaz-reszvenyeit-a-fovaros

(magyarhirlap.hu, 2014. janius 30., hétfo)

Egyévesek a nemzeti dohanyboltok, kevesebb fiatalkoru dohanyzik

Sikeriilt visszaszoritani a fiatalkoraak dohanyzasat Magyarorszdgon a dohanytermék-
kiskereskedelem egy éve miikodd koncesszids rendszerével - allapitotta meg az ND Nemzeti
Dohénykereskedelmi Nonprofit Zrt.

A zrt. az MTI-hez hétfon eljuttatott kozleményében emlékeztet arra, hogy egy éve, 2013. jalius
1-jén indult el az Uj kiskereskedelmi rendszer. Azodta dohanyterméket csak azon nemzeti
dohanyboltokban lehet kapni, amelyek miikodtetdi ehhez koncesszids jogot nyertek allami
palyazaton. Az 10j rendszerben ma mar a lakossag 98 szazalékdnak folyamatos az ellatdsa
dohanytermékkel - tették hozza.

A kozlemény ramutat: az 0j értékesitési modszer elsddleges célja a fiatalkortiak védelme volt.
Mig korabban a fiatalkortak 58 szazaléka juthatott dohanytermékhez, a fogyasztovédelmi hatosag
adatai szerint mara ez az arany 12 szdzalékra csokkent, a szigort és folyamatos ellendrzéseknek is
koszonhetden.

Az a valtozés, hogy a dohdnyboltok naponta online adatokat kiildenek a Nemzeti Ado- és
Vambhivatalnak, része a feketekereskedelem elleni kiizdelemnek - jelezte kozleményében az ND
Nemzeti Dohanykereskedelmi Nonprofit Zrt.
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http://szegedma.hu/hir/szeqed/2014/06/egyevesek-a-nemzeti-dohanyboltok-kevesebb-fiatalkoru-
dohanyzik.html

(szegedma.hu, 2014. junius 30., hétfo)

Kevesebb fiatal dohanyzik

Sikeriilt visszaszoritani a fiatalkortak dohanyzasat Magyarorszdgon a dohanytermék-
kiskereskedelem egy éve miikod6 koncesszids rendszerével. Ezt allapitotta meg az ND Nemzeti
Dohanykereskedelmi Nonprofit Zrt.

A zrt. az MTI-hez hétfon eljuttatott kozleményében emlékeztet arra, hogy egy éve, 2013. julius
1-jén indult el az Uj kiskereskedelmi rendszer. Azodta dohanyterméket csak azon nemzeti
dohanyboltokban lehet kapni, amelyek mikodtetdi ehhez koncesszids jogot nyertek allami
palyazaton. Az 0j rendszerben ma mar a lakossdg 98 szazalékanak folyamatos az ellatasa
dohanytermékkel - tették hozza. A kozlemény ramutat, az 0j értékesitési modszer elsddleges célja a
fiatalkoruak védelme volt. Mig korabban a fiatalkortiak 58 szdzaléka juthatott dohdnytermékhez, a
fogyasztovédelmi hatoésag adatai szerint mara ez az arany 12 szazalékra csokkent, a szigori és
folyamatos ellenérzéseknek is kdszonhetden. Az a véltozas, hogy a dohanyboltok naponta online
adatokat kiildenek a Nemzeti Ado- és Vamhivatalnak, része a feketekereskedelem elleni
kiizdelemnek - jelezte kozleményében az ND Nemzeti Dohanykereskedelmi Nonprofit Zrt.

http://www.sikerado.hu/eletmod/2014/06/30/Kevesebb fiatal dohanyzik

(sikerado.hu, 2014. janius 30., hétfo)

Eletbe 1ép a tisztességtelen piaci magatartas tilalmarol szolé torvény

Jalius elsejétdl valtoznak a versenyjogi szabalyok, ekkor 1ép hatdlyba a tisztességtelen piaci
magatartas és a versenykorlatozas tilalmarol sz616 torvény modositasa.

2014.06.30 19:45

A valtozasok a fuzids eljardsokat érintik nagyobb mértékben; az egyszerlibb megitélési,
egyfazisu fuzios ligyek iigyintézési hatarideje 45-r6l 30 napra csokken. Fontos valtozés, hogy az
Osszefonddas nem hajthato végre addig, amig a cégek nem kapjdk meg a GVH engedélyét - hivja
fel a figyelmet a kozolte a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH).

Jelentdsen valtoznak az iratbetekintés €s adatkezelés szabalyai annak érdekében, hogy a GVH
még hatékonyabban tudja lefolytatni vizsgalatait, mikozben tovabbra is maradéktalanul eleget tesz
az adatkezelési, adatvédelmi kdvetelményeknek - olvashato a kozleményben.

A torvénymodositas kiigazitja a kartellek feltarasdban, bizonyitdsdban onként kozremiikodod
vallalkozasok esetében a birsag melldzésére vagy csOkkentésére lehetdséget ado, tigynevezett
engedékenységi politika szabélyait is.

A fogyasztovédelem teriiletén az atlathatosagot segiti, hogy a GVH beépiti a torvénymodositasba
a reklamtorvény megtévesztd ¢és jogellenes Osszehasonlitdé reklam tilalméara vonatkozo
rendelkezéseit - all a kozleményben.

Figyelem! A cikkhez hozzaflizott hozzaszoldsok nem a ma.hu network nézeteit tiikrozik. A
szerkeszt6ség mindossze a hirek publikaciojaval foglalkozik, a kommenteket nem tudja
befolyasolni - azok az olvasok személyes véleményét tartalmazzak.

Kérjiik, kulturdltan, méasok személyiségi jogainak és jo hirnevének tiszteletben tartdsival
kommenteljenek!


http://szegedma.hu/hir/szeged/2014/06/egyevesek-a-nemzeti-dohanyboltok-kevesebb-fiatalkoru-dohanyzik.html
http://szegedma.hu/hir/szeged/2014/06/egyevesek-a-nemzeti-dohanyboltok-kevesebb-fiatalkoru-dohanyzik.html
http://www.sikerado.hu/eletmod/2014/06/30/Kevesebb_fiatal_dohanyzik

http://www.ma.hu/uzlet/217416/Eletbe lep a tisztessegtelen piaci magatartas tilalmarol szolo
torveny?place=srss

(ma.hu, 2014. janius 30., hétfo)

Kiszamithatobba valnak a GVH eljarasai

2014.06.30 21:00

GVH Magyarorszag

A tisztességtelen piaci magatartds és a versenykorlatozas tilalmarol szolo 1996. évi LVIL
torvény (Tpvt.) 2014. julius 1-jét6l hatalyba 1€épd valtozéasai szamos anyagi és eljarasjogi modositast
eredményeznek. A valtozasoknak koszonhetden egyértelmiibbé és kiszamithatobba valnak a GVH
eljarasai, hasznositva az elmult évek jogalkalmazasi tapasztalatait.

A modositas kovetkeztében a GVH korszerlibb jogszabalyi hattérrel, a korabbi torvény hatalyba
Iépéséhez képest megvaltozott gazdasagi koriilményekhez jobban igazodva, az eddigieknél
egyértelmiibb torvényi feltételek mellett, a mai eurdpai joggyakorlathoz és normakhoz még inkabb
igazodva, hatékonyabban lathatja el feladatat.

A valtozasok a fuziods eljaradsokat érintik nagyobb mértékben. A fuzidkontrollt érintd eljarasjogi
valtozasoknak koszonhetéen az egyszeriibb megitélésii (in. egyfazisu) fuzids ligyek iigyintézési
hatarideje 45-r61 30 napra csokken, tovabba fontos valtozés, hogy az 0sszefonddas nem hajthatd
végre addig, amig a cégek nem kapjak meg a GVH engedélyét. A Versenyhivatal megitélése szerint
a valtoztatasokkal csokkenthetd a piaci szereplok adminisztrativ terhe anélkiil, hogy érdemben
novelné a versenyt akadalyozé fuziok engedélyezésének a kockazatat, tovabba biztositja, hogy az
Osszefonddasok engedélyezésére vonatkozo szabalyokat be nem tartd vallalkozasokkal szemben is
hatékony eszk6zok alljanak a GVH rendelkezésére.

Jelentdsen valtoznak az iratbetekintés és adatkezelés szabalyai annak érdekében, hogy a GVH
még hatékonyabban tudja lefolytatni vizsgalatait, mikozben tovabbra is maradéktalanul eleget tesz
az adatkezelési, adatvédelmi kdvetelményeknek. A kartellekkel, a gazdasagi er6folénnyel valo
visszaéléssel 0sszefiiggd tligyekben a modositas egyebek kozott kiigazitja a kartellek feltardsaban,
azok bizonyitasaban Onként kozremiikodd vallalkozdsok tekintetében a birsag melldzésére vagy
csokkentésére lehetdséget ado Uin. engedékenységi politika szabalyait.

A fogyasztovédelem teriiletén az atlathatosagot segiti az, hogy a GVH beépiti a Tpvt.- be a
reklamtorvény (gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szold 2008.
évi tv.) megtévesztd és jogellenes dsszehasonlitod reklam tilalmara vonatkozo rendelkezéseit.

Szintén a modositas célja a versenypartolas €s a versenykultara fejlesztésének alapfeladatként
valo megjelenitése. A GVH ez utdbbi két teriiletet évek oOta prioritdsként kezeli, hiszen a jogszabalyi
kornyezet versenybarat szemlélettel torténd alakitdsanak és a versenyjogi szabalyok ismertségének,
betartdsanak, valamint a fogyasztoi tudatossagnak a novelésével a Hivatal hatékonyan hozzéjarulhat
a verseny intenzitdsanak javitdsdhoz, ezaltal a gazdasidgi novekedést, a foglalkoztatast és az
¢letszinvonalat, 6sszességében a tarsadalmi jolétet is ndvelheti.

A versenytorvény modositasardl szolo részletes tajékoztatd anyag 2014. julius 1-jétdl elérhetd a
GVH honlapjan.

Kapcsolodo hirek

http://profitline.hu/hircentrum/hir/314305/Kiszamithatobba-valnak-a-G\VH-eljarasai

(profitline.hu, 2014. janius 30., hétfo)

Onallé jogszabalyt siirget a szakma
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Torvénnyel szabalyozna a koveteléskezelok tevékenységét a Magyar Koveteléskezelok és
Uzleti Informaciot Szolgaltatok Szovetsége (MAKISZ). A szervezet célja, hogy az eddig
szétaprozott jogi és hatésagi hatteri tevékenység engedélykoteles, atlathato és szabalyozott
legyen.

Végh Zsofia

A piac tisztulasat, a jogkorok tisztazasat és hossza tavon az addssagok csokkenését hozhatja a
MAKISZ altal kidolgozott javaslat - mondta Felfalusi Péter elndk a tervezet bemutatasakor tegnap.
A szabalyozas részleteirdl a Nemzetgazdasagi Minisztériummal (NGM) és a Magyar Nemzeti
Bankkal (MNB) egyeztet hamarosan a koveteléskezeld cégek jelentds részét tomoritd szervezet. A
MAKISZ azt szeretné elérni, hogy az eurdpai gyakorlatnak megfelelden itthon is engedélykoteles
tevékenység legyen a koveteléskezelés ¢s hogy egységes hatosagi ellendrzés ala essen a jelenleg
szamos szervezet (MNB, GVH, NMHH, NFH stb.) altal kontrollalt szakma. Szigoritandk a
koveteléskezelés targyi és személyi feltételeit is. A fogyasztdi és vallalkozoi kovetelések kezelése
mindsitett, engedélykoteles tevékenység lenne, amellyel legalabb o6tmillié forint alaptékével,
meghatarozott Osszegli felelosségbiztositassal és adatvédelmi biztossal rendelkezé cégek
foglalkozhatnanak. A kizéarélag véallalati koveteléseket kezeld szakembereknek/ cégeknek csupan
bejelentési kotelezettségiik lenne, am itt is elvards a feleldsségbiztositds vagy az erkolcsi
bizonyitvany megléte. A MAKISZ modositana a magatartasi szabalyokat is. A lakossaggal torténd
kapcsolatfelvételi csatorndk kozé beemelné példaul a Facebookot €s szorgalmaznd az eljarasi idot
roviditd megoldasok alkalmazasat a vallalati ligyvitelben. A javaslat egyetlen nyitott pontja, hogy
melyik hatdsag alé tartozzon a koveteléskezelés. A kérdésrol az NGM-mel és az MNB-vel targyal a
szervezet. Ha sikeriil erre valaszt talalni, akar mar idén elkésziilhet a torvény - mondta Felfalusi
Péter.

(Napi Gazdasag, 2014. julius 2., szerda, 2. oldal)

Magyarok tizezrei ugy indulnak vasarolni, hogy errél fogalmuk sincs

Bar junius 13-an 0j fogyasztovédelmi szabalyozas 1épett életbe Magyarorszagon, egyelore kevés
kereskedd vagy gyartd tudja, milyen kotelességei vannak a vasarlokkal szemben. A vevok nagy
valtozassal talalkozhattak: t6bb 1d6t kaptak arra, hogy netes rendelés esetén elalljanak a vésarlastol,
szigorodtak a termékbemutatokra vonatkoz6 szabalyok, vagy példaul eltlintek a rejtett koltségek az
internetes rendeléseknél. Ezek mellett az 1) irdnyelv tisztdzza a kellékszavatossag, a
termékszavatossag €s a jotallas fogalmat is.

Az 1 fogyasztovédelmi irdnyelv (a fogyasztok jogair6l sz616 2011/83/EU iranyelv) junius 13-4n
Iépett €letbe Magyarorszagon is. A valtozasok értelmében a fogyasztd sokkal konnyebben tehet
majd panaszt, ha vasarlasa soran esetleg atverik, és konnyebben érvényesitheti majd a jogait, ha
szorult helyzetbe keriil - tdjékoztatta a Nemzetgazdasagi Minisztérium a Pénzcentrum.hu-t.

Az 1) szabalyozasbol tobbek kozott kideriil milyen, a hibads termékre vonatkozd csere, vagy
javittatasi lehetdségeink vannak: kihez fordulhatunk, ha problémank adédna. Mar a marcius 15-én
hatalyba 1épett 1j Polgari Torvénykonyv bevezette a termékszavatossdg intézményét a régota
alkalmazott kellékszavatossag és jotallas mellé. De a tapasztalatok azt mutatjak, kevesen ismerik ezt
a lehetdséget, és még kevesebben élnek vele.

A termékszavatossag azt jelenti, hogy ha probléméank adodna a megvasarolt aruval, rogton a
gyartohoz fordulhatunk javitasért vagy cseréért. Ez azért nagyon hasznos, mert sokszor nem lehet
felvenni a kapcsolatot a kereskeddvel, vagy mert nem ismeri el jogos, nem a hasznélatbol fakado
hibanak. Ezekben az esetekben nagy konnyebbség lehet, ha a gyartét kereshetjik fel a
probléménkkal. Emellett tovabbra is fordulhatunk természetesen az eladohoz is (kellékszavatossag),
ha gondunk adodna a termékkel. Kevesen tudjak, hogy csak rajtunk all, melyiket valasztjuk.

Azonban mint azt Fiilop Zsuzsanna, a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosdg (NFH) sajtoszdvivoje

elmondta, egyeldre ha tehetjiik, érdemes inkabb az eladohoz fordulni, ha hibat észleliink, mert a



szabdlyozas 10j, és nehézkes lehet még az {igyintézés. Emellett miutdn marcius ota létezik
Magyarorszagon ez a lehet0ség, csak az ezutan vasarolt termékekre érvényes. Egy janudrban
vasarolt televizioval tehat nem fordulhatunk a gyartohoz. Egy olyan termék esetében, amit marcius
Ota vettiink, és problémank adoédott vele, el6szor érdemes tehat a kereskedohoz fordulni, majd ha
vele nem tudunk megegyezni, megprobalhatjuk a gyartonal érvényesiteni jogainkat. Egyeldre csak
akkor keriiljiink a docogésen miikodd termékszavatossag intézményéhez kozel, ha nincs mas
lehetdségiink.

Az a feltételezés, hogy nem jutunk diilére a kereskeddvel, nem a valdsagtol elrugaszkodott:
sokan fordulnak a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsdghoz azzal a kéréssel, hogy segitsenek nekik
megegyezni az eladoval. Ugyanis a kellékszavatossag masodik évében a vevOnek kell szakértoi
véleménnyel igazolnia, hogy gyari eredetli az adott hiba. Amit a kereskedd vagy elfogad, vagy nem.
Fiilop Zsuzsanna elmondasa szerint a KERMI megsziintével mar csak a fogyasztovédelemhez

fordulhat az, akit elutasit a kereskedd. A fogyasztovédelem adhat szakvéleményt - amit szintén
nem koteles a kereskedd elfogadni.

KATTINTS! Ilyet se lattak még a magyar vasarlok: ez egy 10j kor kezdete

Ezutan felkereshetjiik a békélteto testiiletet

, ami kozvetité forumként mikodik a kereskedd és a vevo kozott. Ha itt sem sikeriil megegyezni,
birdsagra kell vinni az ligyet. A fogyasztovédelem ezekben az esetekben annyit tehet, hogy segit a
vasarloknak, mire hivatkozzanak annak érdekében, hogy szamukra kedvezd végkimenetelli legyen
az ligy. Az NFH-hoz fordulé panaszosok fele mind a szavatossag-jotallas problémakdorében keresi
fel a hatosagot.

Bizonyos termékek esetén (jellemzden a muszaki cikkeknél, taskaknal, vagy épp cipoknél fordul
eld) érvényesithetjiik jotallasi jogunkat is. Amennyiben barmilyen probléma lépne fel, garancidlisan
orvosoljék azt. Altalaban egy év a jotallasi id6. Azonban sok esetben a jogi szoveg félreértelmezése
miatt példaul a kereskedd nem tesz eleget a jotallasnak.

A Budapesti Békéltetd Testiilet (melynek célja, hogy a fogyasztod €s a szolgaltatdé kozotti vitds
kérdéseket a birésagon kiviil oldja meg) informacioi szerint van olyan fogyaszto, aki a kétszazezer
forintos telefonjat tobb honapja nem tudja rendesen hasznalni, mert folyton csak "javitjak", de nem
cserélik. Annak ellenére, hogy az tigyfél kéri a cserét. Emellett sok olyan panaszrdl is hallani,
amikor a 15 napos eljarasi 1d6t nem tartjak be, azaz nem torténik meg ennyi 1don beliil a csere, vagy
a javitas. De olyan esetrdl is lehetett hallani régebben, hogy internetes rendelés utan a sériilt telefont
nem cserélték ki, mondvan nem miikddésében korlatozott az eszkdz, csupan esztétikai hibdja van. A
jogalkoto szandéka szerint ezentill konnyebben felléphet majd a vasarlo az efféle kereskedok ellen.

http://www.penzcentrum.hu/vasarlas/maqgyarok tizezrei ugy indulnak vasarolni hogy errol fo
galmuk sincs.1040962.html

(penzcentrum.hu, 2014. jalius 1., kedd)

Csukja be a nagy testvér szemét! - lapszemle

Az Index cikke szerint van lehetdség arra, hogy a nagy testvér épp az On otthonanal csukja be a
szemét.

A Népszabadsag Online arrdl ir, hogy itt a magyar, de mar korantsem 6shonos dinnye szezonja.
A szakértdk és a termeldk szerint nem esziink eleget, az atlagosan nyolckilds éves gordgdinnye-
fogyasztds messze elmarad példaul a torokokétdl. A Magyar Nemzetben arrol olvashatnak, hogy
hamarosan indulhat a vadlottak és a tanik tavmeghallgatdsa. Idén befejez6dik annak a hatezer
szamitogépnek a szétosztasa és rendszerbe allitdsa, amelyet a kdzelmultban vésarolt az Orszagos
Birosagi Hivatal. Az Index cikke szerint van lehetéség arra, hogy a nagy testvér épp az On
otthonanal csukja be a szemét. Nincs mdas dolga, mint kikeresni a Googlemaps utcanézetén a
kifogasolt képet, és a jobb also sarokban raklikkel a Hiba bejelentésére. A Magyar Nemzetben arrol
olvashatnak, hogy a halapénzrendszer felszamolasat tartja egyik elsé feladatanak az egészségiigyért
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felelds allamtitkar. Zombor Gabor a lapnak adott interjiban arrdl is beszélt, hogy ehhez egy komoly
tarsadalmi szakmai konszenzusra lesz sziikség, amelyhez id6 kell. A Népszabadsag Online cikke
szerint Magyarorszagot is elfoglalndk véreskezii iraki szélsdségesek - legalabbis az Irakon atgézold
ISIS merész hoditasi tervei alapjan. Ot éven beliil Ausztridig és Szlovakidig hatolnanak be
Eurépaban, Oroszorszagtol pedig elvennék a Krimet. Az Index arrdl ir, hogy led6lt a ceausescu-i
falurombolas szimbdluma, a bézédujfalui templomtorony. A magyar tobbségli falut még 1988-ban,
egy viztarozo épitése miatt arasztottadk el. A Napi.hu arrdl ir, hogy az iraki belhabora elfajulasa
hirtelen aremelkedést okozhat az olajpiacon. A londoni Brent kéolaj jegyzése egy idore akar
hordonként 150 dollérra is ugorhat a hosszu ideje kialakult 100 dollar kdriili szintrél. A Portfolio.hu
cikke szerint technikailag megint csOdbe keriilt Argentina. A formalis csdd elkeriilésére alig egy
hénapja van.A Pénzcentrum.hu arrdl cikkezik, hogy bar junius 13-4n 1) fogyasztoévédelmi
szabalyozas 1épett ¢életbe Magyarorszagon, egyelore kevés kereskedd vagy gyartd tudja, milyen
kotelességei vannak a vasarlokkal szemben. A portal 6sszegyljtotte a legfontosabbakat.
Hanganyag: Farkas David

http://inforadio.hu/hir/belfold/hir-648984

(inforadio.hu, 2014. jalius 1., kedd)

Ne a kigyurt behajto legyen a jelkép - 0j szabalyokat akarnak a koveteléskezelok

Ne a kigyurt behajto legyen a jelkép - egységes feltételrendszert siirgetnek a koveteléskezel ok

Ideje lenne egységes koveteléskezelési torvényt alkotni - véli a koveteléskezeldk szakmai
szervezete, a Makisz. A rendezett piacon hangsulyos fogyasztovédelmi figyelem mellett javulhatna
a fizetési moral - a Makisz tagok az altaluk elért adosnal joval hatékonyabban tudnak fizetési
megallapodasokat kotni, részletfizetésrdl, engedményekrél megéllapodni.

A Magyar Koveteléskezeldk és Uzleti Informdaciot Szolgaltatok Szovetségének (Makisz) tagjai
tavaly 1,3 milli6 kovetelést kezeltek, ebbdl a megvasarolt kovetelések Osszege a 2012-es 452
ezerr6l 506 milliard forintra nott - mondta el Felfalusi Péter, a Makisz elnoke. Ezen belil a
megbizas keretében megvasarolt kovetelések 0sszege 135 millidrd forintrél 165 milliard forintra
nétt. A megkonnyitett kozjegyzOi eljards kapcsan az érintett a jogi Utra terelt esetek szama
ugyanakkor érdemben megugrott, 120 ezerr6l 220 ezerre nétt, a meginditott végrehajtasok szdma
338 ezerrdl 491 ezerre emelkedett.

Felfalusi Péter szerint a koveteléskezeld cégek egyre hangsulyozottabban medidtori szerepet
jatszanak az tigyletekben. Az elmult évben fizetési megallapodéssal zarult 350 ezer szerzddés, ezen
beliil a legnagyobb ardnyt 266 megallapodast a megvasarolt kovetelések terén sikeriilt elérni.
Fontos latni, hogy az egylittmiikodé ados koltségei sokkal alacsonyabbak lesznek, a jogi procedira
megindulasa gyakran megduplazza a koltségeket. Ezért lenne fontos, hogy még a jogi eljarés
meginditasa eldtt fel lehessen venni a kapcsolatot az addssal - a Makisz kimutatasai szerint akkor,
ha sikeriil targyalni az adossal, 50-60 szazalékos biztonsaggal lehet megallapodast kétni.

Mikozben a koveteléskezeld cégek egyre fontosabb szerepet toltenek be a likviditasi problémak
kezelésében, a piac egyeldre nem megfelelden szabalyozott: a kdveteléskezelés sordn a végrehajtasi
eljards nagyon hosszu ¢és eurdpai mércével is az egyik legdragabb a jogi ut, az add, jarulék- és
szamviteli rendszer nem tdmogatja a hitelezOket és nem Osztonzi kelléen az addsokat
megegyezesre.

Tetézi a gondokat, hogy a kormanyzat és a szabalyoz6 hatosagok elsdsorban fogyasztévédelmi
oldalrél igyekszik szabdlyozni a teriiletet, ekozben a kdveteléskezelok mitkodésének feltételeinek
megteremtése elmaradt. A Makisz a fentiek miatt gy gondolja, hogy elérkezett az 1d6 arra, hogy
egy egységes, koveteléskezelési torvény szabdlyozza a piaci szereplok jogait, hatdrozza meg a
kotelességeiket ¢és védje a fogyasztot a koveteléskezelok eljarasaival szemben. A torvény
meghatarozhatnd, hogy milyen piaci feltételek teljesitése esetén milkodhetne egy-egy
koveteléskezeld cég. Az egységes norma alkalmazasa utan nagyjabol félszaz piaci szerepld maradna


http://inforadio.hu/hir/belfold/hir-648984

a piacon, am ezen cégekkel szemben szinte bizonyos, hogy rendkiviil alacsony lenne a panasz-
szam. (Eddig egy Makisz-tag ellen indult eljaras a PSZAF-en, az elmarasztalast birosag el6tt
megtamado cég nyert a feliigyelet ellen.)

A szabalyozott piacon miik6do tarsasdgokkal szemben vélhetéen megnovekedne a bizalom, ez
pedig a fizetési moral javitasat idézhetné el6 - vélekedtek a tarsasadg vezetdi. Ma Magyarorszagon
kevesen hangstlyozzak, hogy a hiteleket vissza kell fizetni - ¢épp ellenkezd iranya
kommunikécioval talalkozik az ember sok esetben, s bizony erre ma mar iparag épiil.

http://privatbankar.hu/fogyasztovedelem/ne-a-kigyurt-behajto-legyen-a-jelkep-egyseqges-
feltetelrendszert-surgetnek-a-koveteleskezelok-270272

(privatbankar.hu, 2014. jalius 1., kedd)

Kartellezok titkai

Hogyan valtoztatja meg a versenytorvény julius elsejei modositasa a kartellek karosultjainak
jogorvoslati lehetoségeit? - kérdezte a HVG Keller Anikot, a Szecskay Ugyvédi Iroda tagjat.

- A kartellbe tomoriilt tarsasagok gyakran kisvallalkozoknak vagy -fogyasztoknak okoznak kart,
akik csak elvétve pereskednek. Ezutan masképp lesz?

- Egy arkartell barkinek kart okozhat, de a jogsértésrdl altalaban a Gazdasagi Versenyhivatal
(GVH) vagy az Europai Bizottsag dontéseibdl tdjékozodhatnak a karosultak. A hatirozatok
nyilvanosak, a versenyfeliigyeleti eljards azon dokumentumai viszont, amelyekkel az érintettek
bizonyithatndk az Oket ért kar nagysagat, gyakran lizleti titkot képeznek. Mig eddig csak a
birdsagok donthettek gy, hogy ki kell adni a titkos iratokat, juliustél a GVH utdlag feloldhatja sajat
korabbi titkositasat. Mas kérdés, hogy a kartellez6k birosaghoz fordulhatnak ez ellen.

- Akadnak feloldhatatlan versenytitkok?

- Az eddig is 1étezé engedékenységi ¢s a modositassal bevezetendd egyezségi nyilatkozatok
ilyenek. Az elébbi annak a kartelltagnak a nyilatkozata, amely kiadja az Osszejatszas részleteit a
hatosadgnak. Egyezséget pedig a jovoben az a vallalkozas kothet, amellyel szemben a GVH mar
beszerezte a terhel6 adatokat, de ha elismeri a kartellezést, s lemond a jogorvoslatrol, a hatosag tiz
szazalékkal csokkenti a birsagot. E két esetben birdsadg sem oldhatja fel az iizleti titkot. A karosultak
abban bizhatnak, hogy egy varhatéan hamarosan megsziiletd unids irdnyelv segiti a tovabbi
jogérvényesitést, s igy a magyar jogszabalyok is finomodnak még.

- Maganember is bejelenthet kartellgyaniit. Erdemes?

- A kartellezOkre kiszabott birsag fiiggvényében maximum o6tvenmilli6 forintot kaphat az a
maganszemély, aki bizonyitékokkal egylitt tar fel egy kartelliigyet, s ez a pénz julius elsejétdl
adomentes. Csakhogy a bejelentOknek sokszor az a kikotésiik, hogy személyes adataikat zartan
kezeljek, marpedig a bizonyitékok felhasznalasa soran sziikség lehet a személyazonossag
feltarasara. Eléfordulhat, hogy donteniiik kell: felfedik magukat, vagy lemondanak a jutalomrol.

GYENIS AGNES

(HVG, 2014. julius 5., szombat, 67. oldal)

Még tehetnek javaslatokat a fogyasztok
Hunyor Erna
Vitat kezd az Orszaggytilés holnap, a nyari sziinet eldtti utolso iilésnapjan a fideszes Németh

Szilard torvénymodositasardl, amely a kozszolgaltatasokat érintd fogyasztovédelmi szabdlyokon
valtoztatna. Németh Szilard elmondta, még két honapig kozolhetik észrevételeiket az


http://privatbankar.hu/fogyasztovedelem/ne-a-kigyurt-behajto-legyen-a-jelkep-egyseges-feltetelrendszert-surgetnek-a-koveteleskezelok-270272
http://privatbankar.hu/fogyasztovedelem/ne-a-kigyurt-behajto-legyen-a-jelkep-egyseges-feltetelrendszert-surgetnek-a-koveteleskezelok-270272

eléterjesztéshez a fogyasztok, valamint képviseldik, a minisztériumok és a kozszolgaltatok is. A
kormanypart rezsicsokkentésért felelds politikusa kozolte: a rezsipontokon mar mind a kilenc, a
rezsicsokkentésben érintett kozmiiszolgaltatassal foglalkoznanak, és Gijabb jogositvanyokat adnanak
a fogyasztovédelmi hatosdgnak is, els6sorban a vizikdzmi-szolgaltatas és a kéményseprés
iizletszabalyzatanak és szamlazasanak ellendrzéséhez. A szolgaltatokat 6nallo, informativ honlap
fenntartasara koteleznék. Az eddigi nyolcrél 15 napra emelkedne a fizetési hataridé a
tavhoszolgaltatoknak. Hozzatette, hogy ezt a viz- és gdzszamlafizetés esetében is megoldjak egy
kormanyrendelet médositasaval. A hulladékgazdalkodas vagy a szennyvizszippantas esetében akkor
is érvényesiteni kell a rezsicsokkentést, ha megvaltozik a cég, vagy ha kordbban nem is l1étezett a
szolgaltatas az adott telepiilésen. Fontos valtozas az is, hogy a tartozasokat a szolgéltatok az eddigi
hatvannapos késedelem helyett csak egy év utan adhatjak at koveteléskezelOknek - ismertette
Németh Szilard.

(Magyar Hirlap, 2014. julius 3., csiitortok, 11. oldal)

Eljaras indul a T-Mobile ellen Amerikaban

Az amerikai fogyasztovédelmi hatosag, az FTC eljarast inditott a T-Mobile ellen, mert szerintiik
a cég olyan emelt dijas sms szolgéltatasok utdn szed be pénzt eléfizet6itdl, amiket csalok
iizemeltetnek. A cég szerint a vadak megalapozatlanok, és bar valéban vannak megkérddjelezhetd
emelt dijas sms-ekkel dolgozd vallalkozasok az amerikai piacon, azok nem csak a T-Mobile-nal
jelentenek problémat, hanem a tobbi szolgaltatonal is. (

http://444.hu/2014/07/01/eljaras-indul-a-t-mobil-ellen-amerikaban/

(444 .hu, 2014. jalius 2., szerda)

Kiszorultak az utcarol az alkalmi zoldségesek

Szeged - Informacionk szerint napi 50 ezer forintos forgalmat is bonyolitottak a panelhazak
toveben mikodd alkalmi zoldséges vallalkozasok, amelyek nyom nélkiil eltiintek egy
cégtemetdben. Idén szigoritott a szegedi Onkorményzat, igy a becsiiletes kereskedok is kiszorultak
az utcakrol.

Segesvari Csaba - Délmagyarorszag napilap - 2014.07.02. 05:50

Két éve szinte minden sarkon alkalmi zoldségesek vartak a szegedieket, a vallalkozasok idén
egyetlen koztertiletre sem kaptak engedélyt. Akiket mégis az utcan latunk arusitani, maganteriileten
dolgoznak.

- Tavaly a nagyallomasnal dolgoztunk, a szezon végén a korforgalomnal nyitottunk egy allando
iizletet. Onmagaban ez nem elég, ezért vagtunk bele Gijra a kozteriileti gyiimdlcsarusitdsba - mondta
Varga Andras. A Romai koruati kereskedd az dnkormanyzati szigoritds miatt egy iires telken bérel
helyet. - Becsiiletesen dolgozunk, adézunk. R4jottiink, az emberek szeretnek az otthonaik kdzelében
1s vasarolni, ezért dontottiink az utcai arusitas mellett - vallja a kereskedo.

A szegedi férfi elmondta, a Kélvéria sugaraton is probalkoztak, de az a hely nem ment. Varga
Andras elismerte, a tavaly lebukott utcai kereskeddk mindenkire rossz fényt vetnek. Leraboltak a
piacot

Mult héten Gyimesi Laszlo fideszes dnkorményzati képviseld tartott sajtotajékoztatdt arrdl, hogy
a varosvezetés karos folyamatot inditott el, amikor elutasitotta a termeldk kozteriilet-hasznalati
kérelmét, akik multinaciondlis aruhdzak kozelében kinaljak olcso, egészséges és jO mindségl
portékaikat. Lapunk minden évben irt a kozteriileti zoldségesekrdl, az egész évben nyitva tartd
kereskedOk arra panaszkodtak, hogy a konkurencia tisztességtelen modszerekkel lerabolja a piacot.


http://444.hu/2014/07/01/eljaras-indul-a-t-mobil-ellen-amerikaban/

Maganteriileten még talalkozhatunk "utcai" arusokkal. Foto: Segesvari CsabaCsdd hatan cséd

Utanajartunk, az elmult 5 évben kik arultak az utcan gyiimolcsot, mi lett ezekkel a
vallalkozasokkal. A szegedi Onkormanyzat portdljdan minden évben kozzéteszik azoknak a
vallalkozoknak a nevét, akik kereskedelmi tevékenységet folytatnak. A 2009-ig visszakereshetd
listabol kideriil, 2011-t6l fedezték fel a vallalkozasok az utcai arusitasban rejlé lehetéségeket.

2011-ben 3 vallalkozé kért 5 helyre engedélyt, 2012-ben 9 cég 43 helyre, 2013-ban pedig 4
vallalkozas 14 helyre. Az Opten cégadataibol kidertil, a 2012-es utcai arusok koziil a legtobb helyet
elfoglalé csanadalberti székhelyli Ale-Trend Kft., a vele azonos cimre bejelentett Biofruit
Commerce Kft.,, a nagylaki Laudisz&Holding Kft., valamint a szegedi Hungarodepo Kft.
felszamolas alatt all. 2013-ban a Stilton Plusz Kft. 7 helyen arult magyar dinnyét. Ezt a vallalkozast
a csanadalberti cégtemetdbe jegyezték be, felszamolas folyik ellene.Nyom nélkiil eltiint

- Azok szomorkodnak, akik a panelok kozott arultak, és idén nem kaptak engedélyt. Egyik
alkalmazottjuk mesélte, a dinnyézésb6l naponta 40-50 ezres forgalmat bonyolitottak, éjjel-nappal
nyitva tartottak - mondta informatorunk.

A panelok kozott arusitd céget tavaly a hatosdgok Osszehangoltan is ellendrizték. Megirtuk, a
kereskedo 20, illetve 30 forintos egységaron szerezte be a 99 és 249 forintért kinalt magyar dinnyét,
viszont a szdmlar6l hidnyzott a kiallitas datuma. Az arképzés miatt az ellenérok értesitették a
Nemzeti Ado- és Vamhivatal munkatarsait. A fogyasztovédelmi feliigyeléség megallapitotta,
problémas volt az ar- €s a szarmazasi hely feltiintetése. A Mérésiigyi €s Muiszaki Biztonsagi Hivatal
munkatarsa megallapitotta, a standon hasznalt mérleg nem felel meg az eldirasoknak, igy hiteles
mérésre sem alkalmas.

Az ellendrzott cég azdta felszamolas alatt all, 2011-es megalakulasa ota egyetlen bevallast sem
adott be.Nekik még bejohet

Ugyan az onkorményzat nem adott engedélyt az utcai zoldségeseknek, mégis talalkozhatunk
velik. Azért, mert a vallalkozok maganteriileten - példaul az "olajoshaz" aljaban, a jégpalya
parkoldjaban, a Napfényfiirdé Aquapolis el6tt - dolgoznak. 2014-ben ilyen engedélyt 10-en kaptak:
Nagy Laszlo6 Istvan

5 helyet kapott, kedden egyetlen standjat sem talaltuk nyitva. A fabiansebestyéni Oze Vilmosnak

a Vasarhelyi Pal utcan két hely jutott, a mezdgazdasagi bolt parkolojanal pakolhatott ki Doboné
Markus Edit

. A Tisza Lajos koruti "olajoshaz" aljaban pedig az idén alakult, mezéhegyesi székhelyli Change-
Good Kft. nyitott standot.

http://www.delmagyar.hu/szeged hirek/kiszorultak az utcarol az alkalmi zoldsegesek/238843
0/?utm source=rssfeed

(delmagyar.hu, 2014. julius 2., szerda)

On webaruhaz-tulajdonos? Igy csinalhat kedvet a vasarlashoz!

Divatos manapsag webdruhaz-tulajdonosnak lenni, de ritkasdg a jO webshop, amelyikben
szivesen vasarol a felhasznald. Mitdl fiigg, hogy a webdruhazunkba latogatd, rogton tovabball,
szorfol egy kicsit az oldalon, rakattint a termékekre vagy vesz is valamit? fme néhany tanacs,
hogyan csinalhatunk kedvet a vasarlashoz.

Kép:PP archiv

1. Adjon szakértelmet!

Készitsen vagy készittessen informdcidtartalommal bird, értékes online tanulmanyt, amelyet
tegyen ingyenesen letdlthetové az oldalan. Ezzel szakért6ként tlinhet fel és bizalmat kelthet az
oldalra érkezdkben. Fontos viszont, hogy ellendrizze a tanulmény tartalmat idérél idére, hogy
valosagtartalma nem avult-e el. Nincs annal rosszabb, mint segité szandékkal "megtéveszteni" a
weboldalunkra latogatot. Elonye, hogy mindossze egyszer kell megirnia/megiratnia, utana
korlatlanul fel lehet ajanlani barmennyi véasarlonak - és mind Oriilni fognak. (Szakértdnk itt mutat


http://www.delmagyar.hu/szeged_hirek/kiszorultak_az_utcarol_az_alkalmi_zoldsegesek/2388430/?utm_source=rssfeed
http://www.delmagyar.hu/szeged_hirek/kiszorultak_az_utcarol_az_alkalmi_zoldsegesek/2388430/?utm_source=rssfeed

egy triikkkot az instant szakértdi statusz kiépitésére.

)

2 Epitsen kozosséget!

Ko6z061ljon aktualis, témaba vagd hireket/cikkeket, amelyek folytatasanak elolvasasat kosse
regisztraciohoz. Kizarolag rendszeres €s mindségi tartalomszolgaltatds mellett képzelhetd el
hatékonyan, hogy a latogatok ezért megadjdk az email cimiiket. Ez esetben a webaruhdz mellé
célszeri felépiteni egy kozosségi modult is, ahol a vasarlok, latogatok egymassal
kommunikélhatnak.

Uj vilag van az online kereskedSknek

2014. junius 13-t6] minden uniods tagallam koteles alkalmazni a fogyasztoi jogokrol sz616 unios
iranyelv szabdlyait. Az irdnyelv alkalmazéasa érdekében elfogadott Gj magyar jogszabaly jelentds
valtozast hoz, amit kdvetniiik kell a cégeknek.

Az 1j fogyasztovédelmi szabalyoknak leginkdbb a nem szemtdl szemben kotott iizleteknél,
vagyis az internetes, a telefonon vagy csomagkiildé szolgalaton keresztiili rendelések, illetve az
utazassal egybekotott termékbemutaton vasarolt termékeknél lesz kiemelt jelentdsége.ltt taldlja a
részleteket.

3. Adjon ajandékot!

Tegyen fel honlapjara, letdlthetd kupont. Megéri az elsd vasarlasbol szarmazd profit egy részérdl
lemondani, mert nagy valosziniiséggel a tobbszorosét hozza be idével. Hasonloan hatdsos lehet a
boénusztermék felajanlasa:"Vasaroljon most barmit, és egy ingyen terméket adunk hozzd mondjuk
1500 forint értékben!" tipusti marketingkommunikaci6. Ez is egy igen hatékony csali tud lenni, és
kiszliri a nem potencidlis vasarlokat. (Ha még nincs meg a végleges szortimentje vagy ugy érzi,
még csiszolasra szorul a termékportfolid, olvassa el: A tokéletes termékpaletta titka cimii irdsunkat!

)

4. Adjon kostolot!

Amennyiben a termékkorbdl lehetséges mintat adni (pl. kozmetikum, élelmiszer, stb.), vagy
kostolot kiildeni (€élelmiszer esetén) ez is egy hatékony modszer az adatbazis-épitésre €s az
eloitéletek lekiizdésére is (felmérések szerint az online vésarlds ellen még mindig az szdl sok
embernél, hogy nem tudja kiprobalni, kézbe fogni az adott terméket.) Elénye, hogy viszonylag kis
koltségli, plusz a jO mindségli termékminta tovabbi vésarlasokat Osztondzhet dnmagaban is.
Hatranya, hogy magasabb a "potyazok" aranya, azaz az olyan felhasznaloké, akik valdsziniileg
sosem fognak vasarolni, de az ingyenes termékre jelentkeznek. Epp ezért célszeri a mintat ugy
megvalasztani, hogy ne képviseljen til nagy értéket.

Most vagy soha

Sokat lendit, ha az ajanlat id0héz van kotve - minél révidebb hataridovel. A "csak ma", "csak
ezen a héten" szavak silirgdsség érzetet valtanak ki a latogatokbol, és mint ilyenek rendkiviil
hatékonyan tudjak 6sztondzni a feliratkozast. A siirgdsség érzése, a hidnyérzet az egyik legnagyobb
motivacids erd a vasarlas soran. Ha leendd vevdjének megtetszik a termék, de még habozik a
dontéssel, egy kis 1oketre van sziiksége. Szakértonk ad harom modszert, mellyel megadja ezt a
vasarlashoz sziikséges l6ketet a halogat6 érdekl6ddknek.

5.Segitsen "odatalalni" a vasarlashoz!

Ne dugja el a rendelés gombot az oldalon! A webshopjaba latogatd 1épten-nyomon szembesiiljon
azzal, hol és mit tud rendelni vele, akarhova kattint. Ez nem azt jelenti, hogy idegesitd felugro
ablakokkal (melyeket nem lehet rendszerint bezarni) ijessze el potencidlis vasarloit. Inkabb
diszkréten, mégis egyértelmiien jelezze, honlapjan szolgaltatast vagy terméket vagy akar mindkettot
vasarolhat az idelatogato.

6.Mutassa meg magat!

A vasarlasi feltételek és a kapcsolat gomb nélkiilozhetetlen elemei az oldalnak, elhelyezésiikre
kotelezve vannak a szolgaltatok. De hasznosak is, és ha nincs mit titkolnunk, miért is dugnank el
Oket? Statikus, de feltind helyen célszerli tartani, ahol mindig elérhet6. Az eldbbi kritériumai:
vilagos, tomor €s vezeti az olvasé szemét, az utobbinal az a fontos, hogy legyen telefonszam is és
szdmlazasi adatok.

Tovébbi 5 tippet itt talal!



http://www.piacesprofit.hu/kkv cegblog/on-webaruhaz-tulajdonos-igy-csinalhat-kedvet-a-
vasarlashoz/

(piac-profit.hu, 2014. julius 2., szerda)

Ilyen volt az els6 MUISZ-vacsora

Megtartotta els6, hagyomanyteremtd szakmai vacsordjat a Magyar UtazasszervezOk é&s
Utazaskozvetitok Szovetsége. Az est vendége Horvath Viktoria helyettes allamtitkéar lett volna, a
tagok azonban végiil Horvath Gergelyt, az MT Zrt. vezérigazgatd-helyettesét hallgathattdk meg.

A programsorozat célja, hogy az irodak képviseldi jobban megismerjék egymast, rendszeresen
konzultalhassanak, €s 1j lizleti kapcsolatokat hozhassanak Iétre, illetve a MUISZ rendkiviili tagjai is
személyes kapcsolatokat alakithassanak ki a potencialis partnereikkel.

Az elsd tilésre julius 1-jén kertiilt sor a Columbus hajon. Sokan jelentkeztek az estre, hiszen a 6
meghivott Horvath Viktoria turizmusért felelds helyettes allamtitkar volt, akivel a tervek szerint
kotetlentil beszélgethettek a résztvevok.

A vacsoran azonban Horvath Viktoria helyett Horvath Gergely, a Magyar Turizmus Zrt.
turisztikai vezérigazgato-helyettese mondott beszédet. Eldtte a szovetség bizottsagvezetdje, Simon
Andras tartott kivalo eléadast az utazasi irodak életbenmaradasi esélyérol, a talélés harcairol.

Simon Andras elmondta, hogy az iroddknak mar egy globalizalodott piacon kell helytallniuk, az
utas ugyanis az interneten mindent megtalal és lefoglalhat, amit akar. A hazai irodak
lobbiérvrendszere azon alapul, hogy a bizonytalan online szolgéltatok helyett fogyasztovédelmileg
megbizhatdo helyen vésarol az utas, az adotartalom a hazai koltségvetésben csapddik le, és
hozzajarul ahhoz, hogy a hazai desztinaciét valasszak a bizonytalan utasok. Uzenetei a
turizmusvezetés felé a kovetkezok:

- tamogassak, de legalabb ne gatoljak e hasznos tevékenységet,

- ne hagyjak egyediil ket az informatikai fejlesztésekben,

- a replil6jegy-értékesitok biintetdaddjat (HIPA) sziintessék meg

- valtoztassanak a fOvaros €s a keriiletek turizmusellenességén

- aktualizéljak a jogszabalyokat

Horvath Gergely a probléméakra értd és tamogatdé moddon reagélt, tanicsokat adott a
lobbitevékenység pontositdsdhoz, majd a Magyar Turizmus Zrt. kulturdlis turizmust élénkitd
eréfeszitéseirdl beszélt. Megemlitette példaul a tavaszi és Oszi fesztivalt, a megndvekedett
promocids forrasokat, illetve beszélt a fesztivalok és a vendéglatd szolgaltatok keresletélénkitd
egylttmikodésének serkentésérdl is.

Ezutdin a BKV turizmus divizdjdnak vezetdje, Zsakay Laszld beszélt a BKV kiilonleges
jarmiiveirdl, majd a Hungexpo kiallitdsi kommunikécios vezetdje szamolt be arrdl, hogy milyen
elonyokkel jar az utazasi irodaknak, ha kiallitanak az Utazas vasaron.

Ehhez egy MUISZ-tag is hozzaszolt, jelezve, hogy nem zuhanna évrdl-évre a kiutaztatok
standbérlési hajlandosaga, ha a latogatoknak megfizethetd arti vagy akar ingyenes belépést nyujtana
a Hungexpo, mert igy egyre kevesebb az érdeklddo.

Mivel a kotetlen beszélgetés végiil nem a turizmusért felelds helyettes allamtitkarral folyt, igy az
irodak nem kaphattak vélaszt aktualis problémaikkal kapcsolatban, melyek részben a kdvetkezok:

- ugy hirlik, ismét nem adja meg a fOvéros a szakmanak a kordbban bevalt hosszabb karacsonyi
vasar rendezvényét

- a turistabuszoknak nincs hol parkolniuk

- a hajléktalanok birtokukba vették az 0jjavarazsolt Batthyany teret és mas koztereket, az
ottlétiiket firtatd hatésagnak pedig azt mondjak: nem életvitelszeriien vannak ott.

http://www.turizmusonline.hu/cikk/ilyen volt az elso muisz vacsora

(turizmusonline.hu, 2014. julius 2., szerda)


http://www.piacesprofit.hu/kkv_cegblog/on-webaruhaz-tulajdonos-igy-csinalhat-kedvet-a-vasarlashoz/
http://www.piacesprofit.hu/kkv_cegblog/on-webaruhaz-tulajdonos-igy-csinalhat-kedvet-a-vasarlashoz/
http://www.turizmusonline.hu/cikk/ilyen_volt_az_elso_muisz_vacsora

IQOS — ez jon az e-cigaretta utan

Az amerikai dohdnymulti, a Philip Morris 10j cigarettaféleséggel hozakodott el6 a minap. A vilag
legnagyobb dohanyvallalata szerint ez a cigaretta lényegesen kevésbé karositja a szervezetet és
"orokkée képes égni".

A dohéanyzas egészségkarositd hatasanak legy6zésére a kordbbiakban kozismerten sziilettek
elképzelések. A hozzaértdk kitalaltak az e-cigarettat. Jollehet a gyartok folyamatosan bizonygattak,
hogy az e-cigaretta szamottevOen kevesebb veszély jelent az egészségre, az orvosok mégis
folyamatosan kritizaltak a késziiléket. A f6 indokuk az volt, hogy az e-cigaretta fiistje maradando
karosodéasokat hagy hatra az emberek tiidejében.

A Philip Morris 0j terméke. Forras: philipmorris.com.

A vilag legnagyobb dohanygyara most egy Uj fajta cigarettaval allt el6, amely a ,,klasszikus" és
az elektronikus cigaretta egyfajta keveréke. Az 0j terméket IQOS névre keresztelték, s a gyar nem
titkolt célja, hogy ismét életre keltse az utobbi esztendékben folyamatosan sziikiilé dohanypiacot.

Az 1j cigaretta hasonlit az elektronikus elédjéhez. Olyan mint egy kis henger, amelybe egyfajta
hérudacskat lehet behelyezni. A rudacskak szétporlasztott — a szokasosnal joval kevesebb - dohanyt
melegitenek fel haromszazotven fokra. A Philip Morris szerint egy a cigarettdhoz hasonld aroméju
gaz keletkezik ily modon, amelyet a fogyasztok belélegeznek. A gyar azzal érvel, hogy a dohany
nem a hagyomanyos modon &g el, ami miatt megsziinik a cigarettdzds 4ltal a rakos
megbetegedéseket eldidézo {6 ok.

Ami Magyarorszagot illeti a Philip Morrisnak nincs oka igazan nagy aggodalomra. A publikalt
adatok szerint 2013-ban a Philip Morris Magyarorszag arbevétele a korabbi évihez képest tiz
milliard forinttal 183,887 milliardra csOkkent. A wvallalat 1,661 millidrd forintra, az adozott
nyeresége pedig 3,277 milliard forintra ndvekedett.

http://www.tozsdeforum.hu/extra/tech-tudomany/igos-ez-jon-az-e-cigaretta-utan/

(T6zsdefoérum, 2014. julius 2., szerda)

Félrevezeto szlogenért birsagoltak a Telenort

Mintegy tizmillié forint birsagot szabott ki a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) a Telenor
Magyarorszag Zrt.-re. A hivatal azért biintette meg a telekommunikécios vallalatot, mert tavaly
majus és junius kozott félrevezetd szlogennel hirdette a Csaladi Csomag szolgaltatasat. A GVH azt
kifogasolta, hogy a cég a termék reklamozasanal korlatlan beszélgetést igért, jollehet az altalanos
szerzOdési feltételekben a kedvezményes dijszabast mértékét 1000 percben maximalta. A feliigyelet
a dontés indoklasaban kiemeli: ugyan a Telenor a forgalmi korlat tallépését nem szamldzta ki,
azonban az elvi lehetdség megteremtése is elegendd a fogyasztok megtévesztésére. A cég a
hatérozatra reagalva kdzleményt adott ki, amelyben elismeri az 1000 perces limit szerepeltetését, de
azt is leszogezik, hogy eléfizetdiket semmiféle kar nem érte, mivel a Telenor nem alkalmazta a
percdijak fogyasztokra valo terhelését. Bejelentették: a GVH dontése ellen jogorvoslattal kivannak
élni.

(Napi Gazdasag, 2014. julius 3., csiitortok, 2. oldal)


http://www.tozsdeforum.hu/extra/tech-tudomany/iqos-ez-jon-az-e-cigaretta-utan/

EU-USA: A szabadkereskedelem csapdai

Nagy hullamokat kavar a Transzatlanti Kereskedelmi és Befektetési Partnerség (TTIP)
létrehozasanak iigye, amelyrdl intenziv targyaldsok folynak az Europai Unio és az Egyesiilt
Allamok kézott. Valoban nagy a tét, hiszen a két gazdasag egyiittesen a vilag GDP-jének tobb mint
50 szazalékat és a globalis kereskedelem harmadat teszi ki. Annak érdekében, hogy a TTIP az
Atlanti-ocean mindkét partjan kedvezzen a fogyasztoknak, fel kell ismerni, illetve el kell kertilni
néhany jelentds csapdat - amelyek kozott taldlni kevésbé nyilvanvalot is.

A kétoldalu kereskedelmi megallapodasok ujabban ismét az eldtérbe keriiltek. Nemrégiben
kototte meg példaul az EU és Kanada az Atfogo Gazdasagi és Kereskedelmi Megéllapodast, amely
varhatéan a TTIP alapja lesz. A kétoldalu targyaldsok el6térbe keriilése nem meglepd, hiszen
sorozatban hitsultak meg azok a torekvések, amelyek a Vildgkereskedelmi Szervezet (WTO)
keretén beliil kivantak egy globalis kereskedelmi megallapodast 1étrehozni. A WTO dohai fordulgja
azonban kudarcot vallott, és a tavalyi, Balin megkdtott megallapodas is - annak ellenére, hogy azt
sikerként probaljak eladni - csupan annyit tett, hogy megkonnyitette a vamok emelését.

A jelenlegi helyzet szerint foként a fogyasztévédelem hatékonysagaval kapcsolatos félelmek
dominaljak a TTIP-r6l szol6 targyalasokat. Gondoljunk csak a csirkékkel valo eltéré banasmoddal
kapcsolatos vitdkra. Az Egyesiilt Allamokban a csirkehiist klorozott vizzel le mossak le, Eurépaban
viszont antibiotikummal tOmik a joszdgokat még ¢€letlik soran. Csak abszurdként lehet jellemezni
azt, hogy az eurdpai gyartok arrol gyézkodik a fogyasztoikat, hogy a korabbi eljarasok nem voltak
megfeleloek a fogyasztok szemszogébol.

A valdsagban az USA-ban joval magasabb mindségii és szigorubb a fogyasztovédelem, mint az
EU-ban, ahol az Eurdpai Birdsag Cassis de Dijon iigyben hozott itélete szerint a legalacsonyabb
standardokat alkalmazé orszag rendelkezései alapjan hatarozzak meg a minden tagallamban
érvényes minimum standardokat. Az amerikai élelmiszerbiztonsagi- ¢s gyogyszer-feliigyeleti
hatdséag viszont a legmagasabb termékstandardokat koveteli meg, ami azt jelenti, hogy a TTIP révén
az europai fogyasztok magasabb mindségii termékekhez olcsdbban juthatnak majd hozza.

A kereskedelmi konnyitések f6 kedvezd hatasa, hogy lehetdvé teszik azt, hogy az egyes orszagok
olyan teriiletekre specializdlodjanak, ahol a leginkabb versenyképesek. Ahogy Ralph Ossa a
National Bureau of Economic Research kutatdintézet szamdra készitett egyik tanulmanydban
kimutatta: ha Németorszag nem férne hozza a nemzetko6zi piacokhoz, akkor az orszag lakossaganak
életszinvonala a jelenleginek a felét érmé el. A TTIP az Ifo gazdasdgkutatd munkatarsa, Gabriel
Felbermayr szdmitasa szerint a német életszinvonalat 3-5 szadzalékkal novelheti.

Ezen kedvezd hatasok azonban tavolrél sem biztos, hogy bekovetkeznek. A kereskedelmi
konnyitések fo kockédzata az, hogy a kereskedelem torzul. A vamok két orszadg kozotti csokkentése
azt okozhatja, hogy a fogyasztok nem keresik majd a harmadik orszag olcsobb termékeit. Ha a
fogyasztok megtakaritdisai nem muljdk felil az orszdg vambevételeinek esését, akkor
végeredményben a jolét mértéke csokkenhet.

Ennek elkeriiléséhez olyan szabalyozasra van sziikség, amely az orszagok szélesebb kore, mint
példaul Kina vagy Oroszorszag szamara lehetdévé teszi, hogy azonos feltételekkel részt vehessenek
a kereskedelem-konnyités folyamataban. Valojaban sem gazdasagi, sem politikai értelemben nem
lenne tandcsos, ha egyfajta "gazdasagi NATO" jonne létre, amely olyan orszagokat, mint
Oroszorszag ¢és Kina kizdrna sorai koziil. Ehelyett ezen orszdgokat is be kellene vonni a
targyalasokba.

A masik f6 kockéazatnak a befektetések védelme szamit. A dolgok jelenlegi allasa szerint az
rendben van, hogy az EU-nak felelésséget kell vallalnia abban az esetben, ha a sajat egészségiigyi
és kornyezetvédelmi eldirdsai de facto kereskedelmi akadalyként funkciondlnak. Az autdk
széndioxid-kibocsatasat korlatozo unids iranyelvek példaul olyan iparpolitikai intézkedésnek
tekinthetdk, amelyek a kis francia és olasz autok gyartoit védik. A befektetések védelme viszont
hatért szabna az ilyen visszaéléseknek.

Az viszont mar nem fogadhato el, hogy a kiilfoldi befektetok EU-szintli védelmet kapjanak, ha
egy adott tagallam nem képes teljesiteni kotelezettségét, kiillondsen az addssagszolgalat terén. Egy
ilyen 1épés - ahogy azt Norbert Hiring, a Handelsblatt munkatarsa nemrégiben Kifejtette - azt
jelentené, hogy a TTIP atalakulna egy olyan mechanizmussa, amely kozosségiesitené az EU-n beliil



adosi kotelezettségeket.

Az EU-szintli befektetés-védelmi garancidk mesterségesen csOkkentenék a hitelkamatok szintjét,
¢és igy arra batoritand a hitelfelvevd tagallamokat, hogy még tobb addssagot halmozzanak fel, ami
valojaban kiiktatnd a tOkepiacok Onkorrekcidos mechanizmusat. Ez pedig az europai
adossagkatasztrofa jabb fejezetét nyitnd meg, amelynek kévetkezményei joval meghaladndk a
TTIP kedvez6 hatasait.

Kétségtelen, hogy a TTIP jelentésen tudna erdsiteni a gazdasagi teljesitményt az Atlanti-Ocean
mindkét partjan. De ez semmit sem érne, ha a megallapodas a hatsé ajton keresztiil egyben arra is
lehetdséget adna, hogy megvaldsuljon egy egyfajta eurdpai adossag-kozosségiesités, ami valdjaban
az eurokotvényekhez hasonlo helyzetet eredményezhetne.

http://www.vg.hu/velemeny/a-kozgazdaszok/eu-usa-a-szabadkereskedelem-csapdai-430537

(vg.hu, 2014. julius 3., csiitortok)
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