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Maris ujraszabnak a trafiktorvényt

Ujraszabalyoznak a trafikok miikodését. A Magyar Hirlap kormanyzati forrasra hivatkozva
tegnap arrol szdmolt be: a gyermekek, illetve a fiatalkortak védelmére hivatkozva megtiltanak
nemzeti dohanybolt lizemeltetését az iskolak szazméteres korzetében.

Nem lehetne dohanyt arulni az olyan, 2500 négyzetmétert meghaladd kereskedelmi teriiletli
tizlethazakban, vagyis a hipermarketekben és bevasarlokozpontokban sem, melyek mozit,
jatékboltot vagy jatszohdzat miikddtetnek. Mint arr6l beszamoltunk: orszégszerte szdmos oktatasi
intézmény kozelében nyitottak trafikot.

Forréasaink szerint viszont inkabb arr6l lehet sz6, hogy az 1j trafikrendszer juliusi induldsa o6ta
kideriilt: a forgalom ardnytalanul nagy része a hipermarketekhez telepitett dohdnyboltoknal
csapddik le, és ezt az egyenl6tlenséget probalja a korméany valahogy korrigdlni. Amennyiben az
elképzelésbdl torvénymoddositas lesz, az érdekes helyzeteket is teremthet: egy trafik athelyezése
ugyanis sokmillios tobbletkdltséget jelent a nemzeti dohdnyboltok nemritkdn Fidesz-kozeli
tizemeltetdinek.

Mint arr6l els6ként a Népszabadsag beszamolt: a 19 Auchan hipermarketnél példaul Mészaros
Lérinc felcsuti polgarmester testvére, Mészaros Janos fideszes dnkormanyzati képviseld, illetve az
alpolgarmestere, Mészaros Laszl6 csaladi tizletei aruljak a dohanyt.

Vamos Gyorgy, a kereskedelmi szovetség fOtitkara szerint egy ilyen torvénymodositasnak nem
lenne kiilondsebb értelme. Egy hipermarkettdl széz vagy kétszaz méterre telepitett tra?kot a
jellemzden autdval érkezd vasarlok ugyantgy igénybe tudjdk venni, mikozben az utcan akkor is
elmennek a gyerekek a trafikok el6tt, ha azok nincsenek az iskola kozvetlen kozelében.

http://nol.hu.feedsportal.com/c/33248/f/557941/s/30935d68/1/0Lnol0Bhu0Cgazdasag0C20A130
A830A0Eujraszabnak0la0ltorvenyt0l/story01.htm

(nol.hu, 2013. augusztus 30., péntek)

Sok szolgaltaté nem tajékoztat megfeleléen a rezsicsokkentésrol

A kozszolgaltatoknak havonta kell igazolniuk, hogy jogszeriien tdjékoztattdk a fogyasztokat a
rezsicsokkentés miatti megtakaritasrél. A fogyasztovédelmi hatésag a kotelezettség betartdsa
mellett az adatok valdsagtartalmat a beérkezett fogyasztoi beadvanyok alapjan, valamint
szuroprobaszeri ellendrzésekkel vizsgélja - kozolte a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag (NFH).

hirdetés

A legutébbi vizsgalatok eredményei azt mutatjak, hogy a rezsicsOkkentés tényleges
megvalosulasat hianyolo lakossagi jelzések jelentds része a szolgaltatok jogsértd tajékoztatasabol
adodik - irta az NFH. Németh Szilard, a Fidesz rezsicsokkentésért felelds munkacsoportjanak
vezetdje mult heti sajtotajékoztatdjan beszeElt arrdl, hogy 10 tadvhdszolgaltatondl Gsszesen 56 ezer
hibas szamlat taldlt az NFH. Igy a torvény alapjan a szolgaltatoknak szamlanként 10 ezer forint
kotbért kell fizetniiik a fogyasztoknak, ami 6sszesen 560 milli6 forintot jelent.

Munkat keres? Valasszon tobb ezer allaslehetdség koziil! (X)

Ezzel kapcsolatban a hatosag kozolte: a vizsgalat megéllapitotta, hogy 10 tavhdszolgaltato jart el


http://nol.hu.feedsportal.com/c/33248/f/557941/s/30935d68/l/0Lnol0Bhu0Cgazdasag0C20A130A830A0Eujraszabnak0Ia0Itorvenyt0I/story01.htm
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torvénysértden. Olyan szamldkat bocsatottak ki, amelyeken nem informaltdk a fogyasztokat a
rezsicsOkkentés teljesiilésérol, vagy a megtakaritas Osszegét nem megfelelden tiintették fel, a
megtakaritas aktudlis és gongyolt Osszegét nem a jogszabalynak megfelelden szerepeltették. A
jogsértés tobb mint 42 ezer fogyasztot érintett. Az NFH valasza szerint az eljardsok folyamatban
vannak. Az els6 fokon eljar6 fogyasztovédelmi feliigyeldségek hoznak dontést, a hatarozatokat még
nem kaptdk meg a vallalkozasok. Fellebbezésre van lehetdség a Nemzeti Fogyasztovédelmi
Hatosagnal, illetve jogorvoslati lehetdségként birdsagi feliilvizsgdlat is kezdeményezhetd ezt
kovetden.

Igényeljen szabad felhasznaldsu Fapados Kolcsont szuperalacsony THM-mel (15,8%) akar 2
millié Ft-ig! Elézetes hitelbiralat: 10 perc (X)

A fogyasztovédelmi hatdsag emlékeztet: a rezsitdrvény alapjan a szolgaltatoknak a kibocsatott
szamlakon jol lathatoan, szines mezdben kiemelve kell tajékoztatniuk a fogyasztokat arrol, mennyi
megtakaritasuk keletkezett az elszamoléasi id6szakban, valamint a rezsicsokkentés kezdete Ota
Osszesen.

Az ellenérzések sordn az is kideriilt: tobb mint 30 szolgaltatd ugy kivant eleget tenni
tajékoztatasi kotelezettségének, hogy az eldirt modon kozolte ugyan a fogyasztokkal a
megtakaritast, de a szamlakon szerepld Osszes adat alapjan nem volt egyértelmi, hogy valdban
csOkkent-e 10 szazalékkal a fogyasztd rezsije. Ezekben az esetekben felhivtdk az érintett
szolgaltatok figyelmét, hogy haladéktalanul adjanak kiegészitd tajékoztatast. Ennek elmaradasa
esetén ezek a szolgaltatok is szankcidkra, illetve kotbérre szamithatnak - kozolte az NFH. Mivel az
eljarasok még folyamatban vannak, jogerds hatarozat hianyaban a fogyasztovédelmi hatosag nem
adhat informaciot az érintett szolgaltatokrol - all az NFH valaszaban.

http://www.mfor.hu/cikkek/Sok szolgaltato nem tajekoztat megfeleloen a rezsicsokkentesrol.
html

(mfor.hu, 2013. augusztus 30., péntek)

Megbiintettek egy nemzeti dohanyboltot Szombathelyen

Az izletet fiatalkor kiszolgdldsa miatt tiltottdk el a dohanyarusitastol. A tulajdonos miiszaki
okokkal magyarazza a bezarast.

A Derkovits varosrész egyik nemzeti dohdnyboltjanak iivegfalan a kovetkezd felirat olvashato:
Miiszaki okok miatt a bolt zarva tart. Informacidink szerint azonban ez a tajékoztatds nem igazan
felel meg a valosagnak, az lizletet ugyanis a Vas Megyei Kormanyhivatal Fogyasztovédelmi
Feliigyeldsége nemrég harminc napra eltiltotta a dohanytermékek arusitasatol.

Galéria:

Kiilonos tajekoztatas

A hatdsag azért jart el igy, mert ellendrzése soran a bolti alkalmazottak fiatalkorit, mégpedig a
feliigyeldség bevont segitdjét is kiszolgaltdk dohanyaruval. Fontos megjegyezni, hogy a hatdsag
nem boltbezarast rendelt el, hanem csak

a dohanytermékek arusitasat tiltotta meg, igy az iizlet akar nyitva is tarthatna, s kinalhatna a
vasarloknak a nemzeti trafikok profiljaba sziklaszilardan beleillé egyéb cikkeket, példaul fagyit,
sort, Uditot, jégkrémet. Mivel azonban a bolt - a tulajdonos elhatdrozasabol - bezart, feltehetd, hogy
kizarolag dohanynemit arusitott.

Mindenesetre a bezarast miiszaki okokkal indokolni elég kiilonds, bar valahol érthetd otlet: ki
szeretné vilagga kirt6lni, hogy torvényt szegett, s hogy lesujtott ra a hatosag? Kinek hianyzik egy
jokora presztizsveszteség? Erdekes modon akadnak azonban olyan 1j trafikosok is, akik
célravezetObbnek tartjak az dszinte tajékoztatast, a tényvalosag beismerését.

Egy alfoldi nemzeti dohanybolt tulajdonosa példaul - ugyancsak kirakati felirattal - kertelés
nélkiil arrdl értesitette a vasarloit, hogy fiatalkoru kiszolgaldsa miatt az {lizletet ennyi és ennyi idore
eltiltottdk a dohanyarusitastol.


http://www.mfor.hu/cikkek/Sok_szolgaltato_nem_tajekoztat_megfeleloen_a_rezsicsokkentesrol.html
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Ugy tiinik tehat - az elébbi példak jél bizonyitjak -, hogy az uj tarfikosok egy része nem igazan
érti a trafiktorvény céljat. Valamiért nem latjak kristalytisztan - pedig az alkotok szamtalanszor
kinyilvanitottak -, hogy a térvényt nem azért hoztak, hogy a csdkosoknak kedvezzenek vele, hanem
azért, hogy a lelohasszék a fiatalok dohanyzasi kedvét. Van mit tanulniuk az 1;j trafikosoknak.

http://www.nyugat.hu/tartalom/cikk/nemzeti dohanybolt fogyasztovedelem eltiltas

(nyugat.hu, 2013. augusztus 30., péntek)

700 ezer forintos birsagot is kaphatsz - Osszel is ellenérizhetnek

Bar lassan vége a nyarnak, a parlagfiiszezon javaban tart, az MTI informacidi szerint példaul az
Alfold keleti részére, Debrecen és Békéscsaba térségére negyedik fokozath, sotétbordd riasztést
adott ki a héten az Orszagos Kornyezetegészségligyi Intézet, mivel a parlagfli koncentracioja
légkobméterenként elérte a 200-499 pollenszemet.

A Matra teriiletén kiviil az orszagban mindenhol érvényben van a figyelmeztetés, ami legalabb
elsd-, illetve masodfoku riasztast jelent.

Elébbiek tiikkrében, illetve amiatt, hogy egyre tobben szenvednek allergiatol, nem véletlen, hogy
a hatosagok is szigorubbak a parlagfii-mentesitéssel kapcsolatban.

Kevesebben tudjdk azonban, hogy nem elég egyszer, nyar elején elvégezni az irtdsat, hanem
késobb ezt az allapotot fenn is kell tartani, egészen oktober végéig.

Helyszini ellendrzés, akar oktober végéig

Nemcsak a réteken, kaszalokon, kiiltertileti birtokokon kell elvégezni a parlagfii-mentesitést, de a
torvény szerint ez minden év junius 30-ig kotelez6 mindazoknak is, akik olyan belteriileti
ingatlannal rendelkeznek - legyen sz6 kertrdl, csaladi hazrol, telekrdl -, ahol eléfordulhat a parlagfii.
Azt, hogy ez megtortént-e, az illetékes szervek ezutan egészen oktober végéig vizsgalhatjak, akar
lakossagi bejelentés alapjan is.

Ha bebizonyosodik, hogy a teriiletet nem mentesitették a novénytdl, kényszerkaszalast rendelnek
el, emellett ndvényvédelmi birsagot is kiszabnak.

10 dolog a lakasban, ami tartos allergiat okozhat

Ekkora birsagra lehet szdmitani

A birsag mértéke fiigg a teriilet nagysagatol és fekvésétol - kiilteriilet vagy belteriilet - is, a
kiterjedést tekintve azonban nem a teriilet egészét, csak a parlagfiivel szennyezett részt veszik
figyelembe.

Kiilteriileten mérsékeltebb a birsag, belteriileten azonban 50 négyzetméterig akar 20 ezer
forintot, kétszaz négyzetméter és egy hektar kozott pedig akar tobb mint 700 ezer forintos birsagot
is kiszabhatnak. Altaldnossagban elmondhat6, hogy a teriilet nagysagatol fiiggden a birsag mértéke
15-20 ezer, valamint 5 milli6 forint kdzott mozog.

Birsagok tarsashazban

Ha tarsashdzban laksz, fontos, hogy betartsd a szabalyokat. Nézd meg a videdt, és tudd meg,
mire figyelj!

A Dbirsdg megallapitdsakor azonban figyelembe veszik az érintettek korét, az dallapot
fennallasanak idOtartamat, valamint azt is, ismételten meriilt-e fel a mentesités elmaradasa.
Mindemellett azt sem art tudni, hogy a helyszini ellendrzésrdl az illetékes szerveknek nem kotelezd
tajékoztatniuk a lakosokat, tulajdonosokat.

FEMINA hirlevél! Heti horoszkop, nyereményjatékok, diétak, receptek, szépségapolas,
sztarhirek és friss cikkek egy helyen. Iratkozz fel most! »

10 dolog a lakasban, ami tartos allergiat okozhat

Arucsere vagy pénzvisszafizetés? Megkérdeztiik a Fogyasztovédelmet

http://www.femina.hu/otthon/parlagfu birsag



http://www.nyugat.hu/tartalom/cikk/nemzeti_dohanybolt_fogyasztovedelem_eltiltas
http://www.femina.hu/otthon/parlagfu_birsag

(femina.hu, 2013. augusztus 30., péntek)

Itt a torvényjavaslat a PSZAF beolvasztasarol

Benytjtotta a parlamentnek a nemzetgazdasagi miniszter azt a tdrvényjavaslatot, amely az egész
jogrendszeren atvezeti a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete beolvasztisaval kapcsolatos
modositasokat.

Az Orszaggyiilés honlapjan pénteken megjelent javaslata torvényeken atvezeti a valtozast,
vagyis a PSZAF helyébe a Magyar Nemzeti Bankot irja, de tobb helyen a feliigyeletet a "pénziigyi
kozvetitérendszer feliigyeletét ellatod szervnek" nevezi.

A modosuld torvények tobbsége pénziigyi jellegli, de valtozik példaul az Onkormanyzati, a
verseny-, illetve a fogyasztovédelmi térvény is.

http://hvg.hu/gazdasaq/20130830 pszaf beolvasztas torvenyjavaslat#rss

(HVG.hu, 2013. augusztus 31., szombat)

A pénztargépmutyi fontos kérdései

A pénztargépmutyi fontos kérdései

Az MSZP vizsgalatot kovetel a pénztargépmutyi ligyében. Felhdboritd ¢s megengedhetetlen,
hogy a kormény a kiskereskeddk és vendéglatdsok szézezreitdl veszi el azt a pénzt, amibdl néhany
kiszemelt tarsasagnak hosszu éveken keresztiil garantaltan milliardokat juttat.

Kiskereskedok ¢és vendéglatosok szazezreinek kellene megrendelnie, majd hétféig iizembe
helyeznie az 0j, adohatosaghoz bekotott online pénztargépeket. A mai napig egyetlen kereskedd
sem rendelkezik sajat miikodoképes online pénztargéppel, hiszen ezek sorozatgyartasa még meg
sem kezdddott.

Kérdéses, hogy a Nemzeti Ado- és Vamhivatal tobb tizmilliardért - korabbi Kozgép-cégtdl -
beszerzett szervere egyaltalan miikodik-e mar, ahhoz ugyanis egyelére pénztargép hidnyaban
egyetlen kiskereskedd sem tudott csatlakozni.

Tovéabbi problémat jelent a kiskereskedOk ¢és vendéglatok szamaéra, hogy ugy kotelesek
megrendelni az 0j pénztargépeket, hogy jelenleg nem ismert, pontosan mekkora havi koltséget fog
jelenteni annak havi mobil-eléfizetési dija. A pénztargépek cserélhetetlen mobilkommunikacios
berendezéssel lesznek ellatva, igy a szolgaltato-valtas gyakorlatilag lehetetlen a teljes pénztargép
cseréje nélkiil.

Erthetetlen, hogy a nemzetgazdasigi miniszter a pénztargépek miiszaki kovetelményeit miért
ugy hatarozta meg rendeletében, hogy azoknak egyetlen magyar gyartd terméke sem felel meg.
Annal nagyobb iizletet jelenthet a pénztargép-csere azon keveseknek, akik mégis megfelelnek az
eléirasoknak: ilyen - jogerds engedéllyel rendelkezd - cégbdl latszolag négy is akad, igaz, ezekbdl
harom ugyanannak a lengyel gyartonak a termékét forgalmazza mas-mas fantazianéven.

Mindezek alapjan felkérjiik Juhasz Miklost, a Gazdasagi Versenyhivatal elndkét, hogy hivatalbol
vizsgalja ki, hogy az érintett vallalkozasok tevékenysége, egyiittmikodése megfelel-¢ a tisztességes
piaci magatartas torvényben rogzitett kovetelményeinek, és - esetlegesen - nem korlatoztak-e
jogellenes mddon a piaci versenyt.

Felkérjiik tovabba Pintér Istvant, a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag foéigazgatdjat, hogy
hivatalbol vizsgalja meg, megfelel-e a fogyasztovédelem torvényi kovetelményeinek, hogy egyes
pénztargép-forgalmazok olyan pénztargépeket is eladasra kinalnak, amelyekre nincs érvényes
forgalmazasi engedélyiik.

Fogyasztovédelmi vizsgalatot kovetellink arrdl is, lehet-e jogszerlien pénztargépet eladasra
kinalni Ggy, hogy a hasznalathoz sziikséges mobil-el6fizetés koltségei nem ismerhetéek meg.


http://hvg.hu/gazdasag/20130830_pszaf_beolvasztas_torvenyjavaslat#rss

Vizsgalatot koveteliink tovabba Karas Monikatol, a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag
elnokétdl arra vonatkozolag, megengedheté-e a hirkdzlési piacon, hogy a szolgaltatovaltas
lehetdsége gyakorlatilag kizért az online pénztargépek esetében.

Jozsa Istvan orszaggytilési képviseld

Toth Csaba orszaggytilési képviseld

http://www.fovarosi-hirhatar.hu/hir/a-penztargepmutyi-fontos-kerdesei

(fovarosi-hirhatar.hu, 2013. augusztus 31., szombat)

Betiltottak a NIVEA reklamjat, mert tulsagosan megfiatalitottak a modellt

Mindenki tisztdban van azzal, hogy a rekldmokban és a magazinok cimlapjan szereplé modellek
kiilseje nem igazan tiikr6zi a valdsagot. Ez sajnos tény, &m a legtobbszor azért odafigyelnek arra,
hogy retusalas ide vagy oda, ne sokat csaljanak — bar még igy is becsuszik egy-egy baki

. Ugy tiinik, ezt az utobbi években maér igen komolyan is veszik, ugyanis a legijabb NIVEA
reklamot betiltottak, mert a benne szereplé 60 év feletti holgyet jo husz évvel fiatalabb ndvé
varazsoltak. Persze egy ranctalanité reklamban.

Hidba hagytak meg a szeme koriili szarkalabakat (ami tudjuk, mit jelent), és a halvany rancokat a
homlokan, a képek eléggé megtévesztdek, hiszen ki gondolnd, hogy a kampanyban szerepld né mar
62 éves?

Annyira szembetiind, hogy digitalisan fel lettek javitva a képek, hogy az Advertising Standards
Authority (ASA) betiltotta a nyomtatasban megjelent fotokat, mondvan, szerintiik félrevezetéek —
irja a Daily Mail. A termék hatésat igy eltulozzak, tehat félrevezetik a vasarlot a reklammal, mely
azt hirdeti, eltlinteti az 6regedés fobb jeleit, csokkenti a rancokat, javitja a bor feszességét, és segit
megeldzni a korbdl adodé majfoltok megjelenését. Az ASA szerint a fotdn szerepldé modell kiilseje
egyértelmiien a szamitégépnek, nem a NIVEA anti-aging krémjének koszonhetd, a rancok
mélységét jocskan csokkentették az utdmunkdk soran, valamint a modell arcan 1évd foltokat is
leszedték.

A problémas reklam

A NIVEA szovivdje elmondta, sajnaljak, hogy a fotok félrevezetdek lettek, és nekik sosem az a
céljuk, hogy az 1d6s6dé ndknek/ndkrdl irrealis képet mutassanak. A sajnalkozas Oszinteségébdl
kicsit levesz, hogy 2010-ben — szintén az ASA — betiltotta a Nivea Visage Anti-Wrinkle Q10 Plus
reklamjat, mert abban azt allitottdk, hogy a terméket hasznalé nék 37 szdzaléka a krémnek hala
sokkal szebbnek érzik magat, mint 10 évvel ezelott.

Jo Swinson fogyasztovédelmi miniszter elarulta, hogy mar tobbszor kampanyolt a retusalas
visszaszoritasa ¢érdekében, mivel tulsagosan nagy nyomast helyez a ndkre a kiilsejiikre
vonatkozoan. Elmondasa alapjan hisz abban, hogy a vallalatoknak meg kell adni a szabad
reklamozas jogat, ellenben kiemelte, hogy a néket tdmogatni kéne abban, hogy a lehetd legjobban
meg tudjanak békélni a testiikkel, €s ne kelljen magukat egy digitalisan 1étrehozott idedlhoz mérni.

Es hogy milyen a Nivea modellje, Cindy Joseph a valosagban? Gyonyorii, de nem ranctalan:

Cindy Joseph Photoshop nélkiil

Tovabbi betiltott rekldmok

Nem csak a Nivea az egyetlen, aki atlépi a hatart: 2009-ben példaul az Olay Regenerist Definity
Eye Illuminator korrektor reklamjat tiltottak be, ahol az akkor 60 éves Twiggy szemkornyekét
retusaltak tal siméra, de ezen kiviil még ott van a Lancome Teint Miracle alapozodjanak a hirdetése,
melyben Julia Roberts kapott porcelan bort.

http://divany.hu/tejbenvajban/2013/08/31/betiltottak a nivea reklamjat mert tulsagosan megfi
atalitottak a modellt/

(divany.hu, 2013. augusztus 31., szombat)
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Tudatosabbakka valtunk a hitelfelvételnél

Az elmult években tudatosabba valtak a fogyasztok a hitelek felvételekor az Orszagos
Fogyasztovédelmi Egyesiilet (OFE) és a Cofidis augusztusi felmérése szerint.

Morvay Gyorgy, az egyesiilet elnoke a héten sajtdbeszélgetésen ismertette: a valaszadok 61
szazaléka mondta azt, hogy elolvasta az altalanos szerzodési feltételeket az aldirds eldtt. Ennek
ellenére tobb mint 50 szazalék taldlkozott olyan koltségekkel, amelyekre nem szamitott. Ez azt
mutatja, hogy a fogyasztok sok esetben nem értik meg a szerzédés feltételeit - mondta Morvay
Gyorgy. Az OFE elndke szerint célszerli lenne egyszertiisitett 6sszefoglaldt is adni a kdlcsonoket
felvevoknek.

Kifejezett elorelépésnek, a pénziigyi tudatossag javulasanak tartja az egyesiilet elndke, hogy a
valaszadok hitelfelvételnél messze a legfontosabbnak a teljes hiteldij-mutatot (THM) tartjak.
Korabban a torlesztorészlet 0sszege volt a leglényegesebb a fogyasztoknak, fiiggetleniil attol, hogy
a visszafizetés hany évig tart és dsszességben milyen koltségei vannak. A masodik helyen most is a
havi torlesztorészlet nagysaga all, a harmadik pedig a futamid6 hossza - ismertette Morvay Gyorgy.

A fogyasztok tobb mint fele most is azt varja el, hogy papiron, havonta kapjon szamlakivonatot.
A felmérés szerint azonban 72 szézalék a papiralapt szdmlakivonatrol hajlando6 lenne lemondani, ha
ezzel olcsobba tehetné a hitelt.

Az augusztus elsd felében végzett felmérés reprezentativ, 1200 18-59 év kozotti fogyasztot
kérdeztek meg. A felmérés online tortént, igy az a csoport kiesett, amelyik nem haszndlja az
internetet - ismertette a Morvay Gyorgy.

Holl6 Bence

, a Cofidis Magyarorszagi Fioktelepének vezetdje a sajtobeszélgetésen elmondta: a pénzintézet
uj tizleti modellt vezet be Magyarorszagon. A keddtdl igényelheté Fapados Kolcson allitasa szerint
jelenleg a legalacsonyabb THM-mel rendelkez6 szabad felhasznalasa, nem jelzalog alapt forinthitel
a piacon, feltétele a teljesen online ligyintézés, illetve online kommunikécio.

A Cofidis 2005-ben indul6 magyar fioktelepének arbevétele tavaly 5,9 milliard, tavalyel6tt 2,7
milliard forint volt. A pénzintézet jelenleg 137 munkavallaloval dolgozik Magyarorszagon.

Ugras az oldal tetejére

http://szegedma.hu/hir/szeqed/2013/09/tudatosabbakka-valtunk-a-hitelfelvetelnel.html

(szegedma.hu, 2013. szeptember 1., vasarnap)

Eletbe lépett a termékrendelet

Lejart az egyéves tiirelmi idd, igy mostanra életbe lépett a magyar termék rendelet, amely
nagyban megkonnyiti, hogy a vasarlok a termékek eredete szerint valaszthassanak. Fontos
megkiilonboztetni a magyar és a hazai terméket.

Tegnap lépett életbe a magyar termék rendelet, amely lehetévé teszi, hogy a vasarlok
konnyebben ki tudjadk valasztania boltokban a magyar vagy a hazai termékeket. A téma kapcsan a
Hirado.hu arrél szémolt be, hogy a felmérések szerint a magyarok szivesen vesznek olyan
¢lelmiszert, amely itthon termett vagy hazai gyartasu.

- Amennyiben valaki a ,,magyar termék", vagy annak megfelelé szinonim szavakat akarja
hasznalni, kénytelen lesz tudomdasul venni, hogy 100 szazalékban magyar alapanyagot kell
felhasznalni ehhez - hangsulyozta Gyaraky Zoltan, a Vidékfejlesztési Minisztérium ¢lelmiszer-
feldolgozasi f6osztaly vezetdje a Kossuth radioban. A magyar termék mindsités kizarolag akkor
tiintethetd fel az arun, ha annak ndvényi eredetii élelmiszeralapanyagait belf6ldon termesztették, a


http://szegedma.hu/hir/szeged/2013/09/tudatosabbakka-valtunk-a-hitelfelvetelnel.html

vadon termd ndvényt Magyarorszagon gyljtottek, kezelték, csomagoltdk. Az allati eredeti
¢lelmiszerekhez felhasznalt allatok itt sziilettek, azokat a hatarokon beliil tenyésztették, dolgoztak
fel, a halakat honi vizekbdl fogtak ki, a vadakat pedig Magyarorszagon ejtették el. A rendelet a
,hazai termék" megnevezés hasznalhatosagat is szigoru szabalyokhoz koéti. Ez csak anndl a
terméknél hasznalhato, amelyik legalabb felerészben magyar alapanyagokat tartalmaz. A ,hazai
feldolgozast" termék pedig az, amelyik importalapanyagokbol itthon késziil.

Az egyik legnagyobb hazai élelmiszerlanc, a CBA kommunikaciés igazgatoja arrdl is beszamolt
a radionak, hogy kordbban a vésarlok a termékmegjelolés miatt tobbszor reklamaltak. Mint mondta,
a panaszok foként akkor érkeztek, amikor a termék csomagolasan megjelent a trikoldr, a leirdsnal
pedig ott volt, hogy masik orszagb6l szarmazd osszetevoket tartalmaz.

Mint azt lapunk mar a mualt héten megirta, a hatésagok kiemelten fogjak ellendrizni az elsejével
hatalyba 1épett termékrendeletben megfogalmazott eldirasok betartasat. A vizsgéalatban a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal és a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag egyarant részt fog
venni. Lényeges szempont, hogy alapvetden az felel a terméken feltiintetett informacidért, aki azt
becsomagolta.

(Magyar Nemzet, 2013. szeptember 2., hétfo, 13. oldal)

Javitani tudott a Shopline

Kereskedelem Az elsé félévben 1,7 milliard forintos bevételt ért el a Shopline-webaruhaz Nyrt.,
ez 6,4 szazalékos novekedést jelent az egy évvel korabbihoz képest. A tarsasag lizemi vesztesége a
2012. els6 félévi 34,6 millio forint utan ugyanakkor az idén az elsd hat hénapban mar kozel 58
millio volt, amit viszont ellensulyozott a pénziigyi miiveletekbdl szarmazd bevétel. A cég a
konyvpiactdl az év tovabbi részében sem var sok jot, am 1j iizletdg elinditasaval ndvelné a kinalatat.

Az elsé félévben 1,7 millidrd forintos bevételt ért el a Shoplinewebaruhdz Nyrt.,, ez 6,4
szazalékos novekedést jelent az egy évvel kordbbihoz képest - deriil ki a tarsasag féléves
jelentésébol. A tarsasag lizemi vesztesége a 2012. els6 félévi 34,6 millio forint utan az idén az elsd
hat honapban mar kozel 58 millio forint volt. Ezt ellenstilyozta a pénziigyi miiveletekbdl szarmazo
bevétel, amelynek kdszonhetden a vallalat minimalis, 4,9 milli6 forintos nyereséggel zarta az elsd
felévet, igaz ez jelentds fejlodés a tavalyi 26,5 millidos veszteséggel Osszevetve. A kordbban
Bookline néven mitkddé Shopline-webaruhaz Nyrt. kozlése szerint a tarsasag 6 profiljanak szamito
konyvértékesitésben nem fordult meg a trend 2013. elsé felében sem. A forgalom a
kiskereskedelem t6bbi teriiletéhez hasonloan kis mértékben ugyan, de esett, és ez a tendencia
véarhato az év masodik felére is, azonban az eldrejelzések szerint a visszaesés a tavalyi értéknél
kisebb lesz. A Shopline-nal ugyanakkor 12-14-szeresére nétt az elektronikus konyvek értékesitése
az elsé félévben. A tarsasag a konyvek mellett tobbek kozott zenéket, filmeket, szépségapolasi
termékeket, jatékokat, haztartdsi hasznalati targyakat is forgalmaz, illetve egy sport iizletag
elinditasat is terveik. Majusban jelentett¢k be, hogy Osszeolvad a Shopline és a Libri
konyvéaruhazlanc. A tranzakcidhoz a GVH jovahagyasara is sziikség van.

(Vilaggazdasag, 2013. szeptember 2., hétfo, 1+7. oldal)

Ciposzavatossag: mihez van joga a vevonek?

Természetesen mindenki vésarol cipét. Ahdny kereskedd, szinte annyi valasz, ha rakérdeziink,
hogy milyen szavatossagi id6t biztosit a termékkel kapcsolatban. Es mi van, ha nem jo a méret,
vagy nem tetszik az ajandékba kapott cipd szine?

Két év szavatossagi 1d6 a cipdvel kapcsolatban



Hibas labbeli esetében a vasarlastol szamitott két éven beliil érvényesithetd szavatossagi igény.

Ennek alapjan a fogyasztdé a kereskedonél bejelentett panasz soran elsdsorban az arucikk
javitasat vagy cseréjét kérheti. A javitds és a csere kozill a fogyasztd valaszthat, kivéve, ha a
valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy aranytalan.

Lehetetlenség példaul az, ha az arucikk fizikailag javithatatlan, vagy ha a csere amiatt nem
valosithatd meg, mert az arucikket mar nem gyartjak (kifut6 modell volt). Aranytalansagrol
beszéliink példaul akkor, ha a javitas elvégzése a cseréhez képest aranytalan tobbletteherrel jar a
kereskeddnek.

Az aranytalansag miatt eléfordulhat, hogy a kereskeddnek elsésorban a javitas all érdekében,
melyet a fogyaszto tiirni koteles.

Tobbszor javitottak mar, sor keriilhet végre a cserére?

A birosagi gyakorlat szerint amennyiben a javitasok tobb izben eredményteleniil végzddnek, a
fogyaszto jogszerlien érvényesitheti egyéb, hibas teljesitésen alapulo igényeit, igy kérheti a termék
kicserélését, a vételar utolagos csokkentését, illetve végiil akar a vételar teljes egészének
visszafizetését is. Azt, hogy pontosan hanyadik sikertelen javitasi kisérlet alapozza meg a fogyaszto
masik igényre vald attéréséhez valo jogat, jogszabaly nem hatarozza meg, az mindig csak az adott
iigy valamennyi koriilményének — igy példaul a sikertelen javitasok szamanak, a fogyasztdonak
okozott kényelmetlenségnek, a fogyasztd altal fizetett ellenérték mértékének stb. — ismeretében
donthetd el.

Abban az esetben, ha a kereskedd sem javitani, sem cserélni nem tud, illetve nem hajlando, a
fogyasztd arleszallitast érvényesithet vagy elallhat a vasarlastol. Elallas esetén a kereskedd koteles
visszafizetni a vételarat (a hibas arucikk visszavétele mellett). Jelentéktelen hiba esetén (példaul
leesett egy disz a cipdrdl, rojtosodik a cipdfiizd) azonban elallasnak nincs helye.

Az els6 hat honapban a kereskedd koteles bizonyitani

Az emlitett kétéves igényérvényesitési hatdridd sordn a bizonyitasi teher a felek kozott
megoszlik. A vasarlast kovetd elsd hat honapban a bizonyitasi kotelezettség a kereskedot terheli.

Ennek alapjan, ha a hiba hat honapon beliill meriil fel, és a kereskedd vitatja a fogyasztod
kifogasat, neki kell bizonyitania, hogy a termék hibaja a véasarlast kovetden, a termék hasznalatabol
adodott, nem pedig gyartasi eredetli. Nem tekinthetd bizonyitdsnak az, ha a kereskedd csupéan az
allaspontjat kozli széban, azonban ennek megalapozottsigit nem igazolja (példaul egy
szakvéleménnyel). Amennyiben ennek nem tesz eleget, helytallni tartozik, a fent emlitett médokon.

Ha nem tudnak megegyezni, hova fordulhat a vevd?

Amennyiben szavatossagi jogainak a kereskedd vonakodik eleget tenni, a vevd jogainak
érvényesitése érdekében birdsaghoz vagy békéltetd testiilethez fordulhat. A békéltetd testiilethez
fordulas az eljaras egyszerlisége, gyorsasaga, valamint koltségkiméldbb jellege miatt tekinthetd
kedvezObb valasztasnak.

Abban az esetben, ha a kereskedd a mindségi kifogast nem a jogszabalyoknak megfeleléen
intézte, igy példaul nem vett fel jegyzokonyvet a reklamdciorol, a vasarlonak lehetdsége van
bejelentést tenni az illetékes fogyasztovédelmi feliigyeldségen.

http://mno.hu/fogyasztovedelem/ciposzavatossag-mihez-van-joga-a-vevonek-1181158

(Mno.hu, 2013. szeptember 2., hétfo)

Korom nélkiil az éghajlatért I. rész [német, magyar felirattal]

A német kornyezet- és fogyasztovédelmi szervezetek 2009 marciusdban kezdték meg a "Korom
nélkiil az éghajlatért" cimii kampéanyukat, amelyhez a Levegd Munkacsoport is csatlakozott 2010
tavaszan. A kampany célja, hogy felhivja a politika és a tarsadalom figyelmét a korom éghajlatra
gyakorolt hatdsara, megnevezze a sziikséges politikai dontéseket és segitse azok megvalositasanak
modjat. Ajanlott link: Levegd Munkacsoport


http://mno.hu/fogyasztovedelem/ciposzavatossag-mihez-van-joga-a-vevonek-1181158

http://tudatosvasarlo.hu/video/korom-nelkul-eghajlatert-i-resz-nemet-magyar-felirattal

(tudatosvasarlo.hu, 2013. szeptember 2., hétfo)

A kormanybiztos szerint megengedhetetlen, hogy a bankok atharitsak a
koltségeket

Németh Szilard szerint az elfogadhatatlan, hogy az emberek elveszitsék jovedelmiik egy jelentds
részét azért, mert a bankok atharitjak a tranzakcios illetéket. Némelyik bank nagyon eldobta a
kalapacsot - jelentette ki a rezsicsokkentésért felelés kormanybiztos az kdzszolgalati televizidban
annak kapcsan, hogy egyre tobb pénzintézet haritja at az iigyfelekre a tranzakcios illetéket - irja a
hirado.hu

Németh Szilard hangsulyozta: az nem lehet, hogy az emberek emiatt elveszitsék a jovedelmiik
egy jelentds részét. Abbol az évi 95 ezer forintbol, amit az emberek most a rezsicsokkentésbol
megsporolnak, a bankok egy jelentds szeletet le szeretnének szelni - mondta a fideszes politikus, aki
szerint partja a hétvégi frakcioiilésen foglalkozik a témaval. Bejelentik egyébként az ujabb 10
szézalékos rezsicsokkentést, ami érinti a gz, az dram és a tdvho arat. A politikus beszElt arrol is,
hogy a rezsicsokkentés rendkiviil sok fogyasztévédelmi problémat hozott a felszinre. Megemlitette
a 10 ezer forintos kotbért, aminek a lényege: ha megallapitjak, hogy a szolgaltatd nem megfeleléen
allitotta ki a szdmlat és t4jékoztatta a fogyasztot, akkor nem csak biintetést kell fizetnie, hanem
minden egyes €rintett ligyfelének 10 ezer forintos kotbért is. Mint mondta: tiz tdvhdszolgaltatd 560
millio forint kotbért fog hamarosan kifizetni 56 ezer haztartdsnak.Arra, hogy sokan a szolgaltatok
kivonuldsatol tartanak, a politikus ugy reagélt: 'ez egy biztos piac, amelyet senki nem akar
elvesziteni'.

http://orientpress.hu/117912

(orientpress.hu, 2013. szeptember 2., hétfo)

Felkészités fogyasztoknak az energiatakarékos épitéshez, felujitashoz

Felkészités fogyasztoknak az energiatakarékos épitéshez, feltjitashoz.

Az Epitkezék Fogyasztovédelmi Egyesiilete és az Epité Kozosség altal szervezett "AMIT AZ
ENERGIATAKAREKOS EPITESROL, LAKASFELUJITASROL TUDNI KELL" rendezvényen
az energiatakarékos épitéssel és felljitassal kapcsolatos legfontosabb kérdéseket jarjak koril a
szakertok.

A tudatos épittetdi szemlélet hagyomanya hazankban a legkevésbé sem tekinthetd kialakultnak.
Réadasul nap, mint nap szembesiilhetiink azzal a ténnyel, hogy a "félresiklott" épitkezések nem
pusztan konnyen feldolgozhatd, aprd kellemetlenségeket okoznak, hanem rendszerint kilatastalan
helyzetet, sulyos szocialis valsagot idéznek elé az érintett csaladok életében. "AMIT AZ
ENERGIATAKAREKOS EPITESROL, LAKASFELUJITASROL TUDNI KELL" felkészit§
rendezvényen az eldadok felkészitik az épitkezd fogyasztokat, tarsashazi kozosségeket az
energiahatékonysagi épitkezések, feljitasok folyamatainak kezelésére, az épitdipari termékek,
vallalkozasok koriiltekintdbb kivalasztdsara €s hasznos informacidkhoz jutnak finanszirozas,
szigetelés, nyildszaro, épiiletgépészet, megujuld energiaforrasok témakorokben. Az esemény
tamogatoinak koszonhetden a latogatok 100%-os kedvezményben részesiilnek a jegyarbol, igy az
esemény ingyenesen latogathatd, viszont eldzetes regisztracidhoz  kotott.  Részletes
programismertetd a www.nyugodtepitkezes.huportalon


http://tudatosvasarlo.hu/video/korom-nelkul-eghajlatert-i-resz-nemet-magyar-felirattal
http://orientpress.hu/117912

http://epulettar.hu/cikk/felkeszites-fogyasztoknak-az-energiatakarekos-epiteshez-felujitashoz

(epulettar.hu, 2013. szeptember 2., hétfo)

NAV: nem Kkell tartani a kézi szamlazas elterjedésétol

A Nemzeti Ado- és Vamhivatal szakértdi szerint nem kell tartani a kézi szamlazas elterjedésétol,
a kiskereskeddk nem fogjak tudni ezzel a mddszerrel kivaltani az online pénztargépek koltséges és
bonyolult beszerzését.

Az online pénztargépek koriili hercehurcaban augusztus elejéntobb helyen is felroppent a hir

, hogy a pénztargépek beszerzése helyettesithetd azzal, ha kézi kiallitast szamlat a kereskedd. A
hatosag szovivoje kozolte: ez csak abban az esetben lehet megoldas, ha minden vésarl6 megadja a
szamlazashoz sziikséges személyes adatait

, vagyis a nevét illetve a lakcimét. Amennyiben csak egyetlen vevd gy dont, hogy nem kozli
ezeket az informaciokat, a kereskedé nem tehet mast, mint hogy pénztargépes nyugtat ad. Am ami
még riasztobb, amennyiben az eladonal hamis névre sz6l6 szamlakat taldlnak, komoly birsagot is a
nyakaba varrhatnak. Ez utobbi kitétel miatt kértiink pontositast a NAV Adodszakmai Sajtoirodajatol.

Attol nem kell tartani, hogy a pénztargéphasznalat helyetti szdmlazas altalanos jelenség lesz.
Tobb okbol sem. Ha ugyanis az addalany valdban ki akarja valtani a pénztargép hasznalatat a
szamlakibocsatassal, akkor minden egyes értékesitését szadmlaval kell bizonylatolnia. Ez a legtobb
kereskedonél mar eleve komoly pluszterhet jelentene (koltségben, idoben) és a forgalomra is
potencialisan rossz hatassal lenne" - irta valaszaban a NAV.

A kézi szamlazashoz raadasul nem elég, hogy az eladdé minden egyes értékesitésnél megkérdezze
a vevot az adatairdl, az is kell, hogy az minden esetben 6nként meg is adja azokat

. Erre viszont nincs garancia. Vannak ugyan szolgaltatasok, ahol ez altaldban nem mertil fel
problémaként, ott viszont jellemzdéen a vevd érdeke, hogy a szamla a valosdgnak megfeleléen
legyen kitoltve és egyéb tekintetben is kifogastalan legyen. Kiskereskedelmi tevékenységnél
azonban nem ez a helyzet, itt szamolni kell azzal, hogy sok vevé — ha nem 4all érdekében a
szamlakibocsatds — nem fogja kiadni a személyes adatait. Az pedig nem életszert,
fogyasztovédelmi szempontbdl pedig egyenesen keriilendd (a kereskedd johirnevérdl nem is
beszélve), ha az elado erre gy reagal, hogy nem szolgalja ki azt a vevét, aki nem kivanja megadni
az adatait.

Ami az adatok valddisdganak ellendrzését illeti, a Nemzeti Ado- és Vamhivatal évente mintegy
Otvenezer probavasarlast végez. Ez azt jelenti, hogy csak vasarloként 6tvenezerszer ellendrzi, hogy
az elado bizonylatolta-e az értékesitést, és ha igen, valos vagy valotlan adatokkal allitotta-e ki a
nyugtat vagy a szamlat. Emellett természetesen a klasszikus iratellendrzések keretében, mint
amilyen a bevallasok utolagos vizsgalata, is van lehetdség a szamlak vizsgélatara. Ha megallapitast
nyer, hogy az elad6 akar csak egy szamlat is valdtlan névre vagy cimre allitott ki (és errdl tudott
vagy legalabbis meggydzddhetett volna), akkor 500 ezer forintig (maganszemély esetében 200 ezer
forintig) terjedé mulasztasi birsagra szamithat.

"Bizunk benne, hogy ezek az ellendrzések nemcsak a mulasztasokat deritik fel, de azokat is
eltantoritjdk a hamis szadmla kiallitdsatol, akik csak kacérkodnak a gondolattal" - iizente a
Piac&Profiton keresztiil a NAV a kereskeddknek.

http://www.piacesprofit.hu/kkv cegblog/nav-nem-kell-tartani-a-kezi-szamlazas-elterjedesetol/

(piac-profit.hu, 2013. szeptember 3., kedd)

Ragaszkodik az 6szi rezsicsokkentéshez Lazar


http://epulettar.hu/cikk/felkeszites-fogyasztoknak-az-energiatakarekos-epiteshez-felujitashoz
http://www.piacesprofit.hu/kkv_cegblog/nav-nem-kell-tartani-a-kezi-szamlazas-elterjedesetol/

A kormany nyitott a Fidesz-frakcid tovabbi rezsicsokkentést inditvanyozo javaslatara - kozolte a
Miniszterelnokséget vezetd allamtitkdr. Lazar Janos kozolte: a koziizemi dijakat még a flitési
szezon kezdete eldtt Gjabb 10 szazalékkal kell mérsékelni. A fltési szezon oktdber 15-ével
kezddédik. Tegnap Lazar Janos Hodmezdvasarhelyen azt mondta, november elsejével tovabbi 10
széazalékkal csokkennek a rezsikoltségek.

Meg kell vizsgalni az eddigi rezsicsokkentések tapasztalatait is, hiszen voltak olyan szolgaltatok,
amelyek megprobaltdk becsapni a fogyasztdkat, és nem vagy nem megfeleléen hajtottak végre a
dijak mérséklését - tette hozza a politikus.

Lazar Janos példaként a tavhdszolgaltatd cégeket emlitett, amelyekre 0sszességében 560 millid
forint birsagot szabott ki a fogyasztévédelem.

http://www.klubradio.hu/cikk.php?id=16&cid=161886

(klubradio.hu, 2013. szeptember 3., kedd)

Hatékonyabb lehet a fogyasztovédelem

A fogyasztoi jogok hatékonyabb érvényesitésérdl és az energetikai szolgaltatok mikodésének
atlathatobba tételérdl egyeztetett Dorkota Lajos, a Magyar Energetikai és K&zmii-szabalyozasi
Hivatal (MEKH) és Oll¢ Jozsef, a Magyar Energiafogyasztok Szovetségének (MESZ) elnoke
kedden.

A MEKH a fogyasztok érdekeinek védelmében meghatarozta az energiaellatis évente szigorodo
minimalis mindségi kdvetelményeit és elvart szinvonalat. Ha a szolgéltatok nem teljesitik a hivatal
hatarozataban szerepld garantalt szolgaltatdsokat, automatikusan kotbért kotelesek fizetni a
fogyasztonak - irja kdzleményében a MEKH.

A MEKH elsoédleges célja, hogy a fogyasztokat minimalis koltségek terheljék, és az ellatas
megbizhatosdga megfeleljen az eldirdsoknak - emelte ki Dorkota Lajos a talalkozon.

Az energiafogyasztok szovetsége azért jott létre, hogy szervezetként juttassdk érvényre a
fogyasztoi jogokat, mert a felhaszndlok erre egyénileg sokszor nem képesek, illetve nem tudnak
hatékonyan fellépni a szolgaltatokkal szemben.

A két szervezet a fogyasztok érdekében folyamatosan parbeszédet folytat.

A megbeszéléseken a MESZ a fogyasztok véleményét képviseli, elmondjdk negativ
tapasztalataikat, javaslatot tesznek a valtoztatando teriiletekre. Ezzel az aktiv kozremiikodéssel a
hivatal munkajat segitik - all a kozleményben.

http://figyelo.hu/cikkek/mekh--egyeztetes-a-hatekonyabb-fogyasztoi-erdekervenyesitesrol

(figyelo.hu, 2013. szeptember 3., kedd)

Nehezebb visszaélni a magyar védjeggyel

Valtozas. Szeptembertol tilos gyartani magyar cimkés arut, ha az nem felel meg a
kovetelményeknek

Augusztus végén jart le a magyartermék- rendelet egyéves tlirelmi ideje, amely - tobbek kozott -
szabalyozza, hogy milyen feltételek mellett tiintethetd fel az aruk csomagolasan a ,,magyar termék”,
a ,,hazai termék” és a ,hazai feldolgozasti termék” jelolés. Egyeldre mégsem tlinnek el ezek a
portékak, és az lizletekben 1évd arukat nem kell levenni a polcokrol, azok a mindségmegdrzési id6
lejartaig eladhatok. - A rendelet tiszta vizet 6nt a poharba, ezentil nem hivatkozhat egy gyarto arra,


http://www.klubradio.hu/cikk.php?id=16&cid=161886
http://figyelo.hu/cikkek/mekh--egyeztetes-a-hatekonyabb-fogyasztoi-erdekervenyesitesrol

hogy nem tudta, milyen feltételeknek kell megfelelnie - mondta a Magyar Termék Nonprofit Kft.
igyvezetdje. Kecskeméti Attila szerint korabban viszonylag gyakori volt a tévedés - akar véletlentil
IS -, mert nem lehetett egyértelmiien meghatarozni a kategoridkat. Igaz, olyan is eléfordult, hogy
megtévesztd szandékkal tiintették fel a magyar eredetre utald jeloléseket. A Gazdasagi
Versenyhivatal szamos esetben inditott eljarast a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat miatt, és tobb millié forint birsagot szabott ki. Foként azért, mert a
kereskedelmi lancok reklamkiadvanyaiban gyakran el6fordult, hogy magyarként szerepelt egy
kiilfoldon, kiilfoldi alapanyagbol eldallitott aru, esetleg tipikus magyar motivumok keltették a
magyar eredet latszatat. Tény, hogy eladéasi szempontbdl sokat szamit az aru szarmazésa, és az
ebben rejlé lehetdséggel a gyartok, forgalmazok is tisztdban vannak. A Nielsen egy korabbi
felmérése szerint tizb6l hat fogyasztd fontosnak tartja, hogy magyar terméket vasaroljon.
Kecskeméti Attila szerint a vasarlds sordn ez az arany joval kisebb - az elsddleges szempont még
mindig az ar -, de az emberek 30-40 szazaléka keresi a hazai arucikkeket. A védjegyet dnkéntesen
kérhetik a gyartok, &m ha megkaptdk, akkor teljesiteniiik kell az eldirasokat. A termékeket a
Nemzeti Elelmiszer- lanc Biztonsagi Hivatal és a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag ellendrzi.
Nem lesz konnyl dolga, mert a gyartoknak nem atlagosan, az adott arucikk teljes mennyiségére
nézve kell teljesiteniiik az eldirasokat. Ha az ellendrok levesznek a polcrdl példaul egy zacskd
tésztat, akkor a gyartonak az adott fél kilo eredetét kell igazolnia. Az élelmiszerbiztonsagi eldirasok
miatt az OsszetevOk szarmazasa eddig is visszavezethetd volt, de ezental a ,magyarsag”
ellenérzésére is hasznalni fogjak. Am a rendelet csak az élelmiszerekre vonatkozik, mikozben tobb
sz&z portékan - tobbek kozott tisztitd- és kozmetikai szereken - lathatdé magyar védjegy. Noha a
Magyar Termék Kft. igyekszik ugyanazokat az eldirasokat érvényesiteni ezeknél is, mint az
¢lelmiszereknél, jogszabalyi alap nélkiil a gyartok szinte azt irnak a cimkére, amit akarnak.

(Metropol, 2013. szeptember 4., szerda, 4. oldal)

Energetikai Kozpont: a GVH vizsgalodik

A Gazdasagi Versenyhivatal eljarast inditott a Energetikai Kozpont Zrt.-vel (EK) szemben a
fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak feltételezett megsértése
miatt. Az ok, hogy az EK altal megbizott ligynokok a fogyasztoknak nyujtott szobeli tajékoztatas
soran valoszinlsithetden nem vagy nem egyértelmiien adtak informaciot a kereskedelmi gyakorlat
inditékardl és a kereskeddvaltas 1ényeges tulajdonsagair6l. VG

(Vilaggazdasag, 2013. szeptember 4., szerda, 3. oldal)

Kasszafuras

Az e-utdij-rendszer esetén a kozbeszerzés, az online pénztiargépek bevezetésénél pedig a
szabadpiac mondott csédot a kasszaszallitok se arban, se kinalatban nem harcoltak az
atallasra kotelezett bolti kereskedok milliardjaiért.

Konnyen elveszitheti a piac mindenhatosagaba vetett hitét az, aki kozelrdl koveti az online
pénztargépek bevezetése koriili zlirzavart. Pedig az allam a kasszagyartokra és -forgalmazokra
bizta, hogy a nyar végére ellassak az orszagot 250 ezer 0j, az adohatosaggal elektronikus uton
Kommunikalé pénztargéppel. Hidba: a szallitok se arban, se kinalatban nem harcoltak az 4téllasra
kotelezett bolti kereskeddk millidrdjaiért. Eppligy nem miikodott a verseny, mint az elektronikus
utdij rendszer bevezetésénél. ,,Donthettiink volna ugy is, hogy Ilétrehozunk egy 4llami
pénztargépgyartd céget, és az itt eldallitott gépeket hasznédlja mindenki" - emlékeztetett Varga
Mihdly nemzetgazdasdgi miniszter is az e-utdij tanulsdgaira. Akkor a kormanynak kellett



Osszeraknia az elektronikus Utdij rendszert, mert a gyartok kozti verseny meghitsult az év elején -
Orban Viktor miniszterelnok szavaival élve - a ,kabaréba" fulladt kézbeszerzés soran. Az allami
rendszer, minden gyermekbetegsége ellenére, juliustol miikodik. Sét, terven feliili, 17,1 millidrdos
bevételt hozott mar az els6 honapban. Szakmai korok szerint a magyar mérnokok - mint az e-utdij
esetében - az 1j online kasszak fejlesztésénél is uttéré munkat végeztek. Nem rajtuk mult, hogy az
arverseny csak mostanaban indult meg a kormany tamogatasaval.

Az atlagtol eltérd forgalmat is kiszard online pénztargéprendszer kiépitését az utdbbi évek
miiszaki-technikai fejlodése tette lehetové. Kozponti eleme a bolti kasszaba épitett ellendrzdegység:
ez az adohatosag ,,szeme", mely tarolja és mobilvonalon tovabbitja az adatokat a Nemzeti Ado- €s
Véamhivatalnak (NAV). Az online pénztargépek elsésorban azokban az orszagokban valtak
kotelezovée, ahol rossz az adomoral, de ma mar Nyugat-Eurdpaban is fontolgatjak a bevezetését.

Matolcsy Gyorgy miniszterként még tavaly oktoberben jelentette be, hogy a hazai
pénztargépeket is Osszekotik az addhatosdggal, és ebbdl évi 95 milliard forinttal nagyobb afa
bevételre szamit. Igy az adécsalok kisziirésével megsziintetik a tisztességesen adozo kereskeddk
versenyhatranyat. Ugyanakkor a Bulgariaban vagy Horvatorszagban alkalmazottnal részletesebb
adatokat szolgaltato ,,szuperkasszaban" gondolkodik a kormany. A NAV nem pusztan begyijti az
informaciokat, hanem képes lesz elemzések, statisztikdk készitésére, és a szokvanyostol eltérd
mintdk alapjan célzott ellendrzéseket indithat. ,,Az Eur6paban hasznalt hasonl6 rendszerek egyik
legjobb fajtajat vezetjiik be" - erdsiti meg Vamos Gyorgy, az Orszagos Kereskedelmi Szovetség
(OKSZ) fétitkara. Ehhez azonban 0j berendezéselvet kellett fejleszteni, aminek idejét 4-12 honapra
becsiilte honlapjan az informatikai szakmai szovetség, az 1VSZ. A kormany feszes litemtervet irt
elo, és majustol tette volna kotelezové a kiskereskeddk és vendéglatok szdmara az online
pénztargépek beszerzését, melyhez a kisebb forgalmi boltosok gépenként 50 ezer forintos
tamogatast igényelhetnek.

Végiil kétszer is haladékot kaptak a vallalkozok, mert nem késziiltek el idében az 01j (vasszak. Az
elsé hdrom gép tobb honapos csuszassal, jalius 11-én kapta meg a forgalmazési engedélyt a Magyar
Kereskedelmi Engedélyezési Hivataltol (MKEH). Pedig még olyan ,,trikkkh6z" is folyamodtak a
forgalmazok, hogy beadtdk a kérelmet - gép nélkiil -, és tobb héttel késobb keriilt az MKEH elé a
kassza. Addig viszont mondhattak a forgalmazok, hogy mar hetek 6ta benn van a kérelem, mégsem
engedélyezték. A forgalmazdk azt sem verték nagydobra, hogy az elsé harom gép valdjaban
egyfajta kassza - a lengyel Novitus gyartd Sento tipusu gyartmanya. Raadasul ezeket a gépeket - afa
nélkil - 170 ezer forintért kinalta mindhdrom forgalmazé (a Laurel, a Micra-Metripond és a Montel
Informatika). Pedig Korabban arrdl volt sz6, hogy - miutdn a hagyomanyos késziilékek 40-50 ezer
forintba keriilnek - az online valtozatok 4ra szazezer forint koriil mozog majd. (Altalaban
nemzetk6zi koprodukcioban késziilnek a kasszak: az alapgépet kinai, dél-koreai, lengyel vagy
szlovak gyartok adjak, az elektronika pedig magyar fejlesztés.)

Augusztus elején azonban megjelent a negyedik kasszaforgalmazé (Alt Cash Kft.) egy olcsobb,
138 ezer forintra bearazott Samsung-géppel, mire az elsé harom éra is ugyanerre a szintre esett. Ez
csak erdsitette a kartellgyanut, de erre is van ésszerlinek tind magyarazat: azért tudtak engedni az
arbol, mert mar kelld szam megrendelést vettek fel. A magas fejlesztési koltségnek - egyes
becslések szdzmilli6 forintra teszik ugyanis meg kell tériilnie. Mindenesetre a Gazdasagi
Versenyhivatalhoz mar érkezett jelzés az online pénztargépek bevezetésével kapcsolatban, az
MSZP pedig politikai tigyet igyekszik krealni bel6le. Nem segit a helyzeten, hogy a tucatnyi
szereplot szamlalo forgalmazdi piacon egyesek Osszefonodéasokat is latnak. A Népszabadsag
példaul az LA Pénztargép Kft. és a Laurel Kft. kozott talalt Kozos szalakat. Ez is emlékeztet az e-
utdij tenderre, ahol a kozbeszerzés egyes résztvevoi szinte kibogozhatatlan kapcsolatban alltak
egymassal. (A tender visszalépett gy6ztese, a Getronics Magyarorszag kft. példaul alvallalkozonak
kérte fel azt a norvég Q-Free céget, melynek egyik tulajdonosa a magyar utdij tender négy végso
ajanlattevojének egyike, az osztrak Kapsch TrafficCom AG volt.)

Ezek utan nem csoda, hogy a kereskedd és a nemzetgazdasagi tarca egyarant kevesli a kinalatot
¢s sokallja a kassza arit. A korméany ezért unidés forrasbol tdmogatast igér azoknak a
forgalmazoknak, amelyek legalabb tizezer gépet hajlandok kinalni legfeljebb 100 ezer forintos
afamente~ 4ron. A tdmogatds maximalis Osszege 60 milli6 forint lehet. Lapzartank idején 30,5
millié forint fejében még csak az Alt Cash Kft. kotott a tarcaval ilyen szerzodést. (A cég a 140,ezer



forint koriili arbol gépenkénti hdromezer forintos tdmogatas fejében enged tobb tizezer forintot:
vagyis sz6 sincs arrol, hogy ne lehetne jelentésen csokkenteni arat.) Ha sikeriil valamennyi
forgalmazoval megallapodni, a valtasra kotelezettek harmada negyede uszhatja meg 50 ezer
forintbdl a pénztargépcserét.

A Kormany legutobbi akcidja remélhetdleg valoban elinditja a versenyt, és letdri az arakat.
Féleg, hogy most mar gyorsuld ilitemben Kapnak engedélyt a tovabbi kasszatipusok, és Uj
forgalmazokkal is boviilhet a valaszték. Lapzartankig 12 forgalmazo 26 darab kiskassza engedély-
kérelmet nyujtott be, és 13 tipust hagyott mar jova az MKEH. (Mikdzben hagyoményos
pénztargépbdl kozel 200-féle van.) Forrasaink szerint teljesen magyar gyartasu pénztargép Is van az
engedélyre varok kozott.

A késésekre és a szlikds kindlatra valo tekintettel a kormany az augusztus végi hataridéhoz
képest is 30 napos tiirelmi i1d6t adott a kereskedOknek a gépek megrendelésére. Az OKSZ is
Isivarasra buzdit, hatha még olcsobbak lesznek a kasszak. Miutan még meg sem indult a
sorozatgyartas a mar engedélyezett tipusokbol, és a kasszak kiszallitasa tovabbi heteket vehet
igénybe, az atallas az év végével zarulhat le. Valdsziniileg ezért fogalmazott gy Pankucsi Zoltan,
az NGM adoiigyi helyettes allamtitkara, hogy az idei évre tervezett 40-45 milliard forintos
tobbletbevétel még csokkenhet, ha a piaci verseny elégtelensége miatt tovabb csuszik a bevezetés.

(Heti Valasz, 2013. szeptember 5., csiitortok, 39-41. oldal)

Kabelszovetségeket birsagolt meg a GVH

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) 8 milli6 forint birsagot szabott ki a Magyar
Kébelkommunikacids Szovetségre (MKSZ) és 3 millio forintot a Magyar Kabeltelevizios és
Hirkozlési Szovetségre (MKHSZ), mert misorterjesztési mintaszerzOdéseik versenykorlatozo
kikotéseket tartalmaztak. A hatdsag a mintaszerzédések feltételeit, illetve a szovetségek 2005-2009
kozotti tagfelvételi gyakorlatat vizsgalta. A szerzddésekben olyan kedvezményeket biztositanak a
szovetségi tagoknak, amelybdl a szovetség(ek)en kiviili miisorterjesztOk nem részesiilhetnek. A
vizsgalt kikotések meghataroztdk a milisorszolgaltatok altal a szovetség(ek)en kiviili szolgaltatokkal
szemben érvényesithetd dijakat is azzal, hogy a tagsagon kiviili miisorelosztok altal fizetendd dijhoz
kototték a szovetségi kedvezmény mértékét. A két szovetség magatartasat jogsértdnek mindsitette a
GVH. A tagfelvétel miatt inditott vizsgalatot azonban elegendd bizonyiték hianyaban
megsziintették.

(Napi Gazdasag, 2013. szeptember 5., csiitortok, 3. oldal)

Bajos lehet a gyerekjaték
Csak megbizhat6 forrasbol érdemes vasarolni

Egy fogyasztovédelmi ellendrzés aggaszto problémakat tart fel a legkisebb gyerekek altal is
hasznalt buborékfijoknal.

Szinte mar meg sem lepddiink, ha jabb €s ujabb balesetveszélyes vagy egészségre artalmas
gyerekjatékrol hallunk, de a fertdzések terjesztésére alkalmas buborékfijok megjelenése
ujdonsadgnak hat. A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatésag a nyari iddszakban legkeresettebb
termékek kozt ezeket is ellendrizte, a laboratériumban vizsgalt kilenc minta koziil harom esetben
talaltak mikrobiologiai szennyezettséget. Két jaték esetében az Osszes €16 koérokozd szama
meghaladta az eurdpai unids hatarértéket. Az enterobaktériumok és pseudomonas baktériumok



jelenléte a gyartasi higiénia nem megfeleld betartasara utal - hidba szappanosak az oldatok, ha
példaul szennyezett tartdlyokbol toltik meg a jatékokat, elegendd korokozo keriilhet azokba a
betegedések kialakuldsdhoz. A fert6zés lehetdsége messze nem csak elméleti, ehhez nem is kell a
gyereknek kihorpintenie a buborékfujo tartalmat. Ha jaték kozben az eszk6z a szajhoz ér, az béven
elég lehet, ahogy a szétpattand buborékokbdl is keriilhet hordozoanyag a szembe, szdjba vagy
éppen a borre. A jatékok folyadékaban az enterobaktériumok jelenléte a szakértok szerint fekalias
szennyezOdésre is utalhat, ebbe a baktériumcsaladba tartozik példaul a szalmonella is. A
pseudomonas aeruginosa elsdsorban csecsemokre és legyengiilt, beteg emberekre lehet veszélyes, a
jelentéktelen borfertdzésektdl a szemgyulladdason vagy a latast veszélyeztetd szemfekélyen at a
sulyos, életet fenyegetd betegségig sok mindent okozhat. De megfert6zheti a sebeket, a véraramba
keriilve pedig a bels szerveket is. A fogyasztovédelem kozolte: a tapasztalatok ismeretében a
jovoben is kiemelten ellendrzik a gyerekjatékok mikrobiologiai tisztasadgat. Persze a sziilo is tehet a
biztonsagért, de hiba lenne a talzott Ovatossag miatt megfosztani a kicsiket a szines buborékok
eregetésének €lményétl. Inkabb kellé koriiltekintéssel vasaroljunk (vagy odahaza, tiszta
koriilmények kozt készitslink) buborékfujot.

(24 Ora, Békés Megyei Hirlap, Heves Megyei Hirlap, Petdfi Nepe, Somogyi Hirlap,
Tolnai Népujsag, Uj Dunantali Naplo, Uj Néplap, 2013. szeptember 4., szerda, 7.
oldal)

Az apro betiiben a lényeg
A reklamal¢ tigyfelet érdemes komolyan venni

A jol csengo akcios ajanlatok gyakran csapdakat rejtenek. A kereskedok mddszerei egyre
kifinomultabbak Tolna megyében is.

Foltin Gyula, a megyei fogyasztévédelmi feliigyeloség vezetdje elmondta, a modern marketing
sokszor a torvényesség €és az etika hatdrait feszegeti. A szorolapok elsddleges célja a vasarlok
becsalogatasa az iizletbe, akéar annak aran is, hogy ,kicsit” bosszankodik azért, mert a kinézett 99
forintos akcids termék éppen nem kaphat6, de ha mar ott van, elkdlt par ezer forintot. A triikkok
szdma szinte végtelen, ilyen példaul, amikor a tobbféle izesitésii termék koziil csak az egyik
olcsobb, vagy amikor apré betlikkel a reklamujsag végén van feltiintetve, hogy mely napokon
melyik aruhdzra vonatkozik az akcid. Egy tolnai olvasoénk egy haromrészes taska szettet rendelt
meg egy katalogusbol, amelyben azt igérték postakoltséggel egyiitt mindossze 2999 forintot kell
fizetnie. A csomagot a férje vette at, de addigra mar 3999 forintba kertiilt. Felhivta a forgalmazot,
ahol roppant udvariasak voltak vele, de megnyugtaté megoldas nem sziiletett. A holgy elmondta,
nem az 1000 forintja miatt aggodik, az elvrél van sz6. Béar hozzatette, mire valaki elismeri a
tévedeést, mar a telefonkoltsége is tobbe fog keriilni. Foltin Gyula kiemelte, a katalégust kiild6jének
kotelessége feltiintetni a termék vagy szolgaltatas - afat és egyéb kotelezd terheit is magéba foglald
- arat, illetve minden egyéb jarulékos koltséget, példaul a szallitasi vagy postakoltséget. A
feliigyeldség vezetdje hozzatette, a fogyasztdé mindenképpen tisztdzza az eladdval a szallitasi
koltséget, mert eléfordulhat, hogy az olcson meghirdetett termék végiil dragabb lesz, mintha egy
helyi aruhazban vasarolta volna meg. A reklamalé tligyfelet érdemes komolyan venni, mert egy
diihos vasarld mogott akar 6tven- szaz is allhat, a tobbség azonban nem sz6l, csak messzirdl elkeriili
az lizletet vagy a szolgaltatot.

Kuponok

,,Kuponok érvényesitésével vasarolt akcios termékeket nem cseréliink!’’ Aki ilyen, vagy ehhez
hasonlé kijelentést hall, ne engedje megtéveszteni magat. A vonatkozo jogszabalyi eldirasok



alapjan ugyanis, a kedvezményesen értékesitett termékkel kapcsolatban is van helye mindségi
kifogasnak - hivja fel a figyelmet a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosdg a honlapjan. Egyuttal
hozzateszi, amennyiben barki azt tapasztalja, hogy a vallalkozdsok nem tartjak be az akcio
feltételeit, pl. nem biztositjak a kuponokon feltiintetett kedvezményt, vagy feltételeket szabnak a
szavatossagi jogot illetéen, az illetékes kormanyhivatal fogyasztévédelmi feliigyeloségnél eljaras
kezdeményezhetd a vallalkozds megtévesztd, tisztességtelen kereskedelmi gyakorlata kapcsan.
Mindezek mellett érdemes koriiltekintden elolvasni az adott kuponért milyen feltételek mellett,
milyen szolgaltatas kaphato.

Erdemes kinyomtatni

Koriiltekintés. Ennek kell a kulcsszonak lennie, ha valaki internetes vasarlasra adja a fejét. Nem
elég a termékrdl begytijteni a lehetd legtobb informéciot, tanacsos a forgalmazd megbizhatdsagarol
is meggy6zddni. Amennyiben a honlapon fel van tiintetve a cég neve, cime, telefonszama, a
felel6sok neve €s a cégjegyzékszam - ez ugyanis torvényileg eldirt -, akkor kevésbé kell tartani az
adatok jogtalan felhasznalasatol. Ezek hianyaban értheté modon meriilhet fel a gyand, miszerint a
cég talan nem is létezik. A hatdsagok azt javasoljdk, hogy a vasarlasi feltételeket nem elég csak
elolvasni, hanem érdemes azt lementeni, illetve kinyomtatni, igy ugyanis probléma esetén a vasarlo
bizonyitani tudja, hogy rendelését milyen feltételek mellett adta le. Ha gond adodik, akkor erre
hivatkozva tud panaszt.

Arfeltiintetés

Tobb olvasonk jelezte, egyes lizletekben bevett gyakorlat, hogy az egyes ruhanemiiket tartd
allvanyra nagy betiikkel kiirjak, hogy 1990 forinttél. Csakhogy a szdm hatalmas betiikkel van
feltiintetve, a -tol toldalék viszont egészen mini betiikkel, igy a vasarld gyakran csak a pénztarnal
szembesiil azzal, hogy joval dragdbb terméket emelt le. A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag
szdmara nem ismeretlen probléma, miszerint a kereskedk az arakat nem tiintetik fel egyértelmiien
¢s jol beazonosithatoan. Ha a szabalytalansdgok ismétlédnek, vagy ha d&ruhdzlancokrol és
hipermarketekrdl van szo, akar nagyobb birsag is kiszabhatd ezért. Amennyiben szabalytalansagot
tapasztal a fogyaszto, €s panaszat az iizletben nem rendezik, ugy azt minden esetben irja be a
vasarlok konyvébe, ezt és a valaszt a hatdsag munkatarsai megvizsgaljak.

(Tolnai Népujsag, 2013. szeptember 4., szerda, 3. oldal)

Elso alkalommal keriilt atadasra a ,,Dij a sikeres vallalkozasokért

Augusztus 29-én keriilt sor a ,,Dij a sikeres vallalkozasokért" dijak iinnepélyes atadasara a
Nemzetgazdasagi Minisztériumban. Az elismeréseket Varga Mihaly nemzetgazdasagi
miniszter nyujtotta at a Teva csoport, a ChocoMe Kft., illetve a Clariton Kft. képviseloi
részére.

A ,,Dij a sikeres vallalkozasokért" célja, hogy elismerje, ismertté tegye és 0sztondzze azokat a
Magyarorszagon mitkodd gazdasagi tarsasagokat, kis- és kozépvallalkozasokat és induld cégeket,
amelyek hozzajarulnak hazank versenyképességének fokozasahoz, €s példaként szolgalnak sikeres
véllalkozasok megvalésitisiahoz. Osszhangban a Korméany gazdasagélénkité és innovaciot timogato
célkitlizéseivel, a Dij keretében olyan vallalkozasok és beruhdzasok részesiilnek elismerésben,
amelyek jelentds mértékben eldsegitik Magyarorszag gazdasagi eldrejutasat, a magyar export
novekedését, tovabba a foglalkoztatottak szamanak bdvitésére torekednek, innovacios
tevékenységet végeznek, kutatasi eredményeket hasznositanak €s szigora fizetési morallal birnak. A
Dij Varga Mihdly kezdeményezésére, a Nemzetgazdasagi Minisztérium szervezésében 2013
augusztusatol kezdédéen harom kategoériaban, havonta keriil atadasra: ,,A honap beruhazgja", ,,A



honap kis- és kdzépvallalkozéasa", illetve ,,A honap indul6 vallalkozasa" cimmel. Az augusztusi ,,A
honap beruhazoja" elismerést a Teva csoport képviseletében Dr. Szabo Laszld vezérigazgato, ,,A
hénap kis- és kdzépvallalkozésa" dijat a ChocoMe Kft. tulajdonosaként Mészaros Gébor, a Clariton
Kft. altal elnyert ,,A honap indulo6 vallalkozéasa" cimet pedig Rona Péter ligyvezetd vehette at.

(Magyar Férum, 2013. szeptember 5., csiitortok, 5. oldal)

Ujabb csalas a budapesti piacokon

Tizbdl kilenc vasarlas alkalmaval csaptdk be a vasarlokat a legnagyobb budapesti piacokon
libam4jként feltiintetett, valdjaban olcsobb kacsamajat eladva nekik. A tomeges megtévesztést a ma
kezd6do V. Libamajfesztival szervezoi rejtett kameras felvételekkel leplezték le.

A csalasokat a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) laborjaban elvégzett
vizsgalatok mutattak ki. A fogyasztok megtévesztése miatt a Magyar Nemzet a hatdsagokhoz
fordult.

Kidertilt, hogy mivel a Libamajszovetség altal vasarolt termékeket nem lehet hivatalos mintanak
tekinteni, a Nébih megismételt vizsgalatot tartott a piacokon, ekkor azonban mar ,,csupan" két
izletben manipulaltdk a libamajat.

Lapunknak az egyik piacon egy neve elhallgatdsat kéré kereskedd elmondta, a masodik
ellendrzésrél mar tudhattak a piac arusai, ugyanis az allatorvos értesitette Oket, hogy ellendrzés
varhat6 a szarnyasok majait illetéen. Egyébként a vildg majtermelésének 90 szdzaléka ma mar
kacsamaj, a maradék 10 csak a libam4j. Ennek viszont a 80 szazalékat mi, magyarok allitjuk elo.
Mindenesetre mindez azt mutatja, a kereslet vilagszerte a hizott kacsamdj fel¢ fordult, de ezen beliil
is a j0 mindség felé.

A korabban a Fény utcai piacon a Hir TV ¢és a Magyar Nemzet altal kozosen leleplezett
hascsalasban mar nyomoz a rendorsé.

Gatlastalanul és tomegesen verik at a vasarlokat Budapest legnagyobb piacain. A Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsigi $ivatal vizsgilata kimutatta: tiz koziil kilenc helyen olcsébb
kacsamajat arultak libamajként a vevoknek. Az V. Libamajfesztival szervezéi rejtett kameras
felvételekkel leplezték le a csalasokat.

A Fény utcai és a Fehérvari ti piacon, a Hold utcai, a Lehel téri, valamint a FOvam téri
vasarcsarnokban végzett probavasarldsokat a Libamdjszovetség, amelyeket rejtett kameraval
rogzitettek, majd kozzétettek az interneten. Osszesen tiz kiilonbozé helyen vasaroltak libaméjat a
piacokon. A termékeket ezt kovetden a szovetség a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal
laborjdban vizsgaltattak meg, hogy kideriiljon: a libamaj valdoban libamaj-e. Az eredmények
elszomoritoak. Kidertilt, hogy a tiz kiilonb6z6 libamajként eladott termék koziil kilenc valojaban
olcsobb kacsamé;.

Nem varosi legenda

Okrds Mariann, a Libaméjszdvetség elndke lapunknak elmondta, egy vérosi legendénak jartak
utana, s szervezetiiknek az a célja, hogy a vevOk mdar a vasarlaskor meg tudjak allapitani a
kiilonbséget a kacsamaj ¢s a libamaj kozott. Az altaluk kozzétett filmben bemutatjak, hogy a
legtobb helyen a libamajként arult termék valdjaban olcsobb kacsamaj. A szdvetség elndke és Pap
Krisztian, a fesztival rendezdje az emlitett budapesti piacokra latogattak el, s a vasarok iizleteiben
libamajat kértek. A korut sordn maguk is vizsgalgatjak, hogy a vésarolt termékek koziil vajon
melyik libamdj, melyik nem. A piacokon olyan csalogatd szovegekkel taldlkoztak, mint ,,most
szedtiik ki a libabdl ebben a percben" vagy ,,ennél jobb méj a vildgon nincs". A kisfilm végén az
lathatdo, hogy a Nébih laborjaba széllitjdk a megvasarolt termékeket. Késébb a hivatal
megallapitotta, hogy a tiz, libamajként eladott termékbdl kilenc olcsdbb kacsama;j volt.



A Magyar Nemzet megkereste a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosagot (NFH), a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatalt (Nébih), valamint a piacfeliigyeleti hatésagot. Arrol
érdeklddtiink a hatosagoknal, milyen vizsgélatokat inditanak az {igyben, s milyen biintetés var a
vasarlokat megtéveszto tisztességtelen arusokra.

Nincs feljelentés

A N¢bih lapunkat arrdl tdjékoztatta, hogy a Libamdjszdvetség probavasarlasait kovetéen a
hivatal munkatarsai is ellatogattak az iizletekbe, és a szovetséghez hasonléan 6k is vasaroltak a
kereskedéknél. Helik Ferenc, a Nébih Kiemelt Ugyek Igazgatosaganak vezetdje elmondta, erre
azért volt sziikség, mert a szovetség altal vasarolt mintdk nem tekinthetdk hivatalosnak, igy a
Nébihnek is ki kellett szallnia a boltokba. A megismételt vasarlas eltéré eredményt mutatott. A
hivatal altal vasarolt majakbol csupdn két esetben adtak el libamajként feltiintetett kacsamajat, a
tobbi esetben pedig nem megfeleld jelzéssel lattal el az arut. Azaz csak annyit tiintettek fel, hogy
,hizott mdj". Helik Ferenc szerint ezekben az esetekben, noha nem irtdk ki pontosan, milyen
termékrél van szo6, azokat kacsamdjaron értékesitették. Az igazgatésag vezetdje ramutatott, itt
figyelmeztetésben részesiiltek az arusok, &m abban a két esetben, ahol libamajként adtdk dragan a
joval olcsobb kacsaméjat, a Nébih eljarast inditott. Ezek az arusok szazezer forintos nagysagrendi
birsagra szamithatnak. Arra a kérdésre, hogy a fogyasztok megtévesztése miatt tesz-e
bilintetéfeljelentést a Nébih, az igazgatdésag vezetdje ugy reagilt, nem tud arrdl, hogy
blincselekmény lehetdsége egy ilyen esetben felmeriil-e, a Nébih mindenesetre hivatalbol nem tesz
feljelentést.

Jogi szakértéink szerint meglepd, hogy a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal Kiemelt
Ugyek Igazgatosaganak vezetdje nem tud arrdl, hogy a szoban forgd atverés biincselekmény-e. A
biintetd torvénykonyv (Btk.) idevagd passzusai ugyanis igy rendelkeznek: a rossz mindségii termék
forgalomba hozatala (292. §), a mindség hamis tanusitidsa (295. §) és az aru hamis megjelolése
(296. §) buntettnek mindsiil, és harom évig terjedd szabadsagvesztéssel biintethetd. A 296/A
paragrafus a fogyasztd megtévesztése vétségét hatarozza meg, amelynek biintetési tétele két évig
terjedd szabadsagvesztés.

Szokatlannak nevezhetd koriilmény az is, hogy a Libaméjszovetség probavasarlasat kovetden az
arusok tobbsége ,,jO utra" tért, s a kordbbi kilenc csaldt kdvetden a Nébih vizsgalata mar csak tiz
koziil kettdt azonositott.

Az éllatorvos figyelmeztet

A talanyt a Magyar Nemzetnek egy neve elhallgatasat kérd kereskedd oldotta fel: 6 elmondta,
hogy az egyik fovarosi piacon a Nébih vizsgalatat megeldzden a piac allatorvosa figyelmeztette az
arusokat a kozelgd hatosagi ellendrzésekre, s arra, hogy azok célja a kacsamajjal folytatott atverés
leleplezése lesz. Az informacidk tiikrében érthetd lehet a Nébih és a Libamdjszovetség
vizsgélatanak nagymértékii eltérése. Ugyanakkor jozan ésszel felfoghatatlan, hogy a vasarlok
érdekeinek érvényesitéséért tartott, a fizetését kozpénzbdl fizetett hatdsagi allatorvos fittyet hanyjon
a munkajara. A magyarazat az allatorvos és a kereskeddk informalis viszonyaban talalhato, amely
miatt e viszonyrendszereket indokolt lenne altalaban is feliilvizsgélni és a helyes mederbe terelni.

Fiilop Zsuzsanna, a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag szovivdje lapunknak tigy nyilatkozott, a
fogyasztovédelem az emlitett libamdjvizsgalatokkal kapcsolatban eddig nem kapott tajékoztatast a
Nébihtdl, ugyanakkor elmondta, hogy az ilyen esetekben a Nébihnek és az NFH-nak tdjékoztatasi
kotelezettsége all fenn egymas felé. A sz6vivo hangsulyozta, olyan nem fordulhat eld, hogy a két
szerv parhuzamosan folytasson vizsgalatot. A mi tapasztalataink szerint azonban sokszor az fordul
eld, hogy a hatésagok parhuzamosan nem folytatnak semmilyen vizsgélatot, e nyilatkozat viszont
azt is jelenti, hogy egyeldre nincs akadalya annak, hogy az NFH vizsgéalodni kezdjen. Errdl azonban
nem nyilatkozott a sz6vive.

Matol fesztival



Nem mindennapi tdjékoztatast kaptunk a Piacfeliigyeleti és Miiszaki Feliigyeleti Hatosagtol, 6k
ugyanis ,,az V. Libamajfesztivalon tapasztalt vissza¢lésekkel kapcsolatosan" koszonték meg lapunk
tajékoztatasat, egyben kozolték, hogy nincs hataskoriik az iigyben. Azt, hogy a nyilvanossag
lerazasarol lehet szo résziikrol, jelzi, hogy a libamajfesztivalt még nem tartottdk meg, azt ugyanis
szeptember 6-8. k6zott az Erzsébet téri gasztrofesztivalon rendezik, amelynek fészervezdje épp az a
Libamajszovetség, amelyik leleplezte a csalast.

Mellesleg nem egyediilallé a fovarosi piacokon tanusitott lelkiismeretlenség. Idén méajusban a
Hir Televizié és a Magyar Nemzet kozosen leplezte le, hogy a Fény utcai piac két hentesboltjaban
borjuhusként arusitottak olcso sertéshust, s mint az elézéekbdl kidertiilt, a szarnyasok majaval valo
manipulacio is jellemzd az itteni kereskedOkre. A hushamisitasi {igyben ugyan a II. keriileti
renddrkapitdnysdg mar nyomoz, s a Fény utcai piac vezetése a leleplezést kovetden
hathatésintézkedések bevezetése €s szigorti szabalyok meghozatala mellett dontott a csalokkal
szemben. Még azt is elhataroztak, hogy a févaros e forgalmasabb vasaran rendszeres és hatékony
hatosagi ellenérzés lesz, s hogy a szakszerliség érdekében a piacot lizemeltetd cég megallapodast
kot a Vidékfejlesztési Minisztériummal is. Erdéfeszitéseik eredménye azonban a libamij
tekintetében nem érzékelhetd. S mivel ebben az esetben is fogyasztok megtévesztésérol €s csalasrol
van sz9, a rendOrség megfontolhatna, hogy ebben az iligyben hivatalbol szintén meginditsa a
nyomozast.

Molnér B. Tamas, a Gault et Millau étteremkalauz foszerkesztéje nem lep6dott meg az eseteken,
az itthon folytatott kereskedelemben szerinte még til erdsen gyokeredzik a lehuzas, a magunk és
masok becsapasdnak kényszere. Emiatt fordulhat eld, hogy némely étteremben bélszin helyett
hatszint kapunk, fartobdl késziilt tatar bifszteket szolgalnak fel, és a legtobb helyen pangasiussal
helyettesitik a kiilonféle halfajtdkat, persze a tudtunk nélkiil: Molnar B. Tamas néhany atveréses
praktikarol azt mondta: talan mert a libat hosszabb ideig kell toémni, Magyarorszagon a libaméajnak
van renoméja. Eppen ezért szinte magatol értetddé, hogy tiz tizletbdl kilencben kacsamajat adnak el
nekiink libamajként.

Az Onbecsapas mesterei

Loka Csaba - aki tobb mint husz éve foglalkozik hizott liba- €s kacsamdjjal, és akinek cége a
termékeit szamos orszagba exportalja Japantol Franciaorszagig, illetve Thaifoldtl Olaszorszagig
szallit €élvonalbeli magyar éttermeknek is - a Blivos Szakacs nevil gasztrondmiai szakblognak tavaly
decemberben adott interjujaban ugy nyilatkozott: mindig nagymesterei voltunk az nbecsapasnak.
Allaspontja egybevag a most leleplezddott hamisitasokkal, szerinte ugyanis Magyarorszagon
nagyobb a presztizse a libamdjnak, ezért a piacokon nagyon sokan aruljak libam4j cimen, igy
dragabban a kacsamdjat. Ez viszont kdzonséges termékhamisitas. Mint mondta, bosszanto, hogy ha
az ember szo0l, akkor még le is dorongoljak, mondvan, hogy ,;nem tetszik érteni hozza". Pedig
szerinte errdl a becsapdsdirdl nagyon gyorsan le kellene szokni.

A 2011-ben alakult Libamajszovetség elndke, Okrés Mariann hangsulyozta lapunknak, hogy a
libamajfesztivalt évrdl évre azért rendezik meg, hogy népszeriisitsiik a liba- és kacsaételekkel
kapcsolatos hagyoméanyokat, valamint hogy az oda latogatok minél tobb formdjaban
megkostolhassak e kiilonleges hungarikumokat. Ramutatott arra is, hogy a vilag majtermelésének
90 szézaléka ma mar kacsamdj, a maradék 10 csak a libam4j. Ennek viszont a 80 szazalékat mi,
magyarok allitjuk elé. Minderrél hasonldan vélekedett Loka Csaba is az interjuban. Azt mondta:
tény, hogy libamdjtermelésben piacvezetok vagyunk a vildgon, de a kereslet vilagszerte a hizott
kacsamadj felé fordult, ezen beliil is a j6 mindség felé. A feldolgozasban, hozzéadott értékben meg
végképp hatul kullogunk. A hizott mdj vilagtermelésének 90 szazaléka ma mar kacsamdj. Elénye a
markénsabb iz, rovidebb tomési iddszak, olcsobb eldallitds. A kacsamaj kevesebb zsirt veszit, és
nem grizes a mennyiség 10 szézaléka, mint a libamdjnal. F4jdalmas, hogy Bulgéaridban csak néhany
éve kezdddott meg a komolyabb termelés, de hizott majbol mar kétszer akkora a részesedésiik a
vilagpiacon, mint Magyarorszagnak, és sokkal korszeriibbek az iizemeik, kevesebb a rossz
beidegzddésiik is. Lehet, hogy ,,bulgarikum”lesz a hizott méjbol?

(Magyar Nemzet, 2013. szeptember 6., péntek, 1+5. oldal)



GVH: tizmillios biintetés kabelszovetségeknek

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) szerint tisztességteleniil jart el a Magyar
Kébelkommunikécios Szovetség (MKSZ) és a Magyar Kabeltelevizios és Hirkozlési Szovetség
(MKHSZ).

A Gazdasagi Versenyhivatal eljarasaban a két kabelszovetség - egyes miisorszolgaltatokkal
egyeztetett, a tagok altal a csatorndkkal megkotendd egyedi misorterjesztési megallapodasok
alapjaul szolgald - miisorelosztasi mintaszerzddéseinek feltételeit, illetve a szovetségek 2005 és
2009 kozotti tagfelvételi gyakorlatat vizsgalta.

A GVH vizsgalata szerint a szovetségek mintaszerzodéseikben olyan kedvezményeket
biztositanak a szoOvetségi tagoknak, amelybdl a szdvetség(ek)en kiviili musorterjesztok nem
részesllhetnek. A vizsgalt kikotések meghataroztdk tovabba a miuisorszolgaltatok altal a
szovetség(ek)en kiviili szolgaltatokkal szemben érvényesithetd dijakat is, azaltal, hogy a tagsagon
kiviili misorelosztok altal fizetendd dijhoz kototték a szovetségi kedvezmény mértékét. A
mintaszerzodések ezen kikdtései az elérhetd csatorndk terjesztési feltételeinek tobbségét érintik,
azonban a kikotéseket a misorszolgaltatok nem mindig vagy nem feltétleniil teljes kortien
alkalmazték - fogalmaz a GVH kozleménye.

A GVH megallapitotta, hogy a mintaszerzédéseknek a szovetségi tagok szdmara kizardlagos
kedvezményt biztositd rendelkezései versenykorlatozd hatds kifejtésére alkalmasak, a
szovetség(ek)en kiviili miisorterjesztok fel¢ érvényesitett arakat kozvetve rogzitd rendelkezései
pedig versenykorlatozé céltiak voltak. A GVH megallapitotta tovabba, hogy a kedvezmények
szamottevd koltség-hatranyt (4tlagosan 4-5%) 1is okozhattak a szovetség(ek)en kiviili
misorterjesztknek a szOvetségi tagokhoz képest, ami kozvetve hozzjarulhat a verseny
gyengiiléséhez, a szovetség(ek)en kiviili terjesztok csatornakindlatdnak szlikiiléséhez, fejlesztési
forrasaik csokkenéséhez.

A Gazdasagi Versenyhivatal a két szovetség magatartdsat - mint vallalkozasok tarsulasanak
versenykorlatozd célu, illetve hatdsu kikotések alkalmazasara vonatkozo dontését, ami az egyes,
kifogasolt kikotéseket tartalmazd mintaszerzédések jovahagyasa, altaldban a szovetség altali
ellenjegyzése Utjan valdsult meg - kiilon-kiilon jogsértdnek mindsitette. A szdvetségek jogsértd
magatartasaért a Magyar Kabelkommunikécios Szovetséget 8.000.000 Ft, a Magyar Kabeltelevizios
és Hirkozlési Szovetséget pedig 3.000.000 Ft birsag megfizetésére kotelezte.

A GVH vizsgalta tovabba a két kabelszovetség tagfelvételi gyakorlatat is, mellyel kapcsolatban
arra a megallapitasra jutott - az eurdpai joggyakorlat alapjan -, hogy a versenykorlatozas
megallapithatésaganak feltétele, hogy a kizards egy jelentds piaci erejli szervezet részérdl
valosuljon meg. Ez azonban arra tekintettel, hogy két kéabelszovetség van, amelyek hasonlo
mintaszerzOdéseket ¢és hasonld kedvezményeket biztositanak tagjaiknak, nagyrészt azonos
misorszolgaltatoéi kor tekintetében, jelen esetben nem feltétlentil allt fenn, tovabba az eljarasban
csak részben sikeriilt feltarni a szOvetségek tagfelvételi gyakorlatdnak koriilményeit, s a két
szovetség kozotti megallapodéas, Osszehangolt magatartds megallapitasahoz sem allt a GVH
rendelkezésére elegendd bizonyiték. Mindezek alapjan a hivatal e magatartds tekintetében
megsziintette az eljarast.

Nem gyogyit a kozmetikai krém- biintetett a GVH Piramisjaték volt a Magyar Kedvezmény
Kartya mogott A GVH els6é fél éve - vezetnek a fogyasztévédelmi iligyek Fajdalomcsillapito
reklamja miatt birsagolt a GVH Online szobafoglalas: vizsgalodik a GVH.

http://www.marketinginfo.hu/hirek/article.php?id=29544 &referer id=rss

(Marketinginfo, 2013. szeptember 5., csiitortok)


http://www.marketinginfo.hu/hirek/article.php?id=29544&referer_id=rss

gy vernek at a termékbemutatékon: ijabb médszerek

Talan soha nem fogynak el a termékbemutatdk szervezdinek triikkkjei: hidba tiltjadk modszereiket
EU-s szinten, 6k id6rél-idore tovabb probalkoznak. Célkeresztjiikben elsdsorban a gyanutlan
nyugdijasok allnak.

Még mindig gyakori, dmde legtobbszor hivatlan vendégei a postaladaknak a kiilonféle
termékbemutatokra szolé6 meghivok, képeslapok. Az 06sz kimondottan kedvez ezeknek az
alkalmaknak, egyrészt mert tobb téli terméket (példaul paplant) tudnak ilyenkor rasézni a vevokre,
masrészt mert a nyari csucsszezon elmultdval felszabadulnak a helyek a szalloddkban, olcsobb
leszervezni a buszos utakat, azaz magukat a termékbemutatdkat.

A termékbemutatok triikkjei hivatalosan tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatnak mindsiilnek.
Egy kereskedelmi gyakorlat akkor szamit tisztességtelennek, ha meghatarozott kritériumok alapjan
a fogyasztoval szemben -elfogadhatatlannak tekinthet6. A tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatokrol szold unids iranyelv szerint bizonyos kereskedelmi gyakorlatok mindig tiltottak az
Eurdpai Unid teljes teriiletén.

A tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatok feketelistajan szamos, a termékbemutatokon
rendszeresen eldforduld hirdetési, értékesitési eszkdzzel taldlkozhatunk. Ilyen példaul a valdésagnak
nem megfelel('S "korlatozott idejii ajanlatok" hasznalata: "Kiilonleges ajanlat, csak ma!", vagy az
érzelmi nyomds (amikor az eladé "kifakad"). Egy masik tipikus eszkdz a megtéveszto latszat
keltése a fogyasztd jogairol: "Kiilonleges ajénlat csak Onnek", vagy a vésarlasra kényszerités.
Konnyen becsaphatjak a gyanutlan aldozatokat

A fogyasztovédokhoz tavaly szadmos kérelem, kozérdekii bejelentés érkezett, melyek alapjan
megallapithatd, hogy az arubemutatokat szervezd vallalkozdsok tulnyomorészt személyre szold
meghivokat juttatnak el - elsésorban - az idésebb korosztaly részére, valamint telefonon keresik
meg a déleldtti 6rakban otthontartézkodo, valdszintisithetden nyugdijas vagy beteg embereket.

Egyre inkabb elterjedt, hogy az drubemutatokra burkolt formaban invitaljak a fogyasztdkat, tehat
egészségnapra, egészségiigyi felmérésre, vizsgalatokra hivjadk meg dket, majd a helyszinen deriil ki
szdmukra, hogy termékbemutatora €s a termékek értékesitésére keriil sor. Betegségekrdl hangzanak
el kiilonbozo eldadasok, majd lehetdséget biztositanak az altaluk megvasarlasra kinalt termékek
kiprobalasara.

A fogyasztovédelmi szakemberek tobb alkalommal szembesiiltek azzal, hogy az drubemutatot
szervezd vallalkozasok esetében eléfordult, hogy a termék betegségekre vonatkozo gyogyhatasat
hangsulyoztak, mikdzben ezt dokumentélni, szakvéleménnyel alatdmasztani nem tudtdk. Szintén
jellemzd volt, hogy gydgyaszati segédeszkéznek mindsiild terméket iizleten kiviili kereskedelem
utjan kivantak értékesiteni, mely jogszabalyba titk6zik.

A termékbemutatokra ellatogatd fogyasztok nem t4jékozodnak megfeleléen a vasarlas
feltételeirdl, a szerzddésben foglaltakrol, azt rutinszeriien, alapos attekintés nélkiil alairjak, és csak
utolag szembesiilnek az abban rogzitett, szamukra esetleg kedvezdtlen feltételekkel.

A gatlastalan szervezok és ligynokok Ujabb és Gjabb modszerekkel probaljak a jellemzden idds
embereket vasarladsra birni. Ezek koziil az egyik legfelhdboritobb, amikor a rendezvényen
"sorsolast" tartanak. Ezen az 0sszegylltek eldtt nagy csinnadrattaval "gydztest" vagy "gydzteseket"
hirdetnek, akik gy tudjak komoly, akar 100 ezer forintos nyereményre szamithatnak. Csak késébb
deriil ki szdmukra, hogy ezt a pénzt nem kapjak meg, hanem vasarlas esetén az akar félmillid
forintot is meghaladé vételarbol "levonasra kertil".

Eldfordult olyan eset is, amikor a "szerencsés nyertesnek" a jelenlévOk eldtt at is nyujtottak
"nyereményét", majd a folyosoén egész egyszeriien elvették téle - mondvdn, nem gondolja
komolyan, hogy ezt a pénzt valoban neki adjak, anélkiil, hogy vasarolna valamit.Legyiink dvatosak!

A fogyasztovédok azt ajanljak, hogy legyiink ovatosak, koriiltekintéek €s ha mégis vasarolnank
egy termékbemutaton, addig ne irjunk ald semmilyen adasvételi- vagy kolcsonszerzddést, amig at
nem olvastuk annak minden pontjat, beleértve az apro betiis részeket is.

A termékbemutatokra a tavollevék kozott kotott kereskedelmi szerzddésekrdl szolo
kormanyrendelet eldirasa vonatkozik, amely szerint az adasvételtdl, a termék atvételétdl szdmitva,
nyolc munkanapon beliil indoklas nélkiil eléllhat a vevd. Egyes cégek elhallgatjdk ezt az
informaciot, vagy miutan kiarusitottak készletiiket, megsziinnek, igy nincs kinek benytjtani elallasi



igénylinket.

http://www.penzcentrum.hu/vasarlas/igy vernek at a termekbemutatokon ujabb modszerek.10
37576.html

(penzcentrum.hu, 2013. szeptember 5., csiitortok)

A fogyasztoi tarsadalom bevasarlokosara

Fogyasztoi tarsadalomban ¢liink. Egy olyan tarsadalomban, ahol vasarléi dontéseinket érzelmi
alapon hozzuk meg, és mindenbdl akkora mennyiséget vasarolunk, mintha magunk is kereskednénk
vele.

Még tisztdn emlékszem azokra a sziinidei hetekre, amelyeket gyerekkoromban a nagysziileimnél
toltottem. Akkor még a tejet a tejesnél, a hust a hentesnél, a zoldséget pedig, ami épp nem termett a
kiskertben, a helyi kofanal vettiikk meg.

Ami megmaradt, azt vagy a joszagok kaptak, vagy a komposztaloba keriilt. Az iidités livegeket
visszavaltottuk, a bef6ttes livegek évekig taroltdk nagymamam kitlind baracklekvarjait, a
konzervdobozokbol pedig jatékokat készitettiink. Nagysziileim akkor mit sem tudtak a
kornyezettudatos magatartasrdl, az egészséges taplalkozasrdl, ill. a tudatos vasarldi szokasokrol.
Mégis ugy tettek, mintha ismernék ezeket a fogalmakat. Szomora, de minddssze hisz év tavlatabol
beszélek. De vajon mi véltozott meg ilyen drasztikusan?

A rekldmok mennyisége biztosan. Manapsdg minden Iépésiinknél vonzdébbnal vonzobb
reklamokba botlunk, melyek rendre olyan igéretekkel kecsegtetnek, amelyeknek ellenéllni igencsak
nehéz. Még most, felnétt fejjel is sokszor abrandozok el arrdl, hogy valamelyik nyereményjaték
kivélasztottjaként beszabadulhatok egy hipermarketbe, ahol egy fél oOra leforgasa alatt
megkaparintott minden arucikk ingyen az enyém lehet. De hogyan védjiikk ki a reklamok rank,
artatlan véasarlokra mért csapasat? Hogyan valjunk tudatos véasarlokka?

Mindenekel6tt fontos leszdgezniink, hogy a tudatos vasarlo

nem az, aki kiviilrél fijja kedvenc hipermarketje "kettd az egyben", vagy "harmat fizet, négyet
vihet"

akcioit. Fogyasztovédelmi szempontok szerint, aki tudatosan vasarol, az nem hagyja magat
becsapni.

Vasarlasai soran mindig ellendrzi a termékek mindségét, azok arat, majd a legjobb ajanlatot
valasztja ki. De menjiink tovabb. Ma, a tudatos vasarlé nem csak hogy nem hagyja magat atverni,
de etikailag és kornyezetileg is tudatos dontést hoz.

Vilasztasaval tekintettel van az 6t koriilvevd emberekre, gyermekeire, unokdira és az egész
okologiai rendszerre.

fme, néhany j6 tanacs, melyek segitségével, magunk is tudatos vasarlokka valhatunk.

Mielé6tt elindulunk "soppingolni", ajanlatos listat késziteni azokrdl a termékekrdl, amelyekre
valoban sziikségiink van.

Ellenkezd esetben, észre sem vessziik, és mar bele is futottunk valamelyik jol kitalalt "polctriikk"

csapddjaba, és maris egy multi funkcids elektromos habverd landol a bevasarld kosarunkba.
Merthogy erre, az linnepek kozeledtével, mindenképp sziikséglink van.

Erdemes tovabba teli gyomorral titnak indulni, igy elkeriilhetjiik, hogy az é¢hség kovetkeztében a
szokasos mennyiség minimum kétszeresét pakoljuk a kosarunkba. Csak annyit és kizardlag azt
vasaroljuk meg, amire valoban sziikségiink van: minél kevesebb arucikk és megmaradt élelmiszer
keriil a szemétbe, annal kevésbé szennyezziik kornyezetiinket.

Magyarorszagon, egyetlen napon 1,3 millié darab nejlonzacskot visziink haza a boltokbol.

Ezek lebomlasi ideje tobb mint szaz év! A tudatos vasarld ezért mindig visz magaval szatyrot,
taskat és az egyszerlien csomagolt arukat keresi, ill. a visszavélthatd vagy tjrahasznositott
csomagolast.

A hipermarketek helyett batran fedezziik fel a helyi piacot, ahol lehetdleg hazai idényzoldséget-


http://www.penzcentrum.hu/vasarlas/igy_vernek_at_a_termekbemutatokon_ujabb_modszerek.1037576.html
http://www.penzcentrum.hu/vasarlas/igy_vernek_at_a_termekbemutatokon_ujabb_modszerek.1037576.html

¢s gylimdlcsot vegylink, az agyon csomagolt és tartdsitott, tobb ezer kilométert utaztatott aruk
helyett. Sajnos azonban a hazai z6ldségek és gylimolcsok jelentOs részét is vegyszerekkel kezelik,
hogy elérjék a kivant szint, és méretet. A biotermékek esetében ellenben ma mar megbizhatd
tantsitvanyok jelzik az eredetet, ill. garantaljak, hogy az adott terméket nem érte permetszer.

A tojasokra példaul még ennél is tobb informacid keriil rd. Mind a tojastartd, mind a tojasok
kodokkal vannak ellatva, amelyek a szavatossagi id6 mellett a gazdasag fajtajarol is arulkodnak. Ez
esetben is érdemes a biogazdasagbol szarmazd tojasokat valasztani, ahol a tyikokat szabadon
tartjak, nem pedig sziik ketrecekben 6sszezarva. Ha viszont déligylimolcsokre vagyunk, valasszuk a
Fair Trade cimkével ellatott arukat, mert ezek garantaljak, hogy a termék méltanyos kereskedelem
soran keriilt a pultokra, nem pedig tiltott gyermekmunka eredményeképp.

Mindig olvassuk el a cimkéket!

Az ¢élelmiszerek rengeteg karos €s felesleges anyagot tartalmazhatnak. Higgyiik el, a mesterséges
izfokozokra, ¢és tartositoszerekre a szervezetiinknek nincs sziiksége. Ha olyan termékeket is
kaphatunk, amelyeknek cimkéje nem csak "E"-k sorozatat tartalmazza, akkor miért ne vegyik
azokat?

Az aruk szavatossagara is kiillondsen figyeljiink.

A boltok elészeretettel rakjak a par napon beliil, vagy akar masnap romlandé termékeket az elso
sorokba. gy, ahelyett, hogy leemelnénk a legelsé arut a polcrol, mindig ellendrizziik le, meddig is
all majd el a hiitbnkben.

Tudatos vasarloként mindenképp jol jarunk:

a rekldmok nem vernek tobbé at, egészséges ételek keriilnek az asztalunkra és még a
kornyezetiinket is jobban dvhatjuk.

Es ha folmeriilne benniink, hogy egyediil talin keveset tehetiink, jusson esziinkbe, hogy ha
tetteink 6sszeadddnak masokéval, a vildgunkat tehetjiik szebbé. Vagy legalabb is megorizhetjiik azt
unokainknak.

Keziinkben a dontés:

fogjuk hat bevasarlo szatyrunkat, fogjuk a listat és induljunk vasarolni! Akar mar ma, ne varjunk
szilveszterig a fogadalmakkal!

http://napidoktor.hu/cikk/77.1205/A-fogyasztoi-tarsadalom-bevasarlokosara

(napidoktor.hu, 2013. szeptember 5., csiitortok)

Olyan élethii, hogy szinte mar csipog

A megszolalasig hasonlit egy igazi tojasra az a jatéktojas, amelyet kivon a forgalombol a
Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag

. A leiras szerint a miianyag tyuktojas belsejében "fehér szinii, kocsonyds anyagu tojasfehérje, és
tapados, gumiszerl tojassargaja teszi még inkabb élelmiszerrel Osszetéveszthetdvé a megjelenését".

A természetesen Kinaban késziilt kacat Funny DIY Egg néven fut, és egy tojasfejii, egyébkeént
azonositathatlan é161ény van a dobozéan, héja pedig ugy valik ketté, mint ahogy minden elkdtelezett
héaziasszony almaban a tojashéjnak szét kellene.

Mivel a Hatésag szerint a par centi méretli jaték olyan veszélyeket rejt magaban, mint az
emésztdszervi elzarddas vagy a fulladas, az Index is fokozott dvatossagra inti olvasoit.

http://index.hu/belfold/2013/09/05/szinte mar csipoqg/

(Index, 2013. szeptember 5., csiitortok)

Vigyazat! Veszélyes mesekonyvek


http://napidoktor.hu/cikk/77.1205/A-fogyasztoi-tarsadalom-bevasarlokosara
http://index.hu/belfold/2013/09/05/szinte_mar_csipog/

Szakemberek olyan mesekonyveket taldltak, amelyek veszélyeztethetik a kicsik egészségét. A
Life.hu megtudta, miért kockazatosak ezek, €s mire kell figyelni a sziiloknek.

A konyvek fontos szerepet jatszanak a gyerekek nyelvi, hallasi fejlodésében, szokészletiik
bovitésében, a szinek, formak felismerésében, ezért kellett megvizsgalnunk ezeket a termékeket -
hangsulyozta kdzleményében a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag. "Figyeltiik példaul, hogy nem
tartalmaznak-e tiltott lagyitoszert. Ez a textil kartonos konyveknél volt szempont"

- magyarazta Fiilop Zsuzsa a hatosag szovivdje.

Mlusztracio

"Amelyik konyv hangot ad, annal vizsgaltuk a hangtartomanyt. A forgalomban 1év6 termékeknél
a labor semmiféle veszélyt nem mutatott ki. Kivéve egyet, ami nem volt megfelelden tisztithatd. A
magneses elemeket tartalmazo konyvek azon buktak meg, hogy a szétszedhetd részek egy
kézmozdulattal széttéphetoek voltak. Ez nagy veszElyt jelent, hiszen ha az aprosagok a szdjukba
veszik és lenyelik, akar fulladast is okozhat" - fejtette ki a szovivo, aki azt is elmondta, miért volt
sziikséges a konyvek feliilvizsgalata. "Szigorodtak a jatékokra vonatkozd jogi szabalyok, ezért
megnéztilk, mennyire vannak tisztaban az eldirasokkal a gyartok. 20 mintavételezett termékiink
volt, ezeknek a negyedében allapitottunk meg hianyossagokat. A legtobb gondot az okozta, hogy
hianyoztak a t4jékoztatési feliratok".

http://www.life.hu/anyaskodj/20130905-veszelyes-mesekonyveket-vonnak-ki-a-
forgalombol.html

(life.hu, 2013. szeptember 3., csiitortok)

FVA heti osszeallitas
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