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Olcso6 husnak, zsir a leve
Jobb, ha a szemiink lattara daraltatunk

Mivel egyre fontosabb a vasarlasoknal az ar, a kereskedok igyekeznek minél olcsobban
kinalni termékeiket. Kérdés persze, hol a hatar? Mikor jarunk jol, és mikor csinalunk rossz
iizletet?

Mit tegytink, amikor a hentes hosszan érvel a kilonként 680 forintért kinalt, fliszerezett daralt hus
mellett? Az ar elsd pillantasra nagyon vonzd, &m ha szdmolni kezdiink, minimum gyanuds. Ha a
daralt hus mellett sorakozd sertéslapockat és combot 12001300 forintért kinaljak, hogy adhatjak
680 forintos bevezetd, késébb 980 forintos rendes aron a fiiszeres daralt hast? A hus, a fiszer és a
munka, amivel eléallitjak, hogyan eredményezhet alacsonyabb arat, minta tékehtsé? Dr. Domolki
Livia, az Orszagos Fogyasztévédelmi Egyesiilet élelmiszer-szakérdje szerint gy, hogy zsiradékkal,
husipari nyesedékkel dolgoznak, esetleg nem volt friss a hus.

Az ilyen termék megvasarldsa harom veszElyt is magaban rejthet:

 mire elkésziil, feleakkora lesz a fasirt, mint reméltiik, mert til sok zsiradék siil ki beldle;

* egészségtelen a tal zsiros hus;

* és a legrosszabb: a romlott husban 1év0 baktériumok egy része siités utan is fert6zoképes
marad.

Tanacs: legjobb, ha kivalasztunk egy darab t6kehist és otthon megdaraljuk. Ha nincs daralonk,
kérjiik meg a hentest, hogy eldttlink, az altalunk kivalasztott hust dardlja meg nekiink. P A.

(Bors, 2013. marcius 3., vasarnap, 8. oldal)

Szivarvany ut
Keserédes élet - A hazai cukorgyartds reményfutamai

Hazank a legfébb vesztese az europai cukorgyartas leépitésének. Az unidos csatlakozaskor
kiharcolt 402 ezer tonnas kvotank hetvenot szazalékat visszaadtuk, az egyediiliként
megmaradt kaposvari iizem a hazai igények egyharmadat elégiti ki. Gyaraink épiileteit
elbontottak, ledaraltak, atalapnak hasznaltak fel.

A kabai cukorgyar iparteriiletén elhelyezked6 lakotelep nincs a térképeken. Egy latszolag sehova
sem vezetd utra kell rakanyarodni, igy tornyosul elénk a hatvan lakést és egy dregotthont rejté négy
malyvaszinii épiilet. Egykori cukoripari munkasok élnek itt kétségek és remények kozott. Kovacs
Sandorra egy ideig haragudtak a szomszédok, mert a cukorgyar bezarasa utan olyan tarsasagnal
helyezkedett el, amely a hazai cukorgyarak felszamolasat végezte, elbontotta a beton- és
téglafalakat, gépekkel zuzta-6rdlte aprora a koveket. Amikor 2006-ban lakat keriilt a kabai lizemre,
a 45 éves, technikusi munkajat elveszitett férfi kényszerbdl valasztotta a kindlkozé lehetdséget.



- Egy ideig segélyen voltam, majd csemegekukorica-feldolgozoban sikertiilt elhelyezkednem
alacsony fizetésért. Aztan egy ingatlanok elbontasaval foglalkozo6 tarsasag alkalmazott, a szolnoki
cukorgyar lebontasa volt az elsé munkank. Hat év elteltével ma is ott dolgozom.

Mindent bontanak: dntdmiihelyt, varrodat, téglagyarat. Most éppen Pécsett alltak neki egy 1983-
kézuzd gép excenteres lemezek segitségével 6roli a téglat meg a kovet. A kezeld péntekenként tér
haza gyarbont6 orszagjard korutjarol.

- Olyan jo6 cukrot senki nem allitott eld, mint mi Kaban. A romén és a szlovak a nyoméba sem ért
- szOgezi le nem titkolt szakmai biiszkeséggel. Felesége és hdrom gyermeke Debrecenben talalt
munkat. Lanyai orvosasszisztensként ¢s csecsemOgondozoként dolgoznak, asztalos-karpitos
szakmaval rendelkez6 fia hegesztové képezte 4t magat.

Csetneki Janos két emelettel lakik alatta. O az egyik, aki orrolt a férfira. De hamar rajott, hogy
feleslegesen teszi, mert nosztalgiazasbol nem lehet megélni. Az 1961-ben Nadudvaron sziiletett
férfi szintén a kaposvari cukoripari szakkozépiskoldban szerzett technikusi végzettséget.
Osztalytarsak voltak Kovacs Sandorral. 1979. augusztus 1-jén helyezkedett el az akkor atadott kabai
iizemben, az els6 kampanytdl az ugynevezett ,,cukoroldalon" dolgozott cukorfézéként. A
Iényerésbol, 1étisztitasbol, szlirésbol, beparlasbol, kristalyositasbol, centrifugalasbol alldé bonyolult
technoldgiai folyamat azon allomasan, ahol a folyékony cukoroldatb6l vakuum alatt pépet, majd
kristalycukrot készitettek. Megkiilonboztették a ,,nyersoldali" és ,,cukoroldali" tevékenységeket,
szézak dolgoztak példaul a ,,répavonalon", sokak az ,,erdmiivi vonalon". Csetneki munkasbusszal
jart be Nadudvarrol, iddvel a gyar teriiletén talalhatd készenléti lakotelepen kapott szolgalati lakast.
Két gyermeket neveltek fel itt. Miutan megvasarolta az ingatlant, tobbszor is megfordult a fejében,
hogy eladja, de olyan pezsgd ¢let folyt ott akkoriban, hogy végiil is maradtak. Sose gondolta, hogy
né¢hany év alatt leépiil a lakotelep. 2006-ban hirtelen zartak be a gyarat. Egy évi fizetésének
megfeleld végkielégitéssel, tovabbi kartalanitdssal tavozott. Szerencséje volt, mert el tudott
helyezkedni egy baromfi- és 16tapot gyart6 kabai vallalkozasnal. Most, hogy latja, hany élet ment
tonkre a gyarbezaras miatt, mar Ggy €rzi, a kézuzast is véallalta volna. Fia rendezvényszervezd egy
oxfordi szallodaban, lanya pedig egy londoni gyorsétteremben dolgozik. Kovécs Sandorhoz
hasonloan évek o6ta hirdeti eladasra a lakasat. De kinek kellene egy lakas a malyvaszinli hdzban, az
ipartelepnek nevezett préri kdzepén...?

Hazankban az els6 vilaghédboru kitoréséig 31 cukorgyar miikodott. A hdboras koriilmények miatt
1919-20-ra mélypontra siillyedt a termelés, majd a trianoni békediktatum utan 12 cukorgyar maradt
az ) hatarok kozott. A masodik vilaghaborat kovetden allamositottdk a cukorgyarakat,
irdnyitasukat egy minisztériumi igazgatdsag latta el. Jelentdsebb fejlesztés csak 1960-t6l indulhatott
meg az agazatban. A gyartasi folyamatokat automatizaltdk, a szlik technologiai keresztmetszetek
tobbségét felszamoltik, a kapacitast bovitették. A cukorgyarak 1971-t61 6nallo vallalatok lettek,
1980-ig troszti iranyitassal. A feldolgozokapacitast jelent6sen novelte az 1979-ben lengyel
kivitelezésben - allamadossag ellentételezéseként - Kaban ¢épitett legnagyobb cukoripari
létesitmény, a Hajdusagi Cukorgyar.

Deak Gyulané, aki ma is a cukorgyari lakotelepen €1, igy emlékszik vissza a hdskor kezdetére:

- A cukorgyarat és a lakotelepet 1976-ban kezdték épiteni. $n akkor keriiltem a jogi irodara
titkarndnek. Az épitkezés ideje alatt fabarakkokban voltak az irodaink, a szocidlis helyiségek,
valamint a lengyel épitdémunkésok 61t6z46i. ElsOként a haromszintes munkasszallot, a 3000 adagos
éttermet, valamint az iizemi 6vodat és a konyvtarat épitették fel, majd a hadrom tombbdl alld
készenléti lakotelepet. Mas gyarakbol verbuvalt szakmai vezetdket koltoztettek a lakdsokba, és
1979-ben megkezdddott a termelés.

Az avatason és az elsé kampany 1979-es meghirdetésekor ezer meghivott volt. Unnepeltek a
cukorrépat termeld szovetkezetek vezetdi és a cukorgyar szakemberei is. Alapjaratban ezer ember
dolgozott a gyarban, de a betakaritasi kampany id6szakaban ez a 1étszam elérte az 1600 {6t is.

A vastti szallitds miatt szamtalan kiilsé répaatvevo helyet miikodtettek, szoval szaladt a szekér.
Aztan jott a tobblépcesos privatizacid, amely 2006-ban a gyar bezarasdhoz vezetett. Innentdl fogva a
lakotelepen €16k helyzete kilatastalanna valt, ugyanis korabban megvasarolt lakasaikban a
cukorgyar biztositotta a flitést, az aramot, a meleg és hideg vizet. . .



A privatizacio elsd iitemében, 1990-1991-ben a 12 cukorgyarbdl a hét legkorszerlibb, a
kaposvari, petdhazi, hatvani, selypi, szerencsi, szolnoki és a kabai a Magyar Cukor Rt. tulajdonaba
keriilt, am az hidba fordult allami segitségért. Egy 2012-ben elkésziilt parlamenti jelentés szerint a
Horn-kormany elvetette a magyar tulajdonlason alapuld cukoripar koncepciojat. Nem tamogatta,
hogy a Magyar Cukor Rt. hozzajusson a talpon maraddsahoz elengedhetetleniil sziikséges
forgotdkéhez.

Az rt. vezetdi megkeresték a Magyar Befektetési és Fejlesztési Bankot is, amelynek ¢élén abban
az iddszakban Medgyessy Péter allt. Bar a pénzintézet alapitd okirata szerint rendeltetése a
stratégiai jelentdségli allami befektetések és fejlesztések finanszirozésa, a bank elzarkozott. ,, A
Magyar Cukor nevii formécio vezetdi valoban eléfordultak a fejlesztési bankban azzal a szandékkal,
hogy forrasokat szerezzenek, csak az a probléma, hogy a Magyar Befektetési és Fejlesztési Bank
(MFB) nem arra jott l1étre, hogy olyan tokepotlassal foglalkozzon, amely tokepotlas a késobbiekben
abszolit nem garantalja a megtériilést. Banki mérlegelések alapjan néztiik meg a lehetdségeket. A
létrejott cukoripari vallalat sajndlatos moédon nem birtokolt elegendd tokét, és kockdzatosnak és
ilyen értelemben tehat elkertilendonek tartottuk azt, hogy ilyen intézménybe a magyar allam pénzét
betegye a fejlesztési bank" - idézi Medgyessy Péter volt miniszterelndk nyilatkozatat a parlamenti
jelentés.

Ez vezetett oda, hogy az Agrana csoport - amely kész volt befektetni a hianyzo forgotokét -
megszerezte a Magyar Cukor Rt. tobbségét, és ezzel a 12 magyarorszagi cukorgyarbol hét a
tulajdonaba keriilt. A kormany feliigyelete alatt all6 Gazdasagi Versenyhivatal nem akadalyozta
meg a példatlan mértékii piaci koncentraciot.

A késébbiekben a privatizalt hét gyar harom kiilfoldi cég kezébe keriilt: az Agrana (osztrak-
német érdekeltség: PetOhdza és Kaposvar), a Beghin Say (francia érdekeltség: Hatvan, Selyp,
Szolnok, Szerencs), valamint az Eastern Sugar (angol-francia érdekeltség: Kaba) tulajdonaba.

Hét évvel ezel6tt, 2006-ban az Eurdpai Bizottsag cukoripari rendtartdsa a magyar cukoripar
leépitéséhez vezetett, a hét vallalatbol hat megsziint. Az unios csatlakozaskor kiharcolt 402 ezer
tonnas kvotank hetvenot szazalékat visszaadtuk, az egyediiliként megmaradt kaposvari lizem a
hazai igények egyharmadat elégiti ki. A talajvesztés az Eastern Sugar csoport kabai gyaraban a
kovetkezOképpen jelentkezett: az unio arcsdkkentései és a kozdsségi cukortermelési kvota évi
négymillié tonnaval torténd leszoritdsa miatt a tulajdonosok ugy dontottek, hogy nem
mitkddtethetdk tovabb versenyképesen dsszesen 800 embernek munkat ado cseh, szlovak és magyar
gyarai, ezért egyetlen lehetdségiik maradt: az EU szerkezetvaltasi alapjahoz fordultak. Matthew
Trilling, a vallalatcsoport vezérigazgatdja akkor azt kozolte, hogy amennyiben elfogadjak a
szerkezetvaltasra vonatkozo kérvényiiket, bezarjak magyar, cseh és szlovak gyaraikat. Ez 2006-ban
meg is tortént.

Késoébb deriilt ki a gyarbezaras valddi oka: 21 millidrd forint 6sszegli kompenzaciét kapott a
kabai cukorgyar kiilfoldi tulajdonosa az Eurdpai Unidtol, amiért 2007. januar 31-ig bezarta az
iizemet, ¢s leadta évi 109 ezer tonnds cukorkvotajat. Ha ezt a 1épést az Eastern Sugar cégcsoport a
hataridon til, februar mésodikén tette volna meg, mér csak 16 milliard forintnak megfelelé eurot
kapott volna a kozosségtél. Az unids reform, amely a gyar 109 ezer tonnas cukorkvotdjanak
visszaadasaval jart, akkor arra is kotelezte kartérités fejében a gyar tulajdonosait, hogy szinte a
folddel tegyék egyenldvé a gyarat. Késdbb ésszerli okok miatt annyit valtozott az unié allaspontja,
hogy az infrastruktira, amely mas ipari tevékenységhez felhasznalhatd, megmaradhatott, Am a
cukorgyartashoz sziikséges technologiai elemeket, gépeket, berendezéseket kiszerelték, eladtak.

Ett6i az évtdl fogva Kaba véarosa mintegy évi 200 millié forintnyi ipariizési ado bevételétdl esett
el. A kormany 2007-ben gyors megoldast igért az utcara keriilt embereknek, illetve a cukorrépa-
termesztOknek. Banatbol sziiletett O6rom" - Osszegezte a helyzetet a kabai cukorgyar
infrastrukturdjan 1étrejovo bioetanoliizem alapkdletételénél (2007. éprilis 13-an) Graf Jozsef
mezOgazdasagi miniszter. Mint fogalmazott: Eurdpaban példa nélkiili, hogy egy cukorgyar bezarasa
utan négy honappal mar 0j ipari 1étesitményt alapitanak. Juhasz Lajos, az Els6 Magyar Bioetanol
Kft. ligyvezetdje akkor azt nyilatkozta: a gyar egy év mulva megkezdheti a termelést. Szerinte
felgyorsitja a beruhdzast a cukorgyar meglévo infrastruktiraja, valamint az, hogy a tulajdonosok-
befekteték mar el6z6 év dszén megrendelték a kulcsrakész bioetanolgyarat. Ennek megfeleléen egy
év mulva megkezdddhet a probaiizem a szaz korabbi cukorgyari munkast foglalkoztato tizemben. A



gyar a tervek szerint naponta 300 ezer liter bioetanolt allit eld, amelyhez naponta 909 tonna
kukoricara lesz sziikség. Ez éves szinten 300 ezer tonna kukoricafelhasznalast jelent.

Szavai szerint a térségbeli korabbi cukorrépafoldekkel egyiitt koriilbeliil 30 ezer hektiron
egymillié tonna kukoricat tudnak bevonni évente a termelési integracioba. Ez biztositja az 0j kabai
gyar miikodését. A 20 milliard forintos beruhédzéasi koltség 80 szazalékat hitelbol fedezik,
négymilliard forintot pedig a hazai befektetdi kor onerébdl teremt eld - szogezte le az igazgato.
Mint tudjuk, a biztosnak tiind beruhazas nem valosult meg.

Mikozben a cukorgyari telep lakéi 2006-ban varatlanul elveszitették munkahelyiiket, azzal is
szembesiiltek, hogy semmiféle garancidja nincs a fiités, a hideg ¢és meleg viz jovObeni
szolgaltatasanak, amelyet addig a cukorgyar biztositott.

Dedk Gyulané kezdeményezésére a lakdtelep minden lakojanak alairasaval azt kérték az Eastern
Sugartol, hogy az unios tamogatasbol szamoljon a lakotelepen €16k kartalanitasaval is. Fizesse ki
ingatlanjaik értékét, hogy elkoltozhessenek, vagy Kaban épittessen szamukra lakasokat.
Természetesen nem fizették ki Oket. Az évekig tartd alkudozasok végén az Eastern Sugar
panelprogramos felyjitasra palyazott, igy 78 millié forintot koltott az épiiletekre, ebbdl 20 millidt a
magyar allam fizetett.

Kozben az energiatakarékos felujitas eredményeképpen egyre csak nétt a fiitésszamla. Ugyanis
amikor atallitottdk gazfltésre, ipari gazt vezettek a lakotelepre, amelyért kis- és kdzépvallalkozoi
dijat fizettek a lakok, s ez magasabb, mint a lakossagi.

Volt, aki fizette az Eastern Sugar altal benyujtott koziizemi szamlédkat, volt, aki nem. Akadt
olyan lako, aki negyvenezer forinttal tulfizette, mas pedig hetvenezer forinttal tartozott; a vitat a
lakoknak kellett volna rendezniiik egymas kozott. Az dnkorméanyzat nem vallalta a hdszolgaltatas
biztositdsanak nyligét, hiszen ,,nem lenne kivadnatos szolgaltatni egy olyan helyen, ahol masé a
tulajdon és masé a kotelezettség" - fogalmazott egy 2009-es kabai dnkormanyzati testiileti iilésen
Szegi Emma polgarmester. Mindenki arra vart, hogy ha megépiil a bioetanolgyar, maradék ho
keletkezik, és azzal lehet majd fiiteni.

Dedk Gyulané jart a fogyasztévédelemnél, a békéltetdtestiiletnél, a Vidékfejlesztési
Minisztériumban, de elmondasa szerint mindenhol falakba {itkoz6tt, hiszen amikor szoba keriilt az
Eastern Sugar tulajdonosi csoport neve, mindeniitt ,,csédbe ment" a kezdeményezése. Az utdbbi
években viszont sikeriilt szerzodést kotniiik a térség gazszolgaltatojaval.

- Itt maradtunk ebben az ismeretlen miszaki kiépitettségli, elhasznalddott flitésrendszerd,
thatatlan csapvizli hazban. Egy hiitdlizemmel az ablakunk alatt, amelynek nincs ipariviz-elvezetd
csatornarendszere. Meggy6zOdésiink, hogy ez a lakotelep a gyar bezarasa utan nem maradhatott
volna itt a puszta kdzepén.

Deédkék 2002-ben 3,5 millié forintot koltottek 71 négyzetméteres lakasuk feltjitasara. Igazan
szépen berendezett otthon ez, kd jardlapokkal, mindségi konyhagépekkel, izléses fiiggonyokkel. A
lakast 6,5 millidért hirdették meg, évek ota reklamozzak a helyi Ujsdgban, de még érdeklddd sem
akadt. Sokan probalkoznak, kinaljak eladasra a lakasukat, de senki nem jart szerencsével.
Szemembe tlinik a hatalmas monitora laptelevizid. Vajon miért panaszkodnak, ha erre is futja
nekik?

- Egy évekig az Egyesiilt Allamokban élt csalad koltozott a cukorgyari lakételepre.
Savanyusagkészitd vallalkozasba kezdtek, de partnereik folyamatosan becsaptdk Oket, ezért
visszamentek Amerikdba. Amijiik volt, eladtdk néhdny nap alatt: Gtvenezer forintot kértek a
televizioért.

Vettek még t6likk egy hatalmas iivegtalat, amelyet a nappali asztalan tartanak. Telis-tele van
cukorkaval.

- Esténként jo elszopogatni beléle néhany szemet a televizio eltt - mondja a férj, Dedk Gyula,
aki a cukorgyar miszaki igazgatojanak sof6rjeként 25 év alatt kétmillié kilométert vezetett le.

Két gyermekiik megtalalta szadmitasat. Egyikilk egy balatonfiiredi neves étteremben
szakacskodott, amikor az ott étkezd német hazaspar az asztaldhoz hivatta. Dicsérték a tudasat, és
allast igértek neki németorszagi kastélyukban. Igent mondott, a mai napig ott dolgozik. Dedkné
levesz egy képeslapot az egyik polcrol, s elém teszi a vildg hét 0j csodaja koz¢ javasolt, IL Lajos
kiraly altal épittetett neuschwansteini kastély latképét. Masik gyermekiik torténete is meseszeri:
Kaban fodrész.



Unids csatlakozasunk utdn a 402 ezer tonnds addigi éves magyar cukortermelési kvota
haromnegyede ,megsemmisiilt". Egyik tagorszag sem adta vissza kvotaja 75 szazalékat.
Csehorszag példaul igen kemény nyomdst gyakorolt a kiilfoldi gyartulajdonosokra, és a
kormanynak sikeriilt elérnie, hogy a csehorszagi kvdota minddssze huszonegy szazalékat adjak
vissza Briisszelnek. Mivel a kaposvari feldolgozd évi 105 ezer tonna cukrot allithat eld, most -
figyelembe véve a 300320 ezer tonnds belfoldi igényeket - évente 200 ezer tonna cukor
behozatalara szorulunk.

Kabén, allitolag az Eurdépai Unidban egyediildlld moédon, a 21 millidrd forintos
szerkezetatalakitdsi tdmogatds 27 szazalékat, vagyis mindossze 5,5 milliard forintot fizettek ki
azoknak a termelOknek és gépbeszallitoknak, akik kapcsolatban alltak a felszamolt cukorgyarral. Az
iizem tobb mint 200 volt dolgozdja a kollektiv szerzédésben biztositottakon tal egyéves
kartalanitasban is részesiilt.

Két éve az Orban Viktor miniszterelnok kiséretében Kinaban jart kormanydelegacié egyik hajda-
bihari tagja villantotta fel a kinai befektetk el6tt a kabai cukorgyarat mint befektetési lehetoséget.
Két megkeresés is érkezett Kinabdl, a vallalkozok ipari termelést szerettek volna telepiteni Kabara.
A varos ezt annyira komolyan vette, hogy még a testvérvarosi kapcsolat kialakitasat is felajanlotta a
kinaiaknak.

A napokban roppent fel az a hir, hogy egy magyar befektetdcég megvasarolta a 270 hektarnyi
teljes ipari tertiletet 600 milli6 forintért, igy egyszer talan ujraindulhat a cukorgyartas Kaban. Vagy
valami mads, ugyanis a cukorkvéta bovitésére semmi remény, a gyarainkat ledozeroltattak, ahol
nem, onnan elvitték a gépeket. Remélve, hogy a ,,banatbol sziiletett 6rom" végre megvaldsul,
kerestem Juhasz Lajost, az Els6 Magyar Bioetanol Kft. ligyvezet6jét. Noha 0t év alatt mégsem épiilt
fel a gyar, a cég mais a kabai ipartelepre van bejegyezve. A hét bizonyos napjain bejard
cégképviseld cafolta, hogy 0 a cég megbizottja, annyit azonban elarult, hogy a bioetanolos
konzorcium vésarolta meg az iparteriiletet, de tovabbra is befektetoket keres a megvaldsitashoz.
Juhasz Lajos jelenleg Kenyaban tartozkodik.

Kovacs Sandor cukoripari technikus, a cukorgyari lakotelep ,.foglya" 36 tonnds excenteres
gépével Orli a magyar ipar épiileteit. Elsd munkdja a szolnoki cukorgyar elbontésa volt, amelynek
elsé cukorrépa-betakaritasi kampanya 1914-ben kezd6dott, az utolso pedig 2007-ben volt. A
betondrleménybdl Torokszentmiklos hétmillid forintért 4600 kdbmeétert vasarolt. Juhdsz Enikd
torokszentmiklosi polgarmester érdeklddésiinkre elmondta, hogy utalapra, a kiilteriileti f6ldutak
javitasara hasznaltak fel. Legnagyobb része a Székacs Elemér Szakkozépiskola parkolojaba keriilt,
megerdsitették vele a Vasvari Pal, a Gyongyvirag €s a Zenész utca alapjat, de végighintették vele a
Nap és a Szivarvany utat is... .

(Magyar Nemzet, 2013. marcius 2., szombat, 24+25. oldal)

Pénzbiintetés a megtéveszto reklamért

Majdnem masfél milli6 forintos pénzbirsaggal sujtotta a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) azt a
céget, amely feltételezhetden tobb tizezer cimre kiildott orszagszerte megtévesztésre alkalmas
reklamot. A GVH szerint a Telefonkonyv Magyarorszag Kft. 2011. december és 2012. marcius
kozott a potencialis ligyfelekhez eljuttatott kiildeményei azt a latszatot keltették, hogy azok egy mar
megkotott szerzodés alapjan kibocsatott szamldk - olvashaté a GVH tegnap nyilvanossagra hozott
dontésében. A hatdsag stlyositd koriilménynek vette, hogy a levél elsé oldala nagyon hasonlit az
MTT Magyar Telefonkonyvkiadd Kft. altal kibocsatott szamlahoz. A hasonlosdg miatt az MTT
Magyar Telefonkdnyvkiado Kft. jelenleg is perben all a Telefonkdnyv Magyarorszag Kft.-vel.

Az elsO ranézésre hivatalosnak tiiné dokumentumban arra szolitjak fel a cimzetteket, a megadott
hataridoéig fizessenek be 37 400 forintot, €s csak a lap aljan, kis betiivel szerepel, hogy a fizetés
onkéntes. A hatoldalan feltlintetett apro betlis szovegbdl kideriil, az Osszeg atutalasaval egyéves
szerzOdést kot az illeté a Telefonkdonyv Magyarorszag Szolgaltatd és Kereskedelmi Kft.-vel, a
csaknem negyvenezer forint azonban csak a negyedéves dij. Egy év alatt igy a befizetendd 0sszeg



majdnem eléri a 150 ezer forintot, és automatikusan meghosszabbodik egy évvel, ha a vevd nem
jelzi a 12 honap letelte elott legkésdbb 30 nappal irasban, hogy nem jarul hozza. A tarsasag ezért
vallalja, hogy elsObbséget ad a www.telefonkonyv.co oldalain, a vallalkozok jegyzékében kozzétett
hirdetések és reklamok elhelyezésénél.

A tarsasagot, amelynek feltiintetett ligyvezetdje Herczeg Attila Levente, 6tmillio forintos tokével
2011. november 25-én jegyezték be a cégbirosagon. Az Index internetes portal tavaly arr6l szamolt
be, a kft. tulajdonosanak el6z6 cégét 2009-ben ugyanilyen atverés miatt kezdte el vizsgalni a GVH.
A Teleinfo Média Szolgaltato ¢és Kereskedelmi Kft. ellen inditott eljardst azonban 2011
marciusaban megsziintették, mivel a cég eltlint. Mint arrdl lapunk tegnapi szamaban beszamoltunk,
az elmult napokban tobben is jelezték, hogy postaladdjukban megtalaltak a Telefonkonyv
Magyarorszag Kft. ajanlatat.

(Magyar Nemzet, 2013. marcius 2., szombat, 17. oldal)

Ujra jon a Magyar Termék Nagydij

A kivalé mindségli magyar termékek, szolgéltatasok elismerésére, a mindségtudatos szemlélet, a
termékbiztonsag, a fogyasztovédelem szintjének emelésére ismét meghirdették a Magyar Termék
Nagydij palyazatot. A tizenhatodik alkalommal kiirt Magyar Termék Nagydij palyazatra az idén 24
témakorben, majus 17-ig lehet jelentkezni Magyarorszagon gyartott és forgalmazott termékekkel,
szolgaltatasokkal. Ujdonsag, hogy az idén 6nallo palyazati kategoriat nyitottak a vendéglatas
szamara, illetve odaitélik majd 0j kiilondijként a Régiok Dijat.

http://www.vqg.hu/vallalatok/vallalati-hirek/ujra-jon-a-magyar-termek-nagydij-398862

(vg.hu, 2013. marcius 1., péntek)

Legyen sajat webshopod!

Az emberek szeretik a kényelmet, kevés az idejiik, de sok i1ddt toltenek a szamitogép elétt. Ebbdl
a harom tényezObdl egyenesen kovetkezik, hogy legszivesebben mar a legaprobb vasarlast is
elintéznék par egérkattintdssal. Kereskedoi oldalrol is érdemes elgondolkodni a webshop
1étesitésének eldnyein, ami joval egyszerlibb egy fizikailag is 1étez6 iizletnél, de azért bizonyos
jogszabalyi eldirasoknak meg kell felelni.

Szamos pozitivummal kecsegtet ugyan, ha a boltnak nem kell megjelennie fizikai valosagaban.
Sziikségtelen az tizlethelyiség és annak draga enteridrje, radikalisan csokkenthetd az alkalmazottak
szama, ¢s a hatosagi eljarasok is sokkal egyszeriibbek. Ezzel szemben viszont remekiil kell ismerni
az internet titkait és kiskapuit, hogy a 1étesitendd iizlet digitalis &rnyéka minél nagyobb legyen, és a
vasarlok is konnyen rdbukkanhassanak. A {6 kérdés tehat, hogyan fogjak megtaldlni a vasarlok?
Hiszen a neten rejtve maradd webbolt olyan, mint egy Kdbanya-alson 1évé elhagyott utcdban
gyokeret verd butik.

De ez legyen az informatikai ¢s marketingguruk dolga, akik jobban értenek a
keres6optimalizalashoz, a Facebook-oldalak csucsra porgetéséhez vagy a vasarlok kozvetlen
lerohanasahoz. Mi pedig vegyiik sorra, mik azok a jogi feltételek, amelyeknek meg kell felenie egy
webaruhaznak.

Mindenekel6tt valamely gazdalkodasi formaba kell magadat transzformalni, ami lehet egyéni
vallalkozas vagy tarsas cég (Kft., Bt.), hiszen csak ekkor leszel szdmlaképes. A cégbejegyzéshez
igyvéd igénybevétele elkeriilhetetlen, az a kezdeti koltségeket kicsit megdobja. A regisztracids
procedurak ezzel még nem értek véget. Igaz ugyan, hogy a Magyar Kereskedelmi és Engedélyezési
Hivatalnal mar nincs sziikség a nyilvantartasba vételre, azonban — mivel webaruhaz-iizemeltetdként


http://www.vg.hu/vallalatok/vallalati-hirek/ujra-jon-a-magyar-termek-nagydij-398862

adatkezel6nek mindsiilsz, a vasarlok adatai vonatkozasaban — be kell jelentkezni a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag altal tizemeltetett adatvédelmi nyilvantartasba

, amely tartalmazza az adatkezelés céljat, az érintettek korét, satdbbi, és a toliik kapott azonositot
a weboldalon is fel kell tiintetni, ané¢lkiill a mikodés nem kezdheté meg. A fogyasztonak a
szolgaltatds igénybevételét megelézden ¢€és a szolgaltatds igénybevétele sordn is folyamatosan
biztositani kell, hogy az adatkezelést megtilthassa.

Ha ezzel kész vagy, még mindig nincs vége a papirmunkdnak. Ugyan a csomagkiildd
kereskedelem nem engedélykoteles, és sem {lizlet, sem pedig vevdszolgdlat fenntartisa nem
kotelezo, de a tevékenység folytatasat be kell jelenteni a tertiletileg illetékes jegyzonél.

Vannak olyan adatok, amelyek feltiintetése kotelezé a weboldalon: szolgéltaté neve, székhelye,
e-mail cime, telefonszdma, addszdma, cégjegyzékszama. Konnyen hozzéaférheté modon fel kell
tolteni az Altalanos Szerzédési Feltételeket, amely részletesen szabalyozza a webaruhdz-
szolgaltatassal és annak igénybevételével kapcsolatos feltételeket, a szolgaltatd és a vasarlo jogait,
kotelezettségeit €s egyéb, 1ényeges koriilményeket, mint példdul a rendelés menete, fizetési modok,
hazhozszallitas, garancialis feltételek.

Workshop a webshophoz

Aki szeretne komolyabban elmélyedni az elektronikus kereskedelem rejtelmeiben, annak
figyelmébe ajanljuk a Szovetség az Elektronikus Kereskedelemért Egyesiilet workshopjat

, ahol a résztvevok a webshoplétesités csinjat-binjat megismerhetik.

Sokan nem tudjak, de az ilyen jellegli (tavollevok kozott 1étrejott) ligyletek esetében a vasarlot
elallasi jog illeti meg, ami mondjuk érthetd, hiszen gy vesz meg egy terméket, hogy arrol
mindossze egy fényképet és egy leirast ismer. Az elallasi jogat alapesetben a kézhezvételtol
szédmitott nyolc munkanapon beliil, indokolas nélkiil gyakorolhatja, akkor is, ha mar nincs az eredeti
csomagolasaban vagy példaul ki is probalta, de a termék visszakiildésének koltségét neki kell
viselnie. A webaruhaz pedig koteles a vételarat haladéktalanul, de legkésdbb az elallast kovetd
harminc napon beliil visszafizetni. Bizonyos termékeket azonban kizar a jogszabaly, tehat gyorsan
romld vagy kifejezetten a megrendeld szamara készitett termék, illetve CD, DVD, szdmitdgépes
szoftver, hirlap, magazin esetében sem lehet ezt a jogot gyakorolni.

Mind a Nemzeti Ad6- és Vamhivatal

(NAV), mind a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag (NFH) eldszeretettel ellendrizgeti a
webdruhdzak milkodését: elobbi a szamlaadds megfeleloségét, utobbi az egyéb jogszabalyi
feltételek (szavatossag, jotallas, fogyasztoi igényérvényesités) teljesiilését. Fontos a termékek
beazonosithatosdga és az ar megfeleld feltiintetése (mindig a bruttd), ami példaul azoknal a
termékeknél okozhat macerat, ahol az egységarat is meg kell jeldlni. Az NFH tavaly novemberben
tette kozz¢ a webaruhéazakkal kapcsolatos atfogd ellendrzését

, €s sajnos kicsit ijesztd, hogy 165 webshop vizsgalata soran 116 esetben tartak fel valamilyen
jogsértést, szabalytalansagot.

http://feedproxy.google.com/~r/playerhu/~3/8bKg4qgl1FGRo/

(player.hu, 2013. marcius 1., péntek)

Triikkkoznek: atcsomagolt termékkel tévesztik meg a vasarlokat

Atcsomagolt, atcimkézett, ismeretlen eredetii gyiimélesok és zoldségek utan kutatnak a
piacellendrok.

Idén is folytatja a nagybani arusitohelyek ellendrzését a Vidékfejlesztési Minisztérium, ezzel
szeretnének gatat szabni a vasarlok megtévesztésének.A magyar mellett lengyel és német burgonyat
is arulnak a kereskeddk a nyiregyhdzi nagybani piacon — van, aki jelzi a termék eredetét, és van, aki
nem. Az egyik elado, aki német krumplit kindl, azt mondta, nem az importaru okozza a problémat,
hanem az, ha valaki a kiilf61di portékat magyar terméknek tiinteti fel.


http://feedproxy.google.com/~r/playerhu/~3/8bKg4g1FGRo/

Az ellendrzések kapcsdn Budai Gyula, a Vidékfejlesztési Minisztérium parlamenti allamtitkara a
Hajnal-tajnak azt mondta, tovabbra is a budapesti, a szegedi, a nyiregyhazi és a debreceni
nagybanin vizsgalddnak a revizorok. Hozzatette: a piacokon most a burgonyanak és a hagymanak
van a szezonja, ¢s az eddigi ellendrzések azt eredményezték, hogy a magyar krumpli termel6i ara
jelentSsen novekedett. Példaként megemlitette, hogy amikor legutobb Ujfehérton a hatésag lefoglalt
kozel 500 tonna lengyel burgonyat, akkor a nagybanin mar aznap este jelentdsen emelkedett a
magyar krumpli felvasarlasi ara. Budai Gyula hangsulyozta, a bels0 piac védelmét szolgalo
kormanyzati intézkedéseket szlikséges meghozni.

A szabalyokat betartd termeldk egy csoportja viszont gy gondolja, hogy hidba az ellenérzés és a
biintetés, a kiilfoldi aruk bedramldsat a magyar piacra nem lehet megallitani. Az allamtitkar szerint
nem az a gond, hogy kiilfoldrdl is érkezik élelmiszer, hanem az, hogy egyesek megtévesztik a
vasarlokat. Az Eurépai Unid egy nagy versenypalya, azt nem lehet megtiltani, hogy mas
tagallamokbol mezdgazdasagi termékeket hozzanak be. Egyvalamit viszont mindenkinek tudomésul
kell venni: a Lengyelorszagbodl érkezd burgonyan szerepelnie kell a valos termeldnek, regisztracios
szamanak ¢és a szarmazasi orszagnak is. Azt pedig a magyar hatésag nem engedi meg, hogy ezt a
lengyel krumplit atcsomagoljak, és cimke nélkiil, magyar termékként keriiljon a fogyasztokhoz —
tette hozza Budai Gyula.

Az allamtitkar egyuttal hangstlyozta: azok a viszonteladok és nagykereskeddk, akik a hamisitast
mar iparszeriien mivelik, 6ridsi haszonra tesznek szert. "Ma Magyarorszagon egész iparag alakult
ki arra, hogy a kiilf6ldrdl behozott importterméket atcsomagoljak", és a magyar termékek iranti
nosztalgiat kihaszndlva magyar aruként értékesitik a nepperek, akik igy probaltak piacot szerezni.
"Nekiink pedig az a dolgunk, hogy ezt visszaszoritsuk és megakadalyozzuk" — mondta az
allamtitkar.

A Vidékfejlesztési Minisztérium tisztségviseldje szerint szigoru ellendrzésekkel és birsagokkal
gatat lehet szabni a fogyasztok megtévesztésének. Csak Ujfehérton kozel 43 millié forint birsagot
szabtak ki harom cégre, ami a mai koriilmények kozott elég jelent6s dsszeg — mondta el Budai
Gyula a Kossuth Radié miisoraban.

http://www.veddamagyart.info/eletmod/5869-trukkoznek-atcsomagolt-termekkel-tevesztik-meg-
a-vasarlokat

(veddamagyart.info, 2013. marcius 1., péntek)

A rezsicsokkentés része a vizikozmii-szabalyozas

Korméanyrendelet rdgziti a  vizikdozmi-szolgaltatasrél sz6l6  torvényhez kapcsolddod
részletszabalyokat a biztonsagos vizikdzmii-szolgéltatas, ivoviz-ellatas, szennyvizelvezetés €s —
tisztitas, valamint a fogyasztovédelem feltételeinek megerdsitése érdekében - tajékoztatta az MHO-t
a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium.

Hirdetés

Az 10j részletszabalyok meghatarozzak a vizikdzmii-szolgéaltatasban ellatasért felelés és a
szolgaltatd kozott 1étrejovo egylittmiikddés kereteit, a palyaztatdshoz, annak tartalmi kritériumaihoz
¢s ertekeléséhez kapcsolodd eldirasokat. Kialakitjak a kozérdekii iizemeltetd rendkiviili
helyzetekben sziikséges kijelolésének modjat, ezzel lehetdvé teszik a szolgaltatds folyamatos
fenntartasat az 0j szolgaltatoi szerz0dés megkotéseig.

A rendelet a hatdsagi engedélyezés és hozzajarulas altalanos szabalyozasaval megalapozza a
vizikdzmii-szolgéltatok egységes szempontrendszer szerinti milkodését. A kozlizemi szerzOdés
részletes szabdlyozdsa a felhaszndldo és a szolgéltatd kozotti miszaki és jogi feltételek
meghatarozasaval kikiiszobdli az lizemeltetési anomaliakat.


http://www.veddamagyart.info/eletmod/5869-trukkoznek-atcsomagolt-termekkel-tevesztik-meg-a-vasarlokat
http://www.veddamagyart.info/eletmod/5869-trukkoznek-atcsomagolt-termekkel-tevesztik-meg-a-vasarlokat

A fogyasztok érdekvédelmét tobb ponton is megerdsiti a kormanyrendelet. A vizikozmii-
szolgaltatok {izletszabalyzatainak kidolgozéasahoz rogziti a felhasznalokkal vald kapcsolattartas
részletes szabdlyait, az ligyfélszolgalati miikodés és a fogyasztodi beadvanyok kezelésének rendjét.
A szabalyozas figyelembe veszi a szocialis kozmuszolgaltatas kialakitasat eldiranyzo kormanyzati
torekvéseket.

Az eloirasok gyakorlatba iiltetésével hosszi tdvon biztosithaté az egészséges, biztonsagos,
igényes szolgaltatasi szinvonald, ugyanakkor koltséghatékony ivovizellatas, szennyvizelvezetés €s -
tisztitds. A természeti erdforrasok fenntarthatd haszndlatit szolgald rendelkezések a vizikdzmii-
rendszer folyamatos fejlesztését eredményezik. Az j végrehajtasi rendelet részletes szabalyokat

crer

kormany rezsicsokkentéssel dsszefliggd céljainak elérését is timogatja.

http://magyarhirlap.hu/a-rezsicsokkentes-resze-a-vizikozmu-szabalyozas

(magyarhirlap.hu, 2013. marcius 1., péntek)

Elindult az elsoé devizahitelper az AXA ellen

Tegnap megkezdédott az elsé, 68 felperesbél allé pertarsasag pere az AXA Bank ellen a
Fovarosi Torvényszéken. A kétszazmillio forint folotti perértékii iigyben tobb mint harminc
szerzodést tamadtak meg semmisségi okra hivatkozva, azt allitvan, hogy ezek jo erkolcsbe
iitkoznek és torvénysértok.

A megtamadott hiteliigyletek 2006 és 2009 kozott kottettek.

A felperesek, akik 5-15 millios kolesonoket vettek fel 15-20 éves futamidére, most egyebek
mellett allitjak, hogy a bank félretajékoztatta, illetve megtévesztette dket. Miszbrandtner Erika biro
a tegnapi targyaldson megkezdte a felperesek meghallgatasat, illetve a peres felekkel megallapodva
ugy dontétt, hogy a vidéki birdsdgokat is bevonja a meghallgatasba, felgyorsitva ezzel a peres
eljarast.

A bird elséként B. P. elsérendii felperest hallgatta meg, aki elmondta: egy valoperben hozott
birosagi itélet miatt kényszeriilt hitelfelvételre, mivel a birdsag vagyonmegosztasrol szolo itéletének
végrehajtasa miatt kellett bankkolesont felvennie. A birosag harom honapot szabott meg arra, hogy
a volt feleségét megilletd jarandosagot kifizesse. B. P. tavaly janudr 6ta munkanélkiili, 2012
szeptembere Ota nem fizeti a torlesztorészleteket. A hitele felmondéasardl még nem kapott levelet a
banktdl, vagyis még nem folyik végrehajtas ellene. A bankkal kotott korabbi megéllapodasnak
koszonhetden 2011-ben mar igénybe vette a nyolc honapos ,,fizetési moratorium" lehetdségét. Ez
1do alatt csak a toredékét kellett fizetnie a korabbi torlesztorészleteknek, a kilonbozetet a
moratorium végén egydsszegll toketartozasként szamolta el vele szemben a bank, illetve 6t évvel
megnovelte a hitelvisszafizetés futamidejét.

Az elsérendli felperes beszdmolt az eredeti hitelszerz6dése megkotésének koriilményeirdl. A
kozjegyzo eldtt kotott szerzddést korabban nem ismerhette meg, hidba kérte, nem kapott ra
lehetdséget. A terjedelmes szerzddést 20-30 perc alatt ismertették vele, ez 1d6 alatt kellett a
kérdéseit is feltennie. A féloranyi id6 nem volt elegenddé példaul annak megértéséhez, hogy az 1,9
szazalékos kezelési koltség mekkora terhet rak ra.

A svijcifrank-alapu hitelt forintban folyositottdk neki, az indul6 kamatot egyéves peridodusra
allapitottak meg, az elsérendli felperes azzal tisztaban volt, hogy a kamat véltozhat a forint svajci
frankhoz viszonyitott arfolyama alapjan, am ennek mértékére vonatkoz6 kérdésére - elmondasa
szerint - azzal nyugtattak meg, hogy 10-15 szazaléknal nagyobb ingadozasra nem kell szamitania.
Akkor ezt elfogadhatd kockézatnak tartotta. Ehhez képest ma induld torlesztrészletének kétszaz
szazalékat kellene fizetnie havonta. Elmondta azt is, egy izben svajci frankban akart torleszteni, de
ezt nem engedték meg neki. B. P. hangsulyozta, a hitel felvételekor jovedelmi viszonyait nem
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vizsgalta kell hangsullyal a bank. Kifejtette, a torvény altal biztositott arfolyamgat intézményét
nem vette igénybe. A bird kérdésére, hogy mi az, amit el szeretne érni a perrel, az elsérendii
felperes valasza igy hangzott: ,,azt, hogy a jogrend alljon helyre", és a bank fizesse meg a kart,
amelyet neki okozott azzal, hogy becsapta. Az AXA Bankot bepereld hitelkarosultakat az
AXERMIX nevii fiiggetlen, civilekbol allo csoport szervezte pertarsasagga. Jogi képviseletiiket
Bense Laszlo Erik ligyvéd latja el, aki szerepet vallalt a vorosiszap-karosultak birosag eldtti
képviseletében is.

A pertarsasag tagjai megprobaltak segitséget kérni a magyar fogyasztovédelmi hatosagoktol is,
azonban a PSZAF-hez benyujtott dsszes panaszukat példaul arra hivatkozva utasitotték el, hogy
ezek nem tartoznak a feliigyelet hataskorébe.

A pertarsasag panasszal fordult a belga pénziigyi felligyelethez is, tekintettel arra, hogy az AXA
Bank a belga székhelyti AXA Bank Europe SA magyarorszagi fioktelepeként miikodik.

(Magyar Nemzet, 2013. marcius 5., kedd, 2. oldal)

Szokatlanul nagy birsag az Aldinak

Az Aldi Magyarorszag Elelmiszer Bt. fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatot folytatott - allapitotta meg a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH). A szervezet ezért 25
millio forint birsaggal sujtotta.

A GVH az Aldi 2011. december 29. és 2012. januar 4. kozotti akcids idoszakat vizsgalta,
melynek soran kedvezményes aron kinaltak egy kiils6 merevlemez terméket. Az Osszegytlt
informéciok alapjan a GVH megallapitotta, hogy a vallalkozasnak mar az akcid megkezdése eldtt
szamolnia kellett azzal, hogy a merevlemezt (vagy az azt helyettesitd arut) nem képes a fogyasztoi
keresletnek megfeleld mennyiségben biztositani az akci6 ideje alatt.

Ennek ellenére az akcids ujsdgjaban, posztereken, honlapjdn és a hirlevelében megjelent
tajékoztatasaban erre a koriilményre nem hivta fel a fogyasztok figyelmét. A GVH szerint mindezek
alapjan a vallalkozas fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot folytatott.

A birsag megallapitasakor a kiskereskedelmi piacon ilyen nagy biintetés az utdbbi idében nem
volt jellemz6 - sulyosbitd koriilményként értékelte, hogy a vallalkozas korabban mar kovetett el
jogsértést, valamint azt, hogy megtévesztd hirdetéseivel a fogyasztok széles korét érte el.

HONYI GYULA

(Napi Gazdasag, 2013. marcius 5., kedd, 16. oldal)

Gombaméreg a magyar tejben

Az egészségligyi hatarérték kétszeresét érte el a Fuchs Tej Kft. tizemébdl kikeriilt tej aflatoxin-
tartalma, deriilt ki egy vizsgalat soran. A magas aflatoxintartalom kimondottan veszélyes az
emberre, ugyanis nem tud kiiiriilni a szervezetbdl, hosszu tdvon majkarosodast, génkarosodast €s
rakot okozhat. A Hir Tv Panaszkonyv cimil fogyasztovédelmi miisora a februar kdzepén kirobbant
szerbiai botrany utan vizsgaltatott be tobb magyar tejmintat. Az aflatoxinok a természetben
eléforduld gombatoxinok, jellemzden a tropusi, szubtropusi orszagok fehérjében gazdag terményeit
(pisztaciat, mandulat, kolest, rizst, kavét) karositja és foleg az import ¢élelmiszerekkel és
takarmanyokkal (gyapotmaggal, sz6javal) keriil hazankba.

(Népszava, 2013. marcius 5., kedd, 16. oldal)



Erthetébb lett az aram- és gazszamla

Szeged - Szamolnia sem kell a fogyasztonak, hogy mennyi megtakaritast hozott a kormany
rezsicsOkkentése: februar 19-e ota az energiaszamlak kotelezd eleme az elért sporolés feltlintetése.
Egyszeriibb lett a szamlakép is, bar az EDF DEMASZ szerint a szamlak érthetéségére eddig sem
panaszkodott senki.

- A szamlék érthet6vé tétele a szolgaltatoknak nem céljuk, igy fizet a nép. Egy mindenki szdméara
érthetd szamla kész fonyeremény lenne, de ez csak alom, mint a rezsi valds csokkentése -
panaszkodott olvasonk a rezsicsokkentés kapcsan. Talan éppen az ehhez hasonld fogyasztodi
visszajelzések miatt mondta Orban Viktor

miniszterelnok, hogy "olyan szamlaképet kell eldallitaniuk a szolgaltatoknak, hogy megértsék az
emberek, mi a fészkes fenét tartanak a keziikben". A fogyasztok februdr 19-e 6ta biztosan nyomon
tudjak kovetni az arcsokkentést, ugyanis a kormany megvaltoztatta az energiaszamlak formatumat,
kotelezo tartalmat. A februar 19-e utan kipostazott rezsiszamlakon 0j sorban szerepel a sporolas,
mindenki ellendrizheti: valoban 10 szézalékkal csokkentek a kiadésai.

Az 0ij szamlakon "A rezsidijcsokkentésre vonatkozé kormanyhatarozat eredményeképpen az On
megtakaritasa ebben az elszdmolt iddszakban" sorba keriil a fogyasztd havi megtakaritasa, rdadasul
a szolgaltatok a januar elseje ota elért Osszes megtakaritast is feltiintetik. A Nemzeti Fejlesztési
Minisztérium rendelete szerint a spdroldst narancssarga szinben kell feltiintetni, valamint a
szolgéltatonak a fizetés modjatdl fiiggetleniill minden esetben csekket is kell kiilldenie a
fogyasztonak.

Az EDF DEMASZ szaml4jan mar kiilon feltiintetik a sporolas mértékét.

Foto: Segesvari Csaba

- Az 0j szdmlaképre vonatkoz6 rendelet tobb modositast eldirt a szolgaltatoknak, ezek jelentds
fejlesztést igényelnek. Az EDF DEMASZ 4 honapos felkésziilési és atallasi idét kért a Nemzeti
Fejlesztési Minisztériumhoz megkiildott javaslatdban. A rendeletben eldirt valtoztatasokat
tarsasagunk két iitemben tervezi megvaldsitani. Elsé 1épésben a megtakaritds nagysagrendjének
kiszamitasahoz sziikséges képlet fejlesztését végeztiik el a rendeletben eldirt februar 19-1 hataridére
- kozolte érdekldésiinkre az EDF DEMASZ Kommunikacios Csoportja.

Megmutattak: az ) dramszamldkon jobb oldalra, a csekk folé keriilt a rezsicsokkentést nyomon
kovetd felirat. - A Magyar Energia Hivatal fogyasztoielégedettség-felmérése alapjan elmondhato,
hogy az EDF DEMASZ szamlaképével jelentésen elégedettebbek a fogyasztok, mint mas
villamosenergia-szolgaltatokéval. A szamlakép érthetéségével kapcsolatos panaszok nem érkeznek
tarsasagunkhoz - tették hozza.A kormanyhivatal figyeli a rezsicsokkentést

"Csongrad megyében a kormanyhivatal és a fogyasztovédelmi hatdsdgunk is nyitva tartja az
ajtajat a lakossag el6tt. Ha bejelenti valaki, hogy nem érti a szamlat, vagy nem csokkent a
rezsikoltsége, akkor ki fogjuk vizsgalni. Az az elsddleges cél, hogy a lakossdg megkapja a
tizszazalékos rezsicsokkentést” - mondta kordbban a Magyar Televizioban B. Nagy Laszlo
kormanymegbizott. Hozzatette: nem tart att6l, hogy a szolgaltatok triikkkdket alkalmaznénak.
Szerinte ahhoz tul jol szervezett és til nagy cégekrdl van sz6, hogy ilyet tegyenek, bar a szamlazasi
rendszerek atallitasaban van tévedési lehetoség. "A fogyasztast mennyiséggel mérik, a tiz szazalék
pedig szdzalékos adat, ezért nem lesz nehéz kiszamolni az el6z6 arképzeéshez képest a csokkenést" -
mondta B. Nagy Laszl6.

http://www.delmagyar.hu/szeged hirek/erthetobb lett az aram-
es gazszamla/2322514/?utm source=rssfeed

(delmagyar.hu, 2013. marcius 4., hétfo)

Atverhetnek lakasfelijitaskor
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A lakésfelujitds legalabb akkora macera, mint az épitkezés. A vallalkozok pedig ugyanolyan
agyafurtak.

Bar hosszi tava befektetésként érdemes alacsony aron ingatlanvasarlasba beszallni, sajat
otthonunk eladasa aran mostanaban csak kivételes esetben €éri meg tUjat vasarolni, hiszen a
gazdasagi valsag miatt az ingatlanok veszitenek értékiikbol

. Eppen ezért mind tobben dontenek ugy, hogy lemondanak lakasvasarlasi szandékukrol, és
inkabb meglévo otthonukat bovitik, ujitjak fel.

Egy ilyen akcié viszont nemcsak kényelmetlenséggel, hanem rengeteg buktatoval is jarhat.
Akinek nincs gyakorlata az épitdiparban, és nem ismeri a "mesterek" és a "vallalkozok" észjarasat,
bizony rafaraghat még egy egyszeri fiirdészoba-atalakitasra is.

Ugyanakkor a teriileten dolgoz6 szakemberek sincsenek konnyl helyzetben, hiszen a romld
gazdasagi kornyezet miatt egyre kevesebb a megrendelés, és mind tobbeket sujt a kdrbetartozas.

Szép szdmmal akadnak olyan mesterek, akik ebben a sziikkds idészakban megbecsiilik a
fizetoképes megrendeldt, mégis szamtalan olyan torténetrdl hallhatunk, ahol a vaéllalkozo - a
jogszabalyokkal mit sem torddve - az ligyfél karan igyekszik csokkend bevételeit potolni.

- A jogi szabalyozas dnmagaban nem képes megvédeni a fogyasztokat az egyébként is meglévo,
de a valsag hatasara tovabb stlyosbod6 épitdipari anomalidkkal szemben. Egy épitécéget szamon
kérni hazankban szinte lehetetlen. A hosszadalmas és igen drdga jogi procedura és a torvényi
szabalyozas kiskapui egyarant a becstelen cégek malmara hajtjak a vizet - adta kozre az MTI az
Epitkezék Fogyasztovédelmi Egyesiiletének (EFE) nyilatkozatit. Az EFE ugyanis a jogi
szabalyozast kiegészitd, civil fogyasztovédelmi intézkedésekkel és eszkozokkel, valamint piac-
Onszabalyozasi gyakorlatok 6sztonzésével igyekszik novelni az épitkezdk biztonsagat. E szandék
egyik legkivalobb példaja az Epitkezés Mentoracio.

Segitség, akar ingyen is

Azok szémara, akik a pénziigyi krizis ellenére épitkezésbe, felujitasba kezdenek, rendkiviil
fontossa valik a biztonsag.

Ha tgy érzed, hogy tapasztalataid alapjan nem tudsz hatékonyan levezényelni egy "épitdipari”
beavatkozast otthonodban, feltétleniil kérj kiils6 segitséget. Az épitési miiszaki ellendrok

honlapjan lakohelyeden is taldlhatsz olyan szakembert, aki tdmogat 6tleteid megvalositasdban, és
képviseli érdekeidet a vallalkozoval szemben. Az ellendr megbizasi dija egy nagyobb beruhazas
alatt toredéke lehet annak, amennyi pénzt a szakember feliigyelete nélkiil kihuzhatnak a zsebedbdl.

Egy kisebb lakasfelujitas kapcsan azonban nem érdemes miiszaki ellendrt foglalkoztatni, foleg
akkor nem, ha az atalakitasra félretett 6sszeg amugy is szlikre szabott.

Ilyenkor mindenképp célszerii élni az EFE civil fogyasztovédelmi kezdeményezésével, az
Epitkezés Mentoracioval, amely épitéssel, feltjitassal, atépitéssel kapcsolatos jogi és épitdipari
kérdésekben biztosit a fogyasztoknak folyamatos tandcsadast a munkalatok teljes ideje alatt.

Figyelem! Az ingyenesen nyujtott Epitkezés Mentoracio az orszag barmely pontjardl elérhetd a
fogyasztok szamara, am fontos, hogy idSben jelezd, ha éIni szeretnél a lehetéséggel. Az Epitkezés
Mentoracié ugyanis prevencios eszkoz, ezért a vallalkozoi szerzédések megkotése elott
igényelhetd.Az Epitkezés Mentoracioval kapcsolatos igényedet az Epitkez8k Fogyasztovédelmi
Egyesiilete honlapjanjelezheted.

Mit sz0l a vallalkozo6?

A még frissnek mondhatod, ingyenes Epitkezés Mentoraciot nemcsak a fogyasztok, de sok
esetben az épitSipari cégek is 6rommel fogadjak. Igy ugyanis kisebb az esély példaul arra, hogy
azért romlik meg a viszony, mert nem sikeriilt a laikus fogyasztoval megértetni valamit.

A vallalkozok "masik tipusa" mar kevésbé boldog a mentoraciétol. Az EFE szerint az ilyen
véllalkozasok eleve kalkuldlnak a fogyaszto laikussagéaval, ami rendszerint lehetévé teszi szamukra,
hogy anyagokat, munkafolyamatokat, illetve a mindséget kisporolva, jogtalanul noveljék anyagi
elonyliket. Majd vallalkozasuk megsziintetésével kibujnak garancidlis kotelezettségeik teljesitése
alol, és 1) céget alapitva folytatjak a "gyljtogetést". A mentoracioval ez a "Kanadn" veszélybe
kertil, és ez természetesen nem jO hir szamukra.

Buktatok

Ha gy itéled meg, hogy 6nalléan is megbirkozol a felujitissal, nem art résen lenned. Tme
néhany ovintézkedés, amellyel a leggyakoribb hibdkat, triikkkoket felfedezheted, megeldzheted.



Olyan mesterrel dolgoztass, akit méasok ajanlottak. A biztonsag kedvéért gy6z6dj meg ismerdsod
otthonaban, hogy valoban megfeleld-e a munkaja.

Ha erre nem nyilik lehetéséged (példaul régi otthonodtdl tavol épitkezel), keress olyan
kivitelezot, aki Panaszmentességi Igazolvannyal rendelkezik. Kattints ide!

Kérj tételes arajanlatot, minél tobb mestertdl. Ha ezek beérkeztek, kérd ki szakértd véleményét,
hiszen fontos, hogy ne munka kozben deriiljon ki, mi minden maradt ki véletleniil az arajanlatbol.

Raadasul "bevett szokas", hogy a kivitelez6 az arajanlatban joval dragabb segédanyagokat jelol
meg, mint amit késobb hasznal. Azt is nagyon nehéz ellendrizni, hogy a mi otthonunkba épiilt-e be
valamennyi alapanyag.

A minél részletesebb, tételes arajanlat azt a gyakori veszélyt is mérsékli, hogy a vallalkoz6 a
munka megszerzése érdekében alulkalkuldl. Amikor aztan a tetszetds kalkuldcio utan megkapta a
megrendelést, az arak elkezdenek felfelé ktiszni: a feltards nyoman kideriil, hogy rosszabbak a
feltételek, mint amire szamitott; Gjabb fatalis koriilmények adodnak, amelyek megdragitjadk a
munkadijat, az alapanyagokat.

Akar szazezreket is megtakarithatsz, ha mar ezen a ponton igénybe veszed mindségi ellenor
segitseget.

Késobb ragaszkod;j az elfogadott biidzséhez!

Alkudj! Az épitdiparban, még a nagyobb aruhazakban is megszokott dolog az alkudozas. Most,
amikor kevesen engedhetik meg maguknak az épitkezést, kiilondsen jo pozicidobol indulsz.

Koss irdsos szerzddést! Ha menet kdzben valtozas torténik, azt is foglald irasba!

Csak elvégzett munkat fizess ki. Ha a vallalkoz6 ujabb eldleget kérne a munka megkezdése elott,
légy ovatos. Megrendeloként konnyen zsarolhatova valsz, ha til sok pénzt atadtal a vallalkozonak,
ugy, hogy még nem dolgozott meg érte, hiszen csak hatalmas veszteség aran léphetsz ki a
"kapcsolatbol". Mieldtt csapdaba esnél, kérd ki szakember véleményét.

Arrol is allapodjatok meg, hogy ki vallalja az épitési hulladék elszallitasat.

Amit te is észrevehetsz

Ha a flirdészobadat, konyhadat ujitod fel, néhany hibat te magad is kiszarhatsz. Szakértelem
hijan hasznald az érzékszerveidet!

Vizmérték segitségével ellendrizd, hogy a lefolyocsovek a megfeleld irdnyban és kelléen
lejtenek-e. Mindezt még a csovek eltakarasa el6tt tedd meg. A lejtés elbiras szerint harom ezrelék,
azaz egy méteren harom milliméter.

Figyelj arra, hogy a vizcsoveket teljes hosszukban szigeteljék.

Mielétt a kadat elfalazzék és burkoljak, ellendrizd, hogy kelléképpen alatamasztottdk-e. Allj be a
kéadba, és mozogj. Ha valami nem stimmel, javittasd ki a hibat.

Gyakori, hogy a mesterek megfeledkeznek a kad és a zuhanyzd kornyékén a viz elleni
szigetelésrol. Kérd el a hasznalni kivant anyag adatlapjat, és ragaszkodj a teljes rendszer
alkalmazaséhoz.

Mir a munkalatok megkezdése elétt pontosan - akar irasban - allapodjatok meg abban, hogy a
fiirdészobai szerelvények milyen magasra keriiljenek.

Nedves aljzatra tilos burkolatot helyezni. Id6takarékossagbol errdl a vallalkozok hajlamosak
megfeledkezni. Te viszont tartsd észben, hogy a betonrétegnek magassaga szerint centiméterenként
egy hetet muszdj szaradnia. Ha erre nem hagytok elég iddt, a parketta felpiposodhat, a hajopadlo
szétcsuszhat.

Amikor hidegburkolatot cserélsz, nézd meg, a burkolé milyen technikaval keni el a ragasztot a
lapokon. Ha nem keriil a teljes feliiletre ragasztod, a csempe kopogds lesz, és konnyebben reped,
torik.

Ha a kerdmialapok kidllnak a fal sikjabol, vagy nem egyenletes a flgatavolsag, nyugodtan
szedesd le a vallalkozoval a rosszul felrakott burkolatot!

Ne feledd!

Ha nem vagy elégedett a kivitelezd munkdjaval, megtagadhatod a fizetést, és szakértoi
vizsgalatot kezdeményezhetsz. Ehhez miiszaki atadés-atvételi jegyzOkonyv sziikséges.

http://www.otvenentul.hu/penzugyek/15547
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(otvenentul.hu, 2013. marcius 4., hétfo)

Szigoru feltételrendszer a biztonsagos és fenntarthato vizellatasért

Korményrendelet rdgziti a  vizikdzmi-szolgaltatasrol sz6ld6  tdrvényhez  kapcsolddo
részletszabalyokat a biztonsdgos vizikdzmu-szolgaltatas, ivoviz-ellatas, szennyvizelvezetés ¢€s -
tisztitas, valamint a fogyasztovédelem feltételeinek megerdsitése érdekében.Az 4j részletszabalyok
meghatarozzak a vizikozmi-szolgaltatasban ellatasért felelés és a szolgaltatd kozott 1étrejovo
egylttmikodés kereteit, a palyaztatashoz, annak tartalmi kritériumaihoz ¢&s értékeléséhez
kapcsolodo eldirasokat. Kialakitjak a kozérdekli iizemeltetd rendkiviili helyzetekben sziikséges
kijelolésének modjat, ezzel lehetdvé teszik a szolgaltatas folyamatos fenntartisat az 01j szolgaltatoi
szerz0dés megkotéséig. A rendelet a hatdsagi engedélyezés ¢€s hozzajarulas altalanos
szabdlyozasaval megalapozza a vizikdozmii-szolgéltatok egységes szempontrendszer szerinti
miikodését. A koziizemi szerzddés részletes szabalyozasa a felhaszndlo és a szolgaltaté kozotti
miiszaki és jogi feltételek meghatdrozasaval kikiiszoboli az lizemeltetési anomalidkat. A fogyasztok
érdekvédelmét tobb ponton is megerdsiti a kormanyrendelet. A  vizikozmii-szolgaltatok
iizletszabalyzatainak kidolgozasahoz rogziti a felhasznalokkal vald kapcsolattartas részletes
szabalyait, az ugyfélszolgalati mikodés és a fogyasztéi beadvanyok kezelésének rendjét. A
szabalyozas figyelembe veszi a szocidlis kdzmiszolgaltatas kialakitasat eldiranyzo kormanyzati
torekvéseket. Az eldirasok gyakorlatba iiltetésével hosszii tdvon biztosithatd az egészséges,
biztonsagos, igényes szolgaltatasi szinvonalu, ugyanakkor koltséghatékony ivovizellatés,
szennyvizelvezetés ¢és -tisztitds. A természeti erdforrasok fenntarthaté hasznalatat szolgald
rendelkezések a vizikozmi-rendszer folyamatos fejlesztését eredményezik. Az 10 végrehajtasi
megvaldsitasa érdekében, ezzel a Kormany rezsicsOkkentéssel Osszefiiggd céljainak elérését is
tamogatja. A 58/2013. (II. 27.) Korm. rendelet: A vizik6zm?-szolgéltatasrol szolo 2011. évi CCIX.
torvény egyes rendelkezéseinek végrehajtasardl elérheté a Magyar Kozlony 33. szaméban (2013.
februar 27.)

http://www.orientpress.hu/110631/RSS

(orientpress.hu, 2013. marcius 4., hétfd)

OGY - Varga: a fogyasztovédelmet intézményes keretek kozott kell biztositani

Rendszeresitett, intézményes keretek kozott, igy a Gazdasdgi Versenyhivatal, a Pénziigyi
Szervezetek Allami Feliigyelete, illetve a fogyasztovédelmi hatosagok 4ltal kell a
fogyasztovédelmet biztositani - mondta Varga Mihdly, a nemzetgazdasagi miniszteri pozicid
varomanyosa az Orszaggylilés fogyasztovédelmi bizottsdganak meghallgatasan, hétfon.

Hangsulyozta ugyanakkor, hogy erdsiti a rendszert, ha azt kiegészitik a civil szervezddések.

Varga Mihaly emlékeztetett: a kormany fogyasztobarat dllamot szeretne képviselni, amely harom
pilléren, a fogyasztovédelmi szervezeteken, a békéltetd testiileteken, illetve a civil
fogyasztovédelmi szervezeten alapszik. Ezen pillérek megerdsitése tortént az elmult években - tette
hozza.

Megerdsitette azt is: a kormany folytatni kivanja azokat a torekvéseket, amelyekkel enyhiteni
lehet a devizahitelesek terhein.

Egyben jelezte: a kormany keresi annak modjat, hogy miként lehet kezelni a kilakoltatasi
moratoriummal kapcsolatos helyzetet, s ebben - mondta - partnerként tekint az 6nkormanyzatokra.


http://www.orientpress.hu/110631/RSS

Megjegyezte ugyanakkor, hogy ha a kilakoltatdsi moratérium a végtelenségig fennmarad, az
olyan mértékben kockdaztatja a jelzaloghitelek jovobeli folyositasat, amelynek karos hatasait nehéz
felmérni.

Arra a képviseldi felvetésre, hogy el lehet-e torolni a személyi jovedelemadot (szja), Varga
Mihaly hangsulyozta: 1988 eldtt ugyan nem volt Magyarorszagon ilyen adonem, és mukodott az
orszag, de most nem lehet olyan helyzetet elképzelni, ahol ez a koltségvetési bevételi forras kiesik.

A leendd tarcavezetd hozzatette: meg lehet vizsgalni az szja adokulcsanak mérséklését, de az
adocsokkentésre kevés az esély, mert "eléggé kotott palyan van a koltségvetés". Magyarorszag
ugyanis szeretne kikerililni az Europai Unid talzottdeficit-eljarasa aldl, és ehhez biztositani kell a 3
szazalék alatt GDP-aranyos allamhaztartasi hidnycél teljestilését - tette hozza. A miniszterjelolt
kinevezését 14 igen, 3 nem szavazat mellett tamogatta a bizottsag.
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http://galamus.hu/index.php?option=com content&view=article&id=194987:0gy-varga-a-
fogyasztovedelmet-intezmenyes-keretek-koezoett-kell-biztositani&catid=76:hazai-vonatkozasu-
hirek&ltemid=113

(galamus.hu, 2013. marcius 4., hétfo)

Ujra palyazni lehet a fogyasztébarat biztosité cimre

Masodik alkalommal hirdeti meg az Ev fogyasztobarat biztositdja palyazatot a Pénziigyi
Szervezetek Allami Feliigyelete (PSZAF), a Magyar Biztositok Szovetsége (MABISZ), a
Fogyasztovédok Magyarorszagi Egyesiilete és a Tetszett Magyar Fogyasztovédelmi Elégedettségi
Monitor Kft. A dij célja az, hogy a biztositok az iizleteik kialakitdsa sordn minél jobban vegyék
figyelembe a fogyasztok érdekeit - kozolték a palyazatot meghirdetdk az MTI-vel.

A péalyazatokat a kiirék altal felkért fogyasztovédelmi és biztositdsi szakemberekbdl,
szakujsagirokbol, valamint a MABISZ éltal delegalt szakemberbdl allo zsiiri értékeli, eldre rogzitett
szempontok alapjan.

Siklos1 Maté, a Tetszett Magyar Fogyasztovédelmi Elégedettségi Monitor Kft. ligyvezetdje
elmondta: a tavalyi tapasztalatok alapjan tobb ponton moddosultak a kiirds és az értékelés
szempontjai 1s. A palyazoknak tiz helyett hét kifejtendd kérdésben kell bemutatniuk, hogy
iizletmenetiik, tevékenységiik kiillonbozd teriiletein milyen intézkedéseket hoztak Ttigyfeleik
kényelme, biztonsaga érdekében.

Siklosi Maté kozolte: a palydzatok elbirdlasa soran a korabbindl nagyobb hangsulyt forditanak
majd a tarsasagok fogyasztovédelmi statisztikainak, illetve a panasziigyek, a PSZAF hatarozatok és
birsagok elemzésére, valamint a Pénziigyi Békeéltetd Testiilettel folytatott egyiittmitkddésre.

Az eredményhirdetés majus 15-én lesz, a gyOztes egy évig hasznalhatja a védjegyként is
bejegyzett, az Ev Fogyasztobarat Biztositoja cimet. A dijat tavaly a K&H Biztosito nyerte.
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http://galamus.hu/index.php?option=com content&view=article&id=195135:ujra-palyazni-
lehet-a-fogyasztobarat-biztosito-cimre&catid=76:hazai-vonatkozasu-hirek&Iltemid=113

(galamus.hu, 2013. marcius 5., kedd)

Fogyasztovédelemért Dijat kapott a Napkozben stabja

A fogyasztok vilagnapja alkalmébol Fogyasztovédelemért Dijat kapott a Kossuth Radio 1980-
ban indult délel6tti szolgaltatd magazinja, a Napkozben a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosagtol.
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A hazai ¢és nemzetkozi fogyasztovédelem terén kiemelkedd szakmai ¢és példamutatd
tevékenységet végzd személyek teljesitményének elismeréseként dijazta az NFH a kozszolgalati
médium szerkesztOségét. Az elismerést Czifra Szilvia, a Médiaszolgaltatas-timogatd ¢és
Vagyonkezeld Alap kiemelt szerkeszté-miisorvezetdje vette at Pintér Istvantol, a hatosag elnokétol.

A dij atvételekor Czifra Szilvia elmondta: a Kossuth Radié 1980-ban indult délelétti szolgaltatd
magazinja mindig is vallalta, hogy segit az allampolgarok iligyes-bajos dolgainak felderitésében,
vitds tligyeinek rendezésében, és rendszeresen iilteti egy asztalhoz egy-egy problémas iigy érintett
feleit, kozvetit a hatosag, az ellatérendszerek, a szolgaltatok €s az egyén kozott.

"A misor rendszeresen visszatér fogyasztovédelmi kérdésekre, témdkra, bemutatja a
probavasarlasok ¢és ellendrzések eredményeit, segiti a vasarlot eligazodni a fogyasztoéi jog
kérdéseiben. Kozszolgalati feladatként 6sztondzve ezzel a hallgatét a tudatos vasarlova valasra" -
tette hozza a Napkozben musorvezetdje.

http://www.mr1-kossuth.hu/hirek/magazin/fogyasztovedelemert-dijat-kapott-a-napkozhen-
stabja-.html

(mrl-kossuth.hu, 2013. marcius 5., kedd)

Itt a legujabb magyar élelmiszerbotrany: a gyerekekre nagyobb veszélyt jelent

Aflatoxinnal szennyezett tej keriilt a polcokra a nagyobb budapesti vasarcsarnokokban, az
egyikben a rakkeltd gombaméreg egészségiigyi hatarértékének kétszeresét talaltak. Domolki Livia,
az Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesiilet ¢élelmiszer-szakértdje szerint ha aflatoxin keriil a
szarvasmarha szervezetébe, az nemcsak a tejben, hanem az abbol késziilt tejtermékekben, sot a
szarvasmarha husaban is megtalalhato.

Az élelmiszer-szakértd errdl hétfon, a Hir TV Rajatszas cimli miisoraban beszélt annak kapcsan,
hogy a csatorna fogyasztovédelmi miisora kideritette, aflatoxinnal szennyezett tej keriilt a polcokra
a nagyobb budapesti vasarcsarnokokban, az egyikben a rakkeltd gombaméreg egészségligyi
hatarértékének kétszeresét talaltak. A hircsatorna a februar kozepén kirobbant szerbiai botrany utan
vizsgaltatott be tobb magyar tejmintat egy nemzetkozileg elismert laboratoriumban.

Kormanyzati segitség a tejtermeldknek az aflatoxinos takarmanyok cseréjében

Az idén tobb probléma lesz orszagban az aflatoxinnal, mert a tavalyi szdrazsag miatt példaul a
betakaritott kukoricatermés penészesebb lett. A szaktarca ezért segitséget nyujt a gazdalkodoknak
abban, hogy az esetlegesen penészes takarmanytételeiket le tudjak cserélni - mondta Kardevan
Endre, a Vidékfejlesztési Minisztérium ¢élelmiszerlanc-biztonsagért €s agrarigazgatasért felelds
allamtitkara az MTI-nek kedden.

Az aflatoxint példaul a kukorican megtelepedett penész termeli, a gombaméreg a tejen keresztiil
valasztodik ki. Kardevan Endre jelezte: amennyiben a tejben az aflatoxin-szennyezettség elér egy
hatarértéket, akkor a tejet az élelmiszerbiztonsagi hatésagok elkobozzak, mert az élelmiszerként
nem hasznélhato fel.

Amennyiben a penészgombaval szennyezett takarmanyokat a gazdalkodok lecserélik, tigy az
aflatoxin 3-5 nap alatt kiiiriil az allat szervezetébdl, és nem {iriti tovabb a tejjel. Ekkortol pedig mar
a tej teljes mértékben egészséges és fogyaszthatd lesz - mondta az allamtitkér, hozzatéve: a gazdak
felelossége, hogy szennyezett takarmanyt ne etessenek az allatokkal.

Az egészségre maradandoan karos aflatoxint tartalmazé tej a Fuchs Tej Kft. tizemébdl keriil ki,
amely Osszesen 14 {izletben, igy a Fehérvari 0ti Vdasarcsarnokban, a Vamhdz koruti
nagycsarnokban, az Obudai, a Budaorsi, az Ujpesti, a békdsmegyeri, a kispesti, a pesterzsébeti, a
pestszentldrinci, valamint a kébanyai Ligeti téri és Fehér uti, a II. kertileti Fény utcai €s a Garay téri
piacokon, valamint G6doll6n sajat boltjaban értékesitheti a szennyezett tejet.

Domolki Livia a hétfé esti miisorban ismertette: az aflatoxint egy penészgomba termeli, és
altalaban penészes takarmannyal keriil a szarvasmarha szervezetébe. Mas ¢€lelmiszerekben - féleg a
tropusokon termelt termékekben, példaul a kdvéban - is el6fordulhat. Az emberi szervezetbdl
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nagyon lassan iriil ki, és hosszii tavon fogyasztva kéarosodast okoz. A gyermekekre kisebb
testsulyuk miatt nagyobb veszElyt jelent.

A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) februar 21-én arrél szamolt be, hogy az
aflatoxin-szennyezettség hatékony kisziirése érdekében a hivatal kiemelten vizsgalja a belfoldi
takarmanyokat és a nyerstejet. Szennyezett terméket akkori kozleményliik szerint nem talaltak.

A szakemberek az aflatoxint is rendszeresen vizsgaljak azokban a termékekben, amelyek az ezt
termeld penészgombara érzékenyek. Magyarorszagon eldallitott tej, illetve tejtermék hatdsagi
visszavondsara aflatoxin-szennyezés miatt eddig nem volt sziikség. Ez annak is koszonhetd, hogy a
tejfeldolgozo vallalkozasok jelentds része - a hatdsag figyelemfelhivo tdjékoztatdsat kovetden -
onellendrzés keretében, még feldolgozéas elott vizsgalja vagy vizsgaltatja a nyerstej aflatoxin-
tartalmat.

Magyarorszagon - a szokatlan iddjaras miatt - 2012 végén jelentkezett a probléma, amelyet a
magyar hatosag kiemelt kockazati tényezoként kezel. Ezért a Nébih Elelmiszer- ¢és
Takarmanybiztonsagi Igazgatosaga fokozottan ellendrzi a hazai takarmanykukoricat és nyerstejet -
kozolte februarban a Nébih.

http://www.penzcentrum.hu/vasarlas/itt a legujabb magyar elelmiszerbotrany a qyerekekre n
agyobb veszelyt jelent.1035692.html

(penzcentrum.hu, 2013. marcius 5., kedd)

A lohusbotrany fogyasztovédelmi probléma

Az ATV vasarnap este bemutatott Zala megyei loexportdr torténete mar ismert volt a
szakminisztérium eldtt. Az ott elhangzottakkal kapcsolatban a tarca még a mult évben feljelentést
tett, a rendOrség vizsgalja az tligyet, ezért a nyomozas lezarasaig a minisztérium nem nyilatkozik az
igyben - fogalmazott Kardevan Endre élelmiszerlanc-feliigyeletért és agrarigazgatasért felelds
allamtitkar.

Azokon a véagohidakon, ahol folyamatos az ellendrzés, nem fordulhat eld csalds: feketén,
bizonytalan eredetii allat vagasa. Komoly vagohid nem kockaztatja meg, hogy ellendrizetlen hust
dolgozzon fel.

Kardevan Endre a miisorban kijelentette: Magyarorszagon az élelmiszerbiztonsadg sokkal jobb,
mint a legtobb unids orszagban. Hazankban 1888 ota létezik élelmiszer-ellenérzés, ennek a
tevékenységnek hagyomanya, elismert €s jol miikodo rendszere €s ellendrz6 hatosaga van.

Az Eur6paban kirobbant lohtsbotrany esetében fogyasztovédelmi problémar6l, és nem
¢lelmiszerbiztonsagi problémar6l van sz6 - hangstlyozta az allamtitkdr. Kardevan Endre a
szigorodo ¢lelmiszerbiztonsaggal kapcsolatban megjegyezte: az Orszaggytilés tavaly szavazta meg
az ¢lelmiszerlanc-biztonsagi torvény modositasat, amely az élelmiszerlanc-feliigyeleti dij
bevezetésével biztositja az ellendrzés teljes rendszerének finanszirozasat. Az ¢€lelmiszer-
ellendrzésre ettél az évtdl 2,2 millidrd forinttal tobb jut, mint eddig. A Nemzeti Elelmiszerlénc-
biztonsagi Hivatal nemrég létrehozott akcidcsoportja a gyors, hatékony ellendrzést minden esetben
biztositja.

Aki megbizhaté magyar élelmiszert vasarol, annak nem kell attdl tartania, hogy romlott termék
kertil az asztalara.

http://www.elelmiszer.hu/cikk/a lohusbotrany fogyasztovedelmi problema

(elelmiszer.hu, 2013. marcius 5., kedd)
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Baj van, ha az ember csak otthon veszi észre

2013. marcius 5. 13:26 Molnar A.

Kereskedelem

A Dbolti blokkot érdemes alaposan atnézni rogton vasarlas utdn. Ha otthon veszi észre valaki,
hogy nem stimmel a nyugta, akkor altaldban mar nem sokat lehet tenni.

Tobb olvasonk is megkeresett minket, miszerint van olyan iizlet a megyében, ahonnan olyan
blokkal tavoznak, melyen tobb tétel szerepel, mint ahanyat hazavisznek. Az ilyen esetek
tobbségében sajnos az ember mar csak otthon veszi észre, hogy valami nem stimmel, ekkor azonban
mar késé reklamalni. Foltin Gyula, a Tolna Megyei Kormanyhivatal Fogyasztovédelmi
Feliigyeloségének vezetdje arra hivta fel a figyelmet, hogy a vasarlok még az iizlet elhagyasa elott
ellendrizzék, azok a tételek szerepelnek-e¢ a nyugtan, amelyeket vasaroltak. Meg kell nézni azt is,
hogy a felszamitott ar megegyezik-e az iizletben feltiintetett eladasi arral. Majd hozzatette,
amennyiben hianyossagot tapasztalnak, a pénztarnal (nagyobb iizletekben a vevészolgalaton) kell
azonnal panaszt tenni, melyet a vallalkozéas kdteles megvizsgalni és a panaszrol jegyzokonyvet
felvenni.

Jogos reklamacio esetén vissza kell tériteniiik a szoban forgod termék arat, illetve tobbletszamolas
esetén a kiilonbozetet. Az lizlet elhagyasa utan kicsi az esélye az eredményes reklamécionak. Jo
tudni tovabba, hogy élelmiszerek esetében nincs "garancia". A terméken minden esetben feltlintetik
a termék mindség-megdrzési, illetve fogyaszthatosagi idejét, a kettd kozott pedig kiilonbséget kell
tenni.

A fogyaszthatosagi id6 a gyorsan romlo termékeken, (mint pl. tej és tejtermékek, hus, tojas)
szerepel. A feltiintetett datum utdn méar nem ajanlatos azt megenni/meginni, mert megbetegedést
okozhat. Ezen id6ponton tul a termék nemcsak eredeti mindségébdl veszit, de fogyasztasa egészségi
kockazattal is jarhat.

A mindség-megdrzési id6 a hosszabb ideig eltarthatd élelmiszereknél hasznalatos, (mint pl. rizs,
fiiszerek). Az érzékszervileg kifogéstalannak tiind terméket a feltiintetett datum utan is el lehet
fogyasztani sajat felelésségre, de az ilyen termék mindsége romlik. Arusitani azonban tilos a lejart
mindség-megdrzési idejii terméket is.

Nyolc nap van a termék visszakiildésére

Internetes vasarlas esetében a futar jelenlétében kell felbontani a csomagot, és meggy6zddni a
termék sértetlenségérdl. Sok esetben ugyanis annak atvételekor aldiratjadk a fogyasztoval, hogy a
termék sértetlen volt. Ilyenkor utdlag mar nem lehet bizonyitani, hogy a megrendelt aru nem az
atvételt kovetden sériilt meg. A szamlat tanacsos megdrizni, mert a késdbbiekben csak ennek
birtokdban lehet €lni a szavatossagi jogokkal. Ilyen vasarlas esetén 8 napon beliil lehet €lni az
elallasi joggal akkor is, ha a termék mar ki lett bontva (kivéve CD, DVD lemez).

HIRDETES

)
http://www.teol.hu/cikk/486876

(teol.hu, 2013. marcius 5., kedd)

Torvényellenes lehet a fovarosi tavhészamlazas modositasa

Megvaltozik a dijfizetés és elszamolas rendje a Fétav Zrt.-nél, ha a fogyaszto aprilis 30-ig nem
nyilatkozik ezzel ellentétes szandékarol, akkor madjus 1-jét6l automatikusan atkeriil a
résszamldzasos rendszerbe. A Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszagos Szovetsége (FEOSZ)
szerint a rendelet nincs dsszhangban a polgari térvénykonyvvel (Ptk.). A Fétav az elmult napokban
kezdte kikiildeni a szdmlakkal egyiitt azt a hirlevelet, amelyben a megvaltozott elszdmolasrol
tajékoztatja iigyfeleit. A fogyasztok eddig havonta a hokdzpontban mért tényfogyasztas alapjan
kaptak szamlaikat, igy a téli, illetve nyari honapokban kapott 6sszegek kozott nagy volt az eltérés.


http://www.teol.hu/cikk/486876

A Foévarosi Kozgytlilés tavaly szeptemberben hozott rendelete vezette be Budapesten a mas
szolgaltatoknal mar ismert éves elszamolasi rendszert, ennek lényege, hogy a fogyasztdé minden
hoénapban egységesen ugyanazt az dsszeget fizeti meg, majd a 12. hoénapban — a leolvasas utan —
kapja meg az elszdmol6 szamlat.

Utobbi azonban mas energiaszolgaltatdsok tapasztalatai alapjan kellemetlen meglepetést is
okozhat, hiszen igy csak egy év elteltével deriil ki, hogy ténylegesen mennyi volt a fogyasztas a
havonta fizetett részosszegekhez képest — fogalmaz a FEOSZ kozleménye, hozzatéve,
egyértelmiien nem szolgalja a fogyasztok érdekét az, hogy a rendelet "alapbeallitasként" a
résszamlazasos rendszert teszi kotelezové, és a fogyasztonak kiilon kell arrdl nyilatkoznia, hogy a
korabbi gyakorlatnak megfelelden, havi elszamolas szerint kéri a szamlak kiallitasat.

A fogyasztovédok ugy latjak, a Ptk. rendelkezései alapjan egy ilyen modositas csak akkor valhat
a szerz0dés részévé, ha azt a masik fél — a fogyasztd — a kiilon, figyelemfelhivo tajékoztatast
kovetden kifejezetten elfogadta, tehat a rdutalé magatartas nem elegendo.

(Napi Gazdasag, 2013. marcius 6., szerda, 2. oldal)

Johet az ujabb mentdcsomag
Hornidk Balazs

Ujabb mentécsomagot kaphatnak a devizahitelesek. Informacionk szerint amint Varga Mihaly
atveszi a teriiletgazda Nemzetgazdasagi Minisztérium vezetését és Osszedllitja csapatat (elddje,
Matolcsy Gyorgy ugyanis allamtitkarainak jo részét magaval viszi a jegybankba), vagyis a tarca
Gijra targyaloés mitkodoképes lesz, a bankok ismét leiilnek egyeztetni a kormanyzattal. Ugy tudjuk,
a legnehezebb helyzetben 1évd adosokon segitenének, vagyis azokon, akik mar legalabb kilencven
napja nem tudjak torleszteni a hiteliiket - a bank ilyenkor mar barmikor felmondhatja a szerzddést
és elarvereztetheti az ingatlant. Jelenleg mintegy szazezer olyan devizahitel van, melyet tobb mint
harom hoénapja nem torlesztenek. Az adosok egy részén a Nemzeti Eszkozkezelé Zrt.-nek kell
segitenie, am ez sokak szdmdara nem jelent megoldast. Egyrészt azért, mert a tarsasag 2014 vé géig
»minddssze” 25 ezer ingatlan megvasarlasat tervezi (bar az igéretek szerint ez a szdm feliilrdl
nyitott, tehat sziikség esetén a kormany noveli az erre fordithato keretet), masrészt az eszkozkezeld,
ha tudna, sem segithetne mindenkinek. A kezdetben tul szigora kritériumokon ugyan mar tobbszor
is lazitottak, s6t a tervek szerint idén tavasszal még szélesebbre nyitjdk a vészkijaratot (a
felajanlhat6 ingatlanok forgalmi értékét Budapesten és a megyei jogu varosokban 15 milliorol 20
millidra, mig az egyéb telepiiléseken 10 milliorol 15 millid forintra emelné a kabinet), &m ha az
eszkozkezeld tal sok adoson segit, azt Briisszel a bankszektor konszolidalasaként, tiltott allami
tamogatasként értelmezné. Igy az a tobb tizezer devizahiteles, aki nem felel meg a szigort szociélis
raszorultsagi feltételeknek, vagy ingatlana értéke miatt nem tud részt venni a programban, jelenleg
legfeljebb abban bizhat, hogy az arverezési kvota miatt még egy-két évig nem vesziti el az otthonat.
Ertesiilésiink szerint ezen a tobb tizezer adéson most a devizahitelek forintositisaval probalna meg
segiteni a kormany és a bankok. A pénzintézetek a fennalld tartozast a jelenlegi arfolyamon
atvaltanak forintra, majd az Osszeg egy részét elengednék, az ebbdl szarmazo veszteségiiket pedig
részben leirhatndk a bankadobol. Hasonlé program volt mar tavaly nyéron is: akkor a bankok az
addssag negyedét engedték el, s ha az ligyfél legalabb egy gyermeket nevelt és megfelelt az egyéb
elvasaroknak, kaphatott allami kamattamogatast is 01j forinthiteléhez, és ezzel a torlesztorészlete a
valsag el6tti szintre csokkent. Csakhogy a feltételek akkor tul szigortak voltak, igy az arra
jogosultak alig 15 szdzaléka €It a lehetdséggel. Elképzelhetd, hogy a programot a jegybank is
segitené devizatartalékaval, ahogyan tette azt egy éve a végtorlesztés esetében. Az MNB akkor
devizaforrast biztositott a bankok szdmara, forintjukat eurdra valtotta, igy a végtorlesztéshez
sziikséges deviza beszerzése nem jart egylitt a forint jelentds leértékelddésével. Hasonléra most is
sziikség lehet, igy elképzelhetd, hogy erre utalt pénteki parlamenti meghallgatisan Matolcsy



Gyorgy, amit az elemzdk egy része Ugy értelmezett, hogy az elndk a jegybanki tartalékokbol
forintositand a devizahiteleket.

Diszharmoénia

Mikozben a kormany ¢€s a bankok a devizahitelesek megsegitését tervezi, a bankszovetség €s a
pénziigyi biztos nem ért szot egymassal. Doubravszky Gyorgy az eredménytelen mult szerdai
egyeztetés utdn tegnap talalkozott volna a bankok képviseldivel, am ebbdl semmi nem lett. A
bankszovetség azt kérte a biztostol, kiildje el a témakat, végiil csak egy kérdést kaptak arrdl, mi a
devizaalapu hitel definicioja, amit meg is valaszoltak - irdsban.

Matolcsyra var a piac

Nem kapott irdnymutatast a pénzpiac tegnap a jegybanki vezetés szandékairol, a
devizatartalékkal kapcsolatos tervekrdl érkezd hirek viszont elbizonytalanitottdk a befektetdket.
Nem kedveztek az arfolyamnak a jegybank szervezeti atalakitasardl szo6l6 hirek sem. Mint arrdl mi
is beszamoltunk: Matolcsy Gydrgy még miniszterként atirta az MNB alapité okiratat, ezzel
nagyobb mozgasteret biztositva magéanak, mar mint Ujdonsiilt jegybankelnoknek a személyi
kérdésekben, és egyuttal korlatozta az alelnokok jogkorét. Ugy tudjuk, komoly tisztogatasra késziil,
akar az alloméany harmadat is lecserélnék. Informécioink szerint az ujdonsiilt elndk tegnap be sem
ment hivatalaba, eskiitétele varhatéan ma lesz, igy a személyi dontéseit is leghamarabb ma
kozolheti. A piaci félelmek szerint a szakembergarddbdl fontos emberek tdvozhatnak, ami akar
rendszerkockazati kovetkezményekkel, illetve nem megfeleld szinti szakmai dontésekkel is jarhat.
Kedd déleléttre a kedvezé nemzetk6zi hangulat és a szarnyald tézsdék ellenére a 300-as szint
kozelébe gyengiilt a forint az eurdval szemben, majd estére erdsodott picit. A forintot részben azok
a félelmek is gyengitik, hogy a kormany ujabb egyoldalu Iépésre késziil a devizahitelesek érdekében
a bankokkal szemben. Matolcsy Gyorgy jegybankelnok mult pénteki parlamenti meghallgatasabol
az elemzdOk egy része mar azt vélte kihallani, hogy a kabinet a devizahitelek forintositasat tervezi, és
ennek érdekében hozzanyulna a devizatartalékokhoz is. A félelmeket hétfon tovabb erdsitette Orban
Viktor és Varga Mihaly. A miniszterelnok a parlamentben arr6l beszélt, hogy a korméany a
lakashitelesek problémajaval foglalkozik elsé helyen. Varga pedig a fogyasztovédelmi bizottsagban
nyilatkozott gy, hogy a kormany folytatni kivanja azokat a toérekvéseket, amelyekkel enyhiteni
lehet a devizahitelesek terhein. Amig nem lathatd biztosan, milyen 0j gazdasagpolitikai 1épések
johetnek, addig folytatodhat a bizonytalansdg a forint piacdn - hivjdk fel a figyelmet az Erste
elemzdi. Tovabbi bizonytalansagot okozott, hogy a Fidesz vezetdi elkezdtek a devizatartalek egy
részének rubelre valtasarol beszélni. Rogan Antal februdr végén ugyanis latogatast tett Moszkvéaban
- err6l a Népszava kozolt cikket. A Fidesz frakcidvezetdje Putyin partjanak egyik vezetdjével,
Szergej Zseleznyékkal targyalt. Az orosz part kdzleménye szerint Rogéan azt kdzolte, hogy a magyar
kormany megvizsgalja annak lehetdségét, hogy ,,a kevésbé stabil dollar helyett rubelben halmozzon
fel devizatartalékot”. A Fidesz késébb kozleményben szdgezte le, hogy a targyalason egy a két
orszag kozott megkdtendd rubelalapt swapmegéllapodas keriilt szoba, ami konnyitheti a magyar-
orosz kiilkereskedelem kolcsonds finanszirozasat. Am idékozben mér tobb vezetd politikus is kiallt
Rogén mellett. Varga Mihaly példaul a Népszabadsag kérdésére, miszerint mit gondol arrél, hogy
ha Magyarorszag a devizatartalék egy részét a dollar helyett rubelben halmozza fel, s ez nem
jelentene-e¢ problémat egy hirtelen eléallt valsaghelyzetben, azt valaszolta: ,,Minél tobb labon all
egy orszag, annal erdsebb, annal stabilabb tud lenni. Ha csak egy valutara helyezziik a hangsulyt,
hibat kovetiink el.” (Munkatérsainktol)

(Népszabadsag, 2013. marcius 6., szerda, 9. oldal)

Megtéveszté volt a Vodafone



A nap birsaga

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) ugy talalta, hogy a Vodafone Magyarorszdg Mobil
Tavkozlési Zrt. 2012. februar 13. és marcius 31. kozott jogsértd Osszehasonlitd reklamokat tett
kozz¢é, ezért 30 millid forint birsagot szabott ki a vallalkozasra. A hivatal eljarasaban a Vodafone
mobilinternethalozatat népszertsitd Rally kampanyat vizsgalta. Ennek keretében a vallalkozés
tobbféle kommunikécids eszkozt alkalmazott (televizids reklam, sajat honlap, online reklamok),
melyeken a megjelend tdjékoztatasok szerint a Vodafone halozata "orszagszerte", illetve
"mindenhol" elérheté. A GVH a vizsgalat soran feltart informaciok alapjan megallapitotta, hogy a
vallalkozas valdtlanul allitotta, hogy a szélessavu mobilinternet hal6zata barhol elérhetd.

A mobilcég a kampany részét képezo televizios kampanyban a sajat mobilinternethal6zatanak
lefedettségére vonatkozod pozitiv iizenettel szemben a versenytarsak halozati elérhetoségére
vonatkozoan kritikus allitast fogalmazott meg. A f0 ilizenet igy az volt, hogy a Vodafone
mobilinternethalozata orszagszerte mindenhol elérhetd, mig a két versenytars halozata nem. A GVH
megallapitotta, hogy a vizsgalt reklam alkalmas a fogyasztok megtévesztésére.

A birsag 6sszegének magallapitasakor stilyosbito tényezoként értékelte a GVH tobbek kozott azt,
hogy a jogsértés csaknem két honapot dlelt fel, az intenziv kampéanynak kdszonhetden a fogyasztok
széles korét érintette, valamint a Vodafone mar tobb alkalommal tanusitott a fogyasztok
megtévesztésére alkalmas magatartast.

NAPI

(Napi Gazdasag, 2013. marcius 7., csiitortok, 16. oldal)

Megvenné a kormany a VVodafone-t?

Ismét felroppent a hir, hogy a kormany megvasarolna a Vodafone Magyarorszag Tavkozlési
Zrt-t. A HVG ugy tudja, a kabinet 200 milli6 eurdt szanna az iigyletre. A mobilcéget kozben
megtévesztd mobilinternet reklamok miatt 30 millid forintos birsaggal sujtotta a Gazdasagi
Versenyhivatal, amiért jogsértd Osszehasonlito reklamokat tett kozz¢ a haldzatat népszeriisitd
kampanyaban. (Népszava)

(Népszava, 2013. marcius 7., csiitortok, 4. oldal)

Valami van...
Antal Kadosa a névhasznalati tilalomroél

Az allam a jelek szerint rajott, hogy 6nmaga j6 marka. Némileg késve és csak akkor, amikor
¢lelmes piaci szereplok mar elkezdték élvezni annak a bizalomnak a piaci részesedésben mérhetd
elényeit, amelyet az allam neve jelent, de még épp idejében. A februarban hatilyba lépett
cégtorvény-modositas ugyanis arra utal, hogy az dllam markatudatara ébredt, és ezt a bizalmi tokét
nem Ohajtja — egyébként nagyon helyesen — illetéktelenek rendelkezésére bocsatani.

A jogszabaly-moddositds ugyanis egy a piacon régota 1étezd komoly problémadara reagal, a
megtévesztd nevekbdl eredd karokra, esetleges visszaélésekre. Valgjdban nem is megtévesztd
nevekrdl van sz6, sokkal inkdbb markabitorldsrol. A fogyasztok szamdra komoly tdmpont egy
marka, a vésarlasi dontéseket meghatarozd elem. Ha egy ismeretlen hattérrel rendelkezd
»garazsbété” és egy jol bejaratott, hiteles marka konkural egymassal, nem kérdés, melyik mellett
tessziik le a voksunkat. Aki er6sebb markat birtokol, elényt élvez a piaci versenyben, és ma ennek



sulya egészen nyilvanvald. Ahogyan az is, hogy egy marka kiépitése, megerdsitése hosszu évekbe
¢s komoly koltségekbe keriil annak, aki komolyan veszi és szeretne stabil poziciokat kiépiteni a
piacon.

Az éallam mint marka stabilitast, megbizhatdsagot sugall, a nemzetihez hasonldan, hiszen sokszor
egymas szinonimdjaként haszndljak céges elnevezésekben. Nagyon is helyénvalo tehat, ha a
jogalkotok felismerik s elismerik ezeket az erdfeszitéseket, és szankciokat helyeznek kilatasba
azoknak, akik szeretnék mindezt megsporolni és masok hatan felkapaszkodva sikereket elérni.

A kérdés mindossze az, hogy az allam a jogszabaly-modositassal miért csak magara gondolt, €s
miért hagyta figyelmen kiviil a piaci szerepldk hasonld gondjait. Hiszen ha mar felismerte a
problémat, és Iépni is kivant, egy csapassal nemcsak sajat magan, hanem masokon is segithetett
volna. A magéntulajdon — s a cégnév is az — ugyanugy védendo a piacgazdasagban, mint az allami.
A gazdasagi fejlodés e nélkiil nehezen elképzelhetd, hiszen mindenkinek biztosnak kell lennie
abban, hogy amit sajat eréfeszitéseivel 1étrehozott, annak hasznait mas jogtalanul nem élvezheti.
Sajnos nem nagyon talalunk olyan statisztikdkat, amelyek azokat a karokat Osszesitik, amelyek a
megtévesztd cégnevek hasznalatabol erednek, de a nagysagrendeket sejteni engedi az, hogy a
kérdésre a torvényhozok is rdmozdultak.

F4j6 hidnyossag azonban, hogy az egyre nagyobb gazdasagi stlyl internet elkeriilte a jogalkotdk
figyelmét. A doménnevek teriiletén ugyanis gyakorlatilag nincs érvényes szabalyozas. A mai
marketingkommunikéacios kornyezetben pedig ez elengedhetetlen lenne, mivel konnyen
megtorténhet, hogy egy vallalkozas cégnevében mar semmi nem utal dllami jellegre — eleget téve
ezzel a jogszabalyban foglaltaknak —, am a tarsasag honlapja tovabbra is megtéveszté URL-cim
alatt iizemel. Ez a megoldds nem csak a vilaghalon lehet félrevezetd, hiszen az adott vallalkozas
donthet ugy, hogy egyéb, a fogyasztoknak szdnt marketingkommunikécios eszkozein is csak a
honlapcimet tiinteti fel, és az igy nyitva hagyott kiskapu segitségével tovabbra is jogosulatlan
versenyeldnyhoz jut.

Jelentdsen szélesitené a hatdosagok mozgasterét — és nem utolsdsorban a piaci szerepldk
biztonsagat —, ha a névhasznalati tilalom a tisztességes piaci magatartast szabalyozo tdrvényben is
megjelenne, és egyuttal a Gazdasagi Versenyhivatal is kell6 jogositvanyokat kapna az ilyen
magatartas szankcionalasara, komoly s visszatartd erejii birsagok kiszabédsanak lehetdségével. A
felzarkozas, a novekedés nem csak attdl fiigg, milyenek a realgazdasagi kondiciok, vannak
jogszabalyi €s szemléleti feltételei i1s. A fair verseny erdsitése hossz tavon kifizetddd, mert ez
biztositja a hatékony és stabil gazdasidgot, ahol azok maradnak piacon, akik valddi értéket
teremtenek, és nem masok tollaival ékeskednek.

A szerz6 ligyvéd

(Figyeld, 2013. marcius 7., 49. oldal)

Morgasjogfosztas
Energiaszolgaltatok kivéreztetése

Ami a fogyasztoknak ajandék, az sarc az energetikai cégeknek. A ,rezsicsokkentés”
elrendelése utan a takarékossagi célu kiszervezéseket tiltana meg nekik egy torvényjavaslat.

Evente tobb mint tizmilliard forintot koltott beruhazasokra, dontéen a halozat fejlesztésére a Dél-
Alfoldon aramot szolgaltatd EDF Démasz Zrt.,, ebbdl az 0sszegbdl minimalizalta példaul az
aramsziinetek szamat is. Friss bejelentése szerint a cég az idén a talélésre koncentral, ezért



munkatarsainak 17 szazalékat leépiti. Mindezt a tizszazalékos rezsicsokkentéssel és a kozmiiadod
bevezetésével indokolta, hozzatéve: csak az utobbi 4 milliard forintos kotelezettséget 16 ra az idén.
fgy aligha véarhat nyereséget, miutan eredménye méar 2011-ben is az el3z8 évinek kevesebb mint
egynegyedére esett, javarészt az ugynevezett valsagadd miatt. Az 01j fogyasztok bekotését azért
tovabbra is elvégzi a szolgaltatd, raadasul - szintén az 0j kézmii-szolgaltatasi torvényjavaslat
alapjan - kozvilagitasi halozatot belteriileten kizarolag a dragabb, foldkabeles bekdtéssel épithet ki.
Igy csekély forrasa marad a karbantartasi, felujitasi munkakra, és fél6, hogy emiatt gyakoribbak,
hosszabbak lesznek az aramkimaradasok. Természetesen nem csak a Dél-Alfoldon; a kormanyzat
kampanyintézkedései az 0sszes lakossagi energiaszolgaltatot sujtjak.

A 2010-es kormanyvaltaskor meghirdetett rezsibefagyasztds, valamint a valsagaddé miatt mar
eleve visszafogtak beruhazasaikat az energiacégek, és feltehetden a jovoben sem tesznek masként.
A KSH legutébbi gyorsjelentése szerint a villamosenergia-, gaz- ¢és gozellatas teriiletén a
beruhazasok tavaly csaknem negyven szazalékkal elmaradtak a 2011-estdl, holott mar abban az
évben is nyolcszazalékos csokkenést regisztraltak. Magyaran, az elmult két évben az dgazatban az
elhasznalodott eszkozok potlasa sem tortént meg. A forrasokat a jovoben tovabb apaszthatja, ha az
idén januari tizszazalékos utan valoban ujabb, immar harmincszédzalékosra fellicitalt fogyasztoiar-
csOkkenésre kotelezik a cégeket, marpedig ezt azok a valasztdsok kozeledtével aligha fogjak
meguszni. Bar ennek részleteirdl egyeldre hallgat a kormany, a képviselok nem pihennek: ujabb
inditvanyokkal folytatjak a kivéreztetést, amelynek végsd céljaként egyre erdteljesebben rajzolodik
ki a szolgaltatok allamositésa.

Mostansag az Elmi fogyasztoknak irt levelén és a Fétavnak a dijcsokkentéssel kapcsolatban tett
bejelentésén haborognak a kormanyparti képviselok. Az dramszolgaltaté azt magyarazta kétmillio
fogyasztdjanak, hogy a kiszamlazott 6sszegnek csak a toredéke marad nala, a tobbi allami bevétel.
A Fo6tav pedig - mint minden télen - 6vatosan arra probalta felhivni a tavfiitést hasznalé fovarosiak
figyelmét, hogy a januari szamldban nem feltétleniil latszik a tizszézalékos arcsokkentés, mert a
hideg miatt néhetett a h6fogyasztas. A két szolgaltato ,,rezsicsokkentés-ellenes magatartasa™ miatt
Németh Szilard, az illetékes fideszes munkacsoport vezetdje a Nemzeti Fogyasztovédelmi
Hatosagnal és a Magyar Energiahivatalnal is bepanaszolta a két céget.

Atgondolatlan szivatis - igy jellemezte az egyik energiaszolgaltatd név nélkiil nyilatkozo
képviseldje a HVG-nek az utdbbi egy-két honapban hozott intézkedéseket. A két fideszes képviseld,
Zsigd Robert és Németh Szilard neve alatt benyujtott, &m valdjaban a fejlesztési tarcanal késziilt
energetikai javaslatcsomag tobb passzusat meglehetésen homalyosan fogalmaztak meg, am annyi
bizonyos, a késziild jogszabaly a Magyar Postat hozna eldnybe. Az allami oridscégnek kedvezd
otletek egyike, hogy ezentil az egyetemes szolgaltatok minden Gtezer fonél népesebb telepiilésen
kotelesek panaszirodat nyitni. Ezt a helyiséget mas szolgaltatoval vagy ,.kozfeladatot ellatd jogi
személlyel”, azaz példaul a kiterjedt héalozattal rendelkezd Postadval kozdsen is ilizemeltethetik.
Tovéabb noveli a szolgaltatok koltségeit, hogy mig jelenleg 15 ezer fésnél kisebb fogyasztoi kor
esetén Osszevonhatjak tligyfélszolgalataikat, a tervezett torvénymaodositds szerint fogyasztoszamtol
fiiggetlentil kotelesek lennének jarasonként legalabb egy irodat fenntartani.

A Magyar Postanak kedvezhet a mérdorak gyakoribb leolvasdsat eldird passzus is. A
kozelmultban a Posta tobb kozmiicéggel - elséként a Tigazzal és az Elmi-EMASZ-parossal -
megegyezett, hogy az 6 munkatarsai olvassak le a méréorakat (HVG, 2012. junius 16.). Csakhogy
ugyanebben a torvényjavaslatban mindezt el is lehetetlenithették volna a lakossagi rezsiszdmlak
felett 6rkoddé honatydk, megtiltva, hogy a szolgaltatok barmilyen tevékenységiiket kiszervezzék,
vagyis alvallalkozdkkal végeztessék el. Igaz, a tervezet csak a kapcsolt vallalkozasokkal kotott
szerzOdések megsziintetését irna eld az energiacégeknek; ha ezt nem teszik meg hat honapon beliil,
a hatdsag az adott tevékenység koltségeit nem veszi figyelembe az drszabalyozas soran.

Végiil ismét egy aprdé modositod inditvannyal probaljak megteremteni a kivételes statust a Posta
szamara: alacsonyabb szintli jogszabalyban ezutdn kivételeket lehet majd felsorolni arra



vonatkozoan, mely tevékenységek szervezhetok ki mégis. A napokban egy madsik hasonld
visszakozas mar tortént: az elfuseralt torvényjavaslat eredeti szovege szerint az allami tulajdont
Magyar Villamos Miivek Zrt.-re, valamint az annak égisze alatt miikddé Magyar Villamosenergia-
ipari Rendszeriranyit6 Zrt.-re (Mavir) is vonatkozott volna a kiszervezés tilalma, marpedig az
MVM halozati karbantartdsi munkalatait jellemzéen egyik leanycége, az Orszagos
Villamostavvezeték Zrt. végzi. A hiba orvosldsat az energiatigyekben eddig kevésbé aktiv Moring
Jozsef Attila KDNP-s képvisel vallalta magara, igy a felsiilést sikeriil elkertilni.

Az energetikai javaslatdomping atgondolatlansagat illusztralja, hogy Gyorgy Istvan budapesti
fopolgarmester-helyettes hétfén visszavonta azt a mindossze egy hetet élt javaslatat, amelyben a
kozvilagitashoz hasznalt, a szolgaltatok birtokédban 1évo eszkdzok allamositasat inditvanyozta. Mint
a HVG-nek elmondta, erre a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium kérte meg, amellyel kozésen most
atdolgozzak az elképzelést. A hir hallatan az érintettek bizonyara felsohajtottak, hiszen a kusza
javaslatot szamos ponton értelmezhetetlennek talaltak: még az sem deriilt ki beléle pontosan, hogy
az oszlopokat €s a lampatesteket is, vagy csak ez utobbiakat kellene atadniuk az 6nkormanyzatnak.

(HVG, 2013. marcius 9., szombat, 66-67. oldal)

Mianyagiak
Draga bankkartyak

Bankvalasztas elétt érdemes alaposan végigbongészni a betéti bankkartyak hasznalatanak
feltételeit, az eltéro dijakon sporolni lehet.

,INem szeretnénk, ha hamar kifogyna a pénz a bankjegykiadé automatakbol” - ezzel indokoltak a
HVG-nek az Erste Banknal, miért korladtozzdk a betéti bankkartydval az ATM-bdl naponta
felvehetd 0sszeget. A félmillio forintos 0j készpénzfelvételi plafon a februar 15-e eltt mar Erste
betéti kartyaval rendelkezOkre aprilis kozepétdl, a februar 15-e utdn igényelt plasztiklapoknal
viszont azonnal életbe 1ép. Az értékhatar azonban rugalmas: maginszemélyek akar 1 millid,
vallalatok pedig 1,5 milli6 forintot is felvehetnek naponta, ha kérik a bankot, hogy félmillios
limitjiiket atmeneti id6re - de legfeljebb 48 orara - emelje meg.

Szigoritasa ellenére 1s az Erstéé a legmagasabb napi készpénzfelvételi alaplimit a tiz legnagyobb
magyarorszagi kereskedelmi banké koziil (lasd tablazatunkat), mivel - a tavaly év végén intézkedd
CIB Bank utan - utolsoként vezetett be ilyen korlatozast. Rdadasul az Erstén kiviil csak az MKB
Banknal létezik az tgynevezett idézéaras szolgaltatds. Ennek lényege, hogy az alaplimit dtmeneti
iddre valo felemelése utan az Erste ligyfelének 48 oraja, az MKB kuncsaftjanak pedig egy hete van
arra, hogy az Ujonnan beallitott 6sszeget felvegye a készpénz-automatabol. Aki kifut a hataridébdl,
annak a limitje automatikusan visszaall az alapszintre. Az dtmeneti plafon egyébként az MKB-nal a
legmagasabb, 5 milli¢ forint, mig az e tekintetben utana kovetkezé hdrmasndl - az Ersténél, a CIB
Banknal és az FHB-nal - 1 milli6.

A bankkartya-tulajdonosok kétharmada havonta legfeljebb haromszor vesz fel pénzt ATM-bdl,
ennél tobbszor csak az egyotddiik - deriil ki a Magyar Nemzeti Bank megbizasabol a GfK Hungaria
Kft. altal tavaly végzett felmérésbol. Sokan havonta csak egyszer alltak a bankjegykiad6 automata
elé, hogy teljes egészében hozzajussanak a folyoszamlijukra érkezett munkabériikhoz. Tették ezt
mar csak azért is, mert egy sor pénzintézet havonta egy vagy két készpénzfelvételre a legutobbi
idékig nem szamolt fel dijat, ha az a sajat ATM-jénél tortént. A takarékossagi szempontok
fontossagat tiikrozi, hogy a felmérésben részt vevok 30 szazaléka csak annyiszor vesz fel a
plasztiklapjaval készpénzt, ahanyszor az dijmentes.



Nekik most valtoztatniuk kell a taktikdjukon, hiszen az ez év januarjatol az ATM-bdl torténd
készpénzfelvételre kivetett 0,3 szdzalékos tranzakcids illeték miatt ma mar valamennyi bank
felszamit dijat a bankjegykiadd automata hasznalatdért, még akkor is, ha a sajatjardl van sz6. Csak
abban van kiilonbség, hogy terheiket a hitelintézetek milyen mértékben haritjak at tigyfeleikre.

A paletta rendkiviil szines, a sporolni szandékozoknak nem konnyii eligazodniuk. A bankok
tobbsége nem bibelddott sokat, automatikusan a 0,3 szazalékos dijat szdmldzza ki ATM-hasznalat
utan. A CIB-nél viszont a leginkdbb elterjedt két kartyatipussal - a MasterCard Standarddal és a
Visa Classickal - lebonyolitott valamennyi készpénzfelvétel 321 forintba keriil. Ez a 100 ezer
forintos napi limitnél gyakorlatilag a 0,3 szazalékos értékkel egyenld, am aki kéri limitjének 24
oOrara torténd felemelését, az aranyosan annal kevesebbet fizet, minél tobb pénzt vesz ki.

A legmagasabb dijat az OTP Bank (jelenleg 61 forintot plusz aprilis 14-¢ig 0,88, utana 0,91
széazalékot), valamint az Erste (52 forintot és 0,82 szazalékot) MasterCard Standard és Visa Classic
kartyait hasznalé magéanszemélyeknek kell fizetniiik. Ez nem csoda, hiszen e parosnak van a
legtobb lakossagi tigyfele. S hogy a kormany miért latott pénzforrast e szegmensben, azt jelzi: az
MNB adatai szerint 2012 els6 felében 60 milli6 ATM-hasznalat soran kézel 3000 milliard forintot
vettek ki az automatakbol.

A kormdanyzati megszoritdsok miatt egy masik tabu is megddlt, ma mar a betéti kartyas
vasarlasok sem feltétleniil dijmentesek. Egyeldre csak két pénzintézet, az FHB ¢és a Raiffeisen
szamit fel ligyletenként 0,2 szazalékos dijat, maximum 6 ezer forintot, és Ok sem mindegyik
kartyatipussal lebonyolitott vasarlds esetén. Az FHB-nal példaul dijmentességgel jutalmazzik az
aktivabb bankkartyahasznalattal jaré csomagok igényl6it. E kdrbe azonban nem csak a gyakori
plasztiklapos fizetéssel lehet bekeriilni. Ugyanerre a kedvezményre az allami és Onkormanyzati
intézményeknél, vallalatoknal dolgozok, a 14-24 éves didkok, a Fundamenta lakés-takarékpénztari
szerz6déssel rendelkezok, a nyugdijasok ¢és az FHB vallalati partnereinek alkalmazottjai egy
foly6szamlanyitassal szintén jogosultta valnak.

A tobbi hitelintézetnél még dijmentes a kartyds vasarlds. Meglehet azonban, hogy 6k is csak
kivarjak a Gazdasagi Versenyhivatal verdiktjét a bankkozi jutalékok, més néven interchange-dijak
emelésérél (HVG, 2013. februar 9.). Erre lehet kovetkeztetni az UniCredit Bank kozlésébdl is. E
szerint a vallalati kartyaknal érvényesitett 56 forint plusz 0,2 szazalékos, maximum 6056 forintos -
mint a HVG-nek a bank fogalmazott - ,konyvelési tételdijat” a lakossagi plasztikoknal akcios
jelleggel nem szamitja fel. Hogy meddig, arrdl azonban mindossze annyit lehet tudni, hogy az akcid
visszavonasig érvényes.

CSABAI KAROLY

(HVG, 2013. marcius 9., szombat, 80-81. oldal)

Négyszazezer forint birsagot szabtak ki a cigisekre

Két héten at ellendrizték a nemdohanyzok védelmére hozott torvény betartasat a népegészségiigy
szakemberei. Komarom-Esztergom megyében a legtobb birsagot a kozteriileteken szabtak ki.

Négyszaztizenkilenc hatdsagi ellendrzést végeztek a megyei népegészségiigyl intézet
munkatarsai a februar 18. és marcius 4-e kozotti akcidban, amely soran a nemdohanyzok védelmére
hozott torvény betartdsat vizsgaltak. Hollosiné dr. Szentesi Zsuzsanna megyei tiszti féorvos
elmondta, kiemelt munkat végeztek a tavaszi akcioban.

- Kétszazharmincot ellendrzést kozosen végeztek a munkatarsaink a kozteriilet feliigyelettel, a
NAV-val, a rendOrséggel és a fogyasztovédelemmel. Hatvanegy ellendrzés munkaidon kiviil tortént
- mondta. A kéthetes akcio sordn tizenkét hatdsagi intézkedésre volt sziikség, a birsadg tervezett



Osszege 395 ezer forint. Ezek koziil kilencet 295 ezer forint értékben a kozteriileteken szabtak ki a
népegészségiigyi ellendrok. Az akcio sikerét mutatja, hogy a tavalyi évben 6sszesen 450 ezer forint
birsagot szabtak ki a dohanytérvény megszegése miatt.

- Az esztergomi jarasban szdz, a komaromiban szaznegyvenegy, a tatabanyaiban
szazhetvennyolc ellendrzést végeztek a munkatarsaink elsOsorban a koztereken. De emellett
vizsgaltak  munkahelyeket, vendéglatoipari- szdérakozohelyeket valamint egészségiigyi
szolgaltatokat is.

http://www.kemma.hu/cikk/487003

(kemma.hu, 2013. marcius 6., szerda)

Taroltak tavaly az internetes biinozok

Tavaly minden eddiginél komolyabb kihivasokkal kellett szembenéznilik a vallalatoknak,
intézményeknek, az atlagos internet felhasznaloknak valamint a hétkéznapi embereknek — deriil ki a
a Compliance Data Systems Kft. 2012-es adatszivargasi 6sszefoglalojabol.

A blin6zdk a régi adatszivargasi modszerek mellett egyre kifinomultabb eszkdzokkel probaljak
megszerezni adatainkat, illetve a mobileszkdzok elterjedésével 0sszhangban egyre ndvekszik az
elvesztett késziilekek, adathordozok altal kikeriilt bizalmas adatok mennyisége, ugyanakkor a
védekezésben még mindig a sporolés és a latszatmegoldasok alkalmazasa a jellemzo.

Az elmult év elsé napjaiban mar érkeztek a hirek adatszivargasi esetekrol, tobbek kozott egy
hazai bankbotranyrdl, ahol bizalmas banki informéciok szivarogtak ki, valamint felbukkant egy
magyar adathalész oldal, amely a Facebook felhasznalokat tévesztette meg €s szerezte meg sokak
adatait. Szintén az év elején érkezett a bejelentés a zappos.com elleni tdmadasrol, amelyben 24
millio tigyfél lehet érintett, valamint az 1,8 millié iligyfél bizalmas adatainak kiszivargésarol két
amerikai kéziizemi szolgéltatoétol. Ugyancsak januarban deriilt ki, hogy a Symantec Adatszivargas-
védelem specialistaja dijat a legnagyobb fokuszt, a legtobb aktivitast és a legmagasabb szdmu
indulo és futd projektet magaénak tuddo CDSYS nyerte el.

Februarban nagyvallalatok részvételével Osszefogéassal alakult az adathalaszok ellen. A
csoportosulds 1étrehozta a DMARC-ot, amely egyfajta szabvanyként hitelesiti a fiokunkba érkezett
levelet, igy ellendrizhetd lesz, hogy a feladdo valdban az, akinek mondja magat. A tavalyi
adatszivargasi incidensek sora a Motorola bakijaval folytatodott, amelynek soran a cég eladott tobb
visszavitt és gyarilag ijracsomagolt tabletet, amelyrdl nem lettek letérolve a felhasznaloi adatok. Az
adatszivarogtatoknak semmi sem szent, ezt mi sem bizonyitja jobban, mint az a vatikani
szivarogtatasi eset, amelynek soran titkos papai dokumentumok keriiltek illetéktelenek kezei kozé,
kinos magyarazkodasra kényszeritve a Szentszék képviseldit. A Symantec februarban jelentette be
1) backup megkozelitését, amely a kisvallalkozasoknak segit lekiizdeni a biztonsdgi mentés
bonyolultsagait, ezaltal megeldzve a végzetes adatvesztéseket. Még ebben a honapban publikalta a
Symantec a BRFK k6zos felmérés eredményeit, amelyek tanulsaga szerint 2011-ben 900 ezer hazai
célpontja volt az online biincselekményeknek.

A CDSYS az év elején készitett egy felmérést a hazai pénzintézetek korében a webtantsitvanyok
hasznalatar6l, amelynek tanulsdga szerint a pénzintézetek tiz szazalékanal taldlhatdé meg a
legteljesebb biztonsdgot nyujtdé zold csik, a tobbi vallalat inkdbb az olcsobb, de alacsonyabb
védelmet biztosito megoldasokat alkalmazza. Jo jel, hogy a hazai pénzintézetek szinte mindegyike
tesz lépéseket az adathaldszat elkeriilésének érdekében, és mindenhol hasznalnak valamilyen
tanusitvanyt, ugyanakkor a legtobb helyen inkdbb a koltségkimélébb megoldasokat favorizaljak az
eros, kiterjesztett tigyfélbarat védelemmel szemben.

Nem kellett sokat varni az év els6 adatlopasra specializalodott Mac-es trdjai programjara sem,
amelyrél marcius elején érkeztek hirek. A Flashback.G elindulasdhoz szintén a felhaszndloi
Ovatlansagra, figyelmetlenségre van sziikség. A honap elején kideriilt, hogy a 2011 nyaran ellopott
NASA laptopjan tarolt adatok nem voltak titkositva, igy a Nemzetkozi Urallomas iranyitdsdhoz és
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ellenérzéséhez hasznalt algoritmusok keriilhettek rossz kezekbe. Erdemes megjegyezni, hogy a
szervezetnél a 2010-2011-es iddszak sordn tobb mint 5000 biztonsagi incidenst rogzitettek, amelyek
elharitdsa 7 millié dollarjaba keriilt az adéfizet6knek.

A Symantec még marciusban egy 1j internetes blindzési hullamra hivta fel a figyelmet, amelynek
f6 tulajdonsaga, hogy Amerika egyik legismertebb fogyasztovédelmi szervezetének, a Better
Business Bureau (BBB) nevében tdmadja a vallalkozasokat. Szintén a véllalattal kapcsolatos hir,
hogy a Symantec a Mobile World Congress-en jelentette be, hogy jelentds elorelépéseket értek el a
vallalati mobilitési stratégidban Android, i0S és Windows Phone 7 platformokon.

Nem sokkal késobb egy pornooldal feltorésérdl érkeztek hirek. A behatoldok sajat allitasuk szerint
gyakorlatilag barmilyen adatokhoz hozza fértek, annyira alacsony volt a honlap védettsége. A
betdrés soran a The Consortium csoport 73 ezer eldfizetd szenzitiv adataihoz jutottak hozza, tobbek
kozott hozzajutottak a felhasznaloi nevekhez, e-mailcimekhez, és jelszavakhoz, illetve 40 ezer
hitelkartya szama, lejarati ddtuma ¢és biztonsagi kodja is a hackerek kezébe kerdtilt.

A kifinomult tdmadasok mellett tartoltak a pofonegyszerii online tdmadéasok is. A Verzion
kutatasaban tobb mint 850 incidenst elemeztek a szakemberek, valamint az amerikai
titkosszolgalattol és a brit, holland, ir és ausztral hatésagoktol kapott informaciokat felhasznalva
deritett fényt napjaink legelterjedtebb tamadasi modszereire. Az eredmény a cég kutatoit IS
meglepte, ugyanis a megvizsgalt esetek 96 szazalékaban semmiféle kifinomult médszerre nem volt
sziikséglik az elkovetoknek tettiikk végrehajtasahoz.

Az Eurdpai Unio, a ndvekvo adatvesztési ligyek hatasara Gigy dontott, hogy a jovOben szigortan
fellépne az adatvédelmi botranyokat a szOnyeg ala soprd vallalatokkal szemben és minden az EU
terliletén miikodo vallalkozast koteleznének a hatékony biztonsagi intézkedések foganatositasara a
hackertamadasok ellen.

A szakma figyelmeztetésébdl megtudhattuk, hogy milyen gyenge a Szép-kartydk védelmi
rendszere, ezért a kartya hasznalatakor ovatosabbnak kell lenni, mint egy sima bankkartyas
fizetésnél, mert az alacsony hatasfoku védelmi rendszer konnyen kijatszhatd, és illetéktelenek
kolthetik el a kartydn tarolt pénziinket. Szerencsére a HOUG konferencia zaronapjan az
adatbiztonsag is jelentds szerephez jutott, amelynek keretében Schwartz Milan, a CDSYS
képviseletében arr6l beszélt, hogy a szerepkoralapti biztonsdg valamint a megfeleldség
izemeltetési, lizleti és audit oldalon is felvet kérdéseket, melyeket nyilvanvaloan kezelni kell. A
konferencian jelentette be a CDSYS, hogy Magyarorszagon egyediiliként megkapta az Oracle
Identity Administration and Analytics (IDM) specializalt partneri cimet.

A tavasz egy Ujabb bankkartyas visszaé¢léssel kezdddott. Az Erste Bank és a Citibank hazai
igyfeleinek kartyait Chicagobol csapoltadk meg a blin6zok, esetenként tobb tizezer forinttal. Rogton
az eset utan érkezett a hir, hogy az Anonymus csoport kiilfoldon ¢€s idehaza is tdmadasba lendiilt a
kormanyzati szervek ellen, megbénitva a brit beliigyminisztérium honlapjat, itthon pedig feltorték a
Nemzeti Rehabilitacios és Szocialis Hivatal oldalat. Aprilisban érkezett hir olyan kartékony
programrol, amely a széallodak vendégeinek okozhattak problémakat adataik ellopasaval. A
rosszindulati programot a késziték mindossze 280 dollarért arultdk a trojai programot, amelyet ugy
programoztak, hogy az a viruskeresékon és a kiilonféle biztonsagi alkalmazasokon atjuttathatd
legyen.

A nyéari honapok sem teltek eseményteleniil az IT biztonsag teriiletén. Juniusban tdmadas érte a
LinkedInt, amelynek kovetkezményeként valoszintileg tobb millio jelszd szivaroghatott ki, és egy
felhasznalé pert is inditott a szolgaltatd ellen. Par nappal késobb kapitulalt a Last.fm
zeneszolgaltato is, majd a glasgow-i birdsag egyik notebookjanak veszett nyoma tobb mint 17 ezer
vallalkozas és 20 ezer maganszemély adataival.

Tavaly nyaron az FBI egy 6sszehangolt akcidban harom foldrészen, 6sszesen 24 blindzdt fogtak
el, és a hatosagok allitdsa szerint tobb mint 200 millié dollarnyi tovabbi adatlopast akadalyoztak
meg ezzel. A kiberblin6zok juliusban sem mentek szabadsagra: eloszor a Formspering kdzosségi
oldalrol szivargott ki 28 millié kédolt jelszd, majd a Yahoo! Voice feltdrésével szerezték meg 450
ezer felhasznal6 adatait. Ezek utan érkezett a hir Kanada legstulyosabb adatbiztonsagi incidensérdl,
amelyben két eltlint pendrive-on, tobb mint 2 millié valasztopolgar adatai vesztek el. Szinte egy
idében érkezett a hir a németorszagi Gamigo jatékszolgaltatod feltorésérdl, ahol 11 millio jatékos
adatait loptak el.



Osszel Gijra betortek a Philipshez, és felhasznaldi neveket, titkositott jelszavakat szivarogtattak
ki. Feltorték emellett az FBI egyik ligynokének a laptopjat, és megtalaltak rajta, illetve elloptak 12
millié Apple-felhasznal6 adatait.

Az év végi hajra a Pepsi honlapjardl tortént oriasi adatlopassal vette kezdetét, majd az egyik
amerikai adohivatalt is megtamadta egy hacker, és tobb millio bizalmas adatot sikertilt ellopnia, az
elkovetdt Amerikan kiviil kereste az FBI és a titkosszolgalat. Oktoberben érdekes hirdetésre
bukkantak egy weboldalon, ahol 5 dollarért arultdk 1,1 millié Facebook felhaszndlod valodi nevét,
felhaszndlo nevét, és e-mail cimét. Egy kivancsi blogger kifizette az 6sszeget majd megallapitotta,
hogy a hirdetd igazat besz¢lt és valos adatokat adott at ezért a csekély Gsszegért. A Facebookra
tovabbra is rajat a rud, ugyan is 1,5 milli6 fiokhoz lehetett hozzaférni bejelentkezés nélkiil, miutan a
cég altal kikiildott e-mail értesitokben olyan linket helyzetek el, amire rékattintva automatikusan
bejelentkeztet az oldal és az adott tartalomhoz visz. Természetesen a linkek kiszivarogtak, igy a
Facebook kénytelen volt leallitani a kényelmi szolgaltatast.

Novemberben igazi tarolast lathattunk az internetes biindzés terén: Ujra akcidba lendiilt az
Anonymus csoport, felfedezték az eddigi legnagyobb mobilos adatlopast Android operacios
rendszeren, ezek utan hamis biztonsagi szoftver jelent meg a mobilplatformra. Tobb mint 220 millid
dollért loptak a Citibanktol Amerikaban, komoly adatszivargas tortént az Adobe-nal, betortek a
Nemzetkodzi Atomenergia-iigynokséghez is és adatokat szivarogtattak ki, valamint csalok alapitottak
egy IT céget Romdniaban, ami elvileg karbantartdsi munkékat végzett, de kdzben a bizalmas
adatokat, komoly mennyiségii bankkartyaadatot loptak el.

Az lnnepek el6tt érkezett hir az Acer honlapjardl ellopott 20 ezer felhasznaldi adatrdl, majd a
Japan Urkutatasi Ugynokség (JAXA) erdsitette meg, hogy bizalmas adatok szivarogtak ki
informatikai rendszeréb6l. A Tumblr is elvérzett az internetes biinézO6kkel szemben, amikor tobb
ezer felhasznal6 adatait tulajdonitottak el illetéktelenek, ezek utan pedig egy tjabb mobiltelefonos
trojai program segitségével 36 millid eurot loptak el a biinozok.

http://biztonsagpiac.hu/taroltak-tavaly-az-internetes-bunozok

(biztonsagpiac.hu, 2013. mércius 6., szerda)

Igy mentené a devizahiteleseket a Pszaf

A szervezet elkiildte arfolyamgat-javaslatat az NGM-nek- Meghosszabbitanak a részvételt az
arfolyamgat-programban

A Pszaf harom pontbol all6 javaslatot juttatott el a Nemzetgazdasagi Minisztériumhoz (NGM) az
arfolyamgat konstrukcid vonzdbba tételére. Meghosszabbitanak a konstrukcid igénylési lehetdsegét
¢s most belépd ligyfeleknek is 60 honapos atmeneti konnyitést biztositananak, igy a jelenlegi piaci
arnal kedvezobb feltételekkel torleszthetnék hiteleiket. Eddig tobb mint 100 ezer iigyfél valasztotta
ezt a megoldast, a jogosultak kozel egynegyede.

Hirdetés

A Pszaf szadmitasai szerint jelenleg 11-12 év a deviza jelzaloghitelek 4tlagos hatralévd
futamideje. A pénziigyi feliigyelet helyesnek tartana, ha a futamidd végéig lehetdségiik lenne az
igyfeleknek arra, hogy igénybe vegy€k az arfolyamgat lehetds€égét. Amennyiben tehat az ligyfelek
életkoriilményei megkivanjak, kés6bb is valaszthatnak a rogzitett arfolyamon torténd torlesztést
lehetévé konstrukciot legfeljebb 60 honapig.

Az arfolyamgattal kapcsolatos valtoztatdsi javaslat esetén a bankszovetség készen all arra, hogy
megvizsgalja annak koltségeit, megvaldsithatdsagat - kozolte a szervezet januarban a javaslatra
reagalva. A szaktarca azt kozolte, a Nemzetgazdasagi Minisztérium megvizsgalja a felvetést.
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A Pszaf minden ligyfél szdmara biztositand az arfolyamgatban 60 honapig valo részvételt. Akik
ezekben a honapokban Iépnek be a konstrukcioba, mar csak kozel 50 hoénapig
"arfolyamrogzithetnek", hiszen a jelenlegi szabalyok szerint 2017 jinius 30-4n véget ér az
arfolyamrogzités.

Szasz Endre, a Pszaf elnokének javaslata alapjan azonban minden deviza jelzaloghitelesnek
lehetové tennék, hogy legfeljebb 60 honapig a konstrukcioban maradjon. Ezaltal a most belépdk
esetében 2018 tavaszan érne véget az arfolyamgat, ugyanakkor az eddigieknek megfeleléen mar
harom év utan is donthetnének ugy, hogy kilépnek.

Lehetdség lenne tobb alkalommal is belépni a konstrukcidba. Erre akkor lenne lehetéség ha az
ligyfél a gylijtészamlahitelét mar teljes egészében visszatorlesztette

Az arfolyamgat szerzodés megkotését a hiteladosok 2013. marcius 29-ig kezdeményezhetik a
devizakolcsont nyujtd pénziigyi intézménynél. (A gyljtészamla-hitel konstrukcid igénylésének
hatéaridejét egyszer mar meghosszabbitottak.)

Tavaly év végéig mintegy 120 ezer arfolyamgat szerzodést kotottek, ami a jogosultak 26
szazalékat jelenti €s a teljes devizaalapi kolcson értékékének 30 szazalékat tesz ki, 948 milliard
forint értékben. A belépdk eddig 4,602 milliard forint kamat megfizetése alol mentesiiltek.

Négy évig alacsonyabb részletek

Az arfolyamgét program lényege, hogy a hiteleseknek négy évig rogzitett értéken, a piaci szintek
alatt torleszthetik hiteleiket az adosok. Egy svdjci frankot 180, az eurdt 250, a japéan jent 2,5
forinton lehet torleszteni, az aktudlis piaci és a rogzitett arfolyam kozotti kiilonbozet a forint
gyljtészamlara kertl.

A hitel gylijtészamlara keriild kamatrészének megfizetését az allam és a pénziigyi szolgaltatok
magukra vallaltdk, azaz az adds tartozasanak ezt a részét elengedik. Ugyanakkor a gylijtészamlan
felhalmozott kdvetelés utan a pénziigyi szolgaltatok a budapesti bankkozi kamatlabnak megfeleld
kamatot szamitanak fel (a kozszféraban dolgozok ehhez még kamattamogatast is kapnak).

http://magyarhirlap.hu/igy-mentene-a-devizahiteleseket-a-pszaf

(magyarhirlap.hu, 2013. marcius 7., csiitortok)

Bavitett szolgaltatasokkal késziil az NFH a fogyasztok vilagnapjara

Programokkal, Ujitasokkal és bdvitett szolgaltatdsokkal késziil a Nemzeti Fogyasztovédelmi
Hatosag (NFH) a fogyasztok hetére, illetve a fogyasztok vildgnapjara - mondta el Fiilop Zsuzsanna,
a hatdsag szovivdje az NFH laboratoriumi nyilt napjan csiitortokon.

A fogyasztok hete jovo hétfon kezdddik, a fogyasztok vilagnapjat marcius 15-én tartjak, ehhez
kapcsolddva szervezett az NFH laboratoriumi nyilt napot csiitortokon - kozolte Fiilop Zsuzsanna.

A fogyasztovédelmi hatosag egyik legfontosabb feladata a balesetveszélyes termékek kisziirése a
kereskedelmi forgalombo6l. Ennek érdekében az NFH akkreditdlt mechanikai és villamos
laboratoriuma folyamatosan vizsgalja egyebek kozott a gyermekjatékokat és a villamossagi
termékeket. A nyilt napon déleldtt a sajtonak mutattdk be a vizsgalati modszereket, de délutan az
érdekl6dé fogyasztok is tajékoztatast kaphatnak a laboratorium tevékenységérdl, megnézhetik a
csecsemOknek ¢és gyermekeknek szant kiilonb6zd termékek, farsangi maszkok és jelmezek,
elektromos késziilékek és égok vizsgalatat - ismertette a szovivo.

A fogyasztok hete alkalmabol az NFH meghosszabbitott ligyfélszolgalati nyitva tartassal varja a
lakossag bejelentéseit, panaszait marcius 11. €s 14. kozott.

A fogyasztoi ismeretek, illetve a fogyasztokkal vald kapcsolattartas bovitése, a tajékoztatas €s
tanacsadas érdekében a hatdsdg a napokban blogot indit a Magyar Nemzet online feliiletén, a
fiatalabbakat a Facebook kozosségi portal mellett a Twitteren is probaljak megszolitani, az NFH
honlapjan pedig a veszélyes termékek lizendfalan varjak a bejelentéseket, kérdéseket - hivta fel a
figyelmet Fiilop Zsuzsanna.


http://magyarhirlap.hu/igy-mentene-a-devizahiteleseket-a-pszaf

A fogyasztok vilagnapjat annak emlékére tartjdk marcius 15-én, hogy Kennedy amerikai elndk
1962-ben ezen a napon hirdette ki a négy alapvetd fogyasztoi jogot dsszefoglalo nyilatkozatat, ezek
a biztonsaghoz, az informacidhoz, a valasztashoz és a képviselethez val6 jog.

http://www.elemzeskozpont.hu/content/b%C5%91v%C3%ADtett-
sz0lg%C3%A1ltat% C3%Alsokkal-k%C3%A95z2%C3%BCl-az-nfth-fogyaszt%C3%B3k-
Vil%C3%Algnapj%C3%Alra

(elemzeskozpont.hu, 2013. marcius 7., csiitortok)

Kampany indult a gyégyszerhamisitas ellen

Kommunikacidos kampany kezd6dott a gyodgyszerhamisitds ellen - kozolte a projektet
kezdeményez6 és koordinal6 Hamisitas Elleni Nemzeti Testiilet (HENT) szerdan az MTI-vel.

Oszd meg massal is!

A HENT kozleménye szerint allamigazgatasi szervek és szakmai szervezetek fogtak Ossze az
interneten forgalmazott,

bizonytalan forrasbol szarmazo6 gyogyszerek keresletének visszaszoritasaért. A szerdatdl a honap
végéig tartd kampany célja, hogy felhivja a lakossag figyelmét a nem biztonsagos forrasbol -
legf6képpen internetes vasarlasokkal - beszerzett gyogyszerek alkalmazéisanak veszélyére, és
bemutassa a biztonsadgos gyogyszervasarlas szabalyait.

A kampanyt indité rendezvényen Székely Krisztina, a HENT gyogyszerhamisitds elleni
munkacsoportjdnak vezetdje a szervezet tdjékoztatdsa szerint elmondta,azért dontdttek ugy, hogy
kampényt inditanak, mert a testiilet altal 2012-ben végzett kutatasbol kidertil:

Magyarorszagon egyre tobben vasarolnak bizonytalan forrasbol szarmazé gyogyszereket.

Pava Hanna, az Emberi Eréforrasok Minisztériumanak egészségligyi koordinacidért és EU-
ugyekeért felelds helyettes allamtitkara kiemelte: Magyarorszagon kizardlag gyodgyszertar
értékesithet gyogyszert az interneten, és csak vény nélkiil kaphato gyogyszereket. Az eurdpai unios
gyogyszerhamisitds elleni iranyelv atiiltetésének eredményeként mércius elsejétél az Allami
Népegészségiigyi és Tisztiorvosi Szolgalat (ANTSZ) honlapjan megtalalhatd ezen gyogyszertarak
¢és weboldalaik listdja, és az internetes értékesitést végzd gyodgyszertarak is kotelesek weboldalaikon
az ANTSZ listajara mutato linket elhelyezni.

Felhivta a figyelmet arra, hogy a julius 1-jén hatalyba 1ép6 0j biintetd térvénykonyv (Btk.) 6nalld
tényallasként nevesiti az egészségiigyi termékek hamisitasat, biinteti a hamis gydgyszerek gyartasat,
terjesztését, €s mindsitett esetként kezeli, ha a visszaélés halélt okoz

, illetve ha azt egészségiigyi dolgoz6 vagy gyogyszergyarto koveti el.

Az 1) Btk. el6késziti tovabba az Eurdpai Tanacs altal kidolgozott egyezmény 2013 masodik
felére tervezett parlamenti ratifikalasat is, a megallapodas kotelezi az alaird orszagokat a hamis
gyogyszerek, hamis egészségligyi készitmények ¢&s eszk6zok gyartasanak és terjesztésének
blintetdjogi szankcionaldsara - tette hozza a helyettes allamtitkar.

Horvath-Sziklai Attila, a Magyar Gyogyszerészi Kamara orszagos Tlgyviteli vezetdje a
biztonsagos forrasbol, azaz a gydgyszertarbol torténd vasarlas fontossagat hangstlyozta, jelezve:

orszagszerte tobb mint Otezer gyogyszerész all a betegek rendelkezésére.

A HENT szakmai partnerei a kampanyban az Emberi Eréforrdsok Minisztériuma, a
Gyobgyszerészeti ¢€s Egészségiigyi Mindség- ¢€s  Szervezetfejlesztési Intézet Orszagos
Gyogyszerészeti Intézete, az ANTSZ, a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag, a Magyar
Gyogyszerészi Kamara, a Nemzeti Ado- és Vambhivatal, a Orszagos Renddr-fokapitanysag Biliniligyi
Féigazgatésaga,a Magangyogyszerészek Orszagos Szovetsége, a Maganorvosok Orszagos
Szovetsége,

a Magyarorszagi Gyogyszergyartok Orszagos Szovetsége és az Innovativ Gyogyszergyartok
Egyesiilete.


http://www.elemzeskozpont.hu/content/bővített-szolgáltatásokkal-készül-az-nfh-fogyasztók-világnapjára
http://www.elemzeskozpont.hu/content/bővített-szolgáltatásokkal-készül-az-nfh-fogyasztók-világnapjára
http://www.elemzeskozpont.hu/content/bővített-szolgáltatásokkal-készül-az-nfh-fogyasztók-világnapjára

A kampanyhoz kapcsolodoan a HENT a Magyar Gyogyszerészi Kamara segitségével az orszag
patikaiban plakatokat helyezett el: "Eredeti? Hamis? Melyiket venné be? Az egyik meggyogyitja, a
masik megdlheti!" felirattal. A kampany weboldala a www.hamisgyogyszer.hu

, ahol a kampany filmje is megnézhetd, a filmhez egy Facebook-jaték is kapcsolddik - olvashatd
a HENT kozleményében.

http://napidoktor.hu/cikk/169.22871/Kampany-indult-a-gyoqgyszerhamisitas-ellen

(napidoktor.hu, 2013. marcius 7., csiitortok)

Az internetes biinozok éve volt 2012

A Compliance Data Systems Kft. visszatekintése szerint a tavalyi évben minden eddiginél
komolyabb kihivasokkal kellett szembenéznie a vallalatoknak, intézményeknek, az 4tlagos internet
felhasznaloknak valamint a hétkoznapi embereknek, ami az adatok biztonsdgban tartdsat és az
internetes biindzok elleni védekezést illeti.

Visszatekintve a 2012-es esztend6re elmondhatjuk, hogy a régi adatszivargasi modszerek mellett
egyre kifinomultabb eszkozokkel probaljak megszerezni adatainkat a bindzok, illetve a
mobileszkozok elterjedésével 6sszhangban egyre ndvekszik az elvesztett késziilékek, adathordozok
altal kikeriilt bizalmas adatok mennyisége, ugyanakkor a védekezésben még mindig a sporolds és a
latszatmegoldéasok alkalmazésa a jellemzo.

"Visszatekintve az elmult esztendében sajnos rengeteg internetes bilinesettel, és adatszivargasi
incidenssel talalkoztunk. Honaprol honapra tjabb, és tijabb esetekrdl olvashattunk, amelyek soran a
blindzok szinte minden eszkozt bevetettek, hogy informéaciohoz jussanak, amelyet felhasznalhatnak
az aldozatok karara, illetve illetékteleneknek értékesithetik az informaciokat, sokszor fillérekért" —
mondta Egerszegi Krisztian

a CDSYS tligyvezet6 igazgatoja. "Mi idén is megtesziink majd mindent, hogy felvegyiik a harcot
az adatszivargas okozta karok és kellemetlenségek ellen. A technologia adott és folyamatosan
fejlodik, de a felhasznaldi oldal eltokéltségére is sziikséglink van ahhoz, hogy biztonsadgban tartsuk
igyfeleink adatait. Amig a felhasznal6i oldalon nincs megfeleld érdeklddés, tudas €s elhatarozas,
illetve ha felesleges, soha meg nem tériild befektetésnek tekintik az adatszivargas elleni védelmet,
akkor mi a legjobb megoldasokkal sem tudjuk megallitani a vallalatok adataira vadaszé biindzdéket."

Az év elsé napjaiban mar érkeztek a hirek adatszivargési esetekrdl, tobbek kozott egy hazai
bankbotranyrol, ahol bizalmas banki informaciok szivarogtak ki, valamint felbukkant egy magyar
adathalasz oldal, amely a Facebook felhasznalokat tévesztette meg és szerezte meg sokak adatait.
Szintén az év elején érkezett a bejelentés a zappos.com elleni tdmadasrél, amelyben 24 millié
igyfél lehet érintett, valamint az 1,8 milli6 ligyfél bizalmas adatainak kiszivargasardl két amerikai
koziizemi szolgaltatotol. Ugyan csak januarban deriilt ki, hogy a Symantec Adatszivargas-védelem
specialistdja dijat a legnagyobb fokuszt, a legtobb aktivitast és a legmagasabb szamu indul6 és futod
projektet magaénak tudo6 CDSYS nyerte el.

A februér egy Osszefogassal indult, amelynek keretében cégoridsok szovetkeztek az adathalaszok
ellen. A csoportosulas azzal probal gatat vetni az adathaldszatnak, hogy létrehozta a DMARC-ot,
amely egyfajta szabvanykeént hitelesiti a fiokunkba érkezett levelet, igy ellendrizhetd lesz, hogy a
felado valdban az, akinek mondja magat. A honap elején keriilt megrendezésre az ICT DAY 2012
konferencia, ahol a CDSYS munkatarsa tartott eldadast "véDeLmi Praktikdk az adatszivargas
elkeriilése érdekében" cimmel az érdeklédoknek. Az adatszivargasi incidensek sora a Motorola
bakijaval folytatdédott, amelynek sordn a cég eladott tobb visszavitt és gyarilag ujracsomagolt
tabletet, amelyrdl nem lettek letérdlve a felhaszndloi adatok. Az adatszivarogtatoknak semmi sem
szent, ezt mi sem bizonyitja jobban, mint az a vatikani szivarogtatasi eset, amelynek soran titkos
papai dokumentumok keriiltek illetéktelenek kezei kozé, kinos magyardzkodasra kényszeritve a
Szentszék képviseldit.


http://napidoktor.hu/cikk/169.22871/Kampany-indult-a-gyogyszerhamisitas-ellen

Ami a védelmi oldalt illeti a Symantec februarban jelentette be 1j backup megkozelitését, amely
a kisvallalkozasoknak segit lekiizdeni a biztonsadgi mentés bonyolultsagait, ezaltal megeldzve a
végzetes adatvesztéseket. Még ebben a honapban publikélta a Symantec a BRFK ko6zds felmérés
eredményeit, amelyek tanulsaga szerint 2011-ben 900 ezer hazai célpontja volt az online
blincselekményeknek.

A CDSYS az év elején készitett egy felmérést a hazai pénzintézetek kdrében a webtantsitvanyok
hasznalatarol, amelynek tanulsaga szerint a pénzintézetek tiz szazalékanal taldlhato meg a
legteljesebb biztonsdgot nyujtd z6ld csik, a tobbi vallalat inkdbb az olcsébb, de alacsonyabb
védelmet biztositd megoldasokat alkalmazza. Jo jel, hogy a hazai pénzintézetek szinte mindegyike
tesz lépéseket az adathaldszat elkeriilésének érdekében, és mindenhol hasznalnak valamilyen
tanasitvanyt, ugyanakkor a legtobb helyen inkabb a koltségkimélobb megoldasokat favorizaljak az
er6s, kiterjesztett ligyfélbarat védelemmel szemben.

Nem kellett sokat varni az év elsé adatlopasra specializalddott Mac-es trojai programjara sem,
amelyrél marcius elején érkeztek hirek. A Flashback.G elindulasdhoz szintén a felhasznéloi
Ovatlansagra, figyelmetlenségre van sziikség. A honap elején kideriilt, hogy a 2011 nyaran ellopott
NASA laptopjan tarolt adatok nem voltak titkositva, igy a Nemzetkozi Urallomés iranyitasdhoz és
ellenérzéséhez hasznélt algoritmusok keriilhettek rossz kezekbe. Erdemes megjegyezni, hogy a
szervezetnél a 2010-2011-es iddszak soran tobb mint 5000 biztonsagi incidenst rogzitettek, amelyek
elharitdsa 7 millié dollarjaba keriilt az adéfizet6knek.

A Symantec még marciusban egy 0j internetes blindzési hullamra hivta fel a figyelmet, amelynek
f6 tulajdonsidga, hogy Amerika egyik legismertebb fogyasztovédelmi szervezetének, a Better
Business Bureau (BBB) nevében tamadja a vallalkozasokat. Szintén a vallalattal kapcsolatos hir,
hogy a Symantec a Mobile World Congress-en jelentette be, hogy jelentds elérelépéseket értek el a
vallalati mobilitasi stratégiaban Android, i0S és Windows Phone 7 platformokon.

Nem sokkal késobb egy pornooldal feltdrésérdl érkeztek hirek. A behatolok sajat allitasuk szerint
gyakorlatilag barmilyen adatokhoz hozza fértek, annyira alacsony volt a honlap védettsége. A
betdrés soran a The Consortium csoport 73 ezer eléfizetd szenzitiv adataihoz jutottak hozza, tobbek
kozott hozzdjutottak a felhaszndloi nevekhez, e-mailcimekhez, és jelszavakhoz, illetve 40 ezer
hitelkartya szama, lejarati datuma ¢€s biztonsagi kddja is a hackerek kezébe kertilt.

A kifinomult tdmadasok mellett tartoltak a pofonegyszerli online tdmadasok is. A Verzion
kutatasaban tobb mint 850 incidenst elemeztek a szakemberek, valamint az amerikai
titkosszolgalattol €s a brit, holland, ir és ausztral hatdsagoktdl kapott informacidkat felhasznalva
deritett fényt napjaink legelterjedtebb tamadasi modszereire. Az eredmény a cég kutatoit is
meglepte, ugyanis a megvizsgalt esetek 96 szazalékaban semmiféle kifinomult médszerre nem volt
sziikségiik az elkdvetdknek tettiik végrehajtasahoz.

Az Europai Unid, a ndvekvd adatvesztési ligyek hatdsara ugy dontott, hogy a jovében szigortian
fellépne az adatvédelmi botranyokat a szényeg ald soprd vallalatokkal szemben és minden az EU
teriiletén miikddo vallalkozast koteleznének a hatékony biztonsagi intézkedések foganatositasara a
hackertamadasok ellen.

A szakma figyelmeztetésébdl megtudhattuk, hogy milyen gyenge a Szép-kartydk védelmi
rendszere, ezért a kartya hasznalatakor oOvatosabbnak kell lenni, mint egy sima bankkartyas
fizetésnél, mert az alacsony hatasfoku védelmi rendszer konnyen kijatszhato, és illetéktelenek
kolthetik el a kartydn tarolt pénziinket. Szerencsére a HOUG konferencia zaronapjan az
adatbiztonsag is jelentds szerephez jutott, amelynek keretében Schwartz Milan, a CDSYS
képviseletében arrdl beszélt, hogy a szerepkoralapi biztonsdg valamint a megfeleldség
iizemeltetési, lizleti és audit oldalon is felvet kérdéseket, melyeket nyilvanvaldan kezelni kell. A
konferencian jelentette be a CDSYS, hogy Magyarorszagon egyediiliként megkapta az Oracle
Identity Administration and Analytics (IDM) specializalt partneri cimet.

A tavasz egy Ujabb bankkartyas visszaé¢léssel kezdddott. Az Erste Bank és a Citibank hazai
iigyfeleinek kartyait Chicagobol csapoltadk meg a blindzok, esetenként tobb tizezer forinttal. Rogton
az eset utan érkezett a hir, hogy az Anonymus csoport kiilfoldon €s idehaza is tdmadasba lendiilt a
kormanyzati szervek ellen, megbénitva a brit beliigyminisztérium honlapjat, itthon pedig feltorték a
Nemzeti Rehabiliticios és Szocialis Hivatal oldalat. Aprilisban érkezett hir olyan kartékony
programrol, amely a széllodak vendégeinek okozhattak problémakat adataik ellopasaval. A



rosszindulati programot a készitok mindossze 280 dollarért arultak a trojai programot, amelyet ugy
programoztak, hogy az a viruskeres6kon €s a kiilonféle biztonsagi alkalmazasokon atjuttathato
legyen.

A nyéri honapok sem teltek eseményteleniil az IT biztonsag teriiletén. Juniusban tdmadas érte a
LinkedInt, amelynek kovetkezményeként valoszintileg tobb millio jelszd szivaroghatott ki, és egy
felhaszndld pert is inditott a szolgaltatd ellen. Par nappal késébb kapituldlt a Last.fm
zeneszolgaltato is, majd a glasgow-1 birdsag egyik notebookjanak veszett nyoma tobb mint 17 ezer
vallalkozas és 20 ezer maganszemély adataival.

Tobb nemzetkozi cég is felmérést készitett adatbiztonsadggal kapcsolatos témakban, megprobalva
felmérni a valos karokat, feltérképezni a varhato hatasokat, trendeket, illetve igyekeztek tanacsokkal
is szolgalni a hatékonyabb védekezés érdekében. Erdemes megemliteni a Canon, a Core Security, a
Check Point valamint a KPMG felméréseit, amelyek komoly problémakra mutattak ra az
adatszivargas teriiletein.

A nyar elején megérkezett az elsé jelentdsebb hir az FBI egyik nagy fogasardl. Az akcidoban
harom foldrészen, 6sszesen 24 blinozot fogtak el, és a hatdosagok allitasa szerint tobb mint 200
millio dollarnyi tovabbi adatlopast akadalyoztak meg ezzel. Kar, hogy arr6l nem szolt a fama,
mekkora kart okoztak a blin6zdk ténykedésiik soran, de valdsziniileg oridsi szamokrol beszélhetiink.
Jaliusban sem volt semmi jele annak, hogy a blin6zdk szabadsagra mentek volna, ugyanis eldszor a
Formspering kozosségi oldalrol szivargott ki 28 millid kodolt jelszd, majd a Yahoo! Voice
feltorésével szerezték meg 450 ezer felhasznald adatait. Ezek utdn érkezett a hir Kanada
legsulyosabb adatbiztonsagi incidensérdl, amelyben két eltlint pendrive-on, tobb mint 2 millid
valasztopolgar adatai vesztek el. Szinte egy idOben érkezett a hir a németorszagi Gamigo
jatékszolgaltato feltdrésérdl, ahol 11 millid jatékos adatait loptak el.

Augusztusban a tavol keletrél kaptunk hirt arrél, hogy a Japan Pénziigyminisztériumnak, 2 évre
volt sziiksége hogy észrevegye €s megallitsa az adatszivargast, amelyben 123 volt szamitogép volt
megfertdzve egy trdjai programmal, amely majdnem 2 évig zavartalanul miikodott. A Japanoknal
maradva meg kell emliteni, hogy a Toyota elbocsatott informatikusa bizalmas adatokat, tizleti
titkokat lopott a cég amerikai lednyvallalatatol, amely azonnal pert inditott a volt alkalmazott ellen.
M¢ég ebben a honapban Iépett akcidoba az Anonymous hacktivista csoporthoz kothetd Team
GhostShell: szaz weboldalra tortek be, ahonnan az ottani felhasznalok adataival tavoztak. A feltort
oldalak kozott volt bankokhoz, kormanyzati szervekhez és mas, szenzitiv adatokat kezeld szervek
is. Ugyan csak érdekes hir volt a Dell biztonsagi embereinek akcidja, amelyben a cég vezetdjének
lanya posztolt olyan dolgokat a Twitterre, amelyeket nem kellett volna, igy a szakemberek
egyszeriien torolték a felhasznalot a kozosségi oldalrol, miel6tt még nagyobb bajt okozhatott volna.

Az 6szi iskolakezdéssel egy idOben érkezett a hir, hogy Ujra betortek a Philipshez, felhasznaloi
neveket, titkositott jelszavakat kiszivarogtatva. Kivancsian varjuk, hany stlyos incidensre van
sziiksége ahhoz a cégnek, hogy végre komoly Iépéseket tegyen adatai biztonsadgos kezelésének
érdekében. A honap egyik legnagyobb hire volt, hogy az FBI egyik tligynokének feltorték a
laptopjat, és megtalaltak rajta, illetve elloptdk 12 millio Apple felhasznal6 adatait. Kérdés, hogyan
kertiltek ezek az adatok egy ligyndk laptopjara, és hogyan tudtak a hackerek ezt ellopni az FBI-tol.

A szeptemberi ITBN konferencian tartott eldadast a Compliance Data Systems Kft. az
adatszivargas elleni védelem hazai helyzetérdl és bejelentette a témakorben inditott sajat online
felmérését is, amely év végén zarult. A felmérésre azért volt szlikség, mert az adatszivargas elleni
védelem témaban eddig csak kiilfoldi adatokon alapul6d kutatasok alltak rendelkezésre, amelyek
nem iiltethetdek at teljes egészében a hazai kornyezetre.

A kutatas kulcsmegallapitasai szerint a valaszolok legnagyobb része bar ismeri az adatvédelmi
technologiakat, azokat a gyakorlatban csak kis mértékben alkalmazzak, csak minden 6todik-tizedik
cég haszndl merevlemez titkositast, email titkositast, portvédelmet vagy adatszivargast megel6z6
szoftvert, harmaduk semmilyen védelemmel nem rendelkezik.

A bizalmas adatok felmérésével és osztalyozasaval is komoly gondok vannak, ezen kiviil minden
masodik cégnél hasznalnak a dolgozok személyes tulajdonu eszkozt a munkavégzéshez, amelyek
védelme esetleges. A bekdvetkezett incidensekrdl a cégek kétharmada nem értestil, a keletkezett
karok nagysagat 80%-uk felbecsiilni sem tudja.



Az év végi hajrd a Pepsi honlapjardl tortént oriasi adatlopdssal vette kezdetét, majd az egyik
amerikai adohivatalt is megtamadta egy hacker, és tobb milli6 bizalmas adatot sikeriilt ellopnia, az
elkovetdt Amerikan kiviil kereste az FBI és a titkosszolgalat.

Oktoberben érdekes hirdetésre bukkantak egy weboldalon, ahol 5 dollarért arultdk 1,1 millio
Facebook felhasznald valodi nevét, felhasznald nevét, és e-mail cimét. Egy kivancsi blogger
kifizette az Osszeget majd megallapitotta, hogy a hirdetd igazat beszElt és valos adatokat adott at
ezért a csekély 0sszegért. A Facebookra tovéabbra is rajat a rad, ugyan is 1,5 milli6 fiokhoz lehetett
hozzaférni bejelentkezés nélkiil, miutan a cég altal kikiildott e-mail értesitékben olyan linket
helyzetek el, amire rakattintva automatikusan bejelentkeztet az oldal €s az adott tartalomhoz visz.
Természetesen a linkek kiszivarogtak, igy a Facebook kénytelen volt ledllitani a kényelmi
szolgaltatast.

Novemberben igazi tarolast lathattunk az internetes biindzés terén: Ujra akcidba lendiilt az
Anonymus csoport, felfedezték az eddigi legnagyobb mobilos adatlopast Android operacios
rendszeren, ezek utan hamis biztonsagi szoftver jelent meg a mobilplatformra. T6bb mint 220 milli6
dollart loptak a Citibanktol Amerikaban, komoly adatszivargas tortént az Adobe-nal, betortek a
Nemzetkdzi Atomenergia-iigynokséghez is és adatokat szivarogtattak ki, valamint csalok alapitottak
egy IT céget Romdniaban, ami elvileg karbantartdsi munkékat végzett, de kdzben a bizalmas
adatokat, komoly mennyiségii bankkartyaadatot loptak el.

Az lnnepek el6tt érkezett hir az Acer honlapjardl ellopott 20 ezer felhasznaldi adatrdl, majd a
Japan Urkutatasi Ugynokség (JAXA) erdsitette meg, hogy bizalmas adatok szivarogtak ki
informatikai rendszeréb6l. A Tumblr is elvérzett az internetes biin6zokkel szemben, amikor tobb
ezer felhasznal6 adatait tulajdonitottak el illetéktelenek, ezek utan pedig egy jabb mobiltelefonos
trojai program segitségével 36 millié eurot loptak el a biinozok.

Visszatekintve a tavalyi esztendére, elmondhatjuk, hogy nagyon mozgalmas idészakot tudhatunk
magunk mogott az adatbiztonsag terén. A tdmadéasok szdma nem csokken, egyre tobb felhasznélo
adatai keriilnek illetéktelen kezekbe, illetve egyre nagyobb bevételre tesznek szert az internetes
blin6zdk az ellopott adatok altal. A védelemmel foglalkoz6 vallalatoknak nem lehet mas célja, mint
tovabbra is naprakész, egyre hatékonyabb védelemmel kell ellatniuk tigyfeleiket, és megtenni
mindent annak érdekében, hogy adataikat biztonsdgban tudhassak, €s ne lassdk viszont neveiket
valamelyik biztonsagi incidensrdl sz616 hiradasban.

http://biztonsagpiac.hu/az-internetes-bunozok-eve-volt-2012

(biztonsagpiac.hu, 2013. marcius 7., csiitortok)

Bevett gyakorlat volt a termékhamisitas

Bevett gyakorlat volt a termékhamisitds abban a szarvasi husiizemben, ahol a héten
marhahusként arusitott 1ohust talalt Panaszkonyv cimii mtsorunk — ezt allitottak riportertinknek az
iizem korabbi dolgozdi. A Nemzeti Elelmiszerldnc-biztonsdgi Hivatal Elelmiszer- ¢és

crer

elegendd bizonyitékuk ahhoz, hogy befejezzék a két honapja tartd6 nyomozast.

A sajtoban megjelent 16husbotranyrol szol6 hirek egy tobb honapja tartd nyomozast hiusitottak
meg a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) elndke szerint. A napokban Panaszkonyv
cimli fogyasztovédelmi miisorunk szamolt be arrdl, hogy egy szarvasi cég altal forgalmazott
marhahtst 16hussal vegyitettek. "Ez megakadalyozta, hogy a Nébih 14tokorébe keriilt vallalkozoi
kor jogszabalyoknak nem megfeleld tevékenységét a hatosag részleteiben feltarja, és a
rendelkezésre allo eszkozokkel véglegesen felszamolja" — fogalmazott Oravetz Marton elndk.

A Panaszkonyv stdbja egy szarvasi husboltban vasarolta meg a marhagulyashusnak alcazott
16htst. A miisor készitéi a Nébih laboratoriuméaban vizsgaltattdk be a terméket. A hatdsag


http://biztonsagpiac.hu/az-internetes-bunozok-eve-volt-2012

latokorébe eldszor tavaly aprilisban keriilt a véllalkozas, akkor tobb tonna romlott, ismeretlen
eredetli arut foglaltak le itt. A hivatal hidba birsagolta meg 6 milli6 forintra a razzia utan a céget €s
fliggesztette fel a miikodését, a vallalkozas vezetdi 0j tarsasagot alapitottak, €s tovabbfolytattak a
husaruk értékesitését. Az egykori munkavallalok arrél beszéltek, hogy az lizemben bevett gyakorlat
volt a termékhamisitds. A bizonytalan eredetli, kétes mindségli arukat a dolgozoknak kellett
atcimkézniiik. A Nébih Elelmiszer- és Takarméanybiztonsagi Igazgatosaganak vezetje a Hir
hénapja tartd6 nyomozast.

Nem csupan a forgalmazét, hanem a termék eldallitojat, egy vaci huslizemet is ellendriztek. A
hatésdgnak noha nem sikeriilt tetten érnie hushamisitdson a gyartdt, mas szabalytalansdg miatt
megbiintették. A Magyar Husiparosok Szovetségének elndke szerint az iparban egyre tobb a
tisztességtelen kereskedé. "Mi évek ota jelezziik, hogy a magyar husiparnak egy jelentésebb
szegmense cstszik at szinte mar szervezett biindz6i korok kezébe. Ok kiszorultak méas — ma mar
szigoruan ellendrzott — tevékenységekbdl, és a husiparban talaljak meg szerencséjiiket" — mondta
Eder Tamas, a husszovetség elnoke.

A hamisitott l6hus azért jelent veszélyt az egészségre, mert a legtobb esetben kivénhedt,
lebetegedett joszagokat vagnak le doghusként.

http://mno.hu/ahirtvhirei/bevett-gyakorlat-volt-a-termekhamisitas-1143351

(Mno.hu, 2013. marcius 7., csiitortok)

Magyar Nemzetgazdasagi Bank
Munkatarsainktol

Atalakitja a vezetési rendszert a jegybankban Matolcsy Gyorgy - deriilt ki a Magyar Nemzeti
Bank kozleményébdl. A jegybanki iranyitasban jelentds szerep jut minisztériumi kollégainak is.
Balog Adam volt adoiigyi helyettes allamtitkar most mar MNB-alelnok, ahogyan Pleschinger Gyula
volt pénziigyi allamtitkdr is a monetaris tandcs tagja (és a honap végén megiiriilé alelndki poszt
varomanyosa). Matolcsy rajtuk kiviil még ot ligyvezetd igazgatot nevezett ki (és persze a hirek
szerint magaval viszi Wiedermann Helgat, kabinetfénokét is, aki az MNB-ben is hasonl6 beosztast
kaphat). A monetaris politika megvaldsitasaért felelos ligyvezeto igazgatd Palotai Daniel lesz, aki
kordbban a nemzetgazdasagi minisztérium makrogazdasagi féosztalyvezetdje volt. Csizmadia
Norbert, a tarca eddigi tervezéskoordinacidért felelds allamtitkara a fiskalis koordinacioért felelds
igyvezetd igazgatd lesz. Nagy Roza, a nemzetgazdasagi minisztérium korabbi kozigazgatasi
allamtitkéra ,,a jovoben a Magyar Nemzeti Bank jogszerli €s hat¢kony mukodéséért felel”. Reégiek
ketten maradnak biztosan: Nagy Marton ligyvezetd igazgatoi rangot kapott (eddig igazgatd volt),
mig Sandor Gyorgy eddigi ligyvezetd igazgatd tovabbra is az intézmény miikodtetéséhez
kapcsolodo feladatokat végzi majd - kordbban is ez volt a feladata és a beosztasa is. A
kozleménybdl kideriil, hogy a jegybank vezetése 0j szervezeti miikddési szabalyzatot fogadott el,
am ezt - a kordbbi gyakorlattal ellentétben - egyeldére nem jelentették meg az MNB honlapjanak
hivatalos dokumentumok kozzétételére létrehozott aloldalan. Egy 0 szervezeti abrat tettek kozzé,
am abbdl nem kovetkezik nagy atalakitas. Annyi torténik, hogy az eddig is 1étezd igazgatdsag -
amelynek tagja volt az elnok és a két alelndk - bekeriilt az dbrdba, mikdzben mindegyik alelndk
ugyanazokért felelds, mint korabban. Erdekes, hogy az abraban nincs helye Balog Adam frissen
kinevezett alelnoknek. Az egyes teriiletek ellendrzése ugyanigy a két eddigi alelndk, Karvalits
Ferenc és Kirdly Julia ala tartozik, mint kordbban. Igaz, Karvalits Ferenc marcius végén tavozik (az
6 helyére nevezhetik ki Pleschinger Gyulat), mig Kiraly Julia juliusban. Az MNB kozolte, hogy az
Allami Szamvevészék (ASZ) altal az MNBben feltart torvénysértések kivizsgalasa érdekében a
jegybank 10j vezetése els6 munkanapjan kezdeményezte a milkodési teriilet azonnali és atfogd


http://mno.hu/ahirtvhirei/bevett-gyakorlat-volt-a-termekhamisitas-1143351

ellendrzését. (Ez azért érdekes, mert az iligyekrdl tobb szaz oldalnyi dokumentum szol, az
allaspontok vilagosak, minden adat ismert). Szintén az ASZ-vizsgélatra hivatkozva kozolték, hogy
a vezetés ,.kezdeményezte” a kifogasolt egymilliard forintos prémium- és bonuszalap azonnali 25
szazalékos csokkentését is (ebbdl az alapbol példaul olyan felhaboritonak titulalt kifizetések is
torténtek, mint a cafeteriajuttatds, vagyis az ebédjegy). A milkodési koltségek csokkentése
érdekében a vezetés ezenkiviil inditvanyozta az ilizemeltetési teriiletet érintd husszazalékos
koltségesokkentést. Ezt azonban csak két éven beliil kell végrehajtani.

Unortodox hetilap

Stratégiai megallapodast siirgetett a kormannyal Matolcsy Gyorgy a Heti Vélaszban megjelent
igaz, most mar konyvet sem ajanl, hanem szabadon fejti ki nézeteit. A kommunikéci6 igy valoban
unortodoxnak mondhato6, jegybankelnokok nem szoktak heti rendszerességgel publikalni. Az
irasban Matolcsy azt jelzi, ha nem indul be a hitelezés Magyarorszagon, akkor a visszaesés
folytatédik, a novekedési fordulat kulcsa pedig, hogy ,a kormany és a jegybank stratégiai
szovetsége képes bdviteni a hazai véllalkozasok forrasait.”

Az 1j vezetdk

BALOG ADAM, a jegybank alelndke 2003-ban diplomazott a Budapesti Kozgazdasag-
tudomanyi Egyetem Gazdalkodastudomanyi Karan, majd 2005-ben a Community of European
Management Schools International Management mesterszakan, 2007-ben pedig jogi diplomat
szerzett a Pazmany Péter Katolikus Egyetemen. A Pricewaterhouse- Coopersnél 2003-t61 dolgozott
adomenedzserként, 2010-t61 helyettes allamtitkér volt a nemzetgazdasagi tarcanal.

PLESCHINGER GYULA, a monetaris tanacs kiilsds tagja, akit esélyesnek mondanak a marcius
végén megiiresedd alelnoki posztra a jegybankban. Tiz éven at, 1990-té1 volt az OTP Ertékpapir Rt.
vezérigazgatdja, majd hdrom éven 4t a Raiff eisen vezérigazgatd-helyettese. Sajat céget alapitott és
vezetett 2004- ben, majd 2007-ben az Elsé Agro Hitel Zrt. elndke lett. Az Allamadéssag-kezeld
Kozpont vezetésére 2010-ben kérték fel, 2011-ben nevezték ki pénziigyekért felel6s allamtitkarra.

CSIZMADIA NORBERT, egy eddig nem létezd teriiletet visz a jegybankban fiskalis
koordinacioért felelés tigyvezetd igazgatoként. Monetaris tapasztalatokkal nem rendelkezik, 1999-
ben telepiilés- és teriiletfejlesztd geografus-, 2001-ben turizmusfejleszté geografusdiplomat szerzett.
Matolcsy Gyorgy elsé minisztersége idején, 2000-2002 kozott dolgozott a Gazdasagi
Minisztériumban mint Csévfalvay Zoltdn szakmai titkdra. A kormanyvaltast kovetden hivatalos
életrajza szerint ir unios szakértok mellett dolgozott, 2005 6szén a Gazdasagi Konzultacio titkara
lett. Ezt kovetéen 2007-t61 2010-ig a Belvaros Szive - Foutca programjanak szakmai
elékeészitésében vett részt, 2010 juniusatol a NGM Miniszteri Kabinet Stratégia Miihely vezetdjéve,
majd gazdasagtervezésért felelds allamtitkarra nevezték ki.

NAGY ROZA fdigazgatoé ugyancsak jaratlan jegybanki teriileten. A Moszkvai Kozlekedési és
Utépitési Egyetem Kozgazdasig- tudomanyi Karan 1975-ben szerezte mérnok-kozgazdasz
diplomdjat, 1993- ban szerzett Budapesten kozgazdaszdoktori cimet. A kozlekedési teriileten
helyezkedett el 1976-ban, majd a rendszervaltast kovetéen a versenyhivatalban, utana pedig a
Budapesti Iparkamaranal dolgozott. Matolcsy GyoOrgy minisztériumaban lett kozigazgatasi
allamtitkar 2000-ben is, majd a kormanyvaltast kdvetden sajat céget alapitott és itt dolgozott, amig
2007-ben a Hévizgyogyfiirdd és a Szentes Andras Reumakérhaz Nonprofit K# . stratégiai
igazgatdja nem lett. (A korhaz gazdalkodasat a jobboldalrol érték kifogasok, feljelentést is tettek az
iigyben, 4m nyomozati eredményrél nincs hir.) Matolcsy Gyorgy 2010-ben kérte fel a
Nemzetgazdasagi Minisztérium kozigazgatasi allamtitkaranak.



NAGY MARTON, a pénziigyi stabilitdsért és a hitelosztonzésért felelés iigyvezeté igazgatonak
olyan teriilete lesz, amely eddig nem volt a jegybankban. Nagy 2002 o6ta dolgozik az MNB-ben,
eddig a pénziigyi stabilitas teriilet igazgatoja volt - tipikus jegybanki karriert befutott munkatars. A
Budapesti Kozgazdasag-tudomanyi Egyetemen szerzett diplomdja utdn ezenkivil még az
Allamadossagkezelé Kozpont elemzdjeként, illetve az ING senior elemzdjeként szerzett
tapasztalatokat.

SANDOR GYORGY 2007. juliusa 6ta az MNB iigyvezetd igazgatdja, és most meg is erdsitették
ezen a posztjdn. A jegybankban 1993 o6ta dolgozik, ¢ alapitotta meg a statisztikai foosztalyt.
Igazgatova 1998-ban nevezték ki, akkortol a pénziigyi elemzési teriiletet is 0 feliigyelte, 2006-2007-
t6l a pénz is devizapiaci szakteriilet tartozott hozza. Szintén 1998-t6l kezdve a monetaris tandcs
allandd meghivott tagja volt. Ugyvezetd igazgatoként a beszerzések, a bankmiveletek, az
informatikai szolgaltatasok és a kozponti beszerzés tartozott hozza - azok a teriiletek, amelyek
miikodését az Allami Szamvevoszék kifogasolta legutobbi jelentésében, és amelyeket most egy
ujabb vizsgalat is érint.

PALOTAI DANIEL, a monetéaris politika megvaldsitasaért felelés tigyvezeté igazgatd (aki
vélhetdleg az egyik legfontosabb teriiletet, a monetdris stratégia és kozgazdasagi elemzést veszi
majd at) 2004-ben végzett a Corvinuson, majd az MNB kozigazgatasi féosztalyan végzett elemzési
¢és kutatasi feladatokat. Karrierje 2007-ben az Eurépai Kozponti Banknal folytatodott, ahonnan
2010 novemberében tért haza a Nemzetgazdasagi Minisztérium makrogazdasagi fOosztalydnak
vezetésére.

(Népszabadsag, 2013. marcius 8., péntek, 9. oldal)

FVA heti sszeallitas



