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Panikkeltés vagy jo szandék?

Az MSZP jogszaballyal védené a bankbetéteket - Varga Mihaly: Ez a hisztéria el fog
mulni

Rendkiviili parlamenti iilést hivnanak ossze a szocialistak, hogy torvényt alkossanak a
bankbetétesek védelmére. Jozsa Istvan szerint inditvinyuk nem panikkeltd, az MSZP jo
szandékat pedig senki nem vonhatja kétségbe. Varga Mihaly (Fidesz) arra kérte az
embereket: ne higgyenek a hisztériakeltésnek.

TOROK LASZLO

Erds a bankrendszer, ezért az embereknek nincs okuk arra, hogy higgyenek a hisztériakeltésnek -
err6l Varga Mihaly beszélt a Hir TV Péntek 8 cimii miisoraban. A Miniszterelnokséget vezetd
allamtitkar szerint bizonyos politikai korok érdeke, hogy allamcsddrdl beszéljenek. - A tartalékaink
megduplazddtak. 2008-ban 16 milliard eur6 volt a jegybank valutatartaléka, most joval 30 milliard
felett vagyunk. Magyarorszagnak koriilbeliil 6tmilliard euro6t kell lefinansziroznia. Vagyis messze
vagyunk attél, hogy barmiféle allamcsodrél kelljen beszélni. Ez a nyugtalansag, fesziiltség
szerintem politikai indittatasu, és ugy is kell kezelni. Ez a hisztéria el fog mulni - emelte ki Varga
Mihély, hangsulyozva, nem vetddott fel a jegybank devizatartalékdnak felhaszndlasa sem.
Meger6sitve Orban Viktor mult heti szavait kdzolte, a kormany nem zarolja a maganbankbetéteket.
A szocialistdk ennek ellenére pénziigyi veszélyhelyzetrdl, gazdasagi sziikségallapotrdl beszélnek, és
aggddnak a bankbetétesek miatt. Jozsa Istvan bejelentette, az MSZP kezdeményezte az
Orszaggytilés rendkiviili tilésének Osszehivasat januar 16-ra azzal a céllal, hogy ,.,térvény erejével
garantaljak” a bankbetétek biztonsdgat. Az MSZP gazdasagi ligyekért felelds frakciovezetd-
helyettese szerint hidba nyilatkozik a kormany a bankbetétek biztonsagarol, ,,egy miniszterelnoki
félmondat nem elég, hiszen a kabinet szavahihetdsége nem sokat ér”. - Magas szintii garancidra van
sziikség, hogy a kormany semmilyen koriilmények kozott ne nytilhasson a bankbetétekhez - mondta
Jozsa, aki szerint a jogszabaly kimondand, hogy gazdasdgi valsaghelyzetben sem lehet a
bankbetétekhez nytlni. J6zsa lapunknak elmondta, bar a bankrendszer oldalardl biztonsagban van a
lakossag pénze, a kormany részér6l mar nem elég az adott sz6, hiszen kordbban a
magannyugdijpénzekhez is hozzanyultak. - Pénziigyi veszélyhelyzet van, és az MSZP
egyiittmiikddést ajanl a partoknak, hogy az Orszaggytiilésben a torvény elfogadasaval garantaljak a
betétesek védelmét - kozolte Jozsa, aki szerint bejelentése nem panikkeltd, éppen ellenkezdleg, az
reagal az emberek 1étez6 aggodalmaira. - Ne vonjak kétségbe az MSZP j6 szandékat, a part célja a
betétesek megnyugtatisa - mondta, hozzatéve: a magyar bankrendszer stabil, mindenki
biztonsdgban, j6 helyen tudhatja a betéteit a magyar bankokban. Jelezte: javaslatukban mas
lényeges modositasok is szerepelnek, példaul a Magyar Nemzeti Bank ,.teljes fiiggetlenségének
garantalasa”, amit Eurdpa joggal problémaként emlit, illetve az Alkotmanybirdsag eredeti
jogkorének visszaallitasa. Mesterhazy Attila partelnok szokéasos heti elemzésében arrdl irt, hogy
Orban Viktornak mennie kell, mert vezetésével nincs remény a valtozasra. Ugy véli, a mult hét
eseményei, a lemindsités, a forintdrfolyam torténelmi gyengiilése, a rekordot dontd csdédkockazati
mutato jelzi, hogy ,,pokhendi és inkompetens magatartasaval” mennyire méltatlan ez a tarsasag az
orszag iranyitasara. Katona Tamads, a part elndkségi tagja kifejtette, a kormany a mult héten
megkapta a pénzpiacoktol és a lakossagtol is az utolsd figyelmeztetést, hogy gazdasagpolitikai
fordulat kell. A jobbikos Bertha Szilvia a gazdasagi helyzet javitdsat a tobbkulcsos személyi
jovedelemado 1jboli bevezetésétél és az élémunkara rak6do jarulékok csokkentésétdl varja. Ugy
véli, a decemberben modositott munkaszerzddések jellemzden nem magasabb béreket, hanem
alacsonyabb foglalkoztatasi 6raszamot tartalmaznak legjobb esetben is a 2011-es fizetésért.



Kartellvizsgalat

A Jobbik kartellvizsgalat inditasat kezdeményezi a Gazdasagi Versenyhivatalnal, mert szerinte a
bankok 0Osszehangoltnak tiind modon, jelentds mértékben emelték a forinthitelek kamatait a
devizahiteles végtorlesztésrél sz6l6 kormanyzati mentécsomag bejelentése utan - kozolte Volner
Janos. A képviseld jelezte: az elérhetd forinthitelek kamata 10 szazalék feletti szintre nétt, igy a
bankok most nemzetkézi Osszehasonlitisban kiugroan magasnak szamit6, 6-8 szazalékos
readlkamatra tesznek szert. A hitelintézetek kamatemelése sulyosan megkarositja a mentécsomagot
igénybe venni szandékozokat, és ellene hat a devizahitelesek megmentésérdl szolo, nemrég
elfogadott torvények céljainak is - tette hozza. (MTI)

(Magyar Nemzet, 2012. januar 9., hétfo, 2. oldal)

Minusz hatszazmilliardot akar az IMF?

A kiszivargott tervbdl kovetkezOen a kiilonadokat a lakossaggal fizettetné meg a
nemzetkozi pénziigyi szervezet

Hozzavetélegesen hatszazmilliard forinttal roviditené meg a lakossagot, ha a Nemzetkozi
Valutaalap nyomasara ki kellene vezetni a bankadot és az agazati kiilonadokat, mert a
bevételeket mas forrasbol kellene potolni. A valutaalap reformokra és szigoru pénziigyi
gazdalkodasra iranyulé kérései nehezen értelmezhetok, mert az atalakitasokat - az alacsony
hianyt, valamint az allamadéssag csokkentését - a Briisszelnek mar elkiildott felzarkozasi
(konvergencia-) program és a Széll Kalman-terv is tartalmazza. A lakossag ilyen mértékii
pluszaddztatiasa raadasul olyan lefelé tarté spiralba hajtana a gazdasagot, amelybdl késébb
alig, vagy egyaltalan nem lehet kievickélni. Az alabbiakban sorra vessziik az IMF Kkiszivargott
elvarasait s teljesitésiik hatasait.

Bank- és agazati kiillonadok csokkentése és kivezetése

A valsagadok, vagyis a bank- és agazati kiilonadok bevezetésének célja az aranyos teherviselés
volt, azaz a haztartasok terheinek konnyitése. Ha a Nemzetk6zi Valutaalap (IMF) ragaszkodna a
valsagadok azonnali eltdrléséhez, akkor koriilbeliil hatszdzmilliard forint kifizetése a lakossagot
terhelné. A kormanyzat elvileg 2014-ig tervez kiilonado-bevételeket, mind a bankadobol, mind az
agazati kiilonadobol. A valsagaddo 2012 utdn megszlinik, a kormany az érintett agazatok
szereploivel targyalasokat folytat majd egy 1) szabalyozasrol. A pénzintézetek kiillonaddja idén és a
kovetkezd két évben még 93 milliard forintot tesz majd ki, mig az dgazati kiilonadok a tavalyi 160
milliardrol idén 166 milliardra emelkednek, 2013-ban és 2014-ben pedig tovabbi 85-85 milliard
forint bevételt tervez ebbdl a kabinet.

Az adorendszer atalakitasa

Mivel sem a forgalmi ado6t, sem a munkat terhelé adokat nem lehet emelni, ezért az IMF
valosziniileg a toke megaddztatasat (bankbetétek, ingatlanok stb.) latna szivesen. Az ingatlan
megaddztatasat kordbban azért kellett elvetni, mert tonkretenné az amugy is haldoklé épitdipart, s

aranytalanul magas terhet jelentene a lakossagnak, kiilondsen a szegényebb rétegeknek.

Szigoru koltségvetési politika



A 2011-es koltségvetéshez mellékelt, harom évre sz6l6 pénziigyigazdasagpolitikai kitekintd
szerint az dllamhaztartas hidnya idén 2,5, jovore 2,3, majd 2014-ben 1,9 szézalékra csékken a brutto
hazai termelés (GDP) aranydban. Ez joval a hdromszazalékos hatar alatt van, vagyis a tulzott
deficiteljaras alol kikeriilhet Magyarorszag. Az alacsony hianycélokat a Sz¢ll Kalmanterv és a
konvergenciaprogram is tartalmazza.

A reformok végigvitele

Az Onkormanyzati torvény, a kozés felsdoktatasi torvény, az egészségiigyi kiadasokat érintd
torvények (példaul a gyodgyszerkassza kiadasainak lefaragisa) elfogadasa a tavaly marciusban
meghirdetett Sz¢ll Kalman-tervhez illeszkednek. Az atalakitdsok menetrendjét és az allamaddssag
csokkentésének palyajat tartalmazéd tervet jol fogadtdk a piacok. Ez tartalmazza a kozosségi
vallalatok atszervezését is, amelyet szdmon kérne a valutaalap.

Esszertsitett foglalkoztatas

Az allami szféraban 1étszamstop van, sot, a nemzetgazdasagi miniszter 2010-ben 15-30 ezer f6s
leépitést helyezett kilatdsba. A minisztériumok Osszevonasa €s a szocialista kormanyok alatt
létrehozott hattérintézmények leépitése épp az ésszerlisités és az atlathatdosdg biztositdsa miatt
tortént. A korményhivatalok 2011. janudr 1- jei létrehozasaval a kozépszintli allamigazgatasi
szerveket integraltdk a biirokracia csokkentése és a jobb kozszolgaltatasi szinvonal biztositasa
érdekében. Az Onkorményzati és allami apparatusok olcsobb, atlathatobb ¢és hatékonyabb
miukddtetése miatt idén januar elsejétdl a kormanyhivatalokhoz keriil a megyei dnkormanyzatokhoz
tartozo intézmények kezelése és fenntartasa is.

Erdsebb Koltségvetési Tanacs

A Koltségvetési Tanacs (KT) jogkorének erdsitése is szerepel a decemberben elfogadott
stabilitasi torvényben. E szerint ha a tandcs nem jarul hozza a kovetkezd év koltségvetéséhez, el kell
halasztani a zardszavazast, s a kormanynak modositania kell a biidzsét. Ezt addig kell folytatni,
amig nem szerzik meg a KT el6zetes hozzajarulasat.

A jegybank fliggetlenségének biztositasa

A jegybanktorvény modositasa eldtt a kormany idoben elkiildte az Europai Kozponti Banknak
(EKB) a tervezetet, s a torvény december végén elfogadott végleges szovegébe mar beemelték az
EKB észrevételeinek zomét. A modositas eldtt a kormany konzultélt a jegybank vezetdjével, Simor
Andréssal is. Az EKB szerint veszélyeztetheti a Magyar Nemzeti Bank (MNB) fliggetlenségét egy
harmadik aleln6k kinevezésének lehetdsége az 0j torvény értelmében. Mivel azonban a térvény
szovege szerint minimum két, de legfeljebb harom alelnok lehet, ezért ez csak lehetdség, amivel a
kormany ¢lhet. A masik pont a monetaris tanacs bovitése a jelenlegi hétrdl kilenctagira. Ez szintén
csak lehetéség. Megjegyzendd ugyanakkor, hogy 2006-ban Gyurcsany Ferenc kormanya még ennél
is tobb Uj monetaristandcs-tagot iiltetett be a testiiletbe, amit az EKB nem vétdzott meg. Az sem Uj
elem, hogy a mindenkori kormany gazdasagpolitikajanak tdmogatdsa elvarhaté a kézponti banktol,
ez ugyanis mar az el6z0 jegybanktorvényben is szerepelt. Rdadasul a kormany nem vadolhat6 azzal,
hogy nem 6rzi meg az MNB fliggetlenségét, hiszen a kabinet tavaly szakmai jelolteket delegalt a
monetaris tanicsba. A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (PSZAF) és a jegybank esetleges
Osszevonasa is lekeriilt a napirendrdl, az 0j jegybanktorvény ennek csak az elvi lehetdségét teremti
meg. Igaz, az egyesitést 2008-ban épp a Nemzetkozi Valutaalap vetette fel.

A magancsdd intézményének bevezetése



A lakossag nagymértékii eladdsodottsdga miatt a magancsdd bevezetését a nemzetgazdasagi
miniszter mar juliusban javasolta az Orszaggytilés fogyasztovédelmi bizottsaganak. S6t, a kormany
¢s a bankszovetség megallapodasanak egyes pontjai is utalnak mar erre a lehetségre. Az unié nagy
részében miikkodo ¢és jol bevalt gyakorlat - a gazdasagi vallalatok csédjéhez hasonléan - a
maganszemélyek esetében is torvényi keretet ad a hitelezé és az ados kozotti megegyezésre. igy
megakadalyozhat6 az adds egzisztencialis ellehetetlentilése. Az intézmény meghonositasara tehat az
IMF ajanlasa nélkiil is sor keriilne, annak érdekében, hogy elkeriilhetové valjon a nagyszamu
kilakoltatas. (Erdekes, hogy Roméniaban a valutaalap tilalmasnak tartja a kiilonadot, mondvan,
csokkenti a torlesztési kényszert.) A lakdingatlan jelenti ugyanis az adds 1étbiztonsaganak alapjat,
ugyanakkor a hitelek zaloga is a legtobb esetben maga az ingatlan. A magancsddeljaras soran
els6ként az adds és a hitelezOk kozotti megallapodas megkotésére tesznek kisérletet, amennyiben ez
sikertelen, tigy a birosag elé keriil az eljaras. Egyezség hidnyaban a vagyontargyakat értékesitik, de
felallitanak egy fizetési tervet is. Ha ezt az ados elfogadja, akkor a fennmarado tartozésait
elengedik. Amennyiben a torlesztési tervet nem fogadja el az adds, akkor is elengedik a fennmarado
tartozasait, de az adoés munkabol szarmazo jovedelmének egy adott részét a vagyonfeliigyeld
elvonja, és a hitelek torlesztésére forditja.

(Magyar Nemzet, 2012. janudar 9., hétfo, 3. oldal)

Osztrak-magyar kartell?
Milliardokat fizethet a MAV, a GYSEV és az RCH

Varatlanul ujjaéledt egy versenyhivatali eljaras, amely milliardos biintetéssel fenyeget tobb
magyar és egy osztrak allami tulajdonu vasuti kargocéget. A GVH versenytanacsa hamarosan
targyalja az iigyet.

JAMBOR GYULA

Januar 19-én targyalja a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) versenytanacsa a 3/2008 iligyszamon
indult eljarast. Tekintettel arra, hogy folyamatban 1évd tligyrdl van sz, tovabbi informacidt nem all
modunkban adni - ezt a valaszt kaptuk a hatdsagtdl arra a kérdésiinkre, valéban folytatodik-e a
milliardos blintetést kilatasba helyezd versenyhivatali eljaras az allami tulajdonti magyar €s osztrak
kargocégekkel szemben. A 3/2008 ligyszamon inditott eljarast 2008- ban a Hungrail Magyar Vasuti
Egyesiilés (MAVE), a Magyar Allamvasutak (MAV) Zrt., a MAV Cargo Arufuvarozisi Zrt, a
Gyér-Sopron-Ebenfurti Vastut (GYSEV) Zrt. és a CER Kozép-europai Vasuti Arufuvarozasi
Kereskedelmi és Szolgaltato Zrt. ellen kezdeményezte a versenyhivatal. A hatésag 2008. januar 24-
én eldzetes értesités nélkiili helyszini vizsgalatot tartott az érintett tarsasagoknal. A GVH
valosziniinek tartja, hogy a felsorolt vallalkozasok a MAVE megalakulasatol kezdve a liberalizalt
vasuti arufuvarozasi piacon tanusitott magatartasukkal megsérthették a tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatrdl szolo térvény €s az eurdpai kozosséget 1étrehozd szerz6dés bizonyos pontjait - azaz
er6folényiikkel visszaéltek és kartelleztek. Emellett még azt is valésziniisitették, hogy a MAV és a
MAV Cargo - kihasznalva kizarolagos jogosultsagi pozicidikat - befolyasoltak az ukran-magyar
hatarkeresztezd vasuti aruforgalom piaci versenyét. A Hungrail a vizsgalat kezdetekor értetleniil
fogadta, és teljességgel megalapozatlannak tartotta az ellene felhozott vadakat. Kifejtette, hogy
szervezetik minden vasutvallalati engedéllyel rendelkezd tarsasag felé nyitott, napi vasuti
mitkddéssel nem foglalkozik. Az iiggyel kapcsolatban Antal Daniel, a Magyar Vasuti Hivatal
akkori elndke kozolte, tobb jelzést tett a GVH-nak, mert gy itélte meg, hogy a vaslti piac
miikodésében anomaliak tapasztalhatok, példaul a kisebb magancégek szerepének érdemi
novekedése akadalyokba iitkozik. A 2008-ban nagy erdkkel meginditott vizsgalat nem jart
eredménnyel - k6zolték lapunkkal piaci szereplok. A kartell mint jogsértés a rajtaiitések, lefoglalasi
eljaras €s hosszu vizsgalatok soran sem bizonyosodott be. A GVH a maganvasutakkal (CER,
MMV, Train Hungary) és a Hungraillel szemben megsziintette az eljarast 2010 folyaman. Ezek utan



masfél évig nem tortént vizsgalati esemény. Ezért hatott meglepetésként, hogy tavaly december
elején értesitést kapott a MAV, a GYSEV és a 2009 6ta osztrak tulajdont Rail Cargo Hungaria
(RCH) - korabbi nevén a MAV Arufuvarozasi iizletag (2003-2005), illetve MAV Cargo (2006-
2010) -, hogy a GVH ismét targyalna és lezarna az tigyet. A vizsgalat soran latokoriikbe keriiltek a
MAYV és a GYSEV koz6s dijszabasai, amelyeket a GVH versenykorlatozo eszkzoknek mindsitett.
Piaci, meg nem erdsitett informacionk szerint a GVH 2,5 milliard forint birsagot kivan kiszabni az
¢érintettekre.

(Magyar Nemzet, 2012. januar 9., hétfo, 13. oldal)

Betiltottak a szervezést

Két évig megtiltottdk a fogyasztdéi csoportok szervezését. A fogyasztovédelmi torvény
decemberben elfogadott modositdsa nyoman januartdl mar nem lehet ilyen csoportot inditani. Az
eredetileg Dél-Amerikébol eredd, nalunk a kilencvenes évek kozepén megjelent csoportok nem
tartoztak egyetlen torvény, illetve hazai hatosag feliigyelete ald sem. Exlex helyzetiiknél azonban
joval nagyobb probléma volt, hogy idével a csoportok f6 célpontja a gazdasagi valsag nyoman
elszegényedettek, illetve a hagyomanyos hitelintézeti rendszerbdl kiszorult, jellemzéen alacsony
pénziigyi muveltséggel rendelkezok lettek. A csoportok reklamjaikban, kommunikacidéjukban olyan
latszatot keltettek, mintha hitellehetdséghez juttatnék a hozzajuk forduldkat, 4m az tébbnyire csak a
szerz6dések alairasa utan deriilt ki, hogy épp ellenkez6leg, még nekik kell befizetni a rendszerbe. A
fogyasztdi csoportok ugyanis a tagok befizetéseibdl felhalmozott 6sszegeket osztjak ujra a tagok
kozott, tobbnyire sorsolds utan, igy sokan évekig fizethetnek be a kozds kasszaba, mire rajuk kertil
a sor - mar ha szerencsések. A fogyasztoi csoportokat szervezd cégek gyakran a cégvagyontol nem
elkiilonitett szdmlan taroljak a tagok befizetéseit, igy a cég beddlésénél a tagok bukhatjik a hosszi
évek alatt befizetett pénziiket is. Marpedig a versenyhivatal (GVH) 4ltal a fogyasztoi csoportokkal
szemben inditott eljarasok tomkelege is bizonyitotta, hogy a cégek mogott allo szervezOk igen
kreativan tudnak élni ezekkel a jogi lehetdségekkel. A GVH szamtalan ligyben tobb mint 150 millié
forint birsagot rétt ki a szervezdkre, azonban a vallalkozasok a birsag eldl gyakran Gjabb €s Gjabb
szatellitcégekbe menekiiltek. A piacot ismerdk ugy tudjak, jelenleg nagyjabdl egy tucat
csoportosulds lehet a magyar piacon, melyek tobb tizezer embert szerveztek be. Bar a GVH és a
pénziigyi feliigyelet (PSZAF) évente figyelmeztette a korméanyokat, hogy rendezni kell a fogyasztoi
csoportok helyzetét, &m a mindenkori kabinetek valamiért nem kapkodnak. A baloldali korméanyok
lényegében elszabotaltdk az elsd Orban-korméany idején e targyban késziilt kormanyrendelet
életbeléptetését. A masodik Orban-kabinet megalakulasaval az j PSZAF-vezetéség tettre szanta el
magat, ¢és tavaly szeptemberben kezdeményezte, hogy biintetdjogi szankcioval sujtsak a
szervez6ket. Am a mas tigyekben oly lendiiletes kormanyerd ez iigyben inkabb a hosszas tarcakézi
egyeztetés mellett dontott, igy a fogyasztoi csoportok iligye masfél éve halasztodott. Az érintett
tarcakkal valo egyeztetés soran az eredeti PSZAF-kezdeményezés éle is tompult: a csoportszervezés
mar nem szamit biintetd torvénykonyvi tényallasnak, ahogy az is lehet, hogy a most megmaradt
csoportok 2014 utan folytathatjadk az immaron ,legalizalt” tevékenységiiket. A torvény szerint
ugyanis a jovOben a kormany feladata lesz, hogy rendeletben megéllapitsa a csoportok
mitkodésének feltételeit, illetve hogy melyik fogyasztovédelmi szerv lesz felruhazva a csoportok
ellendrzésének a feladataval. Ezzel a hatosagok vélhetdleg annak akartdk az elejét venni, hogy a
tovabbi novekedés lehetdségétdl orokre megfosztott csoportok ugy inkabb abban lassanak fantaziat,
hogy bedontsék a meglévo halozatukat. Ugyanakkor egy ilyen rendszer - vélhet6leg kauciod
letételére kotelezhetik a csoportszervezot - lelassithatja a fogyasztdi csoportok piacanak az utdbbi
¢vekben latott burjdnzasat, azaz a meglévd piaci status quot rogziti, amely viszont azoknak a
csoportoknak kedvez, amelyek az utobbi években leggyorsabban tudtak novelni taglétszamukat -
mas szoval, akik a leghatékonyabban tudtak az tigyfeleiket behalozni.

(Népszabadsag, 2012. januar 9., hétfo, 9. oldal)



»Ahol viragpor van, oda gyilnek a méhek”

Bencsik Janos exallamtitkar a Lazar-ligyrdl, az energiadr-emelésrol

Marnitz Istvan

- Energiaiigyi allamtitkarként miért nem készithettiink 6nnel interjat?

- A kormanyzati szerepvallalas kommunikacios kotottségekkel is jar. Ha valaki kozosségben
dolgozik, igazodnia kell a rendhez. Nem a kényszer, hanem a belsé indittatds okan. Hogy is
valosithatnank meg kozpolitikai célokat, ha az errdl beszerzett részinformaciokat, esetleges taktikai
elemeket kikiabalnank?

- Akkor a Facebookon miért sz6lt be rendszeresen sajat frakcidovezetdjének, Lazar Janosnak,
akivel a parlamentben talan egy léugrasnyira iilnek egymastol?

- Egy er6s lougrasnyira. Tavaly év elején, amikor frakciovezetd ur egy letargyalt megallapodést
kivant megvaltoztatni, leiiltlink, és tobbek kozott arra is kezet raztunk, hogy hasonlé esetekben eldre
egyeztetiink. Ez nem tortént meg, €és gondolom, mar nem is fog. Sorkatona koromban egy flitési
rendszer miikodtetése alkalmaval ismerhettem meg a biztonsagi szelepek alapvetd jelentoségét. A
Facebookot fogjuk fel ilyennek.

- Beszél6 viszonyban vannak még Lazar Janossal? Nem gondolkodott azon, hogy mas politikai
vizekre evez?

- A Fidesz-KDNP-frakcioszovetség értékrendi skalaja kelléen széles ahhoz, hogy tovabbra is a
beallitottsagomnak megfelelden végezhessem kozszolgalati feladataimat. Természetesen szdba
allunk, de ezt a témat keriiljiik. Kicsit faj a valtas, mert az elmult tiz évemet alapvetden befolyasolta
az energetika, a fenntarthatésag iranti érdeklodés, amit alapvetéen a sziiléi hazbdol hoztam
magammal.

- Ot cikluson 4t volt Tatabanya polgarmestere, el6észdr SZDSZ-, aztan fiiggetlen, majd Fidesz-
szinekben. Ezzel egyiitt tobbek kozott felséfoku végzettségli hitoktatd, szocialis munkas,
telepiilésfejlesztd, szakmérnok, kajak- kenu segédedzd.

- Fiatal korom az tutkeresés jegyében telt, keriilokkel, talan hitvanysagokkal is. Iddlegesen
eltértem a sziildi haz konzervativ, nemzeti-szabadelvii,, parasztpolgari szellemiségétol. Azzal a
felismeréssel talaltam vissza hozza, hogy minden mindennel Ossze fiigg. A sajat boldogsdgom
érdekében a magam ¢és a masok vagy akar a természet erOforrasaival is feleldsen kell hogy
gazdalkodjak. Koros- parti gyerekként pedig kajakoztam. Nem vagyok egy robbanékony tipus.
Kétségtelen, néha a sprinterek keriilnek elénybe. De én az erOmet a palya egészére osztom be.
[d6kozonként persze bevisznek a nadasba vagy a stég ala. A szakismeret és a jO edzd nagyon
fontos, de a rejtett kavicspadok csak a terepen mérheték fel. Ebben a hasonlatban most
kétségtelentil ki kellett szallnom a hajobdl, és partra huzni azt. Nem ismertem a versenypalya
minden részletét. En a Fidesz ,egyesiiletéhez” tartozom. Ha a csapattagok egymas ellenében
virtuskodnak, abbdl csak az - akar gyengébb - ellenfél huz hasznot. Ha az elfogadott
energiastratégia szerinti versenyen a start utdn maga a szévetségi kapitany jeldl mas célt, szakmai,
politikai, szocialis ismereteim alapjan, a csapategység érdekében at kell adnom a helyemet egy
alkalmasabb versenyzdnek.

- Az, hogy rezsicsokkentés esetére az energiarendszer Osszeomlasaval fenyegetett, alighanem
allamtitkari posztjaba keriilt. Megérte?

- Idonként nehéz dontéseket is kell hoznunk. A jelenlegi keretrendszerben a szolgaltatd terméket
allit eld, aki pedig igénybe veszi, az fizet érte. Ezt egyik fél sem Iépheti at. Magyarorszag
kockéazatkdzosség. Vége annak, hogy a tarsadalom egyik fele keresi meg a masik kenyerét. A
gyermekek, iddsek, betegek kivételével mindenkinek ki kell vennie a részét a teherviselésbdl. Errdl
gyors és bator, de koriiltekintd és igazsadgos dontéseket kell hozni. Mindenki annyira terhelendd,
amennyit elbir. A rendszer miikodoképessége érdekében sziikség esetén nem zarok ki egy jovobeni
arkorrekciot. Ebben a kiilonboz6 rétegek teherviseld képességét messzemendkig figyelembe kell
venni, aminek pontos leképezése a kozszolgalat dolga. A szocidlis munkas szol belélem, amikor azt



mondom, a rezsibefagyasztas csak egy sziik rétegnek kedvez, sokan ugyanis a jelenlegi terheket
sem tudjak fizetni. Hozzé kell szoknunk a forrdsok sziikosségének tudatdhoz is: életszinvonalunkat
az eddigieknél kevesebb energiaval kell fenntartsuk.

- A valasztasi kampéanyban azt mondta, az energiabefektetok talicskdzzak ki a pénzt. Mindet
megtalaltak?

- Még finomithat6 a rendszer. A Fidesz- kormany megalakuldsa 6ta az energiacégektdl évi
mintegy szazmilliard forint ,keriil at” a lakossaghoz. Ha centire is, de miiszakilag megalapozottan.
Ez szazalékokkal csokkenti a lakossagi tarifat. Am ez egyszeri alkalom: mostantol az energiahivatal
vigyaz a rendre. A valsdgaddval tovabbi évi szdzmillidrdot csoportositottunk at a k6zosség szamara.
De vannak olyan nyereségelvonasi technikak, amelyek ellen egyelore nem sokat tehetiink. Ilyen az,
amikor csoporton beliili cég végez szolgaltatasokat a konyvelés vagy az informatika terén. Ki
mondja meg, hogy az ezért fizetett dij piaci vagy esetleg kicsit magasabb annal? Ezt nevezik
transzferarazasnak, ami egy legalis, az EU 4ltal garantalt jogi lehetdség. En mégis a gyarmattartas
egy kifinomult eszkozének tartom. Evente vagy ezermilliord mehet igy ki az orszagbol,
adomentesen. Ebben Iényeges valtozas akkor varhat6, ha az energiahdldzat nagyobb mértékben
keriil k6zosségi tulajdonba. Ezért tartom blinnek, amikor az el6z6 éraban az allami Mol-részvények
cladasaval lehetové tették a gaziizletag kiarusitasat. Nem vagyok maganszektor-ellenes, de az
energetikai alaphaldzatnak a kozosségnél a helye.

- A ko6z0sség most koltott a Mol 22 szazalékara vagy félezermilliardot. J6 tizlet volt?

- Hogy e jelentds mértékli kozdsségi forras befektetése a nemzet szamara hasznosnak bizonyul-€,
attol fligg, hogy a politika és a Mol menedzsmentje kozott kialakul-e egy jo értelemben vett
egylttmiikodés. Ez a kegyelmi pillanat még nem jott el. Most még szinte szemlesiitve kell
érvelniink a kozosségi érdek mellett. A Mol alapszabélya sziik kereteket szab a szdmunkra. Igaz,
ehhez mi is hozzdjarultunk az el6z6 tulajdonosokkal szembeni jogos oOnvédelem érdekében.
Tapasztalataim szerint a Mol menedzsmentje a szokdsosnal nagyobb befolyast gyakorol a tarsasag
életére, ahol igy a kozosségétdl eltérd csoportérdekek is megjelenhetnek. Izlésem szerint a Mol
vezetdi a jelenleginél jobban is figyelembe vehetnék a nemzeti érdekeket. Ugyanakkor nyugodt
munkdjuk szintén nemzeti érdek. A vildg varhatdo geopolitikai valtozasai tiikkrében ugyanis
kiemelten fontos a Mol széles korli nemzetkozi tevékenysége.

- Az energiaipar hatosagai miért nem tarnak fel legalabb mutatdba olyan iparagi visszaéléseket,
mint mondjuk az ado- vagy a versenyhivatal?

- Sokak szerint mar az a korrupcid melegagya, hogy 1étszamhidnyra hivatkozva nem szallnak ki
a helyszinre, csak levelezgetnek. Igazat kell adnom oOnnek. Az energiahivatal megerdsitését a
pénziigyi felliigyelet mintdjara elkezdtiik. Meg kell sziintetni a korrupcids kisértés lehetdségét, és ki
kell tenni onnan a betelepiilt iparagi lobbistdkat. Az 0) vezetds€g részérdl meg is van erre a
nyitottsdg. NO a hivatal 6nallosaga, szaporodnak feladatai, emeljiik a létszdmot. A terepre igenis ki
kell vonulni, kozszolgaként ¢én is gyakorta teszek varatlan udvariassdgi latogatast a
szakterliletemhez tartozo tlizemekben. Nyomozast ugyan koztisztviseloktdl ne varjon, de a
szabalytalansagok feltardsdban és a birsagolasban noveljiik a hatékonysagot. Meg kell tartani a
kormanyzati feliigyeletet is, hogy kiskirdlysagok kialakuldsa ne veszélyeztesse a kozjo
érvényestilését.

- Mi igaz abbdl, hogy a fejlesztési tarcanal donté a Simicska Lajos és Nyerges Zsolt Fidesz-
kozeli vallalkozok nevével fémjelzett kor befolyéasa?

- Ahol virdgpor van, oda gylilnek a méhek is. Ahhoz, hogy mézhez jussunk, j6 méhész kell.
Gyermekkori tanyankon is voltak telepitett méhcsalddok. Amikor kissé meggyengiiltek, jottek a
felerositett vandorméhek, és atszipkaztik a mieink altal begytijttt mézet a sajat kaptaraikba. igy
milkddik a globalis vilaggazdasag. Liberdlis szabalyokkal meggyengitik a célpiacokat, majd
leraboljak azt. Sajat méheink, azaz a hazai vallalkozasok Ovatos tdmogatisa alapvetd kozosségi
érdek. Akkor van baj, ha itt is tulsulyba kertiil az egyéni szempont. Fellegi Tamas miniszter urral mi
mindig a korményzati célkitlizések szakpolitikai megvalosulasarol értekeztiink. Kiilonbozé korok
érdekeinek esetleges érvényesitése érdekében ram vagy az apparatusra nem nehezedett nyomas.
Ennek a palyanak ugyanakkor csak egy részére volt ralatisom. Hogy tortént-e ilyen megkeresés,
nem tudhatom, mert nem én voltam a miniszter. Uj, feltérekvd vallalkozoi csoportokkal magam is
Osszefutottam, melyek mogott olykorolykor bizonyos kozszereplok alakja is feltiint. Fideszes is,



mas is. Tudja, a parlamenti szembendllds nem mindig irja feliill az {izleti érdeket. Ha példaul
elfogadtam volna egy-egy 1j technoldgia kiemelt tamogatasat, az egyéni érdek talan a
méltanyolhatonal nagyobb mértékben terjedt volna tal a kozdsséginél. Ott, ahol a magyar
vallalkozas nagyjabdl versenyképes, sziikség van a segitésiikre. Kicsit talan magasabb az ar, de ez
munkahelyeket, adobevételeket hoz. Ahol esélyiink sincs, ott 6rommel varjuk a vandorméheket. A
kiilfoldi vallalkoz6, ha mar nem éri meg neki, veszi a satorfijat, és elmegy. Egy magyar
iizletemberre sokkal inkabb épithetiink, hisz ¢ ide sziiletett és nehezebben tdvozna.

Névjegy

BENCSIK JANOS

1990-ben végzett a Pazmany Péter Hittudomanyi Akadémian, majd a Barczi Gusztav
Gyogypedagogiai Foéiskolan szocidlis munkas szakon szerzett diplomat, az Eo6tvos Lorand
Tudomanyegyetemen pedug szociolégus-oklevelet. A Debreceni Agrartudomanyi Egyetem
elvégzése utan telepiilésiizemeltetd mérnok lett. 1990 és 2010 kozott Tatabanya polgarmestere.
1998-ban parlamenti képviseldi mandatumot szerzett az SZDSZ orszagos listajarol. 2004-ben 1épett
be a Fideszbe, 2006 ota orszaggyiilési képviseld. 2010 nyaridtdl november kozepéig a
Nemzetgazdasadgi Minisztérium energiaiigyi és otthonteremtési allamtitkdra, majd a Nemzeti
Fejlesztési Minisztérium energiaiigyekért és klimapolitikaért felelds allamtitkara. Errdl a posztrol
december 2-an jelentette be lemondasat év végi hatallyal.

(Népszabadsag, 2012. januar 9., hétfo, 9. oldal)

A legtobb arubemutato jogsérto atverés

Takarok, gydgylampak, szuperedények - a termékbemutatok tobbsége sérti a jogszabalyokat, e
kereskedelmi tevékenység nem a torvényi eldirdsok alapjan zajlik. A Nemzeti Fogyasztovédelmi
Hatdésag jelentése szerint a fogyasztovéddk 87 ellendrzésbdl 63 esetben allapitottak meg az
arubemutatdval egybekotott termékértékesitésnél szabalytalansagot, tobbségénél a tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmaba {itk6z6 jogsértések torténtek.

Osszesen 39 termékbemutaton megtévesztd kereskedelmi gyakorlatot folytattak és 24 esetben
forgalmaztak olyan terméket, amelynek tizleten kiviili értékesitése, illetve ajandékként valo atadasa
jogszabdlyellenes. Tovabbi 20 termékbemutaton a megvételre kindlt termékrdl valotlanul allitottak,
hogy alkalmas betegségek, illetve az emberi szervezet miikodési zavarainak, rendellenességeinek
gyogyitasara. Vagyis kideriilt: kész atverés a termékbemutatok tobbsége. A fogyasztovédelmi
felugyeloségekhez a vizsgalatok végéig 2011-ben 379 irasos fogyasztoi bejelentés, panasz érkezett
az arubemutato vallalkozasokra, végiil tobbségiik figyelmeztetéssel meguszta, s csupan két esetben
szabott ki birsdgot a hatdsag, dsszesen 250 ezer forint értékben.

(Vasarnap Reggel, 2012. januar 8., vasarnap, 1. oldal)

Kiszolgaltatott lakossagi energiafogyasztok

A szabadpiaci mozgasok figyelembe vételével csokkenniiik kellett volna a lakossagi
energidraknak, amelyeket eldszor befagyasztottak, most pedig megemeltek, mutat rd a Magyar
Energiafogyasztok Szovetsége (MESZ).

A Kis- és a kozepes fogyasztok (koztiik a teljes lakossag), valamint a kdzintézmények jogosultak
az ugynevezett egyetemes szolgaltatds igénybevételére, mig a nagyfogyasztok az energia szabad
piacan vasaroljak a villamos energiat és a foldgazt.



Az egyetemes szolgéltatds energia-drai rogzitett hatdsdgi arak, mig a szabad piacon az
energiakereskedoknek a fogyasztok megnyeréséért folytatott versenye, a kereslet ¢és a kinalat
alakitja ki az arakat. A piacnak ez a szerkezete a jelenleg hatadlyos energiatdrvények hatalyba
Iépésekor a kisfogyasztokat védte, mert a piacnyitaskor a piacra a kereslet talstlya, a kinalat
hianyossaga volt a jellemz6, ami miatt a piacnyitds a piaci energiadrak ugrasszeri
megemelkedésével jart, magyarazza a MESZ lapunk altal kért allasfoglalasa., amelyet Porpaczy

Dezs6 alelnok fogalmazott meg.

Avégett, hogy az egyetemes szolgaltatds ne szakadjon el teljesen a piactdl, az egyetemes
szolgaltatas arképzését szabdlyoz6 rendelet az éppen aktudlis szabadpiaci arakbdl kiindulva irta és
irja el6 az egyetemes szolgaltatds aranak képzését, szamos, dsszességében meglehetésen bonyolult
korlatozasi szabalyokkal.

Ha ez a gyakorlatban ma is igy lenne, akkor az egyetemes (lakossagi) szolgaltatas energia -
arainak az utobbi két-harom évben jelentdsen csokkenni kellett volna, mert a gazdasagi valsag
Eurdpa-, sOt vildgszerte az energia iranti kereslet zuhandsszerii csokkenésé¢hez vezetett, amit
torvényszertien kovetett a villamos energia ¢és a foldgdz szabadpiaci ardnak csokkenése.
Ugyanakkor az egyetemes szolgaltatas arai nem, hogy csokkentek volna, hanem a piaci helyzet és a
szocialis szempontok helytelen értelmezése miatt az aram- és foldgaz-szamlak, az un. rezsi-
koltségek befagyasztasra keriiltek. A lakossagi arak most csak az inflaciot kovetik. Inflacid pedig
azért van, mert az arak emelkednek. Ezt nevezik circulus vitiosusnak.

A kisfogyasztok ebben a helyzetben teljesen kiszolgaltatottak, ebbdl kitdrni nem tudnak.
Jogukban 4llna az energia szabad piacara kilépni, ha a jogszabaly lehetévé tenné, s6t 0sztondzné,
hogy a szolgéltato az altala a szabad piacon beszerzett és most a korabbindl olcsobb
nagykereskedelmi ar alapjan kedvezd kindlati ajanlatot tegyen a fogyasztonak, de egy atlagos
lakossagi fogyaszté szamara a szabadpiaci szereplés gyakorlatilag lehetetlen. Az egyetemes
szolgéltatasban a kisfogyasztd gyakorlatilag monopolhelyzetii kereskeddotél vasarol, mert a
szolgéltatok szdmara az egyetemes szolgaltatds nyujtasara kiadott hatosagi engedélyek teriiletileg
nem fedik 4t egymast (pl. egy dél-alfoldi lakossagi fogyasztdé nem tud mastdl villamos energiat
vasarolni, mint az EdF Démasz Zrt.-t6l). A gazpiacon valamivel arnyaltabb a helyzet (Erre utal az
EMFESZ- korébbi fellépése, majd a Tigaz ¢s a Fogaz alktivitasa).

fgy a jelenlegi piaci modell és a jelenlegi arszabalyozasi gyakorlat a kisfogyasztok szaméra nem
fogyasztobarat, hanem pont ellentétes. Sziikségesnek tartjuk a jelenlegi piaci modell és
arszabalyozas feliilvizsgalatat, azzal a kitlizott céllal, hogy a piacon a kisfogyasztok felé is
érvényesiilhessen a szolgaltatok versenyeztetése, de - nem kizarva, hogy a szabad piac a jelenlegi
kinalati jellegébdl id6rdl-idore keresleti jelleglivé valik - egyuttal ki kell jelolni a kisfogyasztoi piac
korlatait is, hogy az egyetemes szolgaltatasban a jogalkotok eredeti szdndéka szerint nyujtani kivant
védettség - nem szocialis szempontok, hanem a kisfogyasztok versenyképtelensége miatt - tovabbra
is megmaradjon.

Errdl is szol az Orszaggylilésnek a 2011. oktober 3-1 iilésnapon elfogadott hatarozata a Nemzeti
Energiastratégiarol. A hatarozat 4. d) pontja értelmében "az Orszaggytilés felkéri a Kormanyt, hogy
gondoskodjon a foldgaz- és villamosenergia-ellatasban a teljes piacnyitasrol, fenntartva az allami
jelenlét és érdekérvényesités lehetdségét". Ez a mondat kimondottan és kizarolag fogyasztovédelmi
jellegii, de még semmi sem tortént.

A lakossagi fogyasztoi arak témajahoz tartozik a fogyatékkal

€16 fogyasztokat megilletd védelem is.

Azokat a fogyatékkal €16 fogyasztokat, akik éppen fogyatékossdguk miatt kénytelenek otthoni
munkat vallalni és végezni, a lakossagi fogyasztoknak valamint a védendd fogyasztoknak a
villamos energidrdl sz6l6 torvényben talalhato definicidja kizéarja a lakossagi fogyasztok, és ezaltal
egyuttal a védendd fogyasztok korébdl (2007. évi LXXXVI. torvény 3. § 42. és 66. pontja). Ez az
ellentmondas nyilvanvaléan nem felel meg az eredeti jogalkotdi szandéknak, de az ellentmondas
megsziintetésére iranyuld minden eddigi torekvésiink zatonyra futott. A megoldashoz
torvénymodositas kell.

Az emeléssel is marad veszteség

"A Budapesti Eromii Zrt. (BERT), hasonléan mas tarsasagokhoz fokozottan figyeli a hazai és a
nemzetkdzi energiadrakat. Oriiliink annak, hogy az egy éve valtozatlan hazai energia-arszintrol



legalabb az inflacié mértékének szintjén sikeriilt elmozdulni, igy az illetékes miniszter ugyan nem
emelte meg a fogyasztoi arakat, de azokat ezaltal korrigalta. Ez a 1épés sziikséges volt az afa €s a
piaci valtozasok fényében" -valaszolt a Vilaggazdasdg Online-nak a tarsasag vezérigazgato-
helyettese. Vinkovits Andras ugyanakkor sajnalatosnak tartja, hogy a mostani korrekcido mértékénél
joval nagyobb értékli volt a nagykereskedelmi arak novekedése, mely jelentkezd kiilonbozetet a
cégek kénytelenek - némely esetben veszteségiiket novelve - atvallalni.

http://www.vqg.hu/vallalatok/energia/kiszolgaltatott-lakossaqgi-energiafogyasztok-366093

(vg.hu, 2012. januar 6., péntek)

Telefonszamcsere zaklatas miatt

Olvasoi kérdés - Zaklatas miatt kértem vezetékes telefonszdmom cseréjét decemberben. Mésnap
mar nem volt vonal.

Erthetetlen, hogy arra hivatkozott a szolgaltat, nem vagyok jogosult a késziilék hasznélatara. Az
elofizetési dijat 15 éven 4t pontosan fizettem. Hidba reklamaltam, tobb 6ra alatt sem jutott eldre
iigyemben az ligyintézo, ezért vettem j késziiléket 7900 forintért. Nem tudtam banni vele, mivel
nem magyar volt a programozas hasznalati utasitdsa. Harom szerelobdl egy vallalta volna, hogy
mintegy 15 ezer forintért segit, de egyébként is hamar elsiiketiilt a berendezés. Ujra reklamaltam,
erre kikapcsoltak a szolgaltatast nalam, még jo, hogy az 10j késziilék arat visszakaptam. Kérhetek
karpoétlast azért, hogy nem tudtam hasznalni decemberben a telefonom?

Horvath Laszlo, a megyei fogyasztovédelmi békéltetd testiilet elndke adott altalanos tajékoztatast
ebben a témaban olvasoinknak tanulsagképp. Elmondasa alapjan, akit zaklat6 hivasokkal zavarnak,
annak joga van szamcserét kérni, de tudnia kell, hogy ennek dija van. Altaliban egy nap alatt szokta
elvégezni a szolgaltatd ezt a cserét és legfeljebb az szokott eléfordulni, hogy fél napig nem
mukodik, siiket a késziilék. Ha jelentdsen hosszabb ideig tart a valtoztatds miatti hatrany, ha
valoban hosszabb ideig, akar tobb napig nem tud az eléfizetd telefondlni a csere miatt, akkor
ugynevezett kotbért, karteritést kérhet. Horvath Lasz16 szerint azonban a szdmcsere nem fiigg ssze
a késziilékkel, azzal, hogy milyet hasznalt addig az ligyfél. Arra is kitért, hogy a vezetékestelefon-
szolgaltatast el6fizetdnek joga van arra, hogy ne megvegye a telefonkésziiléket, hanem havi dijazas
fejében bérelje.

Fogyasztovédelmi szakérténk szerint olvasonknak konkrét valaszt, tanacsot csak akkor lehetne
adni, ha iligyének tobb részletét ismertetné. Ezért érdemes a szolgéltatoval kotott szerzddéseivel,
szdmlaival, egyéb, az ligyre vonatkozo6 irataival felkeresnie a békéltetd testiiletet, miutdn idépontot
kért erre az ingyenes segitségnyujtasi formara a 96/520-217-es telefonszamon.

http://www.kisalfold.hu/gyori hirek/telefonszamcsere zaklatas miatt/2257741/?utm source=rss
feed

(Kisalfold.hu, 2012. januar 6., péntek)

Szaznal tobb iigyben vartak békéltetésre

A peren kiviili egyességet segiti a Békéltetd Testiilet a fogyasztok €s a szolgaltatok kozott. A
szervezet ¢€lére dr. Rozsnyoi Gyorgyot valasztottak meg.

A megyei kereskedelmi és iparkamara tatabanyai székhdzaban tartotta csiitortok délutan idei elsd
iilését a Békeéltetd Testiilet. Dr. Rozsnyoi Gyorgy elndk elmondta, hogy a 20 tagu testiiletbdl tizen a
kamara delegaltjai, tizen pedig a fogyasztovédelemmel foglalkoz6 civil szervezeteket képviselik.
Hérom tagu eljar6 tandcsok foglalkoznak a panaszokkal, kérésekkel.


http://www.vg.hu/vallalatok/energia/kiszolgaltatott-lakossagi-energiafogyasztok-366093
http://www.kisalfold.hu/gyori_hirek/telefonszamcsere_zaklatas_miatt/2257741/?utm_source=rssfeed
http://www.kisalfold.hu/gyori_hirek/telefonszamcsere_zaklatas_miatt/2257741/?utm_source=rssfeed

- Tavaly 118 tligyben fordultak hozzank - kezdte rovid dsszefoglalojat az elndk. - Az érdemben
lezartak szdma meghaladta az 6tvenet. Sok volt a megalapozatlan, amikor egyszeriien nem reagaltak
a hianypotlasi felhivasunkra, azaz nem tudtak szamlat, fizetési bizonylatot bemutatni. Eléfordult,
hogy mas hatdsag elott folyt eljaras a "békétlenkedok" kozott.

Megtudtuk, hogy a jogaszokbol, kozismert, koztiszteletnek 6rvendé emberekbdl allo megyei
Békeéltetd Testiilet munkajanak csak egy része a konkrét ligyek targyaldsa. Ugyanilyen fontosnak
tartjak a fogyasztoi tudatossag €rvényesitését. Egy egyszeri példaval azt, hogy minden esetben
kérjlink szamlat.

- Az ligyek 6todében nem voltak partnerek a szolgaltatok, nem valaszoltak a megkeresésiinkre -
mondta dr. Rozsnydi Gyorgy. - Szamos iigyben - cip6- és mobiltelefon-vasarlas - szinte
egybehangzoan érkeztek arrdl a szakértdi vélemények, hogy nem az eladd a hibas, hanem a vevo.

Egyébként a www.bekeltetes.hu honlapon az érdeklddok tajékozodhatnak a tipikus tigyekrol.

A jelenlévOk egyhangtian megvalasztottak dr. Rozsnyoi Gyorgyot a kovetkezé harom évre a
Békéltetd Testiilet elndkéve.

Dr. Zahoran Tamas, a megyei kereskedelmi és iparkamara elndke azt hangsulyozta, hogy
jelentds a testlilet szerepe, mivel a vitas ligyek egy részét segitségiikkel peren kiviil lehet rendezni.
A kamara helyet ad a tovabbi munkahoz, 2012-ben is biztositja a forrasokat a miikodéshez.

http://www.kemma.hu/cikk/420973

(kemma.hu, 2012. januar 6., péntek)

NFH: az arubemutatok tobbségénél nem tartjak be a jogszabalyokat

MTI

A fogyasztévéddk 87 ellendrzésbdl 63 esetben allapitottdk meg, hogy az arubemutatdt szervezok
nem a jogszabalyoknak megfeleléen végezték kereskedelmi tevékenységiiket.

A fogyasztovéddk 2011. szeptember 5. és oktober 28. vizsgaltak az drubemutatoval egybekotott
termékeértékesiteést.

A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag (NFH) honlapjan az orszagos ellendrzésrdl kozzétett
Osszefoglald jelentés szerint az arubemutatok tobbségénél a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmaba 1itk6z6 jogsértések voltak, 39 termékbemutaton pedig megtévesztd kereskedelmi
gyakorlatot tartak fel.

Az ellendrzott &rubemutatokon 24 esetben forgalmaztak olyan terméket, amelynek tizleten kiviili
értékesitése, illetve ajandékként vald atadasa jogszabalyellenes.

Tovébbi 20 termékbemutaton a megvételre kinalt termékrdl valotlanul allitottdk, hogy alkalmas
betegségek, illetve az emberi szervezet miikodési zavarainak, rendellenességeinek gyogyitasara -
olvashat6 az 6sszefoglal6 jelentésben.

A fogyasztovédelmi felligyel6ségekhez a témavizsgalat végéig 2011-ben 379 irdsos fogyasztoi
bejelentés, panasz érkezett az &arubemutatokat szervezd ¢és lebonyolitd vallalkozasokra. A
fogyasztok tobbsége azt kifogasolta, hogy a jogszabalyban biztositott elallasi jogat nem tudta
érvényesiteni, vagy szova tette az elallasi jog érvényesités modjat.

Tekintettel arra, hogy az ellendrzott vallalkozasok tobbség kis- €s kozépvallalkozas volt, illetve
ismételt jogsértést tobb esetben nem allapitottak meg, igy a feliigyeldségek tobbnyire kotelezésre
sz0l06 hatarozatot adtak ki a feltart szabalytalansdgok miatt. Két esetben szabtak ki birsagot 6sszesen
250 ezer forint értékben, és 5 szabalysértési eljarast inditottak.

http://hir3.hu/magazin/9/78822/nfh az arubemutatok tobbsegenel nem tartjak be a jogszabal
yokat

(hir3.hu, 2012. janudr 7., szombat)


http://www.kemma.hu/cikk/420973
http://hir3.hu/magazin/9/78822/nfh_az_arubemutatok_tobbsegenel_nem_tartjak_be_a_jogszabalyokat
http://hir3.hu/magazin/9/78822/nfh_az_arubemutatok_tobbsegenel_nem_tartjak_be_a_jogszabalyokat

Nem alakithato uj fogyasztoi csoport
he

A decemberi torvénykezési domping eredményeként sziiletett meg az a torvénymodositas,
amelynek kovetkeztében 2014. januar 1-ig tilos Magyarorszagon fogyasztoi csoportot
szervezni - tajékoztatta a Magyar Hirlapot a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete. Ez id6
alatt kell a kormanynak kidolgoznia a teriilet részletes szabalyozasat.

Szamos botrany juthat esziinkbe - Baumag, Creditswiss, Globex - a fogyasztoi csoportok vagy a
piramis-, illetve pilotajatékok kapcsan. Miutan azonban a parlament decemberben modositotta a
fogyasztovédelmi torvényt, idén januar 1. és 2014. januér 1. k6z6tt mar nem lehet ilyen csoportot
alapitani - tajékoztatta lapunkat Binder Istvan, a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletének
(PSZAF) szovivéje. Mint mondta, Szasz Karoly, a feliigyelet elnoke mar 2010-ben kérte a
jogalkotot, tiltsa be e pénziigyi csoportok mitkddését. Ugyanakkor - figyelmeztetett a szovivo - a
2012. januar elseje elott alakult tarsasagok még miikodhetnek, s lassan kifutnak a piacrol. A
piramisjatékos cégekkel azonban nem art dvatosnak lenni, hiszen szamukra kifejezetten jol jott a
2008 ota tombolo valsag. Ugyanis azdta egyre nehezebb hitelhez jutni, s szigoritott feltételeknek
kell megfelelnie az adésnak ahhoz, hogy pénzt kaphasson. Ki ne olvasott volna olyan hirdetést,
amely jovedelem, kezes és hitelbiralat nélkiill BAR-listdsoknak is ajanl pénzt. A piramisjatékok
vagy pilotajatékok specidlis bilincselekményeknek szamitanak hazankban. A modszer 1ényege
masok pénzének Osszegylijtése és szétosztasa. Mivel azonban a piramisjaték szervezoi is tisztaban
vannak vele, hogy ez biincselekmény, azt altalaban valamilyen iizleti tevékenységnek probaljak
alcazni. Ehhez az egyébként legalisnak mindsiilé Multi-Level- Marketing (MLM) modszerét
alkalmazzak: minél tobb terméket tud értékesiteni a halozat tagja, annal nagyobb a bevétele.
Piramisjaték akkor allapithato meg, ha a szervezdk tevékenysége nem biztositja a jovedelemhez
sziikséges profitot. Ilyen mddszer a kimagaslé hozamot biztositdé befektetés, amikor a korabban
belépdk jovedelmét - azaz a befizetett pénziik hozamat - az 01j belépdk finanszirozzak.

(Magyar Hirlap, 2012. januar 10., kedd, 10. oldal)

Amikor atverik az utasokat

Az érintett ligyek 29 szazalékaban allapitottak meg tisztességtelen piaci magatartast vagy mas
jogsértést a fogyasztovédok egy, az elmult évben lezajlott orszagos turisztikai témavizsgalat soran.

A napokban nyilvanossagra hozott 6sszefoglald szerint a munka 95 szézalékat az a 86 beadvany
adta, ami turisztikai szolgaltatok tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmaba iitk6zd
magatartasdval Osszefiiggésben érkezett a feliigyeldségekhez 2011-ben. Emellett érdek-képviseleti
szervezetek, mas hatosagok jelzései kapcsan is indult eljards. A vizsgdlatok gerincét a
fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmérol sz6l6 2008- as torvény
eldirasainak vald megfelelés ellendrzése jelentette. A jogszabaly 31 pontos feketelistdjan szerepld
tiltott tevékenység mellett vizsgaltdk az esetlegesen megtévesztd vagy agressziv kereskedelmi
gyakorlatot, és minden mas olyan tisztességtelennek mindsiilé6 gyakorlatot, amikor a szolgaltato
nem a szakmai gondossag kovetelményének megfelelden jart el, és ami alkalmas arra, hogy a
fogyasztot olyan dontés meghozatalara késztesse, amelyet egyébként nem hozott volna meg. Az
eljarasok koziil 68 esetben sziiletett mar dontés, tovabbi 18 iligyben még folyamatban van a
vizsgalat. A lezart eljarasok koziil 43 esetben nem talaltak jogsértést, 20 esetben allapitottdk meg a
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat megvalositasat, 6t esetben pedig mas fogyasztovédelmi
targyu rendelkezés megsértését.



A konkrét jogsértések kozott gyakran tapasztalta a hatosdg, hogy a vallalkozdsok
prospektusaiban, weboldalan a széllashely jellemzdivel, az igénybe vehetd szolgaltatdsokkal
kapcsolatosan feltiintetett tajékoztatds nem felel meg a valosagnak. Példaul a prospektus szerint a
hotel harmadik emeletén talalhatd szobak panoramadja parkra, kiiltéri medencére néz. A valdsagban
a szobak az épiilet tetterében helyezkedtek el, és 2,5 méter magasan 1év6 ablakaikat ki- nyitni is
csak segédeszkozzel lehetett, nemhogy a kilatdsban gyonyorkddni. Volt olyan utazasszervezd
vallalkozas is, amelyik prospektusdban tengerre nézoként tiintette fel azokat a szallodai szobakat,
melyekbdl ténylegesen a szomszédos épiilet faldra nyilt kilatds. Jogsértd volt az is, amikor egy
¢lményfiirdd lizemeltetdje honlapjan 16 6ratdl hirdette a kedvezményes napi belépdjegyek valtasat,
valojaban azonban ezt csak 17 oOratdl biztositotta. Megtévesztd mulasztast allapitottak meg a
vallalkozas terhére amiatt is, mert nem nyujtott eldzetes tdjékoztatast a fogyasztok részére arrdl,
hogy a szaundkat csak mezteleniil lehet hasznalni.

Csak két tigyben szabtak ki birsagot

A fogyasztovédelmi felligyeloségek a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot megvaldsitd
igyek 90 szazalékaban, 18 esetben kizarolag kotelezés szankcidt alkalmaztak. Megtiltottak példaul
a megtévesztd magatartds tovabbi folytatasat, illetve elrendelték, hogy a vallalkozéas biztositsa a
fogyasztok szamara a megfeleld tajékoztatast. Csak két olyan {ligy volt, ahol a kotelezés mellett
fogyasztovédelmi birsagot is kiszabtak. A teljes témavizsgalat soran 6sszesen nyolcvanezer forint
volt a kiszabott birsag dsszege.

http://naplo-online.hu/gazdasag/20120109 atverik az utasokat#s=rss

(naplo-online.hu, 2012. januar 9., hétfo)

Biztonsagban vannak a bankbetétek

Kivételes korillmények kozott sem vonhatja el a kormany vagy az Orszaggyilés a
bankbetétek tulajdonjogat - mondta lapunknak Téglasi Andras egyetemi oktato. Az
alkotmanyjogasz hozzatette: j jogi megfogalmazasra nincs sziikség, mert az alaptorvény
hazank nemzetkozi kotelezettségeivel 6sszhangban - a korabbi alkotmanyhoz hasonléan - védi
a tulajdonhoz valé jogot.

Kulcsar Anna

A szakembert azért kerestik meg, mert az MSZP egyik képviseldje mult pénteken
torvényjavaslatban kezdeményezte: az Orszaggyiilés fogadjon el olyan 0j rendelkezést, amely
szerint a kormany vagy a parlament rendkiviili koriilmények kozott - tehat kiilonleges jogrend
esetén - se korlatozhassa az alapjogokat Uigy, hogy azzal elvonja a bankbetétek tulajdonjogat. A
kezdeményezést tdmogatva szocialista politikusok kiilonféle féorumokon - példaul Tobias Jozsef
hétfon a koztelevizidban - ugy nyilatkoztak: a januar elseje ota hatdlyos alaptérvény nem védi a
tulajdonjogot, megsziintette a tulajdon szentségét. Az alkotmanyjog szakértdje, Téglasi Andras
kérdésiinkre emlékeztetett: mostani alaptorvényiink szerint mindenkinek joga van a tulajdonhoz. Az
el6z6 alkotmany, az 1949. évi XX. torvény pedig mar a rendszervaltozas oOta tartalmazta, hogy a
Magyar Koztarsasag biztositja a tulajdonhoz val6 jogot. A Iényeg azonos. Az eltéré megfogalmazas
ugyanakkor kifejezi, hogy az alapjogok - koztiik a tulajdonhoz valo jog - eleve megilletik az
embereket, azok nem az allam ,,adomanyai”, mint a szocializmusban. A Nemzeti Kozszolgalati
Egyetem oktatoja ugy érvelt, hogy az alapjogokat elvonni és korlatozni csak alkotmanyos szabalyok
szerint lehet. Mivel az alkotmény alapjogként garantilja mindenki szdmara a tulajdonhoz valo
jogot, a tulajdon elvételére - teljes elvondséra - kizardlag akkor van mod, ha azt az alkotmény
kifejezetten megengedi. Ingatlanok elvétele - kisajatitasa - példaul csupan kivételesen, kozérdekbdl,
azonnali, teljes és feltétlen kartalanitas mellett torténhet meg. Voltaképpen tulajdonelvonas az adok
beszedése is, amelyre azért van mddja az allamnak, mert a kozteherviselést az alkotmany alapvetd


http://naplo-online.hu/gazdasag/20120109_atverik_az_utasokat#s=rss

kotelességként kiilon megnevezi. - A kisajatitason és a kozteherviselésen kiviil a tulajdonjog
elvondsara idehaza nincs semmiféle alkotmanyos lehetdség - mutatott ra Téglasi Andras. - Ugyanez
mondhat6 el az allamositasrol is, amely a rendszervaltozas 6ta a magantulajdon alkotmanyellenes
elvondsanak szamit - jelentette ki. A bankbetétekrél mult pénteken benyujtott szocialista képviseloi
inditvanyban az alkotmanyjogasz szerint keveredik két fogalom, a tulajdon elvonasa ¢és korlatozasa.
Az igaz - tette hozza Téglasi Andras -, hogy rendkiviili helyzetekben, kiilonleges jogrend idején az
alapvetd jogok tobbségének gyakorléasa felfiiggeszthetd vagy korlatozhatd. Ennek mértéke azonban
nem érheti el az allamositast. Az allamositaskor ugyanis nem korlatozasr6l, hanem elvonasrdl, a
tulajdonhoz valo alapjog megsziinésérdl lenne szo6. A tulajdon korldtozasa mindennapjaink része: a
fogyasztovédelmi €s kornyezetvédelmi eldirasok példaul egyarant a szabad rendelkezés és a
hasznalat korlatai alkotmanyos rendszerliinkben. Téglasi 1ngy latja: az allamosités
megakadalyozasaért jogszabaly-modositasra nincs sziikség. A jelenlegi alkotmanyos szabalyok
alapjan teljesiil az a jogos igény, hogy az allam ne vonhassa el a bankbetétek tulajdonjogat.
Hozzatette, ezt hazank nemzetkozi kotelezettségvallalasai is garantaljak.

LMP-s ultimatum a szocialistadknak. Csakis egy olyan rendkiviili parlamenti iilés Osszehivasat
tamogatna a Fidesz, amelyen a szocialistak tételesen elszamolnanak arrol, ,,hogyan és miért
adositottak el az orszagot” - kozolte a part frakcidigazgatdja, Balla Gyorgy tegnap annak kapcsan,
hogy az MSZP januar 16-ra a bankbetétek biztonsdganak torvényi garantalasa miatt 6sszehivna a
parlamentet. Schiffer Andras, az LMP frakciovezetdje hangstlyozta, hogy partja akkor csatlakozik
az MSZP kezdeményezéséhez, ha napirendre keriilhet két, a partja altal tegnap benyujtott
torvénymodosité javaslat. A part a stabilitasi torvényt és a jegybankot érintd jogszabalyt
modositana.

(MTTI)

(Magyar Nemzet, 2012. januar 11., szerda, 3. oldal)

Rosszul vizsgaztak hitelt kinalé honlapok

A nemzeti hatésadgok altal megvizsgalt 562, fogyasztoi hitelt kinalé honlap csupan 30 szézaléka
felelt meg az unios fogyasztovédelmi szabalyoknak - kozolte a Gazdasagi Versenyhivatal tegnap.
Az EU 27 tagéllaman tal Norvégia €s Izland is részese volt a vizsgalatnak. Magyarorszagon 16
honlapot vizsgaltak, ebbdl 11 nem felelt meg mindenben az unids fogyasztovédelmi szabalyoknak.
A legtobb ilyen honlapot Belgiumban vizsgaltak, szam szerint 93-at, ebbdl 89-cel volt gond. Ennél
rosszabb volt az arany Cipruson, ahol 10 honlapbol 10-et kell tovabb vizsgalni mindaddig, amig
meg nem felelnek az eldirdsoknak.

(Népszava, 2012. januar 11., szerda, 4. oldal)

Ujabb utazasi iroda délt be

A birosag elrendelte a Magyar Travel Kft. (MT) felszamolasat, a tarsasag a Beck Travel Kft.-vel
(BT) kozosen szervezett termékbemutatoval egybekotott utazasokat — tudta meg a Gazdasag.hu. Az
MT ellen majusban végrehajtast rendelt el az adohivatal. A tarsasag 2010-ben nem adott le
beszamolot, 2009-ben 898 millio forint arbevétel mellett 11 millié forint veszteséget szenvedett el.
A két cég visszatérd tigyfél volt a Gazdasdgi Versenyhivatalnal is. A BT felszamolésat tavaly
juliusban rendelte el a birdsag, vélhetden maga a tulajdonos kezdeményezésére, miutan a Magyar
Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal (MKEH) els6 fokon visszavonta a tarsasag utazasszervezési
engedélyét. Ennek ellenére a tarsasag folytatta a tevékenységet, amire janudr végén deriilt csak
fény.



(Napi Gazdasag, 2012. januar 12., csiitortok, 3. oldal)

35 ezer forintos telefonos svindli

Szeged - 35 ezer forintot kellett volna befizetnie olvasénknak januar 6-aig azért, mert
telefonszama megjelent a 2012-es Szeged és térsége telefonkdonyvben. A fogyasztovédok mar
vizsgaljak a rendkiviil furcsa ligyet, amelyben vélhetden tobb jogszabalyt sértettek.

Szabo C. Szilard

- Amikor december 28-an megkaptam a levelet a Telefonkonyv Magyarorszag Kft.-t61, benne a
sarga csekkel, hogy fizessek be 34 ezer 900 forintot januar 6-4ig azért, mert a lakdsom telefonszama
megjelent a Szeged és térsége telefonkdnyvben, majdnem eldjultam - mondta szegedi olvasonk, aki
kérte nevének titokban tartasat.

Elmondasa szerint akkor nyugodott meg, amikor gyermeke a szamlalevél hatoldalan az éltalanos
iizleti feltételek kozott felfedezte, hogy a fizetés dnkéntes.

A fehér lapon egyébként annak is nehéz olvasni a hangyanyi, halovany sziirke betiiket, akinek
kitiing a latasa. Mi is meggy6zddtiink réla: ha nem lampa alatt nézegeti az ember az altalanos tizleti
feltételeket, nem is latszik semmi. Itt szerepel, hogy "A jelen ajanlat alapjan a fizetés Onkéntes. A
Tarsasag és az Ugyfél kozotti Szerz8dés az eldterjesztett ajanlat elfogadasaval, a befizetés ténye
révén jon létre a jelen Altalanos iizleti feltételekben meghatarozott feltételekkel."

Ingyenes a telefonszam megjelentetése

A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag "Vigyazat! Telefonkonyvi megjelenés 35 ezer forintért?"
cimmel kozli honlapjan az Uj Dunantili Naplo cikkét. Ebbdl kideriil, hogy Baranya megyében is
panaszkodtak a szamlalevelekre. A cikkben megszolaltattdk a Magyar Telefonkonyv-kiado
Térsasadgot, amelynél elmondtak: mar tobb szdzan hivtdk a céget a szdmlalevél miatt, amelyet
természetesen nem Ok adtak ki. Elmondtdk: a kiemelt hirdetéseket és reklamokat leszamitva az
eléfizetok telefonszamanak megjelentetése tovabbra is ingyenes.

Olvasonk nem fizette be a 34 ezer 900 forintot a Telefonkonyv Magyarorszag Kft.-nek.
Tudomasa szerint masok is kaptak mar ilyen levelet Szegeden. A problémara azért hivta fel a
figyelmet, mert szerinte ez megtévesztés, aminek aldozatai lehetnek, akik nem bogarasszak at a
levelet.

- Ismerem az ligyet, de hozzank még nem érkezett panasz a szamlalevelek miatt. Azt viszont
tudom, hogy mas megyékben mar megkeresték a felhdborodott emberek a fogyasztévédelmi
feliigyeldségeket - mondta lapunk érdekldédésére Petrik Sandor, a Csongrad Megyei
Kormanyhivatal Fogyasztévédelmi Feliigyeldségének vezetdje. Tudomasa szerint az eset
kivizsgalasa folyamatban van, de amennyiben az iigy orszadgos szintli, varhatéan a Gazdasagi
Versenyhivatalhoz keriil at. Az igazgatd elmondasa szerint a szamlalevél vélhetéen sérti a
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl sz616 jogszabalyt. Szerinte az is jogszabalyellenes,
hogy a szamlalevél szerint a szerz0dési feltételektdl a fizetési hataridd eldtt tiz nappal ajanlott
levélben lehet eléllni, a fizetési hataridd és a kézbesités napja kozott viszont altaldban kevesebb
mint tiz nap telik el. Petrik Sdndor hangstulyozta: amennyiben valaki ilyen szamlalevelet kapott a
megyében, legyen vallalkozas vagy maganszemély, forduljon bizalommal hozzajuk.

Tegnap tobbszor hivtuk a szamlalevelet kibocsatd Telefonkonyv Magyarorszag Kft.
ugyfélszolgalatat, de a szam folyamatosan foglaltat jelzett.

http://www.delmagyar.hu/szeged hirek/35 ezer forintos telefonos svindli/2258422/?utm sour
ce=rssfeed

(delmagyar.hu, 2012. januar 11., szerda)
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Az EU megkétszerezné a netes kereskedelmet
Forrés: SG.hu

A novekedés és a foglalkoztatds serkentése érdekében az Eurdpai Bizottsdg cselekvési tervet
dolgoz ki az eurdpai elektronikus kereskedelem 2015-ig torténé megkétszerezésére.

A fogyasztok sokszor nem biznak az online kereskedelemben és szolgaltatasokban, és aggddnak,
hogy jogaikat tiszteletben fogjak-e tartani, kiilondsen, ha valamilyen probléma adodik. Sokszor az
is frusztralja 6ket, hogy egyes szolgaltatasok az ¢ orszagukban elérhetetlenek, vagy hogy nem
vasarolhatnak mas tagallamokban - példaul mert a szolgaltatd nem hajland6 az orszagukba
szallitani, vagy nem fogadja el a kiilfoldi hitelkartyat. Végezetiill olykor a nagy sebeségii
halozatokhoz sincs hozzaféréstik, és szembesiilniiik kell a szamitogépes blindzés terjedésével is.

Az elektronikus kereskedelemrdl szo616 iranyelv garantalja, hogy e szolgaltatdsok megfelelnek
bizonyos kritériumoknak, és megalapozta a hatdrokon atnyld online szolgéltatasokat. Az iranyelv
azt is eldirja, hogy az online szolgaltatoknak altalaban véve tiszteletben kell tartaniuk azon orszag
szabalyait, amelyben székhellyel rendelkeznek. A  fogyasztovédelemmel kapcsolatos
rendelkezéseket is tartalmaz. Kotelezi példaul a szolgaltatokat arra, hogy elérhetdségiiket megadjak
az internetes honlapokon, garantalja a rekldmok konnyl felismerhetdségét és védelmet nyujt a
kéretlen e-mailek ellen. Ezen feliill az irdnyelv bizonyos feltételekkel mentesiti a felelosség alol a
kozvetitd szolgaltatokat, ha illegalis tartalmak tarhelyeit lizemeltetik vagy harmadik fél altal az
internetre feltoltott illegalis tartalmakat tovabbitanak.

Az EU szerint az elektronikus kereskedelem és az online szolgéltatasok fejlddése hatalmas
lehetdségeket hordoz magéaban; jotékony hatdsai gazdasagi, tarsadalmi és szocidlis téren egyarant
megmutatkoznak. Az internetes gazdasag minden megsziintetett nem internetes allas helyett 2,6 1j
online allast hoz létre, és még a vidéki vagy a vilagtdl elzart teriileteken is szélesebb valasztékot
kinal a fogyasztoknak. Az alacsonyabb online arakbol és a rendelkezésre allo termékek és
szolgaltatasok nagyobb valasztékabol eredd haszon 11,7 milliard euroéra tehetd, ami Eurépa GDP-
jének 0,12%-4val egyenld.

Ha az elektronikus kereskedelem a kiskereskedelem 15%-at tenné ki és a bels6 piac akadalyait
felszamolnak, a fogyasztok nyeresége 204 millidrd eurdra rigna, ami mar az eurépai GDP 1,7%-at
jelentenél. Az Europai Bizottsag azonban megallapitotta, hogy még mindig til sok probléma
akadalyozza azt, hogy a fogyasztok és a vallalkozasok teljes mértékben kihasznaljak az internetes
szolgaltatasokat: gyakoriak az alkalmazand6 szabalyokkal kapcsolatos bizonytalansagok, illetve e
szabalyok figyelmen kiviil hagydsa, az ajanlatok sok esetben atlathatatlanok ¢€s nehezen
hasonlithatok 0ssze, a fizetési és a szallitasi modok pedig koltségesek és nem megfeleldek.

Ezért - az eurdpai digitalis menetrend és az egységes piaci intézkedéscsomag keretében, valamint
az Europai Tandcs azon kérésére reagalva, hogy terjesszen eld iitemtervet a digitalis belsé piac
2012-ig torténd végleges létrehozasara - a Bizottsadg ma egy tizenhat konkrét fellépést bemutatod
kozleményt fogadott el. E fellépések célja, hogy 2015-ig megkétszerezddjék az elektronikus
kereskedelem részesedése a kiskereskedelemben (ma annak 3,4%-at teszi ki), csakgy, mint az
internetes gazdasagé az europai GDP-ben (ez jelenleg kevesebb mint 3%). 2015-re az online
kereskedelem és szolgaltatdsok a ndvekedés €s a nettd munkahelyteremtés akar tobb mint 20%-at is
kitehetik majd egyes tagdllamokban (példaul Franciaorszagban, Németorszagban, az Egyesiilt
Kiralysagban vagy Svédorszagban).

Michel Barnier, a belsé piacért felelds biztos, Neelie Kroes, a digitdlis menetrendért felelds
bizottsagi alelndk, valamint John Dalli fogyasztévédelmi politikaért felelds biztos torekvéseiket
ismertetve hangsulyoztdk: "Eurdpa jelenlegi nehéz helyzetében siirgdsen fel kell tdrnunk minden
forrast, amelybdl tevékenység és foglalkoztatas fakadhat. A ma bemutatott cselekvési terv 1j
lehetdségeket teremt a polgarok és a vallalkozasok szamara, és elhozza Eurdpanak a ndvekedést és
a munkahelyteremtést, amelyre annyira sziiksége van. Célja, hogy felszdmolja az akadalyokat,
amelyek mindmaig fékezik az eurdpai internetes gazdasag kibontakozasat."



Az egységes piaci intézkedéscsomagnak és a digitalis stratégidnak megfeleléen olyan cselekvési
tervet mutattak be be, amely meg fogja konnyiteni az online termékekhez ¢és tartalmakhoz valo,
hatarokon atnyulé hozzaférést; orvosolja a fizetéshez ¢és a széllitdshoz, valamint a
fogyasztovédelemhez €s informéciohoz kapcsolddo problémakat; segiti a vitas kérdések megoldasat
¢s a nem jogszerl tartalmak eltavolitasat, s mindezzel hozzéjarul ahhoz, hogy az internet biztosabba
valjon és jobban tiszteletben tartsa az alapvetd jogokat és szabadsagokat.

A cél a dinamikusan fejlodo digitalis belsé piacnak jobban megfeleld kdrnyezet megteremtése.
Ehhez meg kell oldani az akadalyt jelentdé problémakat, s ugyanakkor tamogatni kell a vezeték
nélkiili Osszekottetésbe és az 1) generdcids rogzitett infrastrukturdkba torténd befektetéseket,
lehetové téve a felhdalapti szdmitastechnikai erdforrasok (cloud computing) kifejlodését is. A
kozlemény szerint az elektronikus kereskedelem ¢€s az online szolgaltatasok a kdvetkezd 6t év soran
a foglalkoztatds ¢és a novekedés akar 20%-at is kitehetik. Konnyebbé valik majd a foldrajzi
értelemben elszigetelt, vagy mas értelemben sériilékeny személyek hozzaférése is a javakhoz ¢€s a

A Bizottsag emellett felsorolja az internetes gazdasag fejlodése eldtt allo akadalyokat is: az
orszaghatarokon atnyuld jogszert online szolgaltatasok tulsdgosan korlatozott voltat, a fogyasztok
nem kielégitd védelmét és tdjékoztatasat, a nem kelléen hatékony szallitast és fizetési modokat; a
még mindig tal nehezen kezelhetd illegélis tartalmakat €és a szamitdgépes bilindzés terjedésének
veszelyét.

http://www.sg.hu/cikkek/86995

(SG.hu, 2012. januar 12., csiitortok)

Tiizveszélyesek a kivansaglampak, még ha masként is hivjak oket

Altaldnossagban ugyan nem tilthatd be a kivansaglampas, mégis porul jarnak azok, akik
megprobaljak forgalmazni.

Az Orszagos Katasztrofavédelmi Foigazgatosag (OKF) ideiglenes intézkedéssel még
augusztusban probalkozott a nyilt ldngot hasznald, emberi irdnyitds nélkiili, hoélégballonként
mikodoé "repiild kivansaglampasok" forgalmazasanak megakadalyozésaval. Akkor sajat kutatds
alapjan 12 forgalmazo cimét kiildte meg a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosagnak (NFH), mely
még 41 izlettel bdvitette a listat, de a fogyasztovédok egyetlen egy helyen sem talaltdk nyomat
kivansaglampasnak - irja a langlovagok.hu.

Az NFH tovabb kutakodott, s végiil sikeriilt négy helyen rabukkanniuk a termékre. Ezeket
bevizsgaltak, és tlizveszélyesnek mindsitették - tudtuk meg Fiilop Zsuzsannatol, a fogyasztévédelmi
hatosdg szovivojétdl. Harom esetben mar jogerds forgalmazasi tiltds sziiletett, mig egynél
fellebbezés miatt folyamatban van az eljards. Az egyik tiltasnal 41 250 Ft, egy masiknal 70 920 Ft
eljarasi koltség megfizetésére is koteleztek a forgalmazot.

Hajdu Marton, az Orszagos Katasztrofavédelmi Fdigazgatosdg helyettes szovivdje
érdeklddésiinkre elmondta, hogy kivansaglampasok forgalmazéasaval és hasznalataval kapcsolatban
a kozigazgatasi hatosagi eljaras €s szolgaltatas altalanos szabdlyairdl szo6l6 torvény alapjan hoztak
hatarozatot, valamint az altaluk felderitett forgalmazok listajat megkiildték a hataskorrel rendelkezd
Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosdgnak. A tiltd végzeést a listdban szerepld valamennyi forgalmazé
IS megkapta.

A torvény szerint "a hatdsdg - tekintet nélkiil a joghatdsdgara, valamint a hataskorére és az
illetékességére - hivatalbol koteles megtenni azt az ideiglenes intézkedést, amelynek hidnyaban a
késedelem elharithatatlan kérral vagy veszéllyel jarna. A hatosag az ideiglenes intézkedésérdl szolod
veégzését kozli az ligyféllel, valamint a joghatdsaggal és hataskorrel rendelkezd illetékes hatdsaggal,
amely az ideiglenes intézkedés sziikségességét feliilvizsgalja, €s sziikség esetén megteszi a
hataskorébe tartoz6 intézkedést."


http://www.sg.hu/cikkek/86995

Nincs altalanos tiltas

A jogszabaly alapjan tehat a kivansaglampasok forgalmazasanak ideiglenes tiltdsa csak azon
véllalkozasokra volt érvényes, amelyeket az OKF értesitett. gy szo sincs a termék maérka- vagy
tipusjelzés nélkiili, altalanos magyarorszagi betiltasarol. Ha a fogyasztévédelemnek barmilyen
modon - akar az OKF segitségével, akar lakossagi bejelentés alapjan - tudomasara jut, hogy valahol
kivansaglampast arulnak, rovid Gton megjelennek a helyszinen, és bevizsgaljdk a terméket. Mivel
az eddig talalt kivansaglampasokat mind tlizveszélyesnek nyilvanitottak, nagy valoszinliséggel azon
tipusok is erre a sorsra jutnak, melyekre az NFH Gjonnan bukkan.

http://www.kisalfold.hu/belfold hirek/tuzveszelyesek a kivansaglampak meg ha maskent is
hiviak oket/2258685/?utm source=rssfeed

(Kisalfold.hu, 2012. januar 12., csiitortok)
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