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Atverések a botranyos termékbemutatokon

Megelégelték a fogyasztowékl az utdbbi idszak termékbemutatdinak egyre gyakoribb €s mind
arcatlanabb atveréseit. A K6zép-magyarorszagi Fargaédelmi Egyesiilet javaslatot nyujtott be
az Orszaggylés fogyasztovédelmi bizottsdganak, amelyben lesziog a vonatkozé
kormanyrendelet médositasaval nem kellene megwdznunié készidben €% elbterjesztését,
nemzeti szabalyozasra van sziikség. Elképzelésiiktsaevasarlas utani visszalépésre vonatkozé
jelenlegi nyolcnapos hatafit két hétre kellene emelni, és az ilyen esetekbeweraskednek
harminc napon belll vissza kellene fizetni az atéké&t. Ebirndk a termékbemutatokat szer&rez
véllalkozasok élzetes hatosagi regisztraciojat, ami talan ikise az atverésre szakosodott cégek
egy részét. fontosnak tartjak a Kofe szakembemyta reklamkiadvanyokra is olyans&hsok,
részletes tajékoztatasi kotelezettség vonatkozaglely mérsékli a a csalas esélyét. A jelenlegi
bintetések hatékonysagat megkgetbzi, hogy e vallalkozasok a birsagok dacaraolgtdtjak
szabalytalan fikodésiuket. A Gazdasagi Versenyhivatal példaul a elk@ztban két,
arubemutatoval ifszerezett utazast szer$exréget is megblntetett a versenypiaci szabalyok
megsértése miatt, am ezek gond nélkll folytatt&ékenységiket. A szigoritasra azért is nagy
szilkkség lenne, mert azogl emberek hiszékenységére alapozé vallalkozasokoszé&setben
figyelmen kivil hagyjak a rdjuk vonatkoz6 jogszgbéht: a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag
2009-es, hét honapos vizsgalatdban minden tiz@getblcban szabalytalansdgokat talalt. (januér
8. Magyar Nemzet 11.p.

Tojasfoglalas a 6varosban

Azonnali elledrzést végzett a Meépgazdasagi Szakigazgatasi Hivatal é&vafrosi Alle
Uzletkdzpont Interspar aruhazéban, mert egy befeszerint az Uzletben Németorszaghol
szarmazO tojast talaltak a lanc sajat markas, Budgérkaneu termékében, fanyag
csomagolasban. Mint ismert, a napokban Németorsragierged és rékkeld dioxint talaltak a
baromfik takarmanyaban. A szenn§eanyag hatarértéket meghaladdé mennyiségben atkaruilt
helyben termelt tojasokba is. Ez alapjan feltétedz hogy az 0sszes németorszagi tojasban
megtalalhaté az emberi szervezetre karos anyagajer@dszagbél szarmaznak azok a tojasok,
amelyeket a Memazdasagi Szakigazgatasi Hivatal foglalt le efyafosi aruhazlanc egyik
Uzletében. Az Interspar sajat markas termekét diggomanybdl szallitottak, amely nem érintett a
botrdnyban. - irja a Napi Gazdasadg. Kardevan Enéz, élelmiszerlanc-felligyeletért és
agrérigazgatésert feted allamtitkar elmondta: a lakossagi bejelentés jamapizsgéalt tojasokkal
kapcsolatos vizsgalati eredmény a hét masodik efeléarhat6. A német hatésagok hivatalos
tajékoztatasa szerint Magyarorszagra nem kerulteargezett élelmiszeb (januéar 8.Magyar
Nemzet 13.0.Januar 10.Dagad a dioxinbotrany Vilaggazdasag 2.o.Hatartalanul terjed a
dioxinbotrany Magyar Hirlap 12.0.

Menekul az Electro World?

Felszamolas 8l menekilhetett az Electro World Magyarorszag Kdimikor tavaly hét onallé
cégre szedték szét a tarsasagot. Az &talakuléag eby nappal, tavaly november 9-én
kezdeményezte a felszamolasi eljaras elinditasarwdrzlanc egyik beszallitdja, mert a cég majd
fél éve csaknem kilencmillié forinttal adésa maradtNovember elején fogyott el a tlrelmink,



amikor mar tébb mint 6t honapja hiaba vartunk aamasti Allee aruhazban az Electro World
szadmara végzett munkak kifizetésére - mondta ebBagnas, a Mobil Art Kft. Gigyvezé&e. Talan

a véletlenek furcsa jatéka, talan nem, hogy éppenvember 9-i cégbir6sagi beadvanyt kdévet
napon izeire szedték az Electro Worldot: hét \aitdl hoztak létre, amelyek ©6néall6 cégként
mikodtetik a tarsasaghoz tartozé hét aruhazat. Ekoégejogilag semmi kdzik az Electro
Worldh6z, hiszen tulajdonosuk a szintén tavaly bktben alapitott Electro World Holding Zrt. Az
azonban elgondolkodtatd, hogy ez utdbbit ugyanaZimuson bejegyzett EW Electro Retalil
Limited hozta létre, amelynek 2008 méjusaban eggét adta el az Electro World6t a korabbi
tulajdonos, a Nagy-Britanniaban bejegyzett DSGri@tonal Holdings Limited. Az atalakulast
Polgar Csaba lgyvezetzzal magyarazta, hogy a sikerei&kidés titka az 6nalld, rugalmas cégek
kialakitasa. Az ilyesféle atalakulas persze arija ishet, hogy elkertljék a teljeséaiit. (januéar 8.
Magyar Nemzet 13.p.

Bevallalt a Digi

A Gazdasagi Versenyhivatal a fogyasztokkal szemtisniességtelen kereskedelmi gyakorlat
miatt inditott eljarast a Digi Kft. ellen. Azt kif@soltak, hogy a cég ugy nisitette niholdas
televizidszolgaltatasat digitalisnak, hogy csomagelog csatlakozasu, digitalis csatlakozasra nem
alkalmas eszk6zzel voltak igénybe véltketA GVH altal folytatott vizsgalat és azektes allaspont
kovetkeztetéseit megismerve a Digi vallalta, hoglydani-kimenettel ellatott set-top-boxszal nem
rendelked elbfizetok szamara - kifejezett kérésikre - 2011. szepterhgétsl olyan berendezés
megvasarlasat teszi lebig€, amely rendelkezik hdmi-kimenettel. A versengtal a
kotelezettségvallalasok teljesitését utdvizsgdlatiansrzi. (januar 11Napi Gazdasag 16.p.

Cimkék utvesz®jében a tojas

A Spar osztrak kereskedelmi lanc bicskei druhaza amtost a budaérsi Auchan is magyarnak
latsz6 - a Farm Tojas Kft. altal forgalmazott,tile csomagolt -, &mde Lengyelorszagbdl szarmazé
talcds tojast arusit. Az dvatlan fogyasztdkat mezget eredetjeldlés arra hivja fel a figyelmet,
hogy a szarmazasi hely feltiintetése korlli vissaiss megsziintetése stisgpeavatkozast igényel.
A budaérsi Auchanban szérdl széra az toérténik, mnfanuér ets napjaiban a bicskei Sparban
tortént: a talcas tojas kidlssomagolasan magyar, am belil a tojasokon lergpginazasra utald
jelzés talalhat6. Utébbi azonban akkor valik nyiivaléva, amikor a véyvotthon szemiigyre veszi
az arut, lévén a valodi szarmazast a kisritas elfedi. A fogyaszt6 joggal bosszankodikzén a
csomagolds megtévesztette, s esetleg akaratan ikigdrtarut kényszerlt megvenni a hazai
helyett. Az emlitett tojasbél valasztékiites és a kedvézarfekvés miatt valéban széllit a Farm
Tojas Kift. tavaly nyar 6ta a budadrsi Auchanbaésitette meg Gillemot Katalin a kereskedelmi
lanc kil$ kommunikaciés igazgatdja. Szerinte azonban a tanfe@maciordl szolé jelenlegi
eldirdsoknak a beszallito cég megfelel;, mas kérdégy har eredet és a szarmazasi hely
feltlintetésére vonatkoz6 jogszabalyok tovabb pdtfia®k. A szarmazasi helyet és az eredetet
feltintett cimkézés zavarait érzékelve a Fogyasztévédelmesidgtek Orszagos Szovetsége a
mult héten levélben kereste meg a parlament fotgeddelmi bizottsdgat, valamint a
kozigazgatasi és a nemzetgazdasagi tarcat, amekdmdeményezte, hogy a fogyasztovédelmi
torvénybe ismét kerlljon be a szarmazasi hely kitdeltiintetése. Kispal Edit szévdiwelmondta:
amiota ez a passzus 2008 szeptemberében kikeridigszabalybdl, rengeteg visszassagot
tapasztaltak, lévén a tarcék sajat hataskorbenakomieg a szarmazasi hely feltiintetésére
vonatkozo eltér rendeleteiket.N\lagyar Nemzet 13.p.

Szerdaig dont az energiahivatal az Emfesz-ligyfelaly szolgaltatéirol
A Magyar Energia Hivatal legkébb januar 12-én kozleményben nevezi meg azokat a



szolgaltatokat, amelyek atveszik a foldgazkere$kEdhfesz Kft. lakossagi ugyfeleit. A MEH
januar 5-én jelentette be, hogy 90 napra felfiggtiezaz Emfesz gazkereskeengedélyét januar
13-i hatéllyal, mert az FGSZ foldgazszallitd Zdlffiggesztette az EMFESZ-szel kotott sédést.

A lakosséagot ellatd egyetemes szolgéaltatoi korkzedj azolgéltatd ara nem lehet magasabb az adott
szolgaltatasi teruletet ellatd egyetemes szolgaltatgfelhasznéloi ardnél. Az Emfesz-tgyfelek
ellatasa folyamatos, senki nem marad a felfliggesziétt ellatas nélkil - hangsulyozta Vigassy
Csaba, a MEH elndki titkarsaganak véet A Vilaggazdasag informacioi szerint az a 75reze
fovarosi haztartas, néhany szaz dnkormanyzat ésmatég jar a legjobban, amelynek a Tigaz még
az EMFESZ-énél is alacsonyabb arat ajanlott. A iisolegszerencsésebb egyetemes
szolgaltatasra jogosult csoport az, amelyet a rhétt derekaig a Tigaz tertletén latott el az
EMFESZ. Az E.On nem kockaztatott, a hatésagi egyesepiaci aron fogadja vissza korabbi
ugyfeleit, s feltehéten a GDF Suez is.Napi Gazdasag 2.0.0Qlcsd, olcsobb, legolcsébb
Vilaggazdasag 1+6.0Egyes EMFESZ-ligyfelek jol jarhatnak Népszabadsag 12)o.

Ervényt szereznének a kaucioszabalynak az utazasbdak

A Magyar Utazasszervék és Utazaskozvetk Szovetsége szerint nem az irodak altal fizetett
kaucié Osszeghatérat kellene emelni, hanem a ggeglvényben |év jogszabalynak kellene
komolyabban érvényt szerezni az utazasi irodaldjéaek megéizése érdekében. A szervezet
szerint a Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Himatalkellene a kordbbi szuréprébasizer
vizsgalatait rendszeressé tenni az utazasi irodgldmiltal biztositva lenne, hogy a kaucié 6sszege
valéban fedezi az utazasszerveforgalma altal kivant 6sszeget. Ugyancsak hatékologn
ellerdrizhetnének a kaucibdbiztositast kézkiztositok is, hiszen az 6vék az igazi kockazabndta
Molndr Gabriella, a szervezet elndke. - Mintegy A2€egisztralt utazési iroda van ma
Magyarorszagon, amelyek szolgaltatasait évi egigaitl veszik igénybe, ehhez képest elenyész
cshdok szama a gazdasag tobbi szegmenséhez képggitajélaoztaton Molnar Judit, a Magyar
Utazasszervéik és Utazaskozvetk Szovetségének szOvie az Aeroviva decemberi bé&ldse
kapcséan. - A dgdok szama az elmult évtizedben nem mutatott emélkexdenciat, atlagosan évi
harom iroda @l be - tette hozz4a. Becslése szerint a bebukottattzk a mintegy 180 milliard
forintos dsszforgalmul hazai piac egy-két szazalédsrik ki, a c8dok atlagosan egy-kétezer utast
érintenek. A szOvetség mindazonaltal egyetért gabbagy az elmualt évek nagy port kavart
bedslései - HTC, Jorgos Travel, 5 Kontinens és mosAamviva - az egész utaztatasi szakmara
rossz fényt vetnek. (januér 1%api Gazdasag 3.oUtazdsok c#$d nélkil Vilhggazdasag 1+7.9.

FUggé valtozok
Osztozkodas az EMFESZ-en

Atrendezédik a gazpiac: a liberalizacié 6ta kedvezményes anaal hodité EMFESZ ligyfelein
atmenetileg az egyetemes szolgaltaték osztozhatnak.

Végleg kiszorul-e a magyar gazpiacr6l az EMFESZ 6EIMagyar Foldgaz- és
Energiakereskedelmi és Szolgéltatd Kft.? A valasegalabb két honapot kell még varni, ennyi
ideje van ugyanis a 2003-as liberalizalas 6ta ayaragiac mintegy 6todét megszérzégnek, hogy
igazolja, rendelkezik megfetelgazbeszerzési forrassal, pénzigyi garanciavak&tgvezeték-
hozzaféréssel. Ha mindezt prezentalni tudja, viegdaatja foldgaz-kereskedelmi ikbdési
engedélyét. Ezt a Magyar Energiahivatal a mult ndiiggesztette fel, miutdn a rendszeriranyito
szerepét betdlt Mol-tulajdontd FGSZ Folgazszallité Zrt. az EMFE&ftozasai miatt atmenetileg
leallitotta annak hozzaférését a vezetékhalbézatbpenkivill az Energiahivatal Ugy talalta, hogy a
gazkeresketl cég ,pénzigyi-gazdasagi helyzetével dsszefigjgan korilmény merdlt fel, amely a
felhasznalok ellatasat veszélyezteti”. Szakédzerint azonban az gy végsoron Moszkvaban



dol el, megoldasa egy@re fligghben van a tavaly év végi Putyin-Orban-targyalaskértelensége
miatt.

Kivulallo szaméra talany, hogyan tartotta fenn ékdnését az EMFESZ, az Energiahivatal
szdmara is elfogadhat6 adatokkal igazolva. A péyizigrancia nem igazan sulyos tétel,
rendeletben meghatérozott feleatara félmilliard forint, de a cégnek 2009 apailiota nem volt
hosszu tavu gazbeszerzési sédése. A 2009 elején kitdrt orosz-ukrdn gazvita nieggakor a két
orszag kormanyzati tény&izkigolyoztdk a gézforgalmazasbol a cég ellaté@tGazprom és a
Dmitrij Firtas ukran Gzletember érdekeltségébeotartRosukrenergét (RUE), amelyen keresztil az
EMFESZ a Gazprom arainal olcsébban kapott gazteEaa aréinynek az alapjan hirdethette meg
kedvezményes, a tdbbi szolgaltatééndl mindenk@gdsan 8 szazalékkal alacsonyabb arait az
EMFESZ. A kedvezményt aztdn az olcsé gaz elapadésais fenntartotta, holott ekkor méar az
E.Ontol és a Moltdl volt kénytelen vasarolni, ugyg@an aron, mint a versenytarsai. E szerint
veszteséget kellett termelnie. Az Energiahivatah sa&rdzott a gazforrassal - igaz, jogszabaly csak
az egyetemes szolgéltatok szaméra irfahélrom évre sz6l6 szémés meglétét, a szabadpiaci
gazkereskette ilyen kitétel nem vonatkozikOk 2009 juliusa 6ta akér a napi foldgaz- és
kapacitaskereskedelmi piacrdl is beszerezhetik &ksg&ges mennyiséget. ,Az utdbbidkskn
sikeresen vasaroltunk a spotpiacrél, és reménysipkint hamarosan a hosszu tavu gazédést
is alairjuk” - valaszolta a HVG-nek a cég gazfoaitifeszeget kérdésére Gallyas Igor EMFESZ-
SzOViNG.

Ami a gazdasagi-pénzigyi helyzetet illeti, a 18Qliand forint arbevétdl tarsasag 2009-es
mérlege nagyjabol a tonk szélén tancoldé Malévér&lamtet: minusz 46,5 milliard forint sajat
toke, 13,35 milliardos adbzas o#i veszteség, 100 milliard forintot meghaladd
kotelezettségallomany. Ennek egyik oka egy behatlaanak itélt 53 milliard forintos kovetelés,
amit veszteségkeént kellett leirni. Ezt az 6sszegeEMFESZ-t 2004 végén megszera Firtas
érdekeltségébe tartozd ciprusi Mabofi Holdings Ltette kdlcsbn - és nem fizette vissza.
.Megszakadt a cégcsoporton bellli elszamolasi l&tto magyaradzta a HVG Firtas-kozeli
informatora. E verzio szerint a lancolat a kovetik&ppen nikodott: a RUE egész évben szallitott
gazt az EMFESZ-nek, amiért a cégnek évente csakzegkellett fizetnie; ugyanakkor a tulajdonos
Mabofi kblcsont vett ki az EMFESZé8h amit aztan a RUE-ban is érdekelt Firtas az ulgdarcég
osztalékabol fizetett vissza.

A koreografia 2009 aprilisaban borult fel, amikar BMFESZ-ligyvezét GOczi Istvan eladta a
céget a svajci bejegyzésoffshore kodbe ve$zRosGas AG-nak. A Mabofi allitja, nem tudott az
ugyletl, és azota is maganak koveteli az EMFESZ-t. Entedlet firtatja, hovaiint 150 millié
dollar, a januar és aprilis kozott a RUE altal #ktott gaz ellenértéke. Legutdbb december elején
adta be visszajegyzési kérelmét a Mabofi, amit banra Cégbirdsag ismét elutasitott. Ugyanarra
hivatkozva, amire masfél éve rendszeresertivaesi Birosagon fludidpen van az a per, amelyben
meg kell allapitani, érvényes volt-e a RosGas dolapsként valé bejegyzése. (A Mabofi szamara
részsiker, hogy a Legfélesb Bir6sag 0] eljarasra utasitotta a tulajdonoéséltjovahagyd
Energiahivatalt.) A perek garmadajéval terheltjtidaosi vita mellett a felek éridskovetelésekkel is
bombazzak egymast. A RUE 510 milli6 dollart, a 2@089-ben leszallitott gaz ellenértékét perli
egy stockholmi valasztottbirésagitt] az EMFESZ pedig 1,7 milliard dollart koveteRUE-n a
2015-ig érvényes szdidés gazszallitasainak elmaradasa miatt.

Ezek mellett eltdrpil, hogy a Fidesz-kdzelinekadrPomézi Csaba vallalkoz6 cégcsoportja 3
milliard forint korili EMFESZ-kbvetelést nem egyéstt ki. Gocziek mégis ezt hoztak fol a mai
bajok © okaként. A cég nincs dédhelyzetben, egyszer likviditasi problémaja van egy
nagyfogyaszté cégcsoport miatt - nyilatkozta a @aadi Radibnak Géczi, aki ,az igazi félebk”
megkeresését szorgalmazza. ,Jodsévblt az a titkos héattérmegéllapodas, amit az adds
nagyfogyaszté az EMFESZ egyik piaci versenytars&dabtt annak érdekében, hogy ne kelljen
fizetnie az EMFESZ-nek” - jelentette ki a HVG késdée a gazkeresk&dhozzatéve, hogy a
részleteket taglalé beadvanyukat az Energiahiea@hzdasagi Versenyhivatalnak tovabbitotta.

Ami a versenytarsak allitblagos Osszeeskivéséi: il E.On az EMFESZ-szel szembeni
kovetelését eladta a Pomazi érdekeltségébe tarfmgasagoknak, amelyek ezzel letudtaléleat
kordbban gazzal ellat6 EMFESZ-szel szembeni tastdat. Valaha az E.On is vasérolt gazt az
EMFESZ-6l, mivel pedig az utébbi 2009 aprilisatél nem tudsgtallitani, kdtbérigénnyel élt vele



szemben - elevenitette fel a HVG-nek Kutas IsteanE.On szovidje, aki allitja, hogy értesitették
az EMFESZ-t a kdvetelés eladasardl. Pomazi nemmkiwglatkozni az tgyletil a HVG-nek, csak

annyit efsitett meg, hogy j0 hirnév megsértése miatt dsez@senilliard forintot kdvetel az

EMFESZ-6l - amely viszont felszamolasi eljarast kért Pon&iitett cégei ellen.

A versenytarsak egybehangzéan allitjdk, az Energitdl az elmult masfél évben barmikor
donthetett volna ugy, hogy felfliggeszti az EMFES&zlgereskedi miikodését, hiszen napi
informacioi vannak a gazforgalmi adatokrdl. EImosulé szerint a helyzet tavaly oktokgrvalt
tarthatatlannd, és a végjatékban, bankgarancia, ldjgazszallitok csakéee fizetéssel szolgaltdk
ki a céget. Majd arra eszméltek, hogy a napi kedéski rendszer elszamolasat egeler mar a
k6z0s garanciaalapbdl, azaz a versenytarsaktottHerpénzt. A Keler 6sszesen 2,2 milliard forint
EMFESZ-tartozast jelzett, és ki is zarta a cégeapi kereskedési rendszékbNem maradt mas,
mint a kiegyenlié rendszerbl, az FGSZ-6l valé vasarlas - ennek a gaznak az ara azonban az
utobbi idbben a piacinal akar 20 szazalékkal is dragabb @& ezt, sem a minden hénapiels
napjan esedékes kapacitaslekotési dijat, azazedékdez valdé hozzaférés tarifajat nem fizette ki a
cég - valaszolta a HVG-nek Zsuga Janos, az FGSerigezgatdja. Azokat a piaci hireket azonban,
amelyek szerint az EMFESZ 6sszesen tobb mint 6andliforinttal tartozna a rendszeriranyiténak,
nem kivanta megésiteni.

A fogyasztbékat az orosz-ukran-magyar nagypolitikaigzet, sokmilliardos tulajdonosi
huzakodasnal jobban foglalkoztatja, hogy az EMFHESHIggesztése utan lesz-e ledsigik a
korabbihoz hasonlo kedvezményre. Ugwik, révid tavon lesz, mikdzben a gazpiac a libieéaio
elotti felallasnak megfeléken rendeédik vissza. Az Energiahivatal lapzartank utan, daarkozli,
hogy az atmeneti file az EMFESZ-Ugyfeleknek mely csereszolgaltatdiltelki, a kiszivargott
hirek szerint azonban a tobb mint 300 ezer lakasgggfélen a korabbarbket ellatdé négy
egyetemes szolgéltatd osztozik. Az E.On és a Gdiz Sisajat ellatasi tertletén nyert,éadz és a
Tigaz viszont egymas territbriumaba tor be, raadasibbbi allitélag még az EMFESZ
kedvezményes ara ala is licitalt. A nagyfogyasztokvatalosan meg nemdaitett hirek szerint, a
Mol lathatja el. Hosszu tavon viszont attél fligtalossagi kedvezmény sorsa is, hogy a Gazprom
€s a mogotte all6 orosz kormany akarja-e, hogy akEMFESZ - amely sorai rendezése utan az
elsh negyedévben szeretne visszatérni a piacra -,nak8rcég olcsébb gazra alapozhasson Uzletet.

VITEZ F. IBOLYA

(HVG, 2011. januar 15., szombat, 56-58. oldal)

Erés sporolasban a bankok

Halbzatsikitéssel, a szemeélyzet leépitésével és a fejledehagyasaval
takarékoskodnak

Habar a nmkodési hatékonysagot mutatd koltség/bevétel aramylatt tavaly az ets harom
negyedévben a hazai bankoknal, ez csak a koralybiedkssen elmaradd bevételek miatt van igy,
€s a szektor kiadasait tavaly is sikertlt szinggtahi - dertl ki a pénzigyi felligyelet statiszilia.
.Minden lehetséges eszkozzel spoérolnak a magyaagrskereskedelmi bankok” - mondta
lapunknak Miiller Janos, a Magyar Bankszovetségtidaeacsaddja. A hitelintézetek - tette hozza
- elghsorban a fibkhalozatok w®kitésével, az alkalmazottak szamanak csokkentéséwel
beruhdzasok és fejlesztések elhagyasaval igyekeamedl tobbet megtakaritani. Az utobbi két
évben tobb tényézis komoly spérolasra kényszeriti a magyarorszégeskedelmi bankokat. A
gazdasagi valsag nyoman 2008-ban megtorpant aocsze&vételeinek addig folyamatos és gyors
névekedése, valamint a késve és egyaltalan nemé fitelek aranyanak hirtelen emelkedése miatt
egyre jelentsebb 0Osszdg céltartalékok képzése kovetkeztében mar korabbatiségeik
visszafogasara kényszertltek. A 200 milliard farinmegkozelih kilonadd miatt az elmalt
esztendben valdszitileg mar veszteséges volt a magyar bankszektorarésitvwan csak kétharom



bank tud nyereséget felmutatni. A tobbi hitelintééé konnyen élfordulhat, hogy a
tulajdonosoknak dkejuttatast kell adniuk, hogy a bank mutatéi a iadlyoknak megfelél
szintiek maradjanak. Ezért az idén még fokozodhat a Esdkenyszer a pénzigyi szektorban. A
Pénzugyi Szervezetek Allami Feliigyeletének adaarist az évtized elsfelében Ggy éttek
folyamatosan a bankok koltségei és bevételei, laokgtth hanyadosa 70,5 szazalék feletti sdihtr
53 sz4zalék korllire csokkent. De 2008-ban a b&ketevekedése mellett emelkedtek a kiadasok,
ezért az ardny 60 szazalék foléttn Azota a hitelintézetek a fejlesztések melleidisaik
csokkentésében is versenyeznek egymassal. Bedsléaérnnt a magyar kereskedelmi bankok az
idén legalabb 10 szazakkal kevesebbet koltotteRGB-ban regisztralt 642 milliard forintnél. A
sporolas egyikd terilte a fiokhaldzat $ikitése. Tavaly az utolsé negyedévben az Erste B&nk
fiok bezardsaval 185-re igkdtette haldézatat. A harmadik negyedévben a Budapask 5, a CIB
Bank 4, az OTP Bank 3, az Erste Bank pedig 2 fi@éot be. A Raiffeisen Bank mar 2009-ben 19
fiokkal sZikitette hal6zatat. Az &6 esztend utols6 harom hénapjaban az Erste Bank 181, a K&H
Bank 215 8s léetszamcsokkentést hajtott végre. Tobb hitelettémar korabban #Kkitette
apparatusat. A Budapest Banknal 2008-ban 335, yta®ab BHvel csokkent az alkalmazottak
létszama. Az OTP Bank mar 2007-ben 305, 2008-bdiy 369 fvel karcsusitotta a létszamot, és
tobb |épcében jelends létszamleépitést hajtott végre a Raiffeisen ispéArolas minden tertletre
kiterjedd modszereisl arulkodik az Erste Banknak azeb esztend harmadik negyedévérszolo
vezetségi beszamoldja. A dokumentum szerint az igazgktdtségek 9 szazalékkal, mintegy 3,5
milliard forinttal voltak alacsonyabbak azéeb év azonos islszakdhoz viszonyitva. A személyi
jellegi raforditasok dsszességében 12 szazalékkal cs@ékkaentadzé évhez képest. A cstkkenés
okai az alacsonyabb létszdm, a kisebb béremelé&s eédacsonyabb szintbdnuszkifizetés. Az
egyéb igazgatdsi koltségek 5 szézalékkal csokkentelgioképp koltségmegtakaritasi,
racionalizalasi szempontokat kdvetve a marketisggmitastechnikai, valamint egyéb kodzvetlen
koltségek, példaul tanacsadasi dijak. UgyanakKoéréeti dij 14 szazalékos ndvekedése figyélhet
meg 2009 szeptemberéhez képest, ennek okékiggb az arfolyam- ndvekedés volt. A Budapest
Bankot eddig is éiteljes koltségkontroll jellemezte, és ez a gyakdditatodik ebben az évben is

- kozolte érdekidésiinkre a hitelintézet. Tajékoztatasuk szerinark[2009-es éves eredmeényeit
nagymértékben befolyasolta, hogy az egysdegsek, a kilonbéz hatékonysagnovél
intézkedések és a szigoru koltségkontroll kovetdsah a csoportszihtkiadasok 16 szazalékkal
csokkentek, 2010 disfelében pedig 13 szazalékos volt a méksddd. A koltségek csdkkentése
érdekében a bankcsoport tavaly egy U0j, olcsébb ddtha kolt6zott, ennek kbszonbeh a bérleti

és Uzemeltetési kbltségek csokkenése éves szibrsrazmillio forint megtakaritast eredményez
a bank szaméra. A hatékonysagi intézkedések réuzakégkezdték a dragabb, midrange
informatikai platformjainak Intel- és Linux-alapzesverekre cserélését, és Uj szamitokdzpontba
koltoztették a bank szervereit. Az (j adatkdzpoktnamcsak az energiafogyasztasa kisebb, de a
hiités soran elvezetettoh felhasznaljdk az irodaépiletitéséhez. Koltségeinek cstkkenéséer
szamolt be a K&H Bank is. A hitelintézetikodeési koltségei az &6 esztend elsy harom
negyedévében 3,8 szazalékkal, 52,9 milliard foairsokkentek 2009 azono$stakahoz képest.
Az értékcsokkenési leirdsok 9,2 szazalékkal, 5)Bandi forintra, az adminisztraciés koltségek 5,6
szézalékkal, 23,9 milliard forintra, a személyzdiltségek 0,8 szazalékkal, 23,7 milliard forintra
mérseékbdtek. Kozben 10 szizalékkal, 113,8 milliard fo@ntmsttek a bank bevételei, igy a
koltségek és bevételek hanyadosa 53,1 szazalé&/®l ve csdkkent. Hasonld javulasrol szamolt a
tavalyi és a tavalysétti elss harom negyedév adatait 6sszehasonlitva az OTP iBaAkegnagyobb
magyar hitelintézet koltségeinek szinten tartaskethé&85 millidrd forinttdl 618 milliardra novelte
bevételeit, ezért a koltségek és a bevételek aréBymszazalékrél 41,8- re csokkent. Az FHB Bank
viszont bevételeinek némi csokkenése mellett 9,9iand forintrél 12,2 milliardra ndvelte
kiadasait, ezért a kiadasok és bevételek aranylasz@zalékrol 58,4-rebtt. VG

(Vildggazdasag, 2011. januar 13., csutortok, ldalpl

Az EMFESZ-ugy nem fogyasztovédelmi kérdés



Szakérbk szerint az EMFESZ-hez szédd fogyasztok kiléptek a szabad piacra, ezzel
kockazatot vallaltak. A jogszabalyok ilyenkor isdi€ a lakossagi fogyasztokat, azonban
fogyasztovédelmi kérdésként nem merll fel az efledeleszerédotinél esetleg magasabb gazar.
Barmely lakossagi fogyasztd elhagyhatja jelenle@gsgolgaltatéjat, amennyiben ked$elnek
tartja egy masik kereskédajanlatat. A kérdés az egykori EMFESZ-Ugyfelek ds#m kerlt
eldtérbe, akik - szolgaltatojuk engedélyének felfiggesevel - tegnaptol Uj cégékkapjak a gazt.

Az E.On és a GdF Suez az érvényes hatosagi maxamalt fogadta vissza régi ugyfeleit, a Tigaz
€s a Bgaz egymas szolgaltatasi terlletére adott araitmmomettd 8,40, illetve 6,30 forintos
kedvezményt jelentenek - utdbbi akcids arak azordszak az engedély 90 napos felfliggesztése
idejére vonatkoznak. A négy szolgaltatd 45 napoliil biedteles megismertetni az EMFESZ-
ugyfelekkel azon feltételeket, amelyek mentén ar@ptol egyetemes szolgéltatast nyujtandnak
nekik - a fogyasztok ugy is donthetnek, hogy negatljdk az ajanlatot. Az EMFESZ 305 ezer
lakossagi fogyasztoja kozul 6sszesen 140 ezertkarlilgazhoz és adgazhoz. (januar 1Napi
Gazdaséag 3.9.



