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Az Onokhoz érkezett bejelentést kivizsgéltuk, és az alibbi téjékoztatast adjuk N
felhasznalonk tigyében:

A vizikbzmi-szolgdltatast a 2011. évi CCIX. térvény és a végrehajtasara kiadott 58/2013
(IL.27.) Kormanyrendelet szabalyozza. Utébbi 23. Elszamolas, szamlazas, dijfizetés
fejezetében egyértelmien meghatirozza a vizmérd leolvasis és szamldzas gyakorisagat,
maodjat a kovetkezoképpen:

65. § (1) = (4) (1) A vizikbzmii-szolgaltatd a szolgaltatési dijrol felhasznalasi helyenként a
leolvasott fogyasztdsi adatok szerint legaldbb évente egy alkalommal elszamoléd szamlat
bocsat ki.

(2) A vizikdzmii-szolgaltato az évi egy elszamolé szamla mellett évi legalabb 3, de legfeljebb
11 részszamlat bocsat ki.

(3) Ha a szolgéltatds igénybevétele nem folyamatos, a felek a (2) bekezdésben foglaltakiol
eltérd szamu részszdmla kibocsatasdban vagy részszémla alkalmazasinak melldzésében is
megéllapodhatnak.

(4) A részszamlaban elszamolt fogyasztas alapja - ha a felek ettd] eltéren nem allapodnak
meg - az el6zd elszamolt 12 honap atlagfogyasztisabol a részszamlaban elszamolt idészak
terjedelmére szamitott mennyiség, ennek hianydban a 8. melléklet szerint megallapitott
atalany mennyiség.

A NYIRSEGVIZ Zrt a jogszabdlynak megfeleloen, évente egyszer olvastatja le a bekotési
vizmérdket, €s évente 3 részszamlat - nem altalany! - készit. A tovabbi részletszabalyokat a
vizikdzmii-szolgaltaté a hatalyos jogszabalyok eldirdsainak megfeleléen Uzletszabalyzataban
rogziti, melyet a Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal hagy jova, és amely
honlapunkon elérheto.

Fentiekbél kitlinik. hogy a hatalyos szabélyozas értelmében a felhaszndlé nem valaszthat
diktalas vagy altalany kozott, errdl az iizemeltetd a szamdra biztositott Jjogi keretek kozott
dont.

Tobb, mint egy évtizede alkalmazzuk a vazolt elszdmolési rendszert, melynek elénye a
kiszamithato, egyenletes teherviselés a felhasznalé szamara. Természetesen a felhasznalonak
nem csak lehetosége, hanem kitelezettsége is a vizmérohely rendszeres ellenérzése. melynek
része a vizmérd leolvasasa is, de e leolvasas nem szolgal a szamlazas alapjaul, a leolvasast az
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tizemeltetd koteles elvégezni, a felhaszndld pedig lehetdvé tenni. Mod van tovabbd az elézd
évi fogyasztasbol szamitott atlag modositdsara is, amennyiben a tényleges hasznalat barmely
iranyba valtozik.

Koszonjilk, hogy felhiviak figyelmiinket arra, hogy honlapunkon a mérdallas bejelentés
atmutatd nélkiil taldlhaté. E hidnyossdgot hamarosan pétoljuk, ugyanis a méroallas bejelentés
funkcié a tobblakasos ingatlanok mellékvizmérovel ellatott, tavleolvasassal még nem
rendelkez0 felhasznaloi szamara all rendelkezésre, annak érdekében, hogy a bekdtési vizméro
és a mellékvizmérok kozitti elszamolast elvégezhessiik, és leolvasds hidanyaban ne terhelje a
lakokdzbsséget az elszamolatlan fogyasztas.

Bizom benne, hogy a bejelentésben foglaltakra megnyugtato valaszt adtunk, mely
elfogadhaté az ligyfél szamara is.
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