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A pénz duplajara lenne sziikség

Az Allami Autopalya Kezel Zrt. idén minden eddiginél korabban kezdett hazi@ezelésében
lévé autdpalydk feltjitasahoz. A korai munkakezdéstedvks idéjaras mellett segitette, hogy
hatékonyabba valt az észitt munka, hiszen a felljitasi tervek nagy része mn@d9zben
elkészilt. A megélké évekhez képest a tarsasag Uzleti tervét is jomadbiban sikerdlt kidolgozni,
ezért a kdzbeszerzési eljardsok egy részét maw ade@n el lehetett inditani. Winkler-Virag
Andréas, az AAK szoviflje azt is elmondta, hogy mar hozza is lattak azdgdsgram elé és egyben
legjelentisebb beruhdazasahoz az M3-as autépalya bal oldaldd-429. és a 132-145. kilométer
kozott, ahol félpalyas terelés mellett burkolatfigst végeznek. Idén az AAK altal fenntartott
sztradakon dsszesen 17 helyen végeznek munkalatékant az M3-as kulénbézszakaszain, de
dolgoznak majd az M1, M15-6s autdpélyakon is. Aatgivévhez viszonyitva az AAK Zrt. mintegy
1,1 milliarddal tobbet, varhatéan nettdé 4,4 mitiarforintot fordit a kezelésébe tartozo
gyorsforgalmi Uthalézat fenntartasara. Blba tervek szerint 2,8 milliard jut az utak fel@géra,
400 millié a forgalomtechnikai berendezések ésgg2le Uttartozékok kihelyezésére és felljitasara,
700 millio a hidfeldjitasokra, valamint 500 milliforint az egyéb fenntartasi tevékenységekre.
(4prilis 6.Napi Gazdasag 2.p.

Egyszeilibb energiaszamlak

A kormany egyszésiti a gaz- és villanyszamlakat, az atallasra dgattatok hat honapot
kaptak. Akkortdl tehat az &ram- és gazszamlak elslalan csak a legfontosabb alapadatokat
tintethetik fel. A tovabbi lapokon lehet részletzs, illetve interneten még alaposabban
utananézhetink fogyasztasi elszdmolasunknak. Aetészszamlakat egyébként 2008-ban vezették
be, a felmérések szerint azonban a fogyasztok égjebsem tudja értelmezni koimlegibképpen
a villanyszamlait. Tobb, a fogyaszték érdekét saidlgintézkedés, valtozas mar a owéten
hatalyba |ép. Boross Norbert, az Bhmasz stratégiai igazgatdja Udvozolte a valtostdit,
mondvan: az eddigi szamlaképet jogszabalyok miakitattak ki, de aztk is bonyolultnak és
koltségesnek tartottak. A kiulonkbddijelemek feltiintetése a Nemzeti Fogyasztévédélaibsag
tavalyi vizsgélata szerint az atlagfogyaszté szamsggmmi olyan informaciot nem ad, amely
eldsegitené a dijszamitds megértését. A fogyasztétlenseéget tukrozik a hatdsaghoz napi
rendszerességgel beérkezelefonok. Az irdsos panaszok szama sem kevés, cedkked
tendenciat mutat - tajékoztatott Kathi Attila, aFHN szovivje. - Két éve még 930 beadvany
érkezett az NFH-hoz, mig tavaly mar csak 622. Adblgen a szamlazds miatt panaszkodnak. Az
Ipsos kdzvélemény-kutatd altal megkérdezett 1500eerh7 szazaléka hallott mar az Uj kdzizemi
kodexl, és tartalmat megismerve 62 szazalék helyesli Azkodex kiemelkedlen a Jobbik
szavazotabora szerint alkalmas a raszoruldk véde)negkevéshé pedig az MSZP-sek vélik igy.
(4prilis 3.Népszabadsag 1+9+10.d.eginkabb a Jobbik-szavazék orilnekNépszabadsag 9)o.

Kitrdl 6 vendégfogaddk

Kutyaszoritoban vannak a vidéki vendégfogadok, hjamuartdl megsmt a falusi szalldsadas
évek Ota érvényben |8vadokedvezménye. Réadasul az udulési csekk megadlsat az
idegenforgalmi add &llami tAmogatasdnak megvongssaljtja a szolgaltatdkat, akik szerint a
végnapjait é kormany egyetlen dontésével sem tdmogatta a falwgimust.. - Miota a falusi



turizmus létezik, azéta van addékedvezmény is, aagiyban hozzajarult a vendégfogadasbél él
vidéki emberek megélhetéséhez, a hagyomanyok d&talas- magyarazta Csizmadia Laszlo, a
Falusi és Agroturizmus Orszagos Szovetségének elnOiy latja, a végnapjait &lkormany
egyetlen Iépésével sem tamogatta a vidékiek boldedty a falusi turizmus félését. Magyar
Nemzet 13.9.

Gondok a békéltetknél
FEOSZ-kritika a finanszirozas koéruli visszassagaktim

FOGYASZTOVEDELEM. Atgondolatlan dontések sora északmaisag hianya jellemzi az
allam fogyasztovédelmi lépéseit a Fogyasztovédélgyesiletek Orszagos Szovetsége (FEOSZ)
szerint. Baranovszky Gyorgy, a szervezet Ugywezelihtke a Vilaggazdasagnak elmondta:
kiszamithatatlan és diszkriminativ a civilek szédaarfogyasztovédelmi palyazatok elbirdlasa, és
bar a békéltét testlletek szerepeoéty, tovabbra sem kapjak meg 6lien a folyamatos
miikodésukhoz szikséges pénzeszkozoket. A fogyasalimedzervezetek 296 millio forint
miikddési tamogatasban részesilnek. A palyazatokanuigyben kiirtdk, de objektiv vizsgalatok,
megfeleb szakmai megfontolasok nélkil osztjak el a pémgyebek kdzott megmagyarazhatatlan
elbnyben részesitve bizonyos szervezeteket, a kozddsdma é€s civil tanacsadd irodakat,
fogyasztovédelmi Ujsagokat - mondta az elnok. Aegieedelmi és iparkamarak mellettikihdd
békéltet testiletek 327 millié forintot kapnak, ez jévabtba néhany évvel ezdli 140 millidnal.

A gond az, hogy az idén sem jutnak hozzéb@&h a birokratikus szémésrendszer miatt. A
szerddéseket még nem kototték meg. Folyamatos finarnszrhijan pedig a testiletek nem tudjak
ellatni megndvekedett feladataikat. A Budapesti @& Testllethez példaul az idén eddig 626
beadvany érkezett, csaknem masfélszer tébb minfilaéwn azonos idlszakaban. Ahol a kamara
nem ad dlleget, ott bajban vannak a békéitetllyen kérilmények kézott nehezen lehet hatékony
fogyasztovédelendt beszélni - mondta Baranovszky. KK

(Vildggazdaséag, 2010. aprilis 7., szerda, 3. oldal)

Mar nem csokken az lUzletek szama

FELMERES. Megéllt az élelmiszerboltok szamanak édektartd csokkenése Magyarorszagon
- allapitotta meg a Nielsen. A piackutatd 6sszes@rf00 altalanos élelmiszeriizletet regisztralt
hazankban az elmult év végén, korllbelil annyitntmegy évvel korabban. A tarsasag
megallapitasa szerint az elmult tiz évben egyléviédzel otodével lett kevesebb az éaltalanos
élelmiszerboltok szama. Az elmult évet értékehintegy 11 ezer Uzlet meglatogatasaval készult
felmérés alapjan a boltszam tényleg valtozatlara #tereskedelmi hal6zat tovabb koncentralédik.
A hipermarketek szama 10 szazalékkal emelkeddtileg szupermarketet és diszkontot egyesit
bolttipus pedig 7 szazalékoéwviilést mutatott éves viszonylatban. A lakohely Kidzagyomanyos
Uzletek kozll az 50 négyzetméteresek és az annéisébbek szama stabil maradt. Szintén a
modern Uzlettipusok térnyeré8kEtaniuskodik az eladotér novekedése, 2009 végéseadalékos
béviléssel elérte a 3,05 millié négyzetmétert. A hézisi vegyi arukat és kozmetikumokat is
forgalmazo élelmiszerboltok év végi 18 470-es szagmdcvannal magasabb, mint egy esztmed
korabban. Eb#l a szempontbdl is megallt az évek 6ta tartd csiikeA Nielsen kutatasaban kitért
a régiok szerinti vizsgalatra is, é@bkitiinik, hogy a boltszam a Budapestet és Pest megyét
magaban foglald centralis régidban, valamint déliezl btt, az orszag tobbi részében csokkent. A
Nielsen egyuttal a vasarlasi szokasokat is vizagaltiderilt, hogy a magyar vasarlok a
boltvalasztasnal a legfontosabbnak azt tartjdkylegy Uzletben vehessenek meg mindent, amire
szukségik van. Utadna kovetkezik, hogy a polcokonnikén és gyorsan megtaléljak, amire



szukséguk van. A harmadik fontos szempont, hogyegwvédsarolt arucikkek megérjék az arukat.
VG

(Vildggazdaséag, 2010. aprilis 7., szerda, 8. oldal)

Nyolcmilliéra buntették a Tescoét

Egy atlagos akcids ébzak altalanos bosszlsagait tarta fel a Gazdasagewyhivatal a Tesco-
Global Aruhazak Zrt.-nél. A hivatal egy 2008szi és 2009. tavaszi ddzakban gyakorolt
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlata miatt iltgiptt a hipermarketlancnal és megallapitotta,
hogy a tarsasadg egységeiben tdbb termék nem vphak& a meghirdetett akcidoségrzakban.
Kiderilt: a Tesco menet kozben értesiilt a besaddilt hogy nem lesznek meg a reklamozott
termékek vagy nem lesz elegénchennyiség bélik, mégsem tartotta vissza a hirdetéseit. A
versenyhivatal 8 millid forintra birsagolta a cégetilyosbitdé koérilmény volt, hogy a Tesco nagy
forgalmu tarsasag és nentstor kapott blntetést hasonlé problémak miatt. Vatial szerint a
vizsgalat soran a Tesco elismerte, hogy egyes kaknégyes aruhazakban nem alltak
rendelkezésre, nem voltak elviktaz akcids iszak el§ napjaiban. A multinacionalis Gzletlanc
akar ujabb millios biintetést kaphat a napokbanvagidssagra kerult bébiételbotrany miatt is. A
Tesco tegnap arrél szamolt be, hogy visszafizetélkels, névényvéd szerrel szennyezett
bébitapszerek arat. A Novofruct konzervgyar Ovkork@gl, almas i bébiételeiben talaltak
névényvéd szert. Az dlirdsok szerint ez tilos és veszélyes is lehet esesékre, ha hosszu tavon
ilyet esznek. (aprilis 8.Napi Gazdasadg 20.0.Nyolcmilios GVH-birsag a Tesconak
Vilaggazdasag 12.o.Tisztességtelen volt a Tesco aruhazlanklagyar Nemzet 11.oRitkan
mérgeznek a bébiételetNépszava 12.0.Hizethet a TescoBors 4.0.,A megtévesztés 8 millioba
kertl Metropol 7.0)

Perbe szall a felligyelet

Az eredetileg tervezett marciusiojbnt helyett most kezdte el a pénzlgyi feligyelet a
kozkeresetek benyujtasat a korabban végzett aftop@sztévédelmi vizsgalat soran feltart sulyos
visszaélések miatt. Tavaly a masodik félévben a AFSZiz jelzélog-hiteled és két
ingatlanlizinggel foglalkozé pénzigyi véallalkozéknékintette at a hitelnydjtas szempontjait, a
hitelek igénybevételének céljait, a hitdlezlépéseit a kovetelésbehajtasra, a kovetelés
érvényesitésébe bevont kiilszereplket, az esetleges 6sszefonddasokat a hiteddézAz ligyben
kozérdeki keresetet ma nyujtanak be a birésagon a Zee CApita&llen, a j6¥ hét elején adjak be
a New Chance Zrt. egyes sz&esi feltételei elleni pert, az azt koddtetekben pedig hét tovabbi
Ugy varhat6.Napi Gazdasag 2.p.

Egyetért-e az Uj kozlizemi kodex élrasaival?

A mult héten fogadta el a kormany a szolgaltatékabalyozo kdziizemi kodexet. Kathi Attila a
Fogyasztovédelmi dfelligyebség szévivje Udvozlendnek tartja a fogyasztdkat vekdziizemi
kédexet, mar csak azért is, mivel a javaslatok kO6zdamos olyan is szerepelt, amelyet a
Fogyasztovédelmidfeligyebség is kezdeményezett. Ezek egyike a szamlazazesfgisése mind
a kézbesités modjat, mind pedig a tartalmat tekintdh kozizemi szamlak tartalmanak
érthetetlenségél mindig is komoly mennyiségben érkezett panaszogydsztdktol, a tételek
rengetegében és bonyolult megfogalmazasaiban nedachogy az emberek nagy része nem tud
kiigazodni. Kaderjak Péter A Budapesti Corvinus &gyn adjunktusa szerint a most elfogadott
kodex kétsegkivul hasznos dolog, ugyanakkor foaidatni, hogy ennek a szabalyozasnak csak
masod- vagy harmadreindzerepe van a szolgaltatok feligyeletében. A kémiizszolgaltatasok
fogyasztdinak védelmére ugyanis mar most is szaamadofizeik pénzén fenntartott intézmény



mikodik. Elsorban ezeknek a mar létehivataloknak, felligyéségeknek kellene a fogyasztok
érdekeit rakényszeriteni a kozuzemi szolgaltatokiRéldaként megemliti a Gazdasagi
Versenyhivatalt, amelynek véleménye szerint a jegnél sokkal aktivabb szerepet kellene
véllalnia ezekben az tigyekben. (4prilid/aggazdasag 16.p.

PSZAF-tiltas hianyos tajékoztatasért

Az uggyel kapcsolatos vizsgalatanak lezarasaig gieleés intézkedésként a Pénzlgyi
Szervezetek Allami Feliigyelete megtiltotta, hog@uwaestor Ertékpapir Nyrt. és annak tigynoke, a
Quaestor Pénzlgyi Tanacsadd Zrt. a Beféktgtelmi Alap helytalldsara vonatkozbéan a
jogszabalyi dlirasokat megsértve tajékoztassa az ugyfelekete kéizzé a felliigyelet. A tiltas a
Quaestor 2009-2010. elneveiésdtvényprogram és a Modern Megtakaritasi Formakél@n
forgalmazott kdtvények értékesitésére vonatkozikelagyelet a Quaestor-csoport négy fibkjaban
végzett személyes, valamint 23 fiokban telefondbaiizletkbtést. Ezek soran megallapitotta, hogy
az eladasért felé$ munkatarsak az tigyfelek szobeli tajékoztatasmsmijogszabalyokat megsértve
a valésagosnal joval szélesebb ik allitottdk be a termékhez kapcsoldédd Beva-gaaanA
kotvényekre vonatkozé hirdetések magas hozamoteégeugyanakkor a szébeli tajékoztatas soran
nem mutatjak be részletesen a kotvényhez kapcsokdd&azatokat, ami a szervezet szerint
alkalmas a fogyasztok megtévesztéséap{ Gazdasag 12.p.



